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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

V Úvodu nacházíme pouze zaměření práce, nikoli formulaci cíle. Teoretická část má jasnou a logickou strukturu, vztahuje se výstižně k dané problematice, obsahuje adekvátní množství informací, v nichž autorka shrnuje na přiměřené úrovni současnou situaci v oblasti sociálních služeb a kvality v širším slova smyslu. Informace je autorka schopna hodnotit relativně kriticky. Vhodně volená literatura je citována důsledně, přehledně a jednotně. Teoretická část tak představuje kvalitní základ pro realizaci výzkumu. Podle Jany Křížkové je „cílem výzkumu vytvořit plán vzdělávání, který vychází z výstupů analýzy“, přesněji řečeno na základě výsledků výzkumu sestavit plán vzdělávání pro danou organizaci. Vlastní výzkum je postavena na metodách, které zcela odpovídají cílům, jejich zdůvodnění je jasné, realizace přehledná, autorka postupuje metodicky, tvořivě. Výsledky jsou prezentovány výstižně a s ohledem na cíl. Závěr je velmi stručný, autorka mohla být odvážnější, plně zhodnotit výsledky svého úsilí a jejich význam pro organizaci, příp. pro organizace jiné, jimž může být její práce modelem či příkladem dobré praxe. 

	Otázky k obhajobě:

1. Prosím o odpověď, o co se opírá stanovisko autorky, že inspekce  kvality je nezávislá (str. 27)?

2. Jaké jiné nástroje profesního rozvoje by mohli pracovníci využít, vedle návštěv vzdělávacích programů?

	Celkové hodnocení*
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*	 Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.





