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Úvod

     Říká se sto lidí, sto povah. Tím se od sebe liší lidé, jakož se od povahy odlišují názory a chování. A v tomto se liší i jedinci, kterým říkáme bezdomovci a nezaměstnaní lidé.

     Chudoba, bída a sociální nouze jsou v naší civilizaci již od začátku naší společnosti. Lišily se jen intenzitou, příčinami vzniku a možnostmi řešení. Také současná společnost, a to jak svět vyspělý a demokratický, tak země rozvojové a nedemokratické jsou provázeny problémem chudoby. I když si ji člověk někdy nechce připustit, můžeme se s ní setkávat každý den. Stačí se jen projít městem a můžeme vidět nejednoho smutně sedícího bezdomovce na studené zemi, který je v bídném, špinavém a páchnoucím oděvu. Dívá se na nás prázdnýma očima a s nataženou rukou nás prosí o pár korun. V tu chvíli nás napadá, zda máme vytáhnout peněženku a slitovat se nad jeho tichou prosbou nebo máme kolem něho bez povšimnutí projít, protože si myslíme, že mu stejně není pomoci a ze dna společnosti se nikdy nemůže dostat. Proč nás ale tato myšlenka napadá? Proč si při pohledu na takového člověka říkáme, že nám se to stát nemůže a že „to“ postihuje pouze ty, kteří se nějak odlišují?  

     Člověk ale nemusí být tak chudý, aby byl bezdomovcem. Někdy jen stačí, aby se stal nezaměstnaným a pro mnoho lidí se stane jedincem, který je líný a nechce pracovat. Přitom tento člověk trpí, protože díky ztrátě zaměstnání neztratil jen příjem finančních prostředků, ale i sociální status a pocit potřebnosti. Protože naše společnost přikládá zaměstnání velký význam, pro mnohé lidi znamená ztráta zaměstnání jako životní selhání. Je to najednou rozpor mezi tím, čím je, a tím, čím by měl být. Mnoho nezaměstnaných se také cítí deprimováno vyloučením ze sociálních vztahů, omezením spotřeby a nenaplněním svých potřeb a negativní reakce některých občanů jim bere sebevědomí. Jak ale můžeme soudit takového člověka, když jsme v této situaci sami ještě nebyli? Proč některé lidi napadá, že bezdomovci a lidé bez práce jsou něco podřadnějšího než jsou oni sami?  Jak člověk prožívá život bez domova a ztrátu své obživy? Co je to vlastně nezaměstnanost a bezdomovectví? 

     Podle mě jsou to velice důležité otázky, nad kterými mnozí lidé příliš nepřemýšlejí a občas se jich sami bojí. A proto jsem si vybrala toto téma jako svou bakalářskou práci, kde se chci dívat na tuto problematiku z několika rovin. Cílem mé práce je analyzovat bezdomovectví, nezaměstnanost, postavení státu při této problematice a hledat odpověď na otázku, zda tito lidé jsou si rovni s ostatními členy ve společnosti.  
     Téma, o kterém ve své bakalářské práci píši je velice zajímavé, ale bohaté a rozsáhlé, proto se zde nebudu zabývat historií bezdomovectví a nezaměstnanosti. Má práce také nehledá návody  jak se chovat a jednat, když se člověk ocitne bez zaměstnání nebo domova.

1. NEZAMĚSTNANOST
1.1  Chudoba jako sociální problém

     Chudoba, bída a sociální nouze jsou v naší civilizaci již od začátku jejího vzniku. Lišily se jen intenzitou, příčinami vzniku a možnostmi řešení. Také současná společnost, a to jak svět vyspělý, demokratický, tak země rozvojové a nedemokratické jsou provázeny problémem chudoby. Vývoj problému sociální chudoby a způsoby jejího řešení se odvíjel a odvíjí od systémů sociální politiky, vztahu státu k sociální politice a postupné vytváření koncepce sociálního státu a sociálně spravedlivé společnosti.

     Řešení problémů chudoby a jejich následků je více či méně ve vyspělých a moderních státech založeno do značné míry na různých systémových dávek, podpor, služeb a pomocí, které jsou financovány prostřednictvím přerozdělování státními institucemi a jejich distribuce je většinou garantována státem. Sociální stát tedy zahrnuje širokou problematiku týkající se sociálních aktivit státu, nestátních organizací i jednotlivců směřujících k vytvoření příznivých sociálních podmínek života pro všechny členy společnosti.

Projevy chudoby:¹
a) životní cyklus a trh práce: stará a nová chudoba

     Stará neboli demografická či horizontální chudoba je nezávislá na trhu práce. Může být způsobem trvalé existence nebo jen krátkodobou životní epizodou. Jde například o založení rodiny, pořizování bytu apod. Nová, vertikální chudoba je spojena s pozicí jedinců i celých sociálních kategorií na trhu práce.

b) stáří a chudoba

     Riziko a rozsah chudoby se mění v závislosti na věku, a tak starší lidé tvoří nejčetnější kategorii chudých. Chudoba starých lidí je hlavně produktem jejich vyloučení z trhu práce a protože důchody jsou menší než mzdy, vedou proto k poklesu 

životní úrovně. Navíc starší lidé často díky svému špatnému zdravotnímu stavu musí

vynakládat stále větší a větší částky na zdraví. Odchod z trhu práce také znamená ztrátu

1) KEJDOVÁ M., VAŇKOVÁ Z., Právo a sociální politika II., Brno:BonnyPress, 2004, str.50-52

sociálních služeb spojených se zaměstnáním, omezení sociálních kontaktů a ztrátu sociálního statusu spojeného se zaměstnáním. 

c) feminizace chudoby

     Jedná se hlavně o chudobu svobodných žen, osamělých matek a jde také o chudobu žen uvnitř úplných rodin. Diskriminace žen na trhu práce může být ideologizována jejich rolí v rodině, protože muž je totiž tradičně považován za živitele rodiny a od ženy se očekává, že bude pečovat jak o něj, tak o děti a domácnost. 

d) děti a chudoba

     Chudoba dětí je odvozena od chudoby rodičů a je spojována se statusem jejich rodiny. Čím je počet dětí v rodině vyšší, tím je vyšší riziko jejich chudoby. Rodiny s dětmi také potřebují více zdrojů než rodiny s méně dětmi nebo rodiny bezdětné.  Chudoba se týká také mládeže, protože se na trhu práce ocitají v pozici jako nezkušení a bez praxe, a tak si práci těžko nachází.

e) tělesný a duševní handicap a chudoba

     U některých osob, které mají tělesný nebo duševní handicap, je chudoba spojena s jejich vyloučením z trhu práce. Jsou pro zaměstnance překážkou, a tím jsou odsouzeni k životu na relativně nízkých sociálních dávkách. Navíc tito lidé musí vydat nemalé finanční náklady na pomůcky a léky, které potřebují ke svému postižení.

f) etnické minority, rasismus a chudoba

     Chudoba je mezi příslušníky etnických skupin četnější než mezi majoritní populací. Projevuje se jako nejistota zaměstnání, nízký příjem, nezaměstnanost, snížení životních šancí, zúžená kvalita života, nerovnost v přístupu k lékařské péči, ke vzdělání apod. V české společnosti se tato problematika týká hlavně Romů, kteří mají obecně nízkou úroveň kvalifikace. Projevují se dva modely adaptace příslušníků diskriminovaných etnických skupin. První je model jejich svébytné existence často s paralelními sociálními institucemi, ale ten může být i jako důsledek rasové, etnické i kulturní segregace, ať už vynucené majoritní populací nebo dobrovolné. Druhý model je rozbití systému jejich sociálních vztahů a sociálních institucí a jejich asimilace, který hrozí rizikem jejich rozsáhlé souvislosti na sociálním státu.

g) bezdomovci

     Nejsou to jen lidi spící na ulici, ale i jedinci a rodiny žijící v nevyhovujících, nejistých a nebezpečných podmínkách. Příčinami jsou zejména alkoholismus, rozvrat rodin, sociální nepřizpůsobivost, nedostupnost bydlení, vysoká nezaměstnanost apod.

h) skrytá a latentní chudoba
     Skrytá chudoba není zahrnuta v oficiálních statistikách společnosti. Jedná se o chudé, kteří neuplatňují svůj nárok na dávky sociální pomoci ani sociální služby. Je to v důsledku neznalosti vlastních práv chudých, jejich obav ze stigmatizace, ale i z jejich hrdosti či nezájmu o pomoc majoritní populace. Vedle skryté chudoby existuje i latentní chudoba, kde systém dávek sociální pomoci obvykle jedince či domácnost podrží nad hranicí sociálního minima, nezbaví je však chudoby. Tito jedinci a domácnosti oficiálně chudé nejsou, mohou se jimi však stát, jakmile ztratí nárok na sociální podporu.

1.2  Nezaměstnanost a její základní typy
     Ne každý, kdo pracuje, je zaměstnaný a ne každý, kdo nepracuje, je nezaměstnaný. Souvisí to s odlišením práce, především práce konané pro vlastní potěšení či v rámci domácnosti, od práce konané v zaměstnání. Zaměstnání se totiž vztahuje k práci na smluvním základě, zahrnující i materiální odměnu za její výkon.

     Ten, kdo přijde o práci získává nový status, a to podřadný status nezaměstnaného.

Člověk označený jako nezaměstnaný je bez placeného zaměstnání, registrovaný na úřadu práce, hledající si práci, do které je schopen a ochoten ihned nastoupit.

V současné společnosti se na práci a spotřebu můžeme dívat jako na dva hlavní životní cíle. Zaměstnání hraje v naší kultuře důležitou roli, skrze ní se definují naše cíle, status a sociální kontakty. Práce nám pomáhá strukturovat život i jednotlivé dny. Pro mnoho lidí je práce nezbytností, protože mimo jiné jim dodává smysluplnou činnost a přináší jim určitý status. Dle Sigminda Freuda je práce pouto, které nás váže k realitě. Protože pokud člověk pozbude povinnosti ráno vstát a jít do práce, bude ovlivňován emocemi a fantaziemi¹. 
1) FREUD, Sigmund: O člověku a kultuře. Praha: Odeon, 1990. s.316-380

Mimo jiné má práce své charakteristiky:

· peníze – jako hlavní zdroj uspokojování potřeb

· úroveň činností – je základem pro získávání a zdokonalování dovedností

· rozmanitost žití – je to protiklad domácího prostředí

· struktura času – je to smysluplné uspořádání denních aktivit

· sociální kontakt – přátelství, spolupráce s ostatními lidmi

· osobní identita – základ sebeúcty, pocit užitečnosti

Základní skupiny, které je třeba rozlišovat:
1) zaměstnaní
Patří zde obyvatelstvo, které má placené zaměstnání, nebo sebezaměstnání (včetně osob dočasně v práci nepřítomných, ale s formální vazbou k zaměstnání)

2) nezaměstnaní
Nemají placená zaměstnání ani sebezaměstnání, přitom práci aktivně hledají a jsou ochotni během určité doby nastoupit. Jde o osoby schopné a ochotné pracovat.
Je to ekonomicky aktivní obyvatelstvo, což je pracovní síla dané země.


3) ostatní

     Do této skupiny patří studenti, penzisté, invalidé, ženy v domácnosti, kteří

     nesplňují podmínky předchozích skupin. Je to vlastně ekonomicky

     neaktivní obyvatelstvo.
Nezaměstnanost můžeme rozdělit na několik typů:

1) Frikční nezaměstnanost vzniká v důsledku neustálého pohybu lidí mezi oblastmi a pracovními místy, tzn. vzniká tím, že se určitá osoba dobrovolně vzdá svého místa a hledá si jiné. Je krátkodobá a dobrovolná. Tato nezaměstnanost je zcela přirozená a dá se říci, že i kdyby byla jinak plná zaměstnanost, tento druh nezaměstnanosti by nezmizel,  neboť by stále existoval určitý pohyb v důsledku mobility.

2) Sezónní nezaměstnanost nacházíme především v odvětvích, která jsou závislá na počasí a v závislosti na kolísání počasí kolísá též výroba či služby (patří sem např. i povolání vyplývající z turistického ruchu).

3) Strukturální nezaměstnanost se objevuje tam, kde vznikl nesoulad mezi nabídkou určité práce a poptávkou po pracovnících (např. v zemi je mnoho horníků, ale chybí počítačoví experti). Příčinou  tedy je neschopnost, případně neochota pracovníků adaptovat se na skutečnou nabídku pracovních míst. Je dlouhodobá, v některých oblastech dokonce vysoká.

4)  Konjunkturální (cyklická) nezaměstnanost je způsobena celkovou nízkou poptávkou po práci.
Dále lze nezaměstnanost dělit na dobrovolnou a nedobrovolnou:

1) Dobrovolná nezaměstnanost - takto se někdy označuje frikční nezaměstnanost. Jde tedy jen o pohyb obyvatelstva mezi různými zaměstnáními. Nezaměstnanost způsobená dobrovolným ukončením jednoho zaměstnání a způsobená prodlevou nástupu do jiného. Nezaměstnanost při modelu pružných mezd.

2) Nedobrovolná nezaměstnanost - se označuje cyklická nezaměstnanost, která je podmíněna nepružností směrem dolů (růst nezaměstnanosti), vůči této nezaměstnanosti neexistují volná pracovní místa. Vzniká důsledkem nepružných mezd.
Je možné dělení i  na:    a) krátkodobá – do 3 měsíců

                                       b) dlouhodobá – nad 12 měsíců

                                       c) střednědobá – do 12 měsíců

1.3  Příčiny a důsledky nezaměstnanosti

     Hospodářský růst sice vyvolává vznik nových pracovních příležitostí, ale bývá také spojen s požadavky vyšší efektivnosti, snižováním nákladů, zvyšováním produktivity práce a tím také s propouštěním zaměstnanců. Vznikají sice nová pracovní místa, ale trh práce vytváří vyšší požadavky na pracovníky.  Zaměstnavatelé nemají zájem o uchazeče o zaměstnání z řad nezaměstnaných, případně dlouhodobě nezaměstnaných, protože tito lidé postupně ztrácejí profesní dovednosti, pracovní režim a morálku.

     O nezaměstnanosti můžeme mluvit pouze tam, kde jsou práce a pracovní vztahy založeny na konceptu zaměstnanosti. Prací se rozumí placené zaměstnání, jakožto produkt vývoje kapitalistických ekonomických vztahů.¹       

     Jako důvody odmítnutí zaměstnání uchazeči většinou uvádí nízkou mzdu, nutnost dojíždění do zaměstnání, práci na směny a nevyhovující pracovní prostředí.² Nezaměstnaný také často odmítá práci, protože  nabízená mzda je nízká vzhledem k sociálním dávkám a případným nákladům spojeným se zaměstnáním (doprava, hrazení mateřských škol apod.) Poměrně často se také důvodem odmítnutí práce stává špatná pověst firmy a nedobré zkušenosti se soukromými podnikateli. Uchazečům se základním vzděláním také často chybí touha po seberealizaci a jediným důvodem proč pracovat je pro ně získání většího množství finančních prostředků než jim poskytnou sociální dávky.

     Na pracovním trhu lze vystopovat skupiny obyvatel, které jsou nezaměstnaností ohroženi v masovějším měřítku. Jde o pracovníky se změněnou pracovní schopností, matky s dětmi, mladistvé, absolventy škol, lidi předdůchodového věku a rómské etnikum.
                                      Existují tři příčiny nezaměstnanosti:
1) Demografické změny
souvisí s demografickou strukturou ekonomicky aktivního obyvatelstva a s rostoucí 
ekonomickou aktivitou dospívající mládeže, příslušníků menšin a žen (tyto skupiny mají větší tendenci k nezaměstnanosti).

1) MARX, K.: Kapitál, Díl I. SNPL. Praha 1954. s.85

2) Dle vyjádření Úřadu práce pro Brno-město, Křenová 26/27, 658 59 Brno

2) Vládní politika
vyšší   nezaměstnanost  vlivem  větších   sociálních   jistot  vytvořených  vládou - menší snaha, nižší zájem o hůře placenou práci.

3) Strukturální změny
dochází  k vzestupné tendenci  strukturální nezaměstnanosti. Ekonomika se rychle mění, zatímco pracovníci reagují na tyto změny mnohem pomaleji.


     Nezaměstnanost  se uvádí  jako jeden  z ústředních  sociálních  problémů  soudobého kapitalismu.  Když  je  nezaměstnanost  vysoká, dochází  k mrhání  zdroji,  důchody lidí jsou  nízké a během  takového  období  rovněž  ekonomické obtíže ovlivňují emoce lidí a rodinný život. Uvádí se dvě základní kategorie dopadu: ekonomický a sociální.
         

1) Ekonomický dopad

     Vysoká  nezaměstnanost  je  projevem plýtvání zdroji, protože během depresí, kdy je nezaměstnanost  vysoká, nevytváří ekonomika tolik, kolik je schopna. Ztráty, ke kterým dochází v obdobích vysoké nezaměstnanosti, jsou největším doloženým mrháním zdroji v  soudobé  ekonomice.  Většinou  jde  hlavně  o  dopad  cyklické  nezaměstnanosti.  To kvantifikuje Okunův zákon, který říká, že na každá 2 %, o něž GNP poklesne vzhledem k potenciálnímu produktu, se míra nezaměstnanosti zvýší o 1 %.


 2) Sociální dopad
     Je to  hlavě  dlouhodobá  (delší  než  ½  roku)  nedobrovolná   nezaměstnanost,  která přináší  lidské  sociální  a  psychologické  škody. Je  dokázáno, že  nezaměstnanost vede ke  zhoršování   fyzického  i   psychického  zdraví,  vede  k vyššímu  výskytu  srdečních chorob,  alkoholismu  a  sebevražd. Často se zde projevují bolesti hlavy, zažívací potíže, nemoci   dýchacího  ústrojí,   zvýšený   krevní   tlak  a   také   snížená   imunitní   funkce organismu.  Člověk   si   totiž   připadá   nepotřebný  a   postradatelný,  je   úzkostlivější, deprimovaný  a  má  méně  sebevědomí,   protože si  myslí, že bez zaměstnání nemůže u druhých vzbudit respekt. 


Důsledky nezaměstnání

     Informační a  postindustriální  společnosti se  vyznačují novou strukturou pracovních míst,  s novými  požadavky na  pracovníky.¹ Jsou  to  mimo  jiné  vědomosti,  znalosti  a informace, časová i místní flexibilita, což někteří lidé nesplňují.

     Důsledek  ztráty  zaměstnání  nenese jenom přímo postižený jedinec, ale také rodina. Jedinec ztrácí svoji autoritu, která je odvozena z jeho zaměstnání a finančních příjmů do rodinného rozpočtu. Někdy se může stát, že ze strachu  ztráty statusu  se nezaměstnaný snaží ztrátu zaměstnání  před  okolím  utajit, a  to nejen  před širším okolím, ale někdy i před vlastní rodinou. Jsou případy, kdy muž přicházel domů v pracovním oděvu a ve stejný čas, jako když chodil do zaměstnání.

     Nezaměstnanost  ovlivňuje vnitřní  pravidla fungování rodiny a domácnosti, zejména na  dělbu  rolí. Například  přítomnost  nezaměstnaného  muže  v  domácnosti může rušit ženinu kontrolu nad domácím prostorem, který byl až dosud její  doménou. Muž přebírá domácí   povinnosti,  v  jejichž  konání  mu  dříve  bránilo  zaměstnání.  Podpora  rodiny sehrává v životě tohoto člověka velmi pozitivní roli.

     Dalšími  negativními záležitostmi  u nezaměstnaného  jsou změny  ve vnímání času a rozbití  struktury  dne. Čas  ubíhá  pomaleji  než v zaměstnání, struktura dne je narušena a po nějakém čase  splývají všední  dny a víkendy. Čas  v životě nezaměstnaného začíná hrát vedlejší roli a je zaplňován nudou.
     Neopomenutelným   důvodem,   proč   lidé  nezaměstnanost  těžko  přijímají,   je společenská  konvence.  U  nás  od  práceschopného   jedince  okolí   očekává,  že  bude pracovat.   Stane-li  se  nezaměstnaným,  není  osvobozen   od  sociálních   povinností  a očekává se od něj, že je bude plnit bez ohledu  na své finanční  a emocionální problémy. Očekává se, že je schopen  svoji situaci změnit a že má snahu ji změnit. Předpokládá se, že bude svou situaci považovat za nežádoucí a napraví ji. V případě, že práci nenachází, je považován za líného, neschopného a není s ním něco v pořádku.

1) MAREŠ, Petr: Nezaměstnanost jako sociální problém. 2.doplněné vydání, Praha: Sociologické nakladatelství, 1998. s.42
1.4  Životní minimum, měření nezaměstnanosti a její přirozená míra 
     Životní minimum vymezuje výši nezbytných finančních prostředků pro domácnost k dočasnému  zajištění  základních životních potřeb jejích členů na velmi skromné úrovni.
Má  velký význam v  systému dávek  státní sociální  podpory,  při zjišťování  nároku na některé dávky a pro výpočet většiny dávek státní sociální podpory.¹  
Pokud  čisté  peněžní  příjmy  nedosahují  životního  minima  a  není  možné  je   zvýšit vzhledem k věku, zdravotnímu stavu nebo z jiných vážných důvodů vlastním přičiněním, je státem poskytována pomoc formou dávek sociální péče. 
Životní minimum v ČR má dvě části:
     Prvá má vztah k základním osobním potřebám jednotlivých osob v domácnosti. Mezi tyto osobní potřeby  patří výživa, ošacení, obuv, drogerie a ostatní  průmyslové výrobky pro krátkodobé užití, služby a osobní rozvoj (informace, vzdělání).
     Druhá část životního minima  vyjadřuje potřebu finančních zdrojů nutných  k úhradě společných  nákladů  na  domácnost,  tj. především nákladů na  bydlení a s tím související  služby.  Zde jsou  stanovovány   čtyři různé úrovně částek životního minima na společné potřeby, které jsou rozdílné podle počtu osob v domácnosti.

     Částky životního minima jsou průběžně upravovány nařízením vlády podle vývoje spotřebitelských cen, aby byla zachována jejich reálná hodnota.
Konstrukce životního minima je založena na skladebním principu, který umožňuje rozlišovat jakýkoliv typ domácnosti. Celkové životní minimum je součtem všech částek na osobní potřeby jednotlivých členů domácnosti a jedné částky na společné potřeby. 
U životního min. je uplatňován princip jednotnosti výše částek na území celého státu. 

     Od ledna 2006 roku vzrostlo o 1,7 % na osobní potřeby jednotlivce a přibližně o 4 % na domácnost. V blízké době ale nastane další úprava. Má být sice zvýšena částka na osobu, ale zcela zrušena částka na domácnost. Samostatně žijící občan by měl tedy životní minimum místo cca 4,5 tis. Kč necelé 3 000,- Kč. Kromě toho se chystá zavedení tzv. "existenčního minima", částky, pod níž nesmí klesnout příjem žádného 

občana: 2100,- Kč.

1) MAREŠ, Petr: Nezaměstnanost jako sociální problém. 2.doplněné vydání, Praha: Sociologické nakladatelství, 1998. s.42
Měření nezaměstnanosti

Základní skupiny, které je třeba rozlišovat:

4) zaměstnaní
Patří zde obyvatelstvo, které má placené zaměstnání, nebo sebezaměstnání (včetně osob dočasně v práci nepřítomných, ale s formální vazbou k zaměstnání)

5) nezaměstnaní
Nemají placená zaměstnání ani sebezaměstnání, přitom práci aktivně hledají a jsou ochotni během určité doby nastoupit. Jde o osoby schopné a ochotné pracovat.
Je to ekonomicky aktivní obyvatelstvo, což je pracovní síla dané země


6)  ostatní
Do této skupiny patří studenti, penzisté,invalidé, ženy v domácnosti - pokud nesplňují podmínky předchozích skupin. Je to ekonomicky neaktivní obyvatelstvo.

Míra nezaměstnanosti
     Je logické, že je snaha, zejména z praktických důvodů, nezaměstnanost měřit. Používá  se k tomu hlavně  míry  nezaměstnanosti,  která je  podílem  nezaměstnaných v celku  práce  schopné  populace,  přitom je zde i v různé podobě přihlíženo k ochotě této populace  pracovat.  Samotná  míra  nezaměstnanosti  může být obecná, ale i specifická, jen  pro  jisté  kategorie  osob. Obecná  míra  nezaměstnanosti  totiž  závisí  na faktorech ovlivňujících celou ekonomiku (ceny ropy, ekonomický cyklus, příliv nových pracov.sil na trh práce apod.). Specifické  míry  nezaměstnanosti  pro  jednotlivé sociální kategorie závisí  vždy  na  faktorech  ovlivňujících  především  tyto  kategorie  osob (muže,  ženy, mládež, příslušníky etnických minorit, manuální dělníky, určité profese aj.).

     V různých  zemích se pro  zjišťování počtu nezaměstnaných  a míry nezaměstnanosti používá různých přístupů. V zásadě ale existují dva hlavní postupy zjišťování. V prvním z nich se vychází z počtu žadatelů o práci registrovaných na pracovních úřadech. V druhém  případě  jsou  podkladem  výběrová šetření prováděná pravidelně v populaci.

Výhodou výběrového šetření je, že zachycuje jak nezaměstnané registrované na pracovních úřadech, tak i nezaměstnané neregistrované.1

     V každém období určité procento zaměstnaných ztrácí zaměstnání a určité procento nezaměstnaných  nalézá  práci  (čistá  změna  v počtu  zaměstnaných  a  změna  v  počtu nezaměstnaných):
                                      u n = s : ( s + mí )
s - míra ztráty pracovních příležitostí
mí - míra nových pracovních příležitostí
Z toho vyplývá:
a) vyšší míra ztráty pracovních příležitostí zvyšuje přirozenou míru nezaměstnanosti
b) vyšší míra nových pracovních příležitostí naopak snižuje přirozenou míru nezaměstnanosti

1.5  Stát a nezaměstnanost ²
     Správa na úseku zaměstnanosti je odvětvím veřejné správy a náš stát se k aktivitě v oblasti zaměstnanosti zavázal v čl.26 odst.3 Listiny základních práv a svobod, jenž říká, že každý má právo získávat prostředky pro své životní potřeby prací a občany, kteří toto právo nemohou bez své viny vykonávat, stát v přiměřeném rozsahu hmotně zajišťuje. Podmínky stanovuje zákon, kterým je v současné době zákon č.435/2004Sb., který s účinností od 1.10.2004 nahradil předchozí úpravu.

     Státní politika zaměstnanosti směřuje zejména k dosažení rovnováhy mezi nabídkou a poptávkou po pracovních silách, k produktivnímu využití zdrojů pracovních sil a k zabezpečení práva občanů na zaměstnání. Obsahem takto definované státní politiky zaměstnanosti je zejména:

· soustavné sledování a vyhodnocování situace na trhu práce, zpracování prognóz a koncepcí zaměstnanosti a programů pro další pracovní uplatnění zaměstnanců při velkých strukturálních a organizačních změnách

1) Zjišťování podle registrace vede obvykle k podcenění stavu nezaměstnanosti, protože nezachycuje skrytou nezaměstnanost.  

     Motivace k registraci chybí všude tam, kde není podmínkou nároku na podporu v nezaměstnanosti a kde jsou místa registrace 

     obtížně dostupná.
2)  údaje z roku 2005

· zřizování společensky účelných pracovních míst a vytváření veřejně prospěšných prací

· rekvalifikace občanů, poradenství pro volbu povolání a odbornou výchovu

· bezplatně poskytovaná informační, poradenská a zprostředkovatelská činnost

· hmotné zabezpečení občanů se změnou pracovní schopností, systém evidence volných pracovních míst a občanů ucházejících se o zaměstnání

Organizace správy na předmětném úseku:

Takto vymezenou činnost státu v této oblasti vykonává soustava orgánů státní správy, jimiž jsou:

a) Ministerstvo práce a sociálních věcí

Tento orgán řídí a kontroluje výkon státní správy a dodržování zákonitosti při zabezpečování státní politiky zaměstnanosti, přičemž zejména:

· soustavně sleduje a vyhodnocuje situaci na trhu práce a zpracovává prognózy vývoje zaměstnanosti

· zpracovává koncepce státní politiky zaměstnanosti a řešení stěžejních otázek na trhu práce

· uděluje nebo odmítá povolení právnickým nebo fyzickým osobám k výkonu zprostředkování zaměstnání za úhradu

· podněcuje a hmotně podporuje zřizování společensky účelných pracovních míst a vytváření veřejně prospěšné práce

· zpracovává v součinnosti s příslušnými ústředními orgány státní správy státní rekvalifikační programy

b) Územní orgány práce

· rozhoduje o vyřazení z evidence uchazečů o zaměstnání

· rozhoduje o přiznání, nepřiznání, odejmutí, zastavení nebo vrácení výplaty hmotného zabezpečení

· rozhoduje o vydání a odnětí povolení k zaměstnání cizincům a osobám bez státní příslušnosti

Právo na zaměstnání:

Právem na zaměstnání se rozumí právo občanů, kteří chtějí a mohou pracovat a o práci se skutečně ucházejí:
1) na zprostředkování pracovního uplatnění ve vhodném zaměstnání
Rozumí  se tím  činnost  zaměřená na  vyhledávání  vhodného  zaměstnání  pro  občana, který  se o práci  uchází.  Součástí  zprostředkování  zaměstnání  je činnost poradenská a informační. O  zprostředkování  zaměstnání  se občan  uchází u  toho  územního  organu práce, v jehož obvodu má trvalý pobyt. Občan, který se u územního orgánu práce uchází na   základě  písemné  žádosti  o  zprostředkování  vhodného  zaměstnání,  se  zařadí  do evidence uchazečů o zaměstnání. Zvýšená péče je dána těm uchazečům, kteří ji pro svůj zdravotní  stav,  věk, mateřské poslání  nebo  z jiných důvodů potřebují (např. mladiství, absolventi škol, zdravotně postižení).

2) na rekvalifikaci nezbytnou k pracovnímu uplatnění

Rozumí se tím změna dosavadní kvalifikace uchazeče o zaměstnání, kterou je potřebné zajistit získáním nových znalostí a dovedností teoretickou nebo praktickou přípravou, umožňující jeho pracovní uplatnění ve vhodném zaměstnání. Rekvalifikace se provádí na základě písemné dohody uzavřené mezi uchazečem o zaměstnání a územním orgánem práce. V dohodě se uvede zejména obsah rekvalifikace, způsob a doba jejího zabezpečení a podmínky hmotné zabezpečení po dobu rekvalifikace.

3) na hmotné zabezpečení před nástupem do zaměstnání a v případě ztráty zaměstnání

     Uchazeči o zaměstnání, kterému není do sedmi kalendářních dnů ode dne podání žádosti zprostředkováno vhodné zaměstnání nebo zabezpečena možnost rekvalifikace, se poskytuje hmotné zabezpečení. To mu náleží ode dne podání žádosti.

     Hmotné zabezpečení se dále neposkytuje po dobu pobytu uchazeče o zaměstnání v cizině přesahující 30 kalendářních dnů a dávky se nevyplácejí do ciziny. Hmotné zabezpečení se poskytuje uchazeči o zaměstnání zpravidla nejdéle po dobu šesti měsíců, kterou tuto dobu zákon označuje jako dobu podpůrčí. Po uplynutí podpůrčí doby je uchazeč o zaměstnání hmotně zabezpečen podle předpisů o sociálním zabezpečení.

Povinnosti zaměstnavatelů:

a) zaměstnavatel je povinen do pěti kalendářních dnů oznámit příslušnému územnímu orgánu práce volná pracovní místa a jejich charakteristiku a neprodleně ohlásit i obsazení těchto míst (také do 5 dnů)

b) zaměstnavatel je povinen přijmout do zaměstnání občany se změněnou pracovní schopností, které mu doporučí k přijetí územní orgán práce na volná pracovní místa pro tyto občany vyhrazená až do výše povinného podílu na celkovém počtu svých zaměstnanců. Povinný podíl počtu občanů se změnou pracovní schopností na celkovém počtu zaměstnanců zaměstnavatelů s více než 20 zaměstnanci činí:

· 4,5% zaměstnanců, kteří jsou občany se změněnou pracovní schopností

· 0,5% zaměstnanců, kteří jsou občany se změněnou pracovní schopností s těžším zdravotním postižením

c) je povinen ohlásit odborové organizace alespoň 3 měsíce předem, že zamýšlí provést organizační změny spojené s propouštěním

d) je povinen vstoupit do jednání s odbory a snažit se omezit či předejít propouštění, najít umístění zaměstnanců na jiných pracovištích

                    1.6  Úřad práce a zneužívání podpory v nezaměstnanosti ¹
 

     Státní podpora v nezaměstnanosti  je finanční  výpomoc pro ty, kdo práci nemají, ale zároveň   ji  aktivně  hledají  nebo  se   účastní  rekvalifikačních   kurzů.   Podmínkou  je registrace na úřadu práce v místě trvalého bydliště.
     Podpora  v nezaměstnanosti  náleží  uchazeči  o zaměstnání,  který splňuje podmínku celkové  doby  předchozího  zaměstnání  v délce  alespoň  12  měsíců v posledních třech letech  před  podáním  žádosti o  zprostředkování   zaměstnání.  Uchazeč  nesmí  pobírat starobní  důchod,  ale  může  být  v důchodovém  věku.  Podpora  v  nezaměstnanosti  se ale  neposkytuje  po  dobu  poskytování  starobního důchodu,  nemocenského  pojištění, poskytování podpory při rekvalifikaci a vazby.

1) dle Úřadu práce v roce 2005

     Podpůrčí doba pro poskytování podpory v nezaměstnanosti činí u uchazeče o zaměstnání: 

· do 50 let věku 6 měsíců

· od 50 do 55 let věku 9 měsíců, pokud prokáže alespoň 25 roků účasti na důchodovém pojištění

· nad 55 let věku 12 měsíců, pokud prokáže alespoň 30 roků účasti na důchodovém pojištění (prokáže-li alespoň 25 roků, má nárok na poskytování podpory v nezaměstnanosti po dobu 9 měsíců)

     Výše hmotného zabezpečení se vypočítává z průměrného měsíčního čistého výdělku dosaženého v posledním zaměstnání nebo vyměřovacího základu: 
První tři měsíce: 50%
Následující tři měsíce: 45%
Účastní-li se uchazeč rekvalifikace: 60% 
 
Maximální výše podpory v nezaměstnanosti: 2,5 násobek částky životního minima 
Maximální výše podpory při rekvalifikaci :  2,8 násobek částky životního minima

Na Úřadě práce se může evidovat:

· fyzická osoba, která chce a může pracovat 

· kdo písemně a osobně požádá úřad práce podle místa trvalého pobytu o zprostředkování zaměstnání 

· občan České republiky, občan Evropské unie a jeho rodinný příslušník, cizinec s trvalým pobytem na území ČR, který vykonává práce na základě pracovního nebo služebního poměru za splnění určitých podmínek: 

· činnost je vykonávána v rozsahu kratším než je 1/2 týdenní pracovní doby, tj. v současné době méně než 20 hodin týdně 

· měsíční výdělek je nižší než 1/2 minimální mzdy

· zaměstnání nebrání v poskytování součinnosti úřadu práce při zprostředkování zaměstnání a přijetí nabídky vhodného zaměstnání 

· u prací vykonávaných na základě dohody o provedení práce nebo dohody o pracovní činnosti postačují poslední dvě podmínky, především nepřesáhnutí 1/2 měsíční minimální mzdy 

· kdo je členem statutárního orgánu obchodní společnosti a pro tuto společnost vykonává práci mimo pracovněprávní vztah a za tuto práci je odměňován, přičemž měsíční odměna nepřesáhne 1/2 minimální mzdy, dle stejné podmínky též společník společnosti s ručením omezení, komanditista komanditní společnosti, člen dozorčí rady obchodní společnosti, člen družstva

· studenti kombinovaného nebo dálkového studia 


Zařazení do evidence uchazečů o zaměstnání 
· do evidence se zařadí občan ode dne podání žádosti o zprostředkování zaměstnání. 

· žádost o zprostředkování zaměstnání si občan podá u toho úřadu práce, v jehož obvodu má trvalý pobyt – to prokáže platným občanským průkazem. U občanů Evropské unie a jejich rodinných příslušníků – pasem, průkazem či dokladem o pobytu, popř. čestným prohlášením o pobytu v obvodu příslušného úřadu práce.

· při podání žádosti o zprostředkování zaměstnání občan prokáže, že není v pracovním ani obdobném poměru – zápočtovým listem z posledního zaměstnání, v případě, že ho ještě nemá, dokladem o ukončení pracovního poměru (např. výpovědí, dohodou o ukončení pracovního poměru apod.), či dokladem z MSSZ o ukončení samostatně výdělečné činnosti. Pokud občan nemůže předložit doklad o skončení pracovního poměru či obdobného vztahu, prokazuje to čestným prohlášením. 

· pokud občan ukončil studium – maturitním vysvědčením, výučním listem, diplomem či jiným potvrzením školy o ukončení studia (u občanů se základním vzděláním). Případně může úřad práce požádat uchazeče o předložení dalších dokladů osvědčujících o tom, že mu nic nebrání v zařazení do evidence uchazečů o zaměstnání. 

· rodiče po rodičovské dovolené, kteří dosud nebyli zaměstnáni nebo jim zaměstnání skončilo více jak před třemi lety, předloží rodný list dítěte. 

· muži po základní vojenské či civilní službě – doklad o jejím skončení. 

· občané, kteří naposledy pobírali plný invalidní důchod dle § 39 odst. 1 písm. a) – doklad z ČSSZ Praha, že jim byl důchod odejmut 

· osoby zdravotně znevýhodněné a ti, kteří jsou uznáni částečně invalidními nebo plně invalidními dle § 39 odst. 1 písm. b) zákona č. 155/1995 Sb.¹

· požádá–li občan o zařazení do evidence do 3 pracovních dnů od skončení zaměstnání nebo samostatně výdělečné činnosti, či náhradní doby (studium, mateřská, vojna apod.), zařadí se do evidence zpětně ode dne následujícího od skončení těchto činností. 

Nesplňuje-li občan podmínky pro zařazení do evidence uchazečů o zaměstnání, vydá o tom úřad práce rozhodnutí. 


Průběh evidence na úřadu práce 

     Uchazeč  o  zaměstnání   poskytuje  úřadu   práce  potřebnou  součinnost,  osobně  se dostavuje na úřad práce  ve sjednaných  termínech, podle  pokynu  úřadu  práce vyřizuje doporučenky a jedná se  zaměstnavateli  ohledně zaměstnání  a  následně informuje úřad práce o výsledku jednání. 
     Doba   započitatelná  jako  účast  na   důchodovém  pojištění  se  považuje  doba,   po kterou  náleží  uchazeči  podpora  v  nezaměstnanosti  a  dále  doba tří let , kdy uchazeči podpora  nenáleží. Po  dobu  evidence  uchazeče  o  zaměstnání  je  plátcem zdravotního pojištění za uchazeče stát.
     Úřad  práce  je  oprávněn  požadovat  po uchazeči,  aby  se  podrobil  vyšetření svého zdravotního stavu ve smluvním zdravotnickém zařízení určeném úřadem práce (lékařem závodní  preventivní  péče).   Změny  skutečností   rozhodných   pro  vedení  v  evidenci uchazeč  nahlásí  úřadu  práce  do  8 dnů. A  nejpozději  do  8  dnů  je  uchazeč  povinen oznámit důvody svého nedostavení se na úřad práce ve sjednaném termínu nebo změnu trvalého pobytu.
     Dojde – li  úřad   práce   k  závěru,   že   uchazeč  nesplňuje  podmínky  pro zařazení  do evidence,  či  vedení  v  evidenci  uchazečů  o  zaměstnání,  vydá  o  tom  rozhodnutí  ve správním řízení. 

1) http://www.ssz.mpsv.cz
Konec evidence na úřadu práce  

· nástupem do zaměstnání (uchazeč to sám úřadu práce oznámí) 

· zahájením jiných činností (podnikání apod.) 

· podáním písemné žádosti uchazeče o ukončení vedení v evidenci 

· nástupem výkonu trestu odnětí svobody 

· dnem následujícím po dni úmrtí 

Úřad práce uchazeče sankčně vyřadí rozhodnutím z evidence 
· uchazeč odmítne nastoupit do vhodného zaměstnání 

· uchazeč odmítne nastoupit na dohodnutou rekvalifikaci, neúčastní se rekvalifikačního kurzu apod. 

· neplní podmínky stanovené v individuálním akčním plánu 

· odmítne se podrobit vyšetření svého zdravotního stavu 

· maří součinnost s úřadem práce 

Uchazeč o zaměstnání, který byl vyřazen z evidence uchazečů z výše uvedených důvodů si může opět podat novou písemnou žádost o zařazení do evidence uchazečů o zaměstnání nejdříve po uplynutí doby 6 měsíců ode dne vyřazení. 
Vhodné zaměstnání: 
· to, které zakládá povinnost odvádět pojistné na důchodové pojištění a příspěvek na státní politiku zaměstnanosti 

· jehož délka pracovní doby činí nejméně 80 % (32 hodin) stanovené týdenní pracovní doby 

· které je sjednáno na dobu neurčitou, nebo na dobu určitou delší než 3 měsíce 

· které odpovídá zdravotnímu stavu, pokud možno kvalifikaci, schopnostem, dosavadní délce doby zaměstnání, možnosti ubytování a dopravní dosažitelnosti zaměstnání
Vážný důvod (např. pro odmítnutí zaměstnání): 
· nezbytná osobní péče o dítě do věku 4 let 

· nezbytná osobní péče o dlouhodobě těžce zdravotně postižené dítě ve věku do 18 let 

· nezbytná osobní péče o převážně nebo úplně bezmocnou osobu nebo částečně bezmocnou osobu starší 80 let, pokud s Vámi trvale žije ve společné domácnosti, osoba blízká 

· docházka dětí do předškolního zařízení a povinná školní docházka dětí 

· místo výkonu nebo povaha zaměstnání manžela 

· zdravotní důvody, které brání ve výkonu zaměstnání či plnění povinnosti součinnosti s úřadem práce při zprostředkování zaměstnání 

· jiné vážné osobní důvody např. etické, mravní, náboženské, které uchazeč doloží a prokáže 

Nárok na podporu v nezaměstnanosti má uchazeč znovu: 
· pokud ukončil evidenci na úřadě práce 

· neuplynula mu celá podpůrčí doba a nastoupil do zaměstnání, ve kterém odpracoval více jak 3 měsíce – má nárok na celou novou podpůrčí dobu 

· pokud ukončil evidenci na úřadě práce, podpůrčí doba mu již uplynula celá a nastoupil do zaměstnání, ve kterém odpracoval alespoň 6 měsíců – má nárok na celou novou podpůrčí dobu 

· pokud ukončil evidenci na úřadě práce, neuplynula mu celá podpůrčí doba a nastoupil do zaměstnání, ve kterém odpracoval méně jak 3 měsíce – má nárok na podporu v nezaměstnanosti po zbytek podpůrčí doby, kterou nedočerpal v předchozí evidenci 

· zároveň ve všech těchto případech musí být splněna podmínka celkové odpracované doby 12 měsíců v posledních třech letech 
Stanovení výše podpory: 
· výše podpory se stanoví u zaměstnanců procentní sazbou z průměrného měsíčního čistého výdělku, který byl zjištěn a naposledy používán pro pracovněprávní účely v posledním zaměstnání (určený podle zákona č. 1/1992 Sb. o mzdě v platném znění). ¹

· u uchazečů, kteří naposled vykonávali samostatnou výdělečnou činnost se výše podpory stanoví z posledního vyměřovacího základu pro pojistné na důchodové pojištění a státní politiku zaměstnanosti (dle zákona č. 155/1995 Sb.²) přepočteného na 1 kalendářní měsíc

· z částky životního minima platného pro jednotlivého občana staršího 26 let věku: 
1. jestliže uchazeč bez svého zavinění nemůže osvědčit výši průměrného měsíčního čistého výdělku 

2. jestliže nelze stanovit průměrný čistý výdělek 

3. nelze určit vyměřovací základ dle zákona č. 155/1995 Sb. 

4. před zařazením do evidence uchazeč prokáže některou z  náhradních dob 

· skončí-li uchazeč ve stejný den více zaměstnání, výdělky se sčítají 

· v případě nároku na výsluhový příspěvek (vojáci z povolání) nebo na příspěvek za službu (policisté, celníci, hasiči apod.) činí výše podpory rozdíl mezi podporou a výší tohoto příspěvku 

· pokud naposledy před zařazením do evidence uchazeč vykonával činnost, která nezakládala povinnost odvádět pojistné dle zákona č. 155/1995 Sb. (např. dohoda o provedení práce), stanoví se podpora z  činnosti předcházející, která povinnost odvádět pojistné zakládala
     Podpora je splatná po nabytí právní moci rozhodnutím o jejím přiznání pozadu za měsíční období, a to nejpozději v následujícím kalendářním měsíci. 
Nárok na doplacení podpory zaniká uplynutím 5 let ode dne, od kterého podpora náležela nebo měly být splátky poskytnuty . 


1) http://www.ssz.mpsv.cz

2) http://www.ssz.mpsv.cz
 Zneužívání dávek podpory v nezaměstnanosti


     K velmi  obtížně  prokazatelným  a  odstranitelným  negativním jevům, se kterými se potýkají  zaměstnanci  úřadů  práce,  patří zneužívání dávek podpory v nezaměstnanosti. 
     Vedle občanů,  kteří se na  úřad  práce obracejí v tíživé situaci po ztrátě zaměstnání a hledají zde kvalifikovanou pomoc, jsou zde i lidé, kteří odkrajují z energie a pracovního nasazení  zaměstnanců  úřadu, jejichž cílem není nalezení nového pracovního uplatnění, ale  pouhé  pobírání  podpory  v  nezaměstnanosti,  případně dalších  dávek naší sociální sítě.  Někteří   z   nich  neváhají  za   tímto  účelem  uvádět   pracovníkům  úřadu   práce nepravdivé   údaje  nebo  zamlčovat   skutečnosti   rozhodné  pro  zařazení  do  evidence uchazečů  o zaměstnání a následně pak neoprávněně pobírat podporu. Zřejmě si však ne zcela  dostatečně  uvědomují,  že  se  tímto  jednáním dopouštějí podvodu a vystavují se nebezpečí trestního stíhání. 


1.7  Sociální zabezpečení
     Společnost přináší stále nová rizika a krizové situace, které mohou vyvolávat zásadní sociální  změny  a sociální napětí. Každá vyspělá společnost se těmto situacím věnuje a hledá možnosti jak takovým situacím předcházet, zmírňovat je či odstraňovat.¹

Současný systém sociálního zabezpečení v ČR tvoří 3 relativně samostatné systémy:

1. systém sociálního pojištění

Jsou  zde  řešeny  životní  situace,  na  které  se  může  občan   předem  připravit,  lze  je očekávat  a  může  si  na  ně odložit část svých financí. Zde patří důchodové pojištění ² a penzijní  připojištění,  nemocenské  pojištění ³.  Systém je financován z pojistného, které platí podle  podmínek stanovených zákonem jak zaměstnanec, tak zaměstnavatel, taktéž osoby samostatně výdělečně činné.

Nejvíce preferovaná forma na světě je sociální pojištění, v našich podmínkách je 

1) KREBS,V.et.al.: Sociální politika. 1.vyd. Praha: Codex,1997. 

2) zákon č. 155/1995 Sb.z.o důchodovém pojištění v platném znění

3) zákon č. 42/1994 Sb.z.o penzijním připojištění se státním příspěvkem v platném znění

nejvhodnější  formou zajištění sociálních potřeb občanů ve všech případech, kdy se jedná o sociální událost spojenou se ztrátou příjmů v případech mateřství, nemoci, invalidity, stáří, ztráty živitele atd. Sociální pojištění tak vyjadřuje sociální odpovědnost občanů vůči sobě a svým rodinám.

2. systém státní sociální podpory

Jsou zde řešeny situace, které jsou na základě určitého společenského konsensu uznány za prioritní, kdy je nutné podpořit rodinu, a to hlavně rodinu s dětmi. Jedná se o narození dítěte, péči o výchovu dětí, přípravu dětí na povolání aj. V současné době se vyskytuje 9 základních sociálních dávek, které jsou dále v závislosti na sociální situaci členěny a konkretizovány:

a) dávky státní sociální podpory, které jsou poskytovány v závislosti na příjmu

· přídavek na dítě

· sociální příplatek

· příspěvek na dopravu

· příspěvek na bydlení

b) dávky státní podpory, které jsou poskytovány bez závislosti na příjmu

· rodičovský příspěvek

· zaopatřovací příspěvek

· dávky pěstounské péče

· porodné

· pohřebné

3. systém sociální pomoci

Jsou zde  řešeny závažné  sociální  situace, stavy  hmotné a  sociální nouze, tedy situace, kdy  občan  není  schopen  situaci  sám řešit  nebo ji  řešit s  pomocí své rodiny. Sociální pomoc je koncipována ve dvou rovinách:

· formou sociálních služeb, které by měly být poskytovány zejména nestátními organizacemi

· formou sociálně právní ochrany a dávek sociální pomoci, které by měly být poskytovány prostřednictvím pověřených obecních úřadů

     Jednotlivé formy sociální pomoci jsou financovány ze státního rozpočtu a z rozpočtu obcí. Sociální pomoc vyjadřuje skutečnost, že se občan dostal do situace, kdy není v jeho silách sám se zaopatřit, není sociálně pojištěn a ani nesplnil podmínky vzniku nároku na státní zaopatření. 

1.8  Rovnost žen a mužů, nezaměstnanost absolventů škol a mladistvých
     Každý člověk vnímá svou nezaměstnanost jinak. Vše záleží na věku, pohlaví, rodinném zázemí, dosaženém vzdělání a kvalifikaci. Je také prokázáno, že lidé, kteří se dlouhou dobu zdržují na jednom pracovišti, mají větší dispozice k dlouhodobé nezaměstnanosti. Nezaměstnanost pak ještě hůře prožívají ti, kteří byli ve svém zaměstnání úspěšní a jejichž motivace k práci byla vysoká. 

     Rovnost žen a mužů je v současné době předmětem veřejné diskuse a veřejnost i média mu věnují trvalou pozornost. Problémem, s nímž se Česká republika stejně jako ostatní státy potýká, je skutečnost, že ačkoliv je v právním řádu rovnost žen a mužů zakotvena, v praxi nedochází k jejímu naplňování. 

     K největším nerovnostem dochází na trhu práce a v zaměstnání. Rozdíl v pracovních příjmech mužů a žen je 25% v neprospěch žen. Tento rozdíl je stejný jako v Evropské unii a je způsoben zejména horizontální a vertikální segregací povolání: segregací na tzv. ženská a mužská povolání (např. zdravotní sestry, učitelky základních škol na jedné straně a technické profese na straně druhé) a segregací jednoho pohlaví na určitém stupni řízení (např. obecně čím vyšší pozice zastávaná v zaměstnání, tím více mužů a naopak). Tato segregace je do značné míry dána opět stereotypním myšlením celé společnosti. Zaměstnavatelé nezřídka považují ženu nesprávně za problémového zaměstnance, který odejde na mateřskou dovolenou nebo bude často doma s nemocnými dětmi, navíc nemá kompetence k zastávání vedoucích pozic. 

Nejvýznamnější bariéry, které způsobují znevýhodnění nebo diskriminaci žen v práci, jsou spojeny s mateřskou rolí žen. Mateřská a rodičovská dovolená a péče o děti jsou vnímány generací studentů, kteří založení rodiny teprve plánují, jako výrazně významnější překážka, než jak ji reflektuje generace jejich rodičů ze své vlastní zkušenosti. Také obecně celá populace vnímá ženy s dětmi jako jednu ze skupin nejčastěji vystavených diskriminaci v práci.

     Ani mladiství a absolventi škol to nemají v hledání zaměstnání lehké. Jedním ze základních rysů tohoto problému je stálý nárůst počtu mladých lidí v evidenci úřadů práce, přestože počet těchto lidí je u nás spíše klesající. Tito lidé jsou často odmítáni z důvodu absence základních pracovních návyků. Vstup do pracovního procesu si mnohdy mladí lidé ztěžují sami svými přehnanými mzdovými požadavky, případně nedoceněním či přeceněním svých schopností. V posledních letech je u nás zřetelný nárůst nezaměstnanosti mladých lidí z různých ekonomických oborů.

     Nezaměstnanost přináší také velký stres mužům středního věku, tedy otcům rodin, kteří tím, že svou rodinu nedokáží zabezpečit ztrácí autoritu u svých dětí. Avšak vzrůst rodinného napětí se netýká jen nezaměstnaných mužů. Ženy často uvádí větší neshody  v manželství, které nezřídka končí rozvodem. 

     Nezaměstnanost rodičů bohužel pociťují i jejich děti, na které se přenáší neurotické potíže jejich rodičů. Nezaměstnaní mají také narušenou časovou strukturu dne a týdne, což se projevuje zase více u mužů, protože ženy si to kompenzují větší starostí o rodinu a děti. Rodina se také musí často finančně uskromnit, což může vést k dalším sporům. Pro mnoho nezaměstnaných je rodinné zázemí velmi důležité, protože jim může pomáhat překonat jejich obtíže a protože také ztrácejí kontakt s cizími lidmi mimo rodinu.

     Muži je totiž většinou přisouzena sféra veřejná a ženě sféra rodinná. Problém, na který zde ovšem narážíme je ten, že zatímco muži se angažují ve sféře veřejné a jejich angažovanost v rodině a domácnosti je nízká, ženy participují v obou sférách zároveň. Současná ekonomická situace českých rodin je totiž založena na dvou zdrojích příjmu.    Žena je spoluživitelkou rodiny, z důvodu udržení životní úrovně rodiny tedy musí být aktivní na trhu práce, zároveň jí zůstává převážná část povinností a dominantní postavení v rodině. Je tedy patrná disproporce mezi účastí žen a mužů ve veřejné a privátní sféře zároveň. Přitom nelze ignorovat i tu skutečnost, že většina českých žen chápe placené zaměstnání jako prostor pro vlastní seberealizaci a vytváření sociálních kontaktů. 

     Zdá se tedy, že věnování se rodině pro ženy nepředstavuje překážku ve výkonu zaměstnání. Dokonce takové ženy společnost považuje za úspěšné ¹. Žena je úspěšná

1) dle paní Rašticové a Haškové

tehdy, dokáže-li skloubit zaměstnání i práci v rodině. A naopak, nedokáže-li skloubit práci a zaměstnání, je to známka její neschopnosti.¹

     Podle dosavadních uvedených zjištění lze tvrdit, že jeden z hlavních problémů tkví v problematické dělbě práce v rodině, což se i dále přenáší do problematického postavení ženy na trhu práce. Žena musí skloubit práci i rodinu, na muže se ve většině případech takový požadavek neklade. 

     Ženy tak preferují práce, které jsou blízko bydliště či méně kvalifikované práce.

Tyto ženy mohou být znevýhodňovány na trhu práce. Lze tedy tvrdit, že silná orientace na rodinu způsobuje, že ženy usilují méně často o kariérový postup než muži, spokojují se s hůře placeným zaměstnáním apod. Podle mého názoru tedy záleží míra diskriminace ženy na trhu práce ve velké míře na samotné ženě a na jejím přístupu k rodině. Přístup k rodině je však výrazně ovlivněn již zmíněnou dělbou prací v rodině. Žena, která zastává většinu práce v rodině má větší tendenci ukončit svoji kariéru ve prospěch rodiny.

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​1) o tomto tématu se zmiňuje i Maříková: „Na problém skloubení pracovních i rodinných povinností v naší společnosti je obvykle nahlíženo jako na osobní problém ženy.“
1.9  Být nezaměstnaný neznamená jen odpočívat 


     Podle mnoha lidí jsou nezaměstnaní líní, nechtějí pracovat, práci se vyhýbají a parazitují na tom, co ostatní vytvářejí svou prací. Odpovídá ale tento názor realitě? Kdo je nezaměstnaný? A jak se odráží ztráta zaměstnání v psychice člověka?
     Ztráta pracovní a životní jistoty postihuje celou psychiku člověka. Nezaměstnaní lidé jsou více úzkostliví, deprimovaní a méně sebevědomí. Ztrácejí sebedůvěru, bývají nespokojenější, neurotičtější, mají snížené sebevědomí a sebeúctu, často trpí poruchami spánku. Taktéž je mezi nezaměstnanými vyšší výskyt depresí. Ztráta zaměstnání psychicky méně postihuje jedince, jejichž aspirace a očekávání byly již na počátku životní dráhy nízké. Naopak silně stresová je dlouhodobá nezaměstnanost pro ambiciózní a dříve úspěšné jedince.

     Zaměstnání hraje v naší kultuře důležitou roli, skrze níž se definují naše cíle, status, sociální kontakty. Práce nám pomáhá strukturovat život i jednotlivé dny. Pro většinu lidí je práce nezbytností, aktivita v zaměstnání jim dodává smysluplnou činnost a práce jim přináší určitý status. Zároveň je i příležitostí k sociálním kontaktům. 
     Ztráta zaměstnání má dopad i na rodinu postiženého a není tím míněn jen nedostatek financí. Nezaměstnanost člena rodiny může způsobit krizi rodinného systému narušením zvyklostí, změnou v sociálních vztazích, změnou postavení jedince v rodině, ztrátou statusu a autority či změnou v rozdělení domácích pracích. Ztráta statusu je obzvláště těžce vnímána u mužů v rodinách s tradiční rolí otce živitele.

     Ve společnosti stále převládá názor, že by se nezaměstnaní měli více přizpůsobit, přijmout i hůře placené místo a nežít z peněz těch "lepších", přičinlivých. Mnozí lidé si realitu nezaměstnanosti raději nepřipouštějí a žijí v představě, že jim se "to" stát nemůže, že "to" postihuje jen ty, kteří se nějak odlišují. 

A co absolventi, kteří by rádi pracovali? Míra nezaměstnanosti absolventů je závislá především na ekonomické situaci ve státě a celkové nezaměstnanosti. Nepříznivým vývojem na trhu práce jsou absolventi škol ohroženi více než ostatní pracovníci, míra nezaměstnanosti absolventů je tedy vždy vyšší než průměrná míra nezaměstnanosti. 

      Nezaměstnaností jsou méně ohroženi absolventi vyšších odborných škol a vysokých škol, naopak nejvíce jsou nezaměstnaností postiženi ti, kteří na trh práce vstupují se základním vzděláním, příp. nedokončeným základním vzděláním. Dalším důležitým faktorem je vystudovaný obor či specializace. Spolupráce s resorty zodpovědnými za oblast vzdělávání a odborné přípravy je jedním z důležitých aspektů v dlouhodobé strategii snižování nezaměstnanosti.
Dílčí závěr
     Mnoho lidí potřebuje ke svému životu pocit potřebnosti a ten většinou nalézají ve své práci. Práce jim tvoří reálnou strukturu času, umožňuje získávat a sdílet sociální zkušenosti, motivuje jejich činnost a umožňuje jim dosáhnout určitých cílů.

     O lidech, kteří ztratili práci jsou rozporné názory, od politování, že nemají štěstí, až po zatracení, že jsou líní a práci se vyhýbají. Jaká je ale skutečnost? Tito lidé prochází určitým životním obdobím, ale to nemusí být vždy negativní, i když mnoho lidí je o tom přesvědčeno. Já si však nemyslím, že ve společnosti zklamali, ale myslím si, že tuto nepříjemnou situaci můžeme chápat jako druhou šanci, kdy si budeme vybírat z nabídky práce a hodnotit své dosavadní zkušenosti, popřípadě si zkusit plnit určité cíle. Podle mě si někteří lidé bez zaměstnání zaslouží upřímný obdiv, ne pohrdání, protože se dokáží poprat i s tímto údělem, i když je většinou  krátkodobý. Jsou to převážně lidé, kteří se snaží vydat jinou životní cestou než jakou si plánovali.
2. BEZDOMOVECTVÍ

2.1. Co je to bezdomovec?
     Z pohledu mladých je život nekonečným dobrodružstvím, z pohledu starých je jen velmi krátkou minulostí. Zpočátku jej vidíme jako krajinu, do které se díváme velkým dalekohledem, na konci nám připadá, jako drobnost, kterou sledujeme jednoduchým zvětšovacím sklíčkem¹. Proto je důležité, jakým způsobem tento život prožijeme.     

     Říká se sto lidí, sto povah. Tím se od sebe lidé liší, jakož se od povahy odvozují názory a chování. A v tomto se liší i lidé jimž říkáme bezdomovci. Kdo je to vlastně bezdomovec?          

     V mezinárodním právu se pojmem bezdomovec (homeless) označuje cizinec, žijící na našem území bez povolení úřadů a bez státní příslušnosti. Pro našeho člověka, postrádajícího domov, má odborná mluva termín „občan bez přístřeší“, který patří do skupiny „občanů společensky nepřizpůsobených“, což ovšem není právní vymezení. Z důvodu srozumitelnosti se však lidé drží pojmu bezdomovec ve smyslu občanů bez domova.

     Pokud bychom měli tento pojem vymezit přesněji, pak bezdomovec je osoba, kterou z různých důvodů postihlo společenské vyloučení, ztráta bydlení, nebo akutní ohrožení touto ztrátou. Je to osoba žijící na ulici či na jiných veřejných místech v neadekvátních bytových podmínkách  nebo osoba přijímající nějakou zásadní pomoc od obce, statní či nestatní organizace nebo instituce.

     Domov znamená pro člověka víc, než je střecha nad hlavou, útočiště,či jen přebývání určené k noclehu. Pro mnohé z nás domov neznamená jen materiální hodnotu, ale je to i pramen štěstí, opory, pozornosti a komunikace, místo spokojeného života s lidmi, na kterým nám záleží. 

     Být bez domova je  tedy něco důležitějšího, něco hlubšího a bolestnějšího, než být bez střechy nad hlavou. Být bez domova, nemít kam jít, nemít se komu svěřit se svými starostmi, trápením, bolestí, protestem, frustrací, znamená samotu, tíhu izolace, bolest vyloučení, vedoucí až k zoufalství.

1) výrok Atfura Schopenhauera, O životě. 1.vyd. Praha: Nové město, 1997. výrok 349     
     Většina lidí si představuje bezdomovce jako člověka v ošuntělém , bídném oděvu, špinavého, zarostlého, páchnoucího alkoholem, či přehrabujícího se v odpadcích. Ale to jsou někdy chybné úvahy. I mezi lidmi řádně pracujícími a bydlícími je řada těch, kteří chodí i doma ve špinavém oblečení a také páchnou špínou a alkoholem.                                     

     Podobně je tomu u bezdomovců, i když ti mají ztížené životní podmínky tím, že nemají stálou práci a tím i bydliště. Přesto mnozí dbají na čistotu, chodí oholeni a v módním čistém oblečení. Jsou zde notoričtí bezdomovci, tedy ti, kteří si na svůj osud zvykli a příliš se nesnaží svůj životní styl změnit. Ba naopak, spoléhají dál na milodary charit a lidí. Dál se přehrabují v odpadcích a hledají předměty, jako jsou barevné kovy, nebo cennější věci, které prodají v bazaru a peníze následně propíjí.
     Avšak jsou ti, kteří se se svým osudem bezdomovce nedokáží smířit. Čistí, módně oblečení, svůj osud maskují a snaží se z tohoto lidského dna vyhrabat znovu nahoru. Ale mívají jeden závažný problém. Když takový čistý, módně oblečený člověk někomu řekne, že je bezdomovec, nikdo mu nevěří. Příkladný rozdíl: Prodejci časopisu „Nový Prostor“ jsou také bezdomovci. A právě zde, čím větší otrhanec, tím větší má úspěch v prodeji. 

2.2  Formy bezdomovectví

     Termínem bezdomovectví je označen souhrn jednání a procesů, příčin a následků, které vedou ke ztrátě zázemí (domova), životních jistot, resp. ke společenskému vyloučení. Tento jev lze v zásadě rozdělit do tří základních skupin:¹
a) zjevní bezdomovci
     Je to nejviditelnější částí bezdomovecké populace. Jsou to hlavně osoby žijící na ulicích, na nádražích, převážně vyhledávají ubytování v zimních noclehárnách, v azylových domech, v noclehárnách zřizovaných městy nebo charitativními organizacemi. Svým zevnějškem a chováním upoutají pozornost každého, avšak 

1) MAREŠ, Petr: Nezaměstnanost jako sociální problém. 2.doplněné vydání, Praha: Sociologické nakladatelství, 1998. 
reprezentují pouze část obyvatel bez domova. Tito lidé často žebrají na různých místech o peníze, nejčastěji na frekventovaných místech, jako jsou náměstí, metro a podchody. Tam mají svou anonymitu a také zde větší šanci od lidí získat nějaký peněžitý obnos.

Vyskytují se především ve velkých městech,  kde je větší frekvence lidí, od nichž by mohli vyžebrat potřebné prostředky k svému užitku.
b) skrytí bezdomovci
     Bezdomovectví skryté zdaleka předčí viditelnější formu bezdomovství zjevného.  Reprezentuje další část populace bez trvalého bydliště a často měnící svá dočasná útočiště. Ta útočiště, která přinášejí potíže zdravotní, konflikty s policií i s úřady. Jsou to lidé bez přístřeší, kteří se z nějakého důvodu neobracejí na veřejné či charitativní služby. Hledání dalších možností ubytování je značně vysilující a vyčerpává mnohdy všechnu osobní energii hledajícího. Jsou zde nepřijatelná bydlení ve squatech, sklepích, domech určených k demolici, v nepojízdných automobilech, kontejnerech, ve stanech, v lesích i v kanálech. 

     S příchodem podzimních sychravých dnů a nocí se často tito strastmi postižení lidé objevují se svou žádostí o pomoc tam, kde obyčejně nacházejí pomoc bezdomovci zjevní. V ubytovacích zařízeních města, tak i charitativních organizací nemohou setrvat déle, než je určený limit. A tak nalézají příležitostná ubytování jen na krátkou periodu, přecházejíce z jednoho místa na druhé. Jejich nemohoucnost, neschopnost dosáhnout vlastního a adekvátního bytu za pomoci svých vlastních zdrojů, je donutí k životu v situacích velmi rozličných, k různým možnostem ubytování,vždy však nejistým a přechodným. Není samozřejmostí, že každý neubytovaný nalezne otevřený přístup do veřejných ubytoven nebo nocleháren. Některé ubytovny nejsou určeny pro uprchlíky, jiné nepřijímají adolescenty nebo jsou určeny pouze pro muže či ženy. Ne všude se nachází místo pro ženy s dětmi. Mnohé ubytovny odmítají toxikomany a bezdomovce, kteří mají velké problémy se zdravím. 

     Neubytovaná žena bude pravděpodobně oddělena od dítěte adolescentního věku. Často je pro provozovatele ubytoven velmi těžké rozhodnout, kdo jejich pomoc potřebuje nejvíce a vybrat oběť sociální destrukce, která je nejubožejší.
c) potenciální bezdomovci

     Jsou to lidé žijící v nejistých podmínkách nájemních bytů, holobytech a často zdravotně závadných, v domech určených k demolici. Občas žijí i v provizorních, zchátralých a přelidněných bytech, kde jsou nedůstojné podmínky pro život a mnoho lidí by si zde ani nedokázalo představit přežít třeba jen jeden den, ale jsou zde spokojení.

     Do této skupiny bezdomovců řadíme i ty, kteří čekají na propuštění z různých ústavů a vězení a nebo patří do migrační a exilní skupiny. Patří zde i mladí lidé, kteří čekají  na opuštění  dětského domova a chystají se na svou vlastní cestu životem, která není vůbec snadná.   

2.3  Příčiny bezdomovectví 
     Když vidíme nějakého bezdomovce, často se sami sebe ptáme, proč se jeho životní cesta vydala tímto směrem. Někdo se na něj podívá soucitně, někdo má  jistou dávku opovržení  a myslí si, že by se mu to nikdy nemohlo stát. Příčiny bezdomovectví jsou různé, ale můžeme je rozdělit do dvou faktorových  skupin:
1) objektivní
     Faktory objektivního charakteru mohou působit například na dodržování lidských práv, na zachování integrity práva a respektování zásady rovných příležitostí pro všechny občany, na vzdělanosti a kvalifikaci občanů. Objektivní faktory působí rovněž na boj s nezaměstnaností, s vyloučením, na sociální ochranu, na zabezpečení ve stáří a v nemoci, na začleňování mládeže do trhu práce, na usnadňování mobility pracujících a jejich adaptaci na změny ve výrobě, na posilování vzdělanosti a technologických služeb a výcviku pro různé sektory (např. zdravotnictví). 

     Význam objektivních faktorů je také v jejich působení na legislativu (sociální zákonodárství), na rovnost žen a mužů, na integraci invalidů, na kriminalitu, odčerpávající velké zdroje společnosti. Faktory společenské konečně mohou působit také na problémy menšin, exilu a migrace. 

     Faktory objektivní jsou tedy hlavně ovlivněny sociální politikou státu a sociálním zákonodárstvím
2) subjektivní
a) materiální - ztráta bydlení, nejisté bydlení, ztráta zaměstnání, dlouhodobá  nezaměstnanost, nedostatečné příjmy, zadluženost,neschopnost obhospodařovat vlastní rozpočet, tragická událost ve formě ztráty živitele, majetku apod.

b)  vztahové - změny struktury rodiny, rodinné nebo manželské problémy, diskriminace ženy, porušené vztahy mezi partnery, mezi rodiči a dětmi, rozvod manželů, rozchod partnerů žijících v konkubinátu, rozdělení nebo rozpad rodiny, násilí v rodině, sexuální zneužívání a znásilnění
c) osobní - mentální retardace, duševní či tělesná choroba, nesamostatnost, osamělost, invalidita, alkoholismus a další závislosti, hráčství, sociální nezralost)
d) institucionální - propuštění z ústavu, dětského domova, vězení aj.

Příčiny bezdomovectví také můžeme rozdělit podle pohlaví a věku a to na: 

Příčiny bezdomovectví mužů bývají obvykle faktory materiální a osobní, méně pak vztahové a institucionální. Charakter bezdomovství mužů je více veřejný. Vedou k tomu dva důvody: především u mužů převládají jako prvotní faktory materiální (ztráta bytu, ztráta zaměstnání, nedostatečné příjmy) často v kombinaci s faktory osobními (nemoc, osamělost, stáří, alkoholismus či závislosti). Současně je mužům přirozenější tendence demonstrovat své bezdomovství tím, že aktivně vyhledávají nabízené služby, anebo se předvádějí na veřejnosti.

Příčiny bezdomovectví žen bývají obvykle faktory vztahové, především problémy v partnerských vztazích, ve většině případů doprovázené násilím. Protože ženy většinou chtějí předejít riziku života v podmínkách zjevného bezdomovství, je u nich charakteristické bezdomovství skryté. Často řeší svůj partnerský problém způsobem, který je vlastní právě znevýhodněným ženám: bydlením u přítele, přítelkyně, rodičů, případně návratem po jistém čase. Nutno zdůraznit ještě další velmi závažnou skutečnost, že ženy zjevného, skrytého či potenciálního bezdomovství mají často sebou děti.
Příčiny bezdomovectví dětí a mladistvých bývají faktory institucionální (kojenecké ústavy, následný přechod do dětského domova, pobyt ve výchovných ústavech), neúplná rodina, násilí v rodině, zanedbávání, týrání a psychická deprivace dítěte, problémy působení alkoholu a jiných návykových látek, hazardní hra v dětství a dospívání, příčiny poruchy zdraví ( mentální retardace, emoční poruchy, syndrom hyperaktivity, schizofrenie, psychomotorická epilepsie a dědičnosti). V poslední době patří k těmto příčinám jalovost pasivního sledování médií, nuda, nezaplněný volný čas, přepracovanost rodičů v rodinných podnicích a ztráta pevnosti rodinných priorit.

                        2.4   Osobnost,věk a potřeby bezdomovce

     Psychické  změny,  které lze  pozorovat  u bezdomovců,  mohou být jak příčinou, tak důsledkem   jejich   životního  stylu.  Citové  prožívání   bývá  často  otupělé  a  vyhaslé, zůstávají  zachovány  jen  základní  způsoby  emočního  reagování, vyjadřujícího pocity libosti  či nelibosti. Cítí se zatíženi větším množstvím problémů, než je obvyklé, a proto bývají častěji hostilní a depresivní. ¹
     Mnohé  schopnosti  bezdomovců  bývají snížené, nedovedou se adekvátně orientovat ve  světě.  Chybějí  jim základní  kompetence,  které  jsou  nezbytným  předpokladem  k přijatelné  sociální  adaptaci.  Užívají  vesměs  tzv. paliativní obrannou strategii, která je typická  tím,  že  neřeší  problém,  ale  pouze  omezuje  jeho negativní následky. Rovněž nemívají rozvinuté volní vlastnosti, nejsou schopni přiměřené autoregulace. Nedonutí se k účelnějšímu  projevu,  nejsou  dostatečně  odolní  ani  vytrvalí,  nedovedou se ovládat.     

     Přijatelnější  způsob  života je pro  ně příliš  náročným úkolem, který  nejsou schopni zvládnout . Životní  styl  bezdomovce,  ať  už  si jej  takový  člověk  zvolil  sám, nebo je důsledkem   nezvládnutí   základních  požadavků  společnosti,  je  typický  maximálním zjednodušením.  Takový  život je  pouhým stereotypním vegetováním, často spojeným s užíváním alkoholu nebo drog. 
1) RHEINHEIMER, Martin: Chudáci, žebráci a vaganti. 1.vyd. Praha: nakladatelství Vyšehrad, 2003. 
    
 Bezdomovci  mnohdy  mívají odlišné  a častěji  neuspokojené potřeby, leckdy na ně pod vlivem nepříznivých zkušeností rezignují. Bezdomovec obvykle už nic nechce, nic nečeká a domnívá se, že ani nemá cenu se o něco pokoušet. U mnoha z nich dominuje postoj naučené bezmocnosti, který je typický rezignací, apatií a fatalismem.


Jejich potřeby jsou odlišné od běžné populace:
· Potřeba stimulace a získávání nových zkušeností je snížena. Pro lidi, kteří selhali takovým způsobem, že se z nich stali bezdomovci, nemá nová zkušenost žádný smysl; naopak bývá považována za nežádoucí a obtěžující. 

· Potřeba citového vztahu , jistoty a bezpečí nebývá uspokojována. Bezdomovec obvykle žádné stabilní a spolehlivé citové vazby nemá. Nemá ani jistotu soukromí domova. Dlouhodobé citové strádání vede až k vyhasnutí této potřeby a k náhradnímu uspokojování na úrovni nižších potřeb, např.orální aktivity. V některých případech uspokojuje potřebu citové vazby zvíře, bezdomovci mívají psy. 

· Potřeba seberealizace bývá potlačena nebo zcela schází. Bezdomovec sociálně selhal a nemá ani vekou naději, že by mohl získat lepší postavení někdy v budoucnosti. S tím souvisí nízké sebevědomí a sebeúcta.

· Potřeba otevřené budoucnosti je v rámci nepříznivé životní zkušenosti rovněž potlačena. Bezdomovci o budoucnosti neuvažují, nic neplánují, žijí přítomností. 
· Mívají nízké sebehodnocení, při posuzování vlastního života převažuje negativní bilance. Identita bezdomovce je typická přijetím negativního obrazu sebe samého a rezignací na změnu. Někdy se pokusí o jeho zlepšení alespoň na symbolické úrovni, děje se tak stylizací a zkreslováním reality, které je více projevem bájivé lhavosti než pravou lží. Primárně je cílem těchto báchorek podpora sebevědomí a teprve sekundárně může jít o získání výhod. Vinu za své selhání, v rámci obranných reakcí, přisuzují okolnostem či jiným lidem; tato interpretace jim umožňuje udržet si alespoň nějakou sebeúctu. 

     Bezdomovci nejsou schopni odpovědného chování, nedovedou se o sebe postarat standardním způsobem, který by odpovídal roli dospělého. Celkový úpadek osobnosti se projeví i ztrátou zájmu o vlastní zevnějšek, vymizením hygienických návyků (chodí špinaví, zapáchají aj.). Na druhou stranu je sešlé oblečení užitečné při žebrání, jelikožvzbuzuje soucit. 

     Bezdomovství představuje velmi striktní sociální izolaci. Vztahy bezdomovců s ostatními lidmi jsou velmi omezené. Významný je zejména nedostatek trvalejšího a hlubšího vztahu, převažují náhodné kontakty s podobnými lidmi. Jejich sdružování je obvykle účelové, vytvářejí jakési subkultury (např. na nádražích). V jejich chování převažují extrémní varianty: k demonstraci submise (žebrání) a zdůrazňování své bezmoci a závislosti, anebo latentní či reálná agrese proti lidem s lepší sociální pozicí, která má obranný charakter. Agrese bývá spojena s pocity oprávněnosti požadavku podpory ve smyslu „Oni mají dost, tak mohou či musí dát“. Bezdomovci bývají nestandardní osobnosti, pro něž je typická nekonformnost, odmítání hodnot a norem majoritní společnosti. Pravidla a normy, které regulují chování a vzájemné vztahy mezi lidmi, buď nechápou, nebo se jimi nejsou schopni řídit. Nepřijatelné projevy chování a neschopnost respektovat běžná pravidla činí tyto lidi mnohdy sociálně neúnosnými. Proto bývají odmítáni a to má často za následek další sociální propad¹.


     Podle databáze, která  je k dispozici ve středisku pomoci v Bolzanově ulici v Praze, mezi  přicházejícími  lidmi  bez  domova jsou  stále  ještě  ve velké  většině bezdomovci středního  věku.  Současně  je  viditelný nárůst  starých  lidí,  kteří  jsou vyháněni z bytů a podnájmů  novými  majiteli  domů. Jejich  situace je mnohdy velmi bezútěšná, protože místa v domovech důchodců nepokrývají nabídku před poptávkou.
     Podat  prognózu  změny  věku bezdomovců  je  těžké,  ale  není možno pochybovat o nutnosti  připravit  se i  u nás na  zvýšení  počtu bezdomovců – mladých lidí a dětí. Stále častější  příchod  pubescentů  a adolescentů  a opakované  příchody dětí, nutí organizaci Naděje   vybudovat  oddělenou  část   střediska  pomoci,   kde  se  budou  moci  sociální 

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​1) Vágnerová, 2004, s.750 - 754
pracovníci věnovat  problémům mladé generace odděleně od   starší. Nezralost mladých 
lidí a rozpory dospívání, časté náznaky počínající „kriminální kariéry“ nebo již viditelné znaky kriminality jsou nejpatrnějšími atributy mladých příchozích. Vytvářející se skupiny, party, různá společenství, která neuvěřitelným způsobem vykořisťují či zneužívají ty nejslabší a nejmladší z nich, signalizují život bez zaměstnání, realizaci krádeží a násilností. Ve snaze přežít, dostává se tak tato mládež k vyloučenosti a následně do bezdomovství.

2.5  Problémy a zdraví bezdomovců 

S tím, že bezdomovci nemají kde bydlet, souvisí to, že jsou těžko zaměstnatelní. A to ze tří různých příčin:

1) ztráta dokladů – obnova dokladů je velmi zdlouhavá a málokterý bezdomovec si je schopen je obstarat bez vnější pomoci. Častým jevem u bezdomovců je totiž jakási „byrofobie“, tzv.chorobná obava z jednání před úřady a institucemi, často generovaná odbýváním, arogancí a pohrdáním některých úředníků.

2) bydliště – zaměstnavatele zajímá, kde bydlíte. A když bezdomovec uvede „nádraží“ či „Armáda spásy“, není příliš velká naděje, že ho zaměstnají.

3) schopnost pracovat – když je člověk dlouho nezaměstnaný, a navíc žije na ulici, po čase ztrácí schopnost pracovat. Živí se třeba příležitostnými brigádami, žebráním apod.

     Závažný problém bezdomovců je jejich zdravotní stav. Somatické chátrání je důsledkem životního stylu bezdomovců, 90% českých bezdomovců trpí nějakou chorobou či postižením. Tito lidé nedodržují základní hygienu, částečně proto, že jim chybí motivace, ale přispívá k tomu i horší dostupnost hygienických zařízení. Nestarají se ani o svou životosprávu, jedí velmi nepravidelně a zpravidla to, co seženou. Jejich zažívací problémy bývají zhoršovány abúzem alkoholu a masivním kouřením. Bývají podchlazeni, své choroby přecházejí. Hospitalizace je jen dočasným řešením. 

Po propuštění z nemocnice se situace opakuje. Riziko předčasného úmrtí je značné (důsledkem dlouhodobého konzumování alkoholu, užívání drog, podchlazením v opilosti, úrazu, celkového vyčerpání organismu aj.)¹

     Bezdomovci se často stávají lidé trpící některou osobnostní poruchou nebo duševní

chorobou a častěji se u nich vyskytuje závislost na psychoaktivních látkách. V této skupině je rovněž vyšší riziko sebevražedného jednání, které lze chápat jako východisko ze subjektivně nezvládnuté situace.
     Další problém bezdomovců je i ten, že většina bezdomovců nemá ani nárok na podporu v nezaměstnanosti či na sociální dávky. To vše je totiž vázáno na trvalé bydliště, které bezdomovci buď nejsou schopni prokázat, nebo je daleko od místa kde pobývají, že nejsou ochotni tam dojet nebo tam opakovaně dojíždět. 

2.6. Instituce pomáhající bezdomovcům
NADĚJE

Naděje je dobrovolné sdružení občanů a jejím cílem je vybudování a rozvoj sítě služeb lidem v nouzi na základě křesťanských principů. Vznikla v roce 1990 a v prvním období se vyznačovala dobrovolnickou prací v Praze a později v uprchlických táborech. V květnu 1991 byla otevřena první střediska v Praze (střediska pomoci, azylová ubytovna, dietní jídelna). Další střediska a pobočky vznikají postupně podle místních podmínek a potřeb. 

Program činnosti:

· Integrační program – má za cíl zařadit, navrátit do společnosti jedince, kteří stojí z jakýchkoliv důvodů na jejím kraji. Je zaměřen nejen na lidi sociálně vyloučené, ale i na ty, kterým toto vyloučení bezprostředně hrozí.
​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​1) Vágnerová, 2004, s.754
· Program pro třetí věk – zahrnuje provozování domů pokojného stáří a pečovatelské služby. Kromě ubytování poskytují domy celodenní stravování, stálou zdravotní službu. Velká pozornost je věnována aktivizaci seniorů a využití jejich volného času. Cílem pečovatelské služby je pomáhat seniorům přímo v jejich domovech.

· Program pro mentálně postižené – cílem programu je všestranný rozvoj osobnosti postižených lidí s diferencovaným přístupem ke každému z nich a jejich integrace do společnosti.

· Náhradní rodinná péče – cílem je zajistit dětem, které by jinak vyrůstali v dětských domovech, prostředí úplné rodiny.

· Misijní program – tento program se prolíná celou činností „Naděje“. Misii nechápou jako násilné vnucování idejí, ale zvěstování radostné zprávy o Bohu a Ježíši Kristu. Toto zvěstování jde ruku v ruce s úsilím o pomoc potřebným v jejich tělesných a materiálních potřebách. Od počátku činnosti Naděje se také konají pravidelná bohoslužebná shromáždění. 

NOVÝ PROSTOR

     Občanské sdružení „Nový prostor“ bylo založeno s cílem pomoci lidem, kteří se ocitli v krizové životní situaci, většinou jsou bez střechy nad hlavou a bez finančních prostředků. Nabízí se jim možnost získat základní prostředky pomocí pouličního prodeje časopisu, který sdružení vydává. 

     Toto sdružení bylo založeno v roce 1999 a časopis pod původním názvem „Patron“ začal vycházet každých čtrnáct dní a později se změnil na týdeník.

Každý z prodejců se pro účast v projektu rozhoduje dobrovolně a kdykoli může s prodejem časopisu skončit, maximální doba účasti klienta v projektu je stanovena na dva roky. „Nový prostor“ poskytuje navíc i profesionální, sociální a právní poradenství, nabízí účast v několika programech zaměřených na volný čas, např. v divadelním či fotbalovém klubu, a podporuje jejich motivaci k práci. Neméně důležitou částí činnosti „Nový prostor“ je také snaha o posílení osobnostních ambicí klientů, které je velmi důležité pro jejich integraci. Každý z prodejců postupuje dle svého individuálního terapeutického plánu, který si navrhuje a stanovuje spolu se svým poradcem, tedy sociálním pracovníkem. 

     Každý, kdo se chce zaregistrovat, musí vyplnit tzv. Prohlášení prodejce, v němž prohlásí, že je v sociálně obtížné situaci, nemá stálé ubytování a je starší 16-ti let. V Prohlášení prodejce by měl uchazeč uvést mimo jména a příjmení i číslo OP nebo jiného dokladu o totožnosti, nicméně přijímají i osoby, které žádný takový průkaz nemají. Skutečnost je taková, že 11 % prodejců nevlastní vůbec žádné doklady.

Většina klientů nakládá s vydělanými penězi stejně jako každý normální člověk: koupí si jídlo, zaplatí si nějaké laciné ubytování, investuje do hygieny, do oblečení…         Někteří si za ně pochopitelně kupují i alkohol, nebo je utrácejí v hernách. Je lepší, když si tito lidé vydělají peníze na uspokojení svých závislostí legální cestou, než aby je závislost dohnala k páchání trestné činnosti. Nicméně, každý prodejce se písemně zavazuje k tomu, že vydělané peníze použije k vyřešení své kritické situace.

                 2.7  Muži a ženy bez domova

     U mužů je faktor bezdomovectví daleko častější jak u mladých, tak i starších. Existují však i jiné rozlišné faktory, které dávají vzniku dalším rozdílům mezi  muži a ženami. K našemu překvapení muži bezdomovci většinou nebyli nikdy ženatí, rozvedení nebo separovaní. S velkou pravděpodobností nalézáme mezi bezdomovci muže svobodné, zatímco ženy jsou všeobecně vdané, nebo byly vdané. Jen malá část žen bezdomovkyň je svobodných. 

     Muži, kteří se objevují na ulici či nádraží, vykazují nižší stupeň schopnosti spolupracovat. Mají nižší stupeň spolehlivosti, ochoty a vůle jednat a nižší stupeň cílevědomosti než ženy. Projevují podrážděnost, úzkostnost, zaujatost, často nepřátelství vůči jiným osobám, egocentrismus, cítí křivdu na nich spáchanou, cítí se být ponížení a skepticky zatrpknou už po krátkém čase setrváném na ulici. 

     Ženy mají více sebekázně, kooperativnosti, adaptability a solidarity, bývají submisivnější, častěji je však u nich plachost, nesmělost, bázlivost a tréma. 

     Mužům i ženám je např. společná nevíra v úspěch, kterou získali po neustálých debaklech, ztrátech sociálních kontaktů, deziluze, uzavřenost do sebe, neschopnost udržet pozornost a z toho plynoucí roztržitost, nesoustředěnost a náhlá únava. Oběma je společná vertikální sociální mobilita, vždy však směrem nižšího zařazení (jen ojediněle jsme zažili návrat do vyšší sociální vrstvy). Muži i ženy pod vlivem alkoholu zhrubnou, prožívají pocit hostility vzápětí vystřídaný zoufalstvím. Následkem duševní choroby, či působením alkoholu, drog, se nacházejí ve stavu krajní duševní i tělesné vyčerpanosti a zchátralosti. 
     Mezi lidmi bez domova se stále častěji objevují velmi mladé dívky, nevědomé a neodpovědné. Přicházejí z dětských domovů, výchovných ústavů či z domova, který z nějaké příčiny opustily, nebo byly z něho vyhnány. Netuší, že ulice, na kterou se vydaly, je ještě více rozloží, využije, vysaje, zinvalidizuje a třeba i zničí. Jsou soustředěné na sebe, zahleděné do propasti svých ideálů, očekávání a hledání, nechávají se fascinovat vábením zla, které jim tuto „svobodu“ nabízí. Bez pocitu strachu, mnohdy lehkomyslně střídají své partnery,  přátele a skupiny různých mladých lidí.. Čas uzrání nenechá na sebe dlouho čekat. Ani negativní hodnoty nesnášejí libovůli. Ulice má svá pravidla a své podmínky. Jen za jejich dodržování je ochotna považovat tyto nově přicházející za své členy. V čase nepřízně dochází k vyloučení a odmítnutí. Těhotenství, potraty, porod s následným opuštěním dítěte, útěk z porodnice a opětovný návrat na ulici, je nenasytná spirála, strhávající do sebe v prohře, která je neospravedlnitelná. 
     Mnoho důvodů nás vede k předpokladu, že růst bezdomovského fenoménu u žen vzroste. I když zlé ekonomické a sociální podmínky ubíjí stejně tak muže i ženy, jsou to právě ženy, které jsou vydány mimořádnému riziku. Navzdory všem argumentům o rovnoprávnosti mužů a žen, navzdory proklamovaným příležitostem pro muže i ženy, navzdory všem hnutím za důstojnost, rovnoprávnost a emancipaci žen je sociální, ekonomické a politické postavení žen stále problematické. V nejrozvinutějších společenstvích je život žen v mnohých situacích těžší, než život mužů. Stereotypní role mužů a žen ve společnosti ukazuje na nutnost vzájemného propojení tvůrčích schopností mužů i žen, na nutnost větší solidarity v pracovním i rodinném životě. 
     Osamělé ženy bezdomovkyně většinou pocházejí z nejvíce znevýhodněné vrstvy společnosti. Údaje anamnéz převážně dávají obraz nuzných majetkových podmínek, neuspořádaných rodinných poměrů, nepřijatelného bydlení (ve smyslu přelidněnosti, zdravotní závadnosti, zchátralosti, dočasnosti), obraz nízkého stupně vzdělání a semigramotnosti, často špatného zdravotního stavu fyzického i psychického. 
     Jak již bylo sděleno, ženy často volí latentní formu bezdomovství. Formou utajení alespoň na čas skryjí nešťastnou situaci svou a svých dětí. Žijí v nejrůznějších společenstvích a nejrozmanitějších podmínkách. Sociální stigma bezdomovství je příliš sordidní a odporné pro pobouřenou a nezainteresovanou veřejnost. Navíc přijmout toto bolestivé znamení by mohlo znemožnit aplikovat jejich starost a odpovědnost o děti, které s sebou nosí a o které chtějí pečovat. I osamocená žena se raději vyhne zjevnému bezdomovství. Společenské vyloučení ve své extrémní podobě bezdomovství není veřejností přijatelné pro muže, ne tak pro ženy. Většina lidí pociťuje zmatek a znepokojení, podrážděnost, hněv, ba nenávist, setká – li se s bezdomovcem mužem,který zanechává v mnoha pocit pochybnosti o nutnosti žít tímto neadekvátním způsobem. Bezprizornost ženy vyvolává tyto pocity daleko intenzivněji a ulpívá na pozorovateli jako malomocenství. Reakce lidí na bezdomovství žen je daleko nepřátelštější a ve své negaci daleko pronikavější. Tvrdé odsouzení bolí bezbranné ponížené, trápí ohrožené, popouzí k nenávisti nejisté, prozatím pokorné. 
     Vidíme, že ženy jsou v každém případě nuceny čelit ve svém životě značně větším nesnázím a obtížím, předpojatým a ustáleným názorům, a konečně viditelnějším nevýhodám než muži. Kéž by skandalizování, pohoršování se a veřejné odsouzení postihlo raději podstatu a kořeny bezdomovství než ty, které očekávají  naši pozornost a milosrdenství. Ano, mohly by požadovat práva, odmítnout milost, přecházející přes ponížení. Prozatím jsou však osamocené, sdružují se pouze v malých skupinkách. Jsou slabší, neúspěšné, považované za karikatury člověka, za méněcenné. Ale ženy i muži ve svém postavení bezdomovců stále bojují, hledají, přežívají a zkouší vzít svůj osud plně do svých rukou. 

                                2.8  Bezdomovství a kriminalita 

     Účinek kriminality  a  kriminálního  jednání  na  bezdomovství  je  hrozivý.  Sociální skupina, které je upíráno právo na normální  existenci, se  hroutí  a  zase  naopak vzrůstá pod neustálým napětím z  obklíčení a  sevření kleští trestných činů. Plodnost zločinného chování  ovlivňuje  způsob života  člověka, jeho  postoje, záměry,  aktivity, společenské  vztahy,  vydává    plody   společenské   nerovnosti  a  ničí   osobní   důstojnost  člověka. Odtud vyrůstají vývojové poruchy osobnosti, psychická  deprivace,  týrání a zneužívání, mizení  smyslu života,  eroze  mravního řádu a  násilí. Je nesporně  potřebné se vymanit z   těžké   intolerance  nespravedlivých   degradací  a   různých   exkomunikací  a  vložit porozumění a poznání do svého pohledu. Bylo by zapotřebí začít zkoumat celou problematiku ve všech jejich dimenzích, opřít se indiferentismu a odhalit složitost celého jevu.

     Tradiční kriminalita, kterou tvoří trestná činnost majetková, násilná a mravnostní je hlavním zdrojem strachu a obav společnosti. Den co den přinášejí média údaje o trestných činech a jejich obětech. Hovoří se o prevenci a represi, zrušení a obnovení trestu smrti, ale důvěra občanů k zákonům, policii, státu se nepřetržitě oslabuje. Frustrovaná část ohrožených, nedostatečně chráněných, hledá zdroj zla a potenciální pachatele. Často spočine pohled veřejnosti právě na lidech bez přístřeší, těch nežádoucích, kteří jsou svým způsobem života velmi viditelní.

     Nemůžeme tvrdit, že bezdomovská populace je stranou problematiky kriminality. Mnozí z nich mají ve svém životě kriminální zkušenost, mnozí se dopouštějí drobné příležitostné kriminality z nouze. Konstatujeme však, že nejsou schopni účastnit se nebo dokonce řídit větší kriminální akce, či snad participovat na organizovaném zločinu. Rafinovanost, systematičnost a synchronizace všech dílčích operací organizovaného zločinu bezdomovce prostě odstředivě vylučují.¹

Dílčí závěr

     Mnoho lidí si myslí, že člověk, který ztratil, ať už z jakéhokoliv důvodu svůj domov, má na tom sám nějaký podíl. Když vidíme špinavého žebráka s nataženou rukou prosícího o almužnu, je nám ho líto a někdy mu dokonce do ní vložíme nějaký malý obnos. Přitom si myslíme, že takhle by jsme my nikdy nemohli dopadnout. Ale zkusme se zamyslet, opravdu by se nám to nemohlo stát? Vždyť lávka ze spokojeného života v útulném domově do života bezdomovců není až tak pevná jak si myslíme. Někdy stačí jen okamžik a život se může člověku zcela změnit. Například člověk může ztratit zaměstnání, nebude moci platit hypoteční splátky. Tím přijde o bydlení. A najednou se

​​​​​​​​​​​1) Hradečtí, 1996, s.54 – 59
stane bezdomovcem aniž by ho někdy napadlo, že se jeho životní cesta může vydat tímto směrem. Přitom je to ale stále stejný člověk jako když měl domov. Člověk, který cítí smutek, radost, lásku, bolest, vzrušení, únavu. Kromě toho, že nemá svůj domov, je zcela na stejné úrovni jako ostatní. Jen mají více starostí, ale to neznamená, že bysme jimi měli pohrdat.  

Závěr

     Jednou  Jan Amos Komenský řekl, že lidé se lidmi narodili, aby lidmi byli. 

Člověk během svého života  prochází životními cesty, ze kterých si odnáší nové informace a zkušenosti. Tyto cesty nemusí být vždy pozitivní a příjemné. O to víc si však musíme vážit těch příjemnějších chvil, které máme možnost prožít. Každý chce ale být „člověkem“, a tím bezesporu jsou i nezaměstnaní a bezdomovci.

     Přesto si hodně lidí myslí, že nezaměstnaní a lidé bez domova jsou osoby, které si z větší části svůj stav zavinili sami. O nezaměstnaných se domnívají, že jsou líní a parazitují na aktivitě pracujících, jiní je litují a doufají, že jim se to nikdy nestane. Myslím si ale, že tito lidé zasluhují určitou úctu, protože prochází určitým životním obdobím, se kterým se snaží vypořádat a většinou se jim to podaří. Pokud se člověk stane nezaměstnaným, tak předpokládám, že ve většině případů hledá oporu hlavně v rodině a u přátel. Čeká od nich psychickou podporu a pocit potřebnosti, který každý člověk k životu potřebuje. 

     Také na bezdomovce se spousta občanů dívá jako na ztroskotance společnosti, kterým již není pomoci. Pokud se ale podíváme na životní příběhy bezdomovců, občas nás překvapí jak málo stačí k tomu, aby se náš život vydal zcela jinou cestou než jakou jsme si plánovali a po které chceme jít. Tito lidé jsou oděni ve špinavých šatech, jsou neupravení a jejich život se odehrává jen na ulici. Vůbec nemusí znamenat, že nemají srdce na pravém místě. Přestože to občas tak nevypadá, dokáží být někdy lidštější než lidé s domovem. Většinou jsou hodní, obětaví a vstřícní.

     Spousta lidí si myslí, že svět se dělí na bohaté a chudé a přejí si, aby patřili do té první skupiny. Kdo by si také nepřál mít hodně peněz a moci si koupit vše o čem sní. Ale dá se opravdu vše koupit? Člověk si může koupit léky, ale ne zdraví, může si koupit velký dům, ale ne útulný domov, může si tedy koupit hodně věcí, ale nikdy ne upřímné přátelé a lásku.     

     Každý chce být přece milován, to mají všichni lidé společné bez ohledu na to, zda mají domov, práci nebo rodinu.

Resumé

     Moje bakalářská práce se nazývá ‚sociální problémy nezaměstnanosti a bezdomovectví‘ a zabývá se aktuálním problémem v naší společnosti. Je rozdělena do dvou kapitol. Jedna se nazývá nezaměstnanost a druhá se nazývá bezdomovectví. Každá tato kapitola obsahuje několik podkapitol.

     První kapitola, nazvaná ‚nezaměstnanost‘, se dělí na 9 podkapitol a je zakončena dílčím závěrem. V první podkapitole se zabývám významem chudoby a poukazuji zde na její projevy, v druhé vysvětluji pojem nezaměstnanost, kterou rozděluji na různé druhy. Ve třetí podkapitole popisuji příčiny nezaměstnanosti a její psychické i společenské důsledky a ve čtvrté popisuji termíny jako přirozená míra nezaměstnanosti, její měření a životní minimum. V páté podkapitole poukazuji na vztah státu a problému nezaměstnanosti a na ní navazuje šestá podkapitola, v níž popisuji princip podpory v nezaměstnanosti na úřadu práce a možnosti jejího zneužívání. V sedmé dále popisuji možnosti sociálního zabezpečení jako prevence státu před chudobou a v osmé podkapitole se zabývám rovností mužů a žen v pracovní sféře a problémů mladistvých a absolventů škol při hledání zaměstnání. V deváté podkapitole se snažím napsat, že být nezaměstnaný neznamená jen odpočívat. Na základě těchto podkapitol docházím v dílčím závěru k názoru, že nezaměstnaný člověk má jako osobnost stejnou hodnotu jako zaměstnaný.

     Druhá kapitola, nazvaná ‚bezdomovectví, se dělí na 8 podkapitol a je také zakončena dílčím závěrem. Hned v první podkapitole se zabývám otázkou kdo je bezdomovec a jak člověk pozná bezdomovce. Na ní navazuje druhá podkapitola, kde vysvětluji formy bezdomovectví, ve třetí popisuji její příčiny a snažím se najít rozdíly v příčinách bezdomovectví  mužů, žen a dětí. Ve čtvrté podkapitole se snažím popsat osobnost a potřeby bezdomovce. Zabývám se zde i otázkou jejich mladšího věku. S problémem bezdomovectví souvisí i následující pátá podkapitola, kde poukazuji na jejich problémy ve společnosti a celkovém zdraví. V šesté nabízím pomoc ze strany  institucí jako „Naděje“ a „Nový prostor“. V sedmé popisuji rozdíl mezi ženou a mužem bez domova a v osmé podkapitole se zabývám jejich kriminalitou, která je díky jejich způsobu života aktuální. Na základě těchto podkapitol docházím k dílčímu závěru, že přestože mnoho lidí si myslí, že se bezdomovci  již nemohou dostat ze dna společnosti, jsou to stále lidé stejní jako my a neměli bysme je odsuzovat.

     Na základě těchto dvou kapitol, které tvoří kostru mé bakalářské práce, docházím k názoru, že člověk bez práce nebo bez domova je stále stejný člověk jako lidé s prací či domovem. Cítí smutek, radost, lásku, bolest, vzrušení a únavu jako my všichni. Jen mají více starostí, ale to neznamená, že bysme jimi měli pohrdat.  
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