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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Autorka se ve své práci zabývá problematikou kvality ošetřovatelské péče poskytované porodními asistentkami na gynekologicko-porodnickém oddělení.
Teoretická část základní pojmy a principy personálního managementu a managementu kvality aplikovaného na realizaci péče formou ošetřovatelského procesu. Obsahuje i standardy péče o klientku v období gynekologické operace. Teoretická část se jeví jako obsahově i formálně přiměřená.

Praktická část zkoumá pohled klientek na kvalitu poskytované péče ve více rovinách. Položky v dotazníkovém šetření jsou věcné, formulované se znalostí prostředí a provozních podmínek. Je z nich patrná predikce problematických aspektů ošetřovatelské péče.  Hypotézy a cíle však zcela nekorespondují s názvem a očekávaným obsahem výzkumného šetření. Sebraná data jsou přehledně a jasně zpracována do tabulek a grafů. Velikost zkoumaného vzorku respondentů je dostatečná. Kvalitu péče však nelze posuzovat pouze podle subjektivní spokojenosti klientek, i když při dané velikosti vzorku lze data o spokojenosti považovat za relevantní. V závěru praktické části jsou obsažena mnohá hodnotná doporučení pro praxi – chybí však jejich obsáhlejší specifikace a opět těsnější souvislost s obsahem práce.

	Otázky k obhajobě:

1. Podle jakých kritérií byste objektivně zkoumala kvalitu poskytované pooperační péče o klientky gynekologického oddělení?

2. V závěru své bakalářské práce komentujete rozdíly mezi očekáváními a zjištěnou realitou. Která vysledovaná fakta byla pro Vás největším překvapením?
3. Dovedete si představit, že byste v budoucnosti vykonávala praxi porodní asistentky na manažerské pozici? 

4. Co je podle Vašeho názoru v práci manažera nejnáročnější?
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* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.








