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ABSTRAKT

Obsahem této bakalaiské prace je zjistit informovanost zaméstnancti firmy Barum
Continental spol. s 1. 0. 0 jejich vyhodach, benefitech a motiva¢nim programu firmy. Prace
je rozdélena do dvou casti, teoretické a praktické. V teoretické Césti je popsano obecné
pojeti pojmi, jako jsou motivace, spokojenost pracovnikli, persondlni oddéleni atd.
V praktické casti bude pomoci dotazniku zjisténa informovanost zaméstnancti o jejich
vyhodach. Na zdklad¢ takto ziskanych vysledki jsem navrhl doporuceni, jak zlepsit

informovanost zaméstnancii o motivacnim programu a jejich vyhodach.

Kli¢ova slova:

Motivace, pracovni motivace, benefity, zaméstnanecké vyhody, slozka mzdy.

ABSTRACT

The main aim of this work is to find out awareness of the employees of Barum
Continental Ltd. about their privileges, benefits and company motivation plan. Work is
divided into two sections, theoretical and practical. Description of the main subjects, as
motivation, employees satisfaction, HR dept. etc., are defined in theoretical part. In
practical part, based on the questionnaire, is detected how informed the employees are
about their privileges. Based on this researched data I have concluded a plan how to

improve employees awareness about company motivation plan and benefits.

Keywords:

Motivation, benefits, employee’s benefits,
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UVOD

Po celém svéteé rocné pribyva miliony firem. A pokud firma pted ekonomickou
krizi, kterd postihla cely svét 1 nasi republiku bez vyjimky, chtéla mit ve svych fadach

kvalifikované pracovniky, musela se taky o tyto své pracovniky naleZzité postarat.

V dnesni dob¢ a v dobé celosvétové ekonomické krize je situace Gplné jina. Hodné
firem muselo pozastavit ¢innost nebo dokonce muselo skoncit uplné. Na to se ale na
druhou stranu oteviel novy prostor pro ziskani zkusenych pracovnikt, ktefi ptisli o svou
praci.

AvSak ani spravné nastaveny systém odménovani zameéstnancli, motivovani
hmotnou a nehmotnou formou, nejsou jedinnym kritériem spokojenosti zaméstnancii
a dobrého vedeni firmy, proto se firma musi stale snazit o to, aby méla ve svych fadach

spokojené pracovniky.

Cilem mé bakalaiské prace je zjistit motivacni program firmy Barum Continental
spol. s 1. 0., informovanost zaméstnanci o vyhodach, které jim firma nabizi a navrhnout

piipadna zlepSeni.

Bakalaiska prace je rozdélena na dvé zakladni ¢asti. Prvni Cast je Cast teoreticka, ve
které se snazim pftibliZit pojmy, jako jsou motivace, benefity, zaméstnanecké vyhody a jak

by mél vypadat systém hodnoceni a odménovani pracovnik.

Ve druhé, analytické c¢asti, je nejdiive Ctenaf sezndmen se spole¢nosti Barum
Continental spolsr.o., jeji historii a okruhem c¢innosti. Zde je také popsan systém

odménovani pracovnikili, motivaénich programi, hmotnych a nehmotnych stimult.

Soucasti analytické prace je také provedeny prizkum pomoci jednoduchého
dotazniku formou odpovédi ,,Ano“, ,Ne“, ktery vyplni zaméstnanci ztad délniki

a pracovnikli administrativy a managementu firmy (THP).

Na zédkladé vyplnénych dotaznikli a vyhodnoceni vysledki bude personalnimu
oddéleni pfedlozen navrh na ptipadnd zlepSeni motivacniho programu a odménovani

zaméstnancu spolecnosti Barum Continental spol. s r. o.



I TEORETICKA CAST
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1 MOTIVACE

»Motivace je psychicky proces vedouci k energetizaci organismu, je také vnitinim
procesem, ktery vyjadiuje touhu a vuli (ochotu) ¢lovéka vyvinout urcité usili vedouci
k dosazeni subjektivné vyznamného cile nebo vysledku. Vyjadfuje souhrn vSech
skutecnosti — radost, zvidavost, pozitivni pocity, radostné ocekavani, které podporuji nebo

tlumi jedince, aby néco konal nebo nekonal.“ [1]

Podle této definice je tedy motivace piimo vztazena k chovani, respektive jeho
projevim — hovofime o motivovaném jednani. I v bézné feci se setkdvame se spojenim
nemam motivaci, chybi mi (rozuméjme, nechce se mi — nemdm divod néco délat). To, co
v konkrétnim piipad¢ ,,chybi®, je urcity ,hybatel”, ktery je psychologickou pfi¢inou toho,
ze jedinec bude ,,mit zajem*, jinymi slovy bude motivovan k tomu, aby se po urc¢itou dobu,
s urCitou silou (vynaloZenim urcitého usili) uréitym zpsobem choval. Onim ,hybatelem®,
»hypotetickou dispozici® motivace, jsou vedle vySe uvedenych zajmi také prani, potieby
a k nim komplementarni hodnoty, respektive idedly, ty vSechny souborné oznacované jako

motivy. [1]
Motivaéni proces ma cyklicky charakter:

e Na jeho pocatku je vzdy motivacni napéti, vyvolané v disledku poruseni vnitini
rovnovahy (stav nedostatku nebo nadbytku), jehoz odstranéni —
a obnoveni ,,psychického ekvilibria® (dynamicky pojaté psychické rovnovahy)
— je povazovano za zadouci (potiebné).

e V dusledku motivacniho napéti a scilem obnovit rovnovahu dochazi
k instrumentalnimu, tj. subjektivné ucelnému chovani. Dochazi k nému tehdy,
je-li motiv dostatecné silny, vidina cile atraktivni, v disledku zkuSenosti je
pozadované Usili vyhodnoceno subjektem jako realné, je-li situace, v niz se
jednotlivec nachazi, ptizniva...

e Didle je dosazeno cile a reakce se dovrsuje...

e ...redukci motivu, respektive uspokojenim potieby.
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Tim je zarovein vytvoren piedpoklad pro nasledné ,,iniciovani‘ nového motivu (jiné
potieby — naptiklad po uspokojeni potieby odpocinku je ,,znovu probuzena® potieba

spolecenského kontaktu s ostatnimi lidmi). [1]

1.1 Motivace pracovniki a uspokojeni z prace

Nazory na chovani clov€éka v pracovnim procesu proSly dlouhym vyvojem,

ovlivnily oblast fizeni lidi a obratili pozornost na faktory ovliviiujici ¢lovéka pii praci.

Klasicky pfistup zvany taylorismus povazuje Clov€ka za tvora pasivniho, ktery
muze byt motivovan pouze ekonomickymi zdjmy (€lovék ekonomicky). Dalsi vyvoj
jednotlivych teorii se orientoval na nové postaveni pracovnika v podniku (slozité vyrobni
systémy, nové technologie), které¢ klade na pracovniky vyssi ndroky a zaroven vyzaduje
vétsi volnost v jednani a rozhodovéani. Toto pojeti se zcela 1i§i od podoby zobrazené

klasickym taylorismem, ktery je disledné zaloZen na hluboké délbé prace. [2]

Dalsim pojetim je ¢lovék spolecensky, jehoz chovani v podniku je pravym opakem
chovéni ¢lovéka ekonomického. Clovék je tvor spoledensky, ktery ziskava svou identitu
pouze prostfednictvim kontaktu s jinymi lidmi. Proto by tedy podnik m¢l zaméfit svou
pozornost predevS§im na osobni hledisko a mél by piispivat k uspokojeni veskerych

socialnich potfeb jedince (pracovnich i nepracovnich). [2]

Pojeti ¢lovéka naplnéného vychazi z toho, ze Clovek je tvor s vnitini kontrolou
a motivaci. Jako takovy se snazi prostfednictvim své prace dosahnout pocitu osobniho
naplnéni. Z toho hlediska by mu podnik m¢l dosazeni takového naplnéni umoznit. Dojde

tak k uspokojeni jak potieb jedince, tak potieb podniku.

Pojeti ¢lovéka komplexniho je obrazem tvora dynamického, s dynamickymi
zajmy. To, co je tedy pro ¢lovéka motivaci dnes, ho nemusi zbyte¢né¢ motivovat zitra.
Podniky proto potiebuji najit cesty zarucujici trvalou a dlouhodobou motivaci svych

zaméstnancu. [2]

Pojeti €lovéka psychologického vychéazi z pohledu na Clovéka jako na slozitou

bytost, kterd béhem svého zivota prochézi jednotlivymi etapami osobniho vyvoje a smétuje



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 15

k dosazeni své idealni podoby. Protoze pracovni ¢innost ma velky podil na formovani
pozitivni osobni identity, mél by podnik dat svym zaméstnanclim pftilezitost vidét svou

praci jako ustfedni prvek své vlastni identity.

Sledujeme-li vyvoj pojeti ¢lovéka v pracovnim procesu, jasné si uvédomujeme, ze
uspokojovani osobnich potieb a potifeb podniku jsou dva vzajemné propojené procesy,
které¢ se zakonité¢ ovliviiuji. To znamend, Ze pro podnik je snazsi dosahnout svych cili,

pokud jsou zaroven naplnény cile jeho zaméstnanct. [2]

1.2 Pracovni motivace

Otazkami motivace lidského jednani se zabyvaji psychologové a ostatni teoretikové
lidského chovani zhruba od poloviny minulého stoleti, kdy byly formulovany prvni teorie
lidské (a v jiném kontextu také pracovni) motivace. Vyvoj téchto teorii se ubiral od
obecnych motivacnich teorii k teoriim reflektujicim organizacni, respektive podnikovy

kontext a v jeho ramci specifické skupiny — zejména skupinu manazert.

Z obsahového hlediska téchto teorii Slo nejprve o teorie vymezujici jednotlivé
potteby, sdruzené do — obvykle hierarchicky uspotfddanych — skupin. Teprve posléze se

védci zacali zabyvat pochopenim prubéhu motivacniho procesu. [1]

Vyznam a moznosti uplatnéni jednotlivych motivacnich teorii ve firemni praxi
vymezuje pojem pracovni motivace, respektive motivace k pracovni ¢innosti. Rozumi se ji
vyjadieni pfistupu jednotlivce k praci, jeho ochoty pracovat, vychdzeji znéjakych
vnitinich pohnutek (tj. motivil). Obvykle se v této souvislosti uvazuje také o postojich
¢lovéka k praci, at’ uz mame na mysli obecny postoj (vztah) k praci jako takové (prace jako
hodnota sama o sob¢), nebo k praci v urcité firme¢ nebo typu organizace (zde obvykle ve
spojeni s vyjadfenim pracovni spokojenosti). Bézné se mluvi o potiebé pracovat, o po-
stojich k préaci (nebo pracovnich postojich), ale také o zamétenosti osobnosti na urcity typ
prace (napft. fyzickd/manualni prace nebo prace dusevni, na vykon orientovana prace ve

firmach nebo prace pro neziskové organizace atp.). [1]
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Pfi studiu pracovni motivace jsou zkoumany zejména motivy, které vedou k volbé

urcitého typu pracovni ¢innosti (napf. motivace k fidici ¢innosti), a to, jaké motivy jsou

prostfednictvim ucasti v pracovni ¢innosti uspokojovany. [1]

Z toho hlediska se rozlisuji.

Piimé (vnitini nebo intrinsické) motivy: naptiklad potieba ¢innosti jako takové,
potieba kontaktu s druhymi lidmi, vlastni rozhodovani, motiv vykonu, touha po
moci, seberealizaci atd. — vtomto pfipad€ je prace sama o sobé zdrojem
uspokojeni.

Neprimé (vnéjsi nebo extrinsické) motivy: napiiklad a predev§im mzda
uspokojujici jiné potieby, potieba uplatnéni se, potieba jistoty, potvrzeni vlastni

dilezitosti aj. — prace je prostfedkem k uspokojovani jinych potieb. [1]

Ptevaha ¢innosti, které v pritbéhu svého Zivota vykonavame, je vyvolavana kom-

binaci obou typli motivii — prace je toho typickym piikladem. Mame-li Stésti, mizeme

délat praci, kterd nads bavi (uspokojuje nase piimé motivy) a jesté (jako ,,bonus®) za ni

dostavame zaplaceno! OvSem zejména tehdy (i kdyz nejenom tehdy), pokud préace, kterou

vykonavame, nesplituje naSe predstavy (neuspokojuje nase vnitini potieby) nebo pokud je

pro nas prace pouze prostiedkem uspokojovani jinych potieb, je potieba dodat zvnéjsku

patiicné podnéty, které podpofi proces motivace (iniciativy) nebo posili Zadouci projevy

chovani (stimuly). To je podstatou manazerské funkce oznacované jako motivovani. [1]

Dalsi motivy.

Pud — vrozené pohnutka ¢innosti, oznaceni pro energii nebo cilenou ¢innost az
nutkani (pud pohlavni, matetsky apod.).

Ziajem — ziskany motiv, ktery se projevuje kladnym vztahem Ccloveka
k pfedmétiim nebo ¢innostem, které ho upoutdvaji po strdnce poznavaci nebo
citové. Vyhranény zajem oznacujeme pojmem zaliba.

Aspirace (ambice) — snaha o sebeuplatnéni, vyniknuti. Nékdy se oznacuje také

jako ctizadost.
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e Cil — uvédomély smér aktivity, kdyz chceme néeho dosdhnout, néco vykonat,
nécemu se vyhnout, néco dé€lat ¢i nedélat apod.
e Idealy — jsou vzorové cile, napt. idedl Zivotniho partnera, zptisobu zZivota apod.

e Zvyk —tendence vykonavat za urcitych okolnosti urcitou ¢innost. [3]

1.3 Motivace jako proces

Jednozna¢né vymezeni tohoto pojmu v literatufe nenajdeme. Intuitivné vSak
pojmem motivace rozumime proces, ktery vede k aktivizaci potencidlu pracovnika —

zvyseni jeho vykonnosti.

Znalosti, dovednosti a schopnosti pracovnika jsou pouze piedpokladem jeho
dostate¢ného pracovniho vykonu, samotné vSak neptinaseji uspokojivy pracovni vykon.

K dosazeni cile musi byt pracovnik motivovan.

Zjednodusené lze pfedchozi formulaci vyjadrit vztahem:

Vykonnost = (znalosti a dovednosti) * motivace

Motivované chovani obsahuje nésledujici prvky:

e Pocatecni impuls (pohnutka)
e Smér

e Trvani

e Intenzita a uspokojeni

e Dosazeni cile

Jednoduse feceno, zakladnim nastrojem motivace clovéka je touha po uspokojeni
potteb. Z pohledu persondlniho fizeni je tedy dilezité védét, Ze neuspokojené potieby
vedou k motivaci lidi. V tomto procesu ma vyznamnou roli poc¢ate¢ni impuls — pohnutka,

pric¢ina ¢innosti — motiv. [2]
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Motivovani prostiednictvim neuspokojenych potieb je vSak jen jednim z ptistupt
ke studiu motivace. Z jin¢ho thlu pohledu lze motivované chovani zkoumat ve vztahu
k dosazeni, naplnéni cili nebo udrzeni stavu rovnovahy mezi tim, co ¢lovék do prace

investoval, a co ziskava zp¢t.

Dosazeni zamért a cilti podniku zavisi na mnoha dil¢ich faktorech, které rovnéz

mohou usnadnit, nebo naopak zkomplikovat dosazeni cilti.

e Prostredky k dosahovani vykonu (vynalozené tusili a vytrvalost) — mohou se
vyskytovat v rizné intenzitg.

e Predpoklady k vykonu — dostate¢na nebo nedostatecna zpiisobilost dosdhnout
cilt, o¢ekavani dosazeni cilu atd.

Odmény by mély slouzit jako zaruka vysokého vykonu a mély by smétfovat ke

zvySeni osobniho z4jmu jedince o dosazeni cilti daného podniku. [2]

1.4 Teorie (pracovni) motivace

Teorie pracovni motivace miZzeme rozdélit do nékolika skupin, vétSinou dostaly

nazev podle svého autora.

1.4.1 Maslowova teorie

Jak je znamo, u zrodu prvnich teorii motivace, jejichz zavéry se aZ do sou€asnosti
uplatituji také ve firemni, respektive manazerské praxi, stdlo usili rozpoznat, urcit,
klasifikovat (roztidit) a hierarchizovat lidské potieby jako zékladni hybné Cinitele lidské
(pracovni) motivace. Prvnim a do dne$ni doby asi nejvlivnéj$Sim autorem teorie motivace
byl americky humanisticky psycholog Abraham H. Maslow. Jim vytvofena teorie

hierarchie potieb je zndma také jako Maslowova pyramida. [2]
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Obr. 1. Maslowova pyramida

Z obrazku je patrné rozdéleni potieb do péti vzestupné uspofadanych skupin

(Obr.1), pticemz fyziologické potfeby spolu s potfebami bezpe¢i jsou oznacovany také

jako potieby nizsi neboli nedostatkové a zbylé tfi skupiny tvofi potfeby vyssi neboli

rustové. Podle Maslowovych piivodnich predpokladi.

Meéilo jit o obecnou teorii motivace, to znamena., ze jednotlivé skupiny potieb
mély byt pouzitelné univerzalné (bez ohledu na spolecensky
a kulturni kontext) a byt spole¢né pro vétSinu lidi.

Potieby vyssi hierarchické trovné by mély byt ,,iniciovany* az teprve po

relativnim uspokojeni potieb nizsi hierarchické tirovné.

Oba tyto predpoklady byly posléze vyvraceny a Maslowova teorie byla podrobena

kritice. Nicméné jeji pfinos zistdva az do soucasné doby znaény, piinejmensim

z nasledujicich davodu.

Maslow jako prvni vyslovil tezi o hierarchizaci lidskych potieb, ktera se

ukézala jako nosna.
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e Svoji praci podnitil rozvoj teoretickych uvah o motivech lidské cinnosti
a stal tak nepifimo u zrodu dal§ich motiva¢nich teorii, byt n¢které znich
vznikaly pravé v opozici k jim formulovanym hypotézam.

e Jeho teorie je stale jednou z nejoblibenéjSich ve firemni praxi — zifejmée nejen

pro svoji piehlednost, srozumitelnost a snadnou aplikovatelnost.

Pouzivani Maslowovy pyramidy ve firemni praxi lze dolozit nejen jeji rozsifenou
znalosti mezi manazery a existenci testl manazerskych preferenci ve smyslu vyuzivani
urCitych nastroji motivace, ale také snadnym ,,pfevodem* zpiisobti uspokojovani potieb

uvedenych v jednotlivych skupinidch do podnikové reality:

o Fyziologické potieby pomahaji zajiStovat mzda nebo plat a odpovidajici
pracovni a organizacni podminky, diky nimz jsou saturovany také nékteré dalsi
potieby.

e Potieby jistoty a bezpe€i zase pomahaji uspokojit prostiedky bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci a zprostfedkovang jistota pracovniho mista.

e Socialni potfeby jsou saturovany moznosti socidlniho kontaktu se spolu-
pracovniky, ptislusnosti k urc¢ité skupiné a vybudovanim pozice v ni (prestiz).

e Naplnéni potieby uznani, které jiz nemusi byt spole¢né¢ vsem lidem (n¢ktefi
k nim ,,nedorostou), pak piinaseji uspokojeni z prace, pracovni postaveni
(status), pozitivni hodnoceni pracovniho vykonu a rizné formy nehmotného
odménovani.

e Potieba seberealizace (sebeaktualizace) je pak uspokojovana moznosti
vzdélavani a rozvoje, ktery je jak odborny, tak osobnostni a neni bezprostfedné
vazan na vykon konkrétni pracovni ¢innosti ¢i profese; piipadné sem mizeme
zatadit uspokojeni z dobie vykonané prace, vyznamné pro spolecnost a moznost

samostatné rozhodovat. [1]

1.4.2 Teorie ERG

Teorie, ktera byla pfinejmensim nepiimo ovlivnéna konfrontaci s Maslowovou

teorii hierarchii potieb je teorie C. Alderfera, znama jako teorie ERG (podle prvnich
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pismen anglickych néazvl jednotlivych skupin potieb, tj. existency/existence,

relatedness/vztahy, spfiznénost a growth/rlst)

1.4.3 Teorie X a teorie Y

Douglas McGregor ve své knize The Human Side of Enterprise (Lidskéa stranka
podniku, 1960) popsal zakladni doménky manazera o vztahu zaméstnancti k praci (k jejich
ochoté pracovat, respektive pracovni motivace) a oznalil je jako teorie X a teorie Y.
Z téchto svych predpokladii o vztahu zaméstnance k praci pak manazefi vychézeji také pti

motivovani a fizeni lidi, voli tak rovnéz ze dvou strategii — X, nebo Y.

Podle teorie X zaméstnanci pracuji neradi, jsou lini a nezodpovédni. Prace je pro né
jen nutnym zdrojem obzivy (extrinsicky motiv — v novéjsi terminologii). Odpovidajici
strategii fizeni (X) je pfimé fizeni spocivajici v piikazech a nafizenich, co maji
zaméstnanci délat. Takové lidi je tieba ,,drzet na uzdé“ a pravidelné a ptisné jejich praci

kontrolovat. Lidé¢ jsou motivovani prostfednictvim hmotnych stimult a odmén.

Ptedpoklad, ze kterého vychazi teorie Y, je v zdsad¢ odlisny — podle ni maji lidé
svoji praci radi, povazuji ji za pfirozenou soucast svého zivota (intrinsické motivy). Pokud
prijimaji cile podniku za své, neni tieba je pfili§ kontrolovat. Jsou iniciativni a nebrani se

odpovédnosti. Pii fizeni takovych lidi 1ze pouzit styl ,,volné uzdy*.

Obg¢ teorie nasli pfiznivou odezvu a uplatnéni v praxi podnikového fizeni. Staly se
soucasti ,,manazerského folkloru®“. Vyjadiuji vSak krajni pfistupy k motivovani a vedeni

lidi. Praxe je ptfedevsim kombinaci obou typu. [1]

1.4.4 Herzbergova teorie

Na analyzu pracovni motivace na zdkladé¢ Maslowovy teorie se také zaméftil
psycholog Frederic Herzberg. Ve svych vyzkumech se pokusil zjistit, co se zkoumanym

osobam libi a nelibi na jejich praci. Vznikla tak teorie dvou faktort.
Teorie dvou faktorii je zalozena na predpokladu, Ze zatimco pozitivni zkuSenosti
jedincii (spokojenost) jsou spojeny s ndplni jejich prace, jejich negativni zkuSenosti

(nespokojenost) jsou spojovany s jejich fyzickym pracovnim prostfedim.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

Herzberg tedy vyvodil, ze faktory ovliviiujici pracovni uspokojeni se neshoduji

s témi, které zptisobuji nespokojenost.

e Uspokojeni je odvozeno z prace samotné.

e Nespokojenost vyplyva s faktort pracovniho prostredi.

Herzberg nazval faktory uspokojeni — motivacnimi faktory (motivatory), a ty které
jsou zdrojem nespokojenosti nazval — faktory hygieny (satisfaktory). Tyto dva typy faktorti

jsou zékladem Herzbergovy dualistické teorie (Tab. 1).

Tab. 1. Herzbergova teorie dvou faktoru

HERZBERGOVA TEORIE DVOU FAKTORU
Faktory hygieny Motivacni faktory

(zdroje nespokojenosti) (zdroje spokojenosti)

* mzda * zodpovédnost

* kontrola * osobni naplnéni

* management a politika podniku * uznani

 vztahy se spolupracovniky * pracovni napln

* pracovni podminky * osobni vyhody

» soukromy zivot

Zdroj: Vlastni.

Obé skupiny faktorti jsou navzajem nezavislé, takze protikladem uspokojeni nebude
nespokojenost, ale nepfitomnost uspokojeni a opakem nespokojenosti bude neptitomnost

nespokojenosti a neuspokojeni.

Uspokojovani fyziologickych potieb (odpovida faktorim hygieny) tedy eliminuje
nespokojenost, ale nepfinasi s sebou motivaci. Jakmile jsou uspokojeny zakladni potieby,
je mozné prejit k uspokojovani potieb vyssich. Jedinec se zac¢ne citit spokojeny se svou

praci, coz znamena, ze muze zacit uspokojovat potteby vyssi.

Ackoli je tato teorie zajimava, protoZze ilustruje vyznam naplné prace a pracovniho

prostiedi, jsou zde urcité nejasnosti v chdpani pojmu uspokojeni a motivace:

Jaka je skutecny vliv motivacnich faktori na motivaci pracovnikii nebo jeho

uspokojeni z prace?
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e Motivacni faktory (motivatory) ovliviiuji pracovni motivaci — zaméstnanci
budou opravdu motivovani, pokud jim budou piedkladany ukoly, které jsou
skutecné zajimavé a jsou pro né¢ ur€itym piinosem. V piipadé, ze tyto faktory
chybi, jedinec nebude motivovan. Usp&né persondlni Fizeni tedy musi vyuzit
motivacnich faktori.

e Faktory hygieny maji vztah k uspokojeni — bez ohledu na stupeii motivace
jedinec muze, ale nemusi byt spokojen se svym postavenim. To znamena, Ze
jedinec je spokojen, pokud vychazi dobie se svymi spolupracovniky
a nadiizenymi, dostavd odpovidajici plat, pracovni prostfedi je dobré atd., tj.
jestlize jsou naplnény faktory hygieny. Jejich nepfitomnost vede k ne-

spokojenosti. [2]

1.5 Motivace a penize

Nejobvyklejsi vnéjsi odménou jsou penize ve form¢ mzdy/platu nebo néjakého

jiného druhu odmény. Penize poskytuji to, co vétsina lidi chce.

Herzberg zpochybnil u¢innost penéz. Nebot’ — jak tvrdil — zatimco jejich nedos-
tatek mize vyvolat nespokojenost, jejich obstarani nema za nasledek trvalou spokojenost.
Néco na tom je, zejména u lidi s pevnym platem nebo platovym tarifem, ktefi nemaji
bezprostfedni prospéch z n¢jakého pobidkového systému. Ti se mohou citit dobte, kdyz
dostanou pfidano. Kromé toho, Zze jde o vyssi pfijem, je to i vysoce hmatatelné forma
uznani a G€inny ndstroj, jak vyvolat u lidi pocit, Ze si jich zaméstnavatel vazi. Tento pocit

euforie maze vsak rychle pominout.

Nicméné penize poskytuji prostfedky k dosazeni fady rGznych cilt. Je to mohutna
sila, protoze jsou pfimo nebo nepiimo spojeny s uspokojovanim mnoha potieb. Jestlize
prichazeji pravidelné, zfeteln¢ uspokojuji zakladni potieby preziti a bezpeci. Mohou také
uspokojovat potiebu sebeticty a postaveni. Penize vds mohou dostat na uroven odliSujici

vas od vasich spolupracovnikii a mohou vam ziskat i urCitou prestiz. [4]
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Penize samy o sobé nemusi mit zadny wvnitini vyznam, ale nabyvaji znacné
motivujici sily, protoze symbolizuji tak mnoho nehmotnych a nedefinovatelnych cilt. Pro

rizné lidi a pro tutéz osobu v riizné dob¢ hraji roli symbolu riznym zplisobem.

Motivuji penézni stimuly lidi? Odpovéd’ zni ,,ano* v piipadé téch lidi, ktefi jsou
siln€¢ motivovani penézi a jejichz ofekavani, ze dostanou pené¢zni odménu, jsou vysoka.
Ale méng¢ sebejisti lidé asi nebudou na tyto stimuly reagovat, nebot’ ocekavaji, ze dosdhnou

vykonu splitujiciho podminky pro pfiznani daného penézniho stimulu. [4]

Argumentovat Ize také tim, Ze vnéj$i odmény mohou narusit vnitini zajem. Lidé,
ktefi pracuji jenom za penize, mohou povazovat své tkoly za méné piijemné, a tudiz je
mozna nebudou plnit dobfe. Co opravdu vime, je to, ze pii zlepSovani vykonu hraje roli

mnozstvi vykoni a Ze mnohé z téchto faktorii jsou vzajemné zavislé. [4]

Penize tedy mohou pfinést za spravnych okolnosti pozitivni motivaci nejen proto,
ze lidé je potiebuji a chtéji, ale také proto, Ze penize slouzi jako vysoce hmatatelny néstroj

uznani.
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2 PERSONALNI UTVAR

Na fizeni a rozvoj lidi v organizaci se specializuje personalni utvar. Je zapojen do
vytvateni a realizace persondlnich strategii a politik a do nékterych nebo do vSech
nasledujicich ¢innosti:

e vytvéfeni a rozvoj organizace

e personalni planovani

e fizeni talenth

e fizeni znalosti

e ziskavani a vybér pracovnikt

e vzdélavani a rozvoj

e fizeni odménovani

e Dbezpecnost a ochrana zdravi pii praci

e péce o pracovniky

2.1 Obecna uloha personalniho oddéleni

Obecnou ulohou personalniho Utvaru je umoznit organizaci dosdhnout jejich cild.
Predklada podnéty, intervenuje, poskytuje rady a podporu ve vSem, co se néjak tyka jejich

pracovniku.

Zékladnim cilem je zabezpeCit, aby organizace vytvaiela personalni strategie,
politiku a praxi, které efektivné poslouzi vS§emu, co se tykd zaméstnavani a rozvoje lidi

a vztaht existujicich mezi managementem a pracovniky. [4]

Personalni Gtvar mtize hrat hlavni roli pfi vytvareni prostfedi a podminek, které
umoziuji lidem, aby co nejlépe vyuzivaly své schopnosti a realizovali sviij potencial jak ku
prospéchu organizace, tak ke svému vlastnimu uzitku.

V podstaté persondlni utvar nabizi rady a sluzby, které umoziuji organizaci

dosahovat jejich cilii prostfednictvim lidi. Je to jakési dodavatelstvi. [4]
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Dosahnout strategické integrace a spojitosti ve vytvareni a fungovani politiky fizeni
lidskych zdroji a praktickych cinnosti pfi zaméstndvani lidi maji za cil zkuSenéjsi

persondlni utvary.

Personalni utvar hraje — nebo by mél hrat — hlavni roli ulohu v neustalém zlep-
Sovani vykonu organizace a jednotlivych pracovnikd a v personalnich procesech, které toto

zlepSovani podporuji, a v této souvislosti se musi zamétovat 1 na usnaditiovani zmen.

2.2 Organizace personalniho utvaru

Organizace a persondlni obsazeni persondlniho tutvaru jednoznacné zavisi na
velikosti podniku. Déle zavisi na mife decentralizace ¢innosti, na typu provadénych praci,
na druhu zaméstndvanych lidi a na roli, kterd je persondlnimu tutvaru pfizndvana ¢i

pfipisovana. [4]

Neexistuje zadna norma, ktera by stanovovala pomér pocétu personalistli k poctu
pracovnikl. Ten se mlze pohybovat od jednoho personalisty na osmdesat pracovnikli do
jednoho personalisty na tisic nebo vice pracovnikl. Podle prizkumil provadénych ve Velké

Britanii ptipadlo ne jednoho personalistu v priméru 110 pracovnikd.

Neexistuje zadny navod, jak organizovat personalni Gtvar a persondlni praci, ale

soucasna praxe naznacuje, ze by méla byt brana v tivahu nésledujici doporuceni.

e Vedouci personalniho oddéleni by mél byt odpovédny piimo vykonnému
fediteli a mél by byt ¢lenem nejuzsiho vedeni organizace nebo ptfinejmensSim
¢lenem tymu manazeri nebo lidrii, aby mohl pfispivat k vytvareni podnikové
strategie a hrat pIn¢ svou roli pii formulovani persondlnich strategii a persondlni
politiky.

e V decentralizované organizaci by pobocky, divize nebo vyrobni jednotky mély
byt v ramci obecnych strategickych a politickych pokynti z centra zodpovédné

za sv¢ vlastni personalni zalezitosti.
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2.3

Personalni utvary museji byt schopné poskytovat rady a sluzby na urovni
pozadované organizaci. Ty mohou byt zabezpeCovany pifimym poskytovanim
sluzeb.

Personalni tvar bude organizovan podle urovné podpory a slozek, které jsou od

n¢j vyzadovany, a podle rozsahu ¢innosti, které je potfebné zabezpecit.

Schopnosti personalistii

Popis schopnosti, které by m¢l mit spravny personalista.

Znalost podniku a kultury.

Rozumi podnikovému prostiedi, konkurencnim tlakiim, jimz podnik celi
a hybnym sildm vysokého vykonu.

Rozumi klicovym ¢innostem procesim v podniku a jak tyto ¢innosti a procesy
ovliviiuji podnikové strategie.

Rozumi podnikové kultute (zakladni hodnoty a normy).

Rozumi jak personalni politika a praxe ovliviiuje vykon podniku a snazi se

o jejich uplatiovani.

Strategické schopnosti.

Usiluje o ucast pti formulovani podnikové strategie a piispiva k vytvareni této
strategie.

Ptispiva k vytvareni jasné vize a souboru ji odpovidajicich hodnot pro podnik.
Vytvaii a realizuje promysSlené, logické a vzajemné propojené personalni
strategie odpovidajici podnikové strategii.

Chape vyznam meéteni lidského kapitalu, zavadi systémy méteni a zabezpecuje,

aby byly spravné pouzivany.
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Efektivnost organizace.

e Priispiva k analyzam a diagn6zdm problému souvisejicich s lidmi a navrhuje
prakticka feseni.

e Pomaha formovat zdroje pro podnik tim, ze zabezpecCuje, aby mél potfebnou
kvalifikovanou, oddanou a angazovanou pracovni silu.

e Pomaha formovat schopnosti podniku v oblasti procest tim, ze zavadi takové

rrrrrr

e Piispiva k vytvafeni a rozvoji procesu fizeni znalosti.

Interni konzultovani.

e Analyzuje a diagnostikuje problémy souvisejici s lidmi a navrhuje prakticka
feSeni.

e Pouzivé intervencni styl k uspokojeni potfeb klientl, podle potieby hraje roli
katalyzatoru, usnadiovatele nebo experta.

e Pouzivad procesit konzultovani k feSeni probléml a zélezitosti souvisejicich
s lidmi.

e Koucuje klienty, aby se vyrovnali se svymi problémy, predava dovednosti.

Poskytovani sluZeb.

e Piedvida pozadavky, uzptisobuje a provadi podle nich své sluzby.

e Poskytuje uc¢inné a nakladoveé efektivni sluzby v kazdé oblasti fizeni lidskych
zdroju.

e Rychle a ucinné reaguje na zadost o personalni sluzby, pomoc a radu.

e Posiluje pravomoci liniovych manazerti, aby mohly rozhodovat v personélnich

zalezitostech, ale podle potieby je vede.

Soustavny odborny rozvoj.
e Soustavné zdokonaluje a roz$ifuje své odborné znalosti a dovednosti.
e Hleda vzory nejlepsi praxe v personalni praci.

e Udrzuje si piehled o novinkéch v fizeni lidskych zdrojt.
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e Udrzuje krok s vyzkumem v oblasti fizeni lidskych zdroji a jeho praktickymi

disledky.

2.4 Zkoumani spokojenosti pracovnikii

Na zaklad¢ prizkumil postoji a praxi lze zkoumat miru spokojenosti pracovnik
s personalni politikou, jimZ se zjiSt'uji pocity a nazory pracovnikl. Ty obsahuji ndzory na
takové zalezitosti, jako je jejich prace, mzda (plat), to, jak se s nimi zachazi, jak vidi
podnik a své manazery, jak dobie jsou informovani, jaké maji ptilezitosti ke vzdélavani

arozvoji kariéry a jak vidi své pracovni prostiedi a vybaveni podniku. [4]
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3 BENEFITY PRO ZAMESTNANCE

Ve svété se hojné pouziva pojem - Employee benefits — pomalu se vziva i u nés.

Doslovné jej miizeme pielozit jako zaméstnanecké vyhody, benefity.

ZjednoduSené¢ feceno, benefity jsou odmény za pracovni usili zaméstnanct,
poskytované zaméstnavatelem navic k jejich pravidelné mzdé. Jedna se o navySeni mzdy
formou odmeén s ur¢itym danovym zvyhodnénim (napt. osvobozeni od odvodii zdravotniho
a socidlniho pojisténi). Takova odména je pro zaméstnavatele i zaméstnance vyhodnéjsi,
neZz navySeni platu nebo mzdy. Zaméstnavatel mize zahrnout nékteré vydaje (benefity)
na prilepSeni zaméstnancim do nakladi. Zaméstnanec je zvyhodnén v ptipadé benefitil

0 to, co by musel ze mzdy odvést do statni pokladny a pokladny zdravotnich pojistoven.[7]

3.1 Zaméstnanecka vyhoda

Predstavit si miizeme prakticky cokoli, co zaméstnavatel zaméstnanclim poskytuje
nad rdmec stanoveny zakonikem prace. Benefity mtizeme roz¢lenit do n€kolika zékladnich
skupin — finance, zdravi, sportovni aktivity, kulturni vyziti, osobni rozvoj a vzdélavani,
rekreace pro dospélé i déti, nadstandardni technické vybaveni pro praci, vyhody posky-

tované v ramci pfedmétu ¢innosti zaméstnavatele. [7]

Nyni se miizeme podivat na podrobnégjsi specifikaci benefitii z hlediskla vécného
tfidéni. Rozhodujici roli ve spravném nastaveni systému benefitli zaujima rozhodné utvar
tfizeni lidskych zdrojl (v ptipad¢ mensSich firem, napi. personalné¢ poradenska spolecnost),
ktery by mél posoudit ndklady spojené s poskytovanim jednotlivych zaméstnaneckych

vyhod, jejich realnou pottebu, poptavku, dostupnost v misté firmy apod.[7]

Systém benefiti musi byt nastaven optimalné k cilim firmy, bohuzel jsou n¢kdy
upfednostnéni pouze manazeii a na ostatni specialisty nebo kli¢ové zaméstnance je zapo-
minano. V nasledujici ¢asti se budu vénovat clenéni benefiti z hlediska soucasné

poptavky. [7]
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3.1.1 Nejcéastéji uplatiiované benefity:

e Stravenky nebo levnéjsi obédy — zékladni a jednoduSe vyuzitelny benefit.

e Piispévek na dichodové ptipojisténi nebo zivotni pojisténi — benefit, ktery
nabizi soucasna legislativa.

e Vstupenky do bazénl, posiloven, fitcenter, wellness center, lazni,
sportovnich klubti, nakupnich a zdbavnich center, atd. — benefit podporujici
vykonnost zaméstnanci. Jiz staii Rekové védéli, Ze ve zdravém téle se
skryva zdravy duch, moderni manaZzeti vi, ze sport a pracovni vykon jsou
spojené nadoby.

e Prispévek na dopravu do zaméstnani a na ubytovani — benefit potfebny
v oblastech s hor$i dopravni obsluznosti nebo nedostatkem profesné
zdatnych zaméstnanct.

e Jazykové kurzy, vzdélavaci pobyty, poznavaci zajezdy — benefit rozsitujici
vyuzitelnost zaméstnanctl, v dnesni dob¢ celkem nezbytny.

e Osobni rozvoj a vzdélavani — benefity z této skupiny jsou kli¢ové piedevsim
pro  zaméstnavatele,  ktefi ~si  uvédomuji  nutnost  udrZeni
konkurenceschopnosti, jednd se o budovani znalostniho potencidlu firem
1 jednotlivci.

e Prispévek na dovolenou nebo tyden dovolené navic — benefit posilujici
loajalitu zaméstnancti k firmé.

e Vitaminy, vakciny proti chfipce — moudry zaméstnavatel zde stavi na
principu ,,zdravy zaméstnanec = zdrava firma®.

e Sick day — placené¢ dny nemoci, posilujici loajalitu k firmé (u nas malo
viditelné), uplatnované spiSe v zahranici.

e Sluzebni auto k soukromé dispozici, mobil, notebook — benefit pro

manazery a obchodniky.[7]



II ANALYTICKA CAST
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4 FIRMA BARUM CONTINENTAL SPOL. S R. O.

Vznik: 1.3.1993

Datum zapisu do OR: 5.2.1993

Obchodni nazev: Barum Continental spol. s 1. 0.

Sidlo: Objizdna 1628, 765 31 Otrokovice, okres Zlin
Identifikacni ¢islo: 457 88235

Pravni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym

Predmét podnikani: vyroba a distribuce

e osobnich radidlnich plast’,
e plasth traktorovych zadnich,
e plastt pro autobusovou dopravu,

e plastt pro nakladni automobily,

e plasth pro specidlni stroje.

Obr. 2. Firma Barum Continental spol. s r. o.
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4.1 Sortiment vyrobku

Firma Barum Continental spol. sr. 0. ma né€kolik svych vlastnich ndzvii znacek
produkti (Obr. 3), které¢ vyrabi ve svych zdvodech. Tyto znafky jsou chranény na

patentovém ufadé¢ jako originaly, a tudiz je nikdo dale nesmi pouzivat.

Spole¢nost Barum Continental spol. sr. o. vyrabi pneumatiky podle potieb
a prani zdkaznika dle hesla ,,N4s zékaznik, naS pan‘“. Velmi silnou orientaci na zdkaznika
a plnénim jeho specifickych pfani (napf.: vétsi pfilnavost k povrchu vozovky, mensi
hlu¢nost, vlastni nazev nebo znak na bocnicové casti atd.), se firma snazi uspét
v konkurenénim prostfedi. Proto se vzavodé objevuji 1ijiné znacky, které piesné

koresponduji s pozadavky zdkaznika.

Gislaved
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Obr. 3. Sortiment znacek vyrabénych ve firmé Barum Continental spol. s r. o.
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4.2  Zakaznici firmy

Firma Barum Continental spol. s r. 0. v Otrokovicich se uzce specializuje pouze na
vyrobu plastd (osobnich radialnich, traktorovych, nakladnich, pro autobusovou dopravu,
pro specialni stroje). Rozsah odbératelli je celosvétovy. Jedna se o firmy, které vSichni

motoristé znaji po celém svéte (Obr. 4).
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Obr. 4. Seznam zdkaznikii Barum Continental spol. s r. o.

Z obrazku €. 4 je patrné, pro kolik pfednich vyrobcti automobilti a automobilovych
zavodl po celém svété je firma Barum Continental spol. sr. 0. schopna vyrobit plaste.
U téchto vyrobcli automobili a zobrazenych automobilovych zivodi se jedna
o takzvané ,prvni vybaveni®“. Vyrobené plast€¢ putuji pfimo do zminénych zavodi
(tovaren) a vyrobené vozy odtud vyjizdi na téchto plastich. Ty mohou byt také ulozeny pod

zavazadlovy prostor kufru jako takzvané ,,paté kolo*.
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4.3 Historie gumarenské vyroby

1839 - objev vulkanizace ptirodniho kaucuku se sirou

1845 - ud¢leni patentu R. W. Thomsonovi na ,,vzduchovou hadici* (pfedchiidkyné
pneumatiky), 40 let nevyuzit

1888 - prvni pneumatika vyrobena J. B. Dunlopem

1892  -J. F. Palmer zavadi vyztuznou kordovou tkaninu z irského Inu
1931 - vyrobeni syntetického kauc¢uku Neopren

1937 - prvni uplatnéni ocelového kordu

1948 - prvni radidlni konstrukce fa Michelin

4.4 Historie firmy Barum

Obr. 5. Obchodni znacka firmy Barum a. s.

O vzniku znacky BARUM neexistuji jednoznac¢né historick¢é podklady.
Nejpravdépodobnéji vznikla z poc¢atenich pismen tfi nejvétSich gumarenskych podniki
v CSR BACfa Zlin, RUbena Nachod a Mitas Praha. V ivahu piipada také anglicka zkratka
BAta RUbber Manufacture.

1932 - vyrobena prvni automobilova pneumatika u fy Bata Zlin

1932 - prvni pneumatika znacky Bat’a obuta na cestu Zlin — Luhacovice
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1946

1953

1966

1972

1990

1992

1993

2000

2006

4.4.1

pro:

4.4.2

- vznikla nova obchodni znacka Barum a nahradila jméno Bat’a v nazvu vyrobku

- vznik samostatného narodniho podniku Rudy fijen Gottwaldov

- zahajeni vystavby nové pneumatikarny v Otrokovicich

- otevieni nové pneumatikarny Rudy fijen Otrokovice

- podnik zaregistrovan pod nazvem Barum a. s. Otrokovice

- podepsan kontrakt s Continental AG o zalozeni Joint venture

- vznik Barum Continental spol. s r. 0. ke dni 1. bfezna

- podnik se stava nejvetsSim vyrobcem pneumatik v Evropé

- celkova ro¢ni produkce pneumatik presahla 20 miliont kusi

Vyrobni program

Vyrobni program Barum Continental spol. st. o. tvoii pifedev§im vyroba plastt

osobni automobily
nakladni automobily
autobusy

specialni stroje

Zakladni vize

Mezi zakladni vize firmy Barum Continental spol. s r. 0. patii pfedevsim:

pokracovat v tradicich fy Bat’a a rozvijet nejlepsi principy této vyroby
uspokojovat své zdkazniky kvalitnimi a spolehlivymi vyrobky

zajistit spokojenost spolupracovnikti

zajistit ochranu zivotniho prostiedi

vytvatet pfedpoklady dlouhodobé ispésnosti a prosperity firmy Barum

usilovat o to, aby byla spole¢nost zakazniky 1 konkurenty vnimana jako tspéSna

gumarenska firma
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e povazovat za samoziejmé, ze kazdy pracovnik firmy zodpovida za co nejvyssi

kvalitu své prace

4.5 Historie Firmy Continental

Obr. 6. Obchodni znacka firmy Continental spol. s r. o.

1871 - zalozeni akciové spole¢nosti Continental-Caoutchouc-und Gutta-Percha

Compagnie 8. 10. 1871 v Hannoveru

1898 - zacatek vyroby bezdezénovych pneumatik Continental
1904 - Continental jako prvni firma na svété vyviji plasté s dezénem
1928 - fuze s vyznamnymi podniky némeckého kaucukového priimyslu na Continental

Gummi-Werke AG. Prevzeti zavodi v Hannoveru-Limmeru a v Korbachu
1960 - zacatek sériové vyroby radialnich plasta
1976 - otevieni zkuSebniho zafizeni pneumatik Contidrom na okraji Luneburge Heide

1979 - koupé evropskych pneumatikaiskych aktivit americké firmy Uniroyal s vyrob-
nimi zdvody v Aachenu, Herstalu (Belgie), Clairoix (Francie) a Newbridge

(Skotsko)

1985 - prevzeti pneumatikarskych aktivit rakouské firmy Semperit s vyrobnimi zdvody

v Traiskirchenu (Rakousko) a Dublinu (Irsko)

1987 - ptevzeti patého nejvétsiho vyrobee pneumatik v USA — General Tires

s vyrobnimi zavody v USA a Mexiku
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1990 - prevzeti portugalského vyrobce pneumatik Mabor

1991 - ptevzeti Svédského vyrobce pneumatik Nivis Tyre se znackami Gislaved
a Viking
1992 - joint venture s ¢eskym vyrobcem plasth Barum

1998 - koupé ITT Automotiv Brake and Chassis od americké spolec¢nosti ITT Industries

Inc. (Teves)
1999 - joint venturese slovenskym vyrobcem plasth Matador
2001 - ptevzeti elektronické firmy TEMIC

2003 - predstaveni sportovni pneumatiky ContiSportContact 2 Vmax, prvni silni¢ni

pneumatiky na svété schvalené pro rychlost do 360 Km/h

2007 - integrace firmy SIEMENS VDO

4.5.1 Vyrobni program Continental AG

Koncern Continental je nyni mezi nejvétSimi péti dodavateli automobilového
primyslu na svété a disponuje rozsahlym know-how z oblasti pneumatikarské a brzdové
technologie, regulace jizdni dynamiky, elektroniky a senzoriky. Cilem je zajistit, aby byla
lokalitach (zavody, vyzkumné centra a testovaci drahy) nyni pracuje okolo 140 000
zaméstnancil ve 36 zemich svéta, kazda tecka zndzorfiuje jednu tovarnu (Obr. 7) —
Argentina, Australie, Belgie, Brazilie, Ceska republika, Cina, Dansko, Francie, Filipiny,
Chile, Indie, Indonésie, Italie, Japonsko, Jizni Afrika, Kanada, Korea, Mad’arsko, Malajsie,
Mexiko, Némecko, Nizozemi, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Rusko, Recko,
Singapur, Slovensko, épanélsko, Svédsko, Svycarsko, Taiwan, Turecko, USA a Velka

Britanie.
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Obr. 7. Rozmisteni tovaren firmy Continental spol. s r. o. ve svété

Cely koncern Continental spol. s r. 0. se ¢leni do Sesti divizi:

4.5.1.1 Chassis & Safety

Technologie pro systémy brzd a podvozk, aktivni a pasivni bezpecnost a senzoru.

4.5.1.2 Powertrain

Dodavatel systémovych feseni pro hnaci ustroji a oblasti ekonomické a ekologické

jizdy.
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4.5.1.3 Interier

Technologie pro fizeni vymény informaci mezi automobilem, fidicem a cestujicimi,

mezi vozidly a mezi automobilem a jeho okolim.

4.5.1.4 Pneumatiky pro osobni automobily

V pneumatikdch pro osobni automobily je Continental Cislem dvé v Evropé
a celosvétovym cislem Ctyfi. V Evropé je nad to Continental od roku 2003 trzni jedni¢kou

v prvotni vybavé a vedoucim vyrobcem zimnich pneumatik a zakazkovych pneumatik.

4.5.1.5 Pneumatiky pro uZitkové automobily

Divize pneumatik pro uzitkova vozidla nabizi pro nejrizngj$i aplikacni oblasti
pneumatiky pro autobusy, nakladni automobily a primyslové pneumatiky, v urcitych

oblastech jesté pneumatiky OTR, neboli off-the-road.

4.5.1.6 ContiTech

Vyroba soucastek, komponentii a systému pro automobilovy priimysl, strojirenstvi
a vyrobu stroji, kolejovou dopravu, tiskarensky a stavebni prumysl, ale také pro chemicky

a petrochemicky priimysl, vyrobu lodi, letadel a pro diillni primysl.
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S PERSONALISTIKA FIRMY

Firma Barum Continental spol. sr. o. patfi do skupiny velkych podnikii a ma

vlastni personalni odd¢leni. Personalni utvar ma dulezitou roli pifi kontrole dodrzovani

povinnosti vyplyvajicich ze zakona, vytvarti a prosazuje koncepci péce o pracovniky.

Tab. 2. Struktura personalniho useku

21101

feditel divize - Personalni

21 101 PERSONALNI ODBOR

vedouci odboru

referent - servis

referent - HR partner

referent - HR partner

referent - servis

referent - HR partner

referent - servis

ODDELENI LEGISLATIVA

referent - servis

Zdroj: Personalni oddéleni.

referent - asistentka
feditele 1
21201 ROZVOJ A VZDELAVANI
vedouci odboru 1
referent - HR partner 1
referent - HR partner 1

referent - rozvoj a

vzdélavani 3

SPV

vedouci oddéleni - SPV 1
trenér 2

PERSONALNI CONTROLLING A SYSTEMY ODMENOVANI

specialista 1

SOCIALNI

A ZDRAVOTNI OBLAST, SLUZBY

specialista 1
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Vyobrazena tabulka (Tab. 2) pfedstavuje koncepci nadfazenosti a podiizenosti
jednotlivych pracovniki v personalnim oddéleni. Personalni feditel piimo podléha

pravomoci generalnimu fediteli firmy Barum Continental spol. s r. 0. v Otrokovicich.

5.1 Cinnosti personalniho iiseku

Zajistuje organizacéni stranku spole¢nosti a v neposledni fad¢ zabezpecuje, aby byli
zaméstnanci proskolovani v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci a byli

informovani o vSem, co se jim v oblasti pé€e o pracovniky nabizi.

Personalni oddéleni firmy Barum Continental spol. sr. o. také mimo jiné uzce

spolupracuje s odborovou organizaci, se kterou dojednava podminky kolektivni smlouvy.

Déle zajist'uje nasledujici aktivity:

e zpracovava rozbory potieb spole¢nosti v personalni oblasti

e vypracovava statistiku personalni ¢innosti

e vede dichodovou agendu

e cviduyje stav pracovnikd, Zivotni a pracovni jubilea

e zabezpecuje vhodné pracovni podminky

e dle potieb jednotlivych divizi organizuje vzdélavani pracovniki a nasledné
vyhodnocuje dosazené vysledky

e vypracovava pracovni fad firmy

e 7zajiSt'uje spokojenost zaméstnancii

e vede popisy pracovnich ¢innosti a osobni spisy

V neposledni fad¢ zastituje persondlni oddé€leni informovanost zaméstnancu
o motivacnim programu firmy a o vSech vyhodach. Informace S§iifi jak formou
vnitropodnikového intranetu, tak formou informacénich letdkli na nésténkach ¢i

prostiednictvim firemnim obézniku ,,Otisk*.

Personalni tutvar spolecnosti Barum Continental ma ve své gesci také jednu

vvvvvv

a sledovani dodrzovani systému odménovani zaméstnanct.
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Pomér zaméstnancu (v %)
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W THP

| Délnici

3329

Obr. 8. Pomér zaméstnancii ve firmé Barum Continental spol. s r. o.

Obrazek ¢. 8 doklada pomér technicko-hospodarskych zaméstnancti a pracovniki

v délnickych profesich.

e THP — mistfi, vedouci, technici provozu, technologové, personalisté, ucetni,

mzdové ucetni, feditelé, generalni feditel atd.

rrrrr

pracovnici na dokoncovné, pracovnici ve skladu atd.
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6 SOCIALNI OBLAST

Rozpocet socialnich vydajua (v tisicich K¢) Naklad Soc. fond

6.1 Finan¢ni plnéni:

Ptispévek na penzijni ptipojisténi (100,- az 650,- K&/mées.) ano
Odmeény za pracovni jubilea + odchod do diichodu 8 000
Névratné bezurocné ptjcky pro bytové ucely 4 000

6.2 Zdravotni péce:

Zajisténi zdravotni péce pomoci smluvnich 1ékati 4 500 1 000
Ockovani zamé&stnanct proti chiipce 300
Ambulantni lazeniska a rehabilitacni péce 1100

Bezplatné poskytovani prisad do ochrannych napoja

nad ramec zdkonnych povinnosti zaméstnavatele 2 000

Sportovni, kulturni a spolec¢enské akce 500

6.3 Socialni program:

Socialni vypomoc pro pieklenuti mimotadné Zivotni situace 750
Prispévek na zavodni stravovani 57 000 4500
Péce o byvalé zaméstnance spolecnosti 800

6.4 Ostatni:

Ptispévek na ¢innost odborové organizace 1 850

Individuailni benefity - cafeteria: 4 000

6.5 Vyutziti je orientovano na oblasti:

e Vitaminové¢ balicky (odbér v 1ékarn¢).
¢ Piispévek na détskou nebo vlastni rekreaci.

e Moznost zvySovani kvalifikace — individualni.
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7 MOTIVACE ZAMESTNANCU

Stimulace (motivace) pracovnikll se da rozd¢lit do dvou forem - motivace hmotna
a motivace nehmotnd. Firma Barum Continental spol. s r. 0. pouziva ob¢ formy stimulace

zaméstnancl — viz podrobnéjsi popis nize.

7.1 Hmotna forma stimulace pracovniki

Penézité hodnoceni za vykonanou ¢innost, ktera vyplyva z popisu prace na daném

pracovisti. Jedna se o nejcastéjsi a nejpouzivangjsi stimuly:

e mzda
e prémie
e odmeéna

e podil na hospodaiskych vysledcich (tfindcty a ¢trnéacty plat)
e ctvrtletni bonus

e ostatni pfiplatky

7.2 Nehmotna forma stimulace pracovniki

Ve firmé¢ Barum Continental spol.sr.o.hraji nehmotné formy motivace
pracovnikti dulezitou roli. Ani nejvyssi plat nemusi pro samotnou motivaci stacit. Pokud
plat bude po dlouhou dobu staly, mize se ¢asem stat demotivujicim. V dnes$ni dobé¢ je

potieba motivovat i formou nehmotnych odmén.

Na zakladé zkuSenosti je nejlepsi kombinace obou motiva¢nich forem.

e Pevna pracovni doba 37,5 hodiny tydné, ve firm¢é Barum Continental
spol. s r. 0. funguje nepfetrzity provoz, proto je hodinovy systém odlisny, ale ve
vysledku v mesiénim praméru je shodny.

e Osobni rozvoj — Skoleni, vzdélavani, kurzy.
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e Vybavenost pracoviste.

e Podnikova kultura a etika.

7.3  Dalsi formy motivace

7.3.1 Odmény — samostatny vyrobni tym (SVT)

Odmény pro SVT patii mezi hmotné stimulace. Jsou vyplaceny v penézich, a to
formou individualnich a variabilnich prémii. Ve firmé¢ Barum Continental spol. s r. 0. jsou
pracovnici rozdéleni do rtiznych provozi (pfiprava materidlu, vytlatovaci linky, konfekce,
lisovna, dokon¢ovna, sklad). Ve vsech téchto provozech jsou pracovnici navic zaclenéni do
jednotlivych samostatnych vyrobnich tymti — SVT. Kazdy tym dostava urcitou castku, a to
podle vykonu. Kazdy pracovnik tak svym vykonem piinasi penize do tohoto baliku, ktery

se na konci mésice rozdéli.

I kdyZ vsichni pracuji v jednom oddé€leni, tyto ¢astky (prémie) se mohou podstatné
lisit pro kazdy SVT. Vedouci pracovnik (mluvci) kazdého SVT dostane na konci mésice

urcitou ¢astku, kterou miize mezi pracovniky tohoto SVT rozdélit.

Vedouci pracovnik (mluvei) tak podle svych zkuSenosti, a po dohod¢ s mistrem,
rozdéluje individualni prémie jednotlivym pracovnikiim. Rozhodujici jsou v tomto ptipadé
¢innosti, které pracovnik v daném mésici vykonaval, plnéni povinnosti apod.

Pracovnik ma dale narok na variabilni prémie, které se urcuji podle jeho mési¢niho

odvedeného vykonu (normy). Tyto variabilni prémie se jako ptiplatek pohybuji v rozmezi

od 0 K¢ do 17 K¢ za hodinu.

7.3.2 ZlepSovaci navrhy

Dalsi formou nehmotné motivace pracovnikil jsou zlepSovaci navrhy, které muze
podat kazdy pracovnik. Ten za svou aktivitu obdrzi od firmy kompenzaci v podobé

propagacnich predmétti.
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Pokud zlepSovaci navrh projde schvalovaci komisi a komise jej navrhne k realizaci,
dostane pracovnik i finanéni odménu. Jeji vysi ur€uje pomér usetienych nakladi firmy pfi

pouziti zlepSovaciho ndvrhu zaméstnance.

Kazdy zlepSovaci navrh navic putuje do slosovéani. Na konci kazdého kalendainiho
roku zastupci firmy vylosuji vyherce, ktery si kromé propagacnich preméti odnese

1 finan¢éni odmeénu.

Formular zlepSovaciho navrhu je ptiloZen jako ptiloha I.
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8 SYSTEM ODMENOVANI ZAMESTNANCU

Jednou ze zakladnich ¢innosti personalniho oddéleni Barum Continental spol. s r. o.
je najit a zajistit nejvhodnéjsi zptisob odménovani zaméstnanct. Tato problematika je
ve firm¢ Barum Continental spol. s r. 0. upravena mzdovym ptedpisem, jehoz Ucelem je
stanovit zasady zptisobu odménovani. Ty se fidi platnymi pravnimi ptredpisy - zdkonikem
prace a dal3i pracovné-pravni legislativou Ceské republiky.

vvvvvv

Odmeénovani je jednim znejdalezitéjSich nastrojic motivace pracovnikd,
a neznamena to pouze plat nebo mzdu, ale 1 jiné formy penézni odmény. Co se tyce
hmotné odmény firma Barum Continental spol. s . o. zafazuje vSechny zaméstnance do

sedmnadcti tarifnich stupiii a kazdému stupni je pfidélen jiny hodinovy tarif.

8.1 Mazda a jeji slozka

Za vykonanou praci pfislusi zaméstnancim mzda. Mzdou se rozumi penézité
plnéni, nebo plnéni penézité hodnoty (naturdlni mzda) poskytované zaméstnavatelem
zaméstnanci za praci. Celkovd mzda se skladd z jednotlivych slozek, tj. mzda tarifni
(hodinova, meési¢ni), priplatkli a ostatnich dopliikovych mzdovych slozek, uvedenych

v kolektivni smlouvé.
Zaméstnavatel vyuziva téchto zakladnich mzdovych forem.

e Casova mzda

e ukolova mzda

Pro zvySeni u¢innosti zédkladnich mzdovych forem zaméstnavatel vyuziva vedle
tarifni mzdy také doplikové slozky mzdy.

e prémie délnikt

e prémie THP

e priplatky ke mzdé¢
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e dalsi mzdy

e odmény za pracovni vysledky u pfrilezitosti dovrSeni pracovniho a Zivotniho
vyroci

e odmény

Zpisob vyplaceni slozek mzdy je stanoven zaméstnavatelem vnitinimi smérnicemi.
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8.2 Tarifni systém

Pracovni operace (funkce, ¢innosti) jsou roztiidény podle slozitosti, odpovédnosti
a namdhavosti prace. Firma Barum Continental spol. s r. 0. uplatituje mé&si¢ni a hodinové

tarify v sedmnadcti tarifnich stupnich.

Zamgéstnanec je odménovan hodinovym (mési¢nim) tarifem za druh vykonavané
prace. V jednotlivych tarifnich stupnich (17), jsou sjednany tarify pro jednotlivé tarifni
stupné pro kategorii D — (A,B,C,D,E), (Tab. 3) u kategorie THP (A,B,C) s rozpétim.

Tab. 3. Tarifni stupnice pro zaméstnance

tarifni stupnice ve slozeni A - E pro kategorii D
Stupen A B C D E
Ké/h Ké/h Ké/h Ké/h Ké/h
1.1 56,20 62,70 68,10 73,10 78,30
2.1 65,70 72,60 78,90 84,70 90,80
2.1 68,80 76,40 82,40 88,60 94,70
2.1 72,70 79,90 86,80 93,10 99,80
3. 74,40 82,40 90,50 97,30 103,90
3. 76,80 84,70 92,90 100,00 106,90
3.1 78,80 87,20 95,10 102,20 109,50
4.1 82,80 91,40 100,10 107,70 115,10
4.1l 87,00 95,70 104,00 111,80 119,80
4.1 90,40 99,00 107,90 115,90 124,00
5.1 94,70 103,40 112,60 121,00 129,60
5.1 98,60 107,50 117,00 125,70 134,50
5.111 102,30 114,40 120,80 129,90 139,00
6.1 103,70 112,90 122,60 131,80 141,00
6.1l 107,40 116,70 126,10 135,50 144,90
6.11l 110,80 120,20 129,70 139,30 149,10
7.1 113,80 123,60 133,40 143,50 153,40

Firma Barum Continental spol. sr. o. dile zaruCuje zaméstnancim nezavisle od

svych hospodaiskych vysledkid narok na tarifni mzdu, ptiplatky za praci ve svatky
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a prescas, ve ztizeném a zdravi Skodlivém pracovnim prostiedi, za praci v noci, o sobotach

a nedélich a odménu za pracovni pohotovost.

8.3 Priplatky ke mzdé

Firma Barum Continental spol. sr. 0. také vyplaci svym zaméstnancim ptiplatky

ke mzdé.

8.3.1 Prace ve ztiZeném prostredi

Za praci ve ztizeném a zdravi Skodlivém pracovnim prostiedi ndlezi zaméstnanci

ptiplatek ke mzd¢ ve vysi 5,40 K¢/hod.

Ztizenym a zdravi Skodlivym pracovnim prostfedim se obecné¢ rozumi takové
pracovni prostiedi, kde plsobi chemické Skodliviny, prachy (aerosoly bez toxického
ucinku), vibrace, ionizujici zareni, elektromagnetické zafeni, infraervené zateni (teplo)
a lasery, infekéni prostfedi s rizikem profesiondlniho onemocnéni, prostiedi, v némz
dochazi k pfimému kontaktu s alergeny nebo k piisobeni chemickych karcinogent ¢i

zvySeného tlaku vzduchu.

8.3.2 Nadmérné teplo

Pro pracovni operaci lisovace se za praci (v obdobi erven — zafi) vyplaci piiplatek

ve vysi 2,80 K¢/hod za praci pii zvysené tepelné namaze.

Tento priplatek se neposkytuje na klimatizovanych pracovistich. Ptiplatek naleZzi
pouze za hodiny, kdy zaméstnanec u pracovnich operaci v oblasti zvySené tepelné namahy

na prikaz zaméstnavatele pracuje.

8.3.3 Odpoledni sména

Ptiplatek za praci v odpoledni sméné ve vysi 4,40 K¢/hod.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 53

Ptiplatek za praci v odpoledni sméné piislusi zaméstnanci nejvyse za 7,5 hodiny.
Pro ucely poskytovani tohoto pfiplatku se rozumi provozni rezim, alespoil ve dvou

sménach.

8.3.4 Noéni sména

Za dobu nocni prace prislusi zaméstnanci piiplatek ve vysi 10 % primérného
vydelku. Noéni praci se rozumi prace konand v dobé mezi 22.00 a 6.00 hodinou. Ptiplatek

piislusi za kazdou odpracovanou hodinu no¢ni prace (max. 7,5 hodiny).

8.3.5 Sobota a nedéle

Zaméstnancum, ktefi pracuji podle pfedem schvaleného harmonogramu rozpisu
smén ve Ctyf-sménném nepietrzitém provozu, v sedmidennim a Sestidennim pracovnim
tydnu pfislusi za praci o sobotach a ned¢€lich za kazdou odpracovanou hodinu ptiplatek ve
vysi 60 K¢ Musi se pfitom vzdy jednat o pracovni dobu (sménu) vyplyvajici z ptedem
stanovené¢ho rozvrzeni pracovni doby. Piiplatek ve vysi 60 Kc/hod je poskytovan jako

kompenzace dlouhodobého nerovnomérného rozvrzeni pracovni doby.

8.3.6 Prace prescas
Za dobu prace piescas prislusi zaméestnanclim dosazend mzda a ptiplatek ve vysi.

e 25 % primérného vydélku
e 50 % pramérného vydélku pii praci presCas v noci nebo ve dnech, na které

ptipada nepfetrzity odpocinek zaméstnance v tydnu (dny sménového volna).

8.3.7 Svitek

Za dobu prace ve svatek prislusi zaméstnanci dosazena mzda a ndhradni volno
v rozsahu prace konané ve svatek. Za dobu Cerpani nahradniho volna nalezi zaméstnanci

nahrada mzdy ve vysi primérného vydélku. Firma Barum Continental spol. s r. 0. se miize
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se zaméstnancem dohodnout na poskytnuti pfiplatku k dosazené mzdé ve vysi 100 %

prumérného vydelku.

8.3.8 Pracovni hotovost

Za dobu pracovni pohotovosti prislusi zaméstnanci odména ve vysi 10 %

prumérného vydelku.
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9 ZAMESTNANECKE BENEFITY

Kazdy zaméstnanec firmy Barum Continental spol.sr.o0. ma pravo vyuzivat
firemni benefity v rozsahu, ktery ukldda zékonik préace, navic doplnény o dalsi vyhody,
které jsou nad ramec ZP, a které pro své zaméstnance sjednala odborovéa organizace po

dohodé& s vedenim firmy.

Obr. 9. Pyramida vyhod pro zaméstnance

Na tyto benefity, které¢ uakzuje obrazek 9, ma narok kazdy zaméstnanec firmy bez
vyjimky. Jedinou podminkou pro jejich dosazeni je odpracovany urcity pocet let ve firmé,

pevné zakotveny v kolektivni smlouvé.

Obr. 10. Dalsi benefity pro zaméstnance

Zatimco na predchozi benefity méli narok jen zaméstnanci, ktefi odpracovali ur€ity
pocet let ve firm¢, na tyto benefity (Obr. 10) maji narok vSichni zaméstnanci ihned, bez

omezeni odpracovani néjakého poctu let.
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9.1

9.1.1

9.1.2

9.1.3

Plo$né benefity

Finan¢éni

dalsi mzdy

prodlouzeni pracovniho volna s ndhradou mzdy nad rdamec uvedeny v zdkoniku
prace

ptispévek na penzijni ptfipojisténi

odmény za pracovni jubilea

odmény pii odchodu do diichodu

navratné bezarocné plijcky pro bytové ucely

sleva pfi nakupu HP spotifebni elektroniky

Zdravotni péce

dostupnost vlastniho zdravotniho stfediska
bezplatna vstupni l1ékatska prohlidka

zajisténi zdravotni péce pomoci smluvnich 1ékait
oc¢kovani zaméstnancti proti chiipce

ambulantni 1azeniska a rehabilita¢ni péce

zdravotni prohlidka a diagnostika (vyzadané sluzby)
poukazky na masaze

bezplatné poskytovani napojlii nad ramec zdkonnych povinnosti zaméstnavatele

Socialni program

socialni vypomoc pro pteklenuti mimotadné zivotni situace

ptispévek pii narozeni ditéte

prodlouzeni zdkonného naroku dovolené o jeden tyden

zvyhodnéné ceny zavodniho stravovani a zajiSténi stravovani ve vSech dnech

véetné sobot a nedéli

zvysené odstupné pii ukonceni pracovniho poméru z organizacnich divodi
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e péce o byvalé zaméstnance spolecnosti (setkani se zastupci spole¢nosti, noviny,

blahoptani, finan¢ni vypomoc)

9.1.4 Ostatni

e odmeénovani darct krve a kostni diené
e zvyhodnény prodej vlastnich vyrobkii zaméstnanciim spolecnosti

e pruzna pracovni doba

9.2 Individualni benefity — kafeteria

9.2.1 Moznosti vyuziti

e sportovni, kulturni a spolecenské akce

e vitaminové balicky

e prispévek na détskou nebo vlastni rekreaci

e moznost zvySovani kvalifikace — individudlni

e jazykové kurzy

Pfijemce ma neomezenou svobodu vybéru a zaroven je vzdy zachovana ucelovost

vyzadovana zakonem.

9.3 Strucny popis jednotlivych benefiti

9.3.1 Trinacta mzda

Ttindctd mzda je vyplacena v zuctovani mésice kvétna ptislusného roku. Ttindcta
mzda se vypocte za obdobi leden az duben pfislusného roku. V zictovani mésice kvétna je

vyplaceno:
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e Pevna castka 1 000,- K¢ jednotlivé u kazdého zaméstnance. Pevna ¢astka bude
zaméstnanci vyplacena v zavislosti na vykonané praci, po odpracovani
minimalné 170 hodin v rozhodném obdobi od 1. 1. 20XX do 30. 4. 20XX.

e pohybliva castka jednotlivé v zavislosti na vykonané praci u kazdého

zaméstnance vypoctena podle uvedeného vzorce:

plan.FPD — absence z tit.cerpani ND =
plinovany ) <K a neplaceneho volnaa MSEu
planovany FDP

P liva &stka = 0,9x PVEUx
ohyb mésiéni FPD

Vysvétlivky:

* Bude se rovnéz odecitat doba, kdy je za strany zaméstnavatele placena
nahrada mzdy za docasnou pracovni neschopnost (tzv. placend absence
zamg&stnavatelem v dob¢ prvnich 14 kalendafnich dnl trvani docasné

pracovni neschopnosti).

PVPU Pramémy vydélek pro pracovné pravni udely za 1. &tvrtleti piislusného roku
(zjisStovany zaméstnavatelem ve smyslu zdkoniku prace) snizeny o vliv

(pomérné) casti 14. mzdy .
K Denni ivazek zaméstnance v hod (max. 7,5) / 7,5 hod.
FPD Fond pracovni doby.

ND  Nemocenskd davka (* v€etné 1. — 3. dne pracovni neschopnosti).

Vyplata tfinacté mzdy je rovnéz podminéna fadou dopliikovych faktort:

Podminky pro vyplatu tfinacté mzdy:

e Ttinactou mzdu obdrzi zaméstnanci, jejichz pracovni pomér trva k 30. 4.
prislusného roku (tzn. k 30. 4. pfislusSného roku musi byt zaméstnancem
spole¢nosti) nejméné 4 mésice.

e Zaméstnanci, u nich doslo v obdobi rozhodném pro vypocet tfinacté mzdy (t;.
v obdobi od 1. 1. pfislusného roku do 30. 4. pfislusného roku) k rozvazani
pracovniho poméru vypovédi danou zaméstnavatelem z divodi uvedenych

v § 52, pism. a) — ¢) Zakoniku prace nebo dohodou z tychz davodi, obdrzi
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13. mzdu za podminky, Ze jejich pracovni pomér trval v obdobi od
1. 1. ptislusného roku do 30. 4. pfislusného roku nejméné tii mésice.

e Ttinactou mzdu neobdrzi zaméstnanci, kterym bylo v obdobi ledna az dubna
ptislusného roku, pravomocnym rozhodnutim soudu ulozen trest za trestny €in,
kterého se dopustili v souvislosti s plnénim pracovnich ukoli a dale
zaméstnanci, kterym byla dana vypovéd podle ustanoveni § 52 pism. g)
zékoniku prace nebo s nimiz byl okamzité zruSen pracovni pomeér podle § 55
zdkoniku prace. RovnéZz ji neobdrzi ti zaméstnanci, kterym zaméstnavatel
v obdobi ledna az dubna ptislusného roku vykéazal neomluvenou absenci ,,A*

v rozsahu jedné (7,5 hodin) a vice smén.

Jednou z hlavnich podminek vyplaty tfinadcté mzdy je i solventnost zaméstnavatele
k datu vyplaty. V pfipadé nesolventnosti se vyplata tfinacté mzdy pozastavuje a bude
vyplacena v nejbliz§im mozném terminu po ziskdni solventnosti. Za dobu mého plisobeni ve

firm¢ tato situace jesté nenastala.

9.3.2 Ctrnicta mzda

Po dohodé¢ vedeni firmy s odborovou organizaci je ¢trnactd mzda vyplacena ve

dvou ¢astech.

e Prvni ¢ast je vyplacena v ramci zGCtovani v mésici listopadu piisluSného roku

a je vypocitana za obdobi kvéten — fijen.

e Pevna ¢astka 1 000,- K¢ jednotlivé u kazdého zaméstnance. Pevna ¢astka bude
zaméstnanci vyplacena v zavislosti na vykonané praci, po odpracovani
minimaln¢ 170 hodin v rozhodném obdobi od 1. 5. 20XX do 31. 10. 20XX.

e Pohybliva ¢astka jednotliveé v zavislosti na vykonané praci u kazdého

zaméstnance vypoctena podle uvedeného vzorce:

plan. FPD — absence z tit.Cerpani ND =

. wr - ] i a neplaceného volnaa MSEu
Pohybliva &stia = 0,7x PVPUx ( P07 )y v :

mesicni FPD

planovany FDP
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Pohybliva &istka = 0,25xPVPUx

Druhd ¢ast je vyplacena v zactovani mésici lednu nésledujiciho roku a je

vypocitana za obdobi listopad — prosinec piislusného roku.

Pohybliva ¢astka jednotliveé v zavislosti na vykonané praci u kazdého

zaméstnance vypoctena podle uvedeného vzorce:

plan.FPD — absence z tit.cerpani ND =
a neplaceného volnaa M5Eu
planovany FDP

planovany
mésiéni FPD

)x}(x

Spole¢na ustanoveni pro vyplatu tfindcté a ¢trnacté mzdy jsou:

Vyse pohyblivé ¢astky dle uvedeného vzorce miize byt zaméstnavatelem snizena,

pokud nebudou splnény zékladni ekonomické ukazatele spolecnosti Barum Continental

spol. s 1. 0. v ptislusném roce.

9.3.3 ProdlouZené pracovni volno

Mimo rozsah narokt vyplyvajicich z ptislusnych ustanoveni zédkoniku prace (ZP),

firma Barum Continental spol. s r. 0. poskytne svym zaméstnanciim dalsi pracovni volno

s ndhradou mzdy v téchto ptipadech:

9.3.4

Narozeni ditéte zaméstnanci — 1 den (+ pfevoz do porodnice dle ZP)

Umrti, Gi¢ast na pohibu manzela, manzelky, vlastniho ditéte — 2 dny (+ 2 dny
dle ZP).

Pohieb rodi¢i — 1 den pfi zafizovani pohibu (+ 1 den na zafizeni pohibu dle
ZP).

Vlastni svatba — 1 den (+ 1 den dle ZP).

Odstranéni nasledku zivelnych pohrom — nejvyse 2 dny.

Prispévek na penzijni pripojisténi

Firma Barum Continental spol. sr. o. pfispivd svym zaméstnanciim na penzijni

pfipojisténi pravidelnou mésicni ¢astkou odvozenou od vymétovaciho zdkladu pro odvod
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pojistného. Zaméstnavatel si také vyhrazuje pravo pro urceni zplisobu vypoctu a vyse
meésicnich ¢astek pripojisténi. UrCeny vypocet je shodny pro vSechny zaméstnance, jimz je

ptispévek poskytovan.
Podminky pro poskytnuti ptispévku zaméstnavatele jsou:

¢ Doba nepfetrzit¢ho pracovniho poméru ve firm¢ Barum Continental spol. s r. o.
trva nejméne 36 mésici.

e Vlastni prispévek zaméstnance do penzijniho pfipojisténi je minimalné 100,- K¢
meési¢né (na vyzadani zaméstnanec prokaze splnéni).

e Zaméstnanec neni veden v mimoevidenénim stavu. Dalsi podrobnosti

v kolektivni smlouveé.

9.3.5 Odmény za pracovni jubilea

K uznani a ocenéni dlouholeté prace pro rozvoj spolecnosti firma Barum
Continental spol. sr. o. poskytuje zaméstnanciim, jejichz pracovni pomér trva ve
spolecnosti alesponn pét let, odmény za pracovni vysledky u pfilezitosti dovrSeni
pracovniho a zivotniho vyro¢i (Tab. 4). Jednotlivé roky v pracovnim poméru jsou

ohodnoceny pevnou ¢astkou.

Tab. 4. Zivotni vyroci (50 let véku)

Doba
pracovvnlhO max. ¢astka v K&.
poméru ve
spole¢nosti
20 - 24 let 6 000
25-29 let 8 000
30 a vice 10 000

Zdroj: Kolektivni smlouva.

Také po odpracovani jen nékolika let (Tab. 5) ma zaméstnanec narok na odménu
vyplyvajici z kolektivni smlouvy. Na tyto penize maji narok také vSichni zaméstnanci

firmy Barum Continental spol. s r. o.
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Tab. 5. Pracovni vyroci ve firmé

Doba

pracczvnl'ho max. ¢astka v K¢.

poméru ve

spolecnosti

5 let 2 000

10 let 3 000
15 let 4000
20 let 6 000
25 let 10 000
30 let 14 000
35 let 18 000
40 let 25000
45 let 35000
50 let 40 000

Zdroj: Kolektivni smlouva.

9.3.6 Odmény pri odchodu do diichodu

Vyse odmény (Tab. 6) je zavisld na dobé pracovniho poméru ve spolecnosti
(minimum je pét let) a procentu skutecné odpracované doby ve spolecnosti za posledni tii

roky, ustanoveno v kolektivni smlouvé (pohybuje se v rozmezi 4 500,- K¢ — 50 000,- K¢).

Tab. 6. Zivotni vyroci

Doba

pracczvnl'ho max. ¢astka v K¢.
poméru ve
spolecnosti

5-9let 4 500

10 - 14 let 9000

15 - 19 let 16 500
20 - 24 let 25 000

25 a vice 50 000

Zdroj: Kolektivni smlouva.
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9.3.7 Navratné beziiro¢né piijéky pro bytové tcely

Pijcky na feSeni bytovych problémi jsou navratné, bezirocné a poskytuji se na
bytové ucely do maximalni vySe 100 tis. K& zaméstnancim s délkou pracovniho poméru

ve spolecnosti nejméne 2 roky a pracovni smlouvou na dobu neurcitou.
Bytovymi ucely se rozumi:

e Nakup rodinného domku nebo bytu do soukromého vlastnictvi.

e Slozeni ¢lenského podilu na druzstevni byt.

e Provedeni stavebnich Uprav rodinného domku nebo bytu, na které se vydava
stavebni povoleni, nebo podléhaji ohladSeni a jsou ve vlastnictvi ¢i
spoluvlastnictvi zaméstnance. Na vyménu oken se tato pujcka neposky-

tuje. Dluznik musi mit vzdy rucitele, zaméstnance spolecnosti.

Zajemci o pujcku si u svého personalisty v pullce ledna vyzvednou Zadost
o poskytnuti pijcky. K vyplnéné zadosti ptilozi potfebné doklady. V piilce bfezna probiha
na vedeni spolecnosti schvalovaci fizeni. Na konci bfezna se sepisuji smlouvy o pijéce

a nasledn¢ dochazi k poukazovani financni ¢astky.

Splatnost ptjcek je do péti let s minimalni splatkou 500,- K¢ mési¢né. V ptipadé
ukonceni pracovniho poméru ve spolecnosti je zaméstnanec povinen vratit zlstatek pijcky
nejpozdéji do:

e Sesti mésict ode dne skonéeni pracovniho poméru.

e Do dvanacti méesicti ode dne skonceni pracovniho poméru podle ZP § 52

pismeno a), b) a c¢). Pokud tuto podminku nedodrzi, je povinen ze zbytku

nesplacené dluzné ¢astky platit 15 % trok.

9.3.8 Nakup HP spotiebni elektroniky

Kazdy zaméstnanec ma moznost nakoupit HP elektroniku se slevou az 30 %.
Staci na adrese http://direct.hpmarket.cz zadat do pole koéd projektu barum, zaregistro-
vat se a pak je mozné objednavat HP elektroniku za ak¢éni ceny platné jen pro zaméstnance

firmy Barum Continental spol. s r. o.
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9.3.9 Vlastni zdravotni stiredisko

Zdravotni péCe o zameéstnance je zajiStovana prostfednictvim smluvnich Iékait,

kteti maji své ordinace pfimo v arealu spolecnosti Barum Continental spol. s r. o.

9.3.10 Bezplatna vstupni lékariska prohlidka

Zamgéstnavatel pred vznikem pracovniho poméru zajistuje, aby se vSichni
zaméstnanci podrobili vstupni 1ékatrské prohlidce nebo pozadovanému psychologickému

vySetieni. Prohlidky a veskeré nezbytné vySetieni hradi zaméstnavatel.

9.3.11 Zajisténi zdravotni péce pomoci smluvnich lékari

Pro zamé&stnance, ktefi pracuji s PC zajiStuje zaméstnavatel jednou za tfi roky

bezplatné vysetieni ve specializovaném pracovisti ocniho 1ékafte.

9.3.12 Oc¢kovani zaméstnanci proti chripce

Na konci kazdého roku zajiStuje zaméstnavatel svym zaméstnanciim ockovani
vakcinou proti chfipce. Zaméstnavatel hradi cenu vakciny a aplikaci. Ockovani je

dobrovolné. Aplikaci zajistuji smluvni Iékafi.

9.3.13 Ambulantni lazefiska a rehabilita¢ni péce

Zaméstnavatel zajistuje pro 50 zaméstnancti ambulantni lazeiskou 1écbu. Vybér je
provadén na zékladé doporuceni smluvnich 1ékaii za predpokladu cerpani dovolené

vybraného zaméstnance.

U  vytipovanych  pracovist, doporucenych zavodnimi 1ékafi, piede-
v§im zafazenych do tfisménného cyklu rozvrzeného zdvaznym harmonogramem v celém
pracovnim tydnu, zajiStuje zaméstnavatel rehabilitaéni Cinnost pro 50 zaméstnanct.

Naklady véetné nahrady mzdy jsou hrazeny zaméstnavatelem.
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9.3.14 Poukazky na masaZze

Pro 1éCebnou rehabilitaci svych zaméstnancli zabezpecCuje zaméstnavatel
vodolécbu, saunu a dalSi 1écebné-rehabilitaéni procedury s externimi dodavateli. Tyto

sluzby jsou poskytovany s piispévkem zaméstnavatele az do vyse rozpoctované ¢astky.

Kazdy zaméstnanec na svou zadost obdrzi u smluvniho lékate Ctyfi poukazky
v celkové hodnoté¢ 200,- K¢. Poukédzku lze uplatnit na masérské sluzby provozované
urcenou osobou. VSechny Ctyfi poukazky je moZné pouzit na 1 proceduru. Dalsi poukazky

ziskaji zaméstnanci na zaklad¢ uvazeni smluvniho I1¢kare.

Je také mozné bezplatné vyuzivat vodolécby, sauny a dalSich 1é¢ebné-

rehabilitacnich procedur.

9.3.15 Socialni vypomoc pro preklenuti mimoradné Zivotni situace

Jedna se o finanéni pomoc (maximalné do vyse 20 000,- K<), kterou je mozné
poskytnout v piipadé mimotadné socialni tisné, ve které se zaméstnanec ocitne bez
vlastniho zavinéni. Tato ¢astka nebude urocena a bude posuzovana jako ndvratna ptjcka.
Pii umrti zaméstnance spoleCnosti s nezaopatfenymi détmi poskytne zaméstnavatel
zakonnému zastupci ditéte (déti) jednordzovou socialni vypomoc ve vysi 5 000,- K¢ na

jedno nezaopatiené dit¢.

9.3.16 Prispévek pri narozeni ditéte
Pti pftilezitosti narozeni ditéte poskytuje spole¢nost zaméstnancim na
zéklad¢ zadosti prispévek ve vysi 3 000,- K¢ na kazdé narozené dité. Pokud jsou
zaméstnani oba rodice ve spolecnosti, je ptispévek poskytovan pouze jednomu z rodici.
Pokud zaméstnanec plati odborové piispévky, a je ¢lenem v odborové organizaci

ma narok na 1 000,- K¢ ptispévku navic od odborové organizace.
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9.3.17 Dovolena

Dovolena za kalendaini rok se prodluzuje o jeden tyden nad zdkonnou vymeéru
vSem zameéstnanciim spolecnosti. Kazdy zaméstnanec ma tedy ndrok na 25 dnli dovolené

za rok. Pravidla ¢erpani dovolené jsou podrobné popsana v kolektivni smlouve.

9.3.18 Zvyhodnéné ceny zavodniho stravovani

Zaméstnavatel zajiStuje vSem zaméstnancim moznost zakoupeni teplého jidla ve

vSech pracovnich dnech vcetné sobot a nedéli.

Pro druhou a tfeti sménu vcéetné vikendovych smén zajistuje zaméstnavatel prodej
teplé stravy, vzdy nejméné ve dvou druzich pii dodrzeni pestrosti stravy a zasad zdravé
vyzivy. Spole¢nost poskytuje za sniZzenou cenu vzdy jen jedno hlavni jidlo denné& pfi
osmihodinovém pracovnim cyklu. Pokud zaméstnanec pracuje v dvanactihodinovém

rezimu nebo kona praci pies¢as, ma narok na poskytnuti dvou jidel za snizenou cenu.

Pro externi pracovist¢ obchodnich divizi zajiStuje zaméstnavatel piispévek na
stravovani do vySe 55 % ceny. Piispévek je poskytovan na jedno hlavni jidlo, nejvyse vSak

z hodnoty stravy 66,- K¢.

Zaméstnavatel prispiva zaméstnanci ze socidlniho rozpoctu ¢astkou 4,- K¢ na jednu

porci. Stravnici hradi pofizovaci cenu surovin.

Pro zaméstnance hasi¢ského zachranného sboru, zavodni vlecky, vybranych
pracovist’ energetiky a provozu valcovny zajiStuje zaméestnavatel moznost odbéru mrazené
stravy. Cena jedné porce mrazené stravy je pro zaméstnance spole¢nosti 20,- K¢, coz
reprezentuje prumérnou cenu stravy vcetné piispévku ze socialniho fondu pii vydeji

v zavodnich restauracich.

Zaméstnavatel zajisti stejné podminky pro stravovani i zakiim, zaméstnavatelem

podporovanych ucebnich obort, jaké maji kmenovi zaméstnanci.
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9.3.19 Zvysené odstupné pri ukonceni pracovniho poméru z organizacnich divodi
Podle délky zaméstnani ve spole¢nosti:

e U zaméstnancu s pracovnim pomérem ve spolecnosti Barum Continental spol.
st. 0. do 10 letje vyplaceno zvySené odstupné ve vysi dvou primérnych
vydélka.

e U zaméstnanct s pracovnim pomérem ve spolecnosti Barum Continental spol.
str. 0. 10 a vice let je vyplaceno zvySené odstupné ve vysi €tyf priméernych

vydelki. Dalsi podrobnosti jsou upiesnény v kolektivni smlouvé.

9.3.20 Péce o byvalé zaméstnance spole¢nosti

Kazdy rokse byvali zaméstnanci v dichodovém véku setkdvajise zastupci
spolecnosti na Spolecenském domé v Otrokovicich. V fijnu probihd setkéni jubilantli na
rekreacnim stfedisku ,,Chvalcov®, kde vSichni zGc€astnéni obdrzi ke svému jubileu

darek. Déle jsou jim zasilany firemni noviny a blahopfani k narozeninam.

9.3.21 Odménovani darcu krve a kostni diené

Pravidelné jsou organizovana setkani dobrovolnych darcti krve a kostni diené

s vedenim spole€nosti spojena s ocenénim darci.

9.3.22 Zvyhodnény prodej vyrobku zaméstnancim spolecnosti

Spole¢nost umoznuje svym zaméstnancim odprodej pneumatik za zvyhodnénych
podminek. Podminky odprodeje pneumatik upravuje samostatna organizacni norma S21PE

(z dGivodu utajeni nemohou byt informace zvetejnény).

9.3.23 Détska rekreace

Zaméstnavatel si vyhrazuje pravo davat pro rekreaéni pobyty déti svych zamést-

nancli pfispévek pouze na jeden pobyt u zimni rekreace a jeden pobyt u letni rekreace na
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kazdé¢ dité. Prispévek ¢ini maximalné 500,- K¢ na jeden tyden pobytu, maximalné vSak

1 500,- K¢ na cely pobyt.

Zameéstnavatel organizuje détskou rekreaci v dobé jarnich prazdnin ve Zlinském
kraji pro cca 65 déti svych zaméstnancl. Zaméstnavatel na rekreaci pispiva, zaméstnanec
hradi pouze ¢ast ceny. Blizs§i informace vychazi ve firemnich novinach OTISK vzdy na
konci kalendainiho roku, ptihlaSovani na rekreaci se pak odehrava na pocatku roku

nasledujiciho.

9.3.24 Moznost zvySovani kvalifikace — individualni

Zaméstnavatel bude v souladu se svymi potiebami a zadméry zabezpeCovat
nasledujici vzdélavani svych zaméstnancti:

e Dalsi kvalifikacni pfipravu zaméstnancti podle jejich profesionalniho zarazeni
a jejich schopnosti, zaméfenou na problémy fidici a vyrobni praxe, souvisejici
s technickym, technologickym, ekonomickym a socidlnim rozvojem spole¢nosti.

e Proskoleni a pfezkouseni zaméstnancti podle piisluSnych norem a piedpisi, jejichz
znalost je pfedpokladem pro vykon jejich profese.

e Prohlubovéani a zvySovéani kvalifikace zaméstnancli vyplyvajici z dlouhodobych

a strategickych potteb firmy.

9.3.25 Jazykové kurzy

Kazdy zaméstnanec ma moznost se souhlasem svého nadfizeného bezplatné
zdokonalovat své jazykové znalosti v kurzech probihajicich v aredlu spole¢nosti Barum
Continental spol. sr. o. nebo dochazetna kurzy ve vybranych jazykovych Skolach
s ptispévkem 5 000,- K¢ za rok. Tato ¢astka se vyplaci az po skonceni kurzu na zakladé

splnéni dochédzky a vyhodnoceni vstupniho a vystupniho testu.
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10 DOTAZNIK PRO ZAMESTNANCE

Formou dotaznikového Setfeni se snazim zjiStovat Groven a vySi informovanosti
zaméstnancli o motivacnim programu a vyhodach (benefitech), které jim firma Barum

Continental spol. s r. 0. nabizi.

10.1 Dotaznik

V dotazniku byly pouzity jednoduché otazky s odpovédmi ,,ANO*, ,NE*“ pro
zjisténi informovanosti zaméstnanct o vyhodach, motivaénim programu a benefitech, které

jim firma Barum Continental spol. s r. 0. nabizi.

Dotazované pracovniky jsem rozdélil do dvou skupin (Obr. 11.).

e THP — technicko-hospodaisky pracovnik
e délnik

Pomér dotazovanych pracovniki

mTHP

B Délnici

Obr. 11. Skupiny dotazovanych pracovnikii
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10.1.1 Informovanost

V prvni otdzce dotazovani pracovnici odpovidali, zda jsou obeznameni s vyhodami,
které jim firma Barum Continental spol. s r. o. nabizi. Z grafu (Graf 1.) je patrny rozdil
v informovanosti zaméstnanci na riiznych pozicich. Ze stoprocentni informovanosti THP
pracovnikli o firemnich benefitech muzeme vycist, ze jejich piistup k informacim je

o mnoho snaZzsi, nez u d€lnickych profesi.

Odpovédiv %

100

80

60

40

20

THP Délnik

HmAno mNe

Graf 1. Informovanost

Zdroj: Vlastni.

10.1.2 Uvedené benefity

Druhd doplilujici otazka meéla doplnit informaci z prvniho dotazu, zda jsou
zaméstnanci obezndmeni nejen s tim, zda jim firma benefity nabizi, ale zda si dokazi
vzpomenout, které z nich se tykaji pfimo jejich osoby. Z odpovédi vyplyva, ze zaméstnanci

znaji alespon ¢ast svych vyhod. Mezi odpovéd'mi se nejcastéji vyskytovaly tyto vyhody:
e pneumatiky, rehabilitace, 14zné€, dotace na jidlo
e piispévky na dité, sauna, finan¢ni poukazy

e penzijni pfipojiSténi, slevy na sluzby operatora mobilni sité
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10.1.3 Dostateéna nabidka benefita

Nasledujici dotaz mél poodhalit spokojenost zaméstnancii s nabidkou benefiti —
zda se jim nabidka vyhod, které¢ firma Barum Continental spol. sr. o. nabizi, jevi
dostate¢nd. Zde je opét patrny znacny rozdil (Graf 2.) v odpovédich zaméstnancii na
ruznych pozicich. THP pracovnikiim se nabidka zaméstnaneckych benefiti zd4 dostatecna,

nicméné u délnickych profesi je tendence opacna.

Odpovédiv %
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THP Délnik

HmAno mNe

Graf 2. Dostatecna nabidka benefitu

Zdroj: Vlastni.

10.1.4 Navrh benefitu

Ctvrta otazka dala oslovenym respondentiim moZznost navrhnout benefity, které jim
v nabidce chybi a které by osobné povazovali za motivacni stimul. Objevila se jich cela
fada. Nékteré z nich se v disledku malé informovanosti z fad délnikii shodovaly s benefity,

kter¢ jiz firma Barum Continental spol. s r. 0. nabizi. Nejcastéji se objevily nasledujici:

e poukézky na sportovni utkani

¢ mobily zdarma
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e vice dni dovolené

e poukazy na zavody ,,Barumka“
e finan¢ni odmeéna ,,Eura“

e litakola

e gumy zdarma pro zaméstnance s délkou pracovniho poméru nad 10 let

10.1.5 Nefinan¢ni odména (benefit)

Na dotaz, zda je nefinan¢ni benefit pro zaméstnance dllezity, odpovédélo kladné

celych 88 % dotazanych.

10.1.6 Firemni Intranet

DalSimi dotazy jsem se pokousSel zjistit, zda zaméstnanci znaji firemni intranet,
umgji s nim pracovat a potazmo dozvédét se o firemnich benefitech. U THP pracovnikil
byly kladné odpoveédi opét jednozna¢né. VSichni dotazovani intranet znaji, védi, jak
funguje a umi s nim pracovat. (Graf 3.). U dé€lnikii odpovédi tak jednoznacné nejsou.
Caste¢né z divodu malé informovanosti o mistech, kde se mohou k Intranetu dostat, ale

1 z divodu Casové vytizenosti a nemoznosti pfistupu k Intranetu na svém pracovisti.
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Graf 3. Vyuzivani firemniho Intranetu

Zdroj: Vlastni.
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10.1.7 Moznosti vzdélavani

V dalSich otazkach pracovnici hodnotili dileZitost vzdélavani ve firm€. Barum
Continental spol. s r. 0. nabizi velké mnozstvi vzdélavacich programii a akci (popsal jsem
je ve své praci podrobné vyse). Vzhledem k ¢asové i finan¢ni naro¢nosti je ovSem jasné, ze
vSichni zaméstnanci nemohou projit vSemi Skolenimi a kurzy, kterymi by chtéli. Personalni

oddéleni se zamétuje piedevsim na precizni vyskoleni vrcholového personalu.

Z odpovédi vsak vyplyva (Graf 4.), ze vétSina respondentti z fad THP pracovnikd,
ale i pracovnikii v dé€lnickych profesich, by uvitala vétSi moznosti vzdélavani. At uz
z hlediska proskoleni pro firemni potfeby a konkrétni ¢innosti na pracovistich, tak také
vzdélavaci kurzy pro vlastni potfebu, zvySovani kvalifikace zaméstnancli a pro moZnost

lepsiho uplatnéni ve spolecnosti.
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Graf 4. Potreba vzdélavani

Zdroj: Vlastni.
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10.1.8 Dotazovani zaméstnanci

Prizkum byl proveden na reprezentativnim vzorku pracovnikii firmy Barum
Continental spol. sr. 0. v Otrokovicich. Na nasledujicim grafu je zfejmé procentudlni
vyjadieni poméru dotdzanych zen a muzi (Graf 5.), jak na délnickych postech, tak

u pracovniki THP.

Z grafu je patrné, Ze mezi THP pracovniky pfevladdaji zeny. Koresponduje to
s celospolecenskym trendem obsazenosti administrativnich pozic spiSe Zenami.
U délnickych profesi se naopak jedna pievazné o muzskou cast populace, kterd pomér zen

— délnic znaéné prevysuje.

v %
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THP Délnik

mZena mMuz?

Graf 5. Pomer dotazovanych muzii a Zen

Zdroj: Vlastni.

Dalsi graf (Graf 6.) zohlediiuje vékové rozmezi dotazovanych pracovnikiil. Je z ngj
mozné odvodit v€kovou rozdilnost u pracovniki THP a zaméstnanci v délnickych
profeesich. Zatimco v administrativé mizeme sledovat tendenci obsazovani posti
pfedevsim dle pracovnich zkuSenosti ziskanych s vékem, u dé€lnickych profesi miizeme

sledovat obsazenost pozic mlad§imi zaméstnanci — zde je jisté rozhodujicim faktorem
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fyzickéa narocnost vykonavanych ¢innosti a s tim spojena vyssi produktivita u této skupiny

pracovnikd.

v %
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THP Délnik

m20-30let m30-40let m40-50let m50letavice

Graf 6. Vekovy primer dotazovanych pracovnikii

Zdroj: Vlastni.
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11 NAVRHOVANE DOPORUCENI

V nasledujici ¢asti mé prace se pokusim na zakladé vysledkd dotaznikového Setieni

navrhnout mozna doporuceni a varianty zlepSeni.

11.1 ZlepSeni informovanosti

Persondlnimu oddéleni budou navrzena néasledujici doporuceni zlepSeni
informovanosti zaméstnancli o vyhodach, benefitech a motivacnim programu, které firma

Barum Continental spol. s r. 0. svym pracovnikiim nabizi.

11.1.1 Finan¢ni ohodnoceni (prémie)

Po konzultaci personalniho a finanéniho oddéleni ptehodnotit udélovani
individudlnich a variabilnich prémii. Momentalni situace je takova, ze ve skupiné lidi
nékdo muze pracovat velmi tvrdé a druhy se obrazné feCeno jenom poveze. Pracovitéjsi
zaméstnanci tak vyd¢€lavaji i na ostatni, méné aktivni pracovniky, aniz by se to projevilo na

rozdilném ohodnoceni.

11.1.2 Skoleni Intranetu

Po vyhodnoceni dotazniku a podle ndzoru dotazovanych zaméstnancii jsem usoudil,
ze by firma Barum Continental spol. s r. 0. pro své zaméstnance, prevazné v délnickych

profesich mohla provadét Skoleni pod ndzvem ,,Orientace ve firemnim Intranetu®.

Na toto Skoleni by se mohli pfihlasovat vSichni zaméstnanci, kteti by méli o toto
Skoleni zdjem, u personalniho oddéleni. Vzhledem ke kapacité a vybavenosti by skoleni

mohla probihat ve skolici mistnosti.
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11.1.3 Vyuziti volného mista

Zvazoval jsem 1 moznost zpfistupnéni informace o zaméstnaneckych benefitech

tém pracovniklim, ktefi nemaji moznost a zfejme ani chut’ pracovat s firemnim Intranetem.

Jednou z variant by mohlo byt vyuZiti volného prostoru na vyplatnich paskach.
Prostor pro stu¢nou informaci nabizi vnitini strana pasky, ktera je v soucasnosti prazdna
a nevyuzita. Personalni odd¢€leni by tento prostor mohlo pouzit jako formu informativniho
letacku, kde by se kazdy zaméstnanec sezndmil s moznosti a dostupnosti benefitl, které

mu firma nabizi.

11.1.4 Otisk

Pro propagaci motiva¢nich programi, vyhod a benefitii se da také hojné vyuzit
prostoru ve firemnim ¢asopise ,,Otisk. Vzhledem k jeho zajisténym distribu¢nim kandlim
by byla zajisténa i distribuce ke vSem zaméstnanciim firmy — moznost sezndmit se tak

s tim, co firma nabizi, by opét vzrostla.

11.1.5 Informacni letaky

Vyroba propagacénich letakli nebo informacnich brozur je podstatné nakladnéjsi nez
vySe popsané navrhy. V pfipadé¢ pouziti této metody bych doporucil zvefejnéni na
nasténkdch persondlniho oddé€leni a na nasténkdch a informacnich tabulich rozmisténych

po celé firm¢.
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ZAVER

Ve své bakalaiské praci jsem se vénoval problematice motiva¢nich programti firmy
a benefith pro zaméstnance Barum. Mym cilem bylo pfedevsim zhodnotit stavajici situaci
v odménovani a motivovani pracovniklli a pokusit se odhalit pfipadné nedostatky na poli

informovanosti zaméstnancil firmy o jejich vyhodach.

V zavéru mé prace se pokusim zhodnotit zjisténé poznatky a doporuceni. Hlavni
metodou, kterou jsem pro svou praci pouzil, bylo dotaznikové Setfeni a sonda do
nazorovych preferenci pracovnikii. Dotazniky byly rozptyleny na reprezentativnim vzorku
150 zaméstnanct firmy Barum Continental spol. sr. o. ztfad délnickych i technicko-

hospodarskych (administrativnich) profesi.

Téma své bakalaiské prace jsem zasadil do kontextu soucasné ekonomické krize,
uspor a mozného snizovani finan¢nich prostiedkd pro hodnoceni pracovnikl firmy Barum
Continental spol. s r. 0. Zaméfil jsem se na nefinancni slozky hodnoceni — zaméstnanecké

vyhody a benefity, které mohou v této situaci slouzit jako silné kompenzacni prvky.

Svym vlastnim Setienim (z pohledu zaméstnance firmy), ale i formou dotaznikového

Setfeni, jsem dospél k tomuto zavéru:

Hlavnim problémem firmy neni nedostate¢nd nabidka na poli zaméstnaneckych
vyhod, nybrz nedostate¢nd informovanost zaméstnancii o benefitech, které jim firma
nabizi. Zminovana sonda poukézala na vétSinovou spokojenost zaméstnanct s §iii nabidky

zaméstnaneckych vyhod, benefiti a motivacniho programu firmy.

Naopak povédomi o téchto vyhodach a hlavné moznostech vyuziti motivacnich
programll je znacné nizké. Ackoliv (zcela podle ptredpokladu) THP pracovnici o svych
moznostech na poli benefitti védi a své moznosti znaji, pracovnici na délnickych profesich

vykazuji velmi nizké procento informovanosti v této firemni nabidce.

Z odpovédi na moznosti vzdélavani ve firmeé vyplyva, Ze vétSina respondentll by
uvitala moznosti vzdélavani pro rozvoj osobni kariéry a mozného kariérniho ristu.

Stejn¢ tak 1 orientace zaméstnanci v podminkach a konkrétni nabidce

poskytovanych vyhod vykazuje nizka procenta. Odpovédi tykajici se nedostatkti v nabidce

benefitl ¢asto korespondovaly s realitou - shodovaly se s benefity, které jiz firma nabizi.
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Situaci by jist€é pomohl vyfesit systém pravidelnych Skoleni souvisejicich s praci
s Intranetem, firemnim systémem, ktery veskeré potiebné informace poskytuje. Zarovei by
bylo dobré informovat o vSech firemnich vyhodich a benefitech vSechny zaméstnance
vstupujici do pracovniho poméru formou informacni brozury/letdku, ptipadné v ramci

vstupniho Skoleni na kazdém z pracovist.

Na zakladé vysledkii dotaznikového Setfeni jsem také navrhl nckteré dalsi formy

benefitl a vyhod, které by zaméstnanci uvitali.

Firma Barum Continental spol. sr. o. plsobi na trhu fadu let a jako jeden
z nejvyznamnéjSich zameéstnavateli v regionu dba na neustdlé zlepSovani systému

odménovani a motivace svych zaméstnanct.

Vétim, ze 1 diky této bakalafské praci jsem firmé pomohl pojmenovat moZna tskali
a kritickd mista zhlediska informovanosti a orientace zaméstnancli Vv oblasti
zaméstnaneckych vyhod a motivacnich programii a zminil mozné ndvrhy fteSeni ke

zlepSeni soucasné situace.

Cile mé bakalatské prace byly splnény. Domnivam se tedy, Ze zav€ry a poznatky mé
prace by mohly byt voditkem pro praci personalniho oddéleni v ramci zlepSovani
povédomi o zaméstnaneckych vyhodach. Mnou navrzend opatfeni by zajisté vedla ke
zvyseni motivace a spokojenosti zaméstnanci firmy, k vétsi loajalnosti a s ni spojené vyssi

konkurenceschopnosti firmy v ¢eském i mezindrodnim métitku.
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RESUME

The main aim of the Bachelor work was analysis of remuneration and motivation
programmes and employee benefits in the company Barum Continental Ltd, one of the

biggest players on wheel and tire providers market worldwide.

In the first part of my work I analysed the motivation programmes and employee

benefit systems in Barum Continental.

To fulfil the main aim of this work which was the analysis of remuneration and
non-financial benefits, employee awareness and the level of orientation in the motivation
programmes, I had to undertake a survey amongst company employees. After questioning
of 150 colleagues I put together some interesting results. The main problem found was not
the unsatisfactory number of employee benefits but the very low level of benefit awareness

amongst workers.

Following these results I suggested improvements to company’s Human Resource
Office which I think would help to increase not only employee benefit awareness but also

loyalty and satisfaction of all company staff.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Spol. s . 0.
OR

ZP

MSE
OTISK

PC

THP

PVPU

FPD

ND

SVT

Spolecnost s ru¢enym omezenym
Obchodni rejstiik

Zékonik prace

Mimoevidenc¢ni stav

Firemni ¢asopis — Ctrnéctidenik
Personal computer (osobni pocitac)
Technicko-hospodatsky pracovnik
Primérny vydélek pro pracovné pravni ucely
Denni ivazek

Fond pracovni doby

Nemocenska davka

Akciova spolecnost

Samostatny vyrobni tym
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PRILOHA PI: DOTAZNIK

Dotaznik pro zaméstnance Barum Continental spol. sr. o.
o zaméstnaneckych vyhodach

Vézeni kolegoveé,

obracim se na Véas s prosbou o pomoc pii zpracovani mé bakalarské prace. Formou tohoto
kratkého dotazniku se snazim zjistit uroven informovanosti zameéstnancl o vyhodach a
benefitech, které jim zamésinavatel nabizi. VypInéni dolazniku Vam zabere max. 5 minut a pro
mé bude cennou pomoci pii zpracovavani me prace. Dékuji Vam za Vas cas.

Otazky: Ano

1. Jste dobfe informovdn(a) o zaméstnaneckych vwhodach,
které Vam firma nabizi?

2. Pokud ano - vite jaké se Vas tykaji? Uved'te ......ccinnicicininccnes

3. Zda se Vam nabidka zaméstnaneckych benefitd dostatecna?

4. Co, Vam v nabidce zam. benefitd chybi?
5. Je pro vas dilezity i nefinanéni benefit / odména?

6. Vite, co je firemni intranet?

7. Vite, jak funguje?

8. Mdte k intranetu pfistup - vite, kde jej najdete?

9. Je pro vds osobné duleité vzdélavani zaméstnancl ve firmé?
10. Uvital(a) by jste skoleni na zvySeni kvalifikace?

11. Vite, jaké moznosti Skoleni firma nabizi?

Joododto O 0O
Joododto g drs

12. U% jste se nékdy takového $koleni zdcastnil(a)?

Zena: D Mui: D

Vvék: 20-30 D 30-40[3 40-50 [:] 50 —vice B
Zaméstnan ve firmé: do 3let C] 3-10 let D nad 10 let D
Pracovni pozice: délnik [:] THP D




PRILOHA P II: PRIHLASKA ZLEPSOVACIHO NAVRHU



