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Tabulka A

	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	X
	

	praktické zkušenosti
	X
	
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	X
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	X
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů apod.)
	
	X
	


Tabulka B

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	X
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	X
	
	

	úroveň teoretické části 
	X
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	X
	
	
	

	úroveň analytické části 
	X
	
	
	

	adekvátnost použitých metod
	X
	
	
	

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	
	X
	
	

	jazyková úroveň práce 
	X
	
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	X
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	
	X
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	X
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)
Připomínky a otázky k obhajobě:


Téma své práce autorka hned v Úvodu představuje poněkud znepokojující větou: „Trh, kde jsou lidé zbožím...“ (str. 8). Velmi dobrá věta na upoutání pozornosti. Autorka tak hned na počátku dokazuje, že zná základní zákonitosti marketingových komunikací – tj. v tomto případě umění upoutat pozornost a zájem čtenáře, a to jednoduchými, leč účinnými prostředky.
V teoretické části autorka prokazuje solidní znalost teorie marketingových komunikací, a to s přihlédnutím k jejich rychlému vývoji v posledních desetiletích. Zabývá se při tom v kontextu s tématem práce především marketingem služeb. Teoretické poznatky pak aplikuje při analýze marketingových komunikací akciové společnosti KAPPA People.
Předložená bakalářská práce představuje velmi dobré, standardně pojaté dílo. Je obsahově ujasněná, má logické členění. V celkovém zaměření a pojetí je text vyčerpávající. Z hlediska formy by možná bylo lépe více rozvést některé pasáže zejména ve třetí kapitole. Text se zde stává heslovitý, působí dojmem výčtu jednotlivých bodů bez jejich hlubší charakteristiky. Nad rámec povinných součástí bakalářské práce by mohla jít část označená jako projektová. Nicméně, vzhledem k tomu, že se v ní autorka zabývá výzkumnou marketingovou sondou, kterou realizovala agentura RESPOND (nejde tedy o vlastní primární výzkum studentky), lze tuto pasáž považovat za jakési rozšíření či doplnění předcházející části analytické, případně doplňující nástroj na potvrzení hypotézy.
Otázky: 

1) Do jaké míry jsou návrhy a doporučení obsažené v šesté kapitole výsledkem práce agentury RESPOND a do jaké míry jde o návrhy samotné autorky bakalářské práce?

2) Proč autorka důsledněji neuvádí ve všech odkazech na citované zdroje také stránky, na kterých se citace v původním pramenu nacházejí?

3) Je podle autorky z psychologického i etického hlediska vhodný v současnosti u nás používaný termín „lidský zdroj“? Bylo by možné toto označení nahradit přijatelnějším ekvivalentem?
Práci doporučuji k obhajobě. 

Návrh na klasifikaci bakalářské  práce:
B – velmi dobře
Ve Zlíně dne 30. 5. 2006






    



podpis oponenta BP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


