	POSUDEK VEDOUCÍHO BAKALÁŘSKÉ PRÁCE

	Jméno a příjmení studenta
	Tereza Eischmannová

	Název práce
	Die Marke Zlín 

	Vedoucí práce
	Mgr. David Martinek

	Obor
	Německý jazyk pro manažerskou praxi

	Forma studia
	prezenční

	Kritéria hodnocení práce
	Stupeň hodnocení

dle stupnice ECTS

	Formální stránka práce

	Přehlednost a členění práce
	
	B
	
	
	
	

	Úroveň jazykového zpracování
	
	
	
	
	E
	

	Dodržení formálních náležitostí (citační norma, formální úprava)
	
	
	
	D
	
	

	Obsahová stránka práce

	Práce s odbornou literaturou
	
	B
	
	
	
	

	Formulace cílů práce
	
	
	
	
	E
	

	Metodika zpracování výzkumné části (cíl, výzkumný problém, druh výzkumu, vzorek, metody)
	
	
	C
	
	
	

	Analýza dat a splnění cílů práce
	
	
	
	
	E
	

	Interpretace dat a formulace závěrů práce
	
	
	
	D
	
	

	Odborný přínos práce a možnost jejího praktického využití
	
	
	C
	
	
	

	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Ve své práci si studentka stanovila jako cíl analýzu kultury města Zlína a spokojenosti obyvatel s kulturní a sportovní nabídkou. Stanovený cíl práce neodpovídá však názvu práce. Očekával bych spíše marketingovou analýzu značky města Zlína. Teoretická část je zpracována standardně, vztahuje se částečně k tématu práce, definuje pojmy značka, PR a další prvky komunikačního mixu. Chybí mi zde ovšem zmínka o funkci a využití značky, ale také základy budování značky. K lepšímu pochopení problematiky mohla studentka popsat zvláštnosti a specifika městského marketingu, neboť vedení značky musí vycházet nebo stát na konceptu městského marketingu.

Praktická část popisuje pouze kulturu ve městě Zlín, nevěnuje se marketingovým aktivitám, věnuje se buď popisu eventových akcí, nebo památkám ve městě Zlín. Přínosem by byla taky analýza aktivit podle zvolených kritérií. To, co tvoří značku, zde není přesně definováno. Přínosem práce je však vlastní dotazníkové šetření, ve kterém se autorka pokusila zhodnotit, jak obyvatelé Zlína vnímají Zlín. 

Autorka práce projevila zájem o zvolené téma, snažila se podívat na téma bohužel pouze z pohledu potřeb obyvatel a ne ve vztahu ke vnímání značky jako takové. Navzdory všem nedostatkům oceňuji to, že studentka pracovala s množstvím dat, které získala primárním výzkumem, dále z informacích získaných z Magistrátu města Zlína, ale  i návštěvou Domova důchodců. Tuto aktivitu hodnotím velmi pozitivně. Navíc je třeba zmínit, že se autorka musela potýkat s nedostatkem literatury o městě Zlín v německém jazyce.

Práce odpovídá stanoveným požadavkům po stránce formální, objevují se bohužel četné  gramatické i citační nedostatky (např. str. 46 chybí odkaz v pramenech). 

	Otázky k obhajobě:

1. Worin sehen Sie die Hauptbedeutung der Marke?

2. Der Grundstein der Marke ist auch Corporate design sogenannt einheitlicher visueller Styl. Hat die Stadt Zlín den einheitlichen visuellen Stil? 
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* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.





