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Autorka předkládané diplomové práce si  zvolila aktuální téma,kterému je v současné době věnována pozornost ze strany médií, veřejnosti a orgánů činných v trestním řízení. Téma práce si diplomantka zvolila i z důvodu, že pracuje v zařízení, kde s klienty, kterými jsou i bezdomovci závislí na alkoholu, je v každodenním kontaktu.
Obsahová stránka práce je logická a strukturově vyvážená. V teoretické části se diplomantka zabývá popisem a charakteristickými znaky bezdomovců , problémy s tímto jevem souvisejících a dále i možnostmi získání zabezpečení bydlení v azylových zařízeních. S tímto úzce souvisí i problém spolupráce s pracovníky sociálních služeb a možnost získání finančních prostředků na zabezpečení základních životních potřeb. Dále se autorka zabývá různými sociálně patologickými jevy, které úzce souvisí s tímto problémem. V praktické části je využito kvalitativního i kvantitativního průzkumu, který je doplněn vhodně kauzuistikami vybraných klientů v azylovém zařízení.. Získané výsledky z průzkumu jsou velmi dobře prezentovány jak v tabulkové části, tak v grafickém vyjádření.
Autorka  práce přistupovala ke zpracování práce velmi zodpovědně. Kladně hodnotím její aktivní a samostatný přístup. Na častých konzultacích reagovala na připomínky, včetně zapracování připomínek ze strany vedoucí práce. Diplomantka prokázala zájem o danou problematiku a aktivně na práci pracovala ve velkém časovém předstihu. Stínem na dokončení této práce je skutečnost, že v průběhu zpracování této práce byla nucena diplomantka svoji pracovní pozici opustit z důvodu bossingu na pracovišti.
Úroveň diplomové práce hodnotím pozitivně. Při závěrečném zpracování práce došlo zřejmě k přehlédnutí drobných administrativních nedostatků, které však neovlivnily kvalitu předkládané práce. Autorka pracovala s dostatečným počtem literatury,  na kterou se vhodně odkazovala i v textu. V práci  využila i odborné časopisy a internetové zdroje. Stylisticky i formálně se jedná o dobrou práci.
Práci  doporučuji  k obhajobě a hodnotím ji stupněm „B“ – velmi dobře.
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