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ABSTRAKT

Cilem mé diplomové prace je vytvoieni navrhu komplexni pojistné ochrany pro konkrétni-
ho klienta a celé jeho rodiny. Teoreticka ¢ast obsahuje historii svétového 1 slovenského
pojistovnictvi a podava zakladni informace o zivotnim a nezivotnim pojisténi a o novém
dichodovém systému pojisténi na Slovensku. Analyticka cast se zabyva strucnou charakte-
ristikou Wiistenrot pojistovny, a.s. a jejich produktii pojisténi. Samotny projekt prace tvori
charakteristika soucasného stavu pojisténi a poméru rodiny, analyzu rizik této rodiny a
komplexni navrh pojisténé ochrany dané rodiny z pojistnych produktli Wiistenrot pojistov-
ny, a.s. Zavér tvoii zhodnoceni a odiitvodnéni danych navrh.

Kli¢ova slova: pojisténi, nezivotni pojisténi, zivotni pojisténi, penzijni pripojisténi, pojis-

tovna, finan¢ni poradce, pojistné portfolio

ABSTRACT

The aim of my Master thesis is to design a draft of complex insurance protection for a par-
ticular client and his entire family. The theoretical part contains the history of the world
and the Slovak insurance and provides basic information about the life and general insur-
ance and new pension insurance system in Slovakia. The analytical part deals with the brief
description of Wiistenrot poistovia, a.s. and its insurance products. The actual project
work defines current situation of insurance and family circumstances, a risk analysis of this
family and the complex design of insurance cover for this specific family using Wiistenrot
poistovna, a.s. insurance products. The conclusion is the evaluation and justification of the

proposals.

Keywords: insurance, general insurance, life insurance, pension insurance, financial advi-

sor, insurance portfolio
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UvVOD

Kazdodenné Zivotné situdcie prinasajii so sebou mnozstvo rizik. Ci uz ide o malickosti
napriklad rozbité okno, aZ po veci zadvazné ako su uraz, kradez, havaria alebo dokonca
smrt’. Kazdému z nés sa méze v zivote udiat’ nejaka neprijemnd udalost, ktord ndm moze
zivot zneprijemnit’, stazit’. Tymto situdciam sa vV prvom rade da predchadzat’ opatrnost'ou
(dodrziavanie predpisov), prevenciou (zdravy zivotny S§tyl), alebo dobrym zabezpecenim
(zabezpecenie voci vlamaniu alebo ukradnutiu). No niekedy sa proste neprijemnym situa-
ciam vyhnuat neda (prirodné katastrofy, nest'astna nahoda apod.). A prave pri takychto situ-

aciach je potrebné, aby bol ¢lovek chraneny, aby bol voci takymto rizikdm poisteny.

V dnesnej dobe je este pomerne vela I'udi, ktori nie su dostatocne poisteni. Tym neohrozu-
ju len seba, ale aj svojich blizkych. Pretoze ak napriklad Zivitel' rodiny nie je poisteny
a stane sa mu Uraz v dosledku, ktorého uz nebude moct’ rodinu uzivit, vystavi clenov rodi-
ny do tazkej situacie. Bud’ sa budi musiet’ uskromnit’, alebo zabezpecit’ novy zdroj prijmu.
Ak by bol poisteny voci tomuto riziku takéto starosti by jeho rodine odpadli, pretoze pois-
toviia by sa o neho ako 0 svojho klienta finan¢ne postarala. Takychto pripadov by sa dalo

uviest’ ovela viac.

Vel’a I'udi, ktori nie su poisteni, tento fakt argumentuje tym, Ze ked’ neplatia poistné usetria.
Na jednej strane je to pravda, no na druhej strane to, Ze nie je ¢lovek adekvatne poisteny

moze neskor vel’'mi ol'utovat’.

Myslim si, Ze vyznam poistenia je v dneSnej dobe vel’ky a stale narastd. Cudia by mali byt’

poisteni primerane K rizikam aké ich mozu v kazdodennom Zivote stretnut’.

To st hlavné dovody preo som sa rozhodol pisat’ pracu na danu tému. Prostrednictvom nej
chcem dokazat’, Ze na poisteni by sa by sa Setrit’ nemalo a ze poistenie je pre zabezpecenie

seba a svojich blizkych vel'mi délezité.

Ciel'om mojej prace je preskimanie sucasnej situdcie poistenia daného klienta, analyzova-
nie rizik, ktoré ho m6zu postihnut’ a ndvrh na zlepSenie jeho poistnej ochrany tak, aby bol
klient aj jeho rodina dostatocne chraneny.

V teoretickej Casti sa venujem poisteniu, jeho historiou vo svete a na Slovensku, jeho dele-

nim a popisom jednotlivych druhov poistenia.
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Analytickd ¢ast’ obsahuje stru¢né informacie o Wiistenrot poistoviia, a.s. Dalej popisujem

portfolio poistnych produktov, ktoré poistoviia pontika.

Samotny projekt vychadza z poznatkov nadobudnutych v teoretickej a analytickej cCasti

a tvori ho navrh poistnej ochrany pre klienta a jeho rodinu.
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1 HISTORIA POISTOVNICTVA

1.1 Vznik poistovnictva vo svete

Poistenie v r6znych formach je také staré ako spolo¢nost’ sama. Takzvané zmluvy o pozic-
ke, kde sa rucilo lod’ou, boli zndme babylonskym obchodnikom uz 4000 rokov pred Kris-
tom. Prvopociatky poistenia sa datuji do obdobia asi 2500 rokov pred nasim letopoctom
vV Mezopotamii a starom Egypte sa panovnici snazili 0 vybudovanie a spravu rozsiahlych
sypok, skladov potravin ainého strategického tovaru, ktoré mali sluzit ako rezerva

Vv pripade mimoriadnych Zivelnych udalosti, hladomoru a vojen.

Prvé neformalne poistné zmluvy uzatvarali medzi sebou ¢lenovia karavan uz v r. 2250 pred
n.L.. I8lo o poistenie tovaru pri preprave v nebezpeénych oblastiach, kde bolo dohodnuté, zZe

ak tovar prepravovany karavanou poskodi, na Skode sa budu podielat’ vSetci obchodnici.

Asi 1000 rokov pred n.l. sa poistenie objavilo v Indii medzi kastou obchodnikov, poistenie

poznali Zidia ( poistovali veno) a Gréci ( poistenie pre pripad tteku otrokov).

Od konca 10. storocia n.l. rozkvital ndmorny obchod a tak vzniklo ndmorné poistenie. Pr-
va pisomna zmluva bola spisana v roku 1379 v Taliansku v Pise. Namorné dopravné pois-

tenie sa naplno rozvinulo v 15. storo¢i.

Rozvoj obchodu a remesiel vyznamnou mierou prispel k rozvoju vsetkych foriem poistenia
- vznikali r6zne profesijné zoskupenia - cechy, ktoré svojim ¢lenom poskytovali ochranu

nielen fyzickd, ale aj finan¢nt.

V ramci starého kontinentu moZzno Anglicko oznacit’ ako jednu z krajin, ktoré podstatnym

spdsobom ovplyvnili dne$nt podobu poistovnictva.

Na zaciatku 18. storocia zacali v Anglicku posobit’ rozne poist'ovacie spolo¢nosti, mnohé
vsak robili podvody, a ich jedinym ciel'om bolo rychlo zbohatntt. Napriek tomu sa v tom-
to obdobi formovali dve dolezité a uspesné anglické poist'ovacie spolo¢nosti: London As-
surance Corporation a Royal Exchange Assurance Corporation. Ich ¢innost mozno
charakterizovat’ ako zaciatky moderného poistovnictva- poistenia majetku a zodpovednosti
za Skodu. [10]
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1.2 Vznik poistovnictva na Slovensku

Najvicsou prekazkou rozvoja poistovnictva na Slovensku v obdobi feudalizmu bol slabo
rozvinuty finan¢ny systém. Dévodom bolo to, Ze pefiazné tstavy zacali vznikat’ neskor. Aj
ked’ v 18. storoci zacali vznikat’ prvé poistovacie spolky zamerané na nasledky poziarov,
tak eSte neexistoval jednotny systém ich zakladania a boli miestneho charakteru. V roku
1807 podpisal cisar FrantiSek II. Vysadnu listinu 0 zalozeni Privilegovanej cisarsko-
kral'ovskej plavebnej poistovacej spolocnosti Pristav Komarno.
Rokom vzniku slovenského poistovnictva mozno oznacit’ rok 1919, kedy vznikli prvé,
narodnostné slovenské poistovne. V roku 1919 vznikli tri slovenské poist'ovne:

e Prva Slovenska poist’oviia, u¢astinny spolok, Bratislava

e Prva Slovenska poist’oviia, i¢astinny spolok, Zilina — neskér Slovakia

e Slovenské rol'nicke druZstvo v Bratislave - neskor zmena nazvu na Kar-

patia - rol'nicka a druZstevna poistoviia

Okrem nich pdsobili na nasom uzemi mnoh¢ ceské, talianske, raktiske a nemecké poistov-
ne. Koncom roku 1938 boli ich pocty nasledovne: Ceskych poistovni bolo 25, nemeckych
9, talianske 3, Svaj¢iarske 2 a francuzske 2. Teda pdsobilo tu 41 poistovni, slovenskych i
cudzich.
V roku 1939 bola CSR rozdelend, vznika samostatna SR , pre ktort je tento podet pois-
tovni prili§ velky. Bolo nevyhnutné pocet poistovni zredukovat'. Nariadenie vlady povoli-
lo v roku 1940 ¢innost’ v SR len 4 skupinam poistovni - slovenskej, ¢eskej, nemeckej a
talianskej. Tymto krokom klesol pocet poistovni na 16 (4 slovenské, 6 nemeckych, 3 ces-
ké a 3 talianske). Poistovne, ktoré d’alej nemohli na Slovensku pdsobit’, museli predat’ svo-
je poistne kmene existujiicim poistovniam. Tym sa Slovenska kapitalova Gcast’ v poistov-

nictve zvysila z 20% na 60%.

Po skonceni II. svetovej vojny dekrétom prezidenta republiky z 24. 10. 1945 bolo
zmluvné (sikromné) poistovnictvo na izemi Ceskoslovenska znarodnené. v CSR vzniklo
5 poistovni, narodnych podnikov. Z nich mala na Slovensku takmer monopolne postave-
nie poistovia Slovan v Bratislave. Pocas rokov 1948 - 1968 bolo ¢eskoslovenské pois-

tovnictvo prisne centralizované.
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V roku 1969 Statna poistoviia rozdelila na dva samostatne §tatne poistovacie podniky -
Cesku statni poistoviiu a Slovensku $tatnu poistoviiu. Tym vznikol na Slovensku znovu

samostatny poistny trh.

Slovensky poistny trh nadobudol vyrazni dynamiku po roku 1990, ked” Slovenska pois-
tovia stratila monopolne postavenie. V ramci demonopolizéacie poistného trhu postupne
vznikali aj d’alSie poistovne, akciové spoloc¢nosti ( Kooperativa, Ot¢ina, Union) a povole-

nie na ¢innost’ v SR dostali aj viaceré zahrani¢né poistovne.

Od 1.1.2006 dohl'ad nad finan¢nym trhom vykonava NBS. [5], [10]
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2 POISTENIE

V praxi existuju dva druhy ako sa finan¢ne vyrovnat’ s ndhodnymi udalost’ami. Prvy sposob
je samopoistenie (ndhodné udalosti kryje vlastnymi zdrojmi) alebo sa moze poistit’, ¢ize

presunut’ riziko na institiciu prevadzkujicu poistenie.

Poistenie je teda financna sluzba, ktora predstavuje poistoviiou organizované a spravované
rizikové spolocenstvo ¢lenov s homogénnym rizikom. Kazdy ¢len tohto rizikového spolocen-
stva prispieva poistovni na vytvaranie sustredenych finan¢nych zdrojov (rezerv), z ktorych

poistoviia hradi Skody ¢lenom rizikového spolocenstva v dohodnutej vyske. [4]
Poistenie funguje na 3 zdkladnych principoch:

e princip solidarnosti - znamena, ze vSetci ucastnici poistnych vzt'ahov, tym ze platia
poistné, vytvaraju poistné rezervy. Poistné rezervy st kumulované peniazné pro-
striedky, ktoré poistovne pouzivaju na thradu skod, ktoré vznikli na zéklade uza-

tvorenych poistnych zmluav.

e princip podmienenej ndavratnosti — znamena, ze vzt'ah smerom od poistovne k po-
istenému sa realizuje len na zaklade splnenia urcitej podmienky, a to vzniku poist-

nej udalosti.

e princip neekvivalentnosti — do poistnych rezerv prispievaju vSetci poistenci, ale po-
istnt nahradu dostane iba ten, komu vznikla poistna udalost’, bez ohl'adu na to kol-

ko prispel do rezerv
Funkcie poistenia:

e primarna — to je poskytovanie poistnej ndhrady za Skody, ktoré vzniknu na zéklade
udalosti definovanych v poistenej zmluve

e akumulaéno-redistribuéna — predstavuje vztahy zamerané na tvorbu poistnych
rezerv

e kontrolna — predstavuje neustale monitorovanie priebehu poistného vztahu, najma
skodovosti

e stimulacna — predstavuje vytvorenie podmienok zainteresovanosti poistenych na
priaznivom skodovom vyvoji.

Vyznam poistenia pre narodné hospodarstvo:

e akumulacia vol'nych penaznych prostriedkov,


http://www.euroekonom.sk/financie/poistovnictvo-a-poistenie/poistne-rezervy/
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e podpora rozvoja terciarnej sféry,
e podpora zamestnanosti,

e podpora starostlivosti o ochranu hodnét. [6]

Poistenie je ekonomicka aj pravna kategoria, tzn., Ze ma dva obsahy:

¢ Ekonomicky obsah poistenia vyplyva z vyznamu poistenia ako stabilizatora eko-

nomickej urovne podnikatel’a a zivotnej irovne obyvatel'stva.

e Pravny obsah poskytuje istotu pravnych vztahov. Obe strany pravneho vztahu

musia splnit’ povinnosti.

2.1 Klasifikacia poistenia

Tu rozoznavame tieto typy klasifikacie poistenia:
1. formy poistenia,
2. poistné odvetvia,
3. podla sposobu financovania

4. podra dizky trvania poistenia. [1]

2.1.1 Formy poistenia
Formy poistenia vyjadruji spdsob vzniku poistenia. Rozpoznavame zakladné dva druhy:

e zmluvné poistenie a to:
a) dobrovol'né - na zaklade vlastného prejavu vole. Poistny vzt'ah vznika uzav-

retim poistne zmluvy.

b) povinné — je dany pravnym predpisom, ktory urcuje, v ktorych ¢innostiach
je povinny poistny subjekt uzatvorit’ poistnu zmluvu (napr. prevadzka letec-

kej civilnej dopravy, lekari, advokati...)

e zakonné poistenie — poistny vztah vznika na zaklade pravneho predpisu a poistna
zmluva sa neuzatvara. Realizuju sa dva druhy zakonného poistenia:
a) zakonné poistenie zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou motoro-

vych vozidiel
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b) zakonné poistenie zodpovednosti za Skodu pri pracovnom uraze alebo cho-

roby z povolania

2.1.2 Poistné odvetvia
Podrla tvorby rezerv:

e nezivotné (rizikové) poistenie — poistitel’ jednoznacne nevie. ¢i poistna udalost’ na-
stane. Patria sem vSetky poistenia majetku. zodpovednosti za Skodu a traz.

e zivotné (rezervotvorné) poistenie — vytvara sa poistna rezerva na poistné udalosti,
ktoré v budtcnosti urcite nastanu. Jedna sa predovsetkym o zivotné a dochodkové
poistenie osob.

Podla predmetu poistenia:

e poistenie majetku

e poistenie 0sOb

e poistenie zodpovednosti za $kodu

Jednotlivé poistné odvetvia sa delia na poistné druhy a poistné typy. Poistné druhy su sa-
mostatné skupiny daného odvetvia. Toto Clenenie sa tvori podla rovnakych skupin poiste-
nych objektov arovnakych alebo pribuznych rizik. Napr. poistenie majetku sa deli
na poistenie budov, motorovych vozidiel, domécnosti. Poistné typy sii samostatnym pois-
tenim poistnych druhov, tzn., Ze pri poisteni budov sa jedna o poistenie obytnych budov

garazi, rekrea¢nych budov apod.

2.1.3 PodPa sp6sobu financovania
Z hl'adiska spdsobu financovania sa poistenie deli na dve skupiny:

e socidlne poistenie — je koncipované ako povinné poistenie a zahfiia uhradu social-
nych rizik v rozsahu, o ktorom rozhoduje §tat. Vyska rezerv u socialneho poistenia
nie je priamo zavisla na riziku, je pre vSetkych dand rovnako (najcastejSie percen-
tom z prijmu). Uplatiiuje sa tu vacSou mierou princip solidarity — poistna rezerva sa
tvori s prispevkov vSetkych zucastnenych, ale st vyplatené iba tym zucastnenym,

ktori boli postihnuty danym socidlnym rizikom.

o komercéné (sukromné) poistenie — zahfa krytie rizik subjektov obvykle

Vv stvislosti na ich rozhodnutia a potreby. VyuZiva sa pri nom zasada ekvivalencie —
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vel'kost’ prispevku subjektov sa odvija od velkosti rizika. Typicka je zmluvna po-

doba poistenia, vi¢sinou byva dobrovol'na, niekedy aj povinna. [2], [7]

2.1.4 Podla dizky trvania poistenia

Tu rozliSujeme poistenie kratkodobé a dlhodobé. Kratkodobé poistenia st zjednané na do-
bu kratSiu ako je jeden rok. Dlhodobé¢ su zjednané na dlhsiu dobu ako je jeden rok, patria

sem aj poistenia, ktoré st zjednané na dobu neurcitu.

2.2 Slovenska asociacia poist’ovni

Slovenska asocidcia poistovni je zdujmovym zdruzenim komerénych poistovni a jej cie-
lom je reprezentovat’, chranit’ a presadzovat’ spolo¢né zdujmy svojich ¢lenov vo vzt'ahu k
ustrednym organom $tatnej spravy, inym pravnym subjektom, Sirokej verejnosti a zahrani-
¢iu. Aktivity asOciacie st zamerané hlavne na oblast’ ekonomiky poistenia, vzdeldvania a

propagacie poistovacieho sektora ako celku.

K 30. 9. 2009 malo povolenie podnikat’ na izemi SR 20 poistovni. Z toho 11 poistovni je
univerzalnych, 7 zivotnych a 2 nezivotné poistovne. V Slovenskej asociacii poistovni je

zdruzenych 18 poistovni a 1 pobocka zahrani¢nej poistovne.

Predmetom ¢innosti asociacie je najma:

e zastupovat’, ochranovat a presadzovat’ spolo¢né zaujmy poistovni a zaistovni vo
vztahu k orgdnom S§tatnej spravy, d’als$im pravnym subjektom, Sirokej verejnosti i
vo vzt'ahu k zahraniciu,

e podavat’ pripomienky k pravnym predpisom tykajucim sa poistovnictva, poistenia,
¢1 inych zadujmov poist'ovni a navrhovat’ legislativne Gpravy,

e zastupovat Clenské poistovne v medzinarodnych organizaciach a ich orgdnoch a
zucastnovat’ sa na ich ¢innosti,

e vydavat propagacné materidly, spolupracovat’ s hromadnymi oznamovacimi pro-
striedkami za ¢elom propagacie

e pdsobit’ pri odstraniovani rozporov medzi ¢lenmi asociacie, dbat’ na dodrziavanie
pravidiel hospodarskej stitaze v stilade s pravnymi predpismi a na dodrziavanie za-

sad etického spravania sa ustanovenych v Kodexe etiky v poistovnictve,
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e podporovat a organizovat’ tvorbu jednotného informacného systému v oblasti pois-
tovnictva pre potreby Clenskych poistovni v oblasti udajov spolo¢ného zaujmu,

e podporovat rozvoj vedeckej ¢innosti tykajucej sa poistovnictva, uverejnovat’ dole-
zité poznatky, vydavat’ odborné casopisy a publikacie,

e podporovat’ medzinarodné vztahy poistovni [17]

2.3 Sprostredkovatelia poistenia

S rozvojom poist'ovnictva vznikaju v tejto oblasti aj rézne nové profesie. Jednou s takychto
profesii je sprostredkovanie poistenia. Sprostredkovatel’ poistenia je zastupca poistovne
a jeho ulohou je ziskavanie novych klientov a poskytovanie starosti o0 stavajucich klientov.
Za sprostredkovanie poistenia dostavajii odmenu — proviziu. Provizia je vyplatena len vte-

dy ak bola poistna zmluva podpisana jeho pri¢inenim.

Dnia 1. januara 2010 nadobudol Géinnost’ zakon ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostred-
kovani a finan¢nom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktory upravuje
aj ¢innost’ sprostredkovatel'ov poistenia a sprostredkovatel'ov zaistenia podla doterajSich

predpisov (zakon ¢. 340/2005 Z. z.).
V registre sprostredkovatel’'ov poistenia su evidovani:
e vyluény sprostredkovatel’ poistenia,
e podriadeny sprostredkovatel’ poistenia,
e poist’ovaci agent,
e poistovaci maklér,
e sprostredkovatel’ zaistenia,
o sprostredkovatel’ poistenia z iného ¢lenského Statu,

e sprostredkovatel’ zaistenia z iného ¢lenského $tatu. [12]
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3 NEZIVOTNE POSITENIE

Zahtna krytie vSetkych rizik nezivotného charakteru, ako napriklad rizikd ohrozujuce Zivot
a zdravie osob (choroba, invalidita, Graz), rizikd vyvolavajuce finan¢né straty (finan¢na

strata), rizika vyvolavajice prime vecné skody (kradez, strojné rizikd, zivelna pohroma).
Nezivotné poistenie sa deli do tychto oblasti:

e majetkové poistenie,

e nezivotné poistenie 0sOb,

e poistenie zodpovednosti,

e cestovné poistenie,

e poistenie pravnej ochrany.

3.1 Poistenie majetku

Zameriava sa na poistenie rizik a $kod, ktoré mézu vzniknit' na majetku fyzickych alebo

pravnickych osob.

3.1.1 Poistenie domacnosti

Sluzi ako ochrana hmotnych hnutel'nych veci zariadenia trvalo alebo prechodne obyvanych
domaécnosti, ktoré sluzia k potrebam prislusnikov domécnosti. Produkty jednotlivych do-
macnosti sa nepatrne liSia. Poistnik si uréuje v poistnej zmluve velkost’ poistnej Ciastky na
zéklade ohodnotenia predmetov zahrnutych do domacnosti. Produkty, ktoré sa vymykaja
svojou cenou $tandardnej vybave (napr. starozitnosti) st v ramci tohto poistenie kryté len
do urcitej vysky. Poistna Ciastka by mala byt’ zjednand na tak hodnotu akii ma doméacnost’.
V stcasnosti sa pouziva pri poisteni nehnutel'nosti tzv. nova cena. Ta prestavuje hodnotu
novej veci. Vo vicsine poistovni poistenie kryje rizika vzniknuté v désledku: zivelnej uda-
losti (poziar, vichrica, zemetrasenie atd’.), atmosférickych zrazok, vody unikajucej
z vodovodnych zariadeni, odcudzenie s prekonanim prekazky, lapezné prepadnutie.
K zakladnému poisteniu mozno uzatvorit' aj rozne pripoistenia — predmetom moézu byt
napr. cennosti, starozitnosti, zbierky nad urcité¢ limity, elektromotory pre riziko skratu,

zodpovednosti za Skody (napr. vytopenim susedov) a pod. [1], [11]
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3.1.2 Poistenie nehnutelnosti

Ide 0 poistenie bytov, domov, bytovych a nebytovych priestorov (aj vo vystavbe). Vo vac-
Sine poistovni sa zdkladné poistenie vzt'ahuje na Skody spdsobené: poziarom, vybuchom
alebo uderom blesku, vichricou, krupobitim, zemetrasenim, vodou z vodovodného zariade-
nia, tarchou snehu, narazom alebo zrutenim lietadla, povodiiou alebo zaplavou, nahlym
zosuvom zemin, hornin, zritenim lavin, pAdom stromov, stoziarov a inych predmetov, na-
razom motorového vozidla, kradezou vlamanim.

Klient si zarovenn moze dohodnut’ pripoistenie napr. skla pre pripad rozbitia, poistenie za

Skodu vlastnictva nehnutel'nosti a pod. Taktiez si moze uzavriet’ All Risks poistenie.

Poistné je zavislé od poistnej sumy. Sadzbu ovplyviiuje aj to, ¢i je budova trvalo obyvana,
alebo nie, ¢i ide 0 budovu vo vystavbe alebo uz dokoncenu. Ddlezita je aj lokalita, kde sa
budova nachadza, ¢i v obyvanej zone alebo na samote. Ak je v zaplavovom pasme moze sa
stat’, Ze ju ziadna poist'oviia nepoisti. Poistovne argumentuju tym, Ze ak sa zaplavy na urci-

tom tizemi opakujt kazdy rok, nie je to uz ndhodna udalost’.

V sucasnosti sa pouziva pri poisteni nehnutelnosti tzv. nové cena. Ta prestavuje hodnotu

novej veci. [6], [8]

3.2 Nezivotné poistenie osob

3.2.1 Urazové poistenie

Poistenie tohto druhu sa uzatvara pre pripad, Ze poisteny by dosledkom trazu mal doCasné
alebo trvalé telesné poskodenie, pripadne ak by v dosledku trazu doslo k smrti poSkodené-
ho. Urazom sa rozumie neoakavané a nahle pdsobenie vonkajsich sil alebo vlastnej tele-
snej sily alebo neocakavané a nepreruSované vysokych alebo nizkych vonkajSich teplot,
par, plynov, ziarenia a jedov, ktorymi bolo poistenému spdsobené behom trvania poistenia

telesné poSkodenie alebo smrt’.

Zakladnym krytim Grazového poistenia je krytie trvalych nésledkov trazu alebo smrt’ na-

sledkom turazu.
Poistitel’ uhradi aj:

e chorobu, ktora vznikla vylu¢ne nasledkom trazu
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zhorSenie nasledkov tirazu chorobou, ktorou poisteny trpel pred tirazom

komplikéciami, vzniknutymi v stvislosti s Grazom (miestne hnisanie po vniknuti

infekcie do otvorenej rany, nakazou tetanom)

zakroky, urobené za ucelom liecenia nasledkov urazu (diagnostické, lieCebne a pre-

ventivne zakroky)

Poistené plnenie moze byt zjednané ako jednorazové vyplatenie poistnej Ciastky alebo ako

doéchodok (¢asovo obmedzeny alebo dozivotny). [7], [9]

3.2.2 Sukromné zdravotné a socidlne poistenie

Uzatvdra sa pre pripad choroby poisteného, kedy poistitel’ za poisten¢ho uhradi naklady na

zdravotnu starostlivost’ vzniknuté v dosledku choroby alebo trazu a tikonu stvisiaceho so

zdravotnym stavom poisteného, hlavne chorobou, urazom, tehotenstvom, preventivnou

alebo dispenzarnou starostlivost'ou (dispenzarizacia - v€asné aktivne vyhl'adanie a lieCenie

0s0b potrebujucich sustavnu, preventivnu alebo lie¢ebnu starostlivost).

Poistné produkty

poistenie hospitalizdcie nasledkom virazu — denné odskodné za kazdy den hospitali-
zacie poistenie pracovnej neschopnosti nasledkom trazu - denné odskodné v pripa-

de pracovnej

neschopnosti poisteného nasledkom vrazu alebo choroby — po uplynuti tzv. odklad-
nej doby, ktorej diZka je zjednana v poistnej zmluve, kde dlhsia odkladna doba ma
vyrazny vplyv na zniZenie poistného a eliminuje kratkodobé choroby; poistna suma
v pripade pracovnej neschopnosti nesmie presiahnut’ urcity presne stanoveny podiel
Cistého prijmu poisteného (zvycajne 80 ) so zapocitanim nemocenskych davok od
Statu alebo inych poistovni; maximalne denné plnenie je stanovené poistnymi
podmienkami; tu st dopredu zjednané ¢akacie doby od zaciatku poistenia, kedy po-
istovne skimaji zdravotny stav poisteného a tiez sa brani moznym poistnym pod-

vodom

poistenie lekdrskych zdkrokov — chirurgicky zakrok, nahrada kibu, &elustna chirur-

gia, nie Uhrada beznej zdravotnej starostlivosti, poistné plnenie je jednorazové
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e poistenie invalidity ndsledkom choroby — poistné plnenie je jednorazové alebo vo

forme invalidného déchodku

e poistenie pre pripad zdvaznych choréob — infarkt myokardu, by-pass, rakovina,
transplantacia zivotne ddlezitych organov, hluchota, slepota apod., poistné plnenie

je spravidla jednorazové [10]

3.3 Poistenie zodpovednosti za Skody

Cinnost’ kazdého jednotlivca resp. spolo¢nosti, ktora vystupuje ako pravny subjekt je spo-
jena s moznostou spdsobenia $§kod inej osobe alebo spolo¢nosti. Tieto Skody mozu byt
sposobené na zdravi, majetku alebo mozu byt finan¢ného charakteru. Ochranu pred na-
sledkami predchadzajucich §kod zabezpecuje poistenie zodpovednosti za Skody. Poistenie
sa obvykle nevztahuje na Skody spdsobené imyselne, na $kody nad rdmec stanoveny zako-
nom, na Skodu spdsobenu priamym pribuznym alebo osobam zijucim v spolo¢nej domac-

nosti. Poistenie zodpovednosti delime:

o Zmluvné poistenie zodpovednosti
e Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti

e Zdkonné poistenie zodpovednosti

3.3.1 Zmluvné poistenie zodpovednosti
Je dojednané zmluvou na zaklade vlastného rozhodnutia klienta. Patri sem:

e Poistenie zodpovednosti za $kody ob¢ana poistenie zodpovednosti za Skody
V beznom obc¢ianskom Zivote (z prevadzky domécnosti, z legalneho drZania strelne;j
zbrane apod.) $pecialne poistenie zodpovednosti za Skody obcana. Ide o Skody
blizsie Specifikované (napr. pri vykone povolania, ako vlastnika, ndjomcu nehnu-
telnosti a pod.)

e Poistenie zodpovednosti za Skody sposobené spolo¢nost’ou na majetku alebo
zdravi tretej osobe — zvycajne zahina aj poistenie uslého zisku poskodenej strany.
Patri sem napr. poistenie zodpovednosti zamestnavatel'a za Skody sposobené za-
mestnancom, poistenie zodpovednosti podnikatel’a za Skody spdsobené pri vykone

podnikatel’'skej ¢innosti a iné.
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Poistenie zodpovednosti za chybny vyrobok — kryje Skody na majetku a zdravi,
ktoré vzniknt v dosledku vyroby chybného vyrobku.
Poistenie zodpovednosti manazmentu a Statutarnych organov spolocnosti — je

novinkou na Slovenskom trhu.

3.3.2 Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti

Urcité subjekty alebo jednotlivci st povinni na zdklade zakona uzatvorit’ prislusna po-

istni zmluvu. Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti bolo v roku 2004 najrychlejsie

rastucim poistnym segmentom. Jeho podiel na celom poistnom trhu prestavuje takmer Stvr-

tinu. Patri sem:

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skody sposobené prevadzkou mo-
torového vozidla — toto poistenie kryje klientom zodpovednost’ za Skody spdsobe-
né prevadzkou vozidla inym osobam. Zabezpecuje finanéné krytie s limitom plne-
nia maximalne 19 mil. Sk pri kazdej poistnej udalosti pri $kodach na zdravi
a usmrteni. Pri vecnych Skodach poistovne vyplatia poistné plnenie vo vyske ma-
ximalne 5 mil. Sk na jednu poistntl udalost’. Sucast'ou tohto poistenia s spravidla
aj asistencné sluzby. Vyska poistnej sadzby zavisi vacSinou od kubatiry motora
alebo od vykonu motora. V niektorych poistovniach poistné zavisi aj od veku
Klienta a regionu, v ktorom ma motorové vozidlo evidované. NajvyraznejSie moze
klient ovplyvnit’ vySku poistného bezSkodovym priebehom poistenia alebo spolu
ucast'ou. Poistovne pouzivaju systém bonus a malus.

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skody vzniknuté pri vykone povo-
lania — toto poistenie sa vztahuje na Skody dané v poistnych podmienkach, ktoré¢ by
mohol zamestnanec sposobit’ svojmu zamestnavatel'ovi ¢innost'ou, ktort vykonava
pri svojej pracovnej ¢innosti.

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti prevadzky civilnych lietadiel — je po-
istenie zodpovednosti za Skodu z prevadzky lietadla, ktort moze sposobit’ prevadz-

kou lietadla.
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3.3.3 Zakonné poistenie zodpovednosti

Urcité subjekty maji zo zdkona povinnost’ platit’ poistné bez toho, aby bolo dojednané na

zéklade zmluvy. Patri sem:

e Zakonné poistenie zodpovednosti organizacie za Skodu pri pracovnom uraze
a chorobe z povolania — zamestnavatel’ zamestnavajuci aspon jedného zamestnan-
ca sa musi pre pripad svojej zodpovednosti za $kodu pri pracovnom uraze alebo pri
chorobe z povolania poistit. Poistenie zodpovednosti zamestnavatel’ za Skodu vy-
konava Sociélna poistoviia podl'a osobitného predpisu (§210 Zakonnika prace) Za-

kon €. 274/1994 Z.z. o Sociélnej poistovni §44.

e Profesijné zodpovednostné poistenie — zahfila mnozstvo druhov poistenia zodpo-
vednosti za skody pri vykone profesie, pri ktorych osoby vykonavajuce tieto profe-
sie su zo zakona zodpovedné za chyby. K takymto profesiam patria napriklad advo-

kati, lekari, notari, auditori apod. [5]

3.4 Havarijné poistenie

Sluzi na ochranu proti Skodam, ktoré vzniknl priamo na motorovom vozidle poistené¢ho.
Dojednava sa proti rizikam havarie, zivelnych udalosti, kradeze vandalizmu, poSkodenia
alebo straty batoZiny. Poistné plnenie je casova cena vozidla.

Vyska poistného zavisli hlavne od ceny a znacky a druhu motorového vozidla. Vysku po-
istného moZno ovplyvnit’ vol'bou rozsahu finan¢ného krytia z pohl'adu rizik alebo tzemne;j
platnosti poistenia. Za kazdy rok bez poistnej udalosti poistovne priznavajia bonus, ktory je
percentudlnou zl'avou z ceny. Bonusy mozu vzrast’ az do 50%. Pri sposobenych Skodach si
poistovne modzu voci klientovi uplatnit’ tzv. malus, ktory je priraZkou k poistnému.
V neposlednom rade moéze vyska poistného ovplyvnit’ aj spoluucast’ a frekvencia platenia.

[2], [11]

3.5 Cestovné poistenie

Cestovné poistenie sa vyuziva pri cestovani do zahranicia, ¢i uz ide o turistické alebo pra-
covné s maximalnou dobou platnosti poistnej zmluvy do jedného roka. Kryje rizika spoje-

né s trazom, ochorenim, stratou batoZiny, alebo zapri¢inenim $kody tretej osobe. Toto po-
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istenie predstavuje kombinaciu poistnych produktov rézneho typu. Cestovné poistenie za-

hfia tieto poistné produkty:

e zdravotné poistenie (kryje naklady spojené s oSetrenim, lieckmi, pobytom v nemoc-

nici apod. pri cestach do zahranicia,
e (razové poistenie,
e poistenie storna zajazdu
e poistenie batoziny
e poistenie pravnej ochrany

e poistenie zodpovednosti za Skodu

3.6 Poistenie pravnej ochrany

Toto poistenie zahffia pokrytie vydajov poisteného v spojeni s pravnymi ukonmi nahod-
nych pravnych sporoch. Stc¢astou poistenia je aj poskytnutie pravnych rad a asistencie.
Poistenie pravnej ochrany poméha klientovi pri sudnych sporoch, pri sporoch o zavineni
dopravnej nehody, pri ochrane prav v pripade poruSenia povinnosti alebo zdsahu do prav
poistenca tretou osobou. V ramci poistného plnenia su kryté stidne vydaje, naklady na sud-
nych znalcov povolanych sidom, cestovné ndklady stvisiace so sidnym pojednavanim,

apod. [11]
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4 ZIVOTNE POISTENIE

Toto odvetvie poistenia zahfiia krytie rizik, ktoré ohrozuju zivot I'udi. Tento produkt je
predovsetkym uréeny a dava nam moznost’ na zabezpecenie rodiny alebo svojich blizkych
v pripade timrtia poisten¢ho. Tym je mozné ochranit’ samych seba pred dosledkami exis-
tencnych problémov, do ktorych by sa nasi blizki dostali v okamihu naSho ndhleho umrtia.
Prostrednictvom tohto poistenia si ako klient, mozeme tiez zabezpecit udrzanie alebo zvy-

Senie sucasného zivotného Standardu, zlepsit’ financ¢nu situdciu v starobe.
V tomto odvetvi poistenia sa kryju dva druhy rizika:

e riziko smrti — poisteny uéi v poistnej zmluve osobu, ktora v pripade jeho smrti ma

pravo na vyplatenie poistnej Ciastky,

e riziko dozitia — je to predovSetkym ndstroj, prostrednictvom ktorého si poisteny
spori formou platenia poistného na finanéné zabezpedenie potrieb v starobe. Zivot-
né poistenie moze byt’ teda aj sporiaci aj investi¢ny inStrument. V dnesnej dobe ras-
tie vyznam tohto poistenia.

V sucasnosti sa ku produktom zivotného poistenia priddvaju aj produkty z nezivotného

poistenia ako je napriklad krytie rizika trazu, choroby, invalidity apod.
Zakladné typy Zivotného poistenia:

e kapitalové Zivotné poistenie pre pripad smrti alebo dozitia,

e rizikové Zivotné poistenie,

e investi¢né zivotné poistenie [7], [8]

4.1 Kapitalové Zivotné poistenie pre pripad smrti alebo dozZitia

Ide o najrozsirenejsi a najoblibenejsi typ osobného poistenia, ktoré je kombindciou zZivot-

ného poistenia a dlhodobého investovania financnych prostriedkov.

Poistné sa plati pravidelne po celi dobu poistenia (bezné poistné) alebo je splatné na za-
Siatku poistenia za celti dobu poistenia (jednorazové poistné). Cast’ prijatého poistného sa
odklada ako rezerva na udalosti, ktoré jednozna¢ne v budicnosti vznikna. (Medzi ne
patri napr. dlhodobé poistenie na umrtie, zmiesané poistenie na umrtie a dozitie apod.).

Tym, ze poistoviia poistenému garantuje vyplatu urcitej Ciastky na konci doby poistenia,
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predstavuje kapitalové poistenie istu formu ukladania penazi. Poistoviia poistenému vypla-
ca urcité podiely z vynosov, ktoré ziskava z kapitalu vybratom na poistnom. Vynosy su
vsak relativne nizke (Poistoviia musi investovat vel'mi bezpecne, aby mala pozadovant
¢iastku na konci poistnej doby k dispozicii.). V pripade doZitia sa vyplaca sa na konci po-
istnej doby vyplaca dohodnuta poistna suma (zvySena o vynosy za dobu poistenia), a to
bud’ jednorazovo alebo vo forme dozivotného mesaéného dochodku. V pripade umrtia
vyplaca poistoviia dohodnuti poistni sumu (zvySena o vynosy za dobu poistenia) osobam

opravnenym prevziat’ poistné plnenie.

Vyhody:
e poistenie v sebe zahiia nielen vysoku poistnil ochranu, ale aj zlozku uspor,
e garancia dohodnutého finanéného kapitalu na konci poistenia,

e vyhodné a bezpecné zhodnotenie financnych prostriedkov vo forme podielov na

zisku,

e moznost ochrany pred vplyvmi inflacie aktualizdciou poistnej sumy a poistné¢ho

podl'a miery inflacie.

Nevyhodou je, Ze klient nemoze priamo ovplyvnit’ kapitadlové vynosy poistenia a Ze vyno-

sy su pomerne nizke.
Obmedzenia a vyluky

Vsetky poistovne majii vSeobecné poistné podmienky pre zivotné podmienky takmer rov-

naké a byvajui v nich tieto obmedzenia a vyluky z poistného plnenia:

e neplni sa za smrt’ pri aktivnej Gcasti na vojnovych udalostiach alebo vnutornych

nepokojoch;

e plnenie mdze byt kratené, ked’ poisteny zomrie a sucasne spdsobi smrt’ inému,

pricom bol poruseny dolezity zaujem spolo¢nosti;
e kratenie plnenia za poistna udalost’ pod vplyvom drog alebo alkoholu;

e ak opravnend osoba spdsobi smrt’ inému a pravoplatne ju za to odsudia ako za

umyselny trestny ¢in;

e za samovrazdu do dvoch rokov od zaciatku poistenia sa neplni. [3], [9]
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4.2 Rizikové Zivotné poistenie

Poistna rezerva sa tvori na nahodné udalosti, ktoré mozu (ale nemusia) vzniknut v budac-
nosti. Toto poistenie kryje iba riziko iimrtia poisteného a poistna Ciastka je vyplatena iba

Vv pripade realizacie rizika osobe urcenej v poistnej zmluve.

Ide 0 Zivotné poistenie bez sporenia, pri ktorom celé poistné sa spotrebuje na poistné rizi-
ko. Poistnou udalostou je smrt’ poistené¢ho z akychkol'vek pri¢in, vratane tzv. civilizac-

nych chor6b. Pouziva sa niekol’ko druhov rizikového Zivotného poistenia.

4.2.1 Docasné poistenie pre pripad smrti

Na zaciatku poistenia sa stanovi pevna poistna doba, poistna suma a poistné. Poistna suma
sa vyplati v pripade smrti poisteného opravnenym osobam alebo banke, ktorej je poisteny

dlzny.

4.2.2 Poistenie uveru

Ide o rizikové Zivotné poistenie s klesajlicou poistnou sumou pre pripad smrti a s jednoroc-
nou kalkulaciou poistného. Poistna suma klesa v priebehu poistenia kazdy rok tak, ze kopi-
ruje zostatok pdzicky a zaroven je poistné kazdy rok prekalkulované podla tzv. technické-
ho veku (akoby nového vstupného veku) poisteného, ale s Coraz nizSou poistnou sumou,
preto je také poistenie cenovo vyhodnejsie ako klasické docasné poistenie pre pripad smrti

S pevNou poistnou sumoul.

4.2.3 DozZivotné poistenie pre pripad smrti

Ide o dozivotné alebo tzv. ve¢né poistenie, ktorého tcelom je zabezpec€it' opravnené osoby
kedykol'vek v pripade smrti poisteného. Poistna suma je pevne stanovena a je dohodnuta
doba platenia poistného, napr. do 60 rokov veku poisteného. Poistenie zanika smrt'ou pois-

ten¢ho, kedy je opravnenym osobam vyplatena poistna suma.

Obmedzenia a vyluky Vv rizikovom Zivotnom poisteni

e neplni sa za smrt’ pri aktivnej Gcasti na vojnovych udalostiach alebo vnutornych

nepokojoch;
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e plnenie moze byt kratené, ked’ poisteny zomrie a sicasne spdsobi smrt’ inému,

pricom bol poruseny dolezity zaujem spoloc¢nosti;
e kratenie plnenia za poistni udalost’ pod vplyvom drog alebo alkoholu;

e ak opravnena osoba spdsobi smrt’ inému a pravoplatne ju za to odsudia ako za

umyselny trestny Cin;

e za samovrazdu do dvoch rokov od zaciatku poistenia sa neplni. [3]

4.3 Investi¢né Zivotné poistenie

Investi¢né Zivotné poistenie spaja vyhody zivotného poistenia a kolektivneho investovania
do podielovych fondov. Poistoviia naklpi za klientove peniaze podielové jednotky po-
dielovych fondov prostrednictvom spravcovskej spolo¢nosti. Klient si sdm urcuje investic¢-
nu stratégiu, najmé aloka¢ny pomer, ¢ize kol'’ko prostriedkov chce investovat’ do jednotli-
vych podielovych fondov. Dokladom o investovani je podielovy list — cenny papier, ktory
moze mat’ listinnu alebo zaknikovanii podobu. Podielovy fond méze byt otvoreny, ktory
umoziuje kedykol'vek vyplatu aktualnej hodnoty podielu, alebo uzavrety, pri ktorom sa

vyplata moze uskutocnit’ az po uplynuti vopred urcenej doby.

Typy investi¢cnvch fondov:

e Fondy peiiazného trhu — investuju do kratkodobych finan¢nych nastrojov (napr.

dmi.
¢ Dlhopisové fondy — investuja do dlhopisov (Statnych a municipalnych). Nesu vys-
Sie riziko ako fondy penazného trhu, ale prinasaja aj vyssi vynos.

e Akciové fondy — investuji do akcii a st najrizikovejsie, s potencialom najvyssieho
rastu. Oplati sa do nich investovat’ spravidla len dlhodobo, zaujimavé zhodnotenie

mozu prinasat’ az po piatich rokoch.

e ZmieSané fondy — sa zameriavaju na rozne trhy a aktiva. Pri prijatel'nej vyske rizi-

ka ponukaju vel'mi dobré zhodnotenie.

¢ Fondy nehnutel’nosti, regionalne, ekologické a humanitarne — vyberaju sa pred-

stav klienta.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 32

Poistenie sa dd kedykol'vek pruzne zmenit’ - Ciastocné odkupenie, splateny stav, zmena
aloka¢ného pomeru, prevod podielovych jednotiek medzi fondmi. Cast’ poistného kryje

riziko pre pripad smrti poisteného.

Investi¢né poistenie umoziuje poistnikovi ziskavat’ vyhodné podmienky vel'koinvestora a
prostrednictvom podielovych fondov dostavat’ sa na svetovy finan¢ny. Vyhodou je realny
predpoklad, Ze pri dlhodobom investovani bude dosiahnuty podstatne vyssi vynos ako pri
garantovanom kapitdlovom zivotnom poisteni alebo sporeni v banke pri terminovanom
vklade. Nevyhodou oproti kapitdlovému zivotnému poiSteniu je skuto¢nost, ze vynos, a
dokonca ani hodnota Gc¢tu nie st zaru¢ené a v pripade potreby vyberu z Uctu je rozumné
vystihnit' okamih, kedy st vykazované priaznivé kurzy na odkapenie podielovych jedno-

tiek. [4]

4.4 Pripoistenie k Zivotnému poisteniu

Poistenie pre pripad smrti nasledkom drazu

K Zivotnému poisteniu byva ¢asto moznost' pripoistit’ pripad, ked k smrti poisteného

dojde nasledkom urazu, napriklad pri autonehode, pri $porte alebo pri vykone povolania.
Poistenie kritickych chorob

Kritické choroby st zdvazné ochorenia alebo operacie, ktoré su vymenované v poistnej
zmluve. Poist'oviia vyplati dohodnutt poistni sumu po stanoveni diagndzy. NajcastejSie
ide o tieto choroby — srdcovy infarkt, cievna mozgova prihoda, rakovina, chronické zlyha-
nie obli¢iek ,slepota ochrnutie koncatin, skler6za multiplex, transplantacia zZivotne dolezi-

tych organov, operacia aorty a srdcovych chlopni.

Poistenie kritickych chorob sa spravidla uzatvara ako pripoistenie k Zivotnému poisteniu.
Pred uzatvaranim poistenia poistoviia, samozrejme, vzdy skiima zdravotny stav formou

zdravotného dotaznika alebo lekarskej prehliadky.
Poistenie invalidného déchodku

V pripade vel'mi vaznych zdravotnych problémov, spdsobenych chorobou alebo tirazom sa
stava, ze ¢lovek nemozZe vykonavat' svoje povolanie. Podl'a predpisov o socidlnom zabez-
peceni zasadne komisia v Socidlnej poistovni a po schvaleni vyda vymer, ktorym prizna

¢loveku plny invalidny dochodok.
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Okrem statneho dochodku je mozné si invalidny dochodok vcas pripoistit, hoci na trhu je

takych moznosti obmedzeny pocet.
Oslobodenie od platenia poistného

V pripade plnej invalidity nasledkom trazu alebo choroby nastdva oslobodenie od platenia
poistného. Poist'oviia plati za klienta poistné, pricom vsetky naroky z poistenia zostan
zachované. Toto poistenie pontkaju takmer vSetky poistovne na trhu ako pripoistenie k

Zivotnému poisteniu. [6]

4.5 Ocenenie produktov Zivotného poistenia

Dolezitd tlohu v poistno-technickych vypoctoch maji Gmrtnostné tabulky, poistno-
technicka Grokova miera a naklady poistovne.

Poistno-technickd urokovd miera je trokova miera, ktorti poistoviia pouziva na vypocet
poistného a pre vsetky vypocty tykajuce sa poistnych produktov. Predstavuje minimalne
zhodnotenie rezervy zivotného poistenia, na ktoré ma klient narok. V pripade, Ze poist'oviia
dokaze zhodnotit' peniaze klienta vyhodnejSie ako sl'ubuje, vznika prebytok, ktorého Cast’
poistoviia kazdy rok pripocita k hodnote poistenia. Hovorime o podieli na prebytku (zis-
ku). V poistnej zmluve by malo byt’ stanovené, aky podiel na pripadnom prebytku v % ma

poistovna pripisat’ klientovi. AK je poistno-technicka urokova miera:

e nizka - hodnoty poistného pre jednotlivé produkty vychadzaji dost’ vysoké a nie su

konkurencieschopné.

e vysoka - moze vzniknut problém so solventnostou poistovne, nakolko objem in-
kasovaného poistného je niZ§i a poistovni sa nemusi podarit’ umiestnit’ tieto pro-

striedky s takym zhodnotenim.

Umrtnostné tabul’ky udavaji, kolko osob z dnes narodenych sa dozije 1,2,3...a% X-tého
roka. Su dolezité z hladiska poistenia 0s6b. V roku 1693 bola vo Velkej Britanii zostavena
prva umrtnostna tabul'ka. NajdolezitejSia bola Dodsonova tabulka z roku 1755, ktora
ukazuje, Zze je mozné platit’ po cely Cas trvania poistenia rovnaké poistné, ktoré je odstup-

nované podl'a veku poistenych pri uzatvarani poistky.

Umrtnostné tabulky mozu byt
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generatné — predstavuju zaznam priebehu zivota konkrétnej populacie sucasne na-
rodenych jedincov. Konstrukcia takejto tabul’ky je narocna. Vyznam maju hlavne
pri sledovani populacie zvierat.

bezné — na zaklade umrtnostnych mier podl'a jednotlivych vekovych skupin sa kon-
Struuje obraz zivota hypotetickej populécie sucasne narodenych jedincov

tipIné — pracuju s vekovymi intervalmi dizky jedného roka

skratené — dizka vekového intervalu je 5 rokov s vynimkou prvého roku

selekéné —vyhodnocuju zavislost’ umrtnosti od roznych faktorov.

Cenu a vynosnost’ zivotného poistenia podstatne ovplyviiuji najma administrativne poplat-

ky, v ktorych su medzi poistoviiami vyznamné rozdiely. [2], [10]

Cinitele p6sobiace na vySku poistného poistenia 0s6b:

vstupny vek,

doba trvania poistenia,

doba a formy platenia poistného,

vyska zavizku poistovne,

pocet podnikatel'skych rizik,
pravdepodobnost’ umrtia, dozitia, apod.,
formy poistnej ochrany,

¢akacia lehota,

pocet a vyska rezijnych prirazok,

urokovy pocet.

Zakladné principy poistenia osob

Princip fiktivneho suboru vychddza z predpokladu, Ze pocet 0sob uzatvarajucich vo veku

x urcity typ poistnej zmluvy sa rovna hodnote 1x z pouzivanej imrtnostnej tabul’ky.

Princip ekvivalencie — pri uzatvarani stiboru poistnych zmlav rovnakého typu musia byt’ v

ramci tohto suboru vsetky prijmy poistovne v rovnovahe s jej vydavkami, ked’ sa prijmy a

vydavky diskontuju k spolo¢nej ¢asovej zakladni. [9]
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5 NOVY DOCHODKOVY SYSTEM

Cielom nového déchodkového systému na Slovensku je zabezpecit' vysSie dochodky pre
ob¢anov. Dévodom je hlavne, ze Slovensko, rovnako ako prakticky cely vyspely svet, celi
starnutiu populécie a bolo nutné reformovat’ systém dochodkového zabezpecenia. Hrozba
nizsich dochodkov zo Statneho dochodkového systému, vyssie dochodkové odvody ¢i po-

treby zvySovat’ vek odchodu do déchodku si vyziadali zmeny.

Pocet T'udi v produktivnom veku zacina klesat, a to upozoriiuju na fakt, ze by doterajsi
Statny systém dochodkového zabezpecenia ¢asom nebol schopny zniest’ tarchu vyplacat
dochodky bez d’alSieho zvySovania veku odchodu do dochodku alebo bez zvySovania do-
chodkovych odvodov. Vlada preto pripravila novy sukromno-$tatny systém, ktorého cie-
P'om je obmedzit’ zavislost’ buducich déchodcov na schopnosti pracujucich I'udi financovat’
ich déchodky. Prostriedkom na dosiahnutie tohto ciel'a je povinné sporenie ¢asti dochod-
kovych odvodov na sukromnych déchodkovych Gétoch. (http://www.ing.sk/sk/zaujimam-

sa-o/dochodky/dochodkova-reforma-na-slovensku/)

Od 1. januara 2004 sa vytvoril Uplne novy systém dochodkového zabezpecenia, ktory spo-
¢iva v osobnych déchodkovych uctoch, na ktorych ma kazdy ekonomicky aktivny obcan

moznost’ zabezpecit’ si svoj dochodok sporenim.

5.1 Tri piliere nového dochodkového systému

I. pilier predstavuje dochodkové poistenie (ide o "Statnu" ¢ast’ dochodkového systému), II.
pilier predstavuje dochodkové sporenie a je rovnako ako 1. pilier v su€asnosti pre vacSinu
Pudi povinny. III. pilier predstavuje doplnkové dochodkové sporenie, ktoré je ¢isto dobro-

volné.

5.1.1 Dochodkové poistenie (I. pilier)

Ob¢ania maji podla ¢lanku 39 Ustavy Slovenskej republiky pravo na primerané hmotné
zabezpecenie v starobe, pri nespdsobilosti na pracu a pri strate zivitela. Od 1. 1. 2004 je
ucinny zdkon €. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni, ktory sa poklada za tzv. prvy pilier
dochodkovej reformy. L pilier je priebezny dochodkovy systém, do ktorého musia osoby
vykonavajuce zarobkovu ¢innost’, ako aj ich zamestnavatelia, platit’ odvody. Tieto odvody

ida do verejného penzijného fondu, ktory spravuje Socialna poist'oviia. Socialna poist'oviia


http://www.ing.sk/sk/zaujimam-sa-o/dochodky/dochodkova-reforma-na-slovensku/
http://www.ing.sk/sk/zaujimam-sa-o/dochodky/dochodkova-reforma-na-slovensku/
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vyzbierané peniaze hned’ pouziva na vyplatu dochodkov pre sticasnych dochodcov. Tento
pilier je vSak vyhodny hlavne pre tych zamestnanych, ktory maju do déchodku menej ako
10 rokov. Tento systém financovania déchodkov nie je az taky efektivny a preto sucasny

dochodkovy prijem u vacsiny l'udi nie je taky, aky by ho chceli mat’.

Vyska povinnych odvodov do prvého piliera dosahovala pred reformou 28% hrubej mzdy
(resp. vymeriavacieho zakladu). Toto poistenie zahffialo okrem starobného dochodku aj
pozostalostny a invalidny dochodok. Po reforme sa vyska odvodov do prvého piliera znizi
0 9%, a to v pripade dobrovol'ného prechodu do druhého piliera. Na poistenie starobného

dochodku tak ostant po od¢leneni invalidného poistenia odvody vo vyske 9% hrubej mzdy.
Druhy dochodkovych davok

Starobny dochodok je najCastejSie priznavand narokova dochodkova davka, ktora hmotne
zabezpecuje obcanov v starobe. Poistenec ma narok na starobny dochodok, ak bol déchod-
kovo poisteny najmenej 15 rokov (plati od 1. 1. 2008; do 31. 12. 2007 stacilo byt’ dochod-
kovo poistenym najmenej 10 rokov) a dovisil déchodkovy vek, ktory je vo vSeobecnosti

62 rokov veku poistenca.

Predcasny starobny diochodok je dochodkova davka urena obcanovi, ktory sa rozhodne

odist’ do dochodku predéasne, ak spiiia zakonom predpisané naleZitosti.

Poistenec, ktory nie je sporitel’ v II. dochodkovom pilieri ma narok na pred¢asny starobny

dochodok, ak ku dnu, od ktorého ziada o jeho priznanie:
e bol dochodkovo poisteny najmenej 15 rokov a
e chybaji mu najviac dva roky do doviSenia dochodkového veku a

e suma pred¢asného starobného dochodku je vyssia ako 1,2-nasobku sumy zivotné-

ho minima pre jednu plnoletu fyzicku osobu.

Poistenec, ktory je sporitel’ v II. dochodkovom pilieri, mé& narok na pred¢asny starobny do-

chodok, ak ku diu, od ktorého Ziada o jeho priznanie:
e bol dochodkovo poisteny najmenej 15 rokov a

e chybaji mu najviac dva roky do doviSenia dochodkového veku a
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e suma predcasného starobného dochodku je vyssia ako 0,6 nasobku sumy zivotného

minima pre jednu plnoleta fyzick osobu.

Narok na pred¢asny starobny dochodok vznika najskor odo diia podania Ziadosti 0 pred-

¢asny starobny dochodok.

Invalidny déchodok je samostatna davka dochodkového zabezpec¢enia hmotne zabezpe€u-

juca obcana, ktory sa stal invalidnym. Poistenec mé narok na invalidny dochodok, ak:

e sa stal invalidny,
o ziskal potrebny pocet rokov dochodkového poistenia a

e ku diiu vzniku invalidity nespiiia podmienky naroku na starobny dochodok alebo

mu nebol priznany pred¢asny starobny dochodok.

Vdovsky dochodok a vdovecky dochodok st dochodkovymi davkami, ktorych ucelom je
pomdct vdove, resp. vdovcovi, prekonat’ zmenenu ekonomicku situdciu, do ktorej sa dosta-
li v suvislosti so smrt'ou manzela, resp. manzelky. Narok na vdovsky, resp. vdovecky do-
chodok sa odvodzuje z naroku zomretého manzela na starobny alebo invalidny. Nie je pri-

tom rozhodujuce, ¢i manzel pred svojou smrtou niektory z uvedenych déchodkov poberal.

Sirotsky déchodok je dochodkovou davkou, ktorou su nezaopatrené deti zabezpecené po
smrti rodica, resp. osvojitel’a, ak tento ku ditu smrti bol poberatel'om starobného, predcas-
ného starobného alebo invalidného dochodku alebo ziskal pocet rokov dochodkového pois-
tenia na narok na invalidny dochodok, alebo splnil podmienky naroku na starobny décho-

dok, alebo zomrel v désledku pracovného urazu alebo choroby z povolania. [1]

5.1.2 Dochodkové sporenie (I1. pilier)

Starobné dochodkové sporenie predstavuje tzv. druhy, kapitalizacny pilier dochodkového
systému. Starobné dochodkové sporenie je sporenie na osobny ucet sporitel’a, ktorého uce-
lom je spolu so starobnym poistenim podl'a osobitného predpisu zabezpecit’ jeho prijem v
starobe a pozostalym pre pripad jeho imrtia. Tento systém starobného dochodkového spo-
renia zacal fungovat’ 1.1.2005. Obcania, ktory st uz zapojeni v doéchodkovom systéme
mohli do tohto piliera vstipit’ do 30. juna 2006, ostatni, ktory nastiipia do zamestnania v

buducnosti, majia moznost’ do tohto piliera vstupit’ aj po tomto datume.
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Cast’ prijmov, ktoré povinne odvadza kazdy zamestnany ob&an do socidlnej poistovne na
ucely dochodkového sporenia sa rozdelia na dve cCasti, jedna ostdva v socidlnej poist'ovni,
ktora nasledne financuje sucasné dochodky a Cast’ putuje na osobny ucet vo vybranej do-

chodkovej spravcovskej spoloc¢nosti (d’alej DSS).

DSS je akciova spolocnost’ so sidlom na uzemi Slovenskej republiky. Kazda DSS je po-
vinnd vytvorit’ a spravovat’ tri dochodkové fondy s roznym rizikovym profilom. Na rozdiel
od DSS, fond nedisponuje pravnou subjektivitou, je len majetkom v spolo¢nom vlastnictve
sporitel'ov. Prostriedky fondu s ulozené na ucte v depozitarskej banke. Pri spravovani
prostriedkov v dochodkovych fondoch DSS kona na ucet sporitelov, v sulade s pravidlami

uvedenymi v zékone.

Dochodkové spravcovské spolo¢nosti, ktoré majii povolenie Narodnej banky Slovenska

vykonavat ¢innost’ na uzemi Slovenskej republiky, a ich depozitari st uvedené v tabul’ke 1.

Tab. 1 Déochodkové spravcovskeé spolocnosti.

Dochodkova spravcovska Depozitar (banka)
Allianz-Slovenska d.s.s., a.s. Tatra banka, a.s.
ING d.s.s., a.s. Ludova banka, a.s.

, ING Bank N.V., pobocka zahrani¢nej ban-
VUB Generali d.s.s., a.s.

ky
AEGON dss.s., a.s. UniCredit Bank Slovakia, a.s.
CSOB d.s.s., a.s. UniCredit Bank Slovakia, a.s.
AXAdss., as. UniCredit Bank Slovakia, a.s.

Zdroj: NBS [13]
Dochodkovy fond

Existuju tri typy dochodkovych fondov, ktoré sa lisia spdsobom investovania, portfoliom a

mierou rizika a st to:

e konzervativny fond — je najmenej rizikovy, jeho cielom je udrZat' hodnotu penazi
obcana na jeho téte pred odchodom do déchodku investovat’ méze len do dlhopi-

sov a peilaznych investicii.


http://sk.wikipedia.org/wiki/N%C3%A1rodn%C3%A1_banka
http://sk.wikipedia.org/wiki/Slovensk%C3%A1_republika
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e vyvazeny fond — miera rizika je stredna, jeho cielom je zabezpelit’ stabilny vynos
yv y J > ] ] p Yy VY

pri malom riziku, 50% majetku investuje do akcii a zvySok do dlhopisov.

e rastovy fond — najrizikovejsi fond, jeho cielom je ¢o najvyssi vynos, dosiahnuté
, A . , oA s p . o
vynosy sa mdzu v €ase vyrazne menit, mozu byt vel'mi vysoké, ale aj nizke. Do

akcii investuje 80% majetku a zvySok do dlhopisov.

5.1.3 Doplnkové dochodkové sporenie (III. pilier)

Problematiku doplnkového dochodkového sporenia upravuje zdkon ¢. 650/2004 Z. z. 0
doplnkovom dochodkovom sporeni V platnom zneni. V tretom pilieri déchodkového pois-
tenia ide o dobrovol'né sporenie v doplnkovej dochodkovej poistovni (sporitelni). Ide o
dobrovol'ni formu dlhodobého sporenia. Kazdy sporitel’ si moze stanovit’ sumu ktort bude
odvadzat’ zo svojej mzdy a istou Ciastkou (az do vysky Siestich percent zo zuctovanej mzdy
zamestnanca) moze prispievat’ aj zamestnavatel. Sporenie v tretom pilieri je dafiovo zvy-

hodnené Statom.

Treti pilier je charakteristicky svojou pruznostou - sporitel’ si stanovi dizku sporenia, vysku
prispevku. Je tu tieZ garancia vlozenych penazi, teda sporitel’ nepride o svoje vlozené fi-

nancie.

Doplnkova dochodkova sporitel'ia zhodnocuje vklady svojich klientov a zavézuje sa vy-
placat’ ucastnikovi doplnkovy dochodok po splneni ndlezitych podmienok uréenych v
zmluve. Narok na doplnkovy starobny dochodok vznika najskor v pdtdesiatich rokoch ve-

ku. [14]
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PROFIL SPOLOCNOSTI
Nazov spolo¢nosti: Wiistenrot poistovia, a.s.
Sidlo: Karadzicova 17, 825 22, Bratislava 26

Zakladné imanie: 370 000 000 Sk

1CO: 31 383 408 wiustenrot

POISTOVNA
Telefon: 02 /57 88 99 01

Fax: 02 /57 8899 99

Internet: www.wuestenrot.sk

E-mail: info@wuestenrot.sk

Akcionari:

Wiistenrot Versicherungs-AG 66,13 % (Salzburg, Raktsko)
Wiistenrot Verwaltungs- und Dienstleistungen, GmbH 33,87 %(Salzburg, Raktsko)
Dozorna rada:

Helmut GEIER - predseda

Rudolf AICHINGER - podpredseda

Gerald HASLER - ¢len

Wolfgang Radlegger — ¢len

Predstavenstvo:

Siegfried FATZI - predseda

Dana MACKOVA — ¢lenka

Hlavné ¢innosti Spolo¢nosti podl’a vypisu z obchodného registra:

e poistovacia ¢innost’ v oblasti zivotného poistenia a neZivotného poistenia vratane
pripoisteni (§ 2 ods. 1 zakona ¢. 95/2002 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov)

e sprostredkovatel'ské Cinnosti pre banky a stavebné sporitel'ne
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e sprostredkovatel'ské ¢innosti pre spravcovské spolocnosti a zahrani¢né spravcovské

spolocnosti

6.1 Predstavenie spoloCnosti

Wiistenrot je finan¢na skupina pochadzajica z Nemecka a z Raktska. Ako prva v konti-
nentalnej Eurdpe zacala pred 80.rokmi posobit’ ako stavebna sporitelnia. V Rakusku existu-
je uz 30 rokov vel'mi uspesna Wiistenrot poistovia, ktord je tu jednou z najvicsich. Do
nemeckého Wiistenrotu dokonca patri Wiirttembergische poistovia, ktord bola zalozena v
roku 1827 a je jednou z najstarSich poistovni na svete. Na slovenskom trhu sa finan¢na

skupina Wiistenrot etablovala v roku 1993 v oblasti stavebného sporenia.

Nova Wiistenrot poistoviia, a. s. vznikla 1. januara 2004 a mé univerzalnu licenciu. Zna-
mena to, ze méze ponuknut’ Siroku Skalu produktov zivotného i nezivotného poistenia pre
obcanov i organizécie. Je znama novatorskym pristupom, originalnymi produktmi a netra-

diénymi rieSeniami. [15]

6.2 Postavenie na trhu a konkurenti

Tab. 2 Postavenie poistovni na Slovenskom trhu.

Predpisané poistné (v tis Sk)

~

POISTOVNA NP % ZP % | Spolu | %
AEGON Zivotna poistoviia, a.s. 490 476 1,47% 0| 0,00% 490476/ 0,77%
Allianz - Slovenska poistovnia, a. s. 8 777 527| 26,35%| 11125 312| 36,87%]| 19 902 839 31,35%
AMSLICO AIG Life poistoviia a. s. 3673569 11,03% 153403] 0,51%| 3826972 6,03%

AXA Zivotnd poistoviia a.s., organizatna zlozka

Slovensko*** 756 746 2,27% 17 840 0,06% 774 586 1,22%
CSOB Poistovfia, a. s. 1381 815 4,15%) 651 818 2,16%| 2033633 3,20%
D.A.S. poistoviia pravnej ochrany, a. s. 0 0,00% 76 676 0,25% 76 676 0,12%
Generali Slovensko poistovnia, a. s. 2856 212 8,57%| 3610548 11,96%| 6466 760 10,19%
ING Zivotna poistoviia, a. s. 3546 252| 10,65% 0 0,00%| 3546 252 5,59%
KOMUNALNA poistovha, a. s., VIG 277717 0,83%| 1625231 5,39%| 1902948  3,00%
KONTINUITA poistoviia, a. s., VIG 2708311 8,13% 13964 0,05%| 2722275 4,29%

KOOPERATIVA poistoviia, a. s., VIG 5512 964| 16,55%| 8376393 27,76%| 13889 357 21,88%
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OTP Garancia poistovna, a. s. 0 0,00%) 154 889 0,51% 154 889 0,24%
OTP Garancia Zivotna poistovnia, a. s. 31926 0,10%) 0| 0,00% 31926 0,05%
Poistoviia Cardif Slovakia, a.s. 51019 0,15%) 216 209| 0,72% 267 228  0,42%
POISTOVNA HDI-GERLING Slovensko, a. s. 0 0,00% 272568 0,90% 272568 0,43%
Poistovia Slovenskej sporitelne, a. s. 1256 698 3,77% 0| 0,00%| 1256698 1,98%
Poistoviia Postovej banky, a. s. 24 166| 0,07% 25230 0,08% 49396/ 0,08%
QBE poistoviia, a. s. 0 0,00% 295438 0,98% 295438 0,47%
UNION poistoviia, a. s. 382275 1,15% 728521 2,41%| 1110796 1,75%
UNIQA poistovria, a. s. 785303 2,36%| 2140552 7,09%| 2925855 4,61%
VICTORIA - VOLKSBANKEN Poistoviia, a. s. 107 289 0,32% 12 966| 0,04% 120255 0,19%
Slovenska kancelaria poistovatelov*** 0 0,00% 229 0,00% 229 0,00%
Spolu 33313 206| 100,00%| 30 177 669| 100,00%| 63 490 875 100,00%

Zdroj: Slovenska asocidcia poistovni

6.3 SWOT analyza

Tato analyza je podnikovej praxi pomerne Casto vyuzivana. Pouziva sa pri posudzovani,

porovnavani a hodnoteni podnikatel'skych zdmerov ¢i aktivit podniku na zéklade analyzy

vonkaj§ieho a vnutorného prostredia. Metéda SWOT umoziuje skibit’ obe uvedené oblasti,

ustanovit’ vysledky a sumarizovat’ do komplexu, ktory ma Styri kI'i¢ové body vyjadrené

zaciatocnymi pismenami prislusnych anglickych terminov, Strenghts (silné stranky), We-

aknesses (slabé stranky), Opportunities (prilezitosti) a Threats (ohrozenia).

Tab. 3 SWOT analyza Wiistenrot poistoviie, a.s.

Silné stranky

Slabé stranky

» zéazemie silnej spolocnosti
rozvinuta siet’ pobociek
skuseny manazment

kvalitné a vyhodné produkty

Y V VYV V

mnohé ocenenia kvality

» nizky podiel na predpisanom poiste-

ni (Zivotnom aj nezivotnom)

» vysoké naklady na propagaciu
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> dobré zdkaznicke centrum

Prilezitosti Hrozby
» rast poctu ekonomicky ¢inného oby- » sucasna finan¢na kriza
vatel'stva » vysoky stupenl konkurencie
» zvySovanie prijmov obyvatel'stva » vstup novych konkurentov na trh
» zaradenie novych atraktivnych pro- » riziko straty dolezitych pracovnikov
duktov » zniZenie podielu na trhu

» zlepSenie komunikacie medzi pois-
tovilou a klientelou na zaklade no-
vych komunika¢nych kanalov (inter-

net, telefon, nonstop servis),
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7 PRODUKTY WUSTENROT POISTOVNA, A.S.

[16]
7.1 Kapitalové Zivotné poistenie

7.1.1 Zakladné Zivotné poistenie

Wiistenrot poistoviia pontka zivotné poistenie, v ktorom bude poistna suma neustale na-
rastat’ o podiel na zisku ako aj o mieru inflacie, ak si klient dojednéd ochranu pred inflaciou.
Jednd sa teda o kapitdlové Zivotné poistenie. Prostrednictvom tohto poistenia si moze
klient postupne Setrit’ na déchodok. Vyhodou poistenia je danova ulava - kazdy rok ma

klient moznost’ uSetrit’ na daniach (zl'avu na poistnom az 19 %).
Co poniika?

Poistenie Zivitela rodiny a zabezpecenie najblizsich

Okrem sporenia poistenie zabezpeci istotu, ze v pripade straty zivitel'a rodiny poistnym

plnenim zabezpec¢i rodinu.

Zaruka splatenia uveru

Klient ma moznost’ vinkulovat’ celu alebo cast’ poistnej sumy v prospech vybranej financ-
nej institucii. V pripade straty Zivitel'a rodiny bude celé alebo ¢ast’ poistného plnenia pouzi-

ta na splatenie vasich zavizkov.

Likvidna forma sporenia

Poist'oviia klientovi poskytne preddavok na poistné plnenie. Znamena to, Ze si moZze vybrat’
hotovost” az do vysky odkupnej hodnoty v priebehu poistenia. Dolezité je, ze tymto klient

neprichadza o poistnu ochranu, pretoZe nedochddza k ziadnej zmene v poistnej zmluve.

Urazoveé poistenie

NajvyhodnejSie je uzatvorit’ trazové pripoistenie pre trvalé nasledky v dosledku tUrazu s
progresiou 400 % a zaroven Urazové pripoistenie pre smrt’ nasledkom urazu. V pripade, ak
bolo dojednané razové pripoistenie pre smrt’ nasledkom trazu, dostane osoba opravnena
pre plnenie vyplateny dvojnasobok celej aktudlnej poistnej sumy, ktord bola kazdy rok zvy-

Sovana z dévodu pouzitia podielu na zisku a ochrany pred inflaciou, ak bola dojednana.
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Ak ma osoba uzatvorené obe urazové pripoistenia, ziska ako bonus rozsirené urazové kry-
tie pre pripad urazov, ktoré nemusia zanechat’ trval¢ nasledky (napriklad zlomenina ruky
alebo nohy a d’alSie). Tento benefit ziskavaju aj deti deti. Ak ma klient dojednané pripois-
tenie trvalych nasledkov urazu s progresiou 400%, ziskava pre seba a svoje deti ako bonus

preplatenie rehabilita¢nych nakladov a nakladov na kozmetické operacie po traze.

Invalidné poistenie

Pre klientov mame pripravené pripoistenie, ktoré im v pripade invalidity aspon ¢iasto¢ne
pomoéze zmiernit' dosledky celej situacie. Klient si méze dojednat’ oslobodenie od povin-
nosti platenia poistného v pripade poberania invalidného déchodku a taktiez v nadvaznosti

na toto pripoistenie si méze dojednat’ aj poberanie sikromného invalidného déchodku.

Vyhodou poistenia je danova ul'ava - kazdy rok ma klient moznost’ uSetrit’ na daniach (zl'a-

vu na poistnom az 19 %).

7.1.2 Poistenie deti a Studia

Jediné detské poistenie na Slovensku s moznost'ou uplatnenia danovej ilavy a k tomu ces-
tovné poistenie pre celd rodinu do celého sveta Gplne zadarmo. Toto poistenie bolo ocene-
né prestiznym Certifikatom Slovak Gold.
Aké vyhody Poistenie deti a Studia prindSa?
e poistenie je mozné dojednat’ vo dvoch variantoch, s poistnou dobou do 18. a 25. ro-
ku zivota diet’ata
¢ rodi¢ ma moZnost’ nasporit’ pre svoje dieta finan¢né prostriedky ako pomoc pri jeho
osamostatiiovani sa.
e rodi¢ia maju istotu, Ze 1 v pripade docasnej insolventnosti m6zu svojmu dietat'u za-
bezpecit kvalitné $tadium, a pritom st oni aj diet'a nad’alej poisteni.
e spolu s dietatom mozu byt poisteni obaja rodicia
e v jednom baliku zahrnuté vSetky dolezité poistné rizikd bez nutnosti ich pripoiste-

nia (Graz dietata i rodicov, pobyt dietata v nemocnici, PN dietat’a, invalidita rodi-

Ca, strata rodica)
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7.1.3

sukromny sirotsky dochodok — v pripade straty rodi¢a dieta dostdva kazdorocne
sukromny sirotsky déchodok vo vyske 20 % z poistnej sumy, priCom poistenie trva

az do jeho 18. alebo 25. roku zivota bez nutnosti platit’ d’alSie poistné.
oslobodenie od platenia poistného v pripade invalidity rodi¢a

extra podiel na zisku — poisteny rodi¢ na konci poistenia a po doviSeni 55. roku na-
vySe ziskava od Wiistenrot poistovne extra podiel na zisku vo vyske 20 % z poist-

nej sumy
danova tlava — poisteny rodi¢ si méze kazdoro¢ne znizit' zéklad dane

cestovné poistenie do celého sveta pre celti rodinu zadarmo

Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok s dafiovym zvyhodnenim

Toto poistenie ziskalo ocenenia ako znacka kvality Slovak Gold ¢i Zlatd minca. Vyhodou

poistenia je dafiova Ulava - kazdy rok ma klient moznost’ uSetrit’ na daniach (zl'avu na po-

istnom az 19 %). Poistenie zahfia v sebe:

Zivotné poistenie:

poistenie zivitel'a rodiny a zabezpecenie najblizSich
zabezpecenie splacania Giveru
pristup k peniazom bez ndkladného a zdlhavého dedi¢ského konania

vo vacsine pripadov je poistné plnenie uplne oslobodené od dane

Pre zdravie:

Poistenie chorob

poistenie az 15 kritickych chordb
poistenie az 15 kritickych chordb aj pre deti
sukromné nemocenské davky za hospitalizaciu a za dlhodobu PN

sukromné nemocenské davky za hospitalizaciu a za dlhodobu PN aj pre deti

Urazove poistenie

poistenie trvalych nasledkov urazu aj pre deti s progresiou 400 %
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e poistenie smrti nasledkom urazu

e okamzité poistné plnenie po uraze

e rechabilitacné naklady a naklady na kozmetické operacie - jedinecné krytie

e roz$irené Urazové krytie vo forme denného odSkodného za dobu liecenia Grazu

Invalidné poistenie

e sukromny invalidny dochodok
e v pripade invalidity oslobodenie od platenia poistného

Novinkou je moznost’ ziskat' celoro¢né cestovné poistenie pre cela rodinu, cely svet a po-

¢as celej doby poistenia
Déchodok:
e celozivotny sukromny dochodok nezavisly od politického rozhodnutia
e 7Zivotné poistenie je jediny finan¢ny produkt s dlhodobo garantovanymi urokmi
e garantované vynosy su eSte zvySované o podiel na zisku
e skuto¢ny sukromny majetok s likvidnou formou sporenia

e cez nas program ,,ochrana pred inflaciou regularne zvySovanie poistnej ochrany

bez nového ocenovania rizika

e regularne zvySovanie dochodku cez dodato¢ny podiel na zisku

7.1.4 EURO poistenie

Zaujimavy poistny produkt, s ktorym maja klienti Sancu 120-krat vyhrat’ az 4 000 EUR!
Zrebuje sa kazdé 3 mesiace. Vyhrou Vase poistenie nezaniki a znovu mate $ancu vyhrat’,
Klient si svoje nasporené peniaze moze formou preddavku vybrat’ a pouzit. Prevzatim
preddavku na poistné plnenie pritom nedochddza k ziadnej zmene v poistnej zmluve. Ne-
meni sa rozsah poistnej ochrany, podiel na zisku, ani vySka poistného. Vyhodou poistenia
je danova ul'ava - kazdy rok ma klient moznost’ uSetrit’ na daniach (zI'avu na poistnom az

19 %).
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Co poniika?
e poistenie, pri ktorom nie je délezity vas zdravotny stav
e trojaké Urazové poistenie pre pripad:
= trvalych nésledkov v dosledku trazu
* smrti ndsledkom trazu
* Urazov, ktoré nemusia zanechat’ trvalé nasledky
e Sancu vyhrat

e Sporenie s garantovanou technickou urokovou sadzbou 2,5 % a k tomu atraktivny

podiel na zisku

e nasporenymi peniazmi si mdzete vylepsit’ svoj dochodok alebo ich darovat’ svojim

blizkym

7.1.5 Jediné rizikové poistenie s garantovanym podielom na zisku a dafiovym zvy-

hodnenim

Aj ked’ si rizikové poistenie uzatvaraju klienti spolu s tverom je odporucame ho aj 'ud’om,
ktori si neberti iver pokial’ maju rodinu, ktora treba zabezpe€it’ a nemaji na zaciatku dosta-
tok finan¢nych prostriedkov. Neskor, ked’ sa ich finan¢na situécia zlepsi, dodato¢ne si uza-

tvoria kapitalové Zivotné poistenie. Produkt bol v roku 2008 oceneny zlatou mincou.
Vyplatenie poistnej sumy v pripade straty Zivota Zivitela

Wiistenrot poistoviia pripravila pre jej klientov menej financne narocné zivotné poistenie,
ktoré vSak zabezpeci splatenie dlhov v pripade straty zivitel'a. Celt poistni sumu alebo jej
Cast’ moze klient vinkulovat’ v prospech financnej instittcie, v ktorej mé tiver a v pripade
smrti zivitel'a rodiny bude pouZitd na splatenie Gveru v tejto finan¢nej institacii. Poistenie
dava takto Sancu finan¢ne zvladnut’ tazké Zivotné situdcie, a tym zachovat’ hodnoty budo-

vané celé roky.
Vyplatenie garantovaného podielu na zisku

Jedine¢nou novinkou na slovenskom poistnom trhu je vyplatenie podielu na zisku na konci

poistnej doby. Garantovany podiel na zisku rastie v zavislosti od diZky poistnej doby. Dal-
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Sou vel’kou vyhodou je moznost’ neustaleho a kazdoro¢ného zvySovania podielu na zisku a

to prostrednictvom dojednania ochrany poistnej sumy pred inflaciou.
Dariova ulava pri rizikovom poisteni
e Rocne mate moznost’ usetrit’ na daniach a ziskat’ tak az 19% zl'avu na poistnom

e USetrenymi danami mozete zmiernit’ finanéna narocnost’ splacania tiveru a tym zni-
zit' finan¢né vydavky vasej rodiny. Ro¢ne mate moznost’ uSetrit’ na daniach a ziskat’

tak az 19 % zl'avu na poistnom.
Urazové pripoistenie (popis v kapitole 7.1.1)

Pre zvySenie poistnej ochrany je doporucené, aby ste si uzatvorili aj urazové pripoistenie
pre trvalé nésledky s progresiou 400 % ako aj irazové pripoistenie pre smrt’ irazom, preto-
ze nikto nevie dopredu predpokladat’ zavaznost’ pripadného trazu. Prave takéto udalosti

moézu mat’ za ndsledok neschopnost’ splacat’ uver.
Pripoistenie sukromného invalidného dochodku

Je dodlezité v pripade trvalej praceneschopnosti zivitel'a rodiny, kedy sa uver stava obrov-

skou zat'azou.

7.2 Investi¢né Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok

Investi¢né zivotné poistenie pre zdravie a dochodok ponuka klientom socidlnu istotu pro-
strednictvom poistného krytia a realisticku cestu k bohatstvu. Vysku a skladbu poistného

krytia moZe klient kedykol'vek zmenit'.

Klient si méZe vybrat’ poistné rizika podla vlastnych preferencii, pre pripad ktorych

chcete byt’ zabezpeceny:
e diagnostikovanie kritickej choroby u klienta a jeho deti
e zabezpecCenie rodiny pre pripad smrti
e trvalé nasledky urazu s progresiou 400 % u klienta a jeho deti
e smrt’ spdsobena urazom
e oslobodenie od platenia

e mesacény invalidny dochodok
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V ramci tohto poistenia klient bezplatne ziska:
e celoro¢né cestovné poistenie pre vasu rodinu do celého sveta
e poistenie urazov bez trvalych nasledkov
e finan¢na pomoc pocas hospitalizacie alebo praceneschopnosti
¢ rechabilitacné naklady a naklady na kozmetické operacie po traze
e vol'na forma platenia

Deti su az 6-krat zadarmo spolupoistené - kritické choroby, nemocenské davky, trvalé na-
sledky urazu s progresiou 400 %, rozsirené urazové davky, rehabilita¢né naklady a naklady

na kozmetické operacie po traze, cestovné poistenie

Klient modze platit’ kol’ko chce a kedy chce, sta¢i mat’ od zaciatku trvania poistenia kumula-

tivne zaplatené tol’ko, kol’ko je dohodnuté minimum.

V pripade finan¢nej potreby ma klient okamzity pristup ku kapitdlu bez nutnosti ukoncenia

poistnej zmluvy:
e priamo — vyplatenim ¢asti hodnoty fondov
e nepriamo - poskytnutim okamzitej zalohy
e kedykol'vek moZnost’ premenit’ na dochodok
Vyhody investi¢ného poistenia:
e na jednej poistnej zmluve mdzu byt’ poistené aZ dve osoby.
e vysoko nadStandardné zabezpecenie pre dochodok
e vase prostriedky s investované do vel'mi atraktivnych fondov
e fondy su v rukach profesionalov z celého sveta
e volite si vlastnl investi¢nu stratégiu, ktora mézete kedykol'vek zmenit’
e okamzity pristup ku kapitalu aj bez nutnosti predaja fondov
Kto spravuje fondy?

Spravcom fondov je Carl Spangler KAG, rakuska spravcovska spolo¢nost’ zalozena v Sal-

zburgu, ktorej akcionarmi su najstarSia privatna rakuska banka Bankhaus Carl Spéngler
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(zalozend v roku 1828), Wiistenrot Versicherung (nas hlavny akciondr), Porsche Bank a

Komora lekarov Salzburg.
1. fond - Fond Wiistenrot

Fond predstavuje formu bezpecného investovania. Je to fond, ktory spravuje Wiistenrot
poistovna. Na rozdiel od ostatnych fondov investuje na Slovensku. O¢akavany vynos avi-
zuje Wiistenrot poistoviia vzdy rok v predstihu. Pozitivnou spravou je, ze garantované
zhodnotenie je pre rok 2010 v rovnakej vyske 0,02 % denne, t.j. 5,148 % p.a. a pre vSetky
prostriedky nad 20 000 eur 0,01 % denne t.j. 2,542 % p.a..

2. fond - Spéingler Performance Trust (Fond vykonu a zdruky)

Zmiesany zaisteny fond, ktory umiestiuje investicie do dlhopisov a akcii tak, Ze zaistuje

95 % najvyssieho kurzu v kazdom okamihu pocas celej doby investovania.
3. fond - Spéngler Trust in the Best (Fond dévery v najlepsich)

Fond akciovych fondov, ktory odzrkadl'uje vyvoj na svetovych burzach vyspelych krajin:

Severna Amerika, Zapadna Europa, Japonsko, Australia.
4. fond - Spingler Global Emerging Markets Trust (Fond rychlo rasticich krajin)

Akciovy fond, ktory priamo investuje do firiem so silne rastlicim potencialom v nadprie-
merne sa rozvijajicich ekonomikéch, ako je Cina, Juzna Koérea, India, Rusko, Stredna a

Vychodna Eurdpa, Juzna Amerika.

7.3 Poistenie irazu a zodpovednosti

Toto poistenie klientom pomdze financne vykryt’ tazké Zivotné situécie, pri pripade urazu,

ale gj situacie, ked’ klient sposobi netimyselne $kodu tretej osobe.
Pre koho je poistenie urcené?

Takmer pre kazdého. Urazové poistenie ¢asto nebyva uréené pre rizikové profesie alebo
vykonavané Sporty. I ked’ niektoré povolania so sebou prinasaju pre ¢loveka vyssie riziko
urazov, poistit’ sa vo Wiistenrot poistovni moézu aj napriklad banici, poziarnici, vojaci ¢i
'udia pracujtci s vybusninami. Poistenie plati aj pre Sportovcov, a to tych, ktori Sport vy-

konévaju rekreacne, ale 1 ako svoje povolanie. Plati na celom svete.
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Poistné Kkrytie irazov:

e pre privad trvalych nasledkov v dosledku virazu s progresiou 400 %

Ak sa rozhodnete pre poistné riziko Trvalé nasledky v dosledku tirazu s progresiou 400 % a
v dosledku urazu Vam zostant trvalé nasledky, poistoviia Vam vyplati prislusny percentu-
alny podiel, pripadne nasobok percentualneho podielu z poistnej sumy dojednanej v zmlu-

ve pre toto riziko. Poistna suma: az 100 000 €.

Tab. 4 Zavislost vysky poistného plnenia na percente rozsahu trvalych nasledkov.

Percento rozsahu trvalych nasledkov Vyska poistného plnenia

do 35 % prislusné percento rozsahu

36 % - 50 % dvojnésobok prislusného percenta
51 9% - 100 % Stvornasobok prislusného percenta

Zdroj: Wiistenrot poistoviia, a.s.
Preto pri poistnej sume 100 000 € mozu klienti v tazkych pripadoch dostat’ az 400 000 €
na ul’ahCenie svojej zivotnej situdcie.
Navyse ziskate tri bonusy:
1. preplatené rehabilitatné néklady a nédklady na kozmetické operacie,
2. okamzité poistné plnenie (do 48 hodin),

3. dozivotni mesacnu invalidnt rentu (pri poistnej sume 100 000 €).

e pre privad smrti v dosledku vurazu

Poistna suma: az 100 000 €

o denné odskodné po uraze a pocas dlhodobej PN

Pocas dni nevyhnutného lieCenia po traze Vam poskytneme denné odskodné, a to aj pri

urazoch, ktoré nezanechaju trvalé nasledky. Denné odskodné: az 30 € na deni

e Jiecebné a zachrarnovacie ndklady s asistenciou

Ak sa Vam traz stane kdekol'vek na svete, preplatime Vam naklady na zachranu, liec-
bu, prevoz, zasahy horskej sluzby a mnohé iné. Taktiez Vam poskytneme 24 hodinovu

non stop asistenciu a timocenie. Poistna suma: az 50 000 €
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Krytie zodpovednosti za Skodu

Poistovna kryje Skody, ktoré sposobi klient v beznom Zivote, pri Sporte, v suvislosti s ve-
denim domacnosti ¢i vlastnictvom nehnutelnosti, dokonca aj $kody, ktoré sposobia jeho

domaci milac¢ikovia. Poistna suma: 200 000 €.
Zravy na poistnom

Zlavy sa odvijaju od poctu poistenych 0osob na zmluve. 2 osoby ziskaja zl'avu 15 %, 3 oso-

by 20 %, 4 osoby 25 % a 5 0s6b 30 %.

7.4 Poistenie byvania

Klient si mbze vybrat' s dvoch produktov - Komplexné poistenie bytu alebo Komplexné
poistenie rodinného domu. V ramci vyber poistenie domacnosti poistoviia ponuka na vyber
poisteniec domacnosti  stroch balikov poistenia (balik PLUS, SUPERPLUS
a EXCLUSIVE). Doméacnostou nazyvame vsetko, ¢o je do prazdneho bytu alebo rodinné-

ho domu pri stahovani prinesené.

Tab. 5 Krytie jednotlivych rizik domdacnosti podla zvoleného baliku poistenia.

Rizik4, ktoré kryje poistenie domacnos-

ti Balik PLUS | SUPERPLUS | EXCLUSIVE

Zivelna udalost’ + + +

Kradez vlamanim alebo lipeZnym prepad-

+ + +
nutim
Vnitorny vandalizmus + + +
PoSkodenie alebo znicenie vonkajSich dveri, N +
zamkov, bezpe¢nostného a tabul’ového skla
Skrat a prepitie elektromotora v elektro- +

spotrebicoch

Zdroj: Wiistenrot poist'oviia, a.s.

Uz balik PLUS poskytuje komplexni poistni ochranu, no ak si klient vyberie balik
SUPERPLUS alebo EXCLUSIVE, ziska vyssie poistné krytie jeho majetku.
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Na jednej poistnej zmluve ma klient kompletné rieSenie poistenia bytu, celého majetku
domacnosti a zodpovednosti za Skodu prislusnikov domacnosti. Poistné krytie domacnosti
zodpoveda modernému zivotnému $tylu. Poist'oviia hradi az 6 mesiacov primerané naklady
na prechodné ubytovanie, ak sa v dosledku nestastia sa byt neobyvatelny. Zaujimava je
kazdorocna zl'ava za bezSkodovy priebeh (kazdy rok vyssSie poistné krytie, nova zlava a
nizsie poistné). Siroké poistné krytie uz v zéklade poistenia (nie st potrebné pripoistenia).

Velkou vyhodou je, ze Wiistenrot poistoviia nerozliSuje sadzby podl'a geografickej polohy.

V ramci komplexného poistenia bytu sa da poistit: byt (aj vo vystavbe), domacnost’ a zod-

povednost’ za Skodu prislusnikov domécnosti, garaz , spolo¢né Casti bytového domu, pri-

slusenstvo bytu umiestnené mimo bytu (pivnica, komora...)

V rdmci komplexného poistenia rodinného domu: rodinny dom hotovy ale aj vo vystavbe

alebo v rekonstrukcii, domacnost’ a zodpovednost’ za $kodu prislusnikov doméacnosti, ved-
l'ajSie stavby (garaze, dielne, kdlne, bazény, altanky apod.), chodniky, ploty, oporné a ohra-
dové mury.
Poistné rizika
e 7zivelna udalost — poziar, vybuch, tder blesku, naraz alebo pad letiaceho telesa,
vichrica, krupobitie, zosuv pddy, zrutenie skal, lavin, pad stromov, stoziarov, tiaZ

snehu, naraz vozidla, dym, nadzvukova vlna, zemetrasenie, povoden alebo zaplava,

voda unikajuca z vodovodnych zariadeni
e vnutorny vandalizmus
e kradez stavebnych sucasti
e skrat na elektromotore
e zodpovednost za Skodu z vlastnictva nehnutel'nosti
e zodpovednost’ stavebnika pocas stavby rodinného domu
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Komplexny balik poistenia, ktory vam pontkame, uzatvéara poistenie zodpovednosti za

pripadné skody, ktoré¢ prislusnici domécnosti spdsobia tretim osobam.
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Priklad: Cahko sa vam moze stat’, Ze malou nepozornost'ou vytopite suseda. Nasa poist'ov-
na v takom pripade uhradi vzniknuta skodu a vyriesi tak elegantne za vés neprijemnu situ-
aciu.
DalSie §pecialne vyhody
e zvyhodnend sadzba pri roénom plateni poistného (pri poisteni bytu alebo rodinného
domu)
e 50 % zlava na poistenie rodinného domu vo vystavbe v prvom roku poistenia

e 30 % zlava na poistenie rodinného domu vo vystavbe v druhom roku poistenia

e cestovné pripoistenie pre cela rodinu za bezkonkurenéne nizku cenu do celého sve-

ta

7.5 Cestovné poistenie

Vysoka a komplexna poistna ochrana v dvoch balikoch PLUS a SUPERPLUS

Tab. 6 Krytie jednotlivych rizik pri cestovnom poisteni podla zvoleného baliku poistenia.

Balik PLUS Balik SUPERPLUS

Poistenie lie¢ebnych nakladov 140000 140000
Trvalé nasledky irazom 7000 7000
Predcestovna asistencia ano ano
Lekarska asistencia ano ano

70 000 € zdravie
Zodpovednost’ za Skodu - 17 500 € majetok

1 050 € spolu

BatoZina - 350 € 1 vec

Zdroj: Wiistenrot poistoviia, a.s.

Zvyhodnenie ceny, ak rodina cestuje s detmi (s 1 dietatom — zl'ava na poistnom 23%, s 2

det'mi - zl'ava na poistnom 43% a s 3 det'mi, zl'ava na poistnom 54%).
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7.6 Poistenie zodpovednosti pri vykone povolania

Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobent pri vykone povolania kryje narok zamestna-
vatel'a na nahradu $kody, ktord mu zamestnanec sposobil pri vykone povolania netimysel-

nym porusenim pracovnych povinnosti na celom tizemi Europy.
Co ponuka?

e poistenie pre vSetkych zamestnancov bez rozdielu (okrem vodicov uzitkovych vo-

zidiel nad 3,5 tony a vodicCov taxikov)
e Statni zamestnanci maju rovnaké podmienky poistenia,

e v odbovodnenych pripadoch poistoviia za zamestnanca uhradi trovy sadnych a mi-

mosudnych konani,
e zaujimavy produkt za vyhodnu cenu,
e poistujeme vodi¢ov z povolania,
e moznost poistenia cez internet,

e moznost’ ziskat’ mnozstevnu zlavu.

7.7 Poistenie motorovych vozidiel

7.7.1 Povinné zmluvné poistenie

Wiistenrot poist'ovila sa uz pri vstupe na trh povinného zmluvného poistenia zodpovednos-
ti za Skodu sposobenu prevadzkou motorového vozidla odlisila od konkurenice. Zaviedla
kategorizaciu podl'a vykonu motora a nie podla jeho objemu, vd’aka ¢omu sa stalo toto

poistenie pre mnohych vyhodne;jsie.

7.7.2 POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL pre pripad havarie, kradeZe a %i-

velnej udalosti - Kasko
Novinkou je moznost’ dojednat’ si jednoro¢né ¢i trojroéné poistné obdobie, pricom pri dlh-
Som variante ziskavate vyhodnejSiu sadzbu. oistenie vratane asistenénych sluzieb plati na

celom uzemi geografickej Europy.
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Rozsah poistenia:
e poskodenie alebo zniCenie vozidla, vratane pripadnej doplitujicej vybavy

e kradez (vlamanim alebo lupeznym prepadnutim) celého motorového vozidla alebo

jeho casti, vratane pripoistenej doplitujucej vybavy
Vyhody a zlavy
e rovnaké sadzby pre kazdé auto bez ohl'adu na jeho znacku a typ,
e moznost poistenia s viazanost'ou na 3 roky so zvyhodnenou sadzbou,
e garancia vysky poistného pocas celej doby poistenia,
e zlava pre vodi¢ov nad 26 rokov,
e automaticky zahrnuté nadstandardné asistencné sluzby pre kazdého,

e extra asistenéné sluzby pre Zeny - pomoc pri vybiti batérie, oprave defektu, doplne-

ni, ¢i vymene paliva,
e poistenie aj individudlne dovezenych aut,
e zmluvné servisy,

e oprava skla prostrednictvom firmy Hornet spol. s r.o. alebo Autosklo H&D spol. s

r.0., preplatend v plnej vySke bez odpocitania spoluucasti

Uplnou novinkou v nasom portféliu produktov je poistenie motorovych vozidiel s vybra-
nymi rizikami (Ciasto¢né KASKO). Je ur¢ené pre sksenych Soférov, ktori sa neobavajt
havarie. Vd'aka zZzeniu poistného krytia takito $oféri platia velmi vyhodné poistné. Cias-

to¢né KASKO si mdzete dojednat’ iba na jednoro¢né poistné obdobie.

7.7.3 SuperGAP - Poistenie finan¢nej straty

SuperGAP - Poistenie finan¢nej straty je nadstavbou k havarijnému poisteniu, kedy v pri-
pade totalnej Skody kradezou alebo nérazom vozidla (¢i niektorou z vybranych zivelnych
udalosti) uhradime vlastnikovi auta aj rozdiel, ktory vznika medzi vSeobecnou hodnotou
vozidla a obstaravacou cenou. Vd’aka tomu si majitelia mozu nasledne zaobstarat’ vozidlo

porovnatelnej hodnoty aku malo ich predchadzajuce.
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7.8 Individualne zdravotné poistenie

Wiistenrot poistoviia ponuka jedinecny produkt Individualne zdravotné poistenie. Za 57 €
rocne Spolu s liecebnymi ndkladmi a urazovym poistenim klient ziska komplexné cestovné
poistenie a nemusi si d’alej ni¢ pripoistovat’. Spolu s krytymi vydavkami na zachranné ak-
cie horskej sluzby, nemocenskymi davkami pocas hospitalizacie a bolestnym v pripade

urazu je klient poistnym produktom chraneny pocas celého roka.

Kompletné celoro¢né cestovné poistenie v zahranici - lieCebné naklady (az 87 500 €),
urazové poistenie (az do vysky 7 000 €), poistenie batoziny, poistenie zodpovednosti za
Skodu (poistna suma pre poistenie zodpovednosti za Skodu na zdravi je 70 000 € a poistna
suma pre poistenie zodpovednosti za skodu na majetku je 17 500 €), poistenie nakladov pri
zasahu Horskej sluzby (az do vysky 10 500 €).

Stikromna nemocenska davka v pripade hospitalizacie v zdravotnickom zariadeni —
nemocenska davka vo vyske 10 €, respektive 30 € za kazdy den hospitalizacie ako finan¢né

vyrovnanie uslych prijmov.

Urazové poistenie — az do vysky 7 000 €.
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8 PROJEKT KOMPLEXNEJ POISTNEJ OCHRANY PRE
KONKRETNEHO KLIENTA

Ciel'om tohto projektu je navrh komplexni poistnej ochrany a vypocet vysky poistného za
tuto ochranu pre konkrétneho klienta (popis klienta v kapitole 8.1). Klient je poisteny
u réznych poistovni (Allianz - Slovenska poistovna, a.s., AXA d.s.s., a.s., Groupama Pois-
tovia, a.s., UNIQA poistoviia, a.s., KOOPERATIVA poistoviia, a. s. a ING Zivotna pois-
tovia, a. s.). Mojou ulohou, ako finan¢ného poradcu, je zhodnotenie sucasnej situacie
klienta a navrhnutie lepSicho rieSenia (z hl'adiska zvySenia poistnej ochrany a Gspory na-

kladov na poistné).
Hlavné alohy projektu:
e zhodnotenie sucasného stavu poistenia klienta;

e definovanie a vyhodnotenie rizik, ktoré¢ mozu u klienta nastat’ a ich nasledky na fi-

nanénu situaciu klienta;

e navrh komplexnej poistnej klienta u Wiistenrot poistoviia, a. s., ktoré je lepsia ako

sucasna a zodpoveda finanénym moznostiam rodiny klienta.

8.1 Popis sucasnej situacie klienta
Rodina klienta, ktora je predmetom mojho projektu pozostava zo 4 osob:

Klient: Vladimir Vojtela — vek 35 rokov (nar. 19.10.1974), otec dvoch deti, pracuje vo

finan¢nickej firme ako finanény analytik, jeho priemerny mesa¢ny prijem je 1 310 € .

Manzelka: Iveta Vojtelova — vek 34 rokov (nar. 20. 10. 1975) matka dvoch deti, pracuje

ako ucitel’ka v materskej $kole, jej priemerny mesacny prijem je 550 € .

Deti Viadimira a lvety: syn Dalibor 12 rokov (nar. 13.2. 1998) a dcéra Martina 8 rokov
(nar. 30.1. 2002)

Rodina klienta byva v 4-izbovom byte (cca. 75m?), ktory je v ich vlastnictve od roku 2002.
Byt je poisteny od 1.4. 2002 u Allianz - Slovenska poistovna, a.s. na 1 200 000 Sk (cca.

39 833 €), od toho istého datumu ma rodina poistenu aj domacnost’ na 350 000 Sk (cca.
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11 608 €). Rocné poistné je pri poisteni bytu 5 000 Sk (cca. 166 €) a pri poisteni domac-
nosti 500 Sk (16,6 €) ro¢ne. Poistna zmluva kon¢i 31.12. 2010.

Prehl’ad poisteni Vladimira:

e Urazové poistenie u KOOPERATIVA poistoviia, a.s., ktoré kryje rizikd smrti na-
sledkom urazu, trvalych nasledkov urazu, denného odSkodného a poistenie plnej

invalidity nasledkom tirazu. Ro¢né poistné je 3 600 Sk (119,5 €).

e Zivotné poistenie u UNIQA poistoviia, a.s. do 60 rokov na 325 000 Sk (cca. 10 788
€). Ro¢né poistné je 15 000 Sk (cca. 498 €).

e (Od 1.10. 2005 vstapil do druhého piliera u AXA d.s.s., a.s. mesacne prispieva 500
Sk (16,6 €).

Prehlad poisteni Ivety:

e Urazové poistenie u UNIQA poistoviia, a.s., ktoré kryje rizikd smrti nasledkom
urazu, trvalych nasledkov urazu, denného odSkodného a poistenie plnej invalidity
nasledkom trazu. Ro¢né poistné je 1 500 Sk (49,8 €).

e Zivotné poistenie u ING Zivotna poistoviia, a. s do 55 rokov na 200 000 Sk (cca. 6
638 €). Rocné poistné je 10 000 Sk (cca. 332 €).

e (Od 1.10. 2005 vsttpila do druhého piliera u AXA d.s.s., a.s. mesacne prispieva 400
Sk (13,3 €).

Obe deti maji uzatvorené kapitalové zivotné poistenie a urazové pripoistenie u Allianz -
Slovenska poistovia, a.s. Pri kapitalovom poisteni je roéné poistné 3000 Sk (99,6 €) za
jedno dieta. Urazové poistenie je na 500 000 Sk (16 597 €) pri roénom poistnom 1 800 Sk
(59,7 €) za jedno dieta.

Rodina vlastni osobné auto Citroén C3 HDi, na ktoré je uzatvorené povinné zmluvné pois-
tenie a havarijné poistenie u Groupama Poist'oviia, a.s. Rocné poistné je pri povinnom
zmluvnom poisteni 167, 92 € a pri havarijnom poisteni 86,44 €. Poistna zmluva konci
31.12. 2010.

Rodina splaca tver, ktorého splatnost’ je do konca roku 2020. Mesacna splatka je 3 000 Sk
(99,6 €).
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Tab. 7 Prehlad plateného poistného v danej rodine.

Poistenie Vypocet Suma zarok v €
zZivotné poistenie 332€ + 498€ 830
Urazové poistenie -rodicia 119,5 € + 49,8€ 168,3
poistenie - deti 2*99,6 € + 2*59,7 € 318,6
auto (PZT+HP) 167,92 € + 86,44 € 254,36
prispievanie do Il. piliera 12*16,6 € + 12*13,3 € 358,8
Poistenie bytu a domacnosti 182,6
CELKOM 2112,66

9%

15% 8%
O Zivotné poistenie B urazové poistenie -rodi¢éia O poistenie - deti
Oauto (PZT+HP)  prispievanie do Il. piliera O poistenie bytu a domacnosti

Obr. 1 Graf percentudlneho podielu plateného poistného jednotlivych poisteni
8.1.1 Prijmy a vydaje rodiny
Nasledujuce tabulky zobrazuji mesa¢né a ro¢ne prijmy a vydaje rodiny.

Tab. 8 Prehlad prijmov rodiny.

Prijem Za mesiac v € Celkom za rok v €
Viadimir 1310 15720
Iveta 550 6600

CELKOM 1860 22320
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Tab. 9 Prehlad vydajov rodiny.

Vydaj v € Za mesiac Zarok
energie 125 1500
jedlo 230 2760
benzin 200 2400
cestovné 50 600
telefon 100 1200
splatka averu 99,6 1195,2
poistenie 176 2112,66
CELKOM 980,6 11767,86

21%

47%

O Viadimir
B Iveta
O Deti

Obr. 2 Percentudlny podiel clenov rodiny na vydajoch

Podl'a vypoctov ostava rodine ro¢ne priblizne 10 552,14 € = 22 320 € — 11 767,86 €, me-
sacne teda ostanie rodine asi 879,35 € = 10 552,14€ /12 mesiacov.

Tieto vol'né finanéné prostriedky moZe rodina vyuZit' na ndkup oble€enia, na utratu na do-
volenku, na kultirne a Sportové vyzitie, na zadovazenie veci do domacnosti alebo ulozit’
Cast’ na sporenie pre seba a pre deti. Rodi¢ia chctu kazdému z deti nasporit’ 10 000 € na

zabezpecenie do buduacnosti.
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8.1.2 Ako by sa zmenilo hospodarenie rodiny v pripade imrtia Vladimira

Ak by nastala situdcia, ze by Vladimir ako zivitel' rodiny zomrel, rodina by musela byt
finanéne zabezpetena. Na to, aby bola rodina dostato¢ne finanéne zabezpeéena je potrebné,
aby mala zabezpecCeny prijem v takej vyske o kol'ko, by sa znizili prijmy rodiny v pripade

umrtia Vladimira, a to na dobu 5 rokov.

Pri umrti Vladimira by odpadli mesacné vydaje vo vyske 70 € za jedlo, 100 € za benzin, 15
€ na cestovné a 40 € za telefon. Odpadli by aj vydaje na poistné vo vyske 68 €. Taktiez by
odpadli aj splatky tveru vo vyske 99,6 €, ak by bolo zivotné poistenie zjednané na vinkula-
ciu prospech banky. Vydaje by sa znizili 0 392,6 €, ale ked’Ze by prisla rodina 0 1310 €
rodina by potrebovala rozdiel teda 917,4 €.

Vypocet poistného, ktoré by bolo potrebne platit:

332 € (zivotné poistenie) + 49,8 € (irazové poistenie) + 318,6 € (poistenie dvoch deti) +
254,36 € (auto - PZP a HP) + 159,6 € (IL. pilier) + 182,6 € (poistenie bytu a domacnosti) =
1 296,96 € rocne

Mesacéné poistenie: 1 114,36 €/ 12 =108,1 €

Tab. 10 Zmena prijmov rodiny po umrti Viadimira.

Prijem v € | Za mesiac |[Zmena za mesiac| Po zmene | Roéné po zmene
Vladimir 1310 -1310 0 0
Iveta 550 0 550 6600
CELKOM 1860 -1310 550 6600
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Tab. 11 Zmena vydajov rodiny po umrti Viadimira.

Vydaj v € | Za mesiac [Zmena za mesiac [Po zmene|Celkom za rok Roc":nénpeo me:
energie 125 0,0 125,0 1500,0 1500
jedlo 230 -70,0 160,0 2760,0 1920
benzin 200 -100,0 100,0 2400,0 1200
cestovné 50 -15,0 35,0 600,0 420
telefon 100 -40,0 60,0 1200,0 720
splatka
uveru 99,6 -99,6 0,0 1195,2 0
poistenie 176,06 -68,0 108,1 21127 1296,66
CELKOM 980,66 -392,6 588,1 11767,86 7056,66

Ciastka 588,1 € je vyska vydajov, ktoré by rodine ostali po umrti Vladimira. Rodine by
chybalo mesa¢ne 38,1 €, len na pokrytie nevyhnutnych nakladov. Dalsie néklady na chod
domacnosti su 300 € plus sporenie pre obe deti 110 € TakZe rodina bude mesacne potrebo-

vat’ minimalne 448,1 €.

8.1.3 AKo by sa zmenilo hospodarenie rodiny v pripade umrtia Ivety

Prijem rodiny by sa znizil o 550 €. Pri imrti Ivety by odpadli mesacné vydaje vo vyske 65
€ za jedlo, 100 € za benzin, 20 € na cestovné a 40 € za telefon. Odpadli by aj vydaje na
poistné vo vyske 45,1 €. Rodine by sa vydaje znizili o 270,1 €. Rodina potrebuje do bu-
ducna rozdiel teda 279,9 € (550 €- 270,1 €). V tomto pripade by nebola situacia rodiny az
tak kritickd, ako pri imrti Vladimira. Je len na klientovi na akt poistnt Ciastku uzavrie

poistnl zmluvu.

498 € (zivotné poistenie) + 119,5 € (Grazové poistenie) + 318,6 € (poistenie dvoch deti) +

254,36 € (auto - PZP a HP) + 199,2 € (1L pilier) = 1 389,66 € roéne

Mesacné poistné: 1 389,66 € /12 =115,8 €
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Tab. 12 Zmena prijmov rodiny po umrti Ivety.

Prijem v € Za mesiac Zmen'a “ Po zmene Rocnspo
mesiac zmene

Vladimir 1310 0 1310 15720

Iveta 550 -550 0 0

CELKOM 1860 -550 1310 15720

Tab. 13 Zmena vydajov rodiny po umrti Ivety.
Vydaj v € Za mesiac Zmena-\ ame Po zmene |Celkom za rok Rotné po zme-
siac ne

energie 125 0,0 125,0 1500,0 1500
jedlo 230 -65,0 165,0 2760,0 1980
benzin 200 -100,0 100,0 2400,0 1200
cestovné 50 -20,0 30,0 600,0 360
telefon 100 -40,0 60,0 1200,0 720
splatka uveru 99,6 0,0 99,6 1195,2 1195,2
poistenie 176,06 -45,1 131,0 21127 1571,46
CELKOM 980,66 -270,1 710,6 11767,86 8526,66

710,6 € je suma vydajov, ktoré by rodina musela platit’, keby zomrela Iveta. Ak bude plat

Vladimira 1 310 € ostane rodine eSte 599,6 € mesacne, ¢o je dostato¢ne velkd suma na

bezny chod domacnosti.

8.1.4 Ako by sa zmenila finan¢na situacia, keby mal Vladimir uraz s nasledkom pl-

nej invalidity

Vladimirov prijem by klesol z 1 310 € na 600 €, tzn., ze celkovy prijem rodiny by bol
1 150 €. Vydaje rodiny by sa znizili o 45 € za benzin, o 20 € za telefon, 30 € za jedlo a 15 €

za cestovné. Takze by vydaje klesli o 110 €.
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Tab. 14 Zmena prijmov rodiny po uraze s ndsledkom

plnej invalidity Viadimira.

Zmena za| Roéné po
Prijem v € [Za mesiac |mesiac Po zmene |zmene
Vladimir 1310 -710 600 7200
Iveta 550 0 550 6600
CELKOM 1860 -710 1150 13800

Tab. 15 Zmena vydajov rodiny po uraze s nasledkom plnej invalidity Vladimira.

Vydaj v € Zamesiac |Zmenazamesiac | Pozmene Celkom za | Rocné po
rok zmene
energie 125 0,0 125,0 1500,0 1500
jedlo 230 -30,0 200,0 2760,0 2400
benzin 200 -45,0 155,0 2400,0 1860
cestovné 50 -15,0 35,0 600,0 420
telefén 100 -20,0 80,0 1200,0 960
splatka uveru 99,6 0,0 99,6 1195,2 1195,2
poistenie 176,06 -45,1 131,0 21127 1571,46
CELKOM 980,66 155,1 825,6/ 11767,86 9906,66

Mesacné prijmy rodiny by boli 1150 € a vydaje 825,6 €, tzn., Ze by rodine ostavalo 323,4 €
mesacne. Tato Ciastka je dostaCujica na normalny chod domécnosti. Ak by vSak Vladimir
potreboval invalidny vozik (v hodnote cca. 10 000 €) a bolo by potrebné pre neho vybudo-
vat’ bezbariérové prostredie (naklady cca. 7 000 €), tak chce mat rodina pre tento pripad
rezervu vo vyske 17 000 € Rodic¢ia chct nasporit’ kazdému so svojich deti 10 000 €. Na
dalSie vydaje ohl'adom rehabilitacii, pripadnych zahrani¢énych dovoleniek alebo inych na-

kladov chce mat’ rodina rezervu 15 000 €. Celkovo je to rezerva vo vyske 52 000 €.
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8.1.5 Ako by sa zmenila finan¢na situacia, keby mala lveta uraz s nasledkom plnej

invalidity

Prijem Ivety by klesol z 550 € na 300 €, tzn., Ze celkovy prijem rodiny by bol 1 610 €. Vy-

daje rodiny by sa znizili 0 45 € za benzin, o 20 € za telefon, 30 € za jedlo a 20 € za cestov-
né. TakZe by vydaje klesli 0 115 €.

Tab. 16 Zmena prijmov rodiny po uraze s ndsledkom

plnej invalidity Ivety.

Zmena za Roéné po
Prijem v € | Za mesiac | mesiac | Po zmene | zmene
Vladimir 1310 0 1310 15720
Iveta 550 -250 300 3600
CELKOM 1860 -250 1610 19320

Tab. 17 Zmena vydajov rodiny po uraze s nasledkom

plnej invalidity Ivety.

Roéné
) Zmena za me- Celkom za
Vydaj v € Za mesiac ) Po zmene po zme-
siac rok
ne
energie 125 0,0 125,0 1500,0 1500
jedlo 230 -30,0 200,0 2760,0 2400
benzin 200 -45,0 155,0 2400,0 1860
cestovné 50 -20,0 30,0 600,0 360
telefon 100 -20,0 80,0 1200,0 960
splatka uveru 99,6 0,0 99,6 1195,2] 1195,2
poistenie 176,06 -45,1 131,0 2112,7| 1571,46
CELKOM 980,66 -160,1 820,6 11767,86| 9846,66
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Prijmy rodiny by po traze boli 1 610 € a vydaje 820,6 € , takze by rodine zostavalo mesac-
ne 789,4 €. To je dostato¢ne vysokd suma na to, aby mohla rodina bezproblémovo fungo-

vat’ a pokryt’ d’alSie bezné vydaje rodiny.

Ak by vsak Iveta potrebovala invalidny vozik (v hodnote cca. 10 000 €) a bolo by potrebné
pre fiu vybudovat’ bezbariérové prostredie (naklady cca. 7 000 €), tak chce mat rodina pre
tento pripad rezervu vo vyske 13 000 €. Rezerva na vydaje na sporenie deti, na rehabilita-
cie, dovolenky a iné naklad je rovnaka ako v pripade invalidity Vladimira. Ked’Ze rodine by
ostdvalo mesacne 789,4 €, nemusela by byt finanénd rezerva az taka vysokd ako

v minulom pripade. Rodina by chcela pre tento pripad rezervu vo vyske 40 000 €.

8.1.6 Ako by sa zmenila finan¢na situicia, keby malo jedno z deti iraz s viZnymi

nasledkami

Ak by nastala takato situacia, jeden z rodicov by sa musel o toto diet’a starat’. Z hl'adiska
vySky prijmu by to bola asi manzelka Iveta. Sice by prijem rodiny klesol o 550 €, ale tato
strata by bola ¢iastocne pokrytd Statnym prispevkom na starostlivost’ o dieta vo vyske 250
€. To znamen4, Ze by prijmy rodiny klesli o 300. Rodine by este stale ostavalo okolo 595 €.
Ak by diet’a potrebovalo invalidny vozik tak by bolo nutné vynaloZit’ prostriedky na jeho
kapu (cca 10 000 €) a muselo by sa vytvorit’ bezbariérové prostredie pre diet'a (naklady na
rekonstrukciu 7 000 €). Rodicia chct pre tento pripad zabezpecit’ svoje dieta po financnej
stranke do buducna. Je potrebné, aby rodina uzavrela poistni zmluvu na poistnt ¢iastku

okolo 20 000 €.

8.1.7 DalSie mozné rizik4, ktoré mézZu rodinu postihnut’

Poistenie majetku — byt, ktory rodina vlastni je poisteny u Allianz - Slovenska poistovia,
a.s., taktieZ je poistend aj domacnost. Takze pripadné vzniknuté Skody na ich byte alebo
domacnosti by uhradila poistovia. V pripade bytu poistoviia uhradi az 1 200 000 Sk (cca.
39 833 €) a v pripade domacnosti 350 000 Sk (cca. 11 608 €).

Denné odskodné za liecenie uirazu
Denné odskodné pri dlhodobej pracovnej neschopnosti

Riziko zavazného ochorenia
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V pripade spésobenia alebo ucasti na automobilovej nehode mé rodina uzatvorené povinné

zmluvné poistenie a havarijné poistenie u Groupama Poistoviia, a.s.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 71

9 NAVRH KOMPLEXNEJ POISTNEJ OCHRANY

9.1 Zivotné poistenie pre Vladimira

Vladimirovi by som navrhol, aby uzavrel Zivotné poistenie pre zdravie a déchodok s daio-

vym zvyhodnenim. Toto poistenie kryje riziko straty Zivitel'a rodiny (finan¢né zabezpecenie

najbliz§ich) a zabezpecenie splacania tveru (pri vinkulacii poistnej ¢iastky alebo Casti ban-
ke). Ked’ze Vladimir je zivitel’ rodiny a uver je napisany na neho je podl’a mna toto poiste-

nie pre rodinu vyhodné, ¢o sa tyka jej zabezpecenia v pripade smrti Vladimira.

Uver sa bude splacat’ do konca roku 2020, &ize priblizne 9 rokov, roéné splatky ¢inia pri-

blizne 1 195,2 €, tzn., Ze za dobu 9 rokov to je 10 756,8 €.

Ak by Vladimir zomrel rodia by stratila jeho prijem, v dosledku ¢oho by potrebovala 448,1
€ mesacne na zabezpecenie vSetkych potrieb rodiny. Toto zabezpefenie by potrebovala

rodina po dobu 60 mesiacov, potrebna Ciastka je teda 26 886 €.

Potrebna poistna Ciastka je tak 37 642,8 € (26 886 € + 10 756,8 €). Vladimir ma uz zjedna-
né jedno zivotné poistenie UNIQA poistovna, a.s. na 10 788 € nie je potrebné uzatvarat
poistenie na poistnt Ciastku vo vyske 37 642,8 € respektive vyssiu. Odporuéil by so, aby
uzavrel poistku do 50 rokov na poistna ¢iastku vo vyske 27 500 €. Mesa¢né poistné by
bolo pri tejto Ciastke 20 €, tj. 240 € rocne.

Ak sa Vladimir dozije poistného plnenia bude mu vyplatena ¢iastka priblizne 3600 €, ak by

behom poistenia zomrel, tak by rodina dostala poistna ¢iastku 27 500 €.

9.2 Poistenie urazu

Rodina plati na Grazové poistenie 169,3 € rocne. Navrhol by som, aby Vladimir uzavrel
urazové poistenie U Wiistenrot Poistovia. Z kapitoly 8.1.4 je zname, Ze by rodina v pripade
Vladimirovej invalidity potrebovala 52 000 € na pokrytie vSetkych vydajov. Ked'Ze moze
klient ziskat’ 400% poistnej Ciastky (vid’ tab. 4), navrhol by som klientovi uzavriet’ poiste-

nie na ¢iastku 13 000 €.

V tomto poisteni je zahrnuté aj denné odskodné po traze a poc€as dlhodobej pracovnej ne-

schopnosti vo vyske 17 € na deni (a to aj pri Urazoch, ktoré nezanechaju trvalé nasledky).
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Poistenie zahffa aj lieCebné a zachranovacie naklady s asistenciou kdekol'vek na svete na

3 000 € Poistné pri tomto druhu poistenia by bolo vo vyske 57,8 € roc¢ne.

9.3 Poistenie deti

Pre deti by som navrhol veI'mi kvalitny produkt Wiistenrot Poistovne, a.s. - Poistenie deti
a Studia. Z det'mi sa moze poistit’ aj manzelka Iveta. Odporucil by som uzatvorit’ tento pro-
dukt pre obe deti do 25. roku zivota. Toto poistenie obsahuje v jednom baliku vSetky dole-
zité poistné rizikd bez nutnosti ich pripoistenia (traz dietata irodiCov, pobyt dietat’a

Vv nemocnici, PN dietat’a, invalidita rodica, strata rodi¢a) a aj sikromny sirotsky déchodok.

Poistnu ¢iastku by som stanovil na 10 000 € pre kazdé dieta. Pri plnej invalidite by bolo
detom vyplatené poistné plnenie az 400% poistnej Ciastky. Po doviSeni bude vyplatenych

minimalne 10 000 €. U Dalibora by bolo mesa¢né poistné 60 € a u Martiny 50 €.

Iveta by bola poistena na 10 000 € pri ro¢nom poistnom 43 € . Pri plnej invalidite jej bude
vyplateny az Stvornasobok poistnej sumy a to by pokrylo potrebné naklady spojené s kiipou
invalidného vozika, rekonstrukciou bytu a d’alSie vydaje. Na konci poistenia a po dovi$eni
55. roku navyse ziska od Wiistenrot poistovne extra podiel na zisku vo vyske 20 % z po-

istnej sumy.

V pripade pobytu poisteného vV nemocnici hradi poistovia denné odskodné vo vyske 10 €.

9.4 Poistenie majetku

Wiistenrot poistoviia pontika vel'mi vyhodny balik poistenia bytu a domacnosti, ktory kryje
velké mnoZzstvo rizik. Rodine postaci zakladny balik PLUS, ktory poskytuje komplexnt
poistnll ochranu bytu a domdacnosti voci riziku Zivelnej udalosti, vnutornému vandalizmus
a kradezi vlamanim alebo lupeznym prepadnutim. Poistné baliku PLUS je 125 € a zahtia

poistenie bytu a domacnosti do vysky 40 000 €.

9.5 Poistenie zodpovednosti

Tento druh poistenia by mal mat’ uzatvorené kazdy ¢len rodiny. Rodina ma dve malé deti,
ktoré mozu spdsobit’ Skodu inej osobe. Poistenie zodpovednosti za Skody, ktoré mozu cle-

novia rodiny spdsobit’ v beznom zivote, pri Sporte, v suvislosti s vedenim domacnosti ¢i
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vlastnictvom nehnutel'nosti, dokonca aj Skody, ktoré spdsobia doméaci milacikovia. Navr-

hoval by som poistenie do vysky 25 000 € z roznym poistnym 16,7 €.

9.6 Poistenie motorového vozidla

Klientovi by som navrhol uzatvorit' povinné¢ zmluvné poistenie aj havarijné poistenie u
Wiistenrot poistoviia a to z dovodu, Ze by mohol na poistnom usetrit’ a nestratil by krytia
rizik. Vyhodou je, ze Wiistenrot poistoviia kategorizuje poistné podla vykonu motora,
vd’aka ¢omu sa stalo toto poistenie pre mnohych vyhodnejSie. Povinné zmluvné poistenie

je narok 119 € a havarijné poistenie je 40 € za rok.
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10 ZAVERECNE ZHODNOTENIE A POROVNAIE SUCASNEHO
STAVU POISTENIA S NAVRHOVANYM

Celkové prijmy rodiny mozeme vidiet' v tabul’ke 18. Prijmy by mali zostat’ rovnaké za

predpokladu, Ze ani jeden z manzelov nestrati prijem.

Tab. 18 Prehlad prijmov rodiny.

Celkom zarok v

Prijem Za mesiac v € -
Vladimir 1310 15720
Iveta 550 6600
CELKOM 1860 22320

Hodnota poistného po navrhovanych zmendch je uvedena v tabulke 19.

Tab. 19 Vyska poistného rodiny po navrhovanych zmendch.

Navrhované poistenie vypocet Suma za rok €
Zivotné poistenie 332€ + 498€ + 240€ 1070
Urazové poistenie -rodicia 57,8 € +43€ 100,8
poistenie a sporenie - deti 12*60 € + 12*50 € 1320
auto (PZT+HP) 119€+40€ 169
prispievanie do Il. piliera 12*16,6 € + 12*13,3 € 358,8
poistenie bytu a domacnosti 125 125
poistenie zodpovednosti 16,7 16,7
CELKOM 3160,3
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Obr. 3 Graf percentudlneho podielu plateného poistného jednotlivych poisteni

Finan¢né porovnanie st¢asného a navrhovaného poistenia uvadza tabul’ka 20.

Tab. 20 Porovnanie vysky sucasného a navrhovaného poistného.

Sucasné poistenie suma za rok €| navrhované poistenie suma za rok €
Zivotné poistenie 830fzivotné poistenie 1070
Urazové poistenie -rodicia 168,3|urazové poistenie -rodiCia 100,8
poistenie - deti 318,6|poistenie a sporenie - deti 1320
auto (PZT+HP) 254,36jauto (PZT+HP) 169
prispievanie do Il. piliera 358,8|prispievanie do Il. piliera 358,8
poistenie bytu a domacnosti 182,6|poistenie bytu a domacnosti 125
CELKOM 2112,66|poistenie zodpovednosti 16,7

CELKOM 3160,3

Suma poistenia je vysSia, ale to len vd’aka tomu, Ze v poistenie deti ma v sebe zahrnuté aj
sporenia a tato ¢iastka zdvihla poistné vyssie. Ak by sme odo oboch celkovych sum poist-
ného odpocitali vysku poistného na deti dostali by sme priblizne rovnaku ciastku, lenze
mnou navrhované poistenie kryje ovel'a viac rizik ako sicasny stav poistenia. Rodina by
vSak takéto zvySenie zvladla pokryt’ bez problémov a ked’Ze checu rodicia pre deti nasporit’

do buducnosti tak je podl'a mia takéto rieSenie vyhodné.
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Obr. 4 Grafické porovnanie vysky plateného poistného pri sucasnom a navrhovanom sta-

ve poistenia

Tab. 21 Zmena vydajov pri zapocitani sumy navrhovaného poistenia.

Vydaj v € Za mesiac Celkom za rok
energie 125 1500
jedlo 230 2760
benzin 200 2400
cestovné 50 600
telefén 100 1200
splatka Gveru 99,6 1195,2
poistenie 263,36 3160,3
CELKOM 1067,96 12815,5

Celkové ro¢né prijmy rodiny su 22 320 € a rocné vydaje po zapocitani navrhovaného pois-
tenia 12 815,5 €. Rozdiel medzi roénymi prijmami a vydajmi je 9504,5 €, tzn. mesacne
ostane rodine 792 €, ¢o je dostato¢ne vysoka Ciastka na zabezpeCenie chodu domacnosti

a taktiez na kulturne a Sportové vyzitie ¢i rodinnu dovolenku.
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10.1 Odporucenia pre klienta

Pri Zivotnom poisteni by som zanechal suc¢asné poistenia oboch manzelov. Sti¢asné poiste-
nie pre manzelku je dostacujuce a preto som jej uz nenavrhoval d’alSie poistenie. Vladimir
by este mal uzatvorit’ nové zivotné poistenie na poistnu ¢iastku 27 500 €. Terajsie tirazové
poistenia ¢lenov by som nahradil produktmi Wiistenrot Poist'oviie, a.s. ato u Vladimira
novym urazovym poistenim na ¢iastku 13 000 €, pri ktorom méze dosiahnut’ poistné plne-
nie az Stvornasobok poistnej sumy. Manzelka a deti by mohli byt poistené spolu, ¢o dovo-

I'uje produkt Poistenie deti a studia, kazdy z nich by bol poisteny na 10 000 €. Deti by po

zaviseni 25 roku Zivota dostali vyplatené po 10 000 €. Manzelka po ukonceni poistenia

ziska extra podiel na zisku.

Pri neZivotnom poisteni by som nahradil terajSie poistenie bytu a domacnosti balikom
PLUS od Wiistenrot Poistovna, a.s. Tento balik je vyhodnejsi pre rodinu z hl'adiska krytia
rizik. Rodina by aj uSetrila na poistnom ked’Ze teraz plati 182,6 € ro¢ne a pri baliku PLUS
by platila 125 € ro¢ne, pri porovnatelnom kryti rizik.

Dal$im odporucenim je, aby rodina uzavrela povinné zmluvné poistenie a havarijné poiste-

nie u Wiistenrot Poist'ovne, a.S., pretoze mozu usetrit’ az 87 € ro¢ne (246 € - 159 €).

Poslednym navrhom na zlep$enie poistnej ochrany je uzatvorenie poistenia zodpovednosti

u Wiistenrot Poistovne, a.s., ktoré je v rodine s malymi det'mi nevyhnutnostou. Poistenie

na 25 000 € pride rodinu na 16,7 € za rok.

Aj ked’ je ¢iastka navrhovaného poisteného pomerne vyssia ako sti¢asna, tak by som rodine
odporucil, aby uzatvorili mnou navrhnuté poistenia. Zarucia im ovela lepSiu poistnil
ochranu na krytie rizik, hlavne ¢o sa tyka urazového poistenia (pokrytie nakladov na inva-
lidny vozik, rekonstrukcie a finan¢né zabezpecenie). Vel'mi vyhodné je podl'a mna uzatvo-
renie sporiaceho poistenia pre deti, ktorym mozu zabezpecit’ svoje deti do buduicnosti tak

ako to klient s manzelkou planuju.
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ZAVER

Prioritnou funkciou poistenia je ochrana poistenych I'udi pri situdciach, v ktorych by si ne-
vedeli sami pomoct’. V Zivote moze takychto situacii postihntat’ ¢loveka vela. A preto je
dolezité, aby kazdy z nas mal takl poistni ochranu, ktord mu v takychto situdcidch pomo-

v

z€.

Ciel'om mojej diplomovej prace bolo vytvorenie komplexnej poistnej ochrany pre konkrét-
neho klienta a jeho rodinu. Zanalyzovat’ jeho sucasny stav poistnej ochrany a navrhnat
jeho zlepsenie, Co sa tyka financnej stranky tak aj rozsirenia poistnej ochrany voc¢i d’alsim

rizikam, ktoré mozu klienta a jeho rodinu postihnut’.

Praca pozostava z dvoch Casti, teoretickej a praktickej. Teoreticka Cast’ sa zaobera historiou
svetového a slovenského poistovnictva, pontika definiciu poistenia, podrobny popis Zivot-
ného anezivotného poistenia a priblizuje reformu dochodkového systému Vv Slovenskej

republike.

Prakticka Cast’ je rozdelena do dvoch casti. V prvej Casti je struc¢nd charakteristika Wiisten-
rot poistovne, a.S.(jej hlavné &innosti, trzny podiel, SWOT analyza). Dalej popisujem po-
istné produkty, ktoré Wiistenrot poistovia, a.s. ponuka na slovenskom trhu. Popis produk-

tov poistovne moze byt’ zaujimavy pre ¢loveka, ktory by sa chcel nechat’ poistit’.

Druhou ¢astou je samotny projekt, v ktorom sa zaoberam klientom a jeho rodinou. Ani
jeden z jej ¢lenov nevie, ¢o sa mdze v budiicnosti rodine stat’ a preto je potrebné, aby mala
tato rodina komplexna poistni ochranu. V prvom rade som zanalyzoval finan¢nu situaciu
rodiny, aké ma prijmy a vydaje a sucasny stav poistenia klienta. Potom som identifikoval
rizikd, ktoré by mohli dané¢ho klienta v buducnosti postihnut’. Zameral som sa predovset-
kym na rizik smrti jedného z manzelov a riziko zdvazného Urazu s nasledkom invalidity
niektorého z ¢lenov rodiny. Na zaklade identifikovanych rizik, su¢asného stavu poistnej
ochrany a financnej situacie klienta som navrhol d’al$ie poistné produkty Wiistenrot pois-

toviia, a.s. a to tak, aby som zvysil poistnu ochranu klienta.

Na zaver som porovnal sti€asny stav poistnej ochrany s mojim navrhom poistnej ochrany
a formuloval som odporucenia pre klienta, ktoré mézu jeho st¢asna poistni ochranu po-

merne vyrazne zlepsit'.
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PRILOHA P |: ZAKLADNE POJMY V POISTOVNICTVE

Indexovanie - je automatické zvySovanie poistného ku ditu vyro¢ia zmluvy. Vykonava sa
podrla rastu indexu spotrebitel'skych cien. Pri indexacii poistenia sa odpovedajucim sp0sO-

bom zvySuje taktiez poistna suma.

Opravnena osoba - osoba, ktorej v dosledku poistnej udalosti vznikne pravo na poistné

plnenie.

Obmysleny - osoba ur¢ena poistnikom v poistnej zmluve, ktorej vznikne pravo na poistné

plnenie v pripade smrti poisteného.

Odkupné - cast’ z nespotrebovaného poistného, ktoré poistovatel’ uklada ako technicki

rezervu vypocitanu poistno-matematickymi metédami k datumu zéniku poistenia.

Poisteny - fyzicka osoba, na ktorej Zivot, zdravie alebo iné hodnoty poistného zdujmu sa

poistenie vztahuje.

Poistnik - fyzickéd osoba alebo pravnicka osoba, ktord s poistovatel'om uzatvorila poistni

zmluvu a je povinna platit’ poistné.

Poistna udalost’ - ndhodna skuto¢nost’ bliz§ie uréend pri jednotlivom druhu poistenia v

poistnych podmienkach alebo v zmluve, s ktorou je spojeny vznik prava na poistné plnenie.
Poistné riziko - miera pravdepodobnosti vzniku poistnej udalosti.

Poistna suma - suma dohodnutd v poistnej zmluve pre ucely stanovenia vysky poistného

plnenia.

Poistné plnenie - poistovatel’ je povinny po ozndmeni poistnej udalosti plnit. Poist'ovatel’
poskytuje jednorazové poistné plnenie v dohodnutej vySke alebo vyplaca dohodnuty do-

chodok.
Poistné - je odplatou za poistenie.
Poistna doba - doba, na ktort bolo poistenie dohodnuté.

Poistné obdobie - casové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa plati bezné

poistné.

Poistny rok - ro¢né obdobie zacinajuce dniom zaciatku poistenia alebo dilom vyrocia

zmluvy, na ktoré sa deli poistna doba.



Tarifa - poistenie alebo pripoistenie uvedené v poistnych podmienkach.

Vyrocie zmluvy - deni poistnej doby, ktory sa datumom (diiom a mesiacom) zhoduje s
diom zaciatku poistenia. Ak nie je takyto dent v mesiaci, pripadne vyroc¢ie zmluvy na po-

sledny den tohto mesiaca.

Utastnik poistenia - poistovatel’ a poistnik ako zmluvné strany a d’alej poisteny a kazda

d’alSia osoba, ktorej z poisteni vzniklo pravo alebo povinnost’.

Zaujemca - osoba, ktora ma zaujem o uzatvorenie poistnej zmluvy s poistovatel'om.



