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Uvod

Téma romské problematiky stalo se v prabéhu let' jakymsi , evergreenem”
Ceské republiky a jeji specifi¢nosti z hlediska k vyraznému zastoupeni této

minority na jejim Gzemi>.

V horizontu od r. 1989 az do r. 2009 - 2010 bylo poskytnuto mnoho nazort na
tuto problematiku, vzniklo mnoZstvi teorii, jez mély snahu zhodnotit
specificnost pravé romské minority vzhledem k majorité ceské, tyto pak
Casto byly doplnény vyzkumy’, studiemi’, které si kladly za cil
»analyzovat” na zakladé tohoto ,poznat” v zavéru ,pochopit.”
Vystupem a zaroven podkladem se méla stat tvorba koncepce, jez by
vyustila v metodiku a tato v konkrétni metodicky postup prace, jez by byl
v praxi ovéfen, tj. verifikovan, ¢imZ by nasledné bylo zamezeno
nekoneénym debatdm o tomto problému, jez trapi ceské spoluobcany
obyvatel CR romské narodnosti i samotny Brusel, zastupujici ¢lenské staty

Evropské unie.’

Hojné se v téchto letech diskutuje nad pficinou tizivé situace z hlediska vztaht
¢esko-romskych, o nichZ se ¢asto polemizuje a staly se i tématem mé bakalarské

préce s nazvem ,, Co chce ceskd spolecnost od romské mensiny.®

! od 1. 1989 bylo toto téma otevieno nékolikrat, zdjem o téma je stuptiovan v rtznych vlnach, vétsinou vsak je toto
bréno jako neoblibené, ¢asteéné obtézujici - viz zévéry vyzkumu BP Co chce ¢eskd spole¢nost od romské mensiny,
pravidelné je otevirano na zakladé koncepénich i kdrnych zprav organt

% v tomto ohledu pomijim staty, kde je zastoupeni Rom irsi, ptistupy i postupy FeSeni této otazky jsou vSak odligné,
na problematiku vztaht majority a minority neni tolik poukazovano, i kdyz vztahy téchto jsou snad i komplikovanéjsi
neZ na tzemi Ceské republiky - viz Slovenska republika, Madarsko, Rumunsko jako typické piiklady

3 napr. Union Minorities and Discrimination

4 Equal, Mezinarodni srovnavaci studie k problematice vzdéldvani, zaméstnavani a bydleni Romd, Studie Komise
Ethnic minority and Roma women in Europe: a case for gender equality, Studie Activities to Improve the Impact of Policies,
Programmes and Projects Aimed at the Social Inclusion and Non-Discrimination of Roma People in the EU, vysledky
budou zvefejnény v roce 2010

> Evropska komise zorganizovala v roce 2006 priizkum vefejného minéni o diskriminaci a nerovnopravnosti v Evropé
véetné postoje Evropani k etnickym skupindm ve spole¢nosti. Po tomto priizkumu nasledovalo v roce 2008 druhé kolo
rozhovortl. V ném byly respondenttiim poloZzeny podrobnéjsi otazky ke zjisténi postoji Evropantt k Romtm. Préizkum
v roce 2006 odhalil, Ze 77 % Evropant bylo toho nazoru, Ze byt Romem je ve spole¢nosti nevyhodné. Prizkum v roce
2008 upozornil na to, Ze piiblizné ¢tvrtina Evropant by se necitila dobfe, kdyby méla za souseda Roma, a Ze tato
tendence je obecné vyssi v postojich vii¢i Romiim nez vii¢i osobam jiného etnického ptivodu.

% Orac¢kova, Lucie. Co chee deské spole¢nost od romské mensiny. Bakaladf'skd prace. Brno, 2008, 59 s.


http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=769&langId=en
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=1764&langId=en
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=2481&langId=en

Téma je nasledné prevadéno v dalsi specifické oblasti, které se zabyvaji
postojem vii¢i Romim, nahledy na jejich kulturu, obyceje, zvyklosti, zabihaji
v mnoha pfipadech k ptivodu a historii Romd, pficemz tato byva povétsinou
uvadéna v pracich studentstva i kapacit jako tvodni stat, k problémim
spojenym s dne$ni situaci Rom v Ceské republice se piilis nevaze.!

Jelikoz nutno podotknout, Ze Romové tak, jak si je predstavujeme, podniceni
historii ddvno minulou, nejsou témi, kterymi se stali v prabéhu socialismu.
Mnozi Romové socialismu byli ob¢ané ¢eské narodnosti prakticky se v&im, co
k tomuto patfi, tj. fddnym trvalym bydlistém, praci, s détmi, jimz nebyla
mnohdy vstépovana romskd fe¢ a fadné dochézely do skoly, byly vyuceny a
nésledné piesly do pracovniho procesu.

Je sic pravdou, Ze mélo z téchto déti dosdhlo vyssiho vzdélani’, ale alespori
,uspokojivé” hranice vzdélani bylo dosaZeno.

V ndvaznosti na ,novou dobu” nastoupil cyklus o ztraté zameéstnani pro velkou
¢ast romské populace, ktera vedla k nastaveni dnesniho modelu systému
socidlnich davek a podpor, evidovani na tfadech préce. Pfi¢emz, jak bylo jiz
vySe zminéno, tento stav trva jiz vice nez dvacet let a pravé v téchto
podminkéch vyrostla dalsi generace.

CimZ se dostavame k vlastnimu tématu této diplomové prace, tj. vzdélavani
romskych zakti, vzdélavani jako takovému i v kontextu vzdélavani jako
vychovy, které je v zdsadé v souvislosti sromskou otdzkou zminovano
nejcastéji.

Vzdélavani romské populace, ztizené postojem rodicd, ktefi sice ¢aste¢ného
vzdélani dosahli’, avsak po zkuSenosti ze zacatku 90. let 20. stoleti od jeho
smysluplnosti ustoupili, je tématem, které je ve vétSiné pfipadd jedinym
argumentem na zlepSeni podminek Romft a jejich integraci do spole¢nosti..
Vzdélani nabizi moZnost rozvoje, uplatnéni se na trhu prace, ziskani urcité

solventnosti, kterd miZe jedinci umoznit vystoupit ,z ghetta” ¢i si Zivot zafidit

! pomineme-li vytku k zptisobu, jimz dochédzelo k nasilnému usazovani Romt v 50. letech minulého stoleti, nasledné
pak jejich pfesuny z maringotek do paneldkovych jednotek a z toho plynouci prvotni piiznaky vandalismu panelovych
domu

? a tato nekvalifikovanost se stala nasledné daisledkem jejich tpadku po roku 1989, kdy nastoupil trend nové doby, jez

Romové, jimz v minulosti stac¢ila spiSe jejich manudlni zruénost, nemohli konkurovat

3 . . . . ) ;
viz u¢ebni obory, zj. pomocné prace



prostfednictvim volby, racionalizovaného rozhodnuti, s dostatkem informaci i
zkusenosti. Vzdélani umoziiuje si rozsifit obzory a na zakladé tohoto se pak
nésledné rozhodovat o varianté subjektivniho pfinosu zpracovdnim podstatné
siroko-spektfejsi sumy informaci. Jedinec neni omezen pouze na bezprostfedni
podnéty ze svého okoli, diky vzdélani si miize uvédomit, Ze neni tfeba svij
zivot zit Zivotem své rodiny, pokud tento model, pro néj neni zddouci, ale je
schopen se oprostit od toho, co mu neni vlastni. Cimz vsak nechci a ani
netouzim kritizovat pojeti romské rodiny a jeji ,tradi¢ni” zvyklosti, pokud stéle
trvd, méa teze se vaze kvyuziti vzdélani, tj. poznatkiim jako prostfedku
vytvafeni vlastni identity konkrétntho jedince a jeho osobniho, déle
osobnostniho nahliZeni na zakonitost zivota z hlediska objektivniho rozméru
daného pravé vzdélanim.

Suma sumarum umoznit jedinci disponovat s poznatky, které se zaklddaji na
informaci, zkuSenosti, jez se poji v kombinaci vzdélani ziskaného
prostfednictvim vhodné skoly - zdkladni i navazujici a celoZivotniho procesu
socidlniho uceni a socializace obecné.

Zj. vsak bych se chtéla potykat s konkrétni otazkou primarniho vzdélavani
romskych zaka v Brné, popisu specifickych prvka téchto skol, tj. zj. zvySenému
procentu koexistence pedagogickym asistentiim na téchto skolach. V kontextu k
tomuto bych chtéla ¢tenéfe textu uvést do problematiky i rané péce, tj. nultych -
pripravnych ro¢nikt zdkladnich 8kol, zapisi do prvnich tfid, nasledné
podrobnéji rozebrat situaci na brnénskych prevazné ,romskych” Skolach a
soucinnost ptsobeni neziskové organizace IQ Roma servis, ktera je témto
skoldm v nékolika projektech partnerem a jejiz pedagogicky program s détmi

téchto skol tizce spolupracuje.



Definice slov

Rom
Zikladni skola hlavniho vzdélavaci proudu a specializovana zakladni skola

Romsky zak - romska zakyné

Socialni vylouceni a socialné znevyhodnujici prostiedi

Z hlediska etnicity, kultury i v historickém kontextu je obtizné definovat
oznaceni Rom. Oznaceni Rom jako takové vzniklo az v roce 1968 jako oznaceni
zakladajicich ¢lentt Svazu Cikant-Rom', pficemz dle aktualné uznavané
definice je ,za Roma je povazovin jedinec, ktery se za Roma sam povaZuje, aniz by se
nutné k této prislusnosti za vsech okolnosti hldsil, anebo je za Roma povaZovin
vyznamnou cdsti svého okoli na zdkladé skutecnych ¢i domnélych (antropologickych,
kulturnich nebo socidlnich) indikdtori.”?

Na zakladé této definice je pak obtizné néjakym zptsobem rozlisit, zda-1i na
zékladni Skolu hlavniho vzdélavaciho proudu,’ tj. dle RVP, ¢i zakladni skolu
specializovanou,* jiZ navstévuji Zaci se specifickymi vzdélavacimi potiebami,
dochézi urcité procento romskych zakii - pomineme-li vySe zminéné skute¢né
¢i domnélé indikatory, dale za predpokladu, Ze se Zak k této narodnosti nehlési.

Coz mnohdy byva zkreslujicim faktorem redlnych vyzkumt, které se skolstvim

! ktefi takto chteli predejit stigmatizaci pojmu ,Cikan,” jehoZ vyznam se zj. za prvni a druhé republiky zprofanoval
v oznacen{ asocialt

% Gabal Analysis & Consulting.Analyza socidlné vyloucenych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjekti
pusobicich v této oblasti. Praha: GAC, 2006, s. 10

3 Za zikladni $kolu hlavniho vzdéldvaciho proudu povazujeme takovou, kterd Zaky/Zakyné vyucuje podle Ramcového vzdéldvaciho
programu Zikladni skola. - viz Gabal Analysis & Consulting. Vzdélanostni drédhy a vzdélanostni $ance romskych zédkyn a
zéka zékladnich 8kol v okoli vylou¢enych romskych lokalit. Zavére¢na zprava projektu MSMT CR sociologicky
vyzkum zaméfeny na analyzu podoby a pfi¢in segregace déti, zdkyn, zakti a mladych lidi ze sociokulturné
znevyhodnujiciho prosttedi. Praha: GAC, 2009, s. 11

4 Za specializovanou zdkladni skolu pak takovou, kterd je nastavena na vzdéldvini déti se specifickymi vzdéldvacimi potfebami. -
viz Gabal Analysis & Consulting. Vzdélanostni drahy a vzdélanostni $ance romskych zékyn a zakd zdkladnich skol
v okoli vylou¢enych romskych lokalit. Zavéreéna zprava projektu MSMT CR sociologicky vyzkum zaméfeny na
analyzu podoby a pii¢in segregace déti, zakyn, zakt a mladych lidi ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostredi.
Praha: GAC, 2009, s.11



ve smyslu vzdélavani romskych zaka a mladeze zabyvaji a tuto problematiku
se snazi fesit.'

V této diplomové praci bude pracovano s pojmem romsky zdk ¢i romska
zékyné, ktefi se ,za romského Zika/romskou Zakyni povazuji, clovéka, ktery se za
néj/mi sam povazuje, aniz by se nutné k této prislusnosti za vsech okolnosti (napf. pri
scitani lidu) hldsil(a), a/nebo je za takového/takovou povazZovin(a) vyznamnou casti
svého okoli na zikladé skutecnych ¢i domnélych (antropologickych, kulturnich nebo

socidlnich) indikdtorii.”?

Tato obtiz se urcitym zptisobem vyskytuje i v pojeti tzv. socidlniho vylouceni,
jez ,,oznacuje proces, v jehoz ramci je jedinci, skupiné jedinci ¢i komunité vyrazné
znesnadriovin ¢i zcela zamezovdn pristup ke zdrojiim, pozicim a prileZitostem, které
umozriuji zapojeni do socidlnich, ekonomickych a politickiyjch aktivit sirsi spolecnosti.”
Tito jedinci jsou vymezeni ve sféfe prostorové, symbolické s prvky stigmatizace
a na zdkladé nizké miry vzdeélanosti, ztizenych moZznosti k pfekonani tohoto
deficitu.

I kdyZ je mozno vnimat, Ze predestfend vymezeni socidlntho vylouceni jsou
problémem ¢isté romskym, nelze toto tvrzeni aplikovat absolutné.

Nebot redlna hrozba hospodérské krize, kterd v minulém roce dolehla a stale
doléha na hospodatsky vyvoj Ceské republiky a vede ke zvySené mite
nezameéstnanosti, podporuje stav, kdy mnozi z téchto aktudlné nezaméstnanych
se potykaji s téZkou zivotni situaci, jejimiz disledky mohou byt finan¢ni krize,
ztrata bydleni, vylouceni do lokalit s nizkou trovni bydleni, tj. tzv. ,ghett.”
Vramci diplomové prace bude kladen ddraz zj. na oblast symbolického
vylouceni s prvky stigmatizace a vymezeni na zakladé nizké miry vzdélanosti,

ztizenych moznosti k pfekonani tohoto deficitu romskych déti a mladeze.

! _ respektive gkola by tuto informaci o Zdkovi neméla poskytnout a v praxi se toto ani na standardni tdrovni nedéje (z
tohoto vymezuji napf. vyzkumy, jejichZ zakazka byla stanovena ministerstvy ¢i jinymi pfislusnymi organy)

% Gabal Analysis & Consulting. Zavéretna zprava projektu MSMT CR sociologicky vyzkum zaméfeny na analyzu
podoby a pficin segregace déti, zakyn, zakt a mladych lidi ze sociokulturné znevyhodnujiciho prosttedi. Praha: ESF a
statni rozpocet CR, 2009, s.11

3 Gabal Analysis & Consulting. Vzdélanostni drahy a vzdélanostni $ance romskych zakyn a zakt zékladnich kol
v okoli vylou¢enych romskych lokalit. Zavére¢na zprava projektu MSMT CR sociologicky vyzkum zaméfeny na
analyzu podoby a pii¢in segregace déti, zakymn, zaktt a mladych lidi ze sociokulturné znevyhodiiujiciho prostfedi.
Praha: ESF a statni rozpocet CR, 2009, s.1



TEORIE

V teoretické casti bylo zj. pohliZeno na konkrétni, aktualni stav na skoldch, jejimiz
Ziky a studenty jsou klienti IQRS. Jsou zde zj. prezentovany zvldstnosti
zakladnich skol se zvysenym zastoupenim romskyjch Zakii v Brné, je poukazovino
na nastaveni vyuky na téchto skolich s diirazem na urcité specifické postupy
vychovy a vzdéldvani romskych déti a mlddezZe na téchto Skoldch. Prioritné je tedy
teoreticka cast této diplomové price pojata jako popis, ktery je provizin
vypovédmi konkrétnich na skoldch piisobicich jedincii.

Z hlediska vyjimecného institutu tzv. ,romskych” asistentii pedagoga, jejichz
vymezeni nutné nekoresponduje s vymezenim asistenta pedagoga na skoldach, jak
jej zndme v prostredi ceském, zahranicnim, pak nahliZi problematiku Skol se
zvysenym zastoupenim romskych Zikii 1iZeji k Zakiim téchto skol, pricemz takto
ziskdvd informaci, jejiz nosnost je prinosnd pro teorii a v ndvaznosti vyuZitelnd
pro praxi.

Zavérecnda kapitola je vénovdina terminu tzv. socidlniho kapitalu, jehoZ bylo

vyuzito v feSent jedné z vyzkumnijch otdzek praktické cdsti diplomové price.

1. Skolstvi v Brné - skoly se zvySenym zastoupenim romskych zaka x
$koly s minimalnim zastoupenim romskych zakw, do nichz dochazeji

konkrétni klienti IQRS

Skolstvi, zj. pak zdkladni v Brn¢, ma uréité spefikum. Toto je dano
koncentraci romskych rodin na tizemi tohoto mésta, s dirazem na lokality

Brna stfedu a pfilehlych oblasti. Jedn4 se zj. o tyto lokality:

| Brno sever (Merhautova, Bratislavskd od ¢. p. 63, Halkova, Mostecka, Novackova,

10



Lazaretni)

Brno stied (Cejl, Bratislavskd od ¢. p. 1 - 62, Francouzska, P¥i¢ni, Spolkova, Hvézdova,
Kopec¢na, Leitnerova, Kornerova, Krenova, Ktidlovicka, Milady Horakové, Ptizové,

Radlas, Spitalka)

Brno Zidenice (Kuldova, Marie Kuncové, Tédborska, Zivotského).

Toto vede nasledné ke zvysSené koncentraci romskych Zakt na zakladnich
skolach danych meéstskych ¢tvrti.

Skoly jako ZS 28. fijen se ZS Starou, ZS Ktenova, ZS Merhautova se ZS
Vranovskou a dalsi jakymi jsou ZS Lidickd, ZS Sekaninova se nasledné
stavajici skolami se zvySenym zastoupenim romskych zakd,' pFicemz jen
nizké procento z Romti se dostava a existuje na skolach, na nichz tomu tak
neni, i kdyZ se to v omezené mite dé&e. Témito jsou zj. ZS Kiidlovickd, ZS
Husova, ZS Gajdosova.

Zakladni skoly se zvySenym zastoupenim romskych zaki se vyznacuji, jak
jiz vySe zminuji, specificnosti. Tato je ddna vysokou koncentraci romské
minority na jejich ptdé, pficemz pravé tento fakt je znakem odliného
pfistupu vedeni skol, ucitelt na téchto skoléach.

Na rozdil od 8kol zdkladnich szadnym nebo minimdlnim poctem
romskych zakt, kde je systém nastaven vice tzv. vSeobecného priiméru,
ktery vychazi zpodnétd MSMT, gkoly se zvy$enym zastoupenim
romskych zakt se potykaji s poznatkem, Ze takto se pracovat s romskymi
détmi neda, coZ neni minéno jako otazka nedostatecné inteligence téchto
déti a vSeobecné rozsifeného veifejného minéni o jejich ,neuchopitelnosti,”
ale problematikou rodinného prostiedi, pristupem rodi¢t ke svym détem i
vzhledem k prfedavani zakladnich informaci tolik zdsadnich pro tspésné
zvladnuti skolni dochazky.

Tyto navyky chybi, pokud s détmi neni pracovano od jejich raného détstvi,
pfi¢emZz nejsou seznamovany ani s poznatky tolik ddlezitymi pro jejich
nasledny edukativni proces, nejsou seznamovany s majoritou, détmi, které

jsou ,mimo komunitu,” s kulturou, neznaji prosttedi ceského statu jako

: poz. ZS 28. ffjen - cca 80%, Z5 Kienova - cca 75%, ZS Merhautova + ZS Vranovské - 15% romskych zéki dle ze zapisu
konference Setkdni feditelii skol v Brné - 2. 5. 2007, procentuelni pocty lze stéle povazovat inadéle za optimalni

11



déti majority. Tento deficit se pak kumuluje a 8koly se zvySenym
zastoupenim romskych zak{i se s nim snazi v zavéru pracovat, coz pfi
nepodchyceni pfiznakd se ukazuje jako jedind moZznost zahdjeni a
rozvijeni edukativni ¢innosti.

Préce je navadzana na alternativy. Alternativy od nastaveni rdmcového
vzdélavaciho programu skol, uc¢ebnich osnov, projektové ¢innosti téchto
skol, pfistupu uciteld k zakiim a podpory vyse zminéného, spolupraci

s pedagogickymi asistenty.

Skoly se zvy$enym zastoupenim romskych z4ki se v kontrastu ke 8kolam
s zadnym nebo jen minimdlnim zastoupenim romskych Zzakdl snaZzi
vyvarovat vnimani se jako instituce ,bilé, represivni a hodné nediivéry.”
Intenzivnéji narazeji na neochotu, minimélni podporu rodic¢t, jejichz
domdcnosti postradaji urcity fad i rezim, v nichz déti nevidi pozitivni
vzor v pracujicim rodi¢i, ktery je respektovan jako osoba znald nejenom
svych prav, nybrz i povinnosti. Rezim, ktery je Skolou stanoven, pak
nardzi na vychovu déti vrodinach, jez je uplatiiovdna s prevahou
preferenci pro nezdravy Zivotni styl, jehoz disledkem je traveni casu
s rodici pred televizi sledovanim pofadi do pozdnich noénich hodin, coz
vede k obtiznému rannimu vstavani déti do $kol, zaskolactvi za podpory
rodi¢tt - napt. s odivodnénim nemoznosti potizeni budiku jako zdkladniho
ndstroje, jez by mél umoznit véasné vstavani a presnou dochazku do skoly,
hliddni mladsich sourozencii - zj. star$imi sestrami, randénim divek na 2. stupni
s chlapci jako jejich Sanci se zabezpecit pro Zivot atd.

Vysoka koncentrace romskych zakt, kdy nadani je ¢asto utnuto v zarodku
problémem nerozvinuté feci, absenci pomoci odbornika - napt. logopeda
¢i absenci ve skole obecné, vede k vyuce, kdy je preferovano od rozsifeni
obzoru stanovisko naucit alespon ten ,nejkrajnéjsi zdklad.” V disledku
tomuto stavu nepomaha ani casté stfidani skol romskymi Zaky, pricemz
divody jsou vétsinou poplatné stéhovani ¢i vystéhovavéani, migraci

Romti, nékdy i odchodem déti nadanéjsich na , lepsi” skoly.
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Zaroveni tyto Skoly, kromé véci jiz zminénych, se potykaji s uchopenim
vychovy a vyuky na 2. stupni, kdy obtiznost jakéhokoliv ptisobeni na zaky

rapidnéji nardsta.

1.1 Otazka prospéchu, respektive neprospivani ziakt - tj. pfic¢ina

existence Skoly se zvySenym zastoupenim romskych Zzaki s jejimi

,alternativami”

Pri¢iny problematického zaclenéni romskych zaki v prostiedi tzv. $kol
s minimalnim ¢i Zadnym poctem romskych zakl jsou véci, kterou je
mozno vztahovat k nedostate¢nému prostoru v rdmci spoluprace skoly,
déti a rodic¢ti. Na skolach se zvySenym zastoupenim romskych zak toto je
vice zohlediiovéano.

Roz¢lenime-li ve shodé s teorii kauzalni atribute pti¢iny neprospéchu zéki
a pomineme-li nezménitelné faktory v kontextu tzv. absolutni Skolni
netspésnosti,' lze se konkrétngji zaméfit na sféru, kterou mozno
identifikovat jako relevantnéjsi oblast problematického stavu edukace
romskych zaki v prostredi ceského skolstvi, tj. tzv. relativni (docasnou)
Skolni netspésnost.

Relativni skolni netspésnost, (na rozdil od netspésnosti absolutni,) je
vazana pfi¢inami mimointelektovymi, tzn. intelektovou pasivitou,
momentdlni indispozici a v dsledku toho podvykonovym syndromem,
za nimiz mohou byt skryty davody rGznorodé, povétsinou vsak se
identifikuji na zakladé krizové, stresové situace, zvysené miry
unavitelnosti, neurotické reaktivity zdka, u romskych Zakda hojné
zastoupené docasné snizenou motivaci ke studiu. Z hlediska socialné
psychologickych pfi¢in tohoto stavu je teorie potvrzena zkuSenosti
praktika ucitelti a pedagogickych asistent(i zdkladnich skol se zvySenym
zastoupenim romskych z&kd, ktefi se shoduji zj. v identifikaci rodiny a

rodinného prostfedi jako nedostateného motivatoru Zzdka pro jeho

" jez se dotyka 3% jedincti celkové populace
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edukativni rozvoj. Rodinné prostiedi jako takové ovliviiuje materialni,
kulturni, osobnostni vyvoj ditéte, socioprofesni zafazeni rodice je
navazano ku skolnimu prospéchu zéka, zrovna tak kulturni aroven rodice,
zj. pak matky, poukazuje ditéti na vytvafeni modulu jeho piistupu ke
vzdélavani, pricemz nazor rodi¢d na edukativni vyvoj jejich potomka
podkresluje a vytvari podminky pro uGspésny ¢i netuspésny pribéh
vzdélavaciho procesu vramci povinné Skolni dochazky a ndvaznosti
vzdélavani profesné specializovaného. Zvlasté pak situace romskych
rodin, v nichz prevlddaji obtize spojené s nedostatecnym socioprofesnim
zatazenim rodic¢{i, ndzor rodi¢ti na vzdélavani je vniman jako problém,
jehoz zéavaznost neni rovna aktualnim problémiim denniho Zivota,' je
komplikujicim aspektem vzdélavaciho procesu jejich potomki. Rodice
v détech nepodporuji zdjem o skolu, nepodporuji jejich jazykovou kulturu,
nekontroluji troven, kvalitu ¢ kvantitu pfipravy ditéte na vyucovani.
Jejich naroky na dité jsou nekonstantni, zajem o prospéch a situaci ve skole
je povétsinou ndrazovy, jak shodné uvadéji zastupci pedagogickych
asistenti zakladnich kol se zvySenym zastoupenim romskych zakd
v Brné. Socidlnim vzorem ditéte neni rodi¢, nybrz vzor je spatfovan
v ,romskych” asistentech téchto $kol, jimz se Zaci chtéji podobat a jejichz
pfedstava o budoucim povolani v mnoha piipadech byva utvarfena ideou
stat se pedagogickym asistentem na Skole, z niz Zak vzeSel a na niZ se chce
,vratit pomahat détem.”?

Na zakladé biologicko-psychologickych faktord, vystupriovanych
pubertalnich povahovych zmén,’ s pfestupem na druhy stupen zakladni
skoly je mozno pozorovat mimo zminénych klasickych zmén i zmény,
jejichz  pficiny jsou zakotveny v nastaveni ceského  Skolstvi

prvostupniového a nédsledného. Druhy stupen zdkladnich skol, ktery je pro

romské Zzaky predcasné vyspivajici spojen s nespecifickym, nékdy velmi

! mezi néz nejcastéji patii feseni bytové problematiky, castych migraci, v disledku toho i st¥idani skol jejich potomk

? jelikoz asistenti tohoto typu na skolach s minimalnim & zadnym zastoupenim romskych zakt jsou odligného
charakteru, lze moZzno spatifovat v tomto deficit romskych zakéi na téchto $kolach, ktefi se mnohdy s asistentem
ztotoznuji vicero nez-li s ucitelem

3 Situacni hledisko rozdilnosti vékové, kterda mize byt posunuta az o tfi roky, tj. datem narozeni, propadnutim,
odkladem povinné skolni dochazky
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intenzivnim, pribéhem puberty, zj. u chlapct, je jesté vice gradovéan
vytvofenim nového prostedi sloucenych tfid, tj. odchodem nékterych
spoluzdkt, kamarad®, coz vede ke konfliktim, vzrastajicim averznim
projevim zakd vaci sobé, kteréZto lze vymezit pojmy tyranstvi, Sikana,

poruchy chovéni aj.'

Pficemz tento problém neni jedinym, vznikem
nového institutu uciteltl a ztratou tfidniho ucitele, vyvazujiciho dysfunkci
rodice jako socidlniho vzoru, jako osoby, kterd v rozmezi poslednich péti
let zastitovala jistoty zdka, nékdy s pfesahem az k hodnotdm vnimanym
jako bezpeci, dtvéra, porozuméni vede k intrapsychickym pfi¢inam
neprospivani zakd, mezi nimiz figuruji pojmy: hypobulie, intelektudIni
pasivita, u romskych zakt s dirazem na zdporny vztah k uciteli a uceni,
nedostatek skolni motivace, poruchy sebecitu.

Logickym dusledkem tohoto vnitintho zmatku, absence ptivodné
vyznavanych hodnot a v kontextu k obtiZnéjsimu nastaveni druhého
stupné, uvyknuti na novy systém vyuky, je zhorseni skolniho prospéchu,
které byva casto spojeno snepravidelnou skolni dochidzkou a

zagkolactvim.?
2. Pedagogické asistentstvi a jeho specificky vyznam pro romského zika

Sanci romskych déti ze socialné znevyhodnéného prostfedi zvladnout
ndpor spojeny s nastupem povinné skolni dochdzky pomaha zvysSovat na
Skolach se zvySenym zastoupenim romskych Zzakt i funkce asistenta

pedagoga’.

! pf. emocni labilita, zvy$ena vnitini tenze, inavnost, denni snéni, labilita sebehodnoceni, pievazujici mimoskolni
zajmy...

% k demuz se vyjadiuje i v aktualni studii Gabal Analysis & Consulting. Vzdélanostni drahy a vzdélanostni $ance
romskych Zékyi a zéki zékladnich gkol v okoli vyloudenych romskych lokalit. Zavéreéna zprava projektu MSMT CR
sociologicky vyzkum zaméfeny na analyzu podoby a pficin segregace déti, zakyn, zakti a mladych lidi ze sociokulturné
znevyhodnujiciho prostiedi. Praha: leden, 2009, na str. 31, v reflexi feditel kol k ¢astym absencim romskych zaki:
»Do dotazniku pro feditelky/Teditele byla vloZena otizka, jak si feditel(ka) vysoké absence romskych déti vysvetluje. V ramci celku
ziskanijch odpovédi je nejcastéji zmiriovino nizké vnimini vyznamu vzdélini déti ze strany jejich rodicil. Rodice podle tohoto
vysveétleni toleruji, pokud déti nedochdzeji do skoly (celkem 41 procent relevantnich odpovédi feditelek/feditelii). Na dalsim misté
figuruje Spatny vzor v rodiné v pripadé, Ze je dité v ramci rodiny jediné, kdo nékam ,musi”, tj. v situaci, kdy jsou rodice
nezaméstnani a jejich den neni spojen s Zddnymi povinnostmi (13 procent sebranych vysvétleni). Vijznamnymi a doprovodnymi
polozkami jsou také nezdjem déti o skolu (8 procent pfipadil), hlidini mladsich sourozencii (8 procent pripadii), nedostatek
prostredkii na dopravu do skoly a skolni pomiicky (7 procent) ¢i Zivot v prosttedi, kde je pravdépodobnéjsi nemocnost (5 procent).”

3 Funkce asistenta pedagoga je na Skolach vice rozsifena, nez je tomu v pfipadé ptipravnych tfid: ve skolnim roce
2007/2008 uzivalo specifika této pozice 68 procent $kol. Nejmensi zastoupent této funkce nalezneme u ZS HVP a SZ5 s
malym podilem romskych déti: jde o pfiblizné polovinu 8kol. V ostatnich p¥ipadech se zastoupeni asistenta pedagoga
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. Jejich hlavnim cilem je vytviret ve skole takové prostiedi, ve kterém se romské
déti citi spokojené a bezpecné a ke kterému maji diivéru romsti rodice. Pritomnosti
asistenta se skola vice otvird okolni komunité a stavi se tak pritelskym mistem.”!
Asistent pedagoga byl ptivodné vymezen jako prvek pomoci pro integraci
zakli se zdravotnim postizenim ¢i tézkym zdravotnim postizenim.
Podminky, které asistent musi spliiovat, jsou dany jeho zletilosti, trestni
beztthonnosti a tspésnym ukondenim povinné skolni dochazky.? Co se
tyka redlného vymezeni této pozice, je vlastni kazdé skole jako instituci,
pozadavky na popis pracovni role asistenta pedagoga jsou vystaveny na
zékladé uvazeni reditele skoly. Asistent pedagoga na Skolach, v pripadé
skol se zvysenym zastoupenim romskych zakt tzv. ,romsky” asistent
pedagoga, plisobi jako pozitivni vzor, zaky je vétsinou vnimén jako osoba,
na niz je mozno se obratit jako na c¢lovéka nejpovolanéjsiho, mozno
definovat i jako , mentora,” ¢imz vytvafi jakousi osu vztahu mezi zakem,
rodicem a skolou.

Zaroven jeho c¢innost vede k zlepSovani Skolniho prospéchu, Skolni
dochézky, respektive skolnich vysledka celkoveé.

Pedagogicti asistenti funguji jako znalci prostfedi déti a jejich rodin. Tato
situace je vystavéna na zdkladé dobré znalosti konkrétniho prostredsi,
rodinnych i jinych vazeb v komunité, kulturniho podtextu’, coz jim
samoziejmé napomdaha kzdarnym zdsahtim pfi feSeni a dokonce i
predchazeni nedorozuménim mezi rodinou a skolou.

Tato G¢innd vypomoc pfi feSeni problematiky zj. romskych zdkd vsak

mnohdy nardZ{, mimo neurcité popisy pracovnich roli a nekorektni

pohybuje v intervalu 89 az 100 procent (coZ je ptipad ZS HVP s vysokym podilem romskych déti). Podobné jako v
pfipadé ptipravné tiidy i délka zkuSenosti s touto funkci je zavisla na zastoupeni romskych déti na skole: primeéry v
jednotlivych kategoriich ¢ini ¢tyfi (nizky podil romskych déti), Sest (stfedni podil), respektive 12 (vysoky podil) let. Na
SZS je tento smér podobny, i kdyz ¢asové rozestupy jsou mensi (5, 5 a 7 let). Pramérny pocet asistenttt pedagoga se na
8kolach v pribéhu poslednich péti let pomalym tempem zvysuje; jak by bylo mozné ocekavat, v nejvyssim poctu
asistenti pedagoga ptisobi na ZS HVP s vysokym podilem romskych déti: 4-5. Pro srovnani uvedme, Ze na ostatnich
8kolach téhoz typu se pocet pohybuje mezi 1-2, na specializovanych zakladnich gkolach jde o 2-3

! Gabal Analysis & Consulting. Vzdélanostni drahy a vzdélanostni $ance romskych zdkyn a zaka zékladnich $kol
v okoli vylouc¢enych romskych lokalit. Praha: leden, 2009, s. 36

momentalné dochazi ke specializaci této pozice, existuji podpora ve formé kurzu asistenta pedagoga (Kurzem
Asistenta pedagoga organizovaného Kabinetem multikulturni vychovy PdF MU za obdobi od podzimu 2000 az do jara
2007 proslo 128 romskych studentd., Némec, Jifi. Stépatova, Ema. Edukace socidlné znevyhodnénych 74kt z pohledu
asistenti pedagoga brnénskych zékladnich $kol, s. 5), stiedoskolského vzdélavéni, v této chvili jsou dva asistenti
pedagoga, kteti dosdhli vysokoskolského titulu.
3 viz ROMIPEN, ¢ili znalost romskych tradic, kultury, identity
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financovéani*, na nedostate¢nou podporu vedeni skoly, neochotu ke
spolupraci jednotlivych ucitelti. Zvlasté pak ucitelé, kteti podléhaji zj. na
Skolach se zvySenym zastoupenim romskych Zzakd vycerpani, jsou
vystaveni stdlému psychickému tlaku a nutnosti udrzovani kazné ve
svych tfidach, jsou k pedagogickym asistentiim nastaveni skepticky,
nékdy aZ nepratelsky, nebot jejich dlohu vnimaji v zabarveni zvysené
emociondlnim, v kontextu ke své vlastni praci. Pfi¢emZz nevnimaji
pozitivné fakt, Ze asistent by mél byt jejich podporou ve skole i mimo ni,
naopak se casto potykaji s ukfivdénosti, jez vyplyva zjejich chépani

asistentovych doporuceni v praci s zakem jako vy¢itek.

2.1 Doporuceni pedagogickych asistentti Skolam jako institucim

Pedagogicti asistenti ¢asto zdGraziiuji, ze prioritou pfi préaci s zéky je
zachovani urcitého piistupu. Tento by mél byt prioritné citlivy, a to jak
k samotnym Zzdktm, tak i vychovnym problémtm, jez mohou vyvstat
v ramci kazdodenni interakce na pozici ucitel - zak.

Tento citlivy pfistup je véci, kterou lze v dasledku, pokud neni déna
pfirozené, vyvinout, avSak hledisko dal$ich doporuceni je mirné fec¢eno
vystavéno na bazi, jiz nemtize disponovat kazdy z nas, jedna se o intuici.
Nebot intuice je né¢im, co je tfeba mit. Je pravdou, Ze pravé intuice vede
k aspésné praci szdkem a umoziiuje vytvaret v kombinaci s citlivym
pristupem k zdkovi edukacni a mediac¢ni strategie vlastni uciteli, které
jsou-li podpofeny empatic¢nosti vyucujictho, umozni mu snazs$i préci
s zakem. Celkova osobnost pedagoga, jeho charisma, ve tfidé nasledné
probudi zaujeti pro vyuku, v ndvaznosti motivaci k vykonu jednotlivcti i
kolektivu.

Mimo téchto faktorti, které jsou konkrétnim osobam vlastni ¢i nikoliv,

existuje téZ oblast, jejiz nahliZeni je mozno ovlivnit studiem a pfipravou.

4 o N « s o . X s i iy : 4 & P

Nutno rovnéz podotknout, Ze situace téchto asistentt je zna¢né nejista, jiz v minulém roce byly MSMT sniZeny dotace,
jejich stavy se znac¢né snizily, pficemz i zptsob, kterym je s nimi nakladano, tj. smlouvy na dobu urcitou s datem ke
konci $kolniho roku a nasledné ,mozné” znovuuzavieni smlouvy k za¢atku skolniho roku, je zardzejici.
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Na skoladch stale plati, ze ucitelé nevnimaji u svych zdka odlisnost,
respektive kulturni odlisnost. Mnozi znich jsou neznali vaéi kultute,
tradicim, zvykdm, historii zakd, jejichz narodnost neni ¢eska. Specifikum
si na této trovni zvlasté zachovava romsky naturel, jehoz kultura, tradice,
zvyklosti i historie utvari jesté stdle vnimani dnesni reality. Je moZno sic
namitnout, Ze vyukové predméty fakult disponuji vyukou multikulturni,
¢i je vyucovana romistika, romsky jazyk, prehled zromské historie,
vzhledem vsak ke stavu, v némz se nachazeji tapajici pedagogové, zda se,
Ze nedostatecné.

Z hlediska formalnich doporuceni, se rovnéz asistenti pedagoga
pozastavuji nad disledky pfechodu na druhy stupeti. Tuto fazi zakladni
Skoly povazuji za rozhodujici, co se nasledujictho eduka¢niho vyvoje
dotyka.

Jejich domnénku potvrzuji i sociologické vyzkumy, kriticky k tomuto

1 Asistenti vidi krizovou situaci

pristupuji zj. ,gabalovské zpravy.”
¢astecné v pocatecni fazi puberty, poukazuji vSak i na problém ztraty
jediného ucitele, jez byl poplatny na prvnim stupni a prechod k ucitelim
jednotlivych vzdélavacich predméth. Dle asistenti pravé toto znacné
ovliviiuje stav zdka po prechodu na druhy stupen. Vychovny model je
zavrzen, piicemZ osoba, ktera byla Zdkem vnimana jako nedilnd podpora
jeho skolského cyklu, se vytraci a neni nahrazena nikym konkrétnim.

Asistenti pedagoga, jak jiz jsem zminila, pravé tento faktor pfipominkuji
jako velmi rizikovy a v jejich doporucenich vramci uchopeni systému
zékladni skoly se témétf ve shodé vyjadiuji k postupu tfidniho ucitele

prvniho stupné na stupeti druhy.

2.2 Vyjadfeni wucitelGt prioritné brnénskych 3Skol se zvysenym
zastoupenim romskych zikt k romské otazce a doporuceni k praci

s romskymi détmi a mladezi

! viz http:/ /www.gac.cz - obsahuje vétSinu zprav, analyz, Ize dohledat i v tisténé podobé
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Ucitelé zdkladnich skol, ktefi se denné setkavaji s romskymi zéky ze své
pozice, zastavaji nazor, jehoz smysl je hledan v alternativnim pfistupu a
formé vyuky romskych Zzaka. Tato spociva ve vyuce napi. projektové,
zébavné, hravé, za Castého stiidani jednotlivych &innosti. Zaci se dle
nazoru vyucujicich takto mohou naucit spolupraci v ramci skupiny, ¢i
tfidntho kolektivu, coz tfidu jako takovou stmeluje. Nasledné je
podpofena komunikac¢ni slozka mezi détmi a rozvoj mluvy jednotlivych
zakd.

Z hlediska své prace szakem, ¢i tfidou pak striktné kladou déraz na
pfirozenost projevu, spravedlivost vfeSeni véci zakt pfi konfliktni
interakci a nepodcenovani senzibility déti a jejich vSeobecné silné
vyvinutého vnimani lidi a jejich projevi, at jiZ pfirozenych ¢i hranych.
Pedagogové dale poukazuji na nedostatenou podporu feSeni volby
povolani zaktt zédkladnich 8kol a prenechavani tohoto problému do
devatych ro¢niki. Domnivaji se, Ze volba povoléni je véci zavaznou a jeji
feSeni by mélo spadat jiz do meziobdobi mezi prvnim a druhym stupném
zakladni skoly."

V navaznosti na podporu zaka a jeho edukacnich moznosti se velmi
striktné vymezuji proti nemoznosti dochazky logopeda na skolu, cemuz
bylo zamezeno dle vyhlasky pojistoven. Ta logopedovi neumoziiuje
provozovat svou sluzbu vradmci terénu. Podobné klisé shledavaji i
v situaci feSeni problematiky - napt. zaskolactvi a spolupraci socidlniho

pracovnika se skolou.

V zavéru predchozich podkapitol uzavirdm vypovédi pedagogickych
asistentt a pedagogli zdlraznénim obdobného nazirdni vyznamu
ptipravnych tfid, jejichz ¢innost oba subjekty podporuji a shledavaji v ném
vyznam pro edukativni vyvoj Zdka spiesahem ke tretimu ro¢niku

zékladni skoly, kdy se rozdily stiraji.

! shoda nazoru i PP IQRS
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3. Skolstvi v Brné - SS, SOU, OU x SOS Managementu a prava, dfive

Socialné pravni

Skoly, na néz si podavaji Zaci v minulé kapitole zmitiovanych 8kol
prihlasky, byvaji vymezeny jako ucilisté, odborna ucilisté, pfipadné
stfedni odborné skoly. Hojné zastoupeny romskymi Ziaky jsou OU a
prakticka $kola Lomena, SS potravinaiska a sluzeb Charbulova, pifpadné
SOS Janska a SOS Jilova. Jako specificka instituce stfedni odborné skoly se
jevi Stiedni odborna gkola managementu a prava (dale SOS MP), diive
stfedni odborna skola Socidlné pravni, kterd a¢ ma dlouhodobéjsi tradici,
v Brné pusobi ¢tvrtym rokem.’

O skole jako takové byly a jsou vedeny neustdle diskusni stiety. Zvlasté
pak je negativné hodnocen piistup SOS MP k naborové politice svych

student?i.?

Pristup brnénskych stfednich 8kol je vniman rdtznorodé. Odborné Skoly
jsou vdécny za naplnéni svych obort, tudiz neni natolik problematické
resit otdzku ptihlasky a pfijeti studenta na skolu.

Problémy vyvstavaji az s nastupem studenta na gkolu. Zaci romsti, kteii
prevazné navstévovali zdkladni Skoly se zvySenym zastoupenim
romskych z&kd, nejsou schopni zahdjit skolni dochdzku optimalné, a to i
pomineme-li obtiznost piechodu jakékoliv zdka skoly zdkladni na Skolu
navazujici.

Jiz v prvnich mésicich prvniho ro¢niku se kumuluji problémy s plnénim

zadanych ukoldi, pfistupu k uceni, ucivu. Student skoly se zvySenym

! dalsi pobocky v Praze, Rumburku, Karviné, Jihlaveé, Hradci Kralové a od skolniho roku 2009/ 2010 Liberci a Jablonci
nad Nisou

2 ,Ale posledni 2, 3 roky se situace rapidné méni, horsi a vsichni jsou velmi nastvani na jednu SS, kam odchdzeji véechny dalsi
détt, i kdyz na dokonceni stredoskolského vzdelani viibec nemaji. Déti i tieba nastoupi na jind ucilisté ¢i stredni skoly, ale na
zacitku skolniho roku se rodice téchto déti podaii premluvit a ty svoje déti prevedou na tuto kolu..” , Buchtova, Z., Stépatova, E.,
Vlivy prostfedi na rozvoj nadéni romského Zdka - Environment Influences on the Development of Roma Pupil.
Prispévek vznikl v souvislosti s feSenim vyzkumného zaméru (MSM 0021622443) Specialni potieby zaki v kontextu
Ramcového vzdéldvaciho programu pro zakladni vzdélavani. Brno: Kabinet multikulturni vychovy, s. 14
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zastoupenim romskych zaka toto dostate¢né nezvladd, ¢imz je mu jiz na
zacatku dano najevo, ze pravdépodobnost zddrného dokonceni studia je
miziva.

Toto vede k rezignaci na dany stav. Student prestava dochazet pravidelné
do skoly, nechape systém, vnémz se nahle ocitl. Pedagog mu neni
dostate¢nou oporou, coz vyplyva jiz z role pedagoga stfednich skol, jehoz
pedagogicka prace je odlisnd pedagogickym postuptim ucitelti zdkladnich
skol obecné, v kontextu ke specifickému pristupu uciteld skol se zvySenym
zastoupenim romskych zaki jesté vymezenéji.

Dojde-li k situacim, které mozno vnimat jako konfliktni ¢ krizové,
k mozZnosti, Ze tento stav se stane chronickym problémem konkrétniho
studenta, stfetim s autoritou skoly, autoritou pedagoga ¢i tfidy, motivace
studenta, jeZ byla sniZena jiz naroky Skoly na ného a jeho vysledky,
dosdhne mezni hranice. V disledku se student stdvéa pasivnim, své obtize
resit nechce a nechava volny priibéh tomu, aby byl skolou vyloucen.
Nasledné ztraci jakoukoliv divéru ve skolni instituce jako takové, studiu
na jiném typu Skoly se vénovat v dlisledku nechce, jelikoz se obava
obdobného prabéhu, nechce si opét prozivat pocit netspéchu, této
frustraci se touzi pokud moZno vyhnout.

Resenim je mu tufad prace, prezivani na socidlnich davkach ¢&i

nekvalifikovand, ¢asto i nelegalni prace.

V tomto ohledu, jedinou dalsi alternativou, kterou studenti vnimaji jako
Sanci, jiz jsou schopni jesté zvazit, je pfestup na Stfedni odbornou skolu
managementu a prava v Brné. O dGvodech tohoto bude jesté pojednano

Z Mz

v praktické ¢asti diplomové prace.
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4. Koncept socialniho kapitalu

Sociologie jako véda relativné mlada' si klade svym zabérem ambici, jejiz
smysl je zaloZzen na hledani odpovédi =z hlediska spolecnosti, jeji
udrzitelnosti, zabyva se otdzkami, jaky zaklad dava spole¢nosti to, Ze je
funkéni.

Pficemz socidlni kapital jako jeden z pojmt jejtho zkoumani, se zaobira
problémem integrity, neboli otdzkou pospolitosti spolecnosti, v dalsim
rovindch pak problémem regulace, zalozené na zkoumani moZnosti
»spole¢ného nazivani” lidi v rdmci spolecnosti existujicich, v zavéru pak
problémem stability, tj. dGvodem pfetrvavani spolecnosti jako takové.

Tyto tfi problémy jsou vyznamové pro socidlni kapitél, pojem relativné
mlady?, stéZejni.

Z hlediska prace na socialnim kapitdlu, jeho vyvoje aZ k socidlnimu
kapitélu, jak je viniméan dnes, je mozno zminit jména jako Grannovetter,
Nan Lin, Boissevain, avsak ve zkratce bych chtéla uvést ty, jejichZz koncept
byl pro teorii socialniho kapitalu nejrapidnéjsi.

Jako prvniho, kdo se socidlnim kapitalem zacal zabyvat, je nutno jmenovat
Pierra Bourdieu, autora pfedevsim analyz kapitalu kulturniho’. Bourdieu
identifikuje socidlni kapital z hlediska teorii siti jako sité privilegovanych.
Socidlni kapitdl dle né&j ,pfedstavuje zdroje druhych lidi, které miiZeme
mobilizovat ve svilj prospéch, pokud jsme s témito lidmi propojeni a mdme k nim
pristup.* Nadale pracuje s myslenkou velikosti a vyse socialniho kapitalu
danych clovéku, pricemZz velikost socidlniho kapitdlu ma byt urcena
vzhledem kS§ifi, ¢i zdbéru siti vztaht onim jedincem vyuZzivanych,
nasledné pak objemem ekonomického, kulturniho, symbolického kapitalu

druhych osob, s nimiZ je v8ak konkrétni jedinec endotymné svazan.

'18. st., Francie, zakladatelem Auguste Comte, jeho cilem bylo objevit zakonitosti spole¢enského zivota
215 80. let 20. st., rozmach 2. %2 90. let 20. st.
3 pot. 60. let 20. stoleti

* Keller, Jan. Nejistota a diivéra aneb k ¢emu je modernité dobra tradice. 1. vyd: Praha: Sociologické nakladatelstvi,
2009, s. 57
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Vyse socidlniho kapitdlu je pak definovdna pfislusnosti k schopnosti
opatteni si sluzeb a vzhledem k tomuto k ptislusnosti k prestizni skupiné.
V navaznosti k Bourdiemu rozviji a formuje hlavni proud socidlniho
kapitalu sociolog James Coleman, zdk Roberta Mertona (napt. Foundation
of Social Theory, 1990). Coleman socidlni kapitdl vnima ideové jako
prostfedek, ktery slouzi zj. k maximalizaci osobniho profitu jednotlivce,
zabyva se myslenkou spoluprace lidi, klade si otazky, co je pfi¢inou toho,
ze lidé si vyhovi i v situacich, kdy tato jejich pomoc pro né neznamena
takovy piinos, neni natolik efektivni z hlediska jejich osobniho profitu, ¢i
muze byt dokonce ¢aste¢né na jejich tkor. Pfedpoklady tlaku socializace i
teorie konfliktu, ¢ili spoluprace z donuceni, logicky neslucitelnych s teorii
raciondlni volby, byly v§ak odmitnuty jiz Colemanem.

Coleman prfispiva v zavéru formulaci klasickych forem socidlniho
kapitalu:

,ochotou zicastnénych plnit zdvazky vici druhym lidem a napliiovat jejich
ocekdvdni,” které zdvisi na faktorech: ,na obecné mive diivéryhodnosti prostieds,
na vysi aktudlni poptivky po pomoci ze strany druhych, na existenci jinych
zdrojii pomoci (napt. v podobé socidlniho stitu), na stupni bohatstvi dotycnych
osob, na kulturnich odlisSnostech jednotlivych zemi, na stupni uzavfienosti
socialnich siti a na celkové logistice socidlnich kontakti.”

,,moznosti vytézit informace ze vztahii, které byly navdziny a udrZoviny pro jiné
ucely nez kviili ziskani informaci”

,platnosti uzndvanych norem a existence ticinnych sankci za jejich nedodrZovdini”
., poslusnosti viici uzndvané autorité”

,schopnosti sdruzeni vytvorenych s urcitym cilem akumulovat energii svich
clenii a usmérriovat ji k dosahovdni i dalsich, dopfedu netusenych cilii.”!

Tyto klasické formy socidlniho kapitdlu vznikaji mimo amysl investovat
do néceho, co v budoucnu povede k vyssimu profitu participujicich. Jedna
se o ,vedlejsi produkt.” Socidlni kapital je vlastnosti nadosobni socidlni

struktury a neni tedy soukromym vlastnictvim uzivatele. Zabyva se

! Keller, Jan. Nejistota a diivéra aneb k ¢emu je modernité dobra tradice. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi,
2009, s. 60 - 61
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tradi¢nimi ctnostmi, na nichz jsou vystaveny moderni sité meziosobnich
kontakth a zndmosti, ¢imz pfinaseji profit ¢lentim, v urcitych situacich i
neclenim. Toto vSe vede v disledku k vytvareni tzv. nadindividudlni
komunitni vzajemnosti, kterd vSak v praptivodni socidlni organizaci
s vy$si mirou zaruk k zdvazkdam, pomoci v kritickych Zivotnich situacich,
vzajemné divére aj. zdroji socialniho kapitdlu disponovala vyssimi zdroji
socialniho kapitalu a razanci norem, nez-li je tomu ve spole¢nosti dnesni -
v kontextu obtizné udrZitelnosti mezilidské daveéry, tj. specifikované
pouze modernimi institucemi', coz vede k tzv. procesu ubytku socialniho
kapitalu soucasnosti.

Prestoze Coleman se v ramci svého pfistupu k socialnimu kapitalu dotkl
relativné dosti Sirokého spektra vymezeni pojmu, bylo tomu pouze na
arovni mikrosocialni.

Na bazi makrosocidlni se socidlnim kapitdlem aZz pracuje americky
politolog Robert Putnam .

Putnam se ve své praci vénuje analyze USA v kontextu k vyvoji pied 60.
lety 20. st. a v obdobi po 60. letech 20. st, které s ndstupem televize, médii a
masmédii, rozvoji kybernetické kultury dle jeho domnénky vedlo
ke snizeni zdjmu o déni - z Putmanova pohledu - soukromého i
vefejného’.

Socidlni kapital vymezuje jako ,hustotu neformdlnich kontaktii a pocetnost
clenstvi v asociacich, jez jsou aktivni v ramci obéanské spolecnosti.”> a zaroven
jej definuje jako ,termin pro fungujici vzdjemnost,” s diirazem na vys$si
pospolitost Americantt do let Sedesatych, na atmosféru davéry a
k otdzkam reciprocity z hlediska meziosobnich vztaha. Z toho téz vychazi
jeho teze o existenci davéry a reciprocity jako meziosobnich a
generalizovanych. Z ¢ehoZz plyne vyclenéni socidlniho kapitalu jako
socidlntho kapitalu svazujictho - tzv. ,bonding,” charakterizovaného

homogennimi skupinami a socidlntho kapitdlu premostujictho - tzv.

' MS, 78, S5, VS aj., zdravotnictvi - péce, pojisténi, domovy - napt. dtichodcti aj.
? pFicemz otdzku socialni nerovnosti jako moznému faktoru snizeni zajmu o ob&anskou angaZovanost nereflektuje

3 Keller, Jan. Nejistota a diivéra aneb k ¢emu je modernité dobra tradice. 1. vyd: Praha: Sociologické nakladatelstvi,
duben 2009, s. 65
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,bridging.” Tento vychdzi z moznosti vzajemného ptsobeni rtiznych
socialnich, profesnich, etnickych, ndbozenskych pfislusnosti.

Se socidlnim kapitdlem bude nésledné pracovéano v ¢asti praktickeé.
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PRAXE

5. Uvod

Je relevantni zminit fakt, Ze tato diplomovéa préace se méné zabyva teorii, je
nastavena praxi. Jeji jadro je tvofeno konkrétnimi vypoveédmi,'zkusenosti
se Skolskym systémem a moZnosti mladé romské generace v tomto
systétmu koexistovat, at jiz se jednd o koexistenci funkéni ¢i
s dysfunkénimi prvky. Cilem diplomové prace je informovat o stavu na
zékladé ziskanych dat od respondentt a téch, jichZ se tato oblast dotyka.
Na zakladé tohoto pak zkonfrontovat s teoretickou ¢asti textu, co v praxi
poplatné je, co nikoliv. Ziskané informace tudiz by mély slouzit jako
informace dopliujici, zavéry jako slozky, snimiz je nadile moZzno
pracovat pfi tvorbé novych analyz a studii s pfesahem k nastaveni
,funkéniho modelu” feseni romské skolské problematiky a feSeni romské

vzdélanostni otdzky obecné.

6. Cile vyzkumu (metody a techniky zpracovani)

Vyzkum diplomové prace ve slozce teoretické, podloZeny piislusnou mi
dostupnou literaturou, teoretickymi statémi, vyzkumy a analyzami, je
vétsi mérou vystavén na poznatcich, které jsou respektive navdzany na
praktickou zkuSenost, tj. na poznatcich empirickych konkrétnich klientt
pedagogického programu nestatni neziskové organizace IQ Roma servis a
jejtho plisobeni v oblasti skolni problematiky brnénskych skol.

Tento realny kvalitativni vyzkum probihal pribézné v rozmezi 15. zaii

2008 - 28. anora 2010 a jeho vystupy jsou dany rozhovory s vybranym

vzorkem téchto zucastnénych, tj. klicovymi klienty.?

17 e
Viz nize

2

min. kazdého ¢tvrt roku
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Obsahem jsou pak mnasledné metody pozorovani, individualnich
rozhovord, individuédlnich akénich plant, reflexi spoluprace klientd IQRS
k jejich individudlnim rozvojovym plantm.

V casti, dotykajici se brnénskych 8kol, byla rovnéZz vyuZita vyjadfeni
klientd ke 8koldm, do nichZ dochazeji, kterd byla opét pribézné
reflektovdna. Nasledné byla doplnéna vyjadfenimi jejich zakonnych
zastupct - rodica.'

Ve smyslu objektivity konkrétnich vypovédi déti a rodict byla poskytnuta

moznost se vyjadfit k vlastnimu tématu i §kolam.?

7. Vyzkumné otazky

Vyzkumna otazka I: Je moZzno definovat ptisobeni IQRS z hlediska
uspésnosti jeho klientti jako dostate¢né z hlediska analyzy jeho edukac¢nich

vysledka z praxe?

Vyzkumna otazka II: Umoziiuje IQRS romskym Zaktm zvySovat socialni

kapital?

Vyzkumna otizka II: Je SOS MP vhodnou alternativou fegeni

problematiky Romti se vzdélanim?

Vyzkumna otizka IV: Je mozno definovat jako relevantni fakt
vytésnénosti romskych zakt do tzv. kol se zvySenym zastoupenim
romskych zakd, jejich zdmérné piefazovani do téchto instituci a naslednou
nemoznost a neochotu téchto zdkladnich skolou povinnych zikd se
prosadit na ptidé skol stfednich, odbornych a ucilistich, na nichz prevazuje

procento studentti ,neromského” ptivodu?

! viz vyzkumné otazka III
% viz vyzkumna otazka IV
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8. Vzorek

Vybér

Vzhledem kvyzkumnym otazkdm vyzkumu, jeho nastaveni, vybér
respondentti je ur¢ovdn konkrétnimi klienty pedagogického programu,
s jejichz ur¢itou slozkou, jako s tzv. klicovymi, bylo pracovano. Oblast
vybéru byla ddna tcasti na doucovani jako stézejni aktivité, pfipadné se
ktéto kumulovaly i aktivity jiné, centrem nabizené. Dale byli
monitorovani klienti pedagogického programu IQRS osmych a devétych
tfid zékladnich 8kol. Pfesah byl dan jejich prestupem v sekundarni

gkolstvi.

8.2 Popis

Vyzkumnému vzorku byly predkladany otazky, které mozno specifikovat
do téchto dil¢ich oblasti:
* Rodinné zazemi, vztah jejich rodic¢t ke vzdélani, skole jako instituci
* Vztah ke skole jako instituci, vzdélani tzv. klicovych klient(i
* Konkrétni problémy tzv. klicovych klientti spojené se skolni
problematikou
* Vyznam IQRS pro tzv. klicové klienty zhlediska pfipadného

zvySovani socialnim kapitalu

9. Popis vlastni metody

Jako forma, pro tyto klienty nejefektivnéjsi se ukdzala pfima komunikace,
respektive rozhovor volny. Dotaznikové vystupy nebyly dostate¢né
z hlediska validity a reliability vyzkumu, (ztohoto dévodu bylo od
dotaznikového Setfeni upusténo a vyzkum diplomové prace je tudiz

realizovan za vyuziti metody kvalitativni, jejiz vypovéd' je mozno hodnotit
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jako optiméalné&jsi z hlediska pravdivosti, vérohodnosti vypovédi, tj. klienti
dotazniky posuzovali dle nazort vrstevnikti, svlij neformulovali, pokud
ano, tak nedostatecné, dotazniky se nasledné musely dovysvétlovat tistné.)
Nasledné byly na zdkladé formulace pozadavka v diskusi feSeny
pozadavky, néroky tzv. klicovych klientd, a to ve stérach, které jsou pro né
problematické - viz vyse popis dil¢ich oblasti bodu 8. 2. Toto bylo
reflektovéano, byla poskytovana zpétna vazba od klientdi, pfipadné jejich
zédkonnych zastupcti, pokud byli do véci zainteresovdni - viz Skolni
problematika. Kvyjddfeni byly osloveny i dal$i subjekty ve véci
zaangazované, tj. gkoly jako instituce. Tyto vsak, mimo SOS MP, této

moznosti nevyuzily, (pouze se vyjadfili neoficidlni cestou.)

10. Charakteristika metody

Na tomto vyzkumu se podileli respondenti z fad klientti pedagogického
programu IQRS, tzv. kli¢ovi, tito byli vyc¢lenéni ve vékové hranici od osmi
do osmnacti let.

U zakt prvniho stupné byl kladen ddraz zj. na prvni tfi dil¢i oblasti bodu
8. 2, zaci druhého stupné pak byli vice konfrontovani s oblasti ¢tvrtou
bodu 8. 2. Stejnorodé byla definovdna otdzka Skolni problematiky jako
obecného problému redlnych situaci zakt a jejich rodic¢h, tj. otdzka
spoluprace se skolami.

Metoda vedla ke zjistovani stavu klicovych klienti v ramci jejich
edukacnich snah. Dal$im tématem pak byl pfistup rodi¢ti a skol, jejich
reakce na zjisténd data. Zhodnoceni téchto nazorti vedlo k zodpovézeni

vyzkumnych otazek a vyjadfeni se v zavéru této diplomové prace.
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11. Motivace a postoje romskych zakt ke vzdélavani, jejich edukaéni

schopnosti/ moznosti

Motivace ke vzdélani Romii je véci zna¢né nespecifickou. V praxi se
pedagogicky tym IQRS setkava s rodici, kteii Ipi na vzdélani svych déti a
touzi po tom, aby jejich potomstvo né¢eho dosahlo a jejich Zivotni situace
timto nabyla jinych rozmérd, nez které poskytuje brnénské ghetto a
ptilehlé oblasti.

Mimo tuto skupinu, kterd je spiSe ,okrajova,” existuji i rodiny, jejichz
zivotni standart je prakticky roven standartu ¢eskému. Jejich bydlisté se
nachazeji daleko od ,brnénského Bronxu,” jejich domaéacnosti nejsou
typické pocetnosti, rodiny samy o sobé se bliZi standartu ¢eského modelu
rodiny s klasickym poctem déti a otcem, ktery je zaméstndn a obstardva
trvaly pfijem rodiny. V téchto rodinach pak je vyvijen vyssi tlak na
vzdélani, automaticky se predpokladd, ze déti po zdkladni skole nastoupi
na Skolu stfedni, pfipadné, pokud to bude mozné, rodice je budou
podporovat i v ndsledném studiu.

Dalsi alternativou je rodina, jiz 1ze definovat jako socidlné vyloucenou ¢i ze
socidlné znevyhodnéného prostiedi. Nejcastéji ma potize s bydlenim,
pocetnosti, nedostatkem pracovnich pfileZitosti a pfeZivanim na socidlnich
davkach. Jeji vyhlidky na zlepsent jeji zivotni situace jsou mizivé. Rodice, i
pokud jsou v rodiné zastoupeni oba, se potykaji s nedostatkem penéz,
které vede k dluznictvi - zj. na ngjmu.

Z hlediska problematiky této rodiny lze mluvit jesté velmi obsirné
k tématu, za stéZejni pro tuto kapitolu diplomové prace vsak povazuji
dasledky, které za této tiZivé situace doléhaji na rodice déti, pro néz tim
padem skola a nasledné studium jejich déti neni vniméno jako prioritni
problém, jimz by se v dané dobé méli zabyvat.'

Na tomto zdkladé rodi¢ svou povinnost plni jako otec nebo matka, ktefi

své dité miluji, ddvaji mu domov, jidlo, oSaceni, vychovavaji ho dle svého

"a v dtisledku nemaji ani natolik obsirné informace, aby se diky nim byli schopni uvédoméle rozhodnout
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nejlepstho védomi a svédomi, predavaji to, co sami pobrali ve svych
rodinach, ale formdlné jiz si natolik ve svém konani jisti nejsou. Maji
povédomi o tom, Ze by matetfska Skola jejich ditéti méla prospét, avsak
nikoliv vZdy se jejich osobni nazor s timto faktem shoduje, urcité procento
romskych rodi¢th povaZuje vychovu vrodiné az do nastupu ditéte do
prvni tfidy za pfinosnéjsi.'

Vnavaznosti na nastup déti do prvnich tfid jsou rodice s timto
obeznameni, postoj k tomuto vSak maji laxni, na zépisy® dochézeji mimo
terminy. Ditéti je vétsinou vybirana Skola na zakladé osobni zkusSenosti se
skolou v piipadé rodice, tj. vybird se Skola dle toho, jakou instituci
navstévoval rodi¢, dale dle toho, kam dochézi starsi sourozenci ditéte.
Spadovost je aZ tfeti alternativou vybéru skoly.

Je nutno téz zdliraznit nedostate¢nou motivaci k informovanosti rodi¢t ve
vybéru skoly a tudiz i postoj, ktery zaujimaji pfi vybéru skoly. Rodice
nerozlisuji ptili§ skoly zakladni, specidlni a praktické. Pokud tomu tak je,

il
1

jedna se o rozliSeni z hlediska rozhodnuti, které jejich ditéti ,uleh¢i” jeho
situaci, at jiz jde o prestup ze zdkladni skoly na specidlni ¢i praktickou
z dtivodu horsiho prospéchu nebo problémy ve skole v rdmci Spatnych
vztaht s vedenim 8koly, pedagogy, konkrétnim pedagogem - nejcastéji s
doporucenim zmeény typu Skoly ¢i zna¢né i se Skolnim kolektivem.

Toto rozhodnuti je i preferovano vzhledem k vétsimu poctu zndmych,
kamarddt, rodinnych piislusniki na téchto skolach a tim padem i vétsi
dévérou rodica v bezpecnost jejich ditéte.

Vramci své praxe jsem se setkala sndzory i erudovanych Romf,
konkrétné pedagogického pracovnika nizkoprahového zafizeni, ktery brzy

bude nucen fes$it nastup své dcery do prvni tfidy. Z rozhovoru snim

vyplynulo, Ze piestoZe jeho dcera nejevi dispozice ke specialni péci a bude

! jak zmifuje viz niZe - kapitola 11a tento trend v poslednich letech ustupuje a rodice déti zapisuji do matetskych kol,
v tomto bodé viak momentélng situace v CR vypovidd o nedostatku mist v matefskych kolach a vibec o jejich
nedostate¢ném poétu, ndhradou vznikaji MS soukromé, jez jsou viak pro socidlné slabé z ekonomického hlediska
nemoznou investict

? Ve gkolnim roce 2009/ 2010 byly zéapisy do prvnich tfid sledovany pracovniky NNO IQRS. Tym terénnich socialnich
pracovnikdl i tym pedagogicky se podileli na vytvofeni informac¢ni kampané k zapisu. Motivovali, informovali i
doprovazeli klientky s détmi na zéapisy. Skrze osobni zkuSenost z této kampané byla vydélena slozka pedagogickych
pracovnikd, ktefi se vénuji rané péci. Vice viz kapitola 11a.
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tedy zapsana na Skolu zakladni, pedagogicky pracovnik uvazuje o
zatazeni na brnénskou Skolu se zvySenim zastoupenim romskych zaki,
nebot se o0 bezpe¢nost své dcery jako takové natolik obava', Ze nevidi jinou
alternativu feSeni.

Toto zjisténi je o to vice Sokujici, zdaraznime-li fakt, Ze pedagogicky
pracovnik se ve své profesi potyka dennodenné s touto problematikou a je
si tedy velmi dobfe védom toho, co by jeho rozhodnuti pro jeho dceru
znamenalo.

Obdobné, nikoliv stejné radikalni, ndzory ma i $irsi okruh vzdélanych
Romi. Jako vyhoda je brano, pokud se dité narodi jako svétlé, ¢imz je
zamezeno ,stigmatizaci” ditéte a naopak mu umoznéno si vybrat skolu
relativné nezavisle.

Zavérem k tomuto nutno podotknout, ze zapis do prvnich tfid je véci pro
Romy povétsinou frustrujici, demotivujici pricemz si tito jasné uvédomuiji,
a véc i jasné pojmenovéavaji, diskriminaci svych déti a jejich zna¢né snizené
Sance na kvalitni 8kolu, kvalitni vzdélani. Jedné-li se navic o skupinu
Romd, kterou nelze pfimo identifikovat pod terminem socidlné vylouceni,
o Romy, ktefi maji praci, vzdélani, pfesto v dané véci se domnivaji, ze jsou
bezmocni. - PakliZe je na misté zminit otdzku, jak se mohou zachovat
rodice, ktefi nedisponuji stejnym prehledem v problematice a dostatecnym
mnozstvim informaci pro optimalni rozhodnuti o osudu jejich ditéte.
Dtivéra je dédna tedy opét pfedchozim zkusSenostem, pfipadné radé nékoho
z blizkého okoli, rozhodnuti vSak nemoZzno povazovat za relevantné
uvédomelé.

Po néastupu povinné skolni dochazky ditéte motivacni faktor rodice
k feSeni $kolni problematiky, tudiz zj. vzdélani ditéte, stagnuje. Romsky
rodi¢ se mnohdy domniva, Ze zde formélné jeho povinnost skoncila,
pfi¢emz tuto prebird Skola. Nazor, ktery neni zcela netypicky a je vcelku

hojné zastoupen, zde koliduje jesté s povédomim dosazZeného nizkého

"a do uréité miry i predpokldda omitnuti svého ditéte na $kole s minimalnim ¢ Zadnym zastoupenim romskych zak

2 trend bilych déti” byl u Romi s vyssi toleranci integrace prosazovan jiz od 50. let minulého stoleti. Jednalo se
pfevazné o pristéhovalce z vychodniho Slovenska, ktefi pfichazeli zj. do Brna za praci a kdy byl vyvijen tlak na
usazovani a za¢lenéni Romil jako ob¢ant socialistické republiky. Mit bilé dité bylo devizou, bilé déti byly hodnoceny
jako krasné, uzavfit s nimi siatek bylo hodnoceno kladné.
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vzdélani romského rodice a tudiz presvédcenim, ze neni schopen svému
ditéti pfedat poznatek, v nécem jej vzdélat, formalné tudiz tato povinnost
je zakladana na vife ve skolu jako v instituci, jezZ by méla tento rodicovsky
deficit vynahradit a v podstaté za néj prevzit zodpovédnost za jeho dité.
Vzhledem k problémim déti na skolach s minimalnim, c¢aste¢nym,
zvySenym zastoupenim romskych zakti, které se casto definuji jako
nesoustifedénost, pfilisna vitalita a temperamentnost, vedou ke vzdoru,
popirani autority pedagogti, zaSkolactvi, se sniZzuje i touha po motivaci
téch, kteti s témito détmi maji co do ¢inénj, tj. téch, ktefi by ptsobit na déti
méli mit v popisu své pracovni role - pedagogt. Tito, zvlasté pak na
Skolach se zvySenym zastoupenim romskych Zzaki znacné otupuji,
znadSencd, jez ve své prdci vidi poslani, chtéji ji délat dobre, se stavaji
ucitelé, u nichZ se poslani transformovalo v praci vykonavanou
mechanicky, v praci vykondvanou s odstupem letilych ,profesiondlt” a
v rozmezi pracovni doby. Zajem o zaka je uplatriovan v ramci konkrétni
hodiny, to, co se dée mimo ni, je jiz véci podruznou. Motivace ke
vzdélavani je ohrani¢ena limitem, jimz pro ucitele téchto zakladnich skol je
ukoncend povinna skolni dochdzka zdka, to, co bude néasledovat poté, je
véci rodice a ditéte samotného.

Avsak romsky rodi¢, ktery svou formdlni povinnost vici svému ditéti
,spInil” jiz jeho zapsanim do prvni tiidy ZS, tento stav takto nevidi,
respektive dosti nevnima jeho zasadni vyznam pro Zivot jeho ditéte.
Zvlasté pak u rodin, které se potykaji s tézkou Zivotni situaci, je pfirozené,
ze odrostlé déti ve studiu na stfedni skole nepokracuji, ale jsou vedeni
k hledani préce, tudiz vydéle¢né ¢innosti, jez tézkou zivotni situaci rodiné
uleh¢i. Toto se déje zj. v pfipadé chlapcti, ambice divek se zaméfuji na
hledani vhodného Zivotniho partnera, déti a Zivot v domacnosti. K tomuto
zadna romska divka zadnou skolu nepotiebuje, nebot to, co je nutné pro
roli manzelky a matky, zdatné ovlada jiz od raného véku.

Cimz ptechod ze 8koly zakladni na uréity typ stfedni koly je ¢asem pro

opétovné poskytnuti pomoci, ¢i chcete-li intervence, jejiz hlavni slozkou je
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praveé motivace zak i jejich rodic¢a k feSeni situace komplexné a vzhledem
k moZznostem svych potomki co nejlépe.

Jak jiz jsem zminila, Skola na toto nema prostor, pficemz je ¢asto na jinych
organizacich', aby tuto problematiku fesily. S rodici i jejich détmi je jejich
budoucnost dikladné rozebirana, pracuje se zj. na bazi motiva¢niho
faktoru, ktery vzhledem k pfedchozimu rodinnému modelu romské
rodiny chybi. Rodi¢im je zdlraziiovan fakt ztizeni moZznosti uplatnéni
jejich déti na trhu prace za predpokladu, ze nebudou alespori vyuceni.
Tlak je vyvijen i na déti a na jejich uvédomélé rozhodovéni pii vybéru
skoly.

S motivaci studentt se nasledné pracuje i v dalsich letech jejich studia na
sekundarni Grovni. Prace je to intenzivni, pfi¢emZ vysledek je zatim

nejisty.

11.1 Rana péce - nulté, tj. piipravné ro¢niky a zapisy do prvnich tiid ZS
Z hlediska rané péce v romskych rodinach je stile prevazujicim trendem
stav, kdy tyto déti nenavstévuji matefskou Skolu. Déti byvaji vychovavany
az do nastupu do prvni tfidy zdkladni skoly pouze v domécnosti, jen malé
procento znich provazi pred zdpisem do prvnich tfid néjaka zkuSenost
s instituci MS ¢i alespoi jeji alternativy.

Prestoze tento jev byl v minulosti dan zj. kolektivni vychovou v roding,
kdy starsi déti se vénovaly péci o své mladsi sourozence, neni toto
v soucasnosti jedinym dévodem, pro¢ romské déti mateiské Skoly
nenavstévuji.

Dle rozhovorti s matkami klient& IQRS, které maji déti ve véku vhodném
pro MS, neni precedentem, ze romské rodiny své déti do matetskych kol
zapisovat nechtéji a davaji pfednost vychové v rodiné pred nastupem
svych déti do prvnich t¥id.

Mnohé z téchto matek by své déti do matetskych skol zapsaly velmi rady,

ale toto je pro né prakticky nemozné, jelikoz je problematické najit

!jednou z nich je pravé NNO IQRS
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matefskou Skolu, ktera by nepfekracovala kapacitu, dale spadala alespor
pfiblizné do dosahu bydlisté rodiny, nebot ¢asto pravé v téchto rodinach
je neredlné cestovat sjednim ditétem do MS ¢ ZS daleko - v parafrazi
k tomu, Ze v domécnosti existuji jesté dalsi mladsi déti, o néz se nema -
v danou dobu tedy - kdo postarat.

Pficemz vzhledem kprfedchozim argumentim matek s détmi
predskolniho véku se téZ poji sice moznost své dité zapsat do soukromé
matefské skoly, ta vSak je placena, coz si rodina, kterd je viceclenna ¢i je
prosté ziva ze socidlnich déavek, pifipadné pracuje jen jeden clen
domaécnosti, nemtize dovolit.

K diskusi je pak eventualita, kterd vznikla zpotieby MS a jejich
nedostatku, a to nabidka rGznych center, ktera se vénuji matkdm a
piedskolnim détem alespori okrajové, tj. par hodin v tydnu' &i vytvéreni
péce o déti v ramci vzniku postu tzv. ,matky na hlidani,” ktera se vénuje
détem piislusného véku ve své domadacnosti, tj. vzniku jakéhosi ,institutu
domédci matetské skoly.”

V navaznosti na tuto aktudlni situaci zistavaji déti pred zdpisem do
prvnich tfid mimo jakoukoliv instituci - kromé rodinné. Rodina, funkéni ¢i
dysfunkéni, jim vSak nemtize dat optimdlni standart pro jejich tspésné
zvladnuti zapisu, nasledné pak prvni tfidy. Déti, které jsou vychovéavéany
az do nastupu na ZS pouze v rodiné, postradaji ur¢itych dovednosti a
neziskavaji uréité navyky, které by prosttednictvim navstévy MS ziskaly.
Jsou jimi predevsim diikladné porozuméni ceskému jazyku, ktery neni
smésici tzv. etnolektu romstiny kiizené s CJ, popiipadé SJ, kontakt se
svymi vrstevniky, jimiZ nejsou pouze déti romského ptvodu a jejich
pfibuzni, ziskdni zakladnich dovednosti nutnych pro jejich tspésné
zvladnuti zapisu na ZS a osvojent si hygienickych navyka.

Toto je stéZejni pFi¢inou netspéchu téchto déti u zapist® do prvnich tiid,

doporuceni jejich vysSetieni, odkladt povinné Skolni dochazky z davody

! pt. NNO DROM, Bratislavska 41, A-klubitko - bohuzel ke dni 1. dnoru 2010 jeho sluzby zrugeny, divodem
nepodporeni projektu grantem MPSV

2 pozadavky k zapisim do prvnich tid: popsat obrazek, poznat barvy, podepsat se, poznat pismenka, opakovat slova
po p-u¢., fict basnicku, zazpivat pisnicku, namalovat postavu, napo¢itat do 20, jednoduché s¢itani a od¢itani s obrazky,
poznat ¢islice, spocitat puntiky, poznat vlevo x vpravo, poznat vepiedu vzadu, poznat tvary
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nezralosti ¢i umisténi do specidlnich Skol, pfipadné nultych, ftj.
pifpravnych ro¢nikd ZS,' které jimi disponuji. Nulté ro¢niky pak
v podstaté ,supluji” MS, do niz Ize dité zapsat jiz od tfetiho roku véku, je
tudiz i presto, ze dité ziskalo tuto pfilezitost doplnit si svou neznalost a
~korigovat” své nedostatky, obtizné ditéti vstépit to, co mohlo priibézné
vstfebdvat v rozmezi tii, pfipadné i ¢tyf let, v jediném roku. Piestoze je
mozno namitnout, ze dité je stars$i a tudiz zralej$i k tomu, aby se ucilo

rychleji.

11. 2 Zakladni skoly v Brné: motivy fluktuace romskych zaka

V neposledni fadé je nutno zminit i obtizny nédstup a pusobeni romskych
déti na skoly, které nepati mezi skoly se zvySenym zastoupenim romskych
zéka. Davody byvaji dany:

. piistupem rodi¢t k vybéru ZS? jejich motivy se vytvateji dle toho,
kam sami dochdzeli do skoly, kam dochazeji déti pfibuznych, popfipadé
sousedti, blizkosti skoly a jeji obtiZnosti. Rodi¢e se nékdy rozhoduji na
zékladé logiky, kteréd je jim vlastni anebo byva vysledkem jejich konzultaci
s uciteli ve skolach. Dle této rodice davaji i souhlas k prefazeni svého
ditéte na Skoly se zvySenym zastoupenim romskych Zakt, specialni,
praktické, divodem vSak nebyva sniZend mentdlni droven déti, ale
predpoklad, Ze na téchto skoléch se jejich dité nebude trapit, jeho vysledky
kamaradd, zndmych bez obav z diskriminaéniho vlivu.

. pfistupem Skol k témto détem a neochotou je pfijimat, a to do
prvnich tfid & striktnéji do nultych, tj. pfipravnych ro¢nika. PfestoZe je
toto téma velmi citlivé a oficidlni nazor téchto Sskol bude vzdy
antidiskriminacni, je nutno zminit fakt, Ze v pfipadé meésta Brna existuje

Skolstvi, které jevi prvky diskriminace.’ Jak moZno chapat koncentraci

! nap. ZS 28. Ffjen se ZS Starou, ZS Lidicka, ZS Kienové, ZS Sekaninova aj.
? viz predchozi kapitola 11.1

3 viz rozhovory s klienty, Samko. Richard. Dvoji metr v ¢eském 8kolstvi. reportdZ potadu 168 hodin ze dne 1. tnora

2010

36



zdka romského plivodu na skolach 7S 28. fjen, 7S Kienova, ZS
Sekaninova se svym neurcitym vzdéladvacim programem zakladni skoly a
zékladni 8koly praktické, ZS Lidicka jako koly speciélni, ZS Videtiské jako
Skoly praktické? Pomineme-li spadovou oblast, jeZ pro rodice téchto déti
neni stéZejni prioritou vybéru prave téchto skol.'

Aktualné vznikla kauza ZS, kterd byla odvysilana i prostfednictvim
reportaze Richarda Samka v monitoringu zapisi do prvnich tfid na
brnénskych skolach. Dle testingu korektnosti zapisti na zakladnich skolach
byla vybrana skola, na tuto se k zapisu dostavila matka romského ptvodu,
nésledujici den ,matka majority.” Jednani s matkami,®> bylo dosti se
rozchazejici. Matce sromskym ditétem byla doporucena jind skola
s odkazem, Ze 8kola jiz naplnila svou kapacitu prvnich tfid. Prestoze
druhd matka dorazila na zapis svého ditéte o den pozdéji, bylo ji sdéleno,
ze i kdyz fadny termin zapisu zanedbala, jeji dité by mélo byt prijato.
Z hlediska pristupu k obéma matkdm bylo téZ zvlastni, jak skola pracovala
s informacemi. Zatimco prvni z nich bylo zdtiraznéno, Ze skola jiz zahy
rozviji znalosti v cizim jazyku, coz by pro jeji dité nemuselo byt pravé
nejstastnéjsi, druhé matce tato informace byla prezentovana jako deviza

skoly.?

11. 3 Stfedni skoly v Brné: motivy fluktuace romskych zaka

Vzhledem k trendu $kol se zvySenym zastoupenim romskych zakt jsou

romské déti v pribéhu jejich Zivota az do 15-ti let, tj. k ukonéeni povinné

! stézejni - dle rozhovort - jsou obavy z diskriminace jejich déti, jejich nezapadnuti do kolektivu, naro¢nost u¢iva, které
nemusi zvladnout, konflikty s pedagogy jejich déti, které nejsou schopni zvladnout, zj. véak manipulace ze strany $koly,
ktera vede v mnoha ptipadech v piefazeni, pfestupy déti - samoziejmé na tzv. Skoly se zvySenym zastoupenim
romskych zaka - viz rozhovory s klienty IQRS

2 prestoze s jednou jednal feditel a s druhou zastupkyné feditele

Otazkou ziistava pouze jedna pochybnost, a tou je v tomto konkrétnim piipadé jednani vice zastupcti skoly. Avsak je
velmi neredlné smifit se s myslenkou, Ze nastaveni spoluprace mezi feditelem a jeho zastupkyni je tak nebyvale prosto
zékladnich informaci a omezeno vzdjemnou komunikaci, Ze by zastupkyné feditele neméla povédomi o naplnéné
kapacité prvnich t¥id?
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Skolni dochazky, v kontaktu téméf vyhradné s Romy. Toto vede
k dilematu pti prechodu ke skolstvi sekundarnimu.

Pti vybéru 8koly navazujici si fesi mladeZ romského ptivodu spise to, kam
bude nasledovat cesta jejich spoluzakd, rovnéz Romti, otdzka oboru studia
se v tomto dostdva na jinou troven a v nékterych ptipadech je feSena cisté
jako dodatek problému.

Romské déti a mladez si své ,,odliSeni” velmi silné uvédomuji. Uvédomuji
si ho natolik, Ze své okoli mimo prostfedi jim bezprostfedné¢ zndmé,
vnimaji jako nepratelské. Dtvodem je jeho neznalost a nepochopeni,
nedostatek kontaktu s vrstevniky neromského ptvodu, coz jsou terminy
typické prave pro strach, obavy.

Z rozhovort s klienty IQRS jasné vyplyva, Ze kontakt s ,Neromaky,”
nebo-li ,Gadze,” je minimalni. PGsobi zde pfedevsim mira spole¢enského
vlivu, zj. vlivu médii, diky nimZ jsou prezentovdna urcitd témata
v nejvyhranénéjsich situacich - napf. Gtoky na Romy fyzické ¢i slovni,
jejich sumarizace jako , klubka parazitii na ceském stité,” které se samoziejmé
prevadéji do konkrétnich mezilidskych vztaht, a to i na Grovni déti
z nejmensich. Romské déti a mladez toto velmi citlivé reflektuji, svym
zptusobem se takto dostavaji kfeSeni si sebe jako osob, které jsou
podhodnocované, hluboko pod arovni svych ,bilych” vrstevnika. S timto
rostou. Jejich ménécennost se nasledné produkuje do stavu, kdy se obavaji
natolik, Ze kontakt s ¢eskymi détmi a mladezi vyhled4dvat nechtéji. Pokud
ke kontaktu dochézi, vétSinou je provazen neporozuménim, v disledku
miize hranicit az s vysméchem, a to z obou rovin pohledu.

Zakladni skola se zvySenym zastoupenim romskych zakt jim v tomto
situaci svym zpusobem ulehcila, nebot byla jakousi jistotou, jistotou diky
tomu, Ze jim dala moZznost devét let vyrtstat v prosttedi jim bezprostiedné
zndmém - vedle svych rodinnych pfislusnikdi, kamaradd, znamych. Avsak
z pozice pripravenosti na zivot, a to v kontextu socidlnitho uceni i uceni

latkového, jejich moznosti omezila.

38



Navic je dosti ¢astym jevem, jak jiz vyse sdéluji, Ze romska mladez na cesté
za dal$im vzdélanim, pokud jej hodla absolvovat, voli cestu ji blizsi, tzn.
gkoly, na nichZ se opét budou vyskytovat Romové." Tito jsou ochotni se
nechat presvédéit k dochazce zj. na SOS, OS a OU, mezi nimiZ nejéastdji
figuruji OU a prakticka skola Lomena, ptipadné SS potravinaiska a sluzeb
Charbulova. Na tyto $koly dochazi zvysené procento Rom.

Obsazeny jsou zj. obory jako pekat, cukraf, od minulého roku pak byl
zajem prekvapivé i o SOS Jilovu a SOS Janskou - oproti poétiim Romt na
Lomené vSak poméng.*

Alternativou k téchto Skoldm a nejblize pfistupu romské mladeze je
Stredni odborna Skola managementu a prava, kterd sic oficialné nabira
studenty jakékoliv narodnosti, je Skolou ,romskou,” zndmou rovnéz pod
terminem ,, Scukova skola.”

Romové, ktefi vychazeji z devatych tfid a maji nejvétsi obavy z ,redlné”
spole¢nosti, voli ¢asto tuto skolu.’

Stredni odborna skola managementu a préava, dfive Stfedni odborna skola
socialné pravni, ma nastavena vlastni pravidla. Vyucovéni i jednani je
pfizptisobeno romskému naturelu, opét se zde objevuji tradi¢ni problémy
déti skol se zvySenym zastoupenim romskych 2zakh s pravidelnou
dochéazkou a pfipravou do skoly. Studentiim je vénovana specidlni péce,
kterd vsak spiSe podporuje a utvrzuje ve vnimani své vyloucenosti.

Ctyti roky studia na této 8kole jsou charakteristické pevnym zdzemim,
avsak ¢isté romskym?*, pfi¢em?z je otdzkou, jak budou schopni zaci
maturitntho ro¢niku denniho studia’ uspét na trhu prace ¢ pripadné

v navazujicim studiu.

12. Mechanismy exkluze romskych zak

! Toto je opét potvrzeno rozhovory s klienty IQRS.

% neoficidlni informace ze skol (8koly tato data nepodavaji, podkladem monitoring v ramci IQRS

3 v zésade je v tomto podporuje i fakt, Ze 8kola pfili§ nerespektuje pfijimaci terminy a v piipadé, ze piihlasky jedinec
nefesi v zavazném limitu, je tudiz jedinou Skolou, jeZ je pfistupna studenta pfijmout i mimo tento ¢asem vymezeny
harmonogram. Tj. jeji pfistup je podobny pfistupu na 8kolach se zvysenym zastoupenim romskych zikt, ktery je
v kontextu k ostatnim $kolam vice , benevolentni”

* podrobngji bude rozebréano v kapitole 12.3

> 1. maturitni ro¢nik denntho studia v Brné absolvuje v roce 2010
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12.1 Pohled Zaku a rodiéu

Problém jiz v pocatku v disledku vede kdalsim problémtam. Dite,
umisténé na zdkladni skolu se zvySenym zastoupenim romskych zakd -
ptivodné skolu s minimalnim zastoupenim romskych Zzdka - posléze
prefazené na skolu se zvySenym zastoupenim romskych zaka - pfefazené
z jakékoliv typu skoly na skolu specidlni, praktickou, ¢i pouze absolvujici
Skolu, kterd neodpovidad jeho intelektovym moznostem a socidlnimu
vyvoji, je dité, které si nese nasledky. Ty se odrédZeji vjeho chovani,
prospéchu. - Viz modelové situace dle popisu vyplyvajiciho z konkrétnich

kasuistik klientt:

* Skola s minimdlnim zastoupenim romskych zak

Tato skola sidli v relativné velké koncentraci Romt, pfesto neni soucasti
ghetta. Na skolu dochazi nékolik klientd IQRS, pfiemz tito shodné
informuji o diskriminaci, Sikané, jez je vii¢i nim vyvijena na skole. Jedna se
o zéky z fad prvniho i druhého stupné. Projevy neviile jsou vedenim Skoly
zastirany, oficidlni vedeni skoly popira jakoukoliv Sikanu, diskriminaci na
skole, prestoze pocet klientdh NNO IQRS, ktefi opakované tento problém
zmifovali, narastd, ktomuto dni dosdhl poctu deviti, znichz Cc¢tyfi
v minulém roce prestoupili, dvé z téchto ¢tyt na skolu pro né nevhodnou.
Podotykam, ze koncentrace romskych 74kt na této Skole neni vysoka,
spige procentuelné velmi nizka. Sikana déti, jejich diskriminace je jiz
minimélné rok a pul feSena rodici déti, avsak bez vysledku.

V dalsim pi¥ipadé doglo k ptestupu Zaka na jinou zékladni gkolu.! Zak sice
nedisponoval vybornym prospéchem, avsak nemél kazenské problémy ani

konflikty se spoluzaky. >

! neoficialni cestou, (tot' tedy pouze poznamkou,) mi bylo sdéleno, Ze feditel 8koly zdka k pfestupu ,donutil,” neni mi
vsak zndmo jakymi prostredky

% Je zarazejici, ze na skole, kterd ma v partnerstvi vyuku dle Daltona a jez ma samoziejmé i zaky se vsemi ,dys,” bylo
nutno slabsiho, nikoliv v8ak z hlediska prospéchu velmi slabého zdka prefadit, a to navic v kontextu, kdy do doby,
dokud nebyla znama jeho prislusnost k romské minorité (z4k je svétlé pleti), o tomto nebylo jednano.
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Ve stejném obdobi starsi bratr tohoto zaka byl feditelem skoly pozadéan o
zménu Skoly, v opa¢ném piipadé by byly ohrozeny jeho sance na tispésné
ukoncenti skoly. Oba rozhovory o obou détech, v jednom prfipadé s matkou,
v druhém pfimo s Zdkem, probéhly v soukromi, beze svédkii.

Dalsi stiznosti vychazeji zj. na chovani ucitelt, ktefi nezasahuji dostate¢né
v ptipadé konfliktd mezi détmi, romské déti z nich vychézeji hiife, jsou
obétmi Sikany svych vrstevnik(. Reakce skoly je opét laxni, jedné matce
bylo poskytnuto poté, co Zacky 2. tfidy napadly jeji dceru a str¢ily ji hlavu
do zachodu, vysvétleni, ze takové véci se déji a Ze jim nelze zabranit.

Dalsi matka neustélé zatézové situace své dcery fesila jejim pfestupem na
jinou 8kolu, pfestoze sama tuto $kolu v minulosti navstévovala a toto
prosttedi, nékteré vyucujici divérné zna.

V kone¢ném diisledku nepomohlo ani jednani NNO IQRS se $kolou, nebot
vedenti instituce veskeré vyse zminéné informace popird, stav nahliZi vice-
méné jako uspokojivy a vyjadieni, kterd padla z ast déti, rodi¢t hodnoti
jako klamna.

Vzhledem k tomu, Ze prokazat opak je nemozné, vzhledem ktomu, ze
veskeré tyto incidenty se staly v soukromi, jedna se tim paddem o situaci
~tvrzeni proti tvrzeni,” kterd zavadi sice k polemice, avsak v celkové véci
neumoznuje adekvéatni postup, jez by néakym zpiasobem tyto

znepokojujici informace vyvratil, situaci by fesil.

+ Skola se zvysenym zastoupenim romskych zak
Jak jiz bylo uvedeno skola se zvySenym zastoupenim romskych zéka byva

jiz u zapisu volbou rodice, nebot ji navstévoval, pfipadné jeho starsi déti ji

navstévuji. Svelkou pravdépodobnosti se vSak déti romského pivodu,
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které nastoupi i na Skolu s minimdlnim zastoupenim romskych zaka
¢asem dostavaji praveé sem.

Skoly se zvy$enym zastoupenim romskych zakd jsou odligné jiz tim, jak se
prezentuji, zvlasté pak ty, jejichz procentuelni zastoupeni romskymi Zzaky
je velmi vysoké. Tyto 8koly maji snahu vytvaret inovativni postupy préce
s témito détmi. Tento piistup je jimi navazan zj. na psani prevazné
evropskych projekt, na podporu skoly v parafrazi na antidiskriminac¢ni
Skolstvi a feSeni problematiky romského vzdélavani a zacleriovani do
spole¢nosti.

Skrze tyto projekty participuji ke spolupraci s neziskovymi organizacemi,
v jejichZ statutu je prace s romskymi détmi a mladezi. Zj. v tomto sméru
s témito Skolami spolupracuje NNO IQRS, ktera napf. na rozdil od
DROMu ¢ SRNM' neni limitovana pouze volno¢asem nizkoprahu a
doplitkovymi aktivity?, ale poskytuje i podporu pfimo na $kolach formou
lekci, osobnostni vychovy, poradenstvi ve vécech skoly, multikultury,
preventivnich lekci v kontextu drogové problematiky a divadla forum,
které casto byva pfimo realizovano dle konkrétni zakazky skoly na
ozehavé téma - napf. Sikana, vztahy ve tfidé, konflikt zak versus ucitel aj.
Skoly se zvySenym zastoupenim romskych zakd jsou gkoly, na nichz
pusobi i tzv. ,romsti” pedagogicti asistenti.

V kontextu ziskaného zdoslechu, vlastnim pozorovanim i diky
rozhovortim s nékolika asistenty na skolach, jsem nabyla dojmu, Ze jejich
vymezeni je znacné individudlni. Vystupem je pak informace, Ze tito se
vénuji zj. détem, které néjakym zpiisobem rusi vyuku, ddle pak zasahuji v pripadé
zjedndani autority pedagoga, pripadné urovndvaji konflikty. Do rodin déti spise
nedochdzeji.’

Vyuka na téchto skoladch je odlind od ,klasického” modelu, pfestoze

ramcovy program Skoly je zalozen na podkladé, ktery je vlastni vSem

! Romské stiedisko Drom, sidlem Bratislavské 41, vénuje se TSP, programu Asistence prevence kriminality a socidlni
sluzbé nizkoprahu, sdruzeni SRNM - Spole¢enstvi Romti na Moravé, sidlo centraly Bratislavska 244/ 65a, zaméfeno na
TSP, podporu romské kultury a vychovné vzdélavaci aktivity

2 s .
napi. douc¢ovanim s dobrovolniky

3 Setkala jsem se rovnéz s ndzorem, ze néktefi pedagogové pritomnost asistenti odmitaji a jejich pfitomnost v hodinach
netoleruji. V tomto piipadé se vSak dle mého nézoru jednalo o individualni p¥ipad.
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zakladnim gkolam dle vyhlasek MSMT. Skoly nastavuji vyuku dle svych
zak, kteti s prospéchem mivaji problémy. Zvlasté pak pfestup na druhy
stuperi je stavem zlomovym', kdy se mnohdy rozhoduje o tom, jestli zak
skolu dokondi, ¢i nikoliv.

Nastup puberty vede casto ke zvySenym problémim s kéazni,
k nedostate¢nému zajmu o ucivo, minimdlni koncentraci se ucit a
k z&skolactvi, toulani se po venku a moznému podlehnuti rizikovym
faktortm ulice.

Mnohdy pravé skoly se zvySenym zastoupenim romskych zakt tuto
situaci fe$i vice-méné benevolentné, spolupraci s rodi¢i bud’ vazne, chybi
zcela & je vytvorena na zakladé urovnani , problému”? & , konfliktu.”?

Z hlediska eventuality pfestupu ditéte na jinou skolu, respektive na skolu
s minimalnim ¢i zddnym zastoupenim romskych zakd, téZ nutno zminit,
Ze tato situace v praxi neni tém&¥ mozna. Zak, ktery navstévuje zakladni
skolu tohoto typu, je Zdk, jehoz znalosti neodpovidaji znalostem Z&ka
zékladni Skoly s minimalnim ¢i zadnym zastoupenim romskych Zzak.
Prestup se da tedy realizovat jen s podporou obou skol, tj. ptvodni i
navazné, za vyuziti podpirné aktivity douceni zaka, skute¢ného zajmu
rodict, ktefi se aktivné podili samostatné ¢i vyhledanim pfislusné sluzby
na prestupu ditéte.

V minulém roce IQRS feSilo cca do dvaceti prestuptt zakd, z téchto se
jeden pripad dotykal pfestupu Zaka ze Skoly se zvySenym zastoupenim
romskych zdkéi na Skolu s minimalnim zastoupenim romskych Zzaka,
pricemz zakovi piestup nebyl umoZnén.

12. 2 Pohled instituci

Jiz zvySe popsanych modelovych situaci se d& uréitym zplhsobem
zformulovat ndzor na stanovisko instituci v dané véci. Instituce, respektive

konkrétni skoly, o nichZ pojednavéa tento text, stav véci nahliZeji z jiného

! nadez shodné poukazuji ucitelé i pedagogicti asistenti téchto $kol - viz teoretickd ¢ést
2 napf. omluvenky

3 > o rit L LS % Deliein « e , .
mensiho - s rodi¢em, vétsiho - narovnanim s Policii CR - pravé Policie je do skol se zvySenym zastoupenim romskych
z&kt voldna dosti pravidelné, jeji funkce se tim stava do urcité miry ,preventivni,” spiSe v8ak zastrasujici, represivni
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pohledu. Pro mnohé ztéchto skol je prioritou zdk ,normy.” Tento
dodrzuje pravidla gkoly, fidi se pokyny ucitele, zvlada latku bez vétSich
obtiZi, neni nutno mu vénovat zvlastni péci, nevyzaduje zvlastni zptisob
zachazeni.

Skoly jako takové se v dnesni dobé i nadale téZce vyrovnavaji se situaci,
kdy narazi na dité, k némuz je tfeba volit nestandartni zptisoby zachazeni.
Ve tridé, ktera jakz-takz spolupracuje, je to zatéz pro pedagoga, ktery ma
vyuku zvladnout uspokojivé. Je vSeobecné platnym poznatkem, Ze
pfitomnost byt jen jednoho takového jedince klima tfidy rozhodi a je
otazkou do jaké miry tento stav muaze ucitel zvratit.'

Oficidlni vyjadfeni téchto 8kol, na nichZz IQRS prostifednictvim svych
pedagogti fesilo tyto problémy, je dano nutnosti dité prefadit mimo jejich
instituci. Dtivody ne vzdy byvaji podloZeny psychologickymi vySetfenimi,
ve vétsiné pripadh vsak urcité psychologické zpravy vystaveny jsou. Jejich
obsaZznost ¢asto disponuje jen formalni tpravou,” vysledky vysetfeni jsou
zna¢né nekonkrétni, obecné. Vzhledem k tomu, Ze souhlas s pfefazenim
zéka na jinou $kolu musi dat rodi¢ ditéte, rodic¢e déti jsou volani do skoly,
kde jim je vysvétleno, ze jejich dité neni schopno zvladnout nastaveny
standart vyuky, pficemz by mu na jiné Skole bylo lépe. Uc¢ivo by bylo
probirano pomaleji a jeho rozsah by byl méné Siroky.

Dalsi alternativou jsou pak kazeriské problémy ditéte, které spéji ke
konfliktu, v horsim piipadé Z&k konflikty jiz fesi. Ktomu se mohou
pridruzit dalsi vychovné potize. I v tomto je $kola jako instituce jednotna a
snazi se problémového zaka vyvarovat. Nasleduji opét intervence s rodici,
ktefi ndzor pedagoga, skoly berou jako nosny z pozice autority.

V mnoha téchto zaznamenanych piipadech vedla tudiz tato intervence
k prefazeni zdka. Rodice si fesili nasledné jen otdzku, zda-li dité prestoupi
na Skolu se zvySenym zastoupenim romskych 2zdka ¢i specidlni,

praktickou.

! Je rovnéz otazkou, zda-li se o to pedagogové pokouseji dostate¢né ¢i voli hned zkraje alternativu prefazeni tohoto
zaka na jinou 8kolu ¢i jiny typ koly.
% viz vysledky Setfeni inspekce MSMT, vyjadieni ¢lenky inspekce Veroniky Vaiikové

44



Skoly tento svij pifstup k véci schvaluji a nepovaZuji jej za nespravny.
Tento jejich oficidlni postoj je jednotny. V zddném piipadé, na némz NNO
IQRS spolupracovala, skola neuznala pochybeni ¢i zanedbani néjakého

faktoru. ’

12.3 Sekundarni Skolstvi - vyjadfeni Stfedni odborné skoly
managementu a prava, pobocky v Brné

Vzhledem k nemoznosti ziskat v dané véci tvrd4 data, nebot jiz v zasadé
definice Roma a romstvijako takového je obtiZzna a nasledné Skoly ani jiné
instituce neposkytuji informace ve véci kapacity Romt na jejich skoléch,
zvolila jsem jako alternativni feSeni kformulovanym vyzkumnym
otazkam, s diirazem na vyzkumné otazky III a IV, osloveni Stfedni
odborné skoly managementu a prava v Brné.

Oslovenim jsem si zj. feSila otdzku motivi nastupu ¢i prestupu studenttt
této sttedni odborné skoly.

Skola v této véci aktivné spolupracovala a vystupem z tohoto jsou tyto

body:

,Za dobu fungovini brnénské pobocky Stredni odborné Skoly managementu a
prdva, s.r.o. zjinych strednich skol ¢i odbornych ucilist preslo 25 studentii.
Ptijati byli formou prestupu a sloZeni rozdilovijch zkousek. Diivod, proc studenti

presli na nasi skolu je v 70 % diskriminace ze strany spoluZdkii i ucitelii.

Diile to byly ditvody, Ze studenti po case zjistili, Ze je obor nebavi a maji navic nez
ucilisté. Nejcasteéji se jednalo o SOU Charbulova a SOU Jilova v Brné.”

A dale (vyjadieni studentd SOS MP):

Skola studentfim poskytuje dostatetnou zastitu pro jejich uplatnéni

v rdmci jejich maturitniho studia.

Studenti kvituji pfistup Skoly, ktery definuji jako nediskriminujici, do

urcité miry neformalni, pratelsky.

! erpéno z kasuistik NNO IQRS
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Skola chova respekt k prostiedi, z néhoz jeji studenti vzesli, jejich odlignost
vnim4 jako specifikum, s nimz nasledné pracuje, rozviji jej na bazi odborné
s diirazem na hrdy pfistup k tradi¢nim romskym hodnotam - zj. jazyku a
vSeobecnému kulturné-historickému prehledu, jehoz znalost povazuje za
optimdlni slozku vykonu prace budoucich socidlnich pracovnika,
pracovnika neziskovych organizaci, pedagogickych asistentd, pracovniki

statni spravy aj.

Skola rovnéz je diskutovana jako instituce s funkénim vyuzitim prvki
komunitni Skoly. Studenti jsou vnimani v kontextu jejich rodinného
prostfedi i jako jednotlivé osobnosti. Toto na né ptlisobi jako stav
davéryhodny a partnersky.

StéZejni oblasti je pak u studentd, ktefi na Skolu prestoupili, potlaceni obav
z diskriminace, rasistickych projevi, sikany, znevyhodiiovani pedagogem

pti studiu.

Dal$im rozmérem je védomi studentt této Skoly, Zze je redlné, aby za
vyuziti ziskanych znalosti, schopnosti a dovednosti, Skolu uspésné
zakoncili maturitni zkouskou, pfi¢emz se uplatnili na trhu préce, vénovali
se navazujicimu studiu vys$simu, vysokoskolskému.

K tomuto bodu téZ nutno zminit rozvoj motiva¢niho faktoru funkce skoly.

13. Pedagogicky program IQRS ve vztahu kjeho ptasobeni vramci
zakladnich a stfednich Skol v Brné, tj. spoluprace IQRS a skol

v ramci ZS a SS

13.1 Spoluprace IQRS' a skol

! Obcanské sdruzeni 1Q Roma servis (IQRS) vzniklo v Brné v roce 1997 jako dobrovolnd nestatni neziskova organizace.
IORS je obéanskym sdruzenim - pravnickou osobou zaloZenou podle zdkona ¢. 83/ 1990 Sb. O sdruzovani obéant. Dne
3. 11. 1997 byly u Ministerstva vnitra CR registrovany stanovy oblanského sdruzeni IQ Roma servis (&. j.: 1I/S-OVS/1-
33944/97-R). Veskera ¢innost sdruzeni je zaloZena na principu nestrannosti, otevienosti a nediskriminace.
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Pedagogicky program IQRS funguje vzhledem k celé organizaci, ktera
zac¢inala jako poradenstvi pro dospélé v problematice terénni socialni
prace, kréatce. Z pocatku byly jeho aktivity spojeny s nizkoprahovym
zatizenim (NZDM) a provozem pocitacovych kurza pro déti a mladez jako
sluzby v té dobé relativné nadstandardni. Z tohoto se vydélily aktivity
navazuji ¢i dalsi.

Pedagogicky program IQRS je vyc¢lenén ve dva tseky, tyto poskytuji jako
centrum aktivizace a stimulace moZnost realizace klienti v klubu, formou
krouzkit rozvoj jejich dovednosti v oblasti zajmt klienta, z néhoz tyto
krouzky jsou realizovany. Jednd se pfedevsim o hudebni dilnu a na ni
navazané hudebni workshopy, déle tanecni krouZek tradi¢nich tanci
romskych, aktivity tane¢ni skupiny Dance the Yard, kterd v prostorach
klubu pravidelné zkousi a momentdlné se podili na realizaci svého
muzikdlového piedstaveni P#ibéh ulice, divéiho krouzku, a aktivit
samotného klubu, jenZz vsobé zahrnuje praci sklienty, rozvoj jejich
pohybovych, vytvarnych, ¢ souhrnné uméleckych pokust, porada
pravidelné tématicky ladéné akce s podtextem k aktualnimu déni.!

Z centra vzdélavani, respektive vyuky, vychdzi doucovani, pocitacové
kurzy pro déti, na né ¢aste¢né navéazany fotokrouzek, lekce na Skolach
s tématikou multikulturni, osobnostni, poradensko-profesni, jobkluby.

Zj. tedy centrum vzdélavani PP IQRS nese podil na spolupraci se $kolami.
Tato spolupréce se skolami je typicka jiz partnerstvim IQRS a nékterych

gkol.> Stézejni v tomto pfipadé je zj. ptisobeni pedagogickych pracovnikt

V roce 2003 prosla organizace vnitini reformou a stala se profesionélni, dynamicky se rozvijejici nevladni neziskovou
organizaci. Dnes je IQ Roma servis vyhledavanym odbornym partnerem klientdi, vefejné spravy i dalsich subjekt
(napf. zaméstnavateltl) nejen doméciho jihomoravského regionu.

Oficialni sidlo je v Brng, na ul. Cel 49, kde provozujeme poradnu socidlniho programu. Pobo¢ka organizace, prostorové
nejvétsi provozovna, se nachazi v Brné na ul. HybeSova 41, kde nabizime ostatni sluzby. V roce 2008 byla nové oteviena
i pobocka socidlniho programu v Bfeclavi-Postorné na ti. 1. méje 39.

Primarni plisobeni p#imé préce s klientem je v rdmci jihomoravského regionu, nepiima odborna a metodicka prace je
viak zaméfena na celou Ceskou republiku s pfesahem na EU. (viz kolektiv IQRS. Zprava o &nnosti obanského
sdruzeni IQ Roma servis. Brno: Tiskarna Mlok, 2009, str. 6)

! tj. besidky (napf. Mikuldsskd), setkani (napf. akce typu ,Mulacéak pii pfileZitosti konce prazdnin jako setkani rodi¢t
s détmi na pidé IQRS), party (tradi¢né Valentyn, charitativné ladéna Médni prehlidka, kdy klienti za ptedvedeni
kouskti obleceni ziskavaji moznost si domi odnést obleceni, jez se jim zalibilo a bylo vénovéano pracovniky, pfateli
IQRS ¢i sptatelenymi odévnimi firmami).

274 Vranovska, ZS 28. fijen, 75 Sekaninova, SO5 MP
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IQRS jako motivac¢nich faktorti ve véci vzdélavani. Toto poradenstvi ve véci
skoly je na téchto brnénskych zdkladnich skolach poskytovano jiz par let.
Jedna se o konkrétni uchopeni a poskytnuti cilevédomé pomoci tam, kde je
tomuto zapotfebi, tj. u déti a mladeze, kterd postrada dostatek informaci,
umoznujicich vybér skoly jako instituce nasledné optimélné vzhledem
k jejich moZnostem, znalostem, schopnostem, dovednostem.

Tato pomoc, v predchozich letech orientovana na osmé a devaté ro¢niky
zékladnich $kol, byla rozsSifena i o mlads$i ro¢niky druhého stupné
zékladnich skol. S témito se vSak pracuje vice na bazi osobnostni vychovy,
u lekci je preferovdna snaha o uvédomeéni si sama sebe, své identity,
pficemZ skrze tuto informaci je pracovdno s ditétem jako s osobnosti.
Osobnost se jiz mize vyhranit, stéZejni vSak je si tento fakt uvédomit.

Jak by bylo mozno pracovat s détmi, jez nejsou schopny mit v dané véci
nazor, jez netusi, co je pro né vyhovujici a co nikoliv, jez si nedokazi
vyc¢lenit své moZnosti, vyhranit se v urcitych situacich a ndzorech?

Druhou - navazujici fazi, kdy bylo pracovano s tim , kdo jsem,” je stav, jimz
si konkrétni Gcastnici lekci fesi otazku , cim bych chtél byt.” Lekce nabyvaji
na konkrétni zaméfenosti a z ptivodni skupinové vyuky se volné prechézi
kindividudlni praci sklientem. Tato individudlni prace zahrnuje
spolupraci gkoly, rodi¢e a ditéte. Skola individualné pak poskytuje pomoc
pfi vypliiovani prihlasek, spiSe vsak tuto administrativni ¢innost nechava
na pracovnicich PP IQRS. Dale skola poskytuje informace pracovnikim
IQRS o svych zacich, ktefi si zatim piihlasku nepodali nebo to nemaji
v planu. Tyto informace pak vedou pracovniky k individudlni préci
s rodinou.

IndividuéIni prace srodinou je ¢innosti, kdy pedagogicky pracovnik na
zakladé pfedani informaci rodici ditéte, se jej snazi zaangaZovat ve véci
jeho ditéte. Pristupy rodi¢t v této oblasti jsou rtiznorodé, vymezuji se od

znacné vyhranénych, kdy presvédcit rodice o dtilezitosti vzdélani je
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prakticky nemozné' az po citlivy a uvédomély piistup rodice, ktery
spolupraci s pracovnikem vita jako cenny materiél pro rozvoj jeho ditéte.
Nasledné a na zdkladé vybéru Skoly opét pracovnik informuje klienta i
jeho zastupce - tentokrate jiz o konkrétni skole, o zplisobu vyplnéni
pfihlasek, dnech otevienych dvefi, sifi kapacity pro pfijeti na danou skolu,
formach prijeti, tj. zda-li skola pfijima dle prospéchu v rozmezi 8. az 9.
ro¢niku, ma specifi¢téjsi kategorii vybéru ¢i trva na prijimacich zkouskéch.
Rozebiran je i administrativni problém z minulého roku, tj. zapisové listky
skol a jejich v¢asné vyzvednuti a pfedani instituci.

V zavérecné fazi, kdy klient nastupuje na jim dany typ skoly, pedagogicti
pracovnici misto zdkladni Skoly transformuji svou spolupraci ke skolam
navazujicim, v této fazi dochdzi, pokud jiZz neprobihd, k rozsifeni
spoluprace k dals$im pracovnikim pedagogického centra, ktefi se
specializuji na vyuku konkrétnich vzdélavacich predmétli a umozZnuji
formou individuéIniho ¢i skupinového doucovani svym klientdm omezit
jejich nedostatky v konkrétnich pfedmétech ¢i s konkrétni oblasti, latkou
urcitého skolniho predmétu.

Tito pedagogové, oficidlné pedagogové se zaméfenim na vyuku, v ramci
své specializace spolupracuji se Skolou, jsou v kontaktu skrze tfidniho
ucitele klienta i s ostatnimi uciteli. Informuji o své praci s klientem Skoly,
na oplatku od 8kol ziskavaji piehled o klientové préaci ve skole, jeho
klasifikaci, popiipadé vychovnych ¢i jinych problémech.” Spolupracuji na
feSeni klientovych problémt se $kolou, v pfipadé nutnosti dochazeji se
souhlasem zdkonného zastupce ¢i jej doprovazi na Skoly ve véci
individualnich problémt klienta, dale v ramci mozného doprovodu na
tfidni schtizky.

Doucovani klienti v tomto voli dvé alternativy.’ Je jim doucovani, které
probiha pfimo v centru IQRS a doucovani, jez je zprostfedkovano skrze

dobrovolniky organizace pfimo do rodin. Druhé forma doucovani je vSak

' 7j. olagské ¢iryze ,tradiéni” rodiny
%S timto je klient srozumén a tato spolupréce probiha s jeho vyhradnim souhlasem.
3 v fedeni treti - viz skupinovd vijuka na skoldch
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nastavena spiSe pro mladsi déti, tj. déti prvniho stupné zakladnich $kol,
pro néz by bylo problematické dochdzet na vyuku do centra IQRS na
Hybesové.

Na podzim roku 2009 bylo ptistoupeno k dalsi moznosti spoluprace mezi
skolou a pedagogickym centrem IQRS, a to skupinovému doucovani na
Skole. Jednalo se o navazani spoluprédce s konkrétni Skolou, tj. Stfedni
odbornou skolou managementu a prava, zakdzkou byla pfiprava
maturitniho roéniku této skoly k maturitni zkousce.

Skupinova vyuka, respektive skupinové doucovani na skole, vsak zatim
nebylo tspésné, diivodné byly organizac¢ni obtize v domluveé se skolou, ;.
nemoznost nastaveni funkéniho harmonogramu vyuky. Tato véc je vsak i
nadéle vjednani a otevie se k zari 2010. Studenti maturitniho ro¢niku,
ktefi jevi nedostatky z maturitnich predmét(i, dochazeji tedy momentalné
na doucovani individudlné. Pedagozka pro vyuku by vsak chtéla tezi
skupinového doucovani na skoldch v dalsich letech rozvinout, pficemz je
motivovana svymi dosavadnimi zkuSenostmi s klienty, jeZ na doucovani
dochazi. Doucovani je sice funkéni, avSak vzhledem k casovym
moznostem vyuky, jejtho nastaveni, kapacité pracovnik(i by shleddvala
jako efektivnéjsi vyuku na Skolach, v konkrétnich tfidach, v SirSim
kontextu, nikoliv jako momentalni vypomoc s urcitou latkou. I diky tomu,
Ze by doucovani probihalo na skolach, bylo by moZno intenzivnéji propojit
préci skol s praci pedagogti IQRS, pficemz je relevantni se domnivat, Ze
dopad na studijni vysledky by timto predc¢il dosavadni stav, kdy sice
klienti na doucovani pravidelné dochazi, v horizontu vsak je spise mozno
udrzet jejich prospéch, nikoliv jej vyhradné zlepsit.' Dalsi z forem, jiz IQRS
propojuje svou ¢innost s ¢innosti Skol jsou nové vzniklé, piicemz
navazujici, lekce na stfednich skolach. V téchto je pracovano s klienty, ktefi

jiz vétsinou prosli poradenskymi lekcemi na zakladnich skoléach.

! minéno v kontextu ditéte, které jiz v ranych ro¢nicich zakladni skoly jevi nedostatky, jeho klasifikatni stupnice se
pohybuje v priméru ¢ pod nim, otdzkou zistava, je viibec mozno jeho prospéch s postupem do vyssich ro¢nikt
zékladni 8koly zlepsit, ¢i tspéchem je jeho zachovani?
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Cilem téchto lekci je predevsim prace sklientem a jeho pfiprava
k budoucimu povolani, zohlednéni jeho moznosti, ziskdvani informaci o
realité, s niz jeho zaméstnani bude spojovéno, alternativach zaméstnani, ¢i
pfipadné moznostech dalsiho studia se zdvazkem k doplnéni maturity,
navazujiciho studia na VOS ¢&i VS.

Tyto lekce jsou o vychové pro Zivot, pro realitu, jez bude po ukonceni
studia nutné nasledovat. Vystupem zlekci by méla byt klientova
orientace v béznych Zivotnich situacich pfi hledani prace a v$im, co tento
tkol obnasi.

Spolupréace skol a IQRS je zj. o prostoru pro inovativni vyuku na skolach
s presahem k motiva¢nim faktortim, tj. rozvoji zdjmu o budoucnost svou,
svych déti, ktera je takto pedagogy z IQRS prezentovéna klientiim i jejich
zakonnym zastupcdm. Skoly na zakladé svého uvaZeni k tomu poskytuij
prostor a ¢as. Na realnych vystupech z tohoto se vSak aktivné nepodileji.
Jejich podil v dané véci je pasivni a je ddn na zakladé partnerstvi

konkrétniho projektu.

13.2 Vychovné a vzdélavaci metody v IQRS

Vychovné a vzdélavaci metody vIQRS se zakladaji na vzijemném
ovlivnéni jednoho prvku druhym. Zakladni prostifedek je nastaven skrze
ideu, jejiz podstata prameni v praci s klientem, ktery si plné uvédomuje
vyznam prav a ztoho plynoucich povinnosti, jez kazdému z néds vuci
nécemu piislusi.

Tento systétm je v konkrétnim pripadé IQRS prezentovan jako
informovanost o pravech a povinnostech klienta této instituce. Jsou
striktné vymezena prava, jichz se musi nutné klientovi IQRS dostat, jsou
jimi naptiklad dobrovolnost jeho koexistence zde, jeho moZznost svobodné
vyuzit vSech aktivit IQRS nabizenych, pfistup pedagogli k nému,
respektovdni jeho ndzoru a internich informaci, dodrzovani etického

kodexu' pfi préci s nim aj. V navaznosti k praviim, kterd vsak nemaji byti

! eticky kodex viz pfiloha
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privilegii, vii¢i nimz neni nastaven adekvatni pozadavek - ve smyslu
,néco za néco,” coz respektuje zj. vychovné hledisko préce s klienty, jsou
predkladany i povinnosti klientt.

Tyto jsou vprvni instanci obecné tj. zahrnuji klientim pfistup jiz
z hlediska jeho pfitomnosti na ptidé centra.

Jednd se o predpoklad jeho zdravého fungovani zde, ¢imZz je minéna
absence socialné patologickych jevd, (tj. kradezi, drog, alkoholu, cigaret
v prostorach centra,) neagresivni chovani psychické i fyzické, respektovani
pokyntt pracovnika. Na tyto pak navazuji pravidla specifickd, pfislusna
dané aktivité. Ve zkratce jejich vyznam je preveden na zj. dodrzovani
¢asu, termint, kapacity aktivity, v ramci doucovéni i na nutnost omluvy
v piipadé, Ze se ho klient znéjakého davodu nemtize zucastnit.
Zohlednéni systému prav a povinnosti klienta IQRS bylo vytvofeno
obecné jako prvek vychovny, konkrétné pak v oblasti efektivni
individualni prace danych aktivit. Tento systém je vnimén jako vychovny
prostfedek =z hlediska kladeni déirazu na jeho nastaveni a dodrzovani,
vyjimkdm je zamezovano, coz klientdim tcelné predestird rovnost vSech
participujicich a uci je férovému pfistupu.

Tato ,férovost” je zakladnim aspektem, s nimZ vsichni pedagogové centra
nakladaji. Férovy pristup jako takovy, ktery je navic prezentovan volné
bez agresivniho poucovani, srazeni hodnoty klienta, je faktorem, ktery
umoziuje navazani spoluprace, vytvofeni vztahu mezi pedagogem a
klientem. Toto je doplnéno o osobni zainteresovanost pedagoga pro
klienta skrze individudlné-priibézné rozhovory s klientem neformalniho
charakteru, jez se mohou od volnych vyvinout vfeSeni klientovych
nesndzi, problémovych situaci. Ve vztahu davéry, ktery vznika
vytvofenim pravidel vztahu, respektu zacastnénych vaci sobé, lze
pracovat s klientem, podilet se i podporovat ho vjeho rozhodnutich,
motivovat jej kjeho rozvoji, podavat informace o jeho moZnostech,
predkladat navrhy, prezentovat informace pro né&j v jakémkoliv ohledu

pfinosné, v kontextu poskytovat ,neformalni poradenstvi.”
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Na vyssi trovni poté formulovat tyto motivy v cile, jejichz stanoveni a
plnéni je reflektovano individudlnim pldnem klienta. Pficemz pravé
individualni plan, ¢i individudlni akéni plan, je jiz zdvaznéjsi formou
feSeni klientovy problematiky, nebot tim, Ze je sestavovan pisemné a je
ohranic¢en limity, klienta informuje o tom, Ze podepsdnim se zavazuje
k aktivnimu pfistupu a praci v feSeni jeho priorit. Tyto priority si klient
nastavuje sdm, pedagogicky pracovnik je vsak u tohoto pfitomen a jeho
pozadavky snim konzultuje, dédle mu predkldda moZnosti feSeni a
zaroven sam sobé stanovuje sviij postup v klientové véci. Klient je o tomto
opét zpraven. V zavéru je oficidlni dokument s pozadavky, danymi kroky
a postupy ve véci, zodpovédnostmi podepsan pedagogem i klientem. O
individualnim pldnovani svého ditéte miize byt i nemusi zpraven jeho
rodi¢, tato eventualita je zaloZena na rozhodnuti klienta.

Podpora skrze individudlni akéni plan klienta, jeho zpracovani a nasledny
monitoring rozvoje planu je prostfedkem, ktery je rovnéz tzce navdzan na
vychovny aspekt plisobeni pedagogt v kooperaci klienta a jeho z&jmu,
Casto vSak ma presah jiz k pusobeni vzdélavacimu, nebot zakézkou'
mnoha individudlnich plant klient IQRS je snaha zlepsit se ¢i zdokonalit
,V nécem,” s dlirazem zj. na optimalizaci zndmek ve Skole, k vyuce ciziho
jazyku, zdokonaleni se v uzivani PC, rozvoj talentu v konkrétni oblasti -
napt. fotografovéni, tanec, vytvarna vychova, hudba vseobecné, vlastni
specifické aktivity...

Mimo to je v kontextu probouzeni a zvysovani motivace klient( k jejich
rozvoji uzivano tzv. piikladG dobré praxe, které by mély klientovi
zdaraznit redlnost jeho cilti prostfednictvim védomi, Ze to, ¢eho chce
dosahnout - dosahnout mftize, stalo-li se tak jiz nékomu jinému z jeho
okoli v minulosti. Casto pravé rezignace na své moznosti se stala
disledkem nemoznosti néjak se prezentovat a néco dokézat. Negativni
pfistup v této véci, jenz je mnohym Romtm velmi blizky, mél znacny

podil na feSent jejich Zivotni situace.

! Zakazka - pozadavek klienta v rdmci aktivit pedagogického centra IQRS, napt. zakazka vyuky obecné, skupinové,
dobrovolnické, IT vyuky, fotokrouzku, hudebni dilny, tancent aj.
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Pfiklady dobré praxe tudiz maji slouzit jako prostfedky motivace, k
rozvijeni pozitivniho mysleni, pfistupu ksobé i svym moZnostem a
v pfesahu k multikulturni vychové navic prezentuji odraz tzv.
»pozitivniho romstvi“ pred klienty i pfed vefejnosti v Sirsim meéfitku, tj.
skrze ,vyzdvihnuti romskych osobnosti,” jez byly schopny se v Zivoté
realné uplatnit pres vSechny nedostatky, které je vtomto omezovaly.
Nadale pak ptisobit na klienty formou vyuky v kontextu $irsim nez pouze
ve smyslu vyuky dané, dle osnov tradicionalizované pro CR,
zprostfedkovavat jim ,osvétu,” nikoliv jim jen formélné predavat
védomosti a rozvijet jejich dovednost, nybrz i podilet se na rozsifovani
jejich vSeobecného povédomi o situaci doma i ve svété, aktivizovat rozvoj
komunikac¢nich dovednosti, schopnost samostatného vyhledavani
informaci, praci snimi, v dals$im rozméru pak schopnost aktivniho
vyhledavani prace a pracovnich piileZitosti, a to skrze pifipravu na toto
z hlediska tvorby Zivotopisu, tspésného absolvovéni pohovorti, znalost
pravni problematiky s tim spojené, tj. ucit klienta prezentaci sebe a svych
schopnosti v redlnych situacich spole¢enského zivota, vzbudit v ném
iniciativu k tvorbé svého ndzoru o sobé a spole¢nosti, vniz Zzije, o
spole¢nosti, jejiz by chtél byt soucasti a v tomto mu poskytnout podporu.
Podporu na béazi osobniho kontaktu a jiZ vySe zminénych prostfedkt
realizace podpory prostifednictvim aktivit centra, jejich nabidky, podporu
z hlediska spoluprace se skolami aj. podpirnymi organizacemi, podporu
finan¢ni i na zdkladé vytizovani stipendii pro studujici socidlné vyloucené
klienty."

A vnavaznosti na zastfeSujici prvek pedagogi IQRS vykon terénni
socialni prace, kterd jako prostfedek vychovnych a vzdélavacich metod
koncepce prace sklientem ma zcela zdsadni vyznam a je zdkladem

uspésné realizace snah pedagogického programu, jak je aktualné funkéni.

' MSMT - podpora socidlné znevyhodnénych romskych zdkid stfednich $kol mimo Zaky z détskych domovi,
diagnostickych tustav(, détskych domovt se skolou a vychovnych ustavii, Nadaéni fond Verda ve spolupraci
s romskym stiediskem Drom na S5 a SOU
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Terénni socialni prace je definovana jako oblast ptisobeni mimo centrum
PP IQRS. Jedna se o navazani kontaktu s rodinou klienta, pfedavani a
ziskavani informaci o klientovi. Vztah mezi rodinou klienta a pracovnikem
je budovan postupné, preferenci je vytvoreni vztahu davéry, kdy
pracovnik se stava pro rodinu prostiednikem v feSeni véci Skolnich,
eventualné jinak specifickych.

Samotny kontakt srodinou pak pracovnikovi zpétné poskytuje znalost
prosttedi klienta, prostor, z néhoz vychazi a jimz je formovéan. Na zakladé
této kasuistiky jsou voleny vhodné piistupy ke klientovi, k jeho rodiné.
Osobni zkuSenost a osobni kontakt tedy ovliviiuji volbu pracovnikovych
metod prace s klientem, ¢imZz vSeobecné vzato je terénni socidlni préce
slozkou vychovné-vzdélavaciho procesu PP IQRS, jejiz hodnotu nutno
vydélit jako prostfedek pedagogické prace v IQRS nad droveni volenych
klasickych prostfedki prace sklientem, tj. funkcénost terénni socialni
préace, zarucuje vyuzit vSech prostfedkii vychovné vzdélavacich aktivit

IQRS k maximalizaci a zvySeni efektivity prace s klientem.

13.3 Edukacéni vysledky'

! Poradenstvi ve vécech 8koly, doucovéni, vyuka prostfednictvim PC - dodatek

Je relevantni k vystuptim, jez byly pfedlozeny z téchto dil¢ich aktivit a jez vzhledem k tomu, Ze aktivity v rozmezich
sledovaného obdobi nebyly uzavieny, zminit jako dolozku fakt, pro¢ tomu tak je.

A: v otazce poradenstvi ve vécech skoly: vzhledem k pfenastaveni ptivodniho cile poradenstvi ve vécech skoly, které
ptivodné bylo realizovano jako préce s zaky devatych t¥id, poté prace s zdky druhého stupné zékladnich skol se
zvy$enym procentem romskych zakt a zkuSenostmi z praxe se transformovalo i v praci s mladezi, ktera studuje na
stfednich skolach, zakazky se uzaviraji az v dlouhodobéj$im horizontu. (poz. prvni ro¢niky z ¥ad klienti poradenstvi ve
vécech 8koly IQRS byly absolvovany v roce 2009)

B: v otazce doucovéni: jelikoz doucovéni, se vyvinuto v aktivitu dlouhodobgjsiho charakteru, klienti je navstévuji
pravidelné, sledovani pak v rozmezi konkrétniho sledovaného obdobi, povazuji pedagogicti pracovnici za optimdlni
zakazky nechat oteviené s poukazem k monitoringu pritbéznych klasifikaci hodnocenych vysledki jednotlivych klient
i vysledktt komplexnich v rozmezi $kolniho roku, tj. vysvédceni. Déle je pracovdno s hodnocenim slovnim, tj. zpétna
vazba je ziskdvana i na zdkladé spoluprace s tfidnim ucitelem a jeho vyjadfenim ke klientovu prospivani ¢i
neprospivani ve skole. PfestoZe jsou zakazky zatim oteviené, dle monitoringu vyse zminénych faktort, lze ve vice nez
90% jejich ukonceni zhodnotit jako ,ispésné.”

C: v otazce vyuky prostiednictvim PC:
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Cinnost pedagogického programu, v dtsledku jeho restrukturalizace
v pfedchozim roce, tj. roce 2009," vedla k vyssi specializaci dil¢ich disciplin
programu a umoznila dle ndzoru jednotlivych pedagogickych pracovniki
centra, zvysit efektivitu prace s klienty.

Rovnéz korektura systému klicovych pracovniki na diferencovanéjsi
arovni, umoznila pedagogickym pracovnikiim dosdhnout individualné;jsi
préce se svymi klienty.’

Konkrétni vystupy z tohoto, podlozené ilustra¢nimi materidly, nasledné

predkladam.

Poradenstvi ve vécech skoly

83%

M Uspésné

O neuspésné

H nezajem klienta
H nelze zjistit

[ oteviené

1% 7% 1% it

Poradenstvi ve vécech Skoly

Od r. 2009, bylo aktivné pfistoupeno k feSeni problematiky navazujiciho
vzdélavani, tudiz zacalo se pracovat s klienty, ktefi splnili zdkonem danou
povinnou skolni dochazku.

Prace s témito byla velmi naro¢na, prvné se profesionalizoval tento tkon

v kompetenci PP NNO IQRS.

Vyuka PC je aktivitou, jejiz nastaveni reaguje na moznost rozvoje dovednosti prace s PC jako inovativnimu a zaroveri
atraktivizujicimu prostfedku pro doucovéni. Z hlediska dopliikovosti se tudiZ jedna o dalsi formu doucovani. I v tomto
pfipadé je poplatné vyjadieni - viz ,B: v otdzce doucovani.”

! vytvofeni tzv. dvou rovin centra s pracovniky svyluénou kompetenci dané zodpovédnosti, fj. nizkoprah jako
stiedisko volnocasovych aktivit spiSe nezdvazného charakteru, nasledné pak jednotlivé, jiz specifikované aktivity,
jejichz navstévnost klienty jiz neni dana prostym chténim, tj. pozadavek nezaruc¢uje povinnost aktivitu s klientem
realizovat, ale klient je nucen se ¥idit konkrétnimi pravidly dané aktivity shodné jako pedagog, od klienta je vyzadovan
aktivni piistup. Mezi tyto patii: poradenstvi ve vécech skoly, PC dovednosti, PC vyuka, PC zpracovéni a prace s fotkou,
doucovani individualni, skupinové, v centru i mimo néj dobrovolnickou formou, fotokrouzek, hudebni dilna, tane¢ni
dilna, v pfeneseném slova smyslu mimofadné aktivity - mysleno v kontextu vikendovych pobytti, vyletti, tabort,
festival®i aj. mimotadnych akci

2 dle vyjadreni pracovnikii jednomysIng schvéleny nazor
3 na zékladé vytvoreni statutu tzv. VIP klientd, tj. klientd, kterymi se pedagogicky pracovnik zabyvd na bézi
intenzivnéjsi spoluprace - zdjmem neni jen prioritni aktivita, nybrz celkovd prace s klientem na vsech moznych

arovnich. Vychovné, vzdélavaci, skolské, rodinné, volnoc¢asové, osobnostni aj.
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Pracovnici PP IQRS navézali spolupraci se zakladnimi $kolami na bazi
informac¢ni kampané o moznostech zdka jako studentt sekundarniho
Skolstvi. Na zakladé vypracovanych seznamiti bylo pracovéno
s konkrétnimi zaky a jejich rodinami.

I kdyZ poradenstvi probihalo s predstihem k danym termintim, stalo se
vSak povicero, ze nékteii klienti dosli fesit skolu nemistné opozdéné ¢i
s neredlnym ocekavanim.

Toto vedlo ke ztiZeni prace PP, ktefi mnohdy byli nuceni vyuzit
absurdnich prosttedki k vyfeseni situace.

Rovnéz skolni rok 2008/ 2009 poskytl prvotné negativni zpétnou vazbu.
Prestoze bylo dosaZeno uspéchu pii prijeti Zakti na post studentd OU,
SOS, SS, udrzitelnosti mnohych znich na téchto institucich nebylo
dosazeno.

V piivodnim nastaveni poradenstvi se pocitalo s maximdalni podporou
zaktt zékladnich 8kol pii jejich pfestupu, avsak jiz nemélo byt
v kompetenci feseni nasledné studium prvniho roéniku.

Pficemz absence monitoringu tohoto vedla kodlivu studentt prvnich
ro¢nikt ze skol, na néz byli v minulém roce pfijati.

Naro¢na zatézova situace, kdy jiz prvni mésice skoly byly spojeny
s odliSnym reZzimem vyuky, odliSnou trovni i zptsobem vyuky, vedla
k ¢astym absencim a pfedcasnému ukoncovéani studia, v nékterych
pfipadech pak k pfestupim na jiny typ Skoly, opakovani ro¢niku jen
vyjimecné.

Pouceni v dané véci, si pedagogové IQRS vyty¢ili na nasledujici Skolni rok
2009/ 2010, tzn. vyvarovat se opakovéani podobného jevu. Nasledné, mimo
zintenzivnéni spolupréce se $kolami zdkladnimi, byly rovnéz prohloubeny
kontakty se Skolami stfednimi. Tento systém je jiz momentalné zaveden, je
funkéni. Pracovnici PP IQRS a zéstupci zdkladnich i stfednich $kol si
vzajemné zprostiedkovavaji informace o Z&cich, studentech, respektive

konkrétnich klientech IQRS, ¢imZ je dosaZeno feSeni problematickych

57



vychovné-vzdélavacich situaci jiz v zdrodku, frekvence odchodu ze skol
takto rapidné klesa.

V obdobi monitoringu, tj. od 1. zd#i 2008 do 28. sinora 2010 bylo uzavieno
174 zakdzek (iispésné 85, nezdjem klienta 9, neiispésné 12, nelze zjistit 8,

zbytek oteviené), pricemZ probéhlo 227 kontaktii s klienty.

V roce 2008/ 2009 nastoupilo sekundarni vzdélavani 85% z klienti IQRS,
z nich stéle studuje, tj. postoupilo do druhého ro¢niku 48% studentt.
V roce 2009/ 2010 si podalo ptihlasku na stfedni skoly 85% z klienti IQRS,

jejich tspésnost zatim neni znama.

Doucovani

Doucovani v centru IQRS za ticasti pedagoga

V prabéhu od zacatku skolntho roku 2009 az do konce tnora 2010
probihala v IQRS pravidelna vyuka. Vramci tohoto obdobi bylo
intenzivné pracovano s klienty, ktefi dochazeli ve vétsiné pripadt na
doucovani minimalné 1x tydné.

Doucovani bylo nastaveno k vyrovnani ¢i doplnéni znalosti v rozsahu
nutném pro splnéni osnov daného predmétu, dané tiidy. Klienti dochézeli
mimo to na p¥ipravu k testim, zkouseni, néktefi z nich se pfipravovali na
pfijimaci zkousky stfednich skol.

Soucasti prace s klienty mimo klasické vyuky bylo i nastaveni zakézky,
jejiz obsah byl formulovan na zékladé rozhovorti mezi pedagogem a
klientem. S témito daty se ndsledné pracovalo, jejich poZadavek byl
urcujici pro pedagoga z hlediska nastaveni doucovani, jeho priorit, ¢imz
byl dan zéklad k zodpovédnému pfistupu klienta k doucovani a sestaveni
harmonogramu doucovani. Se zakazkou klienta se v prabéhu dalsich
mésict i nadale pracovalo, pfipadné byla upravovéna dle momentalnich

podnétd. Mimo klasické zakazky byl pravidelné reflektovan i individualni
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akéni plan klienta, ktery se v mnoha pfipadech sice doucovani dotykal
jako jedna z prioritnich oblasti zdjmu klienta, ale jeho pfesahem byla i

Gcast na dalsich aktivitach IQRS.

e Doucovani v centru IQRS

Doucovani probiha na zakladé materialti, dle nichz se klienti vyucuji ve
skole, tj. dle ucebnic piislusné skoly a ro¢niku. Na zakladé téchto jsou
s klienty vypracovavany domadci takoly, pracovnik se informuje o rozsahu
ucebni latky, procvicuje s klienty probiranou latku, eliminuje nedostatky
daného aktualniho tématu. Velmi se osvédcuje spolupracovat s ucitelem
skoly, nejlépe tfidnim, v nékterych piipadech je spoluprace nastavena
dokonce tak, Ze vyucujici zasild doucujicimu materidly pro klienta,
informuje o latce k douceni ¢i procviceni.

Na zakladé tohoto pak doucujici klienta pfipravuje na zkousSeni a testy.
Nastaveni doucovani respektuje klienttv vék a nejvhodnéjsi zptisob pro
jeho vyuku, nékteré déti uprednostniuji procvicovani spiSe pisemné -
s ohledem zj. na piedméty jako jsou matematika & gramatika CJ, jiné
potiebuji procvicit Gstni projev - s ohledem na zkousSeni a zbaveni se
trémy stimto spojené. I stémito faktory je nutno pracovat, jelikoz u
vétsiny klientti je pravé toto ,kamenem trazu”, ktery mafi jejich Sance na
zlepSeni prospéchu.

*  Doucovani mimo centrum IQRS za tcasti dobrovolnika

Doucovéni dobrovolniky probiha zj. v rodinéach klientdi, vétsinou 1x tydné.
Ve vyjimeénych pfipadech bylo pfesunuto do centra, kde dobrovolnikovi
byl pro doucovani zajistén prostor. Jednalo se o pfipady, v nichz nebylo

mozno realizovat vyuku v domacnosti klienta.

'viz ptiloha DP
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Doucovani

49%
Ouaspésné
79 Oneuspésné
° Enezajem klienta
5% Onelze zjistit V obdobi
5% Hoteviené
34% monitoringu,

s

tj. od 1. zdF¥

=2008=T028 1o 2010 by Io - TIZoroTeno 79 2ukuzek (1ispésné 6, nezdjem

klienta 5, neiispésné 1, nelze zjistit 1, zbytek oteviené), pricemzZ probéhlo

365 kontaktii s klienty vcentru a 260 v terénu prostiednictoim

dobrovolnické formy.

Vyuka prostifednictvim PC

PC vyuka je spojena s rozvojem klientt v Sirsich vékovych skupinach, tj.
naméty vyuky musi nutné respektovat vcelku Siroké vékové rozvrstveni
klientt a jejich rozdilné povédomi a znalosti.

Dtiraz je kladen na rozvoj mysleni, tvofivou préci, ziskavani novych
dovednosti, a to predevsim tak, Ze klientovi jsou predkladany informace
¢astecné, pficemz klient je nucen je rozvijet formou vyhleddvéni dalsich
informaci a kritickou praci s nimi.

Toto je predevsim efektivni jako technika, jez rozviji schopnosti uceni,
prace s textem, zdroji. - zj. ¢esky jazyk - sloh, Zurnalistika, stylistika.

Ukol je zalozen piedevsim na atraktivit® - napf. vrozmezi letnich
prazdnin byly tkoly zaméfeny na cestovani a s tim spojenou vyukou
zemépisu, opét bylo vyuzito metod vyhledavéni, prace s internetem,
pfipravenym textem, mapami aj.

V rozmezi poslednich péti mésicti se pak klienti seznamovali s aktualnimi
zpravami z domova i ze zahranici, ¢erpali informace o déni ve svété i u
nas, rozvijeli si svlij prehled o svété, na ktery byli nuceni formou zadanych

témat néjakym zplisobem reagovat a utvaret si nazor. Stézejni prioritou
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vyucujiciho se stala pfedevsim snaha klienta ,vtdhnout” do problematiky,
participovat na problémech, které se jich vice ¢i méné dotykaji, v ramci PC
vyuky takto byli nastaveny spiSe debaty nad problémem - napi. prevence
- drogové zavislosti, sex. obtézovéni, pohlavni nemoci aj. choroby, ftj.
zdravé traveni volného casu, multikultura, zamysleni nad politickou
situaci ve staté - zj. s pfesahem na zpravy z tisku.

Dalsimi tématy byly zajimavosti atraktivni pro klienty - jako casopis a
prace na ném, vypracovani piispévka k aktualni Superstar, rozvoj znalosti
o hudebnicich, osobnostech svétovych, ¢eskych i romskych, budovéni
pozitivnich vzor®, slohové prace zaméfené tématicky na Vanoce, Novy
rok a pfani do nového roku, skolu...Shrnuto vécné a jednoduse - cilem PC
vyuky je klienta nikoliv poucovat, nutit do vzdélavani, nybrz mu
nenasilnou formou prohlubovat jeho znalosti a nésledné takto mu
zprostfedkovat moznost si vytvofit ndzor na to, co jej bezprostfedné
obklopuje a co se jej, at okrajoveé ¢i pfimo, dotyka.

2 V7

V obdobi monitoringu, tj. od 1. zd#i 2008 do 28. iinora 2010 bylo uzavieno

128 zakdzek
(lispésné 11,
nezdjem klienta 2,

O Gspésné ostatni oteviené),

H nezajem klienta

pricemZ probéhlo

1300 kontakti

[ otevirené

s klienty.

14. interpretace

vysledkt a socialni kapital

Na zékladé vyse zminénych relevantnich vystuptl jednotlivych oblasti
pusobeni pedagogického programu IQRS je tudiZz optimalni vyjadrit
domnénku, ze ¢innost pedagogického centra IQRS ovliviiuje v mnohém

situaci klientd centrum navstévujicich a v dasledku toho napomaha
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zvySovani socidlntho kapitalu osob socidlné vyloucenych, nebo-li téch,
jimz jsou tyto sluzby poskytovany.

V zédsadé jiz prvotni kontakt vede k nastaveni modelu spoluprace formou
uvédomélého rozhodnuti o eventualité klientskych vazeb na organizaci,
jejiz princip je stanoven pravy a povinnostmi k tcastnikovi.

Dodrzovani pravidel mozno povazovat za prostfedek, diky némuz
spoluprace klienta a pedagoga miize fungovat bez vétsich obtizi, zaroven
klienta tato zdvaznost vede k zodpovédnosti, respektovani tzv. ,fairplay,”
jez ma presah i k feSeni situaci redlného zivota... dodrzovanim daného
slova, termint, schiizek atd.

Rovnocenny pfistup, ktery je klientim predklddan, jehoz soucasti je i
moznost vyuzit ndmétd k zamysleni, namitkam ¢&i stiZznosti ve véci, které
definuje jako pro né& nevyhodné, neefektivni ¢i globdlné vzato sjeho
prospéchem kolidujici, umoznuje klientovi zvySovat své kompetence i na
prostor, kdy si nevi poradit ¢isté samostatné, tj. ddvd mu moznost zvysit
svou droven socidlniho kapitalu skrze prostfednika, jimz v daném pripadé

je pedagog centra IQRS.

Vyzkumna otizka I: Je mozno definovat pasobeni IQRS z hlediska
uspésnosti jeho klient jako dostatecné z hlediska analyzy jeho edukac¢nich

vysledkd z praxe?

Vyzkumna otazka, jak byla predloZena, byla vnimana na zdkladé
posouzeni edukacnich vysledk@l IQRS. Tyto, jak jiz bylo vy$e zminéno,
jsou navazany na rozbor nikoliv cisté klasifika¢ni. IQRS s klasifika¢ni
stupnici pracuje pouze v ramci zpétné vazby se skolou.

Pracovnici pedagogického programu IQRS, ktefi se na toto specializuji,
podotykaji v rdmci hodnoceni v mezich klasifikace nemoZznost této zpétné

vazby jako ojedinélé, nebot':
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Jak Ize definovat klienta, ktery jiz v niz&ich roénicich ZS prichdzi na doucovdni se
zndmkami zhola dostacujicimi a v ndsledujicich letech sviij prospéch Ccistecné
zlepsi ci prinejmensim zachovd?
Lze takovému klientovi umoznit zlepseni klasifikacni stupnice o nékolik stupriii?
Prakticky s touto eventualitou 1ze kalkulovat minimdlné. ,,Uspéchem” lze
tudiz vymezit holy fakt, Ze klient si v pribéhu doucovani zachovava:

e urcitou klasifika¢ni mu droven,

* nasledné jevi znaky pochopeni dil¢ich oblasti,

* chéape konkrétni latku.
Je schopen:

* se ucit préci s textem,

e tento vnimat,

» pochopit hlavni my$lenku,

* zhodnotit dialezitost informaci prispévku,
pfi¢emz timto shledané informace formou vypisku:

» reflektovat,

¢ naudit,

* zapamatovat,

* pouzit v praxi,

+ sdilet a propojovat s poznatky jiz ziskanymi i v rozmezi jinych

predmétd.

Je pfipraven:

* prezentovat své znalosti,

* rozvijet své myslenky,

* stat si za svym nazorem, jeZ je schopen raciondlné odtvodnit a

prezentovat na vefejnosti.

Na zékladé informaci vlastnim PP IQRS, zrealizovanych vyukovych
hodin, doucovani, lekci, reflektovanych cilad zakézek, spoluprace se

Skolami jako institucemi i konkrétnimi tfidnimi aj. uciteli i za soucinnosti
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nazort instituci specifickych, zpétnych vazeb zdkonnych zastupcti klientt

i klientt samych, mozno dospét k verifikace vyzkumné otazky 1.

Vyzkumna otazka II: Umoziiuje IQRS romskym Zaktm zvySovat socialni

kapital?

V kontextu k situaci socidlné znevyhodnénych Ize vyzkumnou otazku II,
tj. zda-li umoznuje IQRS romskym Zzakam zvySovat socidlni kapital, uznat
jako verifikaéné platnou. Nebot na zdkladé zakazek, jez byly v ramci
IQRS, respektive jeho pedagogického programu, uzavieny a jejichz
uspésnost je nepopiratelna’ vzhledem k moZznostem, jez klientim davaji.

Z mnoha dil¢ich tspéchd, které jsou navazany na zvySovani socidlniho
kapitalu, je mozno zminit pfedevsim vyuzivani piileZitosti, jichZ se jsou
schopni klienti chopit. Tyto jsou navazany na jejich rozvoj zj. edukativni,
tj. doménu PP IQRS.

Klienti jsou schopni se Gcastnit stdZzi v zahranici, navazovat kontakty
s vrstevniky jinych ndarodnosti, jejich zastupci, komunikovat s nimi a
nasledné vytvéaret programy, jejichz realizace se rovnéz Gcastni - na poli
mezinarodni spolupréce,” ale i prostfednictvim svych participa¢nich snah,
praktikantské & dobrovolnické ¢innosti v IQRS.

Uspééné spolupracovat na konceptu svych myslenek, prosazovat svij
talent uvédomeéle a cilevédomé na ném pracovat, ideové se prezentovat
prostfednictvim vyuziti médii, poskytovanim vefejnosti povédomi o sobg,
pricemz byt schopen vyuZit v této souvislosti i prostfedkt inovativnich -
napf. rozvijet se vytvofenim a sepsanim projektu vzhledem k vyzvé
projektu Mlddez v akci a timto si nésledné realizovat svij sen, tj. vznik

divadelniho muzikalového predstaveni s antidiskrimina¢nim dopadem.*

at jiz zakdzky byly uzavreny ¢ijsou oteviené, aviak na zakladé monitoringu prabézné reflektovany

% Viz workshopy v USA - projekt zaméfeny na ,mladé leadery,” viz pldnovana stdz v Berline, rovnéz spojena
s workshopy zicastnénych

3 viz praxe studenttt SOS MP v IQRS, dobrovolnictvi v IQRS, podil na realizaci studentského radia, pofadu Sar oda
dikhav me s pfesahem k realizaci vlastniho radia IQRS

* viz P¥ibsh ulice tanedni skupiny Dance the Yard
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Obdobné byt schopen vyuzit konkurzti do hudebni dilny IQRS k ziskani
prostortt k pravidelnym hudebnim zkouskam, prvnim nabidkdm
vystoupeni na komunitnich akcich, festivalech, vlastnimu domlouvani
vystoupeni na akcich a prostfednictvim tohoto k vytvofeni prvni demo
nahravky jako eventualité dalsiho profesniho rtstu.'
Vice diferencované pak kpraci na sobé, respektive rozvoji svych
prezenta¢nich dovednosti na rozli¢nych bazich,

a to, at jiZ se jednd o:

* pomoc se skolou, vramci nastaveni doucovani jednotlivych
vzdélavacich predmétli, zptistupnéni vysvétleni feSeni ¢i postupu
aktualni latky ¢i daleko zdvaznéj$i rozhodovani ve véci feSeni
sekundarniho $kolstvi a aktivni pomoci pfedlozenim moZnosti
reSeni.

« moznost vyhledavani brigady,” jejiz nutnost v dnesni dobé klienti
respektuji a jejiz pfesah mozno vnimat jako zdklad pro budouci
zodpovédny vykon zaméstnani, jemuZz predchdzi nutnost jeho
aktivniho vyhleddvani, prezentace se ve vlastnim strukturovaném
zivotopisu, motiva¢nim dopisu a nasledné pohovoru.

* vyuziti dosud ziskanych poznatkti k praci snimi, touhou si tyto
obzory rozsifit a nésledné je prezentovat vefejné ku prospéchu
svému - napf. pfi jedndnich skonkrétnimi institucemi, Grady,
spolec¢nostmi ¢i prospéchu jinych, kterymz to timto jejich socialni
kapital je rovnéz navysovan. Tento participujici pfistup na ¢innosti
IQRS je zj. vnimén jako participace klienti na Skolach, kdy starsi
klienti prezentuji mlad$im ro¢nikim své poznatky, zkuSenosti
v oblastech, které se vSech zucastnénych dotykaji. Nejcastéjsi
souvislosti byva prvek skoly ¢i prezentace zajimavostnich aj. lekci,
osvétova tématika ¢i prevence.Dalsim presahem je ucit se i

konkrétni praci pedagogti IQRS.

! Viz hudebni skupina Latino Band a kontaktdZz Dromu s nabidkou vytvofeni dema

2 za vyuziti komunikacnich dovednosti i technické podpory, jiZ nabizi pfistup a préce s internetem, uzivatelska znalost
PC
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* rozSifovani svych znalosti, schopnosti, dovednosti v oblastech
zajmu klienta a praci na tomto... napf. snahou o profesionalizaci
v tvorbé fotografického snimku s respektem k zdsadam optimalniho
umeéleckého foceni, reportazni fotografie, portrétu, osvojeni si
vytvarnych technik a jejich dostate¢na schopnost aplikace, rozvoji
pfirozenosti daného talentu zdokonalovanim svého projevu v tanci,
zpévu, hie na hudebni nastroje...
Zvysovani socidlntho kapitadlu prostfednictvim ptsobeni IQRS
klientdim centra je ddno vytvarenim respektu k dodrZzovani zakladniho
pravidla slusnosti jako prostfedku efektivniho jednéni s lidmi, pficemz
pravé tento fakt podporuje rozvoj socidlniho kapitdlu, a to osobné ¢i
zprosttedkované.
Toto jednani vede k dojedndvéni i vyjedndvéni, v soucinnosti k potiebé
mluvit, ale i fesit vlastni problémy a problémové situace s moznosti, jiz
je pravé poznani toho, koho tfeba v dané problematice pozadat o
pomoc, radu ¢i vykon néceho, respektive zformulovat redlné do praxe

aplikovatelny pozadavek.

Vyzkumna otizka II: Je SOS MP vhodnou alternativou fegeni

problematiky Romii se vzdélanim?

Vyzkumnou otazku III bylo mozno uchopit jen prostfednictvim vystupt

ze SOS MP. Ptestoze tyto vystupy lze povaZovat vzhledem k pocetnosti

vzorku' za nevypovidajici kritériim vyzkumu, jejich vypovédni hodnota je

nezastupitelna. V parafrazi k teoretickym statim, zj. v8ak sociologickym

vyzkumim, pracim, jimz je tématika romské mladeze vlastni, mozno

zéavéry spoluprace se SOS MP povaZovat za relevantni, a to klademe-li

diiraz na sociokulturni klima tfidy i 8koly jako takové. K diskusi ztstava

pfesah skoly do budoucna vzhledem k uplatnéni jejich absolventti na trhu

préace, pii nasledném studiu.

125 Klienttt
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I kdyz je sic pravdou, ze 8skola jako instituce s mnoha pobockami, jiz
poskytla vzdélani mnohym zj. socidlnim pracovniktim, ktefi se byli
schopni uplatnit v rozmezi své profesni kvalifikace ¢i ve studiu pokracuji i
nadéle, podotykam, ze sledované oblast této diplomové prace je vymezena
statutdarnim méstem Brnem, jehoz poboc¢ka SOS MP maturitni zkousku

studentti vykond aZ v kvétna 2010."

Stfedni ,romské” skoly tudiz lze povazZovat za moznou alternativu
vzdélavani romské mlddeze za predpokladu, ze zaméteni skoly je shodné
sjejich vlastnim z&jmem, rozviji vnich dostatené znalost oboru,
dovednost kjeho redlné aplikaci v praxi a prizptisobeni se v celkovém

kontextu pracovniho trhu Ceské republiky.

Vyzkumna otazka IV: Je moZzno definovat jako relevantni fakt
vytésnénosti romskych Zzakt do tzv. kol se zvySenym zastoupenim
romskych 74k, jejich zdmérné pirefazovani do téchto instituci a ndslednou
nemoznost a neochotu téchto zdkladnich skolou povinnych zikd se
prosadit na ptidé skol sttednich, odbornych a ucilistich, na nichz prevazuje

procento studentd ,neromského” pavodu?

Obtiznost této vyzkumné otdzky byla dédna zj. nemoZznosti ziskani tzv.
tvrdych dat od jednotlivych skol. Jak podotykam v textu, skola o tomto
neinformuje, obtizné je i definovat romstvi a Roma jako takové.
Alternativné k tomuto jsem tudiz vyuZzivala préce svzorkem tzv.
,Klicovych” klientd IQRS, jejichz pfislusnost k nidrodnosti romské je
definovana jasné. Skrze tento vzorek, v ramci této hypotézy rozsifeny
celkovy komplex klienth PP IQRS a prostfednictvim databaze IQRS, studii
a ptispévka z konferenci zastupcti brnénskych 8kol, jsem pak nasledné

reflektovala stav brnénskych skol, svylu¢nosti brnénskych skol se

! dle informaci od konkrétnich studentti maturitniho ro¢niku SOS MP vsak tito potiZe p¥i ziskani zaméstnani spide mit
nebudou, ur¢itému procentu z nich je jiz pfislibeno konkrétni misto. Jednd se vétsinou o instituce, v nichz ptisobili
béhem studia na praxi
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zvySenym zastoupenim romskych zakti, na nichz klienti IQRS vyrazné
k poc¢tu zaka téchto skol prevazuiji.

Soucasti této analyzy byly rovnéz osobni, pribézné rozhovory s klienty,
jejich zdkonnymi z&astupci, informacéni i osobni podil na pripadovych
studiich klientéi v otazkach ptestupt na skolu ZS, specialni, praktickou,
v otazce Sikany, potencialné diskriminac¢nich ukazateld.

Zhodnocenim tohoto pak je fakt, s pfesahem i ke zvysujicimu se trendu
nastupu na SOS MP, ¢&-li gkolu ,romskou,” Ze: je mozno definovat jako
relevantni fakt vytésnénosti romskych Zdkii do tzv. skol se zvySenym zastoupenim
romskych Zikii, jejich zdmérné prefazovini do téchto instituci a ndslednou
nemoznost a neochotu téchto zdikladnich skolou povinnych Zdkii se prosadit na
piideé skol stfednich, odbornyjch a ucilistich, na nichZ prevaZuje procento studentii

,neromského” piivodu?
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Socidlni pedagogika jako véda ma své specifikum, ¢imz i jeji ndplni jsou

oblasti specifické.

Z mého pohledu ji nejvice vystihuje snaha néjakym zptsobem uchopit a
resit problematiku téch, ktefi se potykaji s handicapem, pficemZz tento
nemusi byt nutné navazan jen na handicap fyzického charakteru.

Nedilnou slozkou této problematiku v Ceské republice jsou pravé i
Romové s dirazem na uchopeni a nésledné feSeni vzdélavaciho procesu,
zaclenovani do spole¢nosti. Tato snaha je pro mne osobné velmi aktudlni,
tento stav se pokou$im néjakym zptsobem ovlivnit za soucinnosti tymu
pedagogického programu IQRS jiz druhym rokem. Mé zaujeti pro tuto véc
zatim neochabuje, mam naopak potfebu se stdle ucit a kazdodennim
kontaktem s klienty IQRS se prakticky vyporadéavat s teorii, kterou mi

umoznilo ziskat studium oboru Socialni pedagogiky.

Romové v prostfedi, znéhoz tato prace vychdzi, jsou rovnéz specificti.
Jejich vnimani na poli Siroké vefejnosti neni zrovna pozitivniho
charakteru, vefejnost jako takova vidi problém zj. v jejich neuchopeném
edukativnim procesu.

Na tento fakt se ¢asto poukazuje, v diisledku se pracuje s informaci, jeZ se
spiSe nez-li o realité svédcicim nazoru blizi pfedsudkim a klisé, které
pracuji se zobectiujicimi soudy.

Cil, snimz tento materidl byl tvoren, je predevsim snaha ctenafi
zprosttedkovat dopltiujici informace o stavu, pro¢ situace Romié v Ceské
republice, v kontextu této diplomové prace v Brné, je natolik odlisna
vSeobecnému priméru. Poukazuje realitu z pohledu zainteresovanych
osob, respektive mladych Romu zakladnich a stfednich $kol v Brne,
pficemz se jich tdZe na otazky, které v souvislosti k nim sice feSeny jsou,

ale nikoliv jejich prostfednictvim.
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Zamysli se nad stavem skolstvi jako takového, nad eventualitami feSeni
problematiky = vzdélavani romskych Zzaka, studentli, moznostmi

inovativnich postupi, které veskrze vnima jako urcitou cestu ndpravy.

Domnivam se, Ze pravé tato idea je zdsadnim tématem této prace.
Nastavuje model, jehoZ Gspésnost je tfeba praxi ovéfovat a nadale s nim
pracovat, at jiz tomu tak bude na ptadé skolské, ¢i volnocasové, nejlépe
vsak v kombinaci obou téchto oblasti.

PficemZ je nutno zminit, Ze jakousi pilotaZz této sféry jiz zahajila NNO

IQRS, jejiz vysledky lze hodnotit v kontextu jejich aktivit vcelku pozitivné.
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Resumé

Diplomova prace Podil edukativni cinnosti NNO IQRS na vyvoji romskych déti
a mlddeze v ramci jejich vzdéldvini na ZS a SS v Brné vychazi z aktudlni
situace ve véci vzdélavani romskych zakd v Brné s pfesahem k podptrné
edukativni ¢innosti nestatni neziskové organizace IQ Roma servis.

Dotyka se vymezeni zakladnich kol se zvySenym zastoupenim romskych
zakt, zakladnich a stfednich 8kol s c¢dste¢nym zastoupenim romskych
z&ka a Stredni odborné skoly Managementu a prava, jiz 1ze posuzovat
jako novy, tj. zatim nedefinovany, pojem vzdélavaci instituce (ve smyslu
vymezeni cilové skupiny, jejitho zastoupeni.)

Na zakladé rozhovort, kasuistik i dalsich zdroji osobnich vypovédi
poskytuje informace o postoji romskych Zzak®, mlddeze na Skoléch,
k tomuto bodu uvadi konkrétni piiklady z praxe.

Autorka zj. dava prostor pro ndstin situace na téchto typech skol, vénuje se
rozboru vyjadfeni pedagogti a pedagogickych asistent(i na téchto skolach
pusobicich, nasledné jejich pfipominky zohledruje.

Jako stézejni ideu diplomové préace si klade provazani spoluprace vyse
zminénych skol s NNO IQRS. Prostfednictvim ¢innosti pedagogického
programu IQRS popisuje alternativni postupy prace s romskymi zéky a
mladezi, s moznostmi zvySovani socidlntho kapitdlu klientd IQRS,
poukazuje na provazanost feSeni Skolské problematiky na $kolach
samotnych, v navaznosti pak na sluzby doplikové, spojené s volnym

¢asem romskych zakti, mladeze.
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Anotace

Diplomova prace , Podil edukativni cinnosti NNO IQRS na vyjvoji romskych
déti a mlddeZe v rdmci jejich vzdéldvani na ZS a SS v Brné” vznikala jako
vypoveéd urcité praktické, profesni zkusenosti.

Jeji hodnota je déna zrespektu k praxi jako takové, jez se opird o
konkrétnost empirie, nikoliv pouze o teorii badéni socidlntho pedagoga,
jehoz poznatky, sic mohou byt obsahlé, avsak oprosténé o podil na realité
terénniho vyzkumu, postradaji pragmaticky presah.

Pfi¢emz hlavni myslenkou této diplomové préce je vskutku poskytnout
pohled na situaci skolské problematiky romskych zaka a mladeze v Brné,
na plsobeni konkrétni organizace, jejiz snahy lze bez vétsich vyhrad
definovat jako snahy socidlné pedagogické na bazi teoretické, avsak

s dirazem ke kontextu redlné prace terénnich socialnich pedagogt.

Anotation

The diploma thesis “The participation of educational activities NNO IQRS
in the development of Roma children and youth in the framework of their
education at basic and high school(s) in Brno” originated as an enunciation
of a certain practical professional experience.

Its value is given by respecting practice as such, which is based on the
concreteness of empiricism based not only on a research theory of a social
pedagogist whose knowledge may be extensive but at the same time it can
exclude any share of field research reality and so it can lack pragmatic
enjambement.

At the same time the main idea of this thesis is in effect providing a view
of the situation of educational problems of Roma students and youth in
Brno, including the operation of a particular organization, whose efforts

may be defined without major reservations as social pedagogical efforts
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based on theory but emphasizing the context of real work of field social

educators.
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PRILOHA 1

Individualni (osobni) plan ¢. 1

i Angela Kakurova
Adresa: Hvézdova 22
Skola x zam&stnani: VAR @ tel el el &

Datum narozeni: [N RNEREESE

Co bych chtél:

Dostat se na stfedni skolu - Obchodni akademii

Dostat se do USA na kurz pro mladé leadery, ktery se uskute¢ni o prazdninach - v srpnu

V ¢em by mé mohl pracovnik podpofit:
Doucovani, pfiprava ke zkouskam

Pomoc pii vyplnovani prihlasky do USA - pomoc zj. s AJ
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Nabidka vyjezdni akce, tj. workshopu, obdoba , Mladych leaderov” v USA, v Berliné

Spole¢né kroky:

Pfiprava na pfijimaci zkousky - klientka a pedagog na doucovani
Vyplilovéni testti - dle zadani pedagoga na doucovani v IQRS

Pomoc pii AJ - lektor

Souhlasim, aby bylo konzultovano s rodi¢i: ne

Datum: [k RRPANP a podpis pracovnika:
Podpis klientky: LNl ERIEISI{o)
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Individualni (osobni) plan ¢. 2

Jméno: Radek Horvat
Adresa: Koniklecova 5, NL - Brno|

Skola x zamé&stnani: SOU Charbulova, 1. ro¢nik - cukraf

Datum narozeni:ENANERE!

Co bych chtél:

Zaiidit si stipendium MSMT - stipendium na pomdicky -
Klient by chtél navazat dobré vztahy ve skole s pedagogy i spoluzaky. Chtél by mit dobry

prospéch ve skole, jeho cilem je skolu dokoncit a poté si najit dobrou praci.

Nebrani se moznosti v pfipadé nutnosti vyuzivat douc¢ovéani v IQRS.

Klient by chtél navstévovat zajimavé akce, ztcastiiovat se lekci, pobyt...
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V ¢em by mé mohl pracovnik podpofit:

Pomoc pii vyfizeni stipendia -

Klient ma obavy z toho, aby na 8kole vydrzel a dokon¢il ji. -

Klient zada o pribéznou kontrolu jeho § $kolni dochazky, prospéchu.
Pokud bude tfeba klient je ochoten dochédzet na doucovani -

v ptipadé, Ze probirané latce nebude rozumét. -

tj. individualni douc¢ovani, nikoliv pravidelné - na domluvé s |IdRIE@)E:Id e} }{6)

osobni rozvoj skrze nabidku IQRS - cely PP

Spole¢né kroky:

Pravidelna kontaktaZz klienta pracovnikem
Priibézna nabidka zajimavych akci v IQRS (napt. lekce, divadlo Férum, pobytové akce,

zahrani¢ni vyménné pobyty) - vSichni PP

Souhlasim, aby bylo konzultovano s rodi¢i: ne

Datum: [l a podpis pracovnika:
Podpis klienta: [{&le[S@SONEL

PRILOHA 2

&3



Kasuistika klienta

Klient Lad. Tom.

1. vychozi situace klienta

Ladislav Tomek zacal do centra IQRS dochazet v zafi roku 2007 cilené - na
vyuku a hudebni zkousky hudebni skupiny Romano Latino Band. Z poc¢atku se
vénoval pouze této aktivité. V disledku zvyseného zajmu o hudebni zkousky
se mu vsak zacal rapidné horsit prospéch na zadkladni skole.

Matka, kterda mimo né&j vychovava jesté dvé dcery, se rozhodla tuto situaci fesit
tim, Ze ucast na zkouskach ve zkusebné IQRS podminila Lad'ovym zapojenim
do doucovéani. Timto chtéla zmirnit désledky vlivu nového zajmu svého ditéte
na jeho 8kolni hodnoceni a problémy ve skole, které pomalu zacaly presahovat
inosnou miru.

Matka se pracovnici IQRS svéfila, ze pti ¢tvrtletnim hodnoceni byl Ladtv
prospéch velmi $patny, prakticky propadal ze vSech vzdélavacich predméta.
Mimo to problémy v rodiné se vyhrotily i diky starsi sestfe Ladi - Olze, ktera
svym agresivnim chovanim a zaskolactvim dosdhla proba¢niho dohledu,

rovnéz v centru IQRS.

2. popis zakazek

Lad’a se jiz v zafi roku 2007 aktivné zapojil do aktivit v IQRS, mimo klubu a IT
vyuky, které navstévoval vcelku hojné, mu byly vytvofeny zakazky v ramci
hudebni dilny. - Tuto pravidelné navstévoval a navstévuje kazdou stfedu -
mimo vyjimek - spole¢né s dalsimi dvéma kamarady. Shudebni skupinou
postupné zacal vystupovat na raznych akcich vramci aktivit IQRS,
v poslednich mésicich se tyto aktivity rozsitily i na koncerty, které Lad’a a dalsi

¢lenové kapely realizovali v Cechéch i na Slovensku, a to i za finan¢ni thradu.
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Momentélné chce skupina i naddle vystupovat, medializuje se na réiznych
soutézich, pricemz jeji ¢lenové - véetné Ladi, maji stanoveny jasny cil - prorazit
a vyniknout, stat se profesiondly.

Jak jiz jsem vySe zminila - tato snaha je podminéna tcasti na doucovani -
vyuce, tj. dalsi klientovou zakazkou. Lad’a v podstaté tento fakt respektoval, na
doucovani po urcitou dobu dochézel zodpovédné, v poslednich mésicich vsak
doucovéani c¢asto vynechaval. Po intervenci v rodiné byla tato situace zdarné
vyfe$ena, pficemz doucovani v centru probihd opét pravidelné a Lad’a se v jeho
ramci aktivné zapojuje a snazi se zmirnit své nedostatky zjednotlivych
vzdélavacich predméta.

V rdmci dalsich zakazek, které Lad’a v centru IQRS absolvoval je tfeba zminit i
jeho zdjem o problematiku drogové zavislych a jeho Gcast na lekcich, které se
této sféry pfimo dotykaly a publikovani ¢lanku v nasem ¢asopisu Romano V. L.

P.

3. vysledky zakazek, reflexe celkové Zivotni situace, zhodnoceni zmén a

klientova posunu

Mimo zakazek na hudebni dilnu a doucovani, které jsou stéle oteviené, byly
uspésné uzavieny zakazky vramci blokového grantu na lekce o drogové
zavislych se zavérecnou reflexi ve formé rozhovoru a IT vyuku, kterou Lada
zakoncil zpracovdnim zavérecného PC testu s praktickou i teoretickou c¢asti a
naslednym zdjmem o dalsi navstévy IT vyuky se zaméfenim na prohloubeni
dosud nabytého uciva.

Vramci doucovéni, nebo-li vyuky obecné, je situace slozitéjsi. Lada chape
probiranou latku pomaleji, je nutno mu ucivo dikladnéji vysvétlovat, na jeden
problém poukazat nékolikrat, probiranou latku stdle opakovat. Jeho postupu
klepsim znamkam téz brani Ladova roztékanost a nesoustiedénost, jeho
snadnd ztrata pozornosti. V zadném prfipadé se mu vsak nedd upfit snaha tyto

své nedostatky zvladat, sebekriti¢nost sama sebe v hodnoceni a cilevédomost,
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s niz vnima, Ze chce-li dosahnout svého - v jeho pfipadé - muzikantské drahy -
je nucen podstoupit ,nutné zlo,” a to je dokon¢it skolu.

Tomuto porozumeéni této problematice i napomohli priibézné rozhovory klienta
a jeho klicového pracovnika, ktery se mu v ramci doucovéni, ale i mimo né¢,
snazil nenasilnou formou tyto zasady piredestiit. Na klientovy bylo ponechano,
aby se ziskanymi informacemi pracoval, zhodnotil je a nasledné se se svymi
zavéry svéiil pedagogovi. Tato metoda rozhovoru, nékdy i diskuse, se stala
velmi pfinosnou pro rozvoj klienta a jeho zptsobu uvazovani a do jisté miry

mu usnadniuje ,, dospivani.”

Ladtv zodpovédny a svym zpusobem velmi dospély pfistup se odrazi v jeho
chovani, jeho projevu. Z Ladi se stal uvazlivéjsi mlady muz, ktery premysli a
své moznosti zvaZuje realisticky. Piestoze se chce stat dobrym muzikantem (jiz
fakt, Ze chce byt dobrym muzikantem, nikoliv pouze slavnym, jak vétSinou
mnozi jeho vrstevnici uvadéji, je pozitivni), mysli téZ na svou existencni
budoucnost.

V disledku toho a po zhodnoceni svého prospéchu, svych manudlnich
dovednosti se rozhodl, ze po ukonceni zakladni skolni dochazky nastoupi na
SOU - obor automechanik. Takto chce dosahnout jistoty v pfipadé, Ze by se mu
jeho sen - stat se dobrym muzikantem, ktery si hudbou mtize dobre vydélavat,

nesplnil.

Momentélné se Lad’a na své cesté za hudbou posunul trochu dal. On a skupina
Romano Latino Band v prostorach IQRS dne 22. 4. 2009 nahrala svou prvni
DEMO-nahravku. Zajisténi nahravani i jeho prabéh byl ponechan

v kompetenci Ladi a ¢lent kapely.

86



PRILOHA 3

Priklad dobré praxe klientky

Sara zacala centrum IQRS navstévovat v obdobi jejtho nastupu na stfedni skolu.
V Brné prechodné zije jiz druhym rokem, vénuje se studiu a pfilezitostné si
privydélava na brigddach. Ze zacatku méla problémy s koordinaci svého casu,
zvladanim 8koly i brigdd, novym pfistupem kuceni a standartné

s matematikou.

Do centra, respektive klubu, se ptivodné pfisla podivat ze zvédavosti, dochazeli
sem jeji pratelé a spoluzaci ze skoly. Nasledné ji zaujala nabidka PC kurzt a
moznost zdokonalit si své uZivatelské znalosti PC, také piistup na PC byl pro ni
prilezitosti si zacit aktivnéji vyhledavat brigady, s ¢imz ji ze zac¢atku pomahali

pedagogové, pfipadné terénni socialni pracovnici IQRS.

Jako jedné z klientek ji byla nabidnuta tcéast na stazi v USA, jiz se po nékolika
vybérovych kolech a pohovorech zuacastnila. Na staz se intenzivné
pfipravovala, dochazela do centra IQRS, aby se zde vénovala vyuce angli¢tiny,

pfipadné dochazela na doucovéni i z jinych pfedméth - zj. matematiky.

Po absolvovani stdZe se Sara aktivnéji zacala zapojovat do aktivit jeji komunity,
nasla vsobé vétsi miru pochopeni pro tuto problematiku, stala se
zodpovédnéjsi a vnimavéjsi k problémim spolecnosti a nabyla tendence chtit
s danou véci néco délat. Navazala kontakty s dalsimi participanty amerického

workshopu a vdané dobé snimi pracuje na projektu, ktery by mél byt

prospésny pro komunitu.

Dale se vice zapojila i do aktivit IQRS. Do centra nédrazové dochéazi na
doucovani - opét matematiky, pravidelné pak na doucovéni zprava a
psychologie, které ma vsak spiSe charakter konzultaci a rozsifovani znalosti

z téchto pfedmétti, a to ze zajmu klientky o danou problematiku. Jeji vysledky
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ve gkole, i kdyz nebyly nedostatecné, se zlep$ily, z posledniho testu z prava

2 1%

byla hodnocena jako nejlepsi ve tfideé.

Sara aktivné spolupracuje i na tvorbé ¢asopisu Romano VIP, priibéZzné prispiva

do rtaznych rubrik, vyjadfuje se k témattim.

Jeji posun Ize chépat piedevsim jako posun k mladému c¢lovéku, ktery si plné
zacal uvédomovat spolecnost a chce se zapojovat do jejtho déni, jako ¢lovéka,
ktery si v8imda rozdil(i, vSima si véci, které nefunguji a je tfeba je zménit,
pfiemz nezistava pouze u tohoto védomi, ale aktivné se zapojuje do feseni,

snazi se hledat moZnosti , kudy vede cesta.”

Saru mozno vnimat jako mladého ¢lovéka se vSemi radostmi a starostmi tohoto
stavu. Je mild, ochotna pomoci, vnimava ke svému okoli a jeho potfebam. Je
zdravé sebevédoma, ucenlivd, coz ji napomaha v tom, aby vhodné rozvijela své
vystupovani, chovéni, jednani s lidmi a na zdkladé téchto dovednosti doséhla

cild, jez si stanovi.

Saru L. momentalné 1ze vnimat jako pozitivni pfiklad praxe a v pripadé, Ze jeji
rozvoj nebude z néjakého davodu zamezen, je mozno v ni vidét velké nadéje
pro jeji komunitu i spole¢nost obecné. Na tomto i nadale by se chtéli
pedagogové IQRS podilet a alespon ¢aste¢né ji usnadnit jeji moznost v zivoté
néco dokazat, ,nékym byt” ... minéno z hlediska jejtho tspésného dokonceni

studia a nasledné pisobeni v zaméstnani, které si zvoli, jezZ bude vykonavat

kvalitné, s dobrym pocitem a védomim uZzite¢nosti.

88



Priklad dobré praxe - klientky

Do IQRS klienti pfichdzi s riznymi zakazkami na doucovéni. V pfipadé této
klientky se jednalo o pomoc pii pripravé do skoly. Na moZnost doucovani se
prisli zeptat klientéiny prarodice, ktefi s vhuckou trdvi hodné casu, matka
klientky ma ndroc¢nou préci.

Klientka dochézela do druhé tiidy (nyni je ve t¥dé téeti) na ZS Merhautova, jeji
znamky nebyly sice Spatné, ale vzhledem k jejimu uvédomélému piistupu ke
skole si je chtéla zlepsit.

Navazéani spoluprace s klientkou nebylo problematické, vzhledem k nizkému
véku klientky vsak bylo nutné, aby bylo zvolena jako forma doucovéni -
doucovani v rodiné za asistence dobrovolnika.

Klientka je dité hloubavé, premyslivé, snad trochu zakfiknuté. Je vsak
cillevédomd a pracovitd. V diasledku tedy bylo dilezité pouze zvolit
optimalniho dobrovolnika, ktery by ji dokédzal vést v jejim osobnim rozvoji a
klast diiraz na jeji silné stranky, minimalizovat ty slabé.

Jiz prvni schiizka pedagogického pracovnika, dobrovolnika, klientky a jeji
rodiny probéhla pozitivné. Klientka, ktera byla z pocatku nemile pfekvapena,
ze dobrovolnice, ktera ji bude doucovat, je star$i byvald pani ucitelka, zadhy
pochopila, Ze tento zplisob vedeni ji vyhovuje. S dobrovolnici si utvofila velmi
krasny vztah, doucovani takto mohlo probihat bez vétsich obtizi, pravidelné a
beze strachu zjeho priibéhu - béhem Skolniho roku a i v navaznosti na né
v rdmci velkych letnich prazdnin.

Po prvnich setkanim upadl i klient¢in ostych a zacala se vice projevovat, uc¢eni,
které brala v pocatku jako nutné zlo, se pro ni stalo radosti. Nasledné z jeji i
iniciativy doucujici se doucovani pfesunulo z jednoho dne na vice dni v tydnu a
nedotykalo se pouze klienté¢inych problematickych oblasti s diirazem na cesky,
anglicky jazyk a vlastivédu, ale i vSeobecného rozvoje a povédomi klientky.
Vysledky doucovani o sobé daly brzy védét, klient¢in prospéch ve Skole se
rapidné zlepsil, z klientky se stala jednickaika, pfi¢emZ toto mélo zasadni vliv i

na jeji sebevédomi.
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Klientka momentélné i nadéle spolupracuje na svém rozvoji s doucujici, jez se
prakticky stala soucasti rodiny klientky, chce se i nadéle zlepSovat a své
znalosti zarocit v dalich roc¢nicich Skoly. Jejim vysnénym povoldnim do

budoucna je - se stat ucitelkou na zdkladni skole.
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Pfiklad dobré praxe

Klientkou naSeho centra je od 12.2.2009. Zacinala se podilela na spolupraci
v ¢asopise Romano VIP, do néhoz piSe skoro pravidelné ¢lanky o Hudbé a

historii Réma.

V soucastné dobé zacala i na novém projektu kam byla vybrana na zdkladé
vybérového fizeni mezi klienty. Klientka. Zacala spolupracovat na
internetovém radiu sarodadikhavme (jaktovidimja). Jedna se o pilotni vysilani,
které je zatazeno do vysokoskolského vysilani na rddiu R na Masarykové
univerzité¢ v Brné. Tato klientka déla vSe dobrovolné a zcela zadarmo.
Pfipravuje upoutdvky, vybira hudbu kterou samd pousti a naucila se
obsluhovat mixazni pult. Pfemysli i do budoucna nad koncepci celého vysilani

a jevi opravdovi zajem.

Ona sama je$té studuje SOS MP vBrng kam prestoupila sopravdu
opodstatnénych rasovych dtvodd. Na této Skole studovala cestovni ruch a
ucitelé a néktefi zaci na ni zrovna dvakrat hodni nebyli. Da se fict ze se
pohybuje ,jak mezi ,Roméky,” tak i mezi majoritou, kde ma silné vztahy s
kamarady, jist¢é tomu pomohlo i to, Ze ji bylo umoznéno studovat na tzv.

¢eskych 8kolach a ne na zvlastnich, které hodné z Roma navstévuje.

Mtze byt dobrym pozitivnim vzorem pro své vrstevniky ve skole a dobrym

prikladem klienta v soc. sluzbach pro majoritu.
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Pfiklad dobré praxe

Ferek (17 let) ma rdd kromé fotbalu a stolniho tenisu zejména hudbu (hraje na
klavir) a moderni tanec (tancuje break dance). Dfive tancil v jedné tanec¢ni
skupiné jako fadovy clen, ale pozdéji zatouzil s bratrem skupinu vlastni.
Narazili ale na problém s prostory, které pro né nebyly bud’ vhodné, anebo byly

naopak pi#ilis drahé.

Pak je kamarddi ndhodou zavedli do klubu NZDM v IQ Roma Servisu, tj. jen
tak na pingpong a pfi tom kluci zjistili, Ze zde mohou dostat k dispozici vhodné

prostory pro jejich tane¢ni skupinu, které jsou navic k méani zcela zdarma.

IQ Roma Servis jim posléze pomohl krom prostorti i s moznosti vystupovani,
kdyz jim pedagogové podali pomocnou ruku pii prihlaSovani na soutéze a
umoznili napsat vlastni grant na muzikal Romeo a Julie - Pfibéh ulice, ktery byl
uspésné prezentovan divakim z fad zdkladnich 8kol i vefejnosti. Pri
nacvi¢ovani muzikalu se Ferek dozvédél spoustu novych informaci o hrani a
choreografii, kdyz si tanec¢ni ¢isla vymysleli iplné sami. S rezii pomohla opét

pedagogicka pracovnice IQ Roma Servisu.

Diky tréninkiim se Ferek jiz coby na$ klient sezndmil s novymi kamarddy a
ziskal moznost pravidelné travit volny ¢as na zkouskéach tane¢ni skupiny, které
ho bavi. Velmi si ceni nové zazitky jako tcast na festivalu Gen Rosso v
Letovicich, kde se dozvédél, jak vznika muzikal a Gcastnil se tane¢nich nacviki
lektorovanych zahrani¢nimi profesiondly. Hrdy je na moznost tcinkovat v
Narodnim divadle Reduta s , vlastnim” muzikalem a skupinou Dance the Yard
a moznost s nim vystoupit i na akcich Jeden Svét a Colours of Ostrava 2010.
Rika, 7e do budoucna chce néco dokéazat, idealnd byt profesiondlnim

hudebnikem a tane¢nikem, i kdyz studuje na SS obor kucha#-¢ignik.
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PRILOHA 4A
SOS managementu a prava, s.r.o.
Vranovska 12

Brno

602 00

Lucie Orackova
Kf¥izova 3
Brno

603 00

Véc: zadost o poskytnuti informaci

Dobry den,
vzhledem k hypotézam své diplomové prace, bych si u Vas Stiedni odborné

Skoly managementu a prdva ovétila par informaci.

Za jejich poskytnuti bych Vam byla velmi vdécna, usnadnily by mi celkové
shrnuti zavérti mé diplomové prace, jejtho vyzkumu.
Rada bych se, pokud je to mozné, dozvédéla par informaci o nastupu studentt

na Vasi skolu. Zj. mé zajima otazka,

kolik romskych studentt piestoupilo v rozmezi Vaseho ptisobeni v Brné
z jinych typt stfednich 8kol pravé na Vasi skolu.

Pokud by tato informace byla doplnéna i oddvodnénim, pro¢ se takto stalo,

bylo by Vase vyjadfeni k véci pro mne naprosto relevantni.

Predem dékuji za pochopeni mé zadosti a vyjadieni v dané véci,

S pozdravem,

Lucie Orackova
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PRILOHA 4B

V Brné dne 3. 3. 2010

Vazena pani Orackova,

na zakladé Vasi zadosti sdéluji, ze Vam pro tcely vypracovani
diplomové prace nemohu poskytnout konkrétni jména, pfijmeni ani dalsi
osobni adaje studentt, ktefi na nasi skolu piesli z jinych stfednich gkol ¢i

odbornych ucilist. Je to ddno zakonem na ochranu osobnich tdajt.

Mohu Vam poskytnout pouze obecné informace. Za dobu fungovani
brnénské pobocky Stfedni odborné skoly managementu a préva, s.r.o. z jinych
stfednich $kol ¢i odbornych ucilist pieslo 25 studentti. Ptijati byli formou
prestupu a slozeni rozdilovych zkousek. Divod, pro¢ studenti presli na nasi
skolu je v 70 % diskriminace ze strany spoluzaki i u¢iteld. Dale to byly davody,
ze studenti po case zjistili, Ze je obor nebavi a maji navic nez ucilisté. Nejcastéji
se jednalo o SOU Charbulova a SOU Jilova v Brné.

Doufam, ze Vam vyse uvedené informace budou ku prospéchu.

S pozdravem,

David S¢uka
manager SOSMaP,
S.r.0.

odloucené
pracovisté Brno,

Vranovskéa 17

PRILOHA 5
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ETICKY KODEX OBCANSKEHO SDRUZENI IQ ROMA SERVIS

Hodnoty a zasady v praci s klientem/klientkou

1.1. Pracovnici respektuji klienta/klientku jako rovnocenného/rovnocennou
partnera/ partnerku se vSemi ob¢anskymi pravy a povinnostmi. Pracovnici jednaji tak,
aby chranili déstojnost a lidskd prava klienti a pomahali vSem klientim se stejnym
asilim, bez jakékoliv formy diskriminace. Tento pfistup rovnéz spolecensky prosazuji.

1.2. Pracovnici podporuji aktivni vtaZeni klientd do hledani feSeni i jejich samostatnost v
prabéhu realizace spole¢né definovaného cile. Pracovnici nabizeji klientdm informace
na kvalifikované trovni, véetné vsech znamych alternativ, a vysvétluji mozné dtsledky
a odpovédnosti vztahujici se k jednotlivym rozhodnutim.

1.3. Pracovnici nevnucuji klientiim svou perspektivu a své feseni a vedou klienty k vyuZzivani
jejich osobniho potencialu a legitimnich zdroji ve spole¢nosti.

1.4. Pracovnici dbaji na ochranu osobnich tdaji zdjemcti o sluzbu, klient&i i pracovnikd
v organizaci. Informaci tfetim osobam poskytuji jen se souhlasem dotéené osoby.

1.5. Pracovnici chréni pravo klientd na soukromi a dtivérnost jejich sdéleni.

1.6. VSechny zédkladni sluzby, které pracovnici klientovi/klientce poskytuji, jsou bezplatné.
Pracovnici zfetelné informuji klienta/klientku o této skutecnosti zejména s ohledem na
pfijiméani vécnych dart od klientti. U doplitkovych sluZeb (napt. tdbor, vikendova akce,
vyjezd ad.) mlze organizace stanovit finan¢ni spoluticast klientt, kterou zdavodnuje,

dokladuje a zvefejiiuje pfedem a jednotné.

Etické zasady kolegiality

2.1.  Pracovnici si uvédomuji, pfijimaji a respektuji individualni odborné i Zivotni znalosti,
zkuSenosti, postoje i odlisnosti svych kolegi a ostatnich odbornych pracovnik.
Podporuji férovou tymovou spolupréci, kterd vychazi z principu jednoty v rtiznosti a je
zaloZena na vzajemné podpore a davére.

2.2. Pracovnici respektuji rozdily v ndzorech a praktické ¢innosti kolegti i ostatnich odbornikd.
Pfipominky k ndzordm druhych vyjadfuji profesiondlnim zptisobem, bez pfitomnosti
klientt. Pracovnici zvazuji, kdy je pro pfipominky vhodny ¢as a vhodné misto, tak, aby
pfipadné neshody byly feSeny diskrétné, zaroven v8ak pfimo a oteviené.

2.3. Pracovnici jsou povinni konstruktivné a efektivné spolupracovat s témi kolegy a odborniky,
ktef{ jsou nasledovné v kontaktu se stejnymi klienty. Predavaji-li pracovnici klienty
odbornikiim mimo organizaci, dé&e se tak vidy jen se souhlasem dané/ho

klienta/klientky, pokud zakon nestanovi jinak.
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3. Etické zasady ve vztahu k zaméstnavateli

3.1. Zaméstnavatel vytvaii takové podminky, které umozni ¢lenim pracovniho tymu plnit
pracovni tkoly v souladu s Etickym kodexem. Podporuje fizeni zaloZené na davéfe,
otevfenosti a respektu.

3.2. Pracovnici respektuji poslani, hodnoty, stanovy a organy organizace a jednaji vzdy tak, aby
zachovali a podporovali dobré jméno a rozvoj organizace.

3.3. Pracovnici plni zodpovédné a aktivné své povinnosti vyplyvajici ze zavazkt vaci svému
zameéstnavateli. Pracovnici se snazi ovliviiovat pracovni postupy s ohledem na co
nejvyssi droveti sluzby.

3.4. Pracovnici dbaji na odbornou a profesiondlni troven poskytovani sluzeb. Za timto tcelem

se dale vzdeélavaji a dbaji o sviij rozvoj.

4. Kontrola dodrzovani Etického kodexu a sankce

41. Pracovnici dbaji na dodrzovani Etického kodexu pfi svém jednani. Na p¥ipadné jednédni
v rozporu s Etickym kodexem upozortiuji také své kolegy a vedouci/ho, pokud tito
pracovnici pfi své ¢innosti Eticky kodex poru$i. Pracovnici zvazuji, kdy je pro takové
upozornéni vhodny ¢as a vhodné misto, upozornéni sdéluji diskrétné, zaroven vsak
pfimo a oteviené.

4.2. Pracovnici maji povinnost upozornit na opakované poruSovani nebo hrubé poruseni
Etického kodexu vedouci/ho tymu, ktery/kterd po vySetfeni situace udéli sankci podle
Sankéniho fadu organizace. Pokud vedouci takovy podnét nevyfidi v pfiméfené lhtte,
maji pracovnici pravo obrétit se s podnétem pfimo na feditele/Feditelku organizace,
ktery/4 zjedna napravu.

4.3. Na feditele/feditelku se pracovnici obraceji také tehdy, pokud se opakovaného nebo
hrubého poruseni Etického kodexu dopustil/a vedouci. Reditel/ka udéli po vysetieni
situace vedouci/ mu sankci podle Sankéniho fadu.

4.4. Podnét nadfizenym pracovnikiim k dodrzovani Etického kodexu je mozné podat tstné,
e-mailem nebo pisemné prostiednictvim schranky dvéry umisténé na pracovisti.
Prosetteny budou také anonymni podnéty.

4.5. Podnét bude vyfizen do jednoho mésice od jeho podani.
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