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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Autorka se v předkládané diplomové práci zabývá komparací dvou systémů výplaty sociálních dávek v nezaměstnanosti, a to systémem platným do 31.12.2006 a systémem platným od 1.1.2007. 

V teoretické části práce přehledně zpracovává problematiku sociálního státu, vývoje politiky zaměstnanosti v českých zemích a systému pomoci nezaměstnaným v České republice. 

V praktické části práce hledá odpověď na výzkumnou otázku: Jaké změny přinesla nová právní úprava v oblasti dávek v nezaměstnanosti (účinná od 1.1.2007) a jak hodnotí uvedenou legislativní změnu sami příjemci dávek a kompetentní pracovníci, kteří se na výplatě dávek podílejí. Vzhledem k tomu, že se zabývá názory a postoji výše uvedených respondentů, zvolila autorka pro svůj výzkum kvalitativní výzkumnou strategii, kdy využila techniky polostrukturovaného rozhovoru, studia dokumentů (spisové dokumentace respondentů) a komparativní analýzy dvou legislativních úprav. Zjištěné výsledky shrnula formou kazuistik, kterým předcházela komparativní analýza obou systémů, které srovnávala v sedmi vydefinovaných kategoriích (společně posuzované osoby, započítávaný příjem, zvýšení příjmu, veřejná služba, výše sociálních dávek, životní minimum a minimální mzda a celkové hodnocení legislativní změny). Volbou a kombinací výzkumných technik docílila komplexního pohledu na zkoumanou problematiku, kdy nejprve popsala legislativní změny a následně jejich reflexi a hodnocení samotnými uživateli dávek a pracovníky. Autorka došla k zajímavým zjištěním, kdy např. sami poživatelé dávek hodnotí novou právní úpravu jako celek spíše kladně a výhrady mají pouze k dílčím oblastem.      

Předloženou práci považuji za kvalitně zpracovanou a prakticky využitelnou, kdy se může stát vhodným podkladem při plánování změn v oblasti politiky zaměstnanosti.   

Diplomovou práci doporučuji k obhajobě a hodnotím jako výbornou.

	Otázky k obhajobě:

Jak Vy osobně hodnotíte institut veřejné služby a jeho fungování v praxi? V čem spatřujete silná místa a v čem slabiny uvedeného systému?
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