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Volba tématu a zaměření práce, formulace cíle   
K největším problémům, s nimiž se mohou setkávat minoritní skupiny obyvatel v Evropských zemích a které mohou stěžovat jejich adaptaci, patří jazyková bariéra.  Proto je téma předložené práce velmi aktuální a významné i ve vztahu k studovanému oboru. Autorka si stanovuje několik cílů – popsat důvody a důsledky migrace, popsat jazykové preference           a komunikační problémy cizinců, hledat možnosti zlepšení úrovně komunikace s cizinci          u vybraných profesí (policisté). Tyto cíle jsou jasné a autorka je splnila, přesto by bylo aspoň v úvodu vhodné maličko precizněji formulovat hlavní cíl práce.
Struktura práce, vhodnost zvoleného postupu a použitých metod     
Struktura celé práce, rozdělené do pěti kapitol je logická, text homogenní. V prvních dvou teoretických kapitolách  autorka ve vztahu k tématu práce zpracovala a uspořádala v přehledný text vymezení základních pojmů, otázky legislativy, statistické údaje a podstatné údaje o migrační a azylové politice v ČR. Třetí kapitola prezentuje výsledky šetření, které autorka realizovala prostřednictvím dvou dotazníků na dvou skupinách respondentů – pracovníků, kteří přicházejí při výkonu své profese do kontaktu s cizinci a cizinců. Pro svůj průzkum formulovala 4 hypotézy korespondující se stanovenými cíly. Ve čtvrté kapitole analyzuje výsledky průzkumu ve vztahu k jazykové vybavenosti cizinců a v páté jazykovou připravenost zaměstnanců, kteří často komunikují s cizinci.  
Odborná úroveň, vlastní přínos   
Předloženou práci hodnotím velmi pozitivně, zejména samostatnost autorky při tvorbě textu    i dílčích závěru a hluboký zájem o zvolenou problematiku. Práce má značnou informační hodnotu. Přínosné a v praxi využitelné jsou zejména poznatky o poněkud tristní situaci v jazykové vybavenosti profesionálů a jejich potížích při samostatné komunikaci s cizinci. 
Práce s literaturou       
Seznam literatury uvádí celkově 30 pramenů; autorka se opírá právní předpisy, knižní publikace a internetové zdroje, které v práci cituje.                                                                         Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava Počet stránek (70 + 5 příloh) přesahuje stanovený rozsah, což nijak celkovou úroveň práce nesnižuje.  Kultivovaný styl a pečlivá formální úprava zodpovídají požadavkům. Drobné chybičky se objevují např. na str. 8, 18, 26.                                                                                                         Případné připomínky, náměty, otázky pro obhajobu.                                                                                                                                                            
Může autorka zdůvodnit, proč v názvu práce použila termín „úspěšná socializace“                    a ne „adaptace“ anebo „sociální integrace“?                                                                                                                                                 
Hodnocení

Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm A.
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