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ABSTRAKT

Tato bakalarskd prace se zabyva analyzou dodavatelskych subjektli, jejich hodnocenim
a naslednym vybérem firmou. Prace se déli na dvé ¢asti. Teoreticka ¢ast je zaméfena na na-
kupni ¢innost podniku, charakteristiku dodavatele, kritéria hodnoceni a metody pouzivané
pii vybéru dodavatele. Prakticka ¢ast popisuje nynéjsi dodavatelské subjekty podniku a je-
jich vybér a hodnoceni. Soucasné navrhuje postup nového hodnoceni dodavatelskych sub-

jekti.

Kli¢ova slova:

nakup, volba dodavatele, hodnoceni dodavatele, metody vybéru dodavatele.

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with analysis of the supply chain subjects, their evaluation and
subsequent selection by the company. The thesis is divided into two chapters. The theoreti-
cal part is focused on supplier characteristics, company operations, benchmark and methods
of supplier selection. The practical part describes current delivery subjects, their selection

and evaluation. Simultaneously it propose new way of supplier evaluation.
Keywords:

purchase, supplier selection, evaluation supplier, methods, of supplier selection.
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UvVOD

V dnesni dob¢ se podniky setkavaji se stale vétsi konkurenci. Aby mohly uspét na trhu a
vyhovét naroénym zékaznikiim, musi den co den uskute¢nit velké mnozstvi rozhodovacich
nakup. Aby byl proces nakupu co nejefektivnéjsi je zapotiebi zvolit nejvhodnéjsiho dodava-

tele.

Vybérem dodavatele se zabyva tato bakalarska prace, ktera ma nazev ,,Analyza dodavatel-
skych subjekti, jejich hodnoceni a nasledny vybér firmou.* Ur€eni spravného dodavatele
muze piinést podniku zna¢né usetieni nakladi.

Teoretickd Cast bakalarské prace na zdkladé odborné literatury vysvétluje pojmy jako je
charakteristika dodavatele, nakupni proces podniku, chovani podniku v ramci dodavatel-
ského fetézce, prubéh hodnoceni dodavatelii a naslednou komunikaci s nimi. Dale se pak
zabyva kritérii, které je potieba stanovit, pii hodnoceni dodavatele poptipadé je vyuzit u

nékterych uvedenych metod.

V praktické Casti prace je nejprve uvedena charakteristika vybrané spole¢nosti — jeji historie,
piredmét ¢innosti, certifikace a podrobnéji je rozebran tsek logistiky. Velka pozornost je
také vénovana nadkupnimu procesu ve spolecnosti a to zejména nakupu surovin a s nim spo-
jeny vybér dodavatele. Zde je uveden piesny postup jak spole¢nost Podravka-Lagris,
a. s. vybira své dodavatele. Podminky, které musi kazdy dodavatel spliiovat nez je s nim

uzaviena kupni smlouva.

Cilem bakalarské prace je navrhnout novy efektivnéjsi postup hodnoceni a vybér dodavatelt
spole¢nosti Podravka-Lagris, a. s. Novy navrhnuty postup by mél spole¢nosti pfinést hlavné
novy nahled na to, jak lze hodnotit a vybirat jednotlivé dodavatele, ptehled o vSech udajich

tykajicich se dodavatell a usnadnit praci zaméstnanciim v useku Logistiky.

V zavéru prace je pak uveden navrh a doporucdeni na zakladé ziskanych informaci pfi apli-

kovani jednotlivych metod.
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. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA VYBERU DODAVATELE

Vybér spravného dodavatele je dilezitym podnikovym procesem. Jedna se o rozhodo-
vani, které je ve zna¢né mitfe spojeno s nakupni ¢innosti podniku. S rozhodovanim o vybéru
dodavatele jsou spojeny dalsi nutné kroky a postupy. Nepiihlizime nejenom k cené, ale zva-
zujeme celou tadu kriterii jako je napiiklad — kvalita doddvaného zbozi/surovin poptipadé
sluzeb, dodaci lhiity, platebni podminky, spolehlivost, servis, komunikace, atd. Kvalita vy-
béru vyznamné ovlivituje celé hospodareni podniku, ,,V konecném disledku pak na realizaci
cilii dlouhodobé strategie jeho rozvoje. Projevuje se v nakladech, zasobach i kvalité a pro-

dejnosti vyrobkii, a tim ve svych dusledcich v zisku* [2]

1.1 Nakupni proces

., Nakup predstavuje jednu ze zakladnich podnikovych funkci a to bez ohledu na to, zda jde
o podnik vyrobni, obchodni nebo ve sluzbach. [6] Z hlediska teorie i praxe ma nakup vy-
znamny podil na prispévku k podnikovému uspéchu, a to z hlediska operativniho 1 strate-
gického. ,,Jeho uspésné fungovani zavisi na spravném a presném vymezeni funkci a ukoli,
které je zajistuji, na zpiisobu reSeni vztahii s vnitrnim i vnéjsim okolim, na pouzZivanych
formach a metodach v ridicich a hmotnych procesech nakupu a v neposledni rade na ucin-

nosti ekonomické stimulace utvaru nakupu jako celku i jeho jednotlivych pracovnikii. *“ [6]

Identifikace a planovani Hodnoceni a vybér - Projednani pozadavku |
| pozadavku odbératele | vhodného dodavatele | a uzavreni kontraktu
— L S— -—
Skladovani a tvorba | | Ovérovani Doprava dodavky
pojistnych zasob - ! shody dodavek | k odberateli

Obr. 1 — Tradicni ¢innosti procesu nakupovani [1]
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Cilem je vytvoreni dlouhodobych vztahi k vnéjsim zdrojum. Podnik ocekava od nakupu
efektivni reseni, dosazené pri optimalnich dopravnich, transakcnich a dalsich nakladech, a
to V nejkratsim case a pri nejlepsi kvalité, spolu s neustalym vyhledavanim dalSich moznos-
ti kooperace, vzajemné koordinace atd. Vyznamnou roli zde hraji komunikacni technologie

a prostredky. [10]

1.2 Organizace v dodavatelském Fetézci

Pod pojmem dodavatelsky fetézec lze chapat systém, ktery se sklada z fady subjektii, mezi

které patii:
e  dodavatele,
e wrobci,
o distributori
e prodejci
o zdkaznici* [4]

Dodavatelsky fetézec sméiuje za hranice podniku, snaZzi se fidit ¢innosti a spolupracovat pii
produkci se svymi dodavateli a zakazniky a tim optimalizovat chod celého dodavatelského

retézce

Dodavatele i odbératele miizeme chapat jako systém s mnozinou prvku (lidé, stroje, meto-
dy, materialy apod.) a s relevantnimi vazbami mez t€mito prvky. Na Obr. 2 jsou vymezeny

ctyti kritické faktory uspéSnosti. Mezi tyto faktory se fadi:

e , jakost (jako schopnost plnit pozadavky zdkazniku, legislativy a dalSich zaintereso-

vanych stran),
e cas (jako schopnost plnit poZadavky co nejrychleji),

e nadklady (jako schopnost plnit pozadavky rychle a navic S co nejmensi spotiebou

zdrojii),

o znalosti zaméstnancii, jez logicky ovliviwji t7i predeslé faktory: ¢im jsou znalosti
zaméstnancii vyssi, tim rychleji a s tim nizsimi naklady jsou organizace schopny

vevrs

stran* [4]
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Znalosti

Y

Jakost

Znalosti

% \
Jakost

Cas Naklady

Vztahy

A

Cas Naklady

Dodavatel Odbératel

Obr. 2 — Role organizaci v dodavatelském retézci[1]
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2 HODNOCENI DODAVATELU

Hodnoceni a vybér dodavatelt je ¢innost, kterd je vykondvéana ve vSech typech organizaci.
Lisi se v§ak pouzitymi pfistupy, naro¢nosti, spektrem zvolenych kriterii nebo také zptisobem
vyhodnocovani. Smysl téchto aktivit spociva piedevsim ve vytvoieni podminek pro u¢innou
prevenci, K ziskani jistoty, Ze podnik nebude nakupovat od dodavatelt, ktefi by nebyli
schopni dlouhodob¢ plnit své zavazky. Divodi, pro¢ bychom méli hodnotit a vybirat doda-

vatele, je vice. Naptiklad se jedné o tyto Cinnosti:

e umoznuji poznat, kteri z potencialnich dodavateli budou schopni prispivat k na-

pliovani politiky a strategie odbératelské organizace,
e identifikuji dlouhodobou schopnost dodavatelu plnit pozadavky odbératelu,
e prispivaji k sniZovani nakladit obou obchodnich partnerii,
e podporuji oboustranné efektivni spoluprdci,

e jsou ucinnou formou uceni, kterd partnerim umoznuje POZnat dobrou i Spatnou

praxi. ““ [1]

Hodnoceni a vybér dodavatela je vétSinou jednorazova aktivita — uskutecnuje se vzdy pied

uzavienim konkrétni smlouvy o dodavkach.

3 (D
D U P (B )P (o ) -
\ . Y Y ¥ ¥ = g 4

Baze budoucich dodavatelu

‘ Pfedbé&zné hodnoceni ‘
a vybér dodavatelu

Hodnoceni a vyber
) dodavatelu

| Zmény
Z v sortimentu
’mény mer
: dodavek
na trzich

Hodnoceni vykonnosti
dodavatelu

Obr. 3 — Nepretrzitost procesi hodnoceni a vybéru dodavateli[1]

Spoluprace

\ s dodavateli v prabéhu

plnéni kontraktu
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Kazdy podnik, ktery nakupuje, si obvykle vytvaii velmi rozsahlou databazi ptipadnych do-
davateli. Na konci procesu hodnoceni a vybéru dodavatell je seznam dodavateltl, se ktery-

mi podnik uzavird smlouvy na konkrétni dodavky.

Jesté nez probehne samotné hodnoceni a vybér dodavatele je vhodné sestavit tym pracovni-

ki — rozhodovaci tym.

,, Cinnosti rozhodovaciho tymu muZeme rozdelit dle funkci, které dana osoba vykonava

atona:

e uzivatelé — neboli spotiebitelé jsou nositeli identifikace potreby ndkupu a jsou také

nositeli duisledku spatného rozhodnuti,

e poradce — ovliviiovatelé vznaseji do rozhodovani dalsi aspekty (napriklad ekologo-

vé, pravnici z oblasti technologie a rizeni vyroby, prodejci a pracovnici marketin-
gu),

e preskriptora - projektanti navrhari urcujici presnou technickou specifikaci poZado-
vanych surovin, materidlu a vyrobku, jenz maji byt nakupovany (v nékterych pripa-

dech je jejich cinnost dominantni),

e kontrola — dohlizitelé sleduji vztahy pri kupnim rozhodovani jak uvniti podniku, tak
zejména s dodavateli, dalsim diilezitym ukolem je zamezit prosazovani subjektiv-

nich zajmu pri rozhodovani o ndakupu,

e rozhodovatelé — schvalovatelé maji posledni slovo pri rozhodovani, pro tuto funkci
Jje dulezité jasné vymezeni pravomoci, a to podle rozsahu a vyznamnosti nakupniho

rozhodnuti, kdo jaké nakupy musi schvalovat,

o bezprostredné nakupujiciho — kupujici realizuje viastni akt koupé tim, zZe vetsinou

primo jednda s dodavatelem o vsech parametrech dodavky a jeji realizaci,

financ¢nika — pracovnik financniho utvaru sleduje radné financni vyporadani, aby
nebyla narusena povést podniku. “ [1]
Pokud je vytvoten rozhodovaci tym, mizeme piejit k samotnému hodnoceni dodavatele.

Podnik mtize hodnotit dodavatele podle riznych kritérii, a protoze neexistuje ustaleny po-

stup hodnoceni dodavatele, je na rozhodovacim tymu jaky zptisob zvoli. Jako nejvhodnéjsi
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se jevi tzv. ramcovy postup hodnoceni a vybéru dodavatelll, ktery obsahuje tfi zakladni fa-

Ze:
1) ,,predbezné hodnoceni dodavatelii.
2) hodnoceni potencidlni zpusobilosti dodavatelii,

3) hodnoceni dodavatelii podle dalsich kritérii. “ [1]

2.1 Predbézné hodnoceni dodavatela

Ptedbézné hodnoceni dodavateld je v podstaté jen kvalifikaénim kolem hodnoceni a vybéru,
kdy podnik z velmi Sirokého vybéru moznych dodavateld, vybere nékolik dodavateld, ktefi

postoupi do dalsiho kola hodnoceni. Hodnoceni miize byt zaloZeno na:
a) ,,posuzovani prvnich vzorkii dodavek,
b) predbezném posouzeni vyzrdlosti systému managementu dodavatelské organizace,
C) analyze referenci jinych odbératelil, resp.
d) na jejich kombinaci. “ [1]
ad a)
Dnes uz se zcela bézné vyskytuji ptipady, kdy si podnik vyzada od potencidlnich dodavatelt
vzorky budoucich dodavek podle pfedbézné zaslanych pozadavkl. Tento postup je prvni

informaci, ktera by ale rozhodné neméla vést k ukvapenému pfistoupeni uzavieni kontraktu

a to ani v pfipadé, Ze posuzované vzorky spliuji vSechny pozadavky.
ad b)

Posouzeni vyzralosti systému managementu se vyuziva v piipadé u dodavateli komodit,
u kterych je slozité piesné stanovit pozadavky. Jedna se o formu sebehodnoceni dodavatel-
skych organizaci, kdy dodavatelim zasleme soubor hodnoticich otazek, na které jsou pak

povinni reagovat.
ad c)

Jesté pred bliz§im kontaktem s potencialnim dodavatelem ma podnik pravo si zjistit vSechny
dostupné reference o tomto dodavateli. Tyto informace mize podniku poskytnout napfii-

klad:
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e zkuSenosti jinych organizaci, které jiz tohoto dodavatele nakupovaly,
e benchmarkingova databaze,

e Www-stranek, apod.

2.2 Hodnoceni potencialni zptsobilosti dodavateli

Pomoci piredbézného hodnoceni se Siroké spektrum potencialnich dodavatelskych subjektt
snizi na mensi pocet. Zde se u dodavateltt hodnoti zejména budouci a dlouhodoba zptisobi-
lost, zda je schopen dodavatelsky subjekt plnit na néj kladené poZadavky. Pozornost musi

podnik sousttedit hlavné na budouci a dlouhodoby potencial dodavatelské organizace. [1]

2.3 Hodnoceni potencialnich dodavatela podle dalSich kritérii

Existuje mnoho dalSich kritérii pfi hledani vhodného dodavatele. Smyslem bilance vSech
moznych kritérii, které podnik pouZzije pro hodnoceni a taktéz pro vybér dodavatele, je uka-
zat na $irSi oblasti, 0 které se mohou u dodavatele zajimat a poptipadé upozornit na pro-

blémy jejich kvantifikace. Mezi dalsi kritéria hodnoceni patii:
e rozsah neshody v dodavkdich v minulém obdobi,
e nabizena cena dodavky,
e dodaci podminky,
e doba dodani,
e rozsah dodatecnych sluzeb poskytovanych dodavatelem,
e nabizené platebni podminky,
e pruznost reakce dodavatele na podnéty podniku,
e uroven vtahii a vzajemné komunikace,
e financni zdravi dodavatele,
e vzdalenost dodavatele,
e podil dodavatele na trhu a jeho image,

e pocet pozitivnich referenci v médiich,
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e pristupy managementu rizik,

e potencial k dalsimu rozvoji zlepSovani,

e rozsah naplnovani principu socidlni odpovédnosti,

e environmentadlni uvédomélost a pristupy k ochrané prirodnich zdrojii,

o uplné ndiklady ndakupu, apod. “ [1]

2.4 Komunikace s dodavatelem

Tato faze nasleduje poté, kdy podnik vybere jednoho z dodavateld, ktery spliiuje vSechny
pozadavky. M¢la by obsahovat:

o oznameni vysledku vybérového Fizeni, vcetné informaci o hodnotach, kterych pri

posuzovani celkové zpusobilosti dany dodavatel dosahl,

e namety na dalsi mozné zvySeni vykonnosti procesii dodavatele jako zpétna vazba na

provedené hodnoceni jeho zpusobilosti,

e definovani vSech pozadavkii na budouci dodavky a vzdajemné upresinovani detailit

a pripadnych nejasnosti, které se pozadavku odbératele tykaji,

e namety tykajici se pripadné technické pomoci a rozsahu do oficidalni smlouvy s do-
davatelem, vcetneé domluvy o dobé trvani budouciho kontraktu a podminek pro jeho

pripadné prodlouzeni nebo vypoveézeni,

e nastaveni podminek, pravidel, odpovédnosti i pravomoci pro béznou a systematic-

kou komunikaci po uzavieni smlouvy s dodavatelem apod. “ [1]

Hlavni Casti je uzavieni obchodni smlouvy s dodavatelem, coz je piedev§im pravnicky akt,

proto by ve smlouvé nemély byt opomenuty dalsi velmi vyznamné aspekty, jakymi jsou:
e dokumentovdni udajii o jakosti dodavek,
e postupy pri zménach doddavanych produktii
e odsouhlaseni postupu ovérovani shody,

e pozadavky na divérnost informaci, rozsah pojisteni apod. “ [1]
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2.4.1 Spole¢né planovani s dodavateli

Vztahy mezi odbérateli a dodavateli se v poslednich letech vyviji smérem k prosazovani
zasad tymové prace, tzv. spole¢né planovani. ,,Pod timto pojmem se chapou c¢innosti reali-
zované spolecnymi tymy zastupcii obou obchodnich partnerii s cilem optimalizovat procesy
managementu partnerstvi s dodavateli. “ [1] Spole¢né planovani by mélo byt rozvijeno
zejména s dodavateli, ktefi jsou pro podnik strategicky vyznamni. Toto planovani se realizu-

je v nasledujicich ¢tyfech oblastech:
e | planovani jakosti dodavek,
e ckonomické planovani,
® procesné orientované planovani,

e planovani manazerskych aktivit. “ [1]

2.5 Klasifikace dodavatelu

Aby byl vybér dodavatelti co nejvice kvalitni je dobré je dlouhodobé sledovat a ziskané uda-

je pouzit ke zkvalitnéni jejich hodnoceni.
Dodavatele Ize rozdélit do skupin takto:
e skupina P — naprosto spolehlivi dodavatelé (témto dodavateltim Ize pln¢ duvérovat)

e skupina Q — prumérni dodavatelé (tato skupina je nejpocéetnéjsi, objevuji se zde vy-

kyvy V jejich dodavatelskych schopnostech i nedostatky co se tyka kvality vyrobkii)

e skupina R — rizikovy dodavatelé (dodavatelé zafazeni do této skupiny ¢asto neplni

pozadavky v mnozstvi, kvalité, terminech apod.)
e skupina S — nespolehlivi dodavatelé (tito dodavatelé se sice vyskytuji na trhu, ale pro
firmu jsou nepftijatelni)

Jako informace pro takovou kategorizaci miiZzeme ziskat naptiklad z vlastniho sledovani
dodavatelll, z referenci dodavatell, od spolupracujicich firem v odvétvi, provadénim auditt

u dodavateld. [2]
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3 FORMULACE KRITERIi PRO VYBER DODAVATELU

Pti hledani budoucich dodavatell je mozno brat v tvahu celou fadu kritérii. Dulezité je je-
jich spravny vybér. Doporucuje se dat prednost t€ém kritériim, které ovliviiuji ekonomické a
obchodni vysledky podniku, tj. zasoby, naklady, jakost a tim i prodejnost finalniho vyrobku.
U vybranych dodavatelii je pak vhodné podle obdobnych kritérii zpétné hodnotit jejich

skutecné dodavatelské vykony. [3]

3.1 Kiritéria hodnoceni a vybéru dodavatela

PouZivana kritéria pfi hodnoceni a vybéru dodavatele miZzeme rozdélit do sedmi hlavnich

oblasti:

1) financni situace dodavatele — dobry ekonomicky stav dodavatele je dulezity a lze
s nim piedpokladat dlouhodobgjsi spolupraci. Udaje miizeme &erpat z nasledujicich

zdroji:
e, Zwyrocnich zprav a jejich vyvoje,
e podle vyvoje podilu dodavatele na trhu,
o ze struktury jeho zdakazniku, jejich velikosti, poctu atd. “ [3]

2) perspektivnost vyvoje dodavatele — zajimame se o to, zda je dodavatel schopen

reagovat na zmeény pozadavku. Je tieba se zaméfit na:

e vwzkumnou a vyvojovou zakladnu dodavatele,
o jeho spoluprdci s vysokymi Skolami a ostatnimi vyzkumnymi institucemi,
e systémy podpory tviirci cinnosti ve firmé dodavatele aj. “ [3]

3) logistické sluzby poskytované dodavateli
e  lokalizace dodavatele,
o dodaci lhiita, termin vyrizeni objednavek,
o rozptyl terminu vyrizeni objednavek,
o kompletnost dodavek,

e schopnost rychlé reakce na mimoradné3objednavky,
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e baleni dodavanych vyrobkii,
e schopnost zabezpecovat JiT-dodavky,
e zpiisob baleni dodavanych vyrobkii,

e ukladani vyrobkii do prepravnich obalii, kontejnerii na palety apod.

e nabidka dalsich sluzeb.* [3]

4) vyrobni mozZnosti dodavateli — vyznam toho to kritéria je, zda lze povazovat do-

davatele za spolehlivého. K tomu mohou pomoci nasledujici informace:

e 0 jeho vyrobni kapacité a stupni jejiho vyuziti,
® 0 poctu vyrobnich linek,
® 0 urovni rizeni vyroby,
e 0 stavu vyrobniho zarizeni a systému jeho udrzby. “ [3]
5) informaé¢ni systém — zde se jedna o navaznost na externi komunika¢ni systémy
6) celkové ziizovaci naklady a platebni podminky — toto kritérium patii mezi nejvy-
znamn&jsi. Rozhodovacimi kritérii jsou:
e , cena, porizovaci naklady,
e ocekavany vyvoj ceny,
® vyvoj nakladii surovinové zakladny dodavatele,
e podil primych a rezijnich nakladi,
o [huty splatnosti faktur,
e cenové rabaty. [3]
7) pozadovana kvalita — vyuziva se mnoho ukazateld, které pfimo méfi kvalitu doda-
vek, napriklad:
e , procentuadlni podil vadnych dilit z celkového dodaného mnoZstvi,
e procentualni podil nevyhovujicich vzorku pri statistické kontrole jakosti.

e zda je nositelem norem 1SO aj. ““ [3]

3.2 Metody vybéru dodavatelu

Pro celkovy obraz hodnoceni dodavateld lze vyuzivat rGzné metody. Vysledky zvolenych
metod je néjaky kvantitativni udaj, ktery vyuzijeme pro rozhodovani o nejlepsim dodavateli.

Pti vlastnim rozhodovani je dobré usporadat informace, které jsme ziskali z nabidek doda-
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vateli a dalSich zdroji, do rozhodovaci tabulky, uspofadané ve tvaru uvedenim

v tab. 1.:

Tab. 1 - Rozhodovaci tabulka vstupnich dat pro vybér dodavatelii [3]

Dodavatel
Dl D2 e D3
Kritérium
K1 A A Aqy
Ks A Ay Ay,
KM Aml AmZ Amn

Ve sloupcich jsou jednotlivy hodnoceni dodavatelé, v radcich zvolenad kritéria. Hodnoty
Aij v tabulce mohou byt kvantitativni udaje v ruznych jednotkach, nebo kvalitativnich, po-

pisné charakteristiky. “ [3]

3.2.1 Rozhodovaci analyza

Rozhodovaci analyza se fadi mezi nejjednodus$im a pravdépodobné k nejpouzivanéjSim

metodam. Obsahuje pét forem hodnoceni vybéru optimalni varianty:
e velmi orientacni a hrubé hodnoceni prednosti a nedostatkii jednotlivych variant,
o presnéjsi bodové hodnoceni,
o akceptaci dulezitosti jednotlivych kritéri,
e vahové hodnoceni spojujici bodové hodnoceni s poradim diilezZitosti,

e zvdzZeni rizik spojenych s vybranou variantou. “ [3]

3.2.2 Prosté srovnani prednosti a nevyhod

Toto srovnani nam poskytuje hrubou pfedstavu o vyhodnosti vybranych dodavateld podle
ptredem zvolenych kritérii. Napiiklad ze, dodavatel podle stanoveného kritéria vyhovuje,

zapise 1 (nebo znaménko +), v opacném piipad¢ se pfifadi nula (znaménko -). Tato metoda
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se pouziva pro ziskani rychlého orienta¢niho piehledu o prednostech a nevyhodach jednotli-
vych nabidek, ukazuje na slabsi mista dodavateli, ktera je mozno v prub¢hu dalsiho jednani

odstranit apod. [3]

3.2.3 Bodové hodnoceni

Poskytuje vice kvalitni podklad pro vybér dodavatele. ,,Snazi se odstranit velmi hrubou
Klasifikaci ,,vyhovuje — nevyhovuje* jemnéjsim odlisenim hodnot kritérii pomoci bodové

stupnice napriklad ve tvaru:“ [3]

Tab. 2 - Hodnoceni pomoci bodové stupnice [3]

. o, vyhovuje vyhovuje
ukazatel nevyhovuje vyhovuje malo Chstedns plné
pocet bodil 1 2 3 4

3.2.4 Metoda poradi

Tato metoda ma za ukol seradit kritéria podle dalezitosti. Nékdy se mohou kritéria povazo-

vat za rovnocenna, tzn. stejn¢ dilezita. ,,Hodnotu poradové funkce potom stanovime tak, Ze

vvvvvv

ma hodnotu poradové funkce rovnu poctu kritérii m. Navic je treba pri urcovani hodnot
poradové funkce vyuzivat tzv. sdruzeného poradi, tj. stejné dileZitym kritériim je prirazena
hodnota poradové funkce, urcena jako aritmeticky priumeér. Pokud se napriklad dve kritéria

shodné umisti na 3. az 4. misté je jim obéma prirazena hodnota poradové funkce 3,5. “ [9]

3.2.5 Scoring model

Jedna z efektivnich metod slouzici k vybéru dodavatele tzv. scoring-modely. Jsou to modely
kvantitativniho vyhodnocovani dodavateli podle pfedem urcenych kritérii.
Mezi nejcastéjsi kritéria patfi:

o , spolehlivost dodavky (pozadavek na dodani potirebného mnozstvi podle dohodnu-

tych nalezitosti v predem stanoveném case),

o kvalita (ve smyslu dodrzeni kvalitativnich norem),
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e zpusob platby (moznost uverii a pujcek),

e cena (neméla by byt posuzovana izolované od ostatnich kritérii),

o rychlost dodavky (rychlé vyrizeni obvykle preferujeme, ale bleskové dodact lhiity

mohou také signalizovat odbytové potize dodavatele, a tudiz jeho nespolehlivost),

e pristup zaméstnanci (jejich ochota k vykonu a komunikaci),

e moznosti slev (z titulu mnozstvi, hodnoty nebo rychlosti nakupu nebo zaplaceni),

e zaruky a servis (v pripadé, Ze by byly v budoucim nutné),

e baleni (z hlediska manipulace a znaceni zbozi),

e odhad Zivotaschopnosti dodavatele) pro pripad dalsiho plnéni smluv). “ [5]
Zdroji, ze kterych ¢erpame informace pro vyhodnocovani dodavateli, mohou byt napiiklad
osobni kontakty, internet, poradenské firmy, odborné komory atd.
Po ziskéani potfebnych informaci je jednotlivy dodavatel ohodnocen body u vSech pfedem
stanovenych kritérii, kterym jsou pfifazeny vahy podle poradi dulezitosti. Vyuziva se zde
vazeného aritmetického praméru. Vysledné hodnoceni pak srovname s maximalné dosazi-

telnym mnozstvim bodu. Poté mizeme jednotlivé dodavatele roztiidit. [5]

Zhodnoceni teoretické ¢asti a jeji vyznam pro praktickou ¢ast:

Teoreticka cast fesi problematiku vybéru a hodnoceni dodavateli v metodach — scoring
model, bodové hodnoceni a metoda poradi, které budou pouzity v praktické ¢asti. Vyznam
spociva v tom, ze na zaklad¢ vyuziti jednotlivych metod lze vybrat nejlepsiho dodavatele pfi
pouziti vypoctl, a v piipadé porovnani s vybérem dodavateltl ve firmé lze najit optimalni
variantu, kdy se nebude brat do ivahy jenom cena doddvanych surovin, ale budou hodnoce-

na vSechna kritéria.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

Historie Podravky zacina v roce 1934, kdy bratii Wolfové zacali v Koprivnici se zpracova-
nim a prodejem ovoce. V té¢ dobé nemohli ani tusit, Ze z jejich rodinné Zivnosti vznikne jed-
na z prednich potravinatskych spolecnosti se sidlem ve stfedni, vychodni a jihovychodni
Evropé. Pod dnesnim nazvem spolecnost zahdjila ¢innost v roce 1947, kdy se provoz bratii
Wolfli stal narodnim podnikem. V roce 1957 byly vyrobeny prvni dehydrované polévky.
Za rok po vyrobeni prvnich Podravka polévek v roce 1958 vyvinul tym odbornikd Podravky
v Cele s profesorkou Zlatou Bartl Vegetu - ptisadu do jidel - nejvyznamnéjsi zna¢ku Pod-
ravky, kterd se dnes prodava ve vice nez 40 zemich svéta. V roce 1967 byl zahdjen vyvoz
Vegety na mad’arsky a rusky trh, a vyrobky Podravky se tak poprvé objevily na zahranic-
nich trzich. V roce 1972 Podravka zahajuje svou druhou zakladni ¢innost - farmaceutickou
vyrobou - a zaklada firmu Belupo. V roce 1981 byla v radmci pramyslové zény Danica v

Koprivnici vystavéna tovarna lé¢iv a kosmetiky Belupo.

O rok pozd¢ji byla Podravka zaregistrovana jako akciova spole¢nost a v roce 1998 byly

akci Podravky zafazeny do 1. kotace Zahiebské burzy.

Rok 1997 byl rokem velkych investic. Byla vystavéna tovarna Vegety v Koprivnici, polévek
a vyrobkl v prasku v Polsku, tovarna Belupa v Koprivnici a byla zahajena implementace

informacniho systému SAP, ktery propojil vSechny pracovni procesy ve spolecnosti.

V roce 2002 Podravka zrealizovala své prvni dvé zahrani¢ni akvizice - Ital-lce v Chorvatsku
a Lagris v Ceské a Slovenské republice. Ve stejném roce bylo vytvoteno strategické spojeni

S Nestlé o prodeji a distribuci vyrobkl obou spole¢nosti na trzich jihovychodni Evropy.

Podravka ma vlastni firmy a zastoupeni v 17 zemich a vyrobni kapacity, kromé Chorvatska,

v dalsich étyfech zemich (Slovinsko, Polsko, Ceska republika, Slovenska republika).

Podravka — Lagris, a. s. patii v soucasné dobé mezi nejvyznamnéj§i potravinaiské spolec-
nosti v Ceské republice. Spolenost se zabyva vyrobou, zpracovanim, distribuci a exportem
potravinafskych vyrobki a komodit jako naptiklad ryze, lusténiny, mlynské obilné vyrobky,
olejnatd semena, produkty raciondlni vyzivy, stl, bramborovy program, sladké smési
na peceni, sterilovana zelenina, téstoviny. Diky exitujici matefské spolecnosti v Chorvatsku

také dovazi bohaty sortiment zboZi, které se v Ceské republice distribuuje pod znackou
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Podravka (kofenici smési, bujony, omacky, polévky, stavy, sterilovana zelenina). Spolec-
nost byla zalozena v roce 1991 jako rodinna firma zabyvajici se obchodem s agroplodinami.
Meznikem ve vyvoji firmy byl rok 1998, kdy se firma transformovala na akciovou spolec-
nost Lagris se 100% ceskym kapitalem. V tomto roce Lagris zavedl systém HACCP a b¢-
hem roku 2000 implementoval systém fizeni jakosti dle norem fady ISO 9000 a ziskal mezi-
narodni certifikdt ISO 9001, ktery potvrzuje vysokou uroven fizeni vSech procest, které
probihaji ve spolecnosti. O rok pozdéji se spoleCnost vyrazn€ prosazuje na zahranic¢nich
trzich. Je drzitelem certifikatu IFS na urovni high level. V roce 2005 spole¢nost zmenila
obchodni nazev na Podravka - Lagris a.s., a tim se také zakoncilo zaclenovani pod matei-

skou spole¢nost Podravka Koprivnica. [7]

O

PODRAVRHA

Obr. 4 — Logo spolecnosti [7]

4.1 Ekonomické idaje spole¢nosti
Rozvaha k 31. 12. 2009 (v tis. K&, tidaje NETTO)
Aktiva celkem: 268 593
Dlouhodoby majetek 81 755

- Z toho nehmotny 42 985

- Z toho hmotny 73 024

ObéZna aktiva 186 352

Z toho zasoby 68 490

Z toho dlouhodobé pohledavky 386

z toho kratkodobé pohledavky 104 475

z toho kratkodoby finan¢ni majetek 13 002

Pasiva celkem: 268 593
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Vlastni kapital 77 389

z toho zakladni kapital 50 050

z toho rezervni fondy, nerozdélitelné fondy a ostatni fondy ze zisku 6 471

Z toho vysledek hospodareni minulych let 21 666

vysledek hospodateni bézného ucetniho obdobi 306

Cizi zdroje: 191 204

z toho rezervy 8 060

Z toho dlouhodobé zavazky 1

zZ toho kratkodobé zavazky 104 245

Z toho bankovni Givéry a vypomoci 78 898

Vykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2009 — udaje v tis. K¢

Naklady:

Naklady na prodané zbozi 217 491

Vykonova spotieba 441 331
- Z toho spotieba materialu a energie 338 156
- Z toho spotieba sluzeb 103 175

Osobni naklady 88 315

Dané a poplatky 640

Odpisy 6 157

Zustatkova cena prodaného majetku 15

Ostatni provozni naklady 5 173

Naékladové troky 2 910

Ostatni finan¢ni naklady 15 506

Dan z pfidané hodnoty za b&ézné obdobi 4 468
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Vynosy:

Trzby za prodej zbozi 283 075
Ostatni finan¢ni vynosy 16 129
Vynosové uroky 12

Obchodni marze 65 584

Piidana hodnota 110 475

Provozni vysledek hospodareni 13 035
Finan¢ni vysledek hospodateni 2 275

Dan z piijmt za béznou ¢innost 4 468
Vysledek hospodaieni za béznou ¢innost 6 292
Mimoiadny vysledek hospodafeni 14

Vysledek hospodareni za ucetni obdobi 6 306

Vysledek hospodateni pied zdanénim 10 774 [8]

4.2 Logisticky usek v podniku

Zakladni ¢innosti useku Logistika je skladovani a dodavky zbozi k zdkaznikiim na zakladé
jejich pozadavkd, a to v pozadované kvalité a terminu dodéani. Déle se zabyva piijmem zbozi
od dodavateld, ptevozy vyrobki Lagris z jednotlivych vyrobnich hal do skladi expedice,
ptipravou zbozi ve skladu expedice na zaklad€é objedndvek pomoci ¢teciho zafizeni a na-
kladkou vozidla, pfijmem objedndvek od jednotlivych zdkazniki a vystaveni dokladii
Vv systému SAP k pozadovanym dodavkam (dodaci listy a faktury), jednani se zékazniky
(informace o dodavkach, zménach terminu dodani), celni deklaraci (provadéna pro potieby

celé spolecnosti Podravka-Lagris, a. s.), spravou vozového parku spole¢nosti.
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4.2.1 Organiza¢ni struktura

Reditel logistiky

Vedouci skladu Doprava a celni dekla- Administrativa

race

Obr. 5 — Organizacni struktura spolecnosti [11]

4.2.2 Komunikace s odbérateli

Ve spole€nost Podravka-Lagris, a. s. probiha elektronickd vyména dat pomoci systému EDI
a jeho poskytovatelem je firma CCV, s. r. 0 Brno. V soucasné dobé je tento systém nasta-

ven dle pozadavki jednotlivych fetézcl na zasilani dokladt. Nejvetsimi odbérateli jsou:
¢ MAKRO,
e COOP Morava a COOP Centrum,
e GLOBUS,
e TESCO,

e CEPOS Praha.

4.3 Pribéh nakupu ve spole¢nosti

Vzhledem ke specifikam jednotlivych oblasti nakupovani ve spole¢nosti Podravka — Lagris
a. S., které maji vliv na finalni jakost hotovych vyrobk, se nakupni ¢innost déli do nékolika
casti:

e surovin,

e obalovych materiald,

e technologii,

e strojli a zafizeni,

e sluzeb.
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V bakalaiské praci se dale zabyvam detailné pouze ndkupem surovin a s nim spojny vybér a

hodnoceni dodavatele.

4.3.1 Nakup surovin

Nakup surovin zjistuje pracovnik nakupniho tseku (Nakupce), jemuz byla dana surovina

svéfena do spravy, pripadné jeho povéreny zastupce.

Nakupce nakupuje jen takovou surovinu, ktera spliuje kvalitativni pozadavky spole¢nosti
Podravka — Lagris a. s. Nakupce nakupuje jen takové mnozstvi surovin, které odpovida
predpokladiim a planu prodeje a zohlednuje pfitom rizika vyplyvajici z neptimétenych zasob

a z vyvoje trznich podminek.
Jako podklady pro nakupovani surovin slouzi:

e plany prodeje vydadvané obchodnim usekem a jejich aktualizace,
e skutecné prodeje minulych obdobi,

e aktualni mnozstvi suroviny a hotovych vyrobki na sklad¢,

e pozadavky exportniho tseku,

e vySe aktualnich pozadavkl odd¢leni logistiky (expedice),

e obratkovost dané suroviny,

e pozadavky Podravky International Bratislava a dalSich spolecnosti skupiny Podrav-

ka.

Nakupce je dale odpovédny za pribéh celého procesu nakupu suroviny, pocinaje vznikem
a identifikaci spotieby nakupu, az po dodavku suroviny do Podravka-Lagris a. s. V piipadé

ptijeti dodavky neshodné suroviny, je ndkupce odpovédny za kompletni vytizeni reklamace.

4.3.1.1 Vybér dopravni parity

Nékupce je povinen dohodnout takovou dopravni paritu, kterd zajisti dodani surovin
z v¢asného, minimalné rizikového a cenové i platebné vyhodného hlediska. Jen se souhlasem

feditele ndkupu je moZzno nakupovat surovinu na paritach CIF, CIP nebo EXW.
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4.3.1.2 Vybér platebnich podminek

Nékupce vyjednava takové platebni podminky, které zajist'uji v€asné plnéni zavazku doda-
vateli, minimalizujici rizika spolecnosti a nevazou spolecnosti nepfimétené zdroje. Hierar-

chie vyhodnosti platebnich podminek je (od nejvyhodnéjsi po nejméné vyhodné):

. faktura s odlozenou platnosti,
. dokumentarni inkaso s odloZenou splatnosti,

. faktura — platba ihned po dodani a kvalitativni zbozi,

1
2
3
4. dokumentarni inkaso ,,at sight*,
5. akreditiv s odlozenou splatnosti,
6. akreditiv ,,at sight®,

7

. predplati (mozno pouze po schvaleni feditelem nakupu).

4.3.1.3 Zajisténi kvality

Nakupce voli takové nastroje, diky nimz zajisti dodavku suroviny dle pozadavkt spole¢nos-
ti. Cilem je prevence dodani nekvalitni suroviny do spole¢nosti tak, aby se ptipadna nesho-
da odhalila co nejblize k prodavajicimu a zaroven nevzniklo penézni plnéni pred zjisténim
skute¢né kvality suroviny. Kvalita surovin musi byt piesné definovana jiz pied podpisem

smlouvy. Zakladnim postupy nakupce pro zajisténi kvality:

a) kazdy novy dodavatel musi zaslat pred podpisem smlouvy Food safety certificate.
Dodavatel, se kterym se dlouhodob¢ obchoduje, zasila aktualizovany Food safety
certificate 1x ro¢né vzdy v lednu nebo v piipadé zmén u dodavatele, ktera maji vliv

na zménu udaji v Food safety cartificate.

b) nakupovana surovina musi odpovidat specifikaci spole¢nosti Podravka — Lagris a.s.

Specifikace je nedilnou souéasti kupni smlouvy.

c) pokud dodavatel neakceptuje specifikaci spole¢nosti Podravka — Lagris a. s.
z diivodu odlisnych uzivanych standardii (mezinarodni, podnikové, atd.) zasle doda-
vatel specifikaci. Tuto specifikaci musi pfed podpisem nakupni smlouvy verifikovat

manazer kvality.
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d) pokud neni mozno zajistit jako soucast smlouvy specifikaci spole¢nosti Podravka —
Lagris a. s. (viz b) ani ovétovat specifikaci dodavatele (viz c), je nutné kvalitu suro-
viny ovétit pomoci zaslaného vzorku. Pokud je vzorek schvalen oddélenim jakosti je
mozné uzaviit kupni smlouvou s tim, ze kvalitativni parametry surovin jsou odkéaza-
ny na dany vzorek. Podminkou je, ze dodavatel zasle tti zapeceténé vzorky, z nichz
se jeden pouZije pro laboratorni rozbory, druhy pii rozporu kvality skute¢né a
smluvni. Tento rozbor musi provést akreditovana laboratof. Tteti vzorek bude slou-
Zit pro piipadné arbitraZni fizeni. Tyto vzorky musi byt fadné evidovany. Vzorky

eviduji a archivuji jednotlivy nakupci.

Jako doklad potvrzujici kvalitu dodavané suroviny je dodavatel povinen poskytnout spolec-

nosti certifikat kvality, a to nejpozd&ji v dobé dodavky suroviny do spole¢nosti.

4.3.2 Kooperace s dal§imi firmami

Spolecnost Podravka-Lagris vyuziva sluzeb dalSich firem pro distribuci svych vyrobki
k zakaznikiim. Jedna se piedevsim o firmy, které se zabyvaji cross-dockingovou dopravou.
Mezi firmy kooperace patii naptiklad TRANSKAM, s. r. 0. nebo FTL — First Transport
Lines, a. s. Firmy zajist'uji vykladku zboZi z vozidel, vizualni kontrolu, kompletaci zboZi na
zékladé kompletacnich sestav, tisk dodacich listii, kontrolu zbozi na vystupu, nakladku na
vozidlo, etiketovani atd. Rozhodujicim kritériem je zde cena, kvalita sluzby, rychlost doda-

ni, hygiena, reference firmy, splnéni norem ISO atd.
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Obr. 6 — Schéma distribuce pro Podravka-Lagris, a. s. [11]

4.4 Soucasné hodnoceni dodavateli spole¢nosti

Spole¢nost Podravka-Lagris si v souc¢asné dob¢ vybira své dodavatele pro suroviny pomoci
tzv. tendri. Dodavatelé jsou pak vybirani na zakladé nejlepsi nabidky, kde hlavnim kritériem

je kvalita a cena.

Pracovnici povéfeni ndkupem suroviny provadi vybér vhodnych dodavateli
a to na zékladé schopnosti dodavatele plnit dalsi specifikované pozadavky dan¢ho nakupu,
jako jsou:

e jakostni podminky,

e terminy zavozu,

e zpusoby dopravy,

e dodrzovani termind,

e objeml dodavek, ceny,

e platebnich podminek,

e poskytovani nadstandardnich sluZeb,

e schopnost dodat spoleéné s doddvkou veskerou dokumentaci véetné kvalitativnich

certifikatti a analyz atd.
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Dodavatel se stava schvalenym dodavatelem podpisem kupni smlouvy feditelem ptislusného
useku. Seznam schvélenych dodavatelti predstavuje databaze dodavateli v ekonomickém
informa¢nim systému SAP.

Dodavatelé jsou hodnoceni pracovniky povérenymi nakupem. O tomto hodnoceni dodava-
telti a taktéz o opatienich vzniklych z téchto hodnoceni jsou povinni vést zaznamy. Dodava-
telé jsou také prubézné hodnoceni formou ,karet dodavatele, kde jsou znamenavany pod-
statné informace ziskané v prubéhu spoluprace. Karty dodavatele jsou vedeny

Vv elektronické podobé a jsou pristupné v§em pracovnikiim nakupniho odd¢leni.

Obecna kritéria pro tato hodnoceni jsou:

e nabizend kvalita,

e nabizend cena,

e platebni podminky,

e spolehlivost, objektivita, odbornost,
e nabizeny servis a sluzby,

e dodrzovani stanovenych lhtt,

e celkovy ptistup ze strany dodavatele (vystupovani, feSeni problému atd.).

Mezi hlavni dodavatele Podravka-Lagris, a. s. patii zejména:
e Podravka, d. d. Koprivnice,
e Alibona Litovel,
e Tero Rosice,
e Japavo SluSovice,

e Novak konzervarna Travni Dvur.
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5 NOVY POSTUP VYBERU DODAVATELE

V souladu s teoretickou c¢asti budou provedeny vypocty s vyuzitim bodového hodnoceni
dodavatelli, metoda potadi a scoring modelu, na jejimz zakladé lze stanovit nejlepsi dodava-

tele.

5.1 Hodnoceni dodavatele pomoci bodového hodnoceni

Nejprve je nutné sestavit tabulku, ktera obsahuje zakladni informace o jednotlivych dodava-

telich, které budeme hodnotit.

Tab. 3 — Udaje o dodavatelich

Dodavatel
Kritérium
Dodavatel ¢. 1 Dodavatel ¢. 2 Dodavatel ¢. 3
K- cena 4.8 5,2 3,9
K, — jakost 4 5 3
K3 - spolehlivost 13 14 11

Zdroj: viastni

., Pred prirazovanim bodii podle jednotlivych kritérii je treba urcit ciselné intervaly jed-

notlivych kvantitativnich ukazatelii pro pouzitou hodnotici Skalu. “ [3]

Tab. 4 — Intervaly jednotlivych ukazatelii

Hodnotici
) ) ) vyhovuje ¢as-
stupnice | nevyhovuje | vyhovuje malo vyhovuje plné
tecné
Kritérium

body 1 2 3 4

cena <6 5-6 4-5 >4

jakost <4 3-4 3-2 >2
spolehlivost <14 12-14 10-12 > 10

Zdroj: viastni
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Tab. 5 — Vysledné bodové hodnoceni

Dodavatel
Kritérium
Dodavatel ¢. 1 Dodavatel ¢. 2 Dodavatel ¢. 3
Ky 3 2 4
K, 2 1 3
Ks 2 2 3
Celkem 7 5 10

Zdroj: viastni

Na zaklad¢ hodnoceni dodavatelti pomoci bodového hodnoceni se jevi jako nejlepsi dodava-

tel — Dodavatel ¢&. 3.

5.2 Hodnoceni dodavatele - metoda poradi

I pti metodé poiadi budeme vychazet ze t¥i moznych dodavatelti. Udaj o jednotlivych doda-

vatelich poskytuje nasledujici tabulka:

Tab. 6 — Udaje o dodavatelich

Dodavatel
Kritérium
Dodavatel ¢. 1 Dodavatel ¢. 2 Dodavatel ¢. 3
K; - cena 4.8 5,2 3,9
K, - spolehlivost 13 14 11
Ks - jakost 4 5 3
Celkové body 6 7 5

Zdroj: viastni

Spole¢nost Podravka-Lagris, a. s. preferuje kritéria v pofadi - K; — cena, K; — jakost,

K, — spolehlivost.
Jako v prvni v potadi hodnotime dodavatele €. 1, ktery ziskal 6 bodu.

Vahu poté vypocitame tak, Zze urc¢ime podil pfidélenych bodli dodavateli ¢. 1 na celkovém

poctu ptitazenych bodl a poté postup zopakujeme u dalSich dodavateli:
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D, =6/18 =0,33
D,=7/18=0,38
D; =5/18 = 0,27

5.3 Hodnoceni dodavatele pomoci scoring-modelu
Pro sestaveni scoring-modelu byla vybrana tato kritéria:

e jakost,

e Cena,

e spolehlivost.

5.3.1 Dodavatel é. 1

Tab. 7 — Hodnoceni dodavatele ¢. 1

Hodnotici Kritérium

1. Jakost

e vaha 45

e pocet bezchybnych dodavek z celkového poétu Ctyficeti 37

e podil v % 92,5
podil x vaha

BODY 37

2. Cena

e vaha 35

e primérna cena za poslednich ¢tyficet dodavek v K¢ 103 800

e recipro¢ni index 86,0

index x vaha

BODY

30,1
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3. Spolehlivost
e vaha 20
e celk. prekrocend dodaci lhiita za poslednich ¢tyficet dodavek ve dnech
e recipro¢ni index
index x vaha

BODY

120
66,6

13,2

Zdroj: vlastni

5.3.2 Dodavatel é. 2

Tab. 8 — Hodnoceni dodavatele ¢&. 2

Hodnotici kritérium

1. Jakost
e vadha45
e pocet bezchybnych dodavek z celkového poétu Ctyficeti
e podilv%
podil x vaha
BODY

33
82,5

37,1

2. Cena
e vaha 35
e pramérna cena za poslednich Ctyficet dodavek v K¢
e recipro¢ni index
index x vaha

BODY

89 300
100,0

35

3. Spolehlivost
e vaha 25
o celk. prekrocend dodaci lhiita za poslednich ¢tyficet dodavek ve dnech
e recipro¢ni index
index x vdha

BODY

170
47,0

9,4

Zdroj: viastni
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5.3.3 Dodavatel ¢. 3

Tab. 9 — Hodnoceni dodavatele ¢. 3

Hodnotici kritérium
1. Jakost
e vaha 45
e pocet bezchybnych dodavek z celkového poctu Ctyficeti 27
e podilv % 67,5
podil x vaha
BODY 30,4
2. Cena
e vaha 35
e prumérna cena za poslednich ¢tyficet dodavek v K¢ 120 500
e recipro¢ni index 74,1
index x vdha
BODY 25,9
3. Spolehlivost
e vaha 25
e celk. piekro¢end dodaci Ihiita za poslednich &tyficet dodavek ve dnech 80
e recipro¢ni indeX 100,0
index x vaha
BODY 20

Zdroj: viastni

Srovnani vysledného ohodnoceni jednotlivych dodavatelt a stanoveni potradi dodavatelt.

Tab. 10 — souhrn hodnoceni dodavatelii

Kritérium

Dodavatel Dodavatel ¢. 1 Dodavatel ¢. 2 Dodavatel ¢. 3
Jakost 37,0 37,1 30,4
Cena 30,1 35,0 25,9
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Spolehlivost 13,2 9,4 20,0
Body celkem 80,3 81,5 76,3
Poradi 2. 3. 1.

Zdroj: viastni

5.3.4 Navrhy a doporuceni

Vzhledem k tomu, ze spole¢nost Podravka-Lagris, a. s. vyuziva k hodnoceni dodavateli
surovin pouze tendry, kde hlavni rozhodujici kritérium je cena a kvalita, si myslim ze, bylo

velmi vhodné navrhnout novy postup hodnoceni dodavatel.

Hlavni pfinos vidim v tom, Ze novy postup usnadni praci zejména zaméstnanciim, ktefi se
zabyvaji vybérem dodavatelti. Lepsi piehlednost v udajich o dodavatelich a porovnani vice

kritérii najednou.

V piipad¢ bodovaci metody, kterd se fadi k nejjednodussim metodam, bych pticetla vyhodu

V tom, ze jde o rychlé a snadné stanoveni vah. Body museji byt slovné popsany.

Pokud se jedna o metodu potadi, vidim jeji hlavni vyhodu v tom, Ze spole¢nost miiZze stano-

vit libovoln¢ Sirokou bodovou skélu a presné ptidéleni bodové hodnoty.

Scoring-model je ponékud zdlouhavéjsi metoda a patfi mezi kvantitativni metodu vybéru
dodavatele podle pfedem stanovenych kritérii. I v tomto ptipad¢ probiha vybér a hodnoceni
dodavateli pomoci bodi. Hlavni vyhoda této metody je, ze mize vysoce zefektivnit rozho-
dovaci proces. Miize snizit provozni naklady, rychlejsi posouzeni dodavatelli nebo snadnéjsi

kontrola.

Pro spole¢nosti Podravka-Lagris, a. s. navrhuji hodnoceni a vybér dodavateli posuzovat

pravé scoring-modelem.
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ZAVER
Cilem bakalaiské prace bylo navrhnout novy postup hodnoceni dodavatelii ve spolec¢nosti

Podravka-Lagris, a. s., tak bych byl efektivnéjsi nez soucasny postup.

Prace byla rozdélena do dvou casti. V teoretické ¢asti jsem se zabyvala nakupni ¢innosti
podniku a s ni spojené tkoly, které musi organizace spliiovat v logistickém fetézci, obecnou
charakteristikou vybéru dodavatele, jeho prfedbéznym hodnocenim a komunikaci s nim dale
pak kritérii a metodami vybéru dodavatele. V praktické ¢asti je uveden soucasny postup
hodnoceni dodavatelii spole¢nosti Podravka-Lagris, a. s. Na konci obou ¢asti je uveden

navrh a doporuceni pro spolecnost.

Diky spolupraci s logistickym tisekem spole¢nosti a poté povedenim vypoéti pomoci jed-
notlivych metod byly zjiStény nedostatky v hodnoceni dodavatelti a to hlavné v omezeném

poctu metod pii vybéru.

Nové hodnoceni dodavateli jsem postavila na zdkladé tfi metod. A to na metod¢ potadi,

bodovaci metodé a scorig-modelu.

Jako nejvhodnéjsi se mi jevi scoring-model. Vybér dodavateli byl uskuteénén rozhodova-
nim mezi tfemi dodavateli. Tento postup je dokonalejsi nez souc¢asné hodnoceni dodavateli.
Spole¢nosti si sama mize vytvaret své vlastni scoring-modely, ktery miize obsahovat navic
dalsi kritéria hodnoceni jak kvantitativnich, tak kvalitativnich. Hlavni diraz je zde kladen na
volbu kritérii a k nim pak piifazeni hodnoty vah. Pomoci strig-modelu miZzeme dodavatele

zpétné hodnotit a to diky na zakladé udaju, které jsme ziskali v delSim ¢asovém intervalu.

V soucasné dobé je velmi dulezité pro podniky, aby se zabyvali volbou dodavatele, poné-
vadz dodavatel ovliviiuje cely podnik od ndkupniho procesu pocinaje az po dodani konec-
ného produktu zakaznikovi konce. Spravny vybér dodavatele piisobi pfiznivé na hospoda-
feni podniku, a také ma vliv na kone¢né zakazniky — vyrobni proces probiha bez prostoju

nebo Gplnych vypadkda.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 43

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1] NENADAL, Jaroslav. Management partnerstvi s dodavateli: Nové perspektivy fi-
remniho nakupovani. 1. vyd. Praha: Management Press, 2006. 323 s. ISBN 80-7261-152-6.

[2] TOMEK, Jan, HOFMAN, Jiti. Moderni rizeni ndkupu podniku. 1. vyd. Praha: Ma-
nagement Press, 1999. 276 s. ISBN 80-85943-73-5.

[3] GROS, Ivan, GROSOVA, Stanislava. Tajemstvi moderniho ndkupu. 1. vyd. Praha:
VSCHT PRAHA, 2006. 184 s. ISBN 80-7080-598-6.

[4] FIALA, Petr. Modelovani dodavatelskych retezcii. 1. vyd. Praha: Professional Pub-
lishing, 2005. 168 s. ISBN 80-86419-62-2.

[5] LUKOSZOVA, Xenie. Ndkup a jeho rizeni. 1. vyd. Brno: Computer Press; 2004.
182 s. ISBN 80-251-0174-6.

[6] MALEK, Z., CUJAN Z. Zdklady logistiky, 1. vyd. Zlin: UTB-FT, 2008. ISBN 978-
80-7318-729-3, skripta.

[7] http://www.podravka.cz/company [online]. [cit. 2011-04-20].
[8] http://portal.justice.cz/Justice2/Uvod/uvod.aspx [online]. [cit. 2011-04-22].

[9] CUJAN, Zden&k., Projektovini logistickych systémii, 1. vyd. Zlin: UTB-FLKR,
2010. ISBN 978-80-7318-949-5, skripta.

[10] TOMEK, Gustav, VAVROVA, Véra. Rizeni vyroby a ndkupu. 1. vyd. Praha: Gra-
da; 2007. 378 s. ISBN 978-80-247-1479-0.

[11] Udaje poskytnuté spoleénosti Podravka-Lagris, a. s.


http://www.podravka.cz/company
http://portal.justice.cz/Justice2/Uvod/uvod.aspx

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

44

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

EDI

HACCP

IFS

SAP

CIF

CIP

EXW

Elektronic Data Interchange.

Hazard Analysis and Critical Conrol Point.
International Food Standard.

Systems - Applications - Products in data processing.
Cost, Insurance and Freight

Carriage and Insurance Paid to.

Ex Works.
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ILOHA P I: CERTIFIKAT QUALIFOOD 1

Qualifood

CERTIFICATE

Herewith the certification body

QUALIFOOD s.r.0.

being an EN 45011-iccrecied cetification body for IFS certification
and having signed an agresment with the IFS owners, confirms that

Podravka - Lagris a.s.

Dolni Lhota 39, 763 23 Dolnl Lhots u Luhatavic, Caech Republic

for the product category(ies):
13 ~ Dried Goods
Production of rice and legumes packed In retall packaging, production of refined blwe poppy seeds
packed into gastro packaging at the Dolai Lhota site.

Production of rice and Jegumes in bulk packaging and production of spices, seasonings, processed
fruit and vagetables, seeds, instant drinks, cereal products, salt and potato prodiscts was exclsded

from the scope,
maets the requirements set out in the
international Food Standard (IFS Food)
Version 5, August 2007
at Higher Level
Agait dage: 45302000  Neat audit lo be
performed before: 4102012
Issue dasc: 2230,2010 Caetificts wadid undl: 21102011
Semperk: 0300 Certificats sambe 1o
L{OQ—“
g Mrovay Sdka
Director
{{ pAKKsS
N Dagschn
D-EASZ001.00

LI TE70) Denpat, Caxch Rapuiis

A DV L PR S WTROL DA X 200 12500 Ce S ol 0 el o o altand 0y



PRILOHA P II: CERTIFIKAT QUALIFOOD 2

uali food

This is to certify that:

Podravka — Lagris a.s.

Dolni Lhota 39, 763 23 Dalnl Lhata u Luhadovic, Crech Republic

operstes a
QUALITY MANAGEMENT SYSTEM

which compiies with the requirements of
CSN ENISO 9001:2009

For the following scope:

quality mansgement system for development, production, purchasing, packing and distribution of
rike, legumes, spices, seasoniegs, processed frult and vegetables, o# seeds, mil products, salt, citric
a0d, dry polato products, soup bases, sauces, pravees a0d dry desert mies. Production of soft
wstan poader dinks. Food wholesales.

sy cdale: 2102010  Certficate nuxbar: Q10011

Certilieans Originaly cartified: 35.9.2005
vald unkd; 6322012

T Mireyiay Susic
Direcior

150 900

.
0
"
.l
o
o
g

WLIRDOD soe ndry Mo 22207, SES Q) Nempeck, Coach Sgp it

NS CooFIRE avind et e n GURUFDID - 0 3 e DR o wRlaiied wner Dl paiend Sclo caifitdl > je froitw o 8 2GR od o



PRILOHA III: CERITFIKAT HACCP

Conficate HUI0NSO7

"o caragement e of

J
PODRAVHA

PODRAVKA d.d.

Ante Stardevida 32, 45000 Keprivnica, Caoatia

P25 000 MLANAT 303 OIS 386 Teetng e IQueemencs of

HACCP Codex Alimentarius

Hazaed Analysis and Critical Comtrol Polat (HACCP)
System and Guidelines for its application
Annex to CACIRCP-A-1989, Rev. 4 (2003)

lauﬂm‘“
Registered scope of activities is stated on the subsequent page

Farther darficating o3anleyg T 3000e < Bys coicale M P aschesdlty of
HADC? rogutenants iy Lo thaedd by GRG0 T 0pTeson

This ceesficans is valid £ 27 April 2010 unli 26 Al 2013
and remairs vald subject 1o Satsfactony surveance auds.
~* RecarSfication audt due before T Agrl 2013

Issue 1. Certind since 27 Aprd 2010

- This & a mulsite cartiication

Assonal ste Satals ane kstad on sudsaquant pages




PRILOHA IV: CERTIFIKAT ISO 9001:2008

e SGS

PODRAVHA £ G
PODRAVKA d.d. % s6S.
Ame Starbevida 32, 48000 Koprnca, Croasa

ISO 9001:2008

For e folowng 2oty
Registered scope of activities is stated on the subsequent page

This cactificate is vald from 27 Apri 2010. 6o 26 Apd 2013,
and remains vald subject 10 safisfaciory sunveliance sudis.
Rocerficaton audit due before 7 Apal 2013

Issua 1. Cenifed sieca 27 Agal 2010

This (s 3 mufti-she cedficanon
Addnioral site detals ara ksted on the subsaquant page

ot 17021 -HAA

=

S05 Adrietca 400 Conliaoia sesaan | w5k
Riregid 531 V380 Sovente Oroata
1535 1E080 051 1325 15100 050w s com

Pape 102

sosefuieb 4 {




PRILOHA V: PROTOKOL O SCHVALENI NAKUPU

<>

SCHVALENiI NAKUPU

TECHNOLOGIE / SLUZBY / STROJE / ZARIZENi*

Jméno / podpis pracovnika zadajiciho o schvaleni:

Usek: Datum:

Néazev a presna specifikace nakupované polozky :

Duvod nakupu:
Vybrany dodavatel (adresa) :
' Doba splatnosti: min. 30 dni ANO NE

Duvod vybéru tohoto dodavatele:

Dodavatelské nabidky v konkurznim fizeni: **

Schvalil dne :

..............................................................................

pfislus$ny feditel Gseku generalni feditel

* Hodici se zakrouZkujte
* * v pfipadé, Ze existuje pouze 1 nabidka zdivodnéte



