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       Specifikovat  asertivitu v mezilidských vztazích  je aktuální , náročný  a pro řešení  záslužný počin. Autorka takovou práce  předkládá k posouzení a hodnocení. Jako  cíl si autorka  vytkla , že z literatury bude specifikovat  a  analyzovat  asertivitu  jako  komunikační  techniku, která pomáhá  vytvářet  mezilidské vztahy.  Autorka  volila  bakalářskou práci bez empirické  části, kterou  by měla nahradit  komparací literárních názorů, autorů  a postojů. V práci by měla  ukázat prostor a souvislosti  s tématem práce a studovaným oborem –sociální pedagogikou.

       Struktura  bakalářské práce  je úsporná, vystihuje  představy studentky o obsahu ,souvislostech, která  se vytváří  mezi efektivní lidskou komunikací, způsoby chování,  a její vliv na  komunikaci , což rozvijí  zejména  ve třetí kapitole, kde specifikuje  asertivitu její  vznik, pozitiva, koncepce, zásady, typy a prvky. Nezapomíná  ani na  metody,techniky ,povinnosti,schopnosti jevy  a mýty. Ve čtvrté  kapitole studentka  pojící asertivitu  jako metodu  utváření mezilidských vztahů a to u mužů a žen, v partnerství, rodině a při výchovné praxi nejen v rodině. Správně ukazuje  i na asertivitu  v zaměstnání , která vytváří  vztahy důvěry, zdravou komunikaci,  odpovědnost a další složky  společenské  interakce. V závěru autorka  práce  shrnuje poznatky z literatury o efektivní komunikaci,   sebeprosazení, pomoci  v racionálních  přístupech v konfliktních a zátěžových situacích a postojích. Nezapomíná  upozornit ,že asertivita  není všelék  nebo nepovede vždy k vítěžství. Škoda , že  studentka  tento problém  nerozvinula  ve své práci , čímž by  byla práce přínosnější  nejen pro komunikaci, mezilidské vztahy , včetně možnosti  vysvětlit  souvislost své práce se studovaným oborem.

       Odborná úroveň  bakalářské práce  vychází  nejen z uchopení  tématu, erudice, snahy naplnit smyslupný cíl, řídit se metodologií a metodikou psaní  odborných textů včetně nasazení autorky. Nelze přehlédnout  formu zpracování  komparační , kompilační  a další  s čímž  souvisí  práce  s odbornou literaturou , která je dobrá,v textu je správně používaná odborná terminologie a je správně citovaná. Vzhledem k tomu, že chybí  empirická část  práce omezuje se i  přínos práce, pouze na informace z literatury. Autorka  také velmi těžko  bude prokazovat  zda ovládá  tuto techniku , což  se  u  bakalářská práce doporučuje.

       Bakalářská práce  je psaná  na 43 listech textu. V práci mohla studentka  více použít  svých zkušeností a postojů k jednotlivým kapitolám  a to dílčími závěry. Bylo by také více patrné , co psala autorka  a co je opis z literatury. Práce je psaná srozumitelně je stylisticky zdařilá  s opomenutími.

        Při  posuzování a hodnocení  je třeba přihlédnout  k naplnění cíle, uchopení,  přínosu a schopnosti  autorky naplnit  obecné , formální i  metodické požadavky  na psaní  bakalářské práce. Pro shora uvedené ,  tedy celkově  solidní výkon  s uvedenými  doplněními  a deficity doporučuji  bakalářskou práci  k obhajobě s hodnocením  C – dobře.
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