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Téma diplomovej préce:

» Ochrana znalosti a idaj:i v oddéleni zakaznickeé podpory softwarové spole¢nosti“

Posudok:

Diplomova préca Bc. Jana Pagéca je venovana aktuélng téme z oboru manazérstva
informacnej bezpecnosti, pod nazvom , Ochrana zalosti a Udaji v oddéleni zakaznické
podpory softwaroveé spolecnosti® .

Praca obsahuje, okrem Gvodu a zaveru, teoretickl cast’ a praktickl cast, venovanu
prezentacii rieSenia dang témy. Vtegto cdasti prace identifikoval klUcové néstroje
softwarovych nastrojov a vykonal analyzu moznych rizik zneuzitia tychto nastrojov a tdajov,
ku ktorym maju operatori oddelenia zakaznickej podpory pristup. Postupoval pritom
spravnym rozhodnutim rieSenia, ako duzby v oblasti IT, formou outsourcingu. Po analyze
rizik ohrozenia aktiv, analyze hrozieb a zranite/nosti, rizika logicky vyhodnotil a v ramci
2viddania rizik navrhol opatrenia smerujuce k zniZeniu rizik.

Na zéklade tohto preskimania mozno kondtatovar, Ze Bc. Ing. Jan Pagéc splnil ciele
zadania a ulohy pre vypracovanie diplomovej préce.

Pripomienky:

1. Diplomant vo svojgj préaci, vratane pouztej literatdry, vébec nespomina dve
zasadné normy zdang oblagti: 1SO 31000 — Manazérstvo rizik alS 20000 —
Manazérstvo duzieb v I T.

2. Analyze rizik predchadza, pod/a 1SO 31000, identifikacia rizik. V tejto stvidosti
upozor;zujem na str. 16 a str. 28. Diplomant oba kroky spojil do jedného anie
celkom spravne interpretoval metddy vkap. 3.4., pretoZze metddy ziskavania
podkladov AR popisané v kap. 3.4 st typickymi metddami identifikéacie rizik.

Otézky:

1. Vake korelécii s normy 1SO 27005 a SO 31000, orientované na manazérstvo
rizik, a ako by Se pritominterpretovali odpoved’ na pripomienku ¢. 1 ?

Zaveretné hodnotenie:
Diplomova praca Bc. Jana Pagaca spiia zékladné kritéria pre vypracovanie

diplomove] préace apreto ju doporucujem kobhajobe vzmyde prisusnych zakonov
0 vysokych kol éch.
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Diplomovua préacu Be. Jan Pagaca hodnotim klasifikacnym stupszom:

1 — vyborne (98%).

V KoSiciach, dia 2.6.2011 Doc. Ing. | Mrich Dufinec, csc., mim. prof



