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ABSTRAKT

Ma bakaléska prace se zabyva pr@stim kriminalniho podsi a disledky trestnych
¢innosti pachanych v objektechtestenych pimyslem komeini bezpénosti. Hlavnim
cilem je vytvdeni poniicky ke spravnému typovani pachéteircenou pro bezpmostni
manazery prmyslu komeéni bezpénosti. Pracuje s teoretickym uvodem do problematiky
a dava prostor pro teoretické Gvahy a diskuze ma tdma. Zmiuje prostednictvim
unikatnich informaci pochodydnnosti v pods¥ti a os¥tluje jeho fungovani. S@asti je

také analyza trestrignnosti v nakupnichietézcich za obdobi 2005-2010.

Kli¢ova slova: podnik koméni bezpeénosti, pods¥ti, trestnyéin, psychologie, pofictka

pro bezpénostni manazery

ABSTRACT

My bachelor’'s work deals with the environment oé toriminal underworld and the

consequences of criminal activity committed on pnemises guarded by the commercial
security industry. The main objective is to cred&tels for the correct typing of the

perpetrators intended for the commercial secuntyustry. It works with a theoretical

introduction to the issues and provides spaceHeoretical reflection and discussion on
this topic. It mentions unique information througfre processes and activities in the
underworld, and explains how it works. Analysiscame in shopping chains in the period
since 2005 — 2010 is included.

Keywords: Commercial Security, underworld, crimeayghology, a utility for security

managers
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UvoD

S pojmem kriminalita se setkavame &Zbém Zzivok. Jeji pisobeni pocitil prawpodobr

jiz kazdy z nas. V bakalské praci se budu zabyvat problematikou krimin&nplodséti

a pachateél trestné cinnosti ve vztahu k objekin steZenych pimyslem komemi
bezpeénosti (dale jen PKB). Tato problematika je rozsalddproto je mym cilem zde
vytvorit ucelenou poriicku pro bezp&nostni manazery pmyslu komeéni bezpénosti
ke spravnému typovani potencionalnich pachatielstnécinnosti a poskytnou pofcku
pro pipadné odborné proSkoleni personaluiz®l byt utena i pro zdjemce o tuto
problematiku k jejimu prostudovani. Poskytuje daleretické uvahy pro podporu odborné

diskuse.

Stale vice objektvyuziva sluzeb komeni bezpénosti. \EtSina z nich je doslovaisidem

zdmu pachatél a je tedy pdebné zajistit efektivni ochranu a zabespd. Prace
manazera zZ@ana uz ve chvili stanoveni prevence vstupu poterdtioho pachatele do
objektu, ktery by mohl pachanim tresitignosti zgisobit ztraty Zivoi, Skody na majetku

nebo zbozEi objektu samém.

Prvni ¢ést textu se zabyva kriminalnim podsm. Rozebira strukturu organizovaného
zlo¢inu a pachanou trestnotinnost, a stanovuje znaky, které tuto trestrimonost
provazeji. S drazem na charakteristické a pro kriminalistikulledité znaky. Dale
pak analyzuje pachatele a jeho myslenkové pochktiyg vedou ke spachani trestné
¢innosti a typickému chovani jakimktu samotném, takipzadrZeni, vyslechu atd. V této
casti bude pblizeno nakladani s pachatelem a legislativni nestani v aktualnim zmi
proCeskou Republiku. JetteZité upozornit, Ze dkteré, pro tuto praci, unikatni fakta
a informace, poskytli lidé (dv osoby) v minulosti pohybujici se vtomto piesk
na zaklad dohody o anonymit V textu na to bude upozamo a bude ze strany autora

striktn¢ respektovano i za centipadného napadeni a zpochgbitéchto informaci.

Ve druhécasti textu bude provedena analyza stavajiciho dt@gtnécinnosti, za obdobi
roku 2005-2010, adtime a stanovime druhy technické podpory v odhalopachatei.
Na zaklad stanovenych tyjp pachatele pak vyt¥ome specifickou poiicku, pro typologii
pachatel, ktera da uceleny pohled na pachatele jako talmvEBldle se pak prakticky
sezndmime s problémy provazejici pouzivani tecknpbdpory a reZzimovych ogani

zavedenych v danych objektech a&éam zhodnotime jejich efektivnost.
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1 KRIMINALNi PODSV ETI

Swt zloginu je temny a netprosny jako jazykoweklad mytologického pojmu podiv*.
Toto bylo povazovano za misto temnoty a zla, néitdlesti a strachu, do kterého jsou
uvrzeni smrtelnici za svérichy. V moderni kriminalistice se & uZivat pro ozngni
prostedi rozkétu zictinu. Ve své podstat nejsme daleko od pravdy ve srovnani

s kriminalnim podsitim. Co to tedy je? [1]

1.1 Vymezeni pojmu kriminalni podswti

V kazdé oblasti lidskéinnosti se setkavame se snahou vitvoehodné prosedi,
které poskytne péebné zazemi a prdstlky a dovoli rozvoj té kteréinnosti. Trestna
¢innost ma také své prdsti, ma i sva pravidla a zakonitosti. Pojem krirmh@ods\ti je
v odbornych kruzich hodrdiskutovan a jeho definice je, dalo byigm, promenliva. Spise
zde vidime snahu lépe pochopit obsahovast neZ balancovase slovnim vymezenim.
Zkusme si ji nyni trochu fjblizit. Pan Dwight C. Smith ve svéniippivku do knihy
Handbook of Organized Crime in the United Statesazvem lllicit Enterprise:
An Organized Crime Paradigm for the Ninetipspisuje, Ze ptatkem 20. stol. byl pojem
organizovany zl&in, zarové i krimindlni pods¥ti, chapan hlawh jako vymezeni
socialnich podminek, kde se kriminalni ,zivly* pdigvali a existovali. S touto definici
v zasad souhlasime, ale nezapominejme, Ze i jak Smithamaoje, (fFelozeno ad fontes)
je: ,Organizovany zléin vtéto dob formulovan spiSe v kontextu cité propojenosti

a navaznosti kriminélnich aktivit[2]

! Pochazi ecké mytologie - vyraz prisi mrtvych a zlych. Chrani ji trojhlavy pes, teal ghosila pouze
mrtvé a to pevozniku jménem Charén, ten potéeyeze mrtvé na druhou stranu a tam si odpykavaji sv
tresty. Zdroj:Encyklopediefecké mytologie[1]

Cten& se také rize setkat s pojmem ,8vmrtvych* nebo také ,polos¥* které se hoja uzivaji v odborné

literature, akademické literata tak i beletrii, namatkou n#glad kniha Brana do pekel od Wayne Forda.

2 Jinaktegeno slovniekvilibristika definic, s timto pojmem se setkdvame v odborné litéeaduy praxi.
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Legislativa ani zadna norma nam ho vzhledem k praunzaazeni nedefinuji. Je tedy

nutné se orientovat do koncepci a odborné liteyahapiklad viz dive Smith.

V knize Organizovany zion v Ceské Republice pan Miroslav NoZina uvaakaiik
pojmi. Ve swtle Smithova vyroku nyni vygine z myslenky autora této knihy, kterou
uveejiuje v kapitole Rimysl zlainu. Vymezuje zde, v praxi nam jiz znamy pojem
organizovany zI&in, cituji: ,Jedna z7ady definicrika, Ze jde o nezakonnd@innost vice
nez dvou osob, konanou systematicky po delSi dmb@enou na ziskani fingniho
prospechu a vyuZzivajici k tomu nasdlreiskaného vlivu v progtdi ochodu, pimyslu,
médii, politickych stran a soudnich keuhkonec citace. V fedchozi definici jsou patrné
cile a prostedky aplikované lidmi, pachajicimi trestnéinnost. Zde se&ten&i objevuje
otazka, jestli se tedy vidledku nejedna o podobny vyrok. Ano jedna se o poygeyrok a

dnesni odborna spaieost mu giklada stejny vyznam. [3]

Nyni bych rad fispél do diskuze o tomto pojmu a vytkibzde vlastnimi slovy definici
na zaklad poznatk ziskanych studiem této problematiky. Teklyminalni podsyti je
mimozakonné prosdi organizovaného zimu, spojujici do sebe vice typovych
organizovanych skupin, jez poskytuje moznosti strake, dale jejich vzajemnou
spolupraci nebo konkuréni eliminaci, za delem pachat trestnowinnost s cilem
co nejvySSich zigka ziskani moci, a také davd moznost vzniku noeyganizovanych
skupin za fispeni stavajicich aktivnich subjekkriminalniho prostedi Chapano také jako
navrh pro definice k pouziti pro edukaci. Timto gsrchtli nazn&it i postoj této prace
k celkové problematice. Jak je z této definicermat je kladen @faz na obsahové
vyjadieni. Za Uvahu také stoji rozvést Smithovu mysSlemkeontextu doby a postoje

spolenosti, to také k navrhu do diskuze.

Pan NoZina mimo jiné zmiuje definici Interpolu, kterd byla uvedena na mamiainim
sympoziu o organizovaném Zlau v St. Cloudu, k$ten 1988. Zde vymezuje
organizovany zléin jako, cituji: , Libovolna skupina s korpomni strukturou, jejimz

prednim cilem je ziskat penize nezakonfibnosti a jeZz ke svémugziti casto pouziva

% Diskuze vedené v oblasti vyzkumu organizovanétugimli, rozhovory vedenéshem roku 2010, déale

diskuze - veletrtiPragoalarm/Pragosed?. - 19. Gnor 2011
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zastraSovaci a korupi metody konec citace. Domnivame se, Ze Interpol klaiad na
piedstavu o strukte a povaze tohoto prdéstli, z toho také plyne logicka formulace
definice. Abychom se posunuli o krok dale v chagaiminalnino podssti, pojd'me si jej
blize rozebrat. Je zde zminka &orporacni struktue“, ktera nam jash naznauje
strukturovanost organizovaného &lai jako takového (viz. také Smith). Strukturovanos
kriminalniho podssti je obdobna, s tim, Ze se nejediii@ o aktivni prvek trestnyakina
(tedy akt pachani samotny), ale jedna se o j¢ltozené prosedi, které ma gy vlastni

fungujicitad. [3]

V zawru této podkapitoly bychom, pro dok@ami celé mySlenky, prozkoumali pohled
Evropského spotenstvi a stanovili si kokeou podobu vykladu. Evropska unie
sumarizovala pojem organizovany @lo a kriminalni podséti a vytvdila tzv. bodové
identifikaéni znaky. Tyto zmiuje i Miroslav NoZina ve své knize dijpma je dokonce

jako koncepci svoji prace. Zde je interpretujaehpedné form:
1. Spoluprace vice nez dvou osob.
2. Podezeni ze spachani zavazné trestim@osti.
3. Cinnost zaniiena na honbu za ziskem.
4. V organizaci ma kazdy své konkrétni a specifickelyik
5. Cinnost je dlouhodoba.
6. Uvnitt organizace panuje tita forma kazg a kontroly.
7. Pé&chani trestnéinnosti na mezinarodni arovni.
8. Pouzivani nasili a jinych natlakovych prestki.
9. Vyuzivani stavajicich obchodnich, hospisitiich a obchodnich struktur veuigv
prosgEch.
10.Napojeni organizace na prani pen
11.0vlivihovani politiky, médii, vieejné spravy, soudnich organu nebo ekonomiky.

Pozitivni identifikace organizovaného &iou spa@iva v pozitivni identifikaci prvnichit
bodi a nasled& alespa tii dalSich z tohoto seznamu. Tehdy se jedna o argaany
zlo¢in. Toto bylo zakomponovano i do, v tehdejSi &omepublikovaného névrhu

Ministerstva vnitra (Aktualizovand Koncepce bojeotprorganizovanému ztinu), o
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kterem se zniuje také Miroslav NoZina. Dnes je tento navrh vyd@uaborem
bezpeénostni politiky v upravené foréns kon€nou (do data vytv@ni této prace) podobou
a to od roku 2008 s platnosti do letosniho rokul2@plném zani jako Koncepce boje

proti organizovanému zému. [3] [4]

Koncepce boje proti organizovanému ¢t bude dale podrobj rozebrana v kapitole
LegislativaCeské Republiky. Kriminalni podsti nam ve sitle téchto definici vyvstava
a ilustruje utity druh prostedi gihodny pro trestnodinnost, ba dokonce fieme tvrdit,
sttZejni prostedi pro trestnodinnost. Zakladni mysSlenkou tedy je, Ze kriminalodpwti

je obdobny vyraz jako v praxi uzivgai organizovany zkin, jehoZz obsahovéast je
chapéana &kdy stejrg, nekdy s malymi rozdily, avSak obetmpoukazuje na provazanost a
strukturu utitého prostedi a jeho zavaznostigi nasledkm pro spolénost jako takovou.
Pokud tedyten& nalezne rozpor mezémito pojmy, nél by se pro usnadni orientovat

na obsahovoudast definice a odlozit stranou slovni uspani.

My se nyni niZzeme opit o teoretické uceleni tohoto pojmu a rozebrat&le jeho

fungovani.

1.2 Struktura a hierarchie

Jak jiz s dive uvedenych definic vypliva tak i v praxi se zgkavame s pifunkenim
vytvarenim podminek pro pachani trest¥iénosti a to vzajemnou spoluprad¢izenim
nebo dokonce silovym péidenim (podstoupeni) dalSich skupin. Jak bylo ZmirnvySe,
muzeme si jej pro jednoduchosteplstavit jakozto korporacni strukturd, tedy je mozné
celkow aplikovat podobnostni model s vlastnostmi trhutoAdokonce misty doslova.
Poptavkou po &cech, které nelze ziskat legalni cestou, stim &deré skupiny se
zan®iuji praw na tuhle oblast, vznika tzéerny trh. Jde obeéno trh s komoditami, po
kterych je zna&na poptavka ve spaieosti nebo mimo ni. iffkladem - vzacné shatelské
relikvie, armadni zbranatd., které lidé nemohou ziskaizbhou zakonnou cestougto
lidem jsou pak nabizeny z vrstev kriminalniho patisa to formou zmiovanéhaterného
trhu. Neni pravidlem, Ze se namm neobjevuji i BZn¢ dostupné ¥ci. Ba naopak je mozné

sehnat dkteré i EZn¢ dostupné &ci za az zavrathnizké ceny. Je jasné @gro

V pods\ti plati ugitd nepsana pravidla a ve své podsjde o jediné, ziskat co nejvice

financnich prostedki za co nejmensiho pm ,piekdzek”. Usptadani a struktura je
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podobna struktie ,podniku“. Zde si ukadZzeme v jednoduchosti, jakots& zakladni
struktura vypada. Vychazime z mé osobni studieldapéostedi a to z mnoZstviifpadi,
které byly projednavany €eské Republice jak medid&ltak mimo zajem v@jnosti. Jejich

analyzou jsme odvodily tyto zéry. Tedy mame zde:

« Nejvyssi vedeni— jinak také ,bossové&“ mocenska autorita ovladajici cité
prostedky k prosazeni moci §8inou nasilné, technické nebo figaf), jde
0 nejvyssi prvek celého systému, nejvice profitupiea trestnécinnosti, jejich

pusobnost Bkdy zasahuje az do mocenskych struktur statu sahotn

* Frakce — jinak také sloZzka nebd&ast, jde o samostatnfungujici skupiny
nebo organizace, které podléhaji hlavnimu vedefZense jednatifimo o utity
podnik (a to doslova) tak i pouze o skupinu -jeélinal - prosazujici uiity svij

cil.

* Vykonni ¢lenové — jedna se @leny danych skupin (frakci), Kiesetidi piikazy
frakci a provadi dané ukoly, v praxi se také ozmgi znamym vyrazem, jako
,pE8aci®

e Samostatr€ fungujici skupiny nebo jednotlivci — pods¥ti také obsahuje
samostat®é fungujici jednotky, které nepodléhaji Zzadnému wedgejich cinnosti
vSak mize jakékoliv vedeni vyuzit,ifpadré tyto osobyci skupiny eliminovat. Je

zde provazanost mezigpaky” a tmito volné se pohybujicimi osobami. Niklad

pro predstavu: vztah => informétor + osoba pozadujicrimici

Je dilezité si opt fici, Ze se jedn& o strukturu podobnou ,podnikuéal&se pohybujeme,
pro orientaci, v Uvazetpodohiujici modelu trhu. Tudiz nejvysSi vedeni, kteryaiwmbyt
i vice (WtSinou v praxi je jejich mnoZstvi podle druhu paodénnosti v dané oblasti, neni

to vSak pravidlem), soupieo prvenstvi, konkuruji si. Analogii iieme najit v sougeni

4 Z anglickéhdboss- 8éf, uzivany pro nejvy3si vedeni struktur pétisv

® Hovorovy, ¢asto uzivany vyraz pro ozeni jedince- ,zamstnance* skupiny péchajici trestndimnost,

ziskano rozhovory se ,zainteresovanymi* osobanig d&ademické rozhovory.
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o umiséni na trhu. Je zde snaha o prosazeni ataenbyt aplikovana vice apoby.
Jak spolupraci, tak vzajemnym podstoupenim slalsiliaSim, nebo aZz dokonce nasilnou
eliminaci konkurence. Potiln se pro tuto praci ziskat unikatni vygolv od dvou osob,
které pisobily v €chto kruzich. Aby byl dodrZen fislib anonymity, bude pouZito
fiktivnich jmen. Nezapominejme, jedna se o0 oblagistavenou mimo zakon.
Konkurenceschopnost, nebo ohrozeni je zde tedy ivkbntraproduktivni a veSkera
¢innost balancuje s moznosti okamzité ztraty natZimebo Zivotechti majetku. Osoba
Prvni (dale jen O. Prvni) ndm v rozhovoru potvrdik, tato struktura je mnohdy tak
maskovana, Ze spolupachatelé (osoba uvedla skaginici) jsou spotmosti akceptovani
jako lidé moralni, spoteensky Zzadani, ,bezthonni* a uznavani. Je tedy igkgkhemozné
je de facto podéwvat (pozn. aut.: k dale rozvedenym myslenkam \ciprgg dilezité

k problému pistoupit tak, Ze zjednoduSetieceno dva sedici lidé vedle sebe mohou byt
¢leny, ale také nemuseji, takze ,bezmySlenkovitéehda/Sech do jednoho pytle* je
bezgednétné). Timto snrem dotgna osoba také vyjéith obavy o vedeni gkterych
vySetovani, které jsou wthto dnech prezentovana laické&ejaosti a odborné vejnosti,

a ktera jsou absolutmepiihledna. Bez jmenovani. Navozena tématika je via#tnEtem

jiného druhu préace, proto od ni nyni upustime.(®nR 2011) [5]

Struktura jako takova tedy idhe byt interpretovana také jako provazanost vice
subjekti (viz i vykladové slovniky) na coz iwWeme v praxic¢asto narazit, ifeba
v médiich nebo v tisku. B#eme se setkat s pojmy:ika pods¥ti, nebo také kriminalni
buinka a také s pojmem odnoz podsy llustruji wtSinou vazby a sovou strukturu
kriminalniho podstti a jejich vyznam je patrny. Jenom je zde dobrézomit, pokud
narazime v mediich natipS zprofanované ozrani, je dobré ho brat s nadsazkou

a nehmatat poém okamzi¢ jako po definici toh@i kterého jevu.

Zminili jsme se zde i 0 hierarchii kriminalniho petti. Pro mnohé&tende je tento pojem
znamy, avSak praxe &Ki o tom, Ze skdy mize byt nepesrg vyloZzen a nize zdestende

odvést od myslenkového proudu.cdame kratkou definici pro uja&m formy a myslenky.
Po oteweni jakéhokoliv slovniku cizich slov (zde Slovnikich slov od Lumira Klimese,
2005) zjistime, Ze toto slovo pochazegtiny a to sloZzenim dvou sla¥pdc [hieros] coz je
prekladano svatost, posvatnépye [archO] coZz znamena: viadnout. Uz tyto¢dslova

nam hodd napovi, o co se jedna. Hierarchie je tedy obetrama jako uitd nadazenost

a podazenost ve vztahu ke specifickému pfedt Dilezité slovo zde je: specifickému.
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Hierarchie se rize liSit typ od typu. Jak ji tedy spravmaradit ve vztahu ke kriminalnimu
prostedi? Dostavame se zde do pemtivé tématiky, kterou neni snadné sungarn
definovat jednoznmym slovnim vyjagenim. Hierarchie kriminalniho poddv je v této
doke obsaho¥ chipéna jako rozteni Gloh aktivnicktlend v zavislosti na jejich postaveni
v pods¥ti. Aby nedoslo ke Spatné interpretaci, jeipba se nadc podivat z pohledu
osoby pimo hodnotici a analyzujici trestnémnost organizovaného zlmu. V opa&ném

piipadt by mohlo dojit ke Spatnému obsahovému vyloZeohautse zde chceme vyhnout.
[6]

O. Prvni (v rozhovoru) v souvislosti s touhle ték@t uvedla, Ze nezalezi ani
tak na pimém, peva daném rozéleni, jakoZto na finosu pro ono spatenstvi. Od toho
se odviji pak fipadny postup pozice. Nelze obéditi, Zeclenové dostavaji pozici hned
pii ,vstupu“ (prvnim kontaktu s organizovanymégem zl@inu), ale museji za ni, cituji
O. Prvni: nekdy doslova potit krév Setkala se pry také gipady, Ze totozna sp@enstvi
(zabyvajici se stejnou trestndtinnosti) n&éla Uplre rozdilné hierarchické uspadani.
MysSlenku bychom mohli aplikovat i do praktickéhoagini organizovaného Zziau.
Muzeme typo¥ rozclit hierarchicky usptadané celky. Toto rozteni je informativni

a nelze je chapat v kontextu jako definici. Nazsgy zvoleny tak, ab§ten&i co nejvice
priblizily vztahy a usp#adani v nich. Definici je prakticky nemozné, beasti v dni,
piesré stanovit. Jen pro uplnost fékt Osoba Druha (dale jen O. Druha) toto téma odmitl
a rozhovor byl na jeji Zzadost veden dale jinou founa s jinou tématikou. NiZe uvedené

nazvy vychazeji z parafrazované vypovO. Prvni. [5] [7]

1.2.1 Rodina

Asi nejznangjsim uspsadanim je tzv. rodinaClenové vyznavaji loajalitu ve stejném
smyslu jako v rodi& pokrevni. Jsou povazovani saba ,bratry”, vadcem je ,otec" nebo

dokonce ,matka“. Zaklady tohoto us@aani vidime takétrfkladem v jedné

z nejznangjich mimozakonny organizaci a to Cosa N&stj@? je sowasti sicilského

kriminalniho podssti. Pan John Dickie ve své knize Historie sicilshéfie Cosa Nostra

® Italsky ,NaSe wc* nebo také &kdy piekladang, toto je nase, pieklad. [8]
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se podrobgi zabyva celym &nim, upozofiuje nas vsSak igdevsim, Ze je pidba chapat
rozdilné pojmy - pokrevni rodina anafianské rodina Dickie také upozatuje na patebu
zvazovat fakt, Ze ca méli clenové mafianské rodiny pokrevni rodinnéisfpusniky,
tito nemuseli byt zainteresovani a ti dokonce abrahemuseli aniddét, Ze jejich pibuzni

jsou zainteresovani v mimozakonnych praktikach.

John Dickie tuto praci vede velmigsré a odborg. Studiem jeho prace ziskamiesgny
pohled na problematiku sicilské mafie a pochopermivgzanosti ,rodinnych* vztah
v sicilském podsiti. Uplné provazani s pokrevni rodinou pak Dickie ®vé praci
nevyliuje. Pro ucelenost zde stanovme rozdil mezi pokravpmafianskou® rodinou.
Pokrevni rodina je celek staw na generai linii, ktera m& svou kontinuitu. Je zde
jak citové pouto, tak i krevni. Pokrevni rodina kgeava dti. Kdezto ,mafianska rodina“
nema zpravidla kontinudlni linii do ,rodiny* mohdayt rekrutovani novy ,brdt a sestry*,
ale také i pokrevni bréita sestry. Timto chci ilustrovat, Zze ve své padg@to modelo¥

a situ&né znazorgno jako pokrevni rodina. Nachazime tu ale moznaeade citovych

vazeb, pokud dojde n&iploveiné ,lamani chleba®. [8]

1.2.2 Vojenska organizace, diktator

Je to asi nejpouzivgsi hierarchické usgadani. Hlava organizaceétginou silow
a za pispénim faktoru strachu vyméhéa poslusnost na ostatnichjsou pak ze strachu
nebo pro velké penize (toto je ob&éanameé jako méncasté) donucenidht co se jim
porwi. VétSinou zde chybi dalSi hierarchickélehi, pouze $éf a jeho ,poskoci. Tento
model je zndm i z medialnich kniutkde bylo prezentovano negné pripadi dopadeni
téchto skupin. Média mnohdy v3ak neinformuji v rarggejrénych pojmi presrg, je
proto potebné se vzdy nad jejich vyroky zamyslet, a pokudojanozné o¥fit si je

v odborné literatte.

1.2.3 Podnik

Tato hierarchickd struktura nam ukazuje fungujicidel spolénosti, ktery Ize doslova
nazvat podnikem. Pozice jsou zde dané tatogpozicemi nafklad ve stedreé velké
firm¢.  ZjednoduSedi napiklad vedeni, zastupci, ,manazer® pro ,komunikaci®,
.personalni, ,&etni“ a mohl bych dale poktavat. Jak nam bylo potvrzeno fip

rozhovoru, u tohoto modelu to plati obzvi@S6 vhodnym maskovanim zde mame
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kriminalni subjekt, ktery je velmiéEko rozpoznatelny, co se ¢y typovani pachatele.
Podnik a ,podnik® nemusime byt schopni v dané c¢hvilbec poznat. Pokud netld
subjekt chybu, nelze prakticky v dané situaci jigdali obchoduje legathnebo nelegakh

nebo jestli se zabyva trestnéinnosti.

1.2.4 Sdruzeni

Jednd se asi 0 nejv@|Bi hierarchickou strukturu organizované skupinypmaokonce
neorganizované skupiny. Zde se sdruZuji osoby pi@&chatejnou trestnoucinnost
a to v¢innosti [ razové akci. Neni zde provazanost ani Zadna wx#alpropojenost.
Toto uspsadani nema ve 8¢ zlocinu praktického vyuziti, tedy i prakticky Zadnou

Zivotnost.

Hierarchie hraje sama o solvyznamnou roli. Nkteré skupiny si na ni zakladaji, jiné
jipovazuji za druh spotenského maskovani. Studiem jsme zjistili, Ze inggme
jednoznéné fici, ktery model jak definovat.iPtypovani pachatele bychomeinspis klast
duraz na projevy jeho chovani a provedeémnosti, nez zkoumani jeho hierarchického
postaveni. Pokud budeme prevenci zaklgdetavt na studiu hierarchie, a typovani
pachatele na projevy dané jeho postaveniniZzeme narazit na vazny nedsh.
Tento za¥r nam logicky vyplyne i z Gvah, které bychom rozvedkontextu modelové

aplikace typovani pachatele. O tom vice v praktitdadi prace.

Abychom podlozili a nepatenrozvinuli naSe teoretické Uvahy, dovoluji si zdgverit
porovnani vypovdi a nami, teoreticky, vytwenymi modely kriminalniho podsii se
studii PhDr. Sarky Blazkové pro Institut kriminolega socialni prevence. Tato ve své
praci zkouma organizované kriminélni skupiny obaljard s lidmi. Ve své préaci uvedla

nasledujici typologii kriminalnich organizovanydtupin, cituji: [9],,
» Standardni hierarchie organizovanych kriminalni&asin
* Regionalni hierarchie
» Hierarchicka konglomerace (shluk)
e Jadrova kriminalni skupina

* Organizovana kriminalni si, konec citace. [9]
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Je patrné, Ze autorka stanovila typologii obdofako my zde na zaklgdvypowdi O.
Prvni, avSak niZzeme zde vi& rozdily v chapani této struktury z pohledu osoby
.ZUucastrené" a osoby problematiku ,studujici®. Z&em této kapitoly tedy f¥eme
uplatnit tento teoreticky zaklad v dalSi praci. Narazku niZze vidime typologie podle

Blazkoveé, kterou uvedla ve studii.
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Obr. 1. Typologie organizovanych kriélivich skupin [9]

DalSi nedilnou saiésti faktické struktury podsti mohou byt tzv. kriminélni subkultury.

Této bych ¥noval nasledujici kapitolu.

1.3 Teorie subkultur

Poprvé o nich slySime koncem 50 az 60 let minulgtioteti. Resné datovani zatim neni
znamo, protoze z praktickychiebdi nebylo mozné jesré datovat vznik mySlenek
a domrinek, které dmto teoriim daly vzniknout. Pro nas je ale vice giatha opt

obsahov&ast nezéasové ztazeni. Teorie subkulturétinou tedy nazyvame v mnozném

¢isle a to z tohoiodu, Ze jich bylo rozvinuto vice odtéiho mnoZzstvi fedstavited.
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Tyto pak vznikly v USA na zaklad studii charakteru a pami mezi delikventr
gangovou mladeZzi. Pro teorie subkultur byly stymligstedi stZzejnim a prioritnim cilem.
Studie pinesly novy pohled naée a také novy fistup k této problematice. V knize
Kriminologie od Kwtorg¢ Holcra a kolektivu se d@tame v kapitole Kriminologické teorie,
Ze i kdyz jich bylo vice, takipsto obsahéthto teorii ¢l vzdy hodr spol&€ného. Autdi

se totiZz snaZili podat uceleny pohled ng a v teoriich odpovidali na tyto otdzky (pro

ilustraci jsme zde vytudi ilustracni schéma):

Tab. 1. Schéma ilustrujici Uvahgariich subkultur

¢ Cilem spol&nosti je dosazeni Uséchu ¢

Jaky zfisobem toho dosahnout?

Hraje roli spoléenské postaveni?

Nemam podminky pro dosazeni cilu legalpouZziju nelegalni, co gthm?

Nasili X unik ze spoknosti => zbraa X drogy?

Jsem obtizi pro spaleost - neni spot@most obtizi pro &r?

Nepatim do spolénosti, tato m& ny¥Si ,spol&nost” me bere, neni s okolo e

»spatny“?

Mam svoji kulturu, zde to neni zlo, venku je zlo-too pisobi spolénost je zlo. Spachar

—

toho vice?

Z této tabulky je patrné jakym smem vyzkum probihal a péobyl s€zejni. Za hlavni

piredstavitele a jejich reprezentativitinps Holcr uvadi (zde s autorem souhlasime) :

* A. K. Cohena (Delikvent boys: culture of gang):geghrace asi nejvice rozvinula
teorie delikventnich subkultur v USA, je povazovaa otce modernich teorii

o kriminélnich subkulturach

" Tj. pAchani trestn&nnosti neboli pAchani delik{trestnychsini).
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* R. A. Cloward ve spoluautorstvi s L. E. OhlinereljRvency and Oportunity).

» Walter B. Miller ve své préaci souhlasil s Coheanoywaci a pozgi ji rozvinul,

co se tye teorii vlivu tidniho z@azeni

» Déle pak teba M. E. Wolfgang, F. Ferracuti a pro daplh(Holcr totiz neuvadi)
jeS€ Fred Tannenbaum a jeho prace Crime and the Contyn(adroj Oxford

Jurnal)

Tito autai se problematikou zabyvali dopodrobna a jejichcprabohatila moderni
kriminalistiku. Zde bych vyzdvihl jejich hlavni mighku - a to vliv prosedi a spolénosti

na vznik skupin pachajicich trestnéimnost. Toto dalo zaklad vzniku socialni prevence
pii praci s adolescentni mladezi.ukkme na jejich i@dpokladech vysta@&t modelové
situace, které budou zapadat do dane€ho imaist VyZaduje to vSak analyzu nami
pozadovaného prasdi. Nasledna aplikace je pak vysledkem skloub&sdpmkladanych
scenéa s aplikaci pro dané prastli. [10] [11] [12]

1.4 Teorie konfliktu

V neposlednitacé si zde rozebereme teorii, kterou #oje také Holcr ve své knize.
Samotnd studuje chovani malych skupin, které séadaj$ do konfliktu se spoteosti,
tedy nemohou dosahnout poZadované pozice, pro@keHplcr uvadi:,V tomto Usili
nemaji vSechny skupiny stejné Sance. Zejména mialing nemohou ovlivnit
zakonodarstvi a spafenské procesy. iBledkem je, Zze se zacitych podminek mohou
zacit chovat kriminald.* konec citace. Jak tedy autor uvadi, dostavame tedai,
kterda nam rozviji myslenku vzniku kriminalnich skupziad skupin Bbzrné se
vyskytujicich. K ni lze fistoupit dw¥ma zmsoby. V této praci jsme se jizémwovali

mySlenkam o strukte kriminalniho podssti a jeho viastni definici.

Tuto teorii mizeme chapat jakoredpoklad prosedi (struktury) ze kterého ke dana
skupina vzniknout nebo ji také ibeme chapat jako prdaetiek, ktery nam na zaklkad
autorovych myslenek dava prostor pro teoretickprpvy prevence, na analyzovaném
znamém prosedi. Teoreticka vyuZitelnost je proto Siroka, a ymbkse zam¥ime na
studium progstdi samotného, kde gebujeme typovat pachatele, dostdvame dak&ingp
prostedek pro vytvéeni modelového pachatele a nasledné vypracovawnemrenich

krokt nebo odezvy naifpadné projeveni kriminalni skupiny. [10]
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Timto bychom zakatili naSe Uvahy o prostdi a struktie kriminalnich Zivi a navazali
bychom na dalSi problematiku a tou je pachanan@eshnost v objektech Zenych
PKB. Nasim cilem je zde zafist znovu diskusi v odbornych kruzich na tyto té@mat

Proto zde vSechny mySlenky nejsou rozebirany dktrsitth detaitb.
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2 TRESTNA CINNOST V OBJEKTECH STREZENYCH
KOMER CNi BEZPECNOSTI

Jak jsme si vySe rozebrali je zde vice moznoski,n@ze podsuti fungovat. Je jasné,
Ze nebudeme nikdy schopni s pozice nezainteresoweao®y fici, jaky presny vztah
pods\ti k ttmto objekim ma. Pokud je zdegno, co nmiize se stoprocentni jistotou tvrdit,
je to to, Ze kriminalni podsti ma za cil peggni ¢i jinak zperZitelny zisk, a to
prostednictvim i pachani trestriénnosti za delem zisku, v objektech, kter&esti PKB.
Predre si tedy jest v kratkosti giblizime tyto objekty, abychom na zakéatéto znalosti
rozvinuli dalSi myslenky. Tyto objekty zde jsme vgi na zaklad vypozorovan&etnosti

vyuZziti sluzeb PKB.

2.1 Objekty stieZzené PKB a vztah pachatele

NeZ z&neme rozvijet Uvahy @innosti kriminalniho podsdi, v kratkosti zde zminime
objekty, které nejvice vyuzivaji ke svemuegeni sluzby nabizené PKB. Tyto objekty
budou s&azeny dle kvantitativniho uziti sluzeb PKB tj. pirwyZivaji sluzeb nejvice. Tyto
jsou v praxi Bzrn¢ pozorovatelné i okem laické spotesti. Dale budou objekty
schematicky roztleny dle oblasti psobnosti subjektvlastnicich tyto objekty. Vytidme

si zde ilustrani obrazek.

Oblast pusobnosti subjekfi vlastnici tyto objekty

Finance, cennosti ZboZi a hotovost Sluzby, prace, domy

____________________________________________________________

Herny, kasina Obchody s hotovosti Restaurani zaizeni
Zlatnictvi, prodej Spetk Skladovaci prostory Stav. nastroje, vozidla
Vystavy, galerie Cerpaci stanice Penziony a rodinné domy
Objekty historické Prekladist zbozi Stavby a pozemky stavby

Obr. 2. Schematické r@kehi budov vyuZivajici sluzeb PKB
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Z obrazku je pro nas patrné, Ze se jedna o objslktykterymi se iiveme setkat dine

pii dennich¢innostech. Kazdy z nas se s nimi setkal.
Také kazdy objekt obsahuje do jisté miry nasledujic
» Velky pohyb osob, pohyb hotovosti, cenin nebedoti.
» Je zde potencionalni moznost dostat se ,k&dvo Usili k zisku.

* Nachazeji se zde podminky nebo osoby, které moHbmamaznost na kriminalni

pods\ti (zejména velka kasina, restatimazabavna zézeni).

» Jedna se o objekty lidmi obyvané, vyhledavané, kbpjpramyslove, unslecky

cenné, vyznamné historicke.

« Kazdy objekt je potencionalreranitelny a hrozi zde riziko jak moznosti usmicen

a zrarni osob, tak ztrétmajetku za fedpokladu pachani trestsi@nosti.

Tedy objekty, které #tzi PKB (fyzicky nebo za pomoci technickych pfredia
nebo obojiho) jsou téem kriminalniho podsiti (ale i jediné péchajicich trestnou
¢innost, ktéi nemaji s podsitim nic spoléného) z jednoho jedinéhdidodu, a to relativé
snadného ziskaniétsiho mnozstvi profitu (jak fin&gmiho tak hmotného, ktery lze
zperézit). Jak bylofeceno, vztah jdeéfko definovat, pokud nejsme osobami, které se
v tomto prostedi pohybuji. Ale pokusime se zdecitateoretickym stanovenim tohoto
vztahu. Musime také vzit v potaz, Ze zde nefiieghi citovy vztah (misty se objevuje u
pachatal i ten) ale spiSe ,profesni“ vztah nebo také vaabialni. Vyj&dme z mySlenek
popsanych vysSe. Bime tedy pachatele trestdénnosti, ktery je sotasti skupiny pachajici
organizovanou trestnowinnost. Tento pachatel pochazi z predt delikventnich
mladistvych, kde wvyistal. Do podséti pronikl diky navazanym kontakh a jeho
dosavadni us@né trestnécinnosti, kterd finesla profit a je také samotny Zny

v technikach pekonavani mechanickych zabrannych systéddle jen MZS).

Na z&klad tohoto gedpokladu vytveime teoreticky, obsah&vsrozumitelny, vztahovy
ramec. Kazdy vztah je zaloZen na dvou stranackiraa jedné pachatel, na stkadruhé
objekt. Pokud tedy jde pachatel do objektu s cifgdohat trestnodinnost, pak objekt
vnima jako hmotnou, nemovitoués, ¢i prostedi, kde se mu tiZze dd&it v pachani

obohacuijici trestnéinnosti. Nasleduje vize obohaceni a lepSiho seolského postaveni,
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jak pro ni, tak pipadreé pro celou skupinu. Pachatel je motivovan a jehtalvse posouva
do kladné roviny. Vznikd zde uzka provazanost memhnutkami a pdebou.
Nasledr pak mizeme konstatovat, Ze by pachatel povazoval objelavg cil - tak tedy
je na & ur¢itym zpisobem fixovan. Vztah je poté grmvan nebo formovan, dle moznych
piekazek a rizik s timto souvisejicich. Vztah krintimao pods¥ti tedy mizeme vytvait

z daného modelu a ro#$ijej na pole fsobnosti kriminality, s tim, Ze aplikujeme Uvahy
0 WtSim pa@tu pachatdl a jejich vzajemné kooperaci. Timto dostavamatyrteoreticky
uvazovany, model vztahu kriminalniho po#&svk ¢innostem pachanym v objektech
sttezenych PKB. Dal by se v kratkosti oznazjednoduSe#) jako vztah profesionalni

k uréitémuiemeslu, provazeny pramlivosti v zavislosti na vyvojifgkadzek winnosti.

Tento vytvdgeny teoreticky model je éen o vypo¥d O. Druhé. Ta se poté vyjalkh

v rozhovoru, Ze pokud uvazujeme celkovy vztah,gbré se zagftit na stopy a dsledky
trestné ¢innosti (bude rozebrano dale v kapitole Modus Opdi)a Tuto otazku
pak oznaila za obtiznou i pro ni, jako¢fakym zpisobem zainteresovanou. Dodala vsak,
Ze také zna vyjimky, které gyvztah gesunuly do roviny citové a poté si vybiraly objekty
dle osobni, cituji;,zamilovanosti“ (O. Druha, 2011). Nasledipsme polemizovali, zdali je
pro nas, jakozto osoby zabyvajici se problematikiilgzité znat imo vztah pachatele
nebo spiSe je udezité stanoveni pohnutek pachatele. Toto zdedklddame of

ke konstruktivni diskusi. Osobni nazor autora f@t@ce — je podle mého pro nadetite
znét - a stanovit si pohnutky pachatele. Vztah déleZity, protoZe nevede k pouzitelnému
poznatku, na zakl&d néhoz bychom mohli vytviit Gc¢innou prevenci nebo reakci

na trestnowinnost. [7]

V kratkosti jsme si zde tedy zminili objekty a tetitky jsme stanovili model vztahu
pachatele. V nasledujicich kapitolach sbfizime trestn&innosti, se kterou se ideme

v téchto objektech setkafRazeni je od nejvice provozovanych po #éNychazi ze
statistik Policejniho prezidi@R ke dni 31. 3. 2011 a jsou k nahlédnutitilgze na CD.
Jsou také &ne¢ dostupné \iejnosti na strankach PoliciéR. Trestnésiny nize uvedené
si zde objasnime a pouZijeme zddnmw citace z trestniho zékonikR ato zékona
&. 40/2009 Sb. neboli Trestni zakoriR. (Pozn. aut.: V této praci se i okrajpdotkneme
polemiky na téma zn, precin, prestupek Danou problematiku upravuje tento zakon.
Zlocin je ve vykladu zékona chapan jako nejhorsi vaaamimozakonnéinnost proto ji

zde zmiujeme jako s¥ejni. Viz kapitola LegislativaR.)[13]
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2.2 Kradez

Uvodem do této kapitoly bychom zde zminily, Ze pbkehceme jakozto podnik PKB
spolupracovat s majitelem objektu nebo jakymkolipisobem se podilet n&eSeni
problému s kriminalitou, musime z&kanwyjit z dikladné analyzy progdi acinnosti,

které se tu odehravaiji.

Jednim z népstji evidovanych trestnychint u nas jsou kradeze. Jak ze strany padhatel
zakaznik tak i zam¢stnané daného objektu (resp. podniku). Kradezpé dle trestniho

z&koniku v nasledujicim, cituji z 1 odstavce §2(B4]

,Kdo si prisvoji cizi ¥c tim, Ze se ji zmocni, a
a) zpusobi tak na cizim majetku Skodu nikoliv nepatrnou
b) ¢in spacha vloupanim

c) bezprostedre po cinu se pokusi uchovat siéos nasilim nebo polizkou

bezprostedniho nasili
d) ¢in spacha naédci, kterou ma jiny na s@nebo @i soky

e) ¢in spacha na Uuzemi, n&mz je provadna nebo byla provedena evakuace osob,
bude potrestdn odtim svobody az na dv léta, zakazem cinnosti

nebo propadnutiméei nebo jiné majetkové hodnotykpnec citace.

Kradez je v dnesSni déhednim z velkych problétnv objektech, které &Zi podniky PKB.
Zejména vSak u nakupnidetzci a obchod. Zde narazime na problém snahy prodejce
0 co nejvice viditeIné a dostupné zboZzi coz selesme mizika odcizeni. ZvlaSpak pokud
jde o zbozi, které Ize snadno uschovat v kabeldgpgach nebo pod obEnim, jsou

znamy i gipady kdy se pachatel snaziegdméty uschovat vdlesnych dutinach.

NejoblibergjSim tetem, nadnesenieceno, ,svrbicich dlani* &Sinou byva porérné

cerena elektronika, alkohol, cigarety nebo FH#fad pochutinyc¢i potraviny. Také se
setkdvame s krddeZemi spojovacich mateaaspotebniho zboZi celkav(2zarovky, DVD
disky apod.). \&asti Technicka podpora pak rozebereme, jak je ¢hra také zdali je

tato ochrana efektivni.
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Kradezi rozliSujeme dkolik typa, které mohou obeénv objektu nastat, a se kterymi
se mize pracovnik podniku kom@ri bezpénosti nebo bezgeostni manazer PKB setkat.
[14]

2.2.1 Kapesni kradeze

Jednim ze gFejnich problém, které se v posledni délyyskytuji, jsou kapesni kradeze.
Neni to ani tak dilem imého organizovaného ziou jakozto krimindlnich jedinc
Muzeme se ale také setkat s fiolorganizovanymi skupinami, které se na téitmost
zam®iuji. Podle statistiky Policejniho prezidi€R, se za obdobi od 1. 1. 2011
do 31. 3. 2011 evidovalo 3 270 kapesnich kradeizi $tatistika policejniho prezidi@R

v piiloze na CD). Tot@&islo samo o sabhovai velmi jasi. Vice vlastnik bojuje s timto
fenoménem &astymieSenim je pzvani podniku komeni bezpénosti ke spolupraciCin
samotny spéiva v nepozorovaném odcizenécv z kapes a odkladacich prostoréwil
Odhaleni tohotainu je problematické a vyZzaduje preventivni krokypokud jiz mame
tucest s kapdd pak také kvalitni monitoring. Dopotujeme zan¥it se pFedevsim

na prevenci. [13]
Uvazujeme nasledujicitipravu:

* Preventivni piprava a skoleni pracovrilostrahy v aspektech chovani paogdzho

pachatele (viz. kapitola Psychologie pachatele{psipgicka analyza)

* ProSkoleni personalu vtéto oblasti (podnik PKB medlezpénostni manazer

podniku PKB)

* Informativni cedule pro zakazniky, pracovniky a @&eosoby zde se pohybuijici
v podolg varovnych texti pred kapesnimi kradezemi a nabadani ke zvySené

opatrnosti.

* Instalace dohledového nebo monitorovaciho systémbazi fyzického dohledu,

rekognoskadksi piimo monitoringu.

8 Rekognoskacge vyraz uzivany pro vyhledavaniigkum nebo zjigovani
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Zde mame prostor pro teoreticky rozbor zasahu prdka PKB. Jeho chovani ipact
zjisteni prabéhu tohoto ¢inu by nelo vychazet ze Skolenych modelovych sdéna
Tyto si nastinime v kapitole Psychologie pachatele psychologicka analyza.
Doporwujeme (zde jen bod@y zavést ucelené Skoleni a to z oblasti obranyhudggie
pachatele, dale pak rosni znalosti progedi (objektu), také znalost platné legislativy

v ramci zasahu proti pachateli i postupsiranosti souvisejici se zadrzenim pachatele.

2.2.2 Kradeze zbozi

DalSi nefastji pachanowinnosti je kradeZ zboZi. S timto trendem ses satkéw docela
hojné mfe a podnik gezici objekt, ktery ma jakoukoliv provazanost symm zbozi,
by m¢l s touto variantou vzdy @gitat. Chtli bychom timto upozornit na rozvijejici
se problematiku kradezi od z&stnan& samotnych (nebo také osob majicich &chto
objekti volny pistup). Podle statistiky z celkového oo 29 727 evidovanych kradezi
az zatetinu jsou zodpasdni zamgstnanci podnik a z celkového pitu je 20 kradezi
zpisobeno mezi zaéstnanci navzajem na pracovisti. Kradezisgghenych pachateli, kie
nemaji vazbu na dany objekt, jét$i mnoZstvi. | fes to zde chceme spiSe dgtevéma

kradezi zaréstnand, které povazujeme v dnesni @data nedostate¢ reSené. [13]

Narazime tu totiz na konflikt etického zachazemizangstnanci, dodrzovani jejich prav
a prav majitele na kontrolu za&stnand - zdali se nedopousti protipravniho jednani,
coz mize byt v gkterych gipadech dosti obtizné - a setkdvame se zde spideéssim
piistupem ktéto problematice ¢y az stér¥ nezajmem o detailnifeSeni
této problematiky). Pokud chceme nasadit efektipndstedky kieSeni této situace,
vétSinou tim omezime svobodu z&tnand nebo dojde k ugni jejich kkterych prav
a svobod. Osolinjsem se p vykonu rekterych pracovnickinnosti ve svéem zivétsetkal

s problematikou takovéhoto jednani zmtmand. Pro kratkou ilustraci, zagstnanec
odcizil zbozi a toto bylo nasle&infeSeno represivnimi oganhimi proti ostatnim
zamestnan@m. Nasledovala nevole ze strany Zamand a zn&né zhorSeni pracovnich
podminek na obou stranach. Dovoluji si proto togwstou vyzdvihnout dezZitost
vytvareni gihodného progedi pro zarsstnance, ktery by naslegimentl potrebu takto
jednat. Ano, toto problém zcelaie8i, ale davd nam to moznostlpodnotit pracovni

politiku, pripadre piistup k zamstnanédm jako takovym.
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Presunutim do roviny teoretizovani o preventivniginnostech zde uvazujeme tyto

postupy:

e Odpowdny pistup k vytvdéeni pracovniho protdi pro zaréstnance a formou

vhodného Skoleni poukazat na tuto problematiku

* Ve spolupraci s podnikem kondei bezpénosti vybudovat vhodné fstupové
kontroly (vhodné turnikety nebo {Bstupova z#zeni), které by spbvaly ukité

nepsaneé etické pozadavky na vykoéityich zangstnani

* Instalovat dohledové a monitorovaci systémy v tékonie, aby byl efektivni

a zarové zanmeéstnaném nenavozoval pocit ,monitorovacihézeni®.

» Konzultace kazdého kroku, ktery byémbyt vétSim zadsahem do pracovniho
prostedi, se SirSim spektrem zéstnand@ (toto nize byt v praxi velmi obtizné,
ale pokud vytvéime vhodné progdi a zamsstnanci se budou citit Iépe,
piinese nam to spoustu kladnych reakci). Zde si diovgoukazat naidezitost

vytvareni vztahu zagstnanec — zadstnavatel.

S timto problémem seimeme také setkat u podidikomegni bezpénosti, tedy nijme

tuto kapitolu jako teoretické rozebrani stavajittiace s obeanpouzitelnymi pedpoklady.

Nemame zde prostor pro det&jii rozvedeni problematiky vytig@ni spravného prasdi
pro zaméstnance, proto nyni tuto tématiku opustime. Snabakgrat na provazanost
i s prostedim pondru zangstnanec — za#stnavatel a pracovniho présti, je mySlena
jako podani uceleného nahledu na problém pro epgeniho manazera. Jednim Zzicil
této prace je pravpodat manazerovi do rukou material, ktery rfizgho teoretickou
piipravenost na uité situace. Obe@énje znamo, Ze pokud o problému vimegzeme
se k #mu uckitym zpisobem postavit. Pokud ne, je nalenost v rkterych snérech

zbyteEna.

2.2.3 Kradez hotovosti

Zde mysleno krddez odloZenychel za @elem odcizeni hotovosti. S timto se setkdvame
opét hojre v ndkupnich centrech a ochodech dale pak knihdynéstaurénich zdizeni

a hotelich nebo penzionech. Pachatelé &&inou zansiuji na még pozorné zakazniky
nebo osoby zde se pohybujici. Vytipuji si situaobé’, a v nestezeném okamziku jednaji.

Tato ¢innost je mnohdy provazen&ipravou a vykavanim, coz poskytuje &itou fadu
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moznosti jak v tomhleifpadt zakrait, pripadre vytipovat potencionalniho pachatele ¢esSt
pied provedenim ¢inu (Vychazime zteoretickych Gvah o jednani pasleat
Ciny této povahy mzou mit pro dany objekt dvoji riziko a to obéatrata dvéry u osob,
které ho nav$wvuji a poSkozeni celkové pésti firmy, coz ve svém isledku niize mit
az devastujici &inek pro majitele objektu. &Sinou se tedy jedna o Satny, chodbfoyer

a v neposledniact také podnikové kantyny nebo objektovy perimetr.

Zde bychom spiSe rozvinuli Gvahy o zavedeni sprévmgzimovych op&eni, které mohou
tomuto fedchazet a dale pak ¢@&eni Gvahy vedouci k zapeti vytv&eni ponticky

pro bezpénostni manaZzery.
Teoretické nami uvazované kroky s pozice beéapstniho manazera:

e Seznameni pracovniks prostedim, preventivni rady a pokyny k jednaniméalezu

takovychto ¥ci.

* Informani tabule zdraziujici zvySenou ostrazitostripmanipulaci s osobnimi

vécmi, pripadré pred jejich ztratou.
» Vytvoreni seznamu nejslabSich mist objektu, prioritniéani se na tato mista.

» ProSkoleni osoby, ktera je s@sti fyzického dozoru u fstupové kontroly,
nebo vratnici (pokud neni, je vhodné navrhnout teteni, pipadré nalézt nahradu

v podolE monitorovaciho systému nebo identitkého terminalu a jiné).

* Pokud jsou v prostorachippmni zangstnanci, proskolit je jak v chovani pachatele

tak k gripadnému preventivnimu ,zasahu” proti potenciomalnpachateli.

» Vytvorit plan pravidelnych kontrokthto prostor nebo tit osobu, ktera toto bude

provadt, pripadré vhodnym zfisobem na odloZené&ei upozorni majitele.

Aby nedoSlo ke Spatnému vyloZeni, tyto body bylymshrnovat postoj pracovnika
komekni bezpénost tak, aby byl schopen sam rozhodnout na z&kadlosti prosedi,
zdali je vhodné dti korky vyuzit. Riklad - je jasné, Ze do foyer nebudeme instalovat
vstupni termindl, protoZze se zde zapélanperéZzenka, ze které zmizela hotovost.
Kamerovy systém je také neobratnyesenim. Je zde spiSe namisabadat fichazejici,
aby dbali zvySené ostraZzitostii pnanipulaci s osobnimiéemi treba vhod# situovanou

a do progiedi zakomponovanou infor@ai tabuli. Nazor, Ze lidé se chybandi @ nizou

si tedy za takové jednani sami, je zde spiSecusyn avSak pro uwité etické a moralni
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jednani zde pro & neni prostor jakozto argument. Dostavame se hkyprioblematice

loupeZe a vloupani.

2.3 Loupez

Podle zwni trestniho zakona je loupez definovana taktoyjicifi. Odstavec §173:
.Kdo proti jinému uZije nasili nebo politky bezprosedniho nasili v amyslu zmocnit se
cizi wci, bude potrestan odtim svobody na @vléta az deset let.konec citace. Jak je

z definice patrné nejedna se o kradez jako takoveuzde kladentdaz na vyklad

z hlediska pouziti nasili. Ve velmi zjednoduSendinitd je patrné, Ze kradez nasili
neprovazi, kdezto loupez ano. Pachatel, ktery gdeit, pd&ita s pouzitim nasili, kdezto
pachatel ktery krade, se k nésili neuchyluje a neotéebu jej pouZzit (nezapominejme
vSak, Ze vyjimky nadale potvrzuji i nepsana praj)idPohnutky pachatele pak rozebereme
v kapitole Chovani pachatele — psychologicka amalyztimto bych zde zal. Statistiky
Policejniho prezidia hovwo takto — pétu 5 373 nasilnych trestnyatini je 1 063 loupezi

a z toho 42 loupezi na finamim institutu. Toto jsou pro tento rok docela alajici ¢isla,
pokud vezmeme v potaz rozsah nasazenychipdistpro prevencidchtocinu. Predevsim
bychom zde ®i zvazovat to, Zze se jedna o nasiléim. Tedy prvotnim problémem je
ochrana osob, které se mohou st&ieter, které zasahuji proti pachateli nebo také osob,

jez se mohou stat ssky této udalosti. [13] [14]

Zameéfme se tedy na nasilnou sloZzku tohdtou a vioupani jako takovéeSme ne fes
majetkovou ztratu, ale wdledku pro ¢lovéka a jeho zdravi resp. jeho Zivot.
Pokud tedy bezgaostni manazer narazi na problematiku loupezi astbéveho fisobeni,
mél by suvij pohled spiS zasfit na tuto stranku a poté az na otazku majetkoatcht.

Tedy teoreticky uvazujeme nasledujici krokiikladem:
» Instalace tichych alarin

* ProSkoleni personalu, u kterého je rizikbnpgho kontaktu ndjklad @i zasahu
nebo v ramci vykonu svého povolani a to v oblastaanych a vyjednavacich
technik dale pak psychologie pachatele a v neposléaik znalosti objektu

jako takového.



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2011 33

e Jedna-li se o objekty svelkym pohybem osob jakou jdinartni instituty
nebo markety, zavést pravidelnou ofku pracovnikem ostrahy nebo jeho

vhodnou dohledovou pozici — v zavislosti na freksiggohybu osob.
» Zavedeni fizpisobenych rezimovych ogahi pro dané prosdi.

» Zavedenim alternativni metody ,,mystery shoping‘o@leskryté nakupovani). Tato
metoda spéiva ve skryt&innosti maskované jakasbné nakupovanti prohlizeni
produkti obecr z pozice zakaznika. Tyto postupy vSak misty mohatazit na
Metické aspekty. Jejich nasazeni je tedy dojema pouze aZz poilladné analyze

problematiky a zvazeni vhodnosti pro dany obggltodnik.

Veskeré tyto ¢innosti pak nadale uzgobujeme typu prosdi a danému objektu.
Stanovovat konceptualni standard pro vSechny tymob je ve své podstahesmysiné.
Nasledné kroky zalezi opravdu naciil prostedi s tim, Ze je klademithz na efektivnost
prevence a efektivnost opani zabraujici pachateli v danéinnosti, gipadré podpdi

jeho snad§si zadrzeni.

2.4 Vloupani

Vloupani svou definici tviod urcitou obdobu loupeze, je vSak patrné, Ze je zéllik
velkych rozditi. Zde pro definici cituji imo z Trestniho zakoniku a to § 12¥%loupéanim
se rozumi vniknuti do uz@ného prostoru Isti, nedovolenyrekonanim uzaceni nebo
prekonanim jiné jistici /jqekazky s pouzitim sily.'Vloupani je tedy druhcinnosti
provazejici kradez. Hovime tedy o tomto jako o kradeZzi vloupanim. Nyniiste ped
problémem nasilného vniknuti do objektu. UvaZujetdée moznost, Ze pokud pachatel
nevahal pouzit nasili nebo hrubou silti prekonavani fekazek nebude se zdrahat uzit

nésili nebo hrubou silu na osobéch, které by ssZpat v objektu nachazeli. [14]
Problém vloupani Uzce souvisi s problematikou bgtabjektu jako takového. Jedna se
o ¢in bézne pachany, takzeipdpoklad Ze naSemu objektu se zrovna vyhne prqmame
nove niize“, je podle mého nespravny. Musime Kk probléntistqupit i z jiné strany
pohledu. Pokud tedy manaZer ma oblasgtgbeni, a v ni se vyskytuje analyzou #jist

riziko vloupani, nél by se pedevsSim zawfit na podstatu &ci, ktera spoiva ve stanoveni
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nejslabsich mist objektu, ktera nejsou na prvnigebpatrna. Jedna-li se o rozsahly objekt,
je zapotebi odhadnout potencionalni nebedp#ichazejici z okoli a perimetru objektu, ne
ale z prostoru objektu jako takového. Mnohdy seraxp setkavame <inito pripady
(nékteré jsou i usrwvné publikovany v mediich). Zde ilustte¢ - dojde ke zhodnoceni
rizika priniku pachatele s¢chou jako méhrizikové nez dvémi. Fritom nebude bran
zietel na oblast objektu, kde se nachazi vysSi budowayiklad z divodu posouzeni
z hlediska pachatele jako mista p&p mevyhovujiciho), které skytaji prostor pro praki
volny pohyb osob (vySkové kavarny, terasy, agipkova vyvySena mista apod.). Nahle
pak zjistime, Ze v nmich hodinach nantdba opila mladez wthla z még zabezpeené

strechy misto své party, coz celkoznané zvysuje rizika vniknuti do objektu.

Nez dokokime mysSlenku, kratce firezem swtacisel, ze statistik Policejniho prezidia

pro sledované obdobi roku 2011:

Tab. 2. Statistika ptu krddezZi vioupénim,
poskytlo Policejni prezidiur@R [12]

Kradeze vloupanim do obch. 948
Kradeze vioup. do vykl. skni 58
Kr. vl. do restauraci a hostiinc 608
Kr. vl. do ubytovacich objekt 156
Kradeze vloupanim do kiogk 201
Kr. vl. do jid.zav.kuch.strav.ta 14
Kr. vl. do obj. st. um. p-ne 332 9
Kr. vl. do kult. objekti - ne 331 21
Kr. vl. do pokl. a panc. ki 26
Kr. vl. do vypaet. stedisek 0
Kradeze vloupanim do Skol 176
KradezZe vloupanim do hyt 997
Kr. vl. do vik. chat soukr. osob 1433
Kr. vl. do rodinnych domk 1406
Kr. vl. do ostatnich objeft 9 301
Kradeze vloupanim celkem: 15 354

Z vySe uvedené tabulky &selného vyjateni mizeme usuzovat, Ze vloupani pachatele
je tedy zamfeno spiSe na obchody, restamiazaizeni, byty, vikendové chaty, rodinné
domy. V objektech, které jsou ozmmy jako objekty jiné, jsou zahrnuty finam objekty,

objekty statni spravy a dalsi.
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Dokorteme ve sitle téchto cisel tedy mysSlenku. Mame zde problém vioupaninykiedy
spiSe lezi na dispozicich MZS nez n@ppdné zavedené fyzické ostraze (ji vSak timto
nevyjimaje). Jako prioritni, vidime z&beni se na problematiku nejslabSich mist objektu
a zandteni se na provazanost s instalaci MZS. B&zpstni manaZzer ma na tomto poli
Siroky ramec psobeni. Jeho pracetde spdivat v nalezeni slabych mist a zisi
nara:nosti ¢i vhodnosti instalace MZS toto pakige skloubit s fyzickou ostrahou. Pokud

se ostraha neiiie ogfit o kvalitni systém zabran vniknuti pachatele,jeajgrakticky,

podle mého bezcenna. Tudiz zde vidime teoretickoinu Gvah manazera. Podnik PKB
pak svoucinnosti gispiva do tohoto celku jakozto jeden zeé&Zsinich ¢initelu a nelze

ho z tohoto procesu s jistotou vylat) jak se mnohdy ge.

Pokud chceme kvalitni zabezgai, spoluprace s podniky PKB je v téhle oblasirégcky
piinosem i za cenué&Bich finanich naklad na zabezpgeni objektu - podotykam

teoreticky. V praktick&asti toto kontraproduktivni téma nepanozvedeme.

Uvahy déle nemusime rozufidtato problematika mé jasné souvislosti i navagnaasim
cilem bylo zde poukéazat na ni jako na problemasi&sejni a vyzdvihnout wité problémy

S ni spojené.

2.5 Vandalismus, poSkozovani cizi&ci, vytrznictvi

Statistiky v tomhle fipact hovai jasre. Z paitu 50 141 majetkovych nezakonnyeima,
je 2 997 ¢inu poskozovani cizi &ci. Ve zbylém statistickém vyjéeni pak Policejni
prezidium vytrznictvi zéadilo do ostatnich kriminalniatini a to z celkového ptu 9 528
¢inu, kde 887 je vytrznictvi a v zastoupeni vandalisasustzejni sprejerstvi a to o pi
751 ¢ina z celkového pé&tu za sledované obdobi. RBrig zde toto vSe spojeno do jedné
kapitoly? VSechny tyt@&iny maji obdobnou povahu, pachatel nejde za Umysidpizit
n¢jaké gednety, hotovost nebo hmotnééai, které by mohl zpeiZit. Jedna se spize
o ¢innost souvisejici ifimo s objektem jako takovym. Poskozovani cigiyvandalismus
nebo vytrznictvi jsokiny sebou nesouci rizika poskozeni zdravi osoldsepphybuijicich,
poSkozeni majetku a ta'gdevSim zevniho obalu objektu, jeho oken aigwdl vybaveni
objektu, zbozi¢i materidh zde uskladénich. Nadale také i vozidel jiné techniky zde
piechovavané a ifpadr® garazovani. S vytrznictvim se t&$tji setkdvame na

sportovnich klanich a stadionech coz ve své padgtaaké objekt seZeny PKB.
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S vandalstvim pak v objektech jakéhokoliv typu owfcnich institufi, ochodi, market

az po zdravotni gdiska nevyjimaje. [13]

Schematicky si na dalSi steamproblematiku znazogme z hlediska rizika pro objekt

strezeny podnikem PKB.

Vandalismus Poskozovani cizi ¥ci I] Vytrznictvi

Agrese vi¢i hmotnému statku, jeho poSkozovani, ne pro obohan& nesouci

s sebou riziko zraréni osob nebo v krajnim gripadé jejich usmrceni

— A4

Opatieni k Opatieni Preventivni

ochrané k ochrané kroky,

osob majetku piistup
osob atd

Obr. 3. Schematické znazwirproblematiky.

Presné obsahové vymezeichito cint, které upravuje zakon, nebo jsou olestanoveny
slovni definice, zde pro nas nendzjni. JakoztdgeSitelé dsledki téchto ¢ina nebo jejich
piipadné prevence spiSe vymezujem#cipy, a konéné disledky nez obsahové

vymezovani toho kterého pojmu. Timto se zabyvélativa, se kterou mi pracujeme.
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2.6 Prepadeni, oloupeni

Ne tak hoji jako predchoziciny, avSak také jistou #&nou zastoupené, jergpadeni.
VétSinou je spojené s oloupenimétib Pachatel si ol vytipuje a poté wka vhodného
okamziku a pepadne ji. Jedna se ®n, ktery provazi nasili a hrubd sila zaelem
obohaceni nebo zneuZiti osoby ve vali&Siwe sexualniho. epadeni je typické tim, ze
pachatel vgkava na obt’ nebo si ji typuje a poté na ni zakitovétSinou nepedchazi ani
slovni utok a rovnou jeffstoupeno k nasiliCten&i ted mohou namitnout, Ze to nesouvisi
s objekty stezenych PKB. Ve své podstanesouvisi ani takifmo s trestnowinnosti
v objektech jako spiSe o trestnoimnost v okoli daného objektu (toto je vSak dle méh
nazoru diskutabilni). ZvlaStpokud je objekt situovan tak, Zze poskytujeitiér moznosti

k tétoginnosti.

Zde by ml podnik komeéni bezpeénosti, & to nemusi byt fednmétem smlouvy

s vlastnikem nebo provozovatelem objektu, pinitkftindohledovou a pro zvyseni
bezpeénosti okoli také do svéigobnosti z&8enit tuto variantu. Davd nam to zde prostor
pro nazor, ze dany podnik nemusi plnit to, co netadovené smlouvou nebo zaplacené.
V n¢kterych gipadech mZe vhodi umisgnd kamera nejen monitorovat vstup do budovy
ale take ulici, na které sete tentocin odehravat. To pak vede k dopadeni a potrestani
pachatele. Apeluji zde vSak na vynalozeni vSechnail zkvalit@ni prostedi Zivota
zakaznik, nebo pimo obyvatel dané oblasti kde podnikspbi, a ten, pokud by &h

tu moznost toto ovlivnit, by se ¢hpostavit k problému zodpé&dré a el by pomoci

nabidnouteseni, pokud to jiZ neni upraveno smiouvou.

Prepadeni ale dZeme v jistém smyslu také chapat jakegadeni zagstnané v objektu,
nebo pepadeni osob v objektu. Od loupeZe nebo vioupatitediSi ve své rafinovanosti
a promySlenosti. Obsahové vyloZzeni zde nenét gpodstatné, snazime se uvaZovat
nad disledky a nasledky tétéinnosti a nasledné teoretické stanoveni problénostup
uvazujeme obdobny jako u loupeze nebo vloupani. Ziddovolime uvést statistické
zawry, které uvedla ve svém viktimologickém vyzkumuDPhMilada Martinkova Csc.

z Institutu pro kriminologii a sociélni prevenci.atérial autorka ozrida jako ,ur ceny ke

studijnim @ekim* a uvedla v nich vysledky:

* Loupezné prepadeni: o swij majetek byly okradeny vice jak &vtretiny
takto napadenych osob (69,7 %, 92 osob).
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» Loupezny utok: vice jak @tiné obeti se podglo pri loupezném Gtoku sy majetek

ubranit a okradeny nebyly (22,7 %, 30 osob).
* Nevyjadrilo se: k tématu kradeze a loupeze 7,5 % jejicttiofd 0 osob).

» Subjektivni hodnoceni: za velmi zavaZznou udélost toto povazovalo&érdD %
jeho olgti (38,6 %, 51 osob), za docela zavazny incidenpbwazovala zhruba
tietina z nich (34,9 %, 46 osob) a za ne az tak rdvagcela #ina (18,2 %,
24 osob). [15]

Vysledky viktimologického vyzkum PhDr. Milady Mankové Csc. tedy povaZzujeme
za dalSi z podgnych bodh pro konstrukci myslenek o aktivnim zapojeni serpka PKB

do ¢innosti ochrany osob i kdyZ to nemusi b§iinpo stanoveno ve smloév

Zawrem této cele kapitoly Trestnéinnost v objektech BtZenych PKB, vytviime
pro ilustraci schéma, obetmnazonujici vliv téchto ¢innosti a vesSkerodinnost s timto

spojenou. ZjednoduSena forma, vychazime z vySeamyeth teorii:

véci, vandalismus

obecrg

Rizika Vloupani Poskozovani cizi Bezpe&nostni
manazer, podnik

PKR

Kapesni
\ Yy, 8
/
Krade? Objekt ] E a
Okoli objektu i E

(-

Ocereni rizik, p Fedpoklad preventivnych a

jinych opatfeni, aplikace opateni

Obr. 4. Schéma situace uvaZzovanych trestriyeha vesker&innost s tim spojena
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3 MODUS OPERANDI (PROCEDENDI)

V této kapitole zaptmeme konstruktivni Gvahy a vytkime teoretické podklady
pro ponicku bezpeénostnich manazér Jak jsme se zminiligkolikrat v kapitolach vyse
ataké jak O. Druhd podle svého nazoru vrozhoworse uvedla, je také i z praxe
potvrzenym faktem, Ze jednou z né@gkit¢jSich informaci je stopa po pachateli, kterou
po sok zanechavaip ¢inu. Jak uz obeenkriminalistika, tak také bezprostni manaze
mohou s timto typemtdazu pracovat. Posme se nyni v naSi Gvaze dedu. Stopy
jako takové pachatel zanechava po pachani trestmésti. Kriminalisté s nimi pracuji
jako s dikaznim materiadlem, ffpadré jako s voditkem k pachateli. Nejen Zd&aou byt
dikaznim materidlem jako takovym ale mohou deitarmiry tvdit obraz (nebo jinak
zjednoduSed feceno podpis) pachatele a jelnnosti, ktery lze v teoretické rowin

i predikovat. Bezp#ostni manaZer zdetrbe vyuzit této informace. Ri¥ne tedy hloudji.

3.1 Vymezeni pojmu Modus Operandi (Procedendi)

Abychom mohli wibec pracovat s timto pojmemyjlgizime si v prvnirac, jeho prakticky
vyklad. Jak je znamo kriminalistika vyuZiva stopy pachateli jako tkazniho materialu

k identifikaci pachatele. Na tomto je cely pringgwstaveny. Pokud pachatel zanecha
jakoukoliv stopu, ziskavame tim informaci, kterasn@gomize s identifikaci. Zde tedy
pracujeme se stopowinnosti. Ugitym zlomem v kriminalistice nastala chvile,
kdy se zavedly tzv. MOS systémy (podréjpndale). Vychazime zde zZ'edpokladu,
Ze pachatelaumyslré nebo neimysk vzdy po sv&innosti zanechadakou viditelnou
stopu nebocinnost provede &akym zpisobem sob vlastnim. Pachatelé éisinou
svoucinnost opakuji, & nemusi jit vzdy o periodické opakovani. Toto opako
nazyvame latinskym vyrazemecidivus (pieloZzeno znamena opakujici se), ktery zname
pod p@&eSetnym nazvem recidiva. Pachatel se pak nazyva residibude rozebrano
v kapitole Recidiva). Tohoto opakovanibeme po stanoveni typické stopy nebo znaku/

vyuzit @i typovani.

Co tedy tento nazevigsrt znamena? Kratce se nyni seznamime s latinskynkgazy
Pouziva se v pravni praxi jako jednotna mluva dlduk vykladu nazw véci, ¢innosti
nebo dji. Vychazime zde ze studijnich matelkjdkteré sestavila Marie Sedova. Jeji prace

slouzi na Masarykayv Univerzi€ k vyuce pravni latinské mluvy. Rozebereme si nyni
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tento slozeny nazev. Slovanodus je dle latinské gramatiky podstatnym jménem
(substantivem) a znamena tekladu mira nebo takeé jinym slovemigpb. DalSim slovem
je operg coz je opt lat. substantivum a vigkladu znamena prace nebo také v kontextu
jako ¢innost Pokud pouzivdme latinskou gramatiku tak spravnouklirsi
téchto dvou slov ziskavame nazewodus operandiktery v gekladu latinského jazyka
av celkovém vykladu je chapano jakmpisob cinnosti Pravni aplikovany vyklad
se ve svych detailechibe nepatra liSit, je vSak jednoté vykladan ve smyslu zigobu
¢innosti pachatele nebo také jinymi slovy jakientifikovatelny znakinnosti pachatele.
V zavorce jsme uvedli také slovprocedendi Jedna se o sloveso (verpyocedo
ke kterému je také utveno podstatné jménprocessuscoz v gfekladu znamena postup.
Cela frazemodus procedende pak po pekladu stejna jakotrpdchozi zmiovana fraze

modusoperandiavSak kladewaz na slovo postup. [16]

Modus operandi (nebo také procedendi) je tedy vgiefinujici informaci o stopéinnosti
pachatele (zjednodu&erfeteno o podpisu pachatele). My s touto informadizeme
pracovat a dale ji analyzovat, abychom mohli viitvezorec chovani pachatele. Na
z&klad téchto vzord pak dostavame jeden s piestiki typovani potencionélniho
pachatele. Aby se 8rhito vzorci mohlo globaka pracovat, byly vytvieny tzv. MOS

systémy (Modus operandi systém).

3.2 Systém MOS

Hlavni mysSlenkou je vyhi@ni ugitého druhu databaze, do které by se vSechny
tyto informace ukladaly a bylo k nim moznéigpoupit a pracovat s nimi. Vytveni
uceleného systému pak napomaha Kk efektivnimu zhoedho ziskanych informaci

a k urychleni rekognoskace pachatele.

Kratce zavitame do historie. Prvni, ob&amejznandjSi kriminalisticky systém vytval
vroce 1882 francouzsky policejniustojnik a ¥dec v oblasti biometrie Alphonse
Bertillon. Vytvoril uceleny systém, znamy také jako antropometrickgstaveny na
zadznamu typickych znékpachatele, jako jsou: rozmy a tvar hlavy ada, originalni a
markantni znaky (jako je tetovani, stopy po Zranvady fistu apod.). Poté co se systém
béhem kratké doby v praxi o&sil (identifikaceradow 200 pachatd), jej vzagti prijali
americka a britska policie jako hlavni systém idiatce pachatél. Toto dalo ve své

mysSlenkové podab zaklad moderni kriminalistické opm a to Modus operandi systému
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(inak taky Systém MOS). Jak jsme $ekli, zakladnim kamenem historického
Bertillionova systému bylo zaznamenavani typickyolki kazdého pachatele do ucelené
formy jakoZto databaze. Fraze Modus Operandi @ieadi) zné&i typickou stopw&innosti

pachatele. Systém MOS je péatak jako Bertillioriv antropometricky systém, zaloZzen na

mysSlence rekognoskace stop provazejimnosti pachatele.

Robert Heindl pomocny komisaDrazd’anského policejniho odbbni, zavadi koncem
19. stol., hloubkovou studii metod vniknuti kriminih pachateél do objek, vytvoril
soubor obsahuijici informace o typech avpdnich znacich neoprémych vstug lupict

a zlodtju. Informace pro tento systém se ziskavalyzewi, novin, a od policie po celém
Némecku. Nalézdme zde informace o typu vatugkrze okna, verandou, fsthou

a také informace o pachatelich, fktgouzivaji tzv.skeleton key(u nas ,kostlivec”
nebo ,t&ko)’, nebo také informace o odstowani zépadek a jinych mechanickych
piekazek. Za zakladatele celistvého systéemu MOS yteMid O. — Modus operandi),
tak jak ho zname dnes, je povaZzovan vrchni konstéblL. Atcherley, velitel Zapadni
Jizdni Yorkshire Police. Na zakkadtenzivnich studii chovani a metod pachaginesl

k masovému uziti. Nebyl to jen soubor informaci etmdach pachaiilpii vniknuti
do objektu, ale obsahoval také H#fad informace o tom, jaké nastroje jsou uzivany,
jaké postupy pachatel aplikujei pkriminalnim skutku samotném nebo jakéegntty

¢i nezédkonnouinnost preferoval.

Dokonce obsahoval informace typu, jaeénosti se odehravaly, potkali-li se dva pachatelé
stejnécinnosti apod. Poddo se mi také z osobni studie vyvodit 2vZze tento systém
uz ve sveé ranné fazi nesl prvky systému psychokéganalyzy a na jeho zakladech byly
také rekteré cinnosti objagovany. Domnivam se, Ze jde o ovlém Froeudovou metodou
psychoanalyzy, ktera byla v tehdejSi #okelmi popularni. Jako jediny vté dob
také obsahoval dopateni postup pii ziskavani stop z misténa a je tedy v odbornych

kruzich povazovan za zakladni khmen modernich M@&eZity je také vznik dvou typ

° Jedna se o hantyrku ozngici speciald upraveny nastroj obsahujici universalni prvkyydikmz mize

pachatel oteiit znatné mnoZzstvi rozdilného typu dwéch nebo jinych zanik



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2011 42

otazek po uvedenéthto systérm do praxe. A to jaké informacegsreé potrebuje detektiv
k vySetovani kriminalni ¢innosti a déle jak tyto informace uigobit, tak aby byly

dostupné, snadno srozumitelné &ynefektivni hodnotu pro vySaivatele. [17]

Nynéjsi systémy v dabdigitalnich technologii mohou pojmout nekitelné mnozZstvi dat,
a tak davaji prostor také kriminalist k ukladani detaik)Sich podrobnosti o stopach nebo
privodnich znacich pachatelo¥innosti. Jejich rozsah #iie nabyvat az kniZznich rozin,
kdy je ukita ¢innost znako¥ popsana do striktnich detaila proto je pachatele mozno
identifikovat téndt bez pfitahi. Postup je nésledujici: pokud ziskame jakoukaoiferimaci

z oblasti pachani trestnéinnosti, je provedena analyza a vyhodnocefileditosti

a pouzitelnosti této informace jakoZto stopynosti pachatele. Kazda informace je
pak porovnana s timto systémem, a pokud vyjde pa@dnota a uzitamost je do tohoto
systému zéazena nebo je na jejim zakéazhvedeno nové vyewani. Z praxe také zname
hodre pripadi, které jsou zaznamenany i Sirokourejaosti, kdy pachatel je dopaden
na zaklad privodnich znak jeho ¢innosti. Z této pozice nelze absoléitpiesré stanovit,
zdali je systém veden jako jednotny mezinarodrbprje rozdélen do bugk dle hierarchie
pristupu autorit jednotlivych zemi. Nedostalo se maoZnosti jej dkladngji prostudovat.
Co vSak s jistotou vime je, Ze asi nejrozsahleji@jaropracova)si systémy se nachazeji

v USA a Briténii, coZ vyplynulo zthto studii.

Dostavame prostor Kk uziti této pboky i pro bezpénostni manazery. Ten v ramci
svécinnosti nebo mandatni smlouvyase pozadat oifstup k tomuto systému, ne vSak
k systénim, které obsahuji informace vyhrazené nebo uta@warno ve smyslu zadkona
412/2009 Sb. (dale kapitola Legislativa a nor@f). K tomu je zapdebi bezp&nostni
prowverky, kterou lze podstoupit u Narodniho bespestniho @éadu a to na zaklad
poZzadavk jim stanovenych. Jak bylo psano, jedna se omystéomad’ujici informace
o stopach nebo znacich provazejicinost pachatél Bezpé&nostni manazer PKB e
z téchto informaci vyjit B typovani pachatele. Zde bych si dovolil aiévtéma
piipravovaného zakona o soukromych beépostnich sluzbach a polozil nAm mozna
jiz v hlave vyvstalou otazku. Jak bude upravenasgbnost a pravo bezpwstniho
manazera naffstup K utitému druhu informaci? Zdali tomu tak bude, séZeme
dozwdét v dalSim pipravovaném vladnim névrhu, ktery je planovanidédbozeni 30.

¢ervna 2011, do této doby bych nethimto spekulovat.
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4 PODNIK KOMER CNi BEZPECNOSTI

Abychom zde dostali komplexnosti teoretického¢mam je potebné si také definovat
co to vibec je podnik koméni bezpénosti. Podnikatelskéinnost skytadznorodou Skalu
moznosti nabizenych sluzeb. A toho vyuZibkieré subjekty k postupnému vytemi

noveého pimyslového oddtvi a to pamysl komeéni bezpénosti. Jedna

se tedy o0 samostatné atii, které do tohoto dne podléha Zivnostenskémuomak

4.1 Vymezeni pojmu

Abychom tedy pesré stanovili, co to je podnik komd&mi bezpénosti nahlédneme
do Zivnhostenského zakon a to z&k.455/1991 Sh kde vpiiloze €. 3 - koncesované
Zivnosti mizeme nalézt igsné definicetinnosti, které mizeme jakoZzto podnikatelsky

subjekt poskytovat.

Jak tedy rozumt pojmu podnik komeni bezpénosti? Ve své podstatide o firmu,
ktera je zaloZena na principu koncesované zivnogto sluzby pak nasledrposkytujeme

za Uplatu. Jako kazdy podnik m& i tento své vedenhanazery. Kazda soukromé
bezpénostni sluzba je tedy samostatny subjekt nepodi#hddo dnesSniho dne)
bezpeénostni legislativni Upravjako takové (zatim pouze navrh zakona o soukromych
bezpeénostnich sluzbach). Jde o firmu glpodléhajici Zivhostenskému zakoniippdre

piisluSnym normam.

Ve své publikaci o tomto také piSe, spolu s ostatndUDr. Jii Kamenik, prezident
Asociace soukromych bezp®stnich sluzebCeské republiky. Definuje namfimo

soukromé bezpmostni sluzby a ja si zde dovolimézhto definici vychazet.

Podniky kometni bezpénosti nebo resp. obe&nprimysl komeéni bezpénosti

tedy mizeme rozdlit dle Zivnostenského zakona na subjekty:
1. svoudinnosti poskytujici ochranu majetku a osob,

2. svoucinnosti poskytujici detektivni sluzby,

3. svoucinnosti poskytujici technické ochrany osob a majetk

Z definice je pak vSe zcela patrné: Jde tedy o mykoukromé bezgaostni cinnosti
realizovany v souladu s koncesni listinou k za&jigtochrany osob a majetku a dalSich

bezpénostnich z4jm, a to na obchodnim, smluvnim zakiafL8]
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Podnik kometni bezpeénosti se fakticky ve &tSin¢ aspeki, neliSi od klasického firemniho
uspdadani, a je proto i ve smyslu tohoto zakona takindam. Nelze jej brat jako statniho
zanestnance nebo nelze se na toto postaveni odvolab Kazdy podnik ma tento

i svéfizeni.

4.2 Rizeni podniku komerni bezpe&nosti

Kazda podnikatelskdinnost musi byt witym zpisobemiizena a to jak z hlediskdzeni
cinnosti zandstnand@ (lidskych zdrofi) tak tizeni utité kvality nabizenych sluzeb.

V podnicich je tedy stanoveny management, kteryatwacelé na starosti.

V uc¢ebnich textech pro Universitu TomasSe Bati ve &limytvorené JUDr. Vladimirem
Lauckym, nalezneme definici, kterd namegnymi slovy vyjatlje stZzejni myslenku.
Rizeni v paimyslu komeg¢ni bezpeénosti je gredeviiméinnost zarbena na zvySovani a
udrZzeni ulohy odbornosti a organizovanosti celéhacgsu. Jak je patrné, jeildzité
se na toto zagiit. Pokud nejsme schopni zajistit odbornost a omaranost, nemusime
v koneg&ném disledku podnik prakticky zakladat. Jak dale piSe dWBucky, jde o vlastni
prizptisobeni vSechilanka systému, které slouzi k gini danych Okal, za stale se
meénicich podminek, kteréripasSi operativni situace. Toto celé ve svéisledku niize
znamenat, Ze pokud cely podnik nema schopniagbisobit se danym podminkam, nelze
mluvit o efektivnim plgni dkoli, a tudiZz nelze, vSeobecwzato, zvazovat jeho funkci
v systému ,trzebniho boje“, nemkivo moznosti velkého rozsahu napachanych Skod.
Neefektivni firma neni pé¢bnda, pokud je zde efektivni. JUDr. Laucky pak efidale
rozvadi, ato o kordmy cil fizeni, ktery sp&iva v racionalni vyuziti vSech dostupnych

prostedki k plnéni stanovenych Ukdlpti dosaZeni iméieného zisku. [19]

S touto definici se naprosto ztotofi a cheél bych poukazat na jeji aplikovatelnost
do praxe. Prototo zde rozvadim.iPprovadni analyzy a v rozhovorech s majiteli objiekt
jsem ¢asto narazel na problematiku tzv. koule u nohouap@ho pro majitele objeakt
Zde v teoretickych uvahach bych proto nastolil ktazpro diskusi, je-li v podnicich
komekni bezpénosti dnes dostaie¢ feSena kvalita nabizenych sluzeb nebo kvalita

pracovni sily?
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5 LEGISLATIVAANORMY CESKE REPUBLIKY

Zijeme ve spolénostifizené ukitymi pravidly a zakonitostmi, které spoknstvi vyZzaduije.
Oblast fgisobeni pimyslu komeéni bezpeénosti toho neni obzvlaStuSetena. Jak bylo
popsano vyse, nehonosi se statutem statnih¢staamce a nelze tedyguipokladat stejna
prava a také logicky i povinnosti. Kazdannost jak uz obecna nebo Kiljadu
podnikatelska, podléha platnym zakem jak ve s¥té tak tady vCeské Republice.
Tahle prace ma slouzit jako pdoka pro manazery, proto bych zde timtoéchritvorit
uceleny nahled ngsi platné legislativy, abychom tak vjednom dokatoe nalezli
pottebné legislativni odkazy. Nemame zde prostor sesMereé zakony v jejichiesném
zreni, ale pokusime se vytkib seznam dchto zakoid a také norem, které mohou byt
v praxi uzity. Dovolil bych si zde fpsto nepatmh rozvést jednu kapitolu, a to trestni

zéakonik.

5.1 Trestni zakonik

Tento zakon je pro nas,égejni a to vtom smyslu, Ze soukromy podnik svouahou

ani pravni oporou neiize vlastnit status statniho zéstnance ani wejnéhocinitele.

Dostavdame do problematiky, kterd je &maobsahld aeSi vztah soukromého sektoru
Z hlediska prav a povinnostiidi statnim orgahm. Zde pro toto také nemame prostor.

Chgl bych touto cestouijblizit spiSe kategorizaci trestdinosti dle platnych zakdin

Jedna se o zakah 40/2009 Sb.Trestni zakonik. Shrnuje veSkerou legislativni Gpravu,
co se t¢e vymezeni protizdkonnyahinnosti a to v celém rozsahu svigspbnosti. Je tedy
prevaznouiasti Ceského trestniho prava. Po jeho ttev je patrné, Ze jejstime na dv
Casti:
Obecnacast — ta obsahuje zaklady trestni odpdrosti, ukladani tregta ochrannych
opateni, hlava | pak ustanoveni digpbnosti trestnich zakéna také hlava Il
okolnosti vyli&ujici protipravni jednani. Obsahuje dalSi ustandovgkajici se

nagiklad trestni sankce (hl. V) a zanik trestni sarnfkdelV) a tak déle.

Zvlastni ¢ast —Ve trinécti hlavach vidime celkové roddni trestn&innosti. Sézejni
je zde ochrana osobnosioveka, jeho prav a svobod a jehdstbjnosti, a také

naruSovani souziti lidi. [14]
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Dale bych zde zminil idezité definice protipravniho jednani a to z pohledhvaznosti.
V dneSnich dnech se mnohdy setkdvame s polemikoai mejmy zlain, piecin

a prestupek. Trestni zakonik tyto pojmy definuje, k&omrestupku, ten nalezneme
v zakort o prestupcich (200/1990 Sh. Zakoniegtupcich):

Precin — vSechny nedbalostni trestii@y a ty umysiné trestné&ny, na €z trestni zakon

stanovi trest oditi svobody do 3 let.

Zloéin — je protipravnkin, ktery trestni zakon oztiaje za trestny a ktery vykazuje znaky

uvedené v tomto zakénRozumi se vSe ostatni mimiefin, toto jefeSeno standardn

Prestupek — je zavigné jednani, které poruSuje nebo ohroZuje zajemespmiti a je
za prestupek vyslové oznaeno v zako# o plestupcich nebo jiném zakgmejde-li o jiny

spravni delikt postizitelny podle zvlastnich prampedpisi anebo o zl&in. [14] [20]

5.2 Prava a svobodylovéka

Dale bych zde rozved| také zakon, ktery je z hlaliBdskosti a spotenského souziti
nejdilezitéjSi. Spojuje moralni hodnoty s pravnim podkladeimt® je Listina zakladnich
prav a svobodlovéka. VCR plati jiz od roku 1991 jakoZto Ustavni zékon fétgho
Ceskoslovenskas( 23/1991 Sb.) a poté od roku 1993 byla@eida a osamostaina jako
Listina prav a svobod a skrze notnsadu komplikaci a pravnich debat je tu stéale
jako zakon €. 2/1993 Sb. Listina zakladnich prav a svobodle pro nas &ejni a musime

ji mit stéle na pagti. ManaZzer komemni bezpeénosti se s ni iize v jakékoliv podod

v praxi ¢asto setkat. ¥Sinou také wasto diskutovanych ifpadech ,ospravedbvani®

pachatelovginnosti.

5.3 Koncepce boje proti organizovanému zl&nu

Jednim z dalSich velmiuteZitych dokumernit je Koncepce boje proti organizovanému
zlo¢inu. Tento dokument vydava odbor Ministerstva \adrslouzi k ucelenému stanoveni
taktiky v boji proti organizovanému zlmu, dale pak poukazuje na legislativni
a nelegislativni progtdky boje proti Bmu a také v neposlediiack tento dokument je

v uréitych smérech normativniho charakteru a Ize¢ takto i éerpat. Vyzdvihnul bych zde
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proto stZejni teti cast a to Navrh opg&ni k boji proti organizovanému ziou. MiaZzeme

Z rgj ¢erpat poznatky ze 8ta organizovaného ztou. [4]

5.4 Prehled

Zde si dovolim vytveit maly seznam legislativnich préstiki a norem, se kterymi se tedy
muzeme setkat. Mym cilem je zde podat do rukou mamagehled, aby si mohl na
zaklad daného problému hned peibné informace vyhledat. Ob&cmiazemefici, ze
v Zivote narazime na kazdy zakon. Nyni se ale &&me, co se e moznych variant
v praktickém uplaténi v tomto druhwinnosti. Z&neme tedy legislativnimi dokumenty
platnymi ke dni dokokeni této praceRazeni je dlegisel, které se né&gstji objevuji

v dokumentech.

Zak. €. 634/1992 Sh., Zakon o ohrahspotrebitele —spotebitel nesmi byt téem

Z&k. ¢. 563/1991 Sb., Zakon odetnictvi — problematika Getnictvi podniku

Zak. €. 513/1991 Sh.Obchodni zakonik —mandatni smlouva, vesSkeré smlouvy
Zak. &. 455/1991 Sb., Zivnostensky zakon koncesovana zivnost

Zak. & 283/1991 Sb., Zakon o Policteské republiky — policie véejny initel

Zak. €. 262/2000 Sh., Zakonik prace vztah zaréstnanec zagstnavatel, vykon prace
Zak. €. 254/2000 Sb., Zakon o auditorech

Zak. €. 200/1990 Sh., Zakon oifestupcich— spachanifestupku

Zak. €. 183/2006 Sh., Stavebni zakonkonstrukce objeltt struktura atd.

Zak. €. 139/2006 Sh., Zakon o koncesnich smlouvach a kesaim¥izeni

Zak. €. 119/2002 Sh. Zakon o zbranick podminky drzeni zbrani, kategorie zbrani
ZAak. €. 116/1990 Sh., zdkon o ndjmu a podnajmupfrondjem uzitnych prostor

Zak. €. 101/2000 Sh., Zakon o ochranosobnich udaji

ZAak. €. 40/2000 Sbh., Trestni zakor trestn&innost, spachanitgéinu a tr.¢inu, definice
Zak. €. 22/1997 Sh., Zakon o technickych pozadavcich ngrebky — shoda, C E
ZAak. €. 2/1992 Sb., Listina zakladnich prav a svobod dodrZzovani prav a svobod
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Zak. €. 1/1992 Sbh., Zakon o mz#l—- vyplaceni mzdy za#&stnaném

Dalo by se zde napsat plno dalSich, které maji sxgisobem gjakou navaznost. Tyto
zde vSak povaZzujeme zas®tjni v utitych aspektech. Dale mame tzv. normy, které jiz

v3ak nejsou vymahatelné. Ozeaiceskych norem je v nysi dokt CSN EN. Zde mame:
CSN EN 60300-1 -Management spolehlivosti

CSN EN ISO 19011 - Smernice pro audit sytému managementu jakosti,

¢i environmentalniho managementu
CSN I1SO 9000 — 9004 systémjakosti z Evropskych normatisO
CSN ISO 10015 -Management jakosti — fmice pro vycvik

CSN ISO 10014 - Management jakosti, sfmice pro dosahovani finanich
a ekonomickych usggha

CSN EN ISO 8402 -Management jakosti a zabeZpeani jakosti
CSN EN 1627 -Norma o mechanické odolnosti MZS
CSN 33 1500 -Elektrotechnické fedpisy — revize elektrickych Haeni

CSN OHSAS 18002 -Systémy managementu begpesti a ochrany zdravitippraci -

Smernice pro implementaci
CSN OHSAS 18001 Systémy managementu bespesti a ochrany zdraviigpraci

CSN EN 50 130 — 50 137 Poplachové systém, EZS, CCTVitigé systémy, systémy

piivolani pomoci, kombinované systémy

Jak jsme si popsali vy3€eska norma neni vymahatelnd. Zjednodasiieno jaké
si to udtlame, takové to mame. Pokud chceme ale vykazovay kodex, je velmi vhodné
se tchto norem drzet a také s nimi pracovat. Nase Wyrabusime gjakym zpisobem
zarlit a také podat jejich ditou kvalitu. Jinak neleze ¢ekavat zajem zakaznika a
dokonce v krajnim ipact dochazi ke Skodam. Toto nelze patoet, a proto zde toto
jest jednou zdraziujeme. Mohli bychom zde épprakticky rozvést veskeré normy(R,

cilem vSak bylo pokryti nejvice uzivanych.
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. PRAKTICKA CAST
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6 PSYCHOLOGIE PACHATELE — PSYCHOLOGICKA ANALYZA

Kazdy ¢lovek je ve své podstatorigindl, a abychom byli giakym zpsobem schopni
typovat pachatele, je pebné si osvojit wité poznatky o tom, jak pachatel uvazuje,dpro
se chova uiitym zpisobem, jaka je jeho motivace a jakymiggbem Ize jeho chovani
predpowdét. Tyto informace je vSak nelehké ziskat a vyzada|§i studium problematiky.
Psychologietloveka je pondrné ,mladd” véda a kriminalni psychologi& forenzni je&t
.mladsi“, avSak dikyamto obofim dostavame do rukou gebné informace a vytvianam

samy o sob pomicku pro typovani pachatelNahlédrime tedy do problematiky.

6.1 Zdroje kriminalniho jednani

Forenzni psychologie dostalaignazev od latinského slova ,forum“ coz znamena ¢sim
nebo trzisk. Friznany nazev pro toto ozdani odwétvi psychologie. Ve své knize
Kriminalni psychologieceska psycholozka a soudni znalkybudmila Cirtkova uvadi
jednoznénou definici forenzni psychologie. &aa tezi formulaci o forenzni psychologii
jako zasteSeni veSkeré aplikace psychologie v oblasti prédvdimto ji také radi do
skupiny aplikovanych &dnich disciplin. Tedy, jedna se o disciplinu, ktevgm rozsahem
dokéze byt vhodnym nastrojem pro aplikace krimstadkych postup. Dale pak definici
rozvadi do roviny chovani a prozivani lidi v sitichcregulovanych pravemigdevsim pak

pravem trestnim.

Pra¢ zde tedy mame psychologii a ne jinatdu? Psychologiélovéka je jednou z nejmén
prozkoumanych oblasti lidského byti a skytdgeshoha tajemstvi. AvSak poskytuje také
moznost porozuit pohnutkdm, a to fimo pohnutkdm a myslenkam pachatele trestnée

¢innosti. Co je tedy zdrojem kriminélniho jednani?

Ludmila Cirtkova ve své knize uvadi zakladiii typy teorii, které jsou do dnesni doby
uplatiovany. A to pedevSim teorie sociostrukturalni, viktimologickém

asociprocesualni

Dale si dle slovniho vyj&dni Cirtkové nakreslime ilusttai schéma a poté si

problematiku osgtlime.
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Socialni dezorganizace

Sociostrukturalni Teorie anomie

teorie

Kognitivni teorie soc.
/ uéeni
Socioprocesualni >
Teorie kontroly
teorie
Labeling
Teorie Zivotni cesty
Viktimologické \i Teorie rozdilnych
teorie Teorie zranitelnosti

Obr. 5. Schematické rodeni jednotlivych teorii, di€irtkové [21]

Z tohoto schématu je patrdéenéni jednotlivych teorii, na jejichz zakladbylo postaveno

definovani zdraj kriminalniho jednani. Viame se k jejich vysitleni a uvedeni do praxe:

» Teorie socialni dezorganizace- pati do socistrukturanlich teorii, a pojednava
0 vytvoreni dvou protipal ve spolénosti a nasledné dezorganizadiityich skupin,
vznikla ve 20. az 30. letech 20. stol. a za jejpthdstavitele jsou povazovani
amertané Henry D. McKay a Clifford R. Shaw. Oba poly gamizace
a disorganizace) vytv@ji negiliS hluboky psychologicky aspekt. Ignoruji totiz

do jisté miry dusi pachatele a nelze je tedy bab gisté psychologickéRidka



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2011 52

socialni sf totiz plodi anonymitu a poté frustruje velké skypiobyvatel a
negativié poznamenava dostajici di¢. Tato potvrdila svoji vitalitu i v Evropskych

zemich.

» Teorie anomie — z&kladni kameny zde postavil francouzk§dec a sociolog
Drukheim. Jak napsaldirtkova, stzejni myslenkou je tés zakladnich traghich
hodnot s tim, Ze nové hodnoty a idedly zatim¢jenely moznost vzniknout.
Zde nastava prostor pro vytemi hodnotového vakua (anomie) jehoz jedinym
dusledkem je ndist kriminality ve spolénosti. V ndvaznosti na Drukenheima
redefinuje pojem anomie Severoamian R. K. Merton. Pod anomii totiz rozumi
rozewené rizZky nachazejici se mezi ofici&lmproklamovanymi pozitivnimi cili
na jedné strana mezi institucionalizovanymi cestami k dosazeihi oa strag
druhé. Dnesni spaiaost ztraci stabilitu na zakladhlokace legitimnich prostdki
k ziskani totoznych dila to zejména u nizSich socialnich vrstev. V jedioto
pak zmisobuje anomické pocity (deprese, deziluze, frust@ezklaméani nebo také

vztekdi roztrpeeni).

» Kognitivni teorie socialniho weni — jedna se o kombinaci pruk pristupi
kognitivni'® psychologie, s prvky vychazejicimi s behaviorismktery fika,
doslovre cituji: ,, jako ostatni vzorce chovani je i zio vyldsénim pedchazejicich
proces: socialniho deni na principu posilovani, napodoby i identifikéic&onec
citace. Cirtkova poté uvadi, Ze u kognitivni psychologiege zzliZitkovavame jeji
zakladni vykladové principy, coz je aktivni rolébgaektu @i zpracovani zkusenosti.

Kriminalni ¢in se stava lakavou moznosti ,seberozvoje” pacbkatel

e Teorie kontroly — tyto byly formulovany v 50. az 60. letech. Stavi
na gedpokladech, Ze pokud se jedingtidém socializace né&lkorektré socialré
jednat, nadi se také vnini kontroly. Kriminalni jednani pak vznika, kdyzjde
k poruSe i#izného charakteru v interakci s jedincem, ktery ie@poklady instanci
kontroly. Za zakladatele je povaZzovan Travish Hirsfeho ginosna koncepce

na modelu sociélnich vazeb. Rélahi je podle §j nasledujici:

19 vyraz pro, majici poznavaci vyznam®
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Prvni: socialni citlivost (zajem a respekitekavani a fani druhych)

Druhé: prosocialni orientace

Teti: akceptovani a schvalovani moralnich hodndvira v platnost hodnot)
Ctvrté: osobni zainteresovanost

Tato teorie poté dala vzniknout, za spoluprace s RJ.Gotffersonem, teorii

sebekontroly

» Labeling —slovo labeling oznauje vyraz pro tzv. etiketovani, jehoz zdrojgadle
Cirtkové je symbolicky interakcionismus G.H. Meadl&ery tvrdi Ze je pdeba
nejen studovat pachatele ale také studovat interpkastedi a spolénosti, ktera
tvori zadkony a pohlizi naén Kriminalitu povazuje za socialni etiketu, kterZnika
interakci jedince s instancemi formalni kontroly. E. Lemert rozliSil tzv.
primarni a sekundarni deviace. Tytoédpak mohou mitradu gi¢in, pricemz
sekundarni deviace je nasledkem primarni a to vgilgi ze socialnich proces

etiketovani.

» Teorie Zivotni cesty Hedna se oifstup vznikajici na konci 80. a&kem 90. let.
Teorie Zivotni cesty tedy vnasi do studia krimiféhnjevi vyvojova hlediska.
Pouziva, vSak prvky zname z jinych teoretickyditstppl a sli€uje je na bazi
vyvojovych, dynamickych a interdkich princigi. Na souvislost mezi Zivotnimi

udalostmi ve své podstatikazuje jiz psychoanalyza.

* Model zranitelnosti — za hlavni térce jsou povazovany Hindelang, Gotffredson
a Garofalo. Poukazuji na prajmbdobnost, s jakou sedita individua vyskytuji na
urgitych mistech za ditych okolnosti a v witych ¢asech. Je to dano Zivotnim
stylem jedince, coz namripasi novy bod vykladu. Nové poznatky o zranitetnos
plynouci z Zivotniho stylu pak napomdahaji k dif@iaci mezi bezpaym

a nebezpmym strachem z kriminality.

» Teorie rozdilnych struktur prilezitosti — tyto teorie rozliSuji it zakladni
elementy, které vedou ke kriminalnimu skutku a totimovaného pachatele,
vhodny objekt (tef) Gtoku a nefitomnost strdZzce schopného chranit objaiedp
atokem. Teorie rozdilnych struktur a teorie Zivbtmistylu z viktimologického

hlediska stagnuji. [21]
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Nyni jsme se seznamili se zakladnimi teoriemi ahjgsi pavod kriminalniho jednani.
Pokud chceme tyto teorie aplikovat, pak tedy musfraeorg stanovit veSkeré znaky

pachatelovyinnosti.

6.2 Psychologicka analyza pachatele

Zatneme tedy zde provéd analyzu pachatele. Musime nejprve stanovit, jpkteby
ho nuti k tomu, aby provéddanoucinnost. Jak jsme se detli v kapitole vySe, mame
nékolik moznych teorii k vytvieni stabilniho obrazu o pachatelovi a jeho prvafipulsu

pro kriminalnic¢in. Jaka je v3ak jeho motivace? Nahlédnem# b irtkové.

6.2.1 Motivace kriminalniho jednani

Kazda lidskacinnost je provazena pocity jak meni vice znatelnymi, tak po ty vice,
az prakticky zcela zaslepujicimi. Takovym ,motoremiize byt motivace. Jedna
se o nedilnou sa@ast lidské psychiky, ktera ve svémustedku niiZze znamenat

az obrovskou hnaci silillovéka.

Cirtkova ve své knize nazyva motivaci jakorésni problém subjektivni stranky trestného
¢inu. Jednd se tedy o specializovanyizgum z pohledu forenzni psychologie,
ktery predstavuje znmoucast prace forenzniho psychologa. Jak dale piSemnpojotivace
ozna&uje vnitni duSevni proces, ktery by émvzbuzovat wité chovéani jedince,
toho pak zarffuje a udrzuje viimém chodu. Stimto pohledem tedyuzame
na jednotlivém pachateli &it, co ho viastd Zene dojedu. Pak tedy zde psycholog je
ten, ktery zkouma motivaci jedince k tontu onomu trestnémuinu. Poté kriminolog
hleda piciny, které zfisobuiji trestnodinnost. Jednotlivé druhy motiw3ak nelze roziit
podle toho, zdali se jedna nebo nejedna awnitdroj kriminalniho jednantirtkova dale
pripousti, Ze ve své podstakazda pohnutka fZe za witych podminek psobit jako
podrecujici kriminalni jednani (pé¢ba uznani nebo laska stejako nenavist). Zde také
nelze fici, Ze danou pohnutku zavrhneme, protoz&eghim je zde kazda pohnutka
amy mame za uUkol stanovit v souladu s trestninoziklem, zdali byl pachatel ¢in

amysiny nebo neamysiny. [21]
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6.2.2 Osobnost pachatele

Osobnost pachatele je¢gejni pro kriminélni psychologie - jak se také we knize
Ludmila Cirtkova zmiiuje. Pojem osobnost otvira Siroké palenych problém, hledisek

a otazek zkoumani. V kriminalistické psychologiosobnosti pachatele hawme jako o
osobnosti podéelého a obvitného, v soudni psychologii 0 osobnosti obZalovaného
v penitenciarni psychologii 0 osobnosti odsouzenéhu postpenitenciarni psychologii
0 osobnosti propudého. Strukturalni filstup se zabyva fpdevsSim typologickymi

koncepcemi osobnosti.

Ve forenzni psychologii tento pojem nabyva gomd Sirokého okruhu konkrétnich poloh.
Otazkou vSeobeeénzistava, zda se pachatelé zasalii po strdnce svého psychického
zaloZeni odd&ch, ktgi zachovavaji moralni a pravni normy. Jestlize dakgim, a jaké
psychické vlastnosti a charakteristiky diferencigocialré prizpasobeného jedince
od kriminalni osobnosti. Krajni polohy osobnostjadiuje na straé jedné Lombrosova
koncepce (z 19. stol.) a na sttasruhé sotiastna koncepce tzv. labelingu (z 20. stol.).
Pachatel se zde liSi tim, Ze jeho jednani je @ma formalnimi instancemi socialni
kontroly jako kriminalni. Nap agresivita se vyskytuje u pachétel nepachatél a
souwasre ne kazdy pachatel byva zvygeagresivni. B posuzovanidhto gipadi vSak
nenalézame zadné rizikové vlivy ve &8im prostedi, proto konstatujemefippmnost
aspektu -d&ko ovlivniteIného osobniho zalozeni pachatele. Bzeme aplikovat model
kanadského tymu odborrikkteri stanovili na zaklagljejich logitudalniho projektu z&wy

o tzv. rizikovych osobnostnichigdpokladech pachatele. A to hned v trojkombinaci:

A. Snizen& uzkostnost pachatel@edinec je bez obav, ste se pousti do novych,
a pro ©j nejistych aktivit)

B. ZvySena impulsivnost(jedinec se uchyluje k neustdlému pohybu, nouiaed jej
rychle zlakaCirtkova v tomto sréru hovdi o preferovani pohybu)

C. Nezavislost na odniné (naprosta lhostejnost k faktu zda bude chvalero ned

tresty ho nevyvedou z miry)
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Ve s\tle tohoto rozdleni nahlédame na pachatelovo jednani, kteréam mit na ssdomi

vychova a zazit4 traumata wtstvi, ale také snizené sebdumi, zvySena impulsivita

a rizné problémy, dale mozna nizké 1Q a EQ. Jak je pn@mza pachatele jsou Eestji

ozna&ovany osoby s mentalnim postiZzenim a osoby s psyii poruchami a chorobami.
[21] [22]

Obecna typologie rozliSuje 5 zakladnichitypsobnosti pachatele, do kterych |zéazkit

kriminalni populaci, vychazime ze stanovené typ@ogveaejréné v knize Ludmily
Cirtkové: [21]

1.

2.

Tedy:

Socializovany (normalni typ)
Neuroticky typ
Psychopaticky typ

Mentalné nedostaivy typ

Psychoticky typ

Socializovany typ ozna&ovany také jako normalni osobnost, i kdyZ jeho bpag
skutek ma spiSe epizodicky charakter, wylje z dosavadni Zivotni cesty a jeho
motivace je pikhledna (p. situani natlaky, socialni stav, potleni gedstavy
o krimindlni povaze jednadni a stim souvisejici ealbe pocitu nekalosti

a nepravosti).

Neuroticky typ osobnosti je osobnost, ve které se vyskytuji reak® poruchy
typu: zvySena uzkost, drazdiva slabost, depresaadkni, hysterické reakce. Jako
motivace ke krimindlnimu jednani se uvadi rreggné emociondlni konflikty,
negasgji vroding. Tento typ je pevazrie mladistvého a mladého¢ku. Jeho
jednani je zpravidla protest proti rodinreakce na iehlizeni, rozmrzelost,
dominanci, zavislosti na ratich, socialni neuznavani). Proto byva tento typ

ozna&ovan za emocion&maruseného a nestabilniho jedince.
Delikvence z pocitu viny: Jde o situaci, ve ktezéantisocialni chovani navozeno
newdomym pocitem viny. A jakmile je ifstiZen a dopaden, pocit viny mizi,

protoze pisla sankce.



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2011 57

Delikvence z frustrované pefby uznani: Jde o situaci, ve které je antisocialni
a kriminélni chovéni navozeno tim, Ze se pachidtiebyt prehlizen svym socialnim
okolim a kriminalnim¢inem na sebe upoutd pozornost, kterA mu byla dlouho

odepena.

3. Psychopaticky typ pachatele je typ, ktery ve své osobnosti (tempen&me
a charakterovych vlastnostech a rysech) zahrnujesoké pedpoklady
ke kriminalnimu jednani. Naopak situn faktory ustupuji do pozadi. DalSi pojmy
pro tento typ: sociopat, deviant, kriminalni psyshbatd. Tito jedinci jsou schopni
vydirat druhé ieba sebeposkozovanim, prosazovat se na ukor drupgchSuje
a nerespektuje pravni normy, je agresivni, vybusayprvni pohled podivn§lovék

s odchylkami (poruchami). ®&dy mu chybi vyssi city, anebo jsotil® intenzivni.

4. Mentalné nedostd&ivy typ je typ pachatele, jehoZ osobnost se vymjea nizkou
inteligenci, primitivnosti a nizkymi rozumovymi sginostmi. Jeho trestri@nnost
nebyva promyslena, nybrziimocara a jednoducha. Obvykle byva pachatelem
sexualnich utok proti inadekvatnim objekin (dktem a zvfatim). Fi skupinové
trestnécinnosti byva vykonavatelem nipadruhych. Lze dofe rozpoznat, protoze
se vyjaduje jednoduSe a v popisech. Nekritickgjima fzné nazory od ostatnich.
Pro vyslech pedstavuje nebezpe- skuténost, Ze inteligentni jedinec seibe

chovat a hrat pratoho meés inteligentniho.

5. Psychoticky typ pachatele se oz#w@e za pachatele, ktery v dbbspachani
trestnéhocinu trpi psychdézou (nejESi podoba duSevniho onemsei). Jeho
trestné&siny byvaji wtSinou néasilné, brutalni, nesrozumitelné, nepodetp, apod.
To vSe plati i o motivaci, ktera je zvracenacit@na, zcela nepochopitelna
normalnimi nétitky (nag. psychotik zavrazdi svét, protoze je vidi jako roboty,
mimozemsany, také proto, aby nebyly vysavany paprsky z jenety, apod.).
Vérohodnost jeho vypadi se pedpoklada velmi miziva. Ale neznamena to, Ze by
byl zcela nezfisobily podat i ¥rohodnou vypo¥d’. Je nutné fizvat si na pomoc

psychiatra a eventuaipsychologa. [21]
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6.3 Model pachatele

Model pachatele je pro nagatjnim aspektem v typovani pachatgodobr jako dive
zminovany modus operandi. Prakticky je zde iedgrné mnozstvi moznosti, n€bo
pachatel neni vZdy stejny a jeho mysleni tiiec ne. Pokud vyt¥eme model pachatele, je
dulezité klast draz na informace oém ziskané. Tedy jakakoliv drobnostibe zn&né
posunout nami vytu@né modelové uspédani a tak nds odvést od podstaty pachatelova

jednani.

Ve slow model pachatele nalézame logickou struktuu vysiaw na zaklag informaci

o pachateli. JelikozZ jich je zti@é mnoZstvi, zatitime se pouze na jeden profil pachatele
ato na pachatele kradezi v obchodnich doméattkova uvadi, Ze je obtizné jeéshat

do rekolika zakladnich skupin. Zatim psychologové staijioa hledaji vhodné typologické
avahy. My zde na zakladryzkumu tymu kanadskych psychotogtanovimetyti zakladni
typy osob dopousficich se kradezi zbozi v obchodech, jsou rebelové (problémy

s hodnotovym zaikem), reakcionaii (problémy s Zivotnimi cily)slabosi (problémy

v obou dive zmirnych oblastech)podivini (problémy sami se sebou). Tyto pachatele

nasledg mazeme typologicky rozdit dle J. Michaelise a J. Wagnera:

1.vyvojového pachatele —déti a mladez do &u 21 let i osoby starSi 60 let,

bezprostednim motivem je pdkvena snaha o seberealizaci
2.prilezitostného pachatele wsbérny kosS* — obyejny olEan odliSujici se &Sinou
pokusy o kradeze v obchodech,

3.recidivujiciho pachatele — jedna se o chronické zl§@ ozn&ované jako

~profiky”, objevuje se i typ filezitostného pachatele, kterému nedal n&clsgpéat

4.pachatele v ekonomickeé tisni —piredpoklad zatim statisticky nepodchycené

skupiny pachatél ktefi odcizuji zboZi s nutnosti Zivotni situace

5.pachatele psychicky nemocné -nejsporijSi a nejdiskutovat)sSi kategorie,
pochybnosti vzbuzuji spiSe podivné a fe¢einé pipady (nap. kleptomanie,

neuroticka obsese atd.). [21]
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Timto si zde dovolim doplnit z vlastni zkuSenostign z tyf pachatel a to nespokojeny
zamestnanec. Jak uz slovni spojeni napovida, jedna p&cbatele frustrovaného danym

prostedim a praktikujicim wity druh pomsty.

Nyni mizeme vytvéet plnohodnotné modely pachditel objektech seZzenych PKB.

6.4 Nebezpe€nost pachatele

Progndézovani nebezfmosti pachatele znamena klast a odpovidat si rekytipu: Jaka

je prav@podobnost oftovného spachani trestnékimmu u konkrétniho pachatele? Lze
jiviabec posoudit? Zdali je pro mnégiposem nazor znalce, je spolehlivy? Proto byla
nasleds také rozpoutana diskuse o prapddobné existenci &iteho typu pachatele, ktery
zastava lhostejny k represivnim i korektivnim z&salspol€nosti (fF. tzv. p‘evychova ve
vézeni na ¥m nezanechala Zadné stopy). Jak se ktakovym jadinzachovat? Lze

v urgitych pripadech doZivoth omezit prava a svobody jedince? Rrévtyto otazky se
vedou spory mezi tz\protekcionisty, ktefi zdiraziuji ochranu spotaosti ged €zkymi
zlo¢inci a uplatuji zdsadu ,in dubio pro securitate” (v pochybngsto bezpé&nost)
aantiprotekcionisty, ktefi tvrdi, Ze neni slusné zbavitkoho svobody na dobu delsi,

neZ stanovi zakomkidi se zasadou ,in dubio pro libertate (v pochy&thpro svobodu).
Obecrt se v odborné literata neustale howoo dvou chybach hodnoticich subjekt

» Alfa chyba — jedinec je ozn#n za neSkodnéhaogkoliv je nebezpeny

* Beta chyba- jedinec je omylem oztian za nebezgaého

V praxi se setkdvame také 8pgady, kdy tyto omyly jsou fehlizeny a neni naénbran
absoluti zietel. To poté vy(taije v nedivéru obyvatel ve fungovani statnich slozekidd
dojit také ke konenému zvysSeni kriminality, nelgpachatelé to Zaou brat jako eskalaci

konfliktu mezi nimi a spoknosti

Odbornd literatura a jeji autorozliSuji obecw tiéi hlavni gistupy k posuzovani

nebezpeénosti pachatele. Jsou jimi: [21]
» Staticky pFistup
e Intuitivni p Fistup

» Kilinicky p Fistup
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Staticky pristup dnes pai kpreferovanym metodam. Slouzi jako odhad
pravdpodobnosti  kriminalniho jednani v budoucnu. Jedréd & posuzovani tzv.
anamnestickych  Udaj o pachateli. A nasledn je podroben komplexnimu

psychodiagnostickému vygenhi osobnosti.

Intuitivni p Fistup je prevazré zaloZzen na subjektivnim a celkovém posouzeni assibn
pachatele. BDlezitym aspektem zde je odbornost, nebo odborii&atplost posuzujiciho
experta. Zagr o moznostech napravy pachatele a jeho nelbeppt je tedy garantovan

pouze jeho odbornosti.

Klinicky pFistup je vice empiricky (zalozeny na zkuSenosti) a opira
se o psychodiagnostické metody a evaluaci avizogauoéni cesty pachatele (viz. kapitola
Zdroje kriminalniho jednéani). Je tedy kladefirak na podstatu problému jako takového
a tedy posuzujici expert interpretuje anamnestiofgje pachatele. Jedinec je nastedn
podroben regulérnimu, psychodiagnostickému wgaétosobnosti. Z&vy nejsou zatizeny

odbornou reputaci experta, ale je zde garantov@olaldivost pouzitych metod.



UTB ve Zling, Fakulta aplikované informatiky, 2011 61

7 TRESTNI CINNOST V OBJEKTECH PKB ZA ROK 2005-2010

Dnesni doba ifnasi mnoho Gskali a jednim z nich je kriminali@ovék na ni narazi
prakticky na kazdém kroku. V této kapitole se keawislech budeme&novat stavajici

situaci.

7.1 Uvod do analyzy

DulezZité je gedem avizovat dkolik fakta. Dotaz na statistiky kriminality u jednotlivych
subjekfi je spiSe bran jako problémovy. Majitelé objektwaotuji toto za citlivé a vyjadi
obavu o zneuziti¢thto dat ve prosfgh konkurence. | i@s mozZnost nejmenovanych
vysledki, jsem byl odkazan na tyto moznosti s tim, Ze ibydyaterial slouzil ke studijnim
vysledikim, bylo by mozné jej nep@né zneuzit. Zde bych se trochu zastal maijitel
co se t¢e téhle problematiky. Neni v dnesni ddbhké udrzet si misto na trhu, a proto je
zde opatrnost vice nez na miisNemluv o nekalych praktikach kriminédlniho podsiy
které je schopnoippiipadném naznaku ohrozeni i celkove, doslovné,dikee objektu,
jak bylo patrné jiz z &kolika znamych fipadi. Nam to kazdopadmedava moznostimo
zhodnotit tenci onen prvek kriminalniho sobeni. Hneslo to vSak novy néahled
na problematiku tohoto tématu a dava nam to zdenosiZzdiskutovat, na téma je-li
v dnesni dob dostaténe chrargno soukromidchto subjeki v ramci jejich vykonu prace.
Mame zde nyni ale moznost analyzovat situaci zqghhbrgan dohlizejicich na p@dek

a dodrzovani zakdn Poddilo se nam ziskat statistiky Policejniho prezidia mich nyni

prozkoumame danou situaci za avizované obdobi.

7.2 Analyza v nakupnich s¥ediscich - statistiky

Nasleduji grafy za jednotliva obdobi, kde je vygd celkovy poet nefastji
se vyskytujicicheini a to kradezi a kradezi vloupanim. Né@jé je uveden graf za dané
obdobi, poté je uveden &gt jednotlivychcinnosti a to procentuainz celkového pétu
trestné¢innosti. Vychazime ze statistiky Policejniho préazidR, do kterych je mozné
nahlédnout na iflozeném CD. Nize poté zobrazime tabulky, kteréhéayeji sd&chto
statistik. Grafy jsou filoZzeny v giloze s nazvem P I. Grafy statistického vygu

trestnycheinnosti v objektech gZenych PKB.
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Tab. 3.Ciselné vyjadeni nejasejsich
cinnosti pachatel za obdobi 2005-2008,
dale jen tabulka statistiky [12]

Rok 2005
KradeZze vloupanim do obch. 4 093
Kradeze vloup. do vykl. skfini 524
Kradeze vloupanim celkem 57 956
Kradeze kapesni 17 917
Kradeze mezi zamést. na prac. 309
KradeZe prosté celkem: 154 124
Rok 2006
KradeZe vloupanim do obch. 3461
Kradeze vloup. do vykl. skfini 340
Kradeze vloupanim celkem 53 503
KradezZe kapesni 19 065
Kradeze mezi zamést. na prac. 267
Kradeze prosté celkem: 151 136
Rok 2007
KradeZe vloupanim do obch. 3404
Kradeze vloup. do vykl. skfini 356
Kradeze vloupanim celkem 54 925
Kradeze kapesni 19 153
Kradeze mezi zamést. na prac. 247
KradeZe prosté celkem: 154 207
Rok 2008
KradeZe vloupanim do obch. 1204
KradeZze vloup. do vykl. skfini 113
Kradeze vloupanim celkem 57 956
Kradeze kapesni 5 666
KradeZze mezi zamést. na prac. 309
Kradeze prosté celkem: 49 759
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Tab. 4. Tabulka statistik, obdobi 2009 -

2011 [12]
Rok 2009
KradeZze vloupanim do obch. 4 336
Kradeze vloup. do vykl. skfini 303
Kradeze vloupanim celkem 54 848
Kradeze kapesni 18 641
Kradeze mezi zamést. na prac. 94
Kradeze prosté celkem: 138 369
Rok 2010
KradeZze vloupanim do obch. 3625
Kradeze vloup. do vykl. skfini 217
Kradeze vloupanim celkem 58 758
KradezZe kapesni 15 223
Kradeze mezi zamést. na prac. 63
KradeZe prosté celkem: 126 311
Rok 2011
KradeZe vloupanim do obch. 948
Kradeze vloup. do vykl. skfini 58
Kradeze vloupanim celkem 15 354
KradezZe kapesni 3270
Kradeze mezi zamést. na prac. 20
KradeZe prosté celkem: 29 727

Veskeré Gdaje vychazeji ze statistickych zprav depiino prezidiaCR. K nahlédnuti

na g@ilozeném CD.
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8 TECHNICKA PODPORAV NAKUPNICH RETEZCICH

V teoretickécasti jsme dosfi k ndzoru, Ze jednim z problematickych dypbjekti jsou
objekty nakupnichetzci. Nyni se na & zanttime a v nasledujicich kapitolach zjistime,
zdali tomu tak je. Kazdy objektieba i jen v nepatrné e, v dnesSni dab vyuziva
moznosti technické podporysteni objektu. Od malych akustickych né&j§ které slouzi
k upozorgni na no¥ piichoziho zakaznika az po ,inteligentni“ systémy itwingu
a odhalovani pachatel Za&neme praktickym Wtem vychazejicim z pravidelného

pozorovani 5 ndkupnidietézca.

8.1 Vycet technickych pros¥edka podpory stieZeni

Kazdy objekt je progedim, které dava mnoho moznosti pachateli jak baayt gimému
dozoru fyzickou osobou ze strany pracovnigodniku PKB nebo jak jej obelstit,
zamaskovat tak kradez nebo ji¥iay. Nevysta@ime tedy s lidskou silou. MozZnosti podik
PKB jsou nyni takové, Ze mohou poskytovat celoulskluzeb od fyzické ostrahy
az po instalace bezgmostnich systéin do objektu. Bezpmostni manaZer by ¢h
tyto prostedky znat a @ by umét spravié vyuzit jejich potencionalu. V podkapitolach

niZze rozlenujeme technickou podporu, a to vigdi od nejvice pouzivané po nejrdén

8.1.1 Kamerové systémy — CCTV systemy

Jednim z nejvice vyuZivanych technickych piexditi je kamerovy systém. Technologie
pienaseni a zdznamu obrazu nam spolu s bezdratoegmndlogiemi davaji do rukou
nastroj, ktery Ize efektivha predevsim snadno pouzit. Cely systém je postavemimeigu
vyuziti kamer jakozto prvku k gizeni obrazu, dale pak dratového nebo bezdratového
vedeni pro fenos na objektovy PCO &ipadného nasledného zdznamu. Ve csiosti

zde uvadime princip: moderni kameroveé systémy gozeny na technologii CCBpu,

které gevadtji obrazovou expozici na elektricky signal, kterg Inasled& zpracovat. Tim
mame moznost obrazgnaset na PCO. Pdagmeseni je elektricky signal &ppreveden
naobraz - ten dZeme ukladat, ighravat atd. Celadipnosova soustava jgeSena

dle narok majitele objektu a jsou to Hio bezdratové kamerové systémy (én

pouzivan€) nebo dratové kamerové systémy (nej\dogipane).
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Nakupni rettzce CCTV systémy pouzivaji ve velmihojné ieni VSech 5ietzca

tento systém vyuziva. V rozhovoru se zastupci rfdstpob@ek jednohaetézce

(z pochopitelnych @vodi si negeji byt jmenovani), se dokonce zminili, Ze stavajic
systém jiz velmi efektivéh pomohl odhalit znené mnoZstvi pachatel Statisticky podklad
nemaji zatim k dispozici, ale odhaduji tuto miru8¥&o vSech fichycenych pachatél
Jsou natolik spokojeni s timto typem technické mogpze zvazuji jeji modernizaci i
za cenu nezanedbatelnych investic. DalSi infornoaimento systému dariétzce povazuji
za divérné i ptimo utajované) a nelze je proto zde ieyeit, nkteré dalSi informace
nelze ani z dosavadni pozice autora obstarat. Kliwfesti vice v kapitole Efektivnost.
Na obrdzku nize vidime schéma kamerového systértaré kposkytla firma CCTV

Systems.

Obr. 6. llusteai schéma CCTV systému [23]
Na zaklad pozorovani a vedenych rozhowobyl kamerovy systém vyhodnocen jako
nejefektivrEjSi z tohoto vytu. Pokud je zdedkdo, kdo patra po vhodnych opatich proti
pachateim, timto bych na zakl&dziskanych poznatksystém dopowtil i za cenu ¥tSi

investice.
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8.1.2 Ochrana piredmétua (zbozi)

Abychom efektive zabezpé&li kazdé zbozi, je pétba jej chranit fed nenechavyma
rukama ®kterych jedind. Ktomuto slouzi tzv. ochranaigquméta neboli AEL
Pozorovanim jsem zjistil, Ze se jedna o druhyamsdjjSi technicky prosedek podpory.
Jako nejefektivijSi se jevi, spolu s kamerovym systémem, kdy podipovedi
dotazovanych provozovatebylo zadrzeno aZz 74% odcizeného zbozZi a z cellmpéitu
kradeZzi bylo zabramo timto 46 %. Timto zde mohu potvrdit Zavo efektivnosti modelu
ochranu zbozi EAS (Electronic Article Surveillancé&feré uvadi pan JUDr. Laucky

ve svych skriptech Technologie kortier bezpénosti Il. [24]

Tento systém je kombinaci vice ptviochrany zbozi. Dlouhodobym pozorovanim byl

potvrzen jako celek u 4 z 5 pozorovanych sulijekt
» Vystupni kontrolni pr chody (antény)

Jedna se o antény u vystupu z obchodtsinvou jsou hned za pokladnami, kde je také
fyzicka ostraha, aby tak zamezilitghodu zlodju. Tyto brany pracuji na principu
vysilani elektrického pole, které detekuj@@mnost etiket. Ty jsou po zaplacenidibo

sejmuty (tvrdé), nebo deaktivovany (samolepicikké).

» Etikety (specialni, samolepici,dkké a tvrdé)

Moznost diskrétniho pouziti, nalepuje se nebo seakjipevié spojuje s pednetem.
Muze byt i miniaturni provedeni. Snadna manipulaeej nutné odborného personalu.
* Prislusenstvi

Abychom mohli dané pevné etikety dokonaléipevnit je zapaebi ukitého
piisluSenstvi. Jedna se o spojujici lanka nebo spiehty, které se po deaktivaci

odpojuji jako celek, etiketu je pak mozné vicekm@tzit na rozdil od samolepicich.
» Priklady specialnich etiket

Specialni etiketa na bryle- tyto etikety jsou navrZzeny speci@lrpro bryle,
aby zakaznik mohl bryle zkouSet bez sundavanidgkety. Upeviuje se ¥tSinou
na noztky nebo doproged na nosni apu bryli. Odstrauje se speciath
vytvorenou deaktivéni pomickou. Byla pozorovana u vSech prodejoryli

ve vytipovanych objektech.
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Bezpénostni schranky— tyto schranky slouzi k Uplnému zabaleni, vyrobku
a jeho ochrah i pred gipadnym poSkozenim, obsahuji vestaau etiketu proti
pieneseni skrze vystupni kontroluét¥inou se pouziva u drazsiho zboZzi menSich

rozmert, jako jsou PC hry nebo DVD filmy a podabn

Specialni uzairy lahvi a naddob- miZze obsahovat vice dratvesta¥énych etiket,
jedna se o specialni uzfy ktery lze sejmou pouzefiplusnou deaktivai
pomickou. Tato technologie je p@mé neobratnda, proto neni tolik vyuZivana.
Byla pozorovana jen u jediného subjektu a to venvelmezené nii¢ na lahvich

luxusni lihoviny.

8.1.3 Vybaveni fyzické ostrahy

V kratkosti si také ppomeneme, jakou technickou podporu u sebe nogikgzostraha.

Kratky vy¢et doplnime @isla pozorovana v praxi.

Tedy pracovnik fyzické ostrahy v nakupnirfesgtisku niize byt vybaven timto:

Pouta— slouzi k paebnému kratkodobému zadrZeni agresivniho pachatele
Obranny sprej (slzotvorny prostiredek, kasr)— maly, jednoduchy,dinny

Bateriova svitiina — v pfipact ostrahy mimo den a v mistech bez &@f@ni,
v dnesni dob je svitilna nedilnou s@asti rEkterych obranych pnik tudiz je

eliminovano zbyténé genaseni haldyipdntta

Obranny néstroj (distanéni ty¢ - tonfa, nebo také teleskopicky obusek} jedna
se o prvek, slouzici k obrarfyzické ostrahy v fipac napadeni nebo peby

zpacifikovani agresivniho pachatele, nelze ji chge zbrai

Komunikaéni zafizeni — radiové z#izeni, které slouzi pro komunikaci s pultem
centralizované ochrany

Pristupoveé karty a klice — fyzicka ostraha je vybavenaigtupovymi kl€i nebo
kartami aby mohla provétplynulou obclizku a tim také efektivijSi ostrahu

Loka¢ni zarizeni— slouzi spiSe pro dohled nad fyzickou ostrahéktené podniky

toto zavadji jako kontrolu vykonu préce
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Dle pozorovani necelych 7 strdznych z 10 chodibmvgnim. Z toho 4 byli pozorovani
jako plrg vybaveni, 2 se jevili jako vybaveni dostai€ pro gipadny zdsah a jeden byl
vybaven nevhodh k zasahu. Zbytek pozorovaniregré neukil povahu vybavenosti

straZznych a nebylo patrné, zda oblékand vystrapskypznost ukryt vybaveni.

8.1.4 Elektronické pozarni systémy

Elektronickd poZéarni signalizace EPS (elektronickpzarni systém) je Haeni,
které pomaha chranit objektygal ntivymi Ucinky pozaru ¥asnou identifikaci a lokalizaci
pozaru. Systém se skladd z detektovyhodnocovaci Ustdny a ze zZdzeni,

které informuje uzivatele nebo h&sky zachranny sbor o vzniku pozaru.

Nedilnou sotasti, nesouvisejicifpmo s pachanim trestdénosti a vSak souvisejiciipno
s ohroZenim objektu &innosti PKB, jsou elektronické poZzarni systémy.olgystémy

mohou byt dvojiho typu:
* Spoustni hasebniho procesu skrze automatickou reakci
* Spuséni hasebniho procesu na manualni goéyzické osoby

Moderni pozarni systémy v sbbdruzuji kombinaci obojiho a davaji tak efektimdkstroj
v piipadt vzniku pozaru k jeho haSeni. Tyto systémy jsoundeych staveb zavédy
jako povinnost jiz od Icervence 2008 a teyhlaskou ¢. 23/2008 Sb.

Elektronicky pozarni systém s&zm¢ skldda z nasledujicich privk
« detektory pozaru
+ vyhodnocovaci ugtdna

+ koncové z&zeni pro pedani informace o vzniku pozaru (PCO, nebo varovné
systémy)

Detektory &chto systém pracuji na diznych principech - vyhodnocuji optické, ionina
nebo teplotni parametry prosti, ve kterém jsou umésty. Za nejmoder)Si jsou
povaZzovany tzv. analogové elektrické pozarni sygtékue detektory samotné jsou

vybaveny inteligentni elektronikou, ktera monit@ryjrostedi.

Veskeré pozarni detektory jsou napojeny na elektkon pozarni Usednu a ta poté
komunikuje central s varovnym systémem. iMe spoust piimo hasebni Ukony

nebo také wkat potvrzeni od operatora.
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8.2 Ekonomicka za#z

Jednou z n&stji kladenych otazek je zdali je pro nas technickdpmora vyhodna a zdali
nezatizi nas rozget. Tuto otazku polozily vSechny dotazované sulgjeRbkud by tedy
teoreticky uvazovaly o fzeni, tato informace by pra&mozhodujici. Zda se jako bychom
opakovali fraze z ekonomie, ale diky tomuto se pmtie obecs znamy zaver, Ze cena
sluzby vzdy hraje jednu z hlavnich roli a pokuchgse sluzba kvalitni, poté je ochoten

za ni zadkaznik zaplatit. Sluzba vSak mushgpht ukité prvky, aby byla zajimava.

Co se tykd ekonomické situace z pohledu technicddbary, nepod@do se nam obstarat
konkrétnicisla, protoZe jak bylo avizovano vySe, majiteléetilij toto, mimo jiné, povazuji
za divérna data a nelze je z této pozice vyzadovat. Pandak vesmis shodny nazor,
Ze se o finatni zakZ nejedna a pokud je systém instalovan efekfiypak ntize zn&né
pomoci. Byla ale vyja@na obava o stoupajici cenu novinek vtéto oblasti,
ktera by nemusela znamenat zrovna pozZzadovany aditoyti ze strany podnikkomegni

bezpé&nosti.

P prizkumu situace, jsem narazil, vSak na jiny docelazay problém, ktery bych zde
rad touto cestou zminil. dkolik subjekti se vyjadilo, Ze se pro & spoluprace s podnikem
komegkni bezpénosti stala neefektivni a v jednomigmd® dokonce praci 2¢ujici. Tato
informace mne udivila a iips ostychavou reakci se mi péittatyto nazory vyslechnout.
Jedna se o problém, ktery v dnesSnidnhamenda zavazné riziko, co se tyka dobrého jména
podniki komegni bezpénosti. Nebudu zde nikoho jmenovat, ale byl jsemzobenen

se situacemi, kdy se podnik kortier bezpénosti stal pitézi, z divodu nevhodného
personalniho obsazewi nevhodného vedeni. Toto poté majitele objektlostemalé
penize na d@Sovani jinych op&tni a likvidaci neefektivnich postipMajitelé oznaovali
takovou spolupraci slovy:fpézujici, nesnadna, zabirajici mnotesu a pete, zbyt€nd,

nebo absoluthneefektivni.
Timto bych si dovolil apelovat na &pvné Fehodnocentizeni jakosti u podniku PKB.

Pokud vSak budeme operovat s ndzorem, Ze majiteldgmatice nerozumi a tyto postupy
jsou naprosto v gadku, niize se stat, Ze jiz brzyigstane byt o sluzby soukromé

bezpeénosti takovy zajem.
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Na za¥r moji prace bych proto alit manazeim kometni bezpénosti poskytnout
tuto praci jako material, ke kterému mohou kdykgdfistoupit a na jehoz zakladnohou

I podnitit nové teoretické Uvahy v oblastiipryslu komeéni bezpeénosti.
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ZAVER

Ma& bakaléska prace ve své prviasti zpracovava problematiku kriminalniho pagdgv
do které vklada ¢kolik mych individualnich teoretickych pohl&da podava manazen
komekni bezpeénosti edukativni zakladnu pro vyjasn nekterych pochod v kriminalnim
pods¥ti. Poukazuje na provazanost vztahu organizovangiodinu jako takového
a upozoiiuje misty na problémy a rizika spojena s maskovawiterych typi organizaci.
Veskeré informace opira také o vygdvdvou zainteresovanych osob, které se s timto
prostedim v minulosti setkaly. Dale podava vyklad pojmadus operandi pro praktickou
aplikaci veéinnostech a typovani manazera. Stanovili jsme sitaké vget nejuzivagjSich
legislativnich dokumeita norem, se kterymi sei@e manaZer ve svéigobnosti setkat.
Toto celé slouzi jako poicka pro snadnou orientaci bez dlouhych a systehyatic

pratahi pii vyhledavani paebnych informaci teoretického zakladu.

V prakticke ¢asti jsem se za#il na psychologii pachatele trestdgnosti a s podporou
odborné literatury jsem vytwid strukturovanou poriicku pro typovani potencionélnich
pachatel trestnécinnosti. Dany material je veden jakdéepled nejastji uzitych definici
typickych psychologickych projév pachatele, aspaktjeho chovani a uzitych pojm

a slovnich spojeni v kriminalistické praxi.

Zabyval jsem se trestnotinnosti (krddeZzemi) v podnicich a v nakupniiezcich.
Na zaklad dlouhodobého pozorovani jsem zjistil staskterych objeki a cinnosti v nich
provad&né. Poukazuji na rozvijejici se problém kriminality mstivého jednani
zantstnand. Cela prace je koncipovana tak, aby byla ve vhodmpéipad odkazana
na odbornou literaturu, kde je mozné danou problidongese vice prostudovat. Cilem
neni zaplnit stranky textem, ale usnadnit praci asiafim bezpénosti tak, aby v fipact
potreby bylo mozné na zakladéto prace dohledat dalSi materialy. Jedna seddayncept
souhrnnych poznaik dané problematiky, ktera tthe byt napomocna i zajerima

studujicim tuto problematiku. Timto bych takeé radipitil oteweni diskuze na toto téma.
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ZAVER V ANGLI CTINE

My bachelor thesis deals with the problems of thenioal underworld, where was added
to my individual and theoretical perspectives fanagers of commercial security, as base
education for the clarification of certain processe the criminal underworld. Work
demonstrates the interconnectedness of the redhilonof organized crime in points
and highlights of the challenges and risks assediavith masking of certain types
of organizations. All information is also basedtbe testimony of two interested persons
with the environment encountered in the past. \egius an interpretation of the modus
operandi for practical application in serve to therk and typing for managers of the
commercial security industry. Here we set a listnobst frequently used legislative
documents and standards, which the managers mayrmec with them in their scope.
All this serves as a tool for easy navigation with@ystematic and long delays on

searching for required theoretical background imfation.

In the practical part, | focus on the psychologyniminals and | created a structured tool
for typing of potential criminals in cooperationtiviprofessional literature. The material is
listed as most frequently used definition of thepidgl psychological symptoms

of perpetrator, and behavioral aspects of the texeas and phrases in forensic practice.

| was involved with criminal activities (theft) ithe business and shopping chains. Based
on long observation, | discovered the state of sohjects and activities carried out there.
Highlight the growing problem of crime and vengelighavior of employees. The whole
work is conceived to be the case depends on apaterofessional literature, where the
issue can be found for further studied. The aimasto fill the pages with whole text,
but make a bit for a convenience to security marsaged their work, and if it necessary,
it permit to trace the other mean materials. Itherefore a concept of comprehensive
knowledge of the issues that may be helpful fegregted people studying this issue. Also |

would like to encourage the open discussion onttpx.
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CCTV Uzaweny kamerovy okruh, jinak také systénipyslové televize

EAS

EZS

MZS

MOS

PKB

(Closed circuit TV)

Ceské Republika

Electronic Article Surveillance (kombinovanghcana zbozi)
Elektronicky zabezpevaci systém

Mechanické zabranné systémy

Modus operandi systém

Piimysl kome&ni bezpénosti
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PRILOHA P I: GRAFY STATISTICKEHO VYJAD RENi TRESTNYCH
CINNOSTI V OBJEKTECH ST REZENYCH PKB

Rok 2005

B Kradeze vloupanim: 57
956

M Kradeze prosté: 154124

Rok 2006

B Kradeze vioupanim
celkem: 53 503

| KradeZe proste celkem:
151136

Rok 2007

B Kradeze vloupanim
celkem:54 925

W Kradeze prosté celkem:
154207




Rok 2008

B Kradeze vloupanim
celkem:18 428

W Kradeze prosté celkem:
49759

Rok 2009

W Rok 2009 Kradeze
vloupanim celkem: 54
848

W Rok 2009 Kradeze
prosté celkem: 138 369

Rok 2010

B Rok 2010 Kradeze
vloupanim celkem: 58
758

W Rok 2010 Kradeze
prosté celkem: 126 311




Rok 2011

B Kradeze vloupanim
celkem: 15 354

W Kradeze prosté celkem:
29727




