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Téma,  zaměření a cíl práce: Autor zvolil téma, které úzce souvisí s jeho profesí – je již 9 let zaměstnancem velké firmy (T-Mobile CZ).  Cílem  práce je popsat firemní kulturu (dále FK) a vzdělávání v této společnosti a průzkumem zjistit, jak její zaměstnanci vnímají tuto FK a vzdělávání, zda je pro ně důležitá, jak ovlivňuje jejich pracovní činnost i jejich loajalitu vůči firmě.  Cíl byl splněn velmi úspěšně.
Velmi podrobná, promyšlená, pečlivě sestavená  struktura,  zvolený  postup i použité metody odpovídají cíli i zaměření práce. V teoretické části autor volil metodu  popisu i obsahové analýzy shromážděných dokumentů, které doplňuje svými poznatky a zkušenostmi, používal i komparace – porovnávání postojů a názorů různých autorů na konkrétně řešený problém (např. str. 8,9 definice FK;  str. 13-17 funkce silné podnikové kultury, klady i zápory;  str. 19-25 typologie FK; str. 36-38 koncepce „učící se organizace“) - Pro svůj průzkum zvolil metodu dotazníkového šetření.  Oslovil 104 respondentů – zaměstnanců firmy s cílem zjistit míru jejich spokojenosti se zaměřením na FK a vzdělávání ve společnosti. Autor vytýčil 2 hypotézy a připravil 12 otázek zaměřených na FK a 12 otázek na rozvoj a vzdělávání. Získaná data zpracoval pomocí grafů a tabulek a doplnil podrobným slovním vyhodnocením.
Práce má výbornou odbornou úroveň.    Autor pojímá FK jako určitý soubor představ, hodnot a norem chování, které jsou charakteristické pro danou organizaci a na FK pohlíží jako na nástroj pro management k dosažení svých cílů. Autor představuje společnost T-Mobile CZ se zaměřením na její FK (strategie, cíle, principy a nástroje). Uvádí, že si společnost na své FK zakládá, pečuje o své zaměstnance a věnuje značnou pozornost jejich vzdělávání. Prostřednictvím častých vnitropodnikových průzkumů si zajišťuje zpětnou vazbu pro zjištění míry spokojenosti zaměstnanců. Výsledky průzkumu této práce potvrzují, že zaměstnanci jsou do značné míry spokojeni.

Práce je velmi zajímavá, psaná se značným zaujetím a přehledem.  Odpovídá zaměření oboru sociální pedagogika a je nesporně přínosem pro praxi – konkrétně pro uvedenou firmu, ale je i jakýmsi návodem i pro vedoucí pracovníky kteréhokoliv podniku.
Práce s literaturou: Autor čerpal z mnoha internetových zdrojů i odborné literatury (zejména autorů  Šigut, Armstrong, Bedrnová-Nový,  Lukášová-Nový).  Odkazy uvádí pečlivě v textu.
Rozsah práce  přesahuje danou normu,  jazyková a  formální stránka  na velmi dobré úrovni, samostatný stylistický projev zasluhuje pochvalu.  
 Otázky pro obhajobu:
1. Uveďte své hypotézy, jejich verifikaci,  nedostatky, které průzkum odhalil. Jaká opatření k jejich eliminaci navrhujete?

2. Jakou funkci ve firmě zastáváte, jaké máte další studijní i profesní plány?

3. Jak hodnotíte přínos Vašeho studia pro Vaši profesi a pro Vás osobně?
Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm  A – výborně..
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