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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou miry direktivity ve vychovné-vzdélavacim

procesu.

Teoreticka ¢ast se zamétfuje na vymezeni pojmil vychova a vzdélavani. Dale vystihuje
osobnost zaka a ucitele, proces jejich vzajemné interakce a komunikace. Zaobira se pojmy,
jako jsou autorita ucitele, vychovné styly, kdzen ve vyuce, ucitelovo pojeti vyuky,

sebepojeti ucitele, jeho sebereflexe a implicitni znalosti.

Prakticka cast se zabyva zkoumanim miry direktivity uciteli pii FeSeni problémovych

situaci.

Klicova slova: vychova a vzdé€lani, interakce a komunikace, osobnost zaka, osobnost

ucitele, autorita, kazen, ucitelovo pojeti vyuky

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with directivity degree in educational process.

The theoretical part focuses on notions of education and training. It further describes the
personality of a student and teacher, the process of interaction and communication. It
explores concepts such as authority of teachers, educational styles, discipline, teaching,
teacher's approach to teaching, teacher self, his self-reflection and implicit knowledge.
The practical part deals with the examination of the extent directivity degree of teachers

dealing with problematic situations.

Keywords: education and training, interaction and communication, personality of a

student, teacher personality, authority, discipline, teachers' approaches to teaching
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UvoD

Ucitel v ramci své profese vstupuje do dvou zékladnich roli — do role vzdélavatele a
vychovatele. To znamena, ze ucitel stoji pied zakem jako zprostiedkovatel védomosti a
dovednosti, ale také v ramci vyuky utvaii jeho osobnost. Zde v3ak vyvstava otazka, kam az
spadaji hranice jeho vychovného pusobeni. Jak utvari zaka kontrola a moc? Co ho nauci
respektu, sebedlvere, samostatnosti pii feSeni problémi a situaci? Jakym zpiisobem se

nauci komunikovat tak, aby se dokazal postavit Zivotnim obtiZzim?

Efektivni vyuka spo¢iva v porozuméni pojmu autorita, ktera byva prostfedkem spojujicim
otazku svobody a nedirektivni vychovy. Je proto nezbytné zabyvat se otdzkou moci,

manipulace, poslusnosti a vlastni viile ve vyuce (Svobodov4, 2005).

Na zakladé probihajici kurikularni reformy, kterd je zaloZena na ramcové vzdélavacich
programech se predpokladd, ze se zméni pfistup uclitelt k zaklim, respektive mira
direktivity vac¢i nim. Soucasné vyzkumy vSak dokazuji, ze postoj k reformé je spise

rezervovany. Komunikace ucitele zastava v tradiénim pojeti (Janik, 2009).

V této praci se budeme zaméfovat pravé na problematiku miry direktivity ve vyuce. Jejim
prostiednictvim muzeme odhalit silné a slabé strdnky v ptistupu uciteltt vici zakum.

Chceme timto poukézat na nutnost zmény v pojeti direktivity.

Teoreticka Cast nas seznami s dilezitymi pojmy, které se tykaji vychovné-vzdélavaciho

procesu.

V prvni kapitole se seznamime s pojmy vychova a vzdélavani. V ramci podkapitoly o
vychové predstavime jeji zékladni podminky a principy. Podkapitola o vzdélavani se
zamétuje predevsSim na soucasné pojeti vzdélavani. Konkrétné pak vymezuje pojem

klicové kompetence a tvorbu Skolniho kurikula.

V kapitole druhé pojedname o otazkéch interakce a komunikace ve vychovné-vzdélavacim
procesu. PoukaZzeme na socialné-psychologicky vyznam interakce. Vyzdvihneme dilezitost

tzv. podporujici komunikace, ktera hraje dtilezitou roli pfi rozvoji zdkova sebepojeti.

Ve treti kapitole se budeme vénovat osobnosti zaka. Konkrétné¢ se zaméfime na jeho
specifické individualni kvality, dale na podminky pro rozvoj jeho sebepojeti a snim

souvisejici autoregulaci. V této kapitole dale vymezime rozdily v typech osobnosti zakd.
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Ve ctvrté kapitole pojedname o osobnosti ucitele. Priblizime jeho kompetence a
rozebereme podrobnéji jeho vychovné styly. V podkapitole interakéni styl ucitele se
zam¢iime na popis ruznych styli a na to, jak se odrazi v naslednych reakcich zaki. Pri
zamySleni se nad uditelovou osobnosti nesmime zapomenout zminit také problematiku
autority. Predev§im zminime autoritu pfirozenou, za kterou stoji vnitini stabilni osobnost
ucitele, jez je tolik dulezitd pro pozitivni rozvoj osobnosti zaka. V této kapitole se také
zastavime u definice kazné¢ a jejich funkci. V souvislosti stim se zamyslime nad
problematikou vytyCovani hranic zédkiim, nad jejich vlastni svobodou a prostredky
K udrzeni kazn€. Tuto rozsahlejsi kapitolu ukonéime objasnénim otazek tykajicich se
ucitelova pojeti vyuky, piiblizime pojem sebepojeti a implicitni znalosti ucitele, které
ovlivituji jeho pfistup kvyuce. V neposledni fadé¢ zduiraznime dulezitost procesu

sebereflexe v praci ucitele.

V paté kapitole, ktera je soucasti praktické c¢asti této prace, se budeme zabyvat
kvalitativnim vyzkumem miry direktivity uciteli pii feSeni modelovych problémovych

situaci.

Sesta kapitola predstavi vysledky tohoto vyzkumného etieni.
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. TEORETICKA CAST
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1 VYCHOVNE-VZDELAVACI PROCES

Co vSe muzeme zahrnout do vychovné-vzdélavaciho procesu? Teorie, které specifikuji
vychovu a vzdé¢lavani, se lisi. Mzeme fici, ze jsou tyty odliSnosti podminény spole¢ensko-
filosofickym pojetim ¢lovéka a spole¢nosti. Velkou roli zde sehravé bud’ kladeni diirazu na
fidici roli pedagoga ¢i naopak zvySené zaméieni se na vrozené piedpoklady vychovavaného
(Dvotacek, 2009). V této praci se zamyslime pravé nad tim, kde se nachazi hranice miry

pristupu pedagoga k osobnosti Zaka.

Jesté diive, nez se budeme zabyvat touto problematikou, je diilezité vénovat se zakladnim

pojmum, které se vychovné vzdélavaciho procesu tykaji.

1.1 Vychova

Grecmanova (1998, s. 50) uvadi: ,, Vychova je zamerné, cilevédomé piisobeni, které se
projevuje vsestrannym formovdanim osobnosti a ma adaptacni, anticipacni a permanentni

charakter. Je to specificky lidska cinnost.

Dvortacek (2009) zdiraziuje u kazdé definice nutnost vymezeni vychovného cile, jez je
zavisly na fylogenezi lidského rodu, méni se v zavislosti na ontogenezi a v urcitych

ptipadech je ovlivnén osobnosti vychovavajiciho.

V soucasné dob¢é vlivem zmén ve spolecnosti a liberdlnich tendenci klademe diiraz na
respektovani individuality a jedine¢nosti vychovavaného a svobodny rozvoj jeho osobnosti.
Opoustime tedy termin formovani osobnosti, jez naznacuje jakousi manipulaci s ditétem a
neporozuméni jeho potfebam (Dvoracek, 2009).

Zpisob vychovy zavisi na ur¢itych podminkach (Cap, Mares, 2001):

vlastnosti a zkuSenosti zaku;

- vzajemne vztahy a interakce mezi pedagogem a Zakem;
- Vlastnosti a zkuSenosti zak;
- udalosti a zmény v podminkach v nejbliz§im prostiedi Zaka;

- Sirsi sociokulturni vlivy.
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Termin zplisob vychovy vytyCuje nasledujici klicové momenty: emoc¢ni vztah zaka a
ucitele, jejich vzajemna komunikace, mira pozadavkl na dité, zptsob jejich kladeni a
kontroly. Zalezi také na volbé vychovnych prostiedkli a na tom, jak na né dité reaguje

(Cap, 2001).

HousSka (In Ondracek, 2003) ptichazi s nasledujicimi principy vychovy:

princip iniciace, ktery znamena vyucovat takovym zptisobem, ktery motivuje zéka

k samostatnému zvladani ucéiva;

- princip priority socidlnich cinnosti, na zdkladé¢ kterého ma ucitel naucit a
podporovat vyvoj toho, co kazdy jednotlivec potfebuje pro svoji plnohodnotnou

existenci ve spolecnosti;

- princip sekundarity zamérného uceni se, coz znamena ucit prakticky, pii kterém

dojde k osvojeni obsahti mimochodem, tzn. jako sekundarni efekt;

- princip kontinuity, coz znamend, ze vychova a vzdélani musi nutné probihat
Vv navaznosti a kooperaci Skolni a mimo3kolni sféry;

- princip kreativity, ktery je zalozen na podpofe rozvoje predstavivosti a vyuzivani

vvvvvv

- princip bezpeci a laskavosti, ktery piedstavuje vytvoreni atmosféry uspokojujici
Zakovy zakladni potieby a to respektem, emocionalni stabilitou, socidlnim zézemim

apod.;

- princip pozitivniho hodnoceni, ktery zamysli utvaret vyucovani tak, aby kazdy

z 7aku zazil pocit Gspéchu a v navaznosti na tom ziskal pozitivni zpétnou vazbu.

Na zavér této podkapitoly bychom mohli uvést nazor Zeliny (In Petlak, 2000), ktery
KEMSAK. Tento je zaloZen na kognitivizaci, jejimz cilem je naucit zaka poznavat, myslet
a fesit problémy; emocionalizaci, kterd ma vést Zaka k tomu, aby rozvijel svée kompetence
pro citéni, prozivani a rozvijel své city a emoce; motivaci, ktera ma rozsifovat zajmy,
potieby Zzaka; socializaci, ktera ma naucit Zaka zit sdruhymi lidmi, komunikovat;
axiologizaci osobnosti, jeZ ma rozvijet progresivni hodnotovou orientaci osobnosti a u¢it

ho hodnotit; kreativizaci, jejimz Gkolem je podnécovat v zakovi tvofivy styl zivota.
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1.2 Vzdélavani

Vseobecné se setkavame s pojmem vzdélavani v souvislosti se ziskavanim a rozvojem
védomosti, schopnosti a dovednosti. Nemuizeme jej vSak chépat jako pouhy rozvoj
intelektu jedince. | v procesu vzdélavani se jedinec dostdvd do situaci, které svym
zpusobem napOomahaji utvaret jeho osobnost, jeho volni, citovou a v neposledni fad¢ i jeho
moralni strdnku. Dvotacek (2009) proto hovoii o vzdélavani jako o soucasti procesu
vychovy.

Rogers (In Fenstermacher, 2008) hovoti o tzv. zkuSenostnim uceni vV ramci vzdélavani se.
Osobnost zaka je aktivné zapojena a neni jen pouhym pasivnim piijemcem toho, co ucitel

pfedava. VSechny aspekty zékova byti jsou ovlivnény.

1.2.1 Soucasné pojeti vzdélavani

Cile vzdélavani ur¢uji kulturni tradice, platné hodnotové normy, politické zajmy, Zivotni
uroven obcand, rodice a vSichni ostatni, jejichZz zajmem je vychova nové generace (Manak,

Janik, Svec, 2008).

,, Zdkladni vzdeélavani vede k tomu, aby si Zdci osvojili potiebné strategie uceni a na jejich
zaklade byli motivovani k celoZivotnimu uceni, aby se ucili tvorivé myslet a resit primérené
problémy, ucinné komunikovat a spolupracovat, chranit své fyzické i duSevni zdravi,
vytvorené hodnoty, Zivotni prostiedi, byt ohleduplni a tolerantni k jinym lidem, k odliSnym
kulturnim a duchovnim hodnotam, poznavat své schopnosti a realné moznosti a uplatiovat
je spolu s osvojenymi védomostmi a dovednostmi pri rozhodovani o své dalsi Zivotni draze

a svém profesnim uplatnéni* (Skolsky zakon ¢. 561/2004 Sb.).
Funkce vzdélavani uvadéji napt. Janik, Janikova (2009) :

1. Personalizacni funkce, ktera spo¢iva v rozvoji osobnosti Zaka; k vyuZzivani jeho

potencialit ucit se, vztahuje se také k autoregulaci (Helus In Janik, Janikové, 2009).
2. Edukacni funkce, kteréa zastituje funkci vychovnou a vzdélavaci.

3. Socializacni funkce, kterd ma za ukol rozvoj dispozic chovani a k zac¢lefiovani

jedince do spole¢nosti.

4. Enkulturacni funkce, kterd umoziuje zprostfedkovani kultury, kulturnich

symbolickych systému a kompetenci (Fendl In Janik, Janikova, 2009).
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V soucasné dob¢ jsou principy vzd€lavani ukotveny v Narodnim programu rozvoje
vzdélani (2001). Tzv. Bila kniha klade diraz na to, Ze ,, vzdélavani se nevztahuje jen
k védéni a poznavani, tedy k rozvijeni rozumovych schopnosti, ale i k osvojeni si socialnich
a dalsich dovednosti, duchovnich, mordlnich a estetickych hodnot a Zadoucich vztahii
K ostatnim lidem i ke spolecnosti jako celku, kemocionalnimu a volnimu rozvoji...“

(Néarodni program rozvoje vzdélavani, 2001).

V ramci reforem doslo k zavedeni systému vice urovni vzdélavacich programut. Dusledkem
toho je umoznéno rozhodovat o konkrétni podob¢ vzdélavani pfimo v misté realizace, coz
napomaha reagovat na potieby vzdé¢lavajicich se zakti a vytvaret kulturu Skoly, kterd je
Uzce spjata s Zivotem mistniho spole¢enstva. Nazor spolecnosti je pti tom respektovan a je
ukotven v kurikularnich dokumentech v tzv. ramcové vzdélavacich programech, které jsou
zpracovany centralné statem. Samy Skoly pak vypracovavaji $kolni vzdélavaci programy,

které piedstavuji konkrétni podobu vzdélavani (Janikova, 2009).

Cilovymi hodnotami zékladniho vzdéldvani je pomahat vytvafet a rozvijet klicové
kompetence, ktere jsou definovany jako ,,souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti,
postojit a hodnot dulezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého clena spolecnosti*

(Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2005).

Dosazenou urovein kli¢ovych kompetenci povazujeme za zaklad celozivotniho
zdokonalovani zaka. Mezi klicové kompetence fadime kompetence: k uéeni, k feSeni

problémt, komunikativni, socialni a personalni (Manak, Janik, Svec, 2008).

Pii tvorbé Skolniho kurikula je pak potieba brat ohled na nasledujici vzdélavaci cile

(Janikova, 2009, s. 60):
e Umoznit zakiim Osvojit si strategie uc¢eni a motivovat je pro celozivotni uéeni;
e podnécovani zaku k tvofivému mysleni, logickému uvazovani a k feSeni problémd;
e vedeni zaki k vSestranné, ucinné a oteviené komunikaci,

e rozvijet u nich schopnost spolupracovat a respektovat praci a uspéchy vlastni i

druhych;

e pfipravovat je, aby se projevovali jako svébytné, svobodné a zodpoveédné€ osobnosti,

uplatnovali sva prava a plnili své povinnosti,
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e Vytvaret u zakd potiebu projevovat pozitivni city v chovani, jednani a v prozivani

Zivotnich situaci;

e ucit zaky aktivné rozvijet a chranit fyzické, duSevni a socidlni zdravi a byt za né

zodpovédny;,

e Vvést Zaky k toleranci a ohleduplnosti k jinym lidem, jejich kulturam a duchovnim

hodnotam, ucit je zit spoleéné s ostatnimi lidmi;

e pomahat Zzakim poznavat a rozvijet vlastni schopnosti v souladu s redlnymi
moznostmi a uplathovat je spolu s osvojenymi védomostmi a dovednostmi pfi

rozhodovani o vlastni Zivotni a profesni orientaci.

Kurikulum budoucnosti pfinasi pozadavek, aby piistup zak k u€eni byl aktivni, aby
nachdzeli ve védéni svou seberealizaci. Védéni ma byt pretvaieno na tvofivou praci s
védénim. Jsou podporovany kompetence a mezipredmétové vztahy a klade se diiraz na
interdisciplinaritu. Vé&deéni, které si zaci osvoji, pak slouzi k feSeni problémovych

situaci, se kterymi se Zaci setkaji apod. (Matiak, Janik, Svec, 2008).
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2 INTERAKCE A KOMUNIKACE

Interakci muzeme v socidlné-psychologickém vyznamu chapat jako proces vzajemného
ptuisobeni dvou a vice lidi. Z interakce se pak postupné vyclenila socialni komunikace

(Mares, Ktivohlavy, 1995).

Pro ¢loveka, jakozto tvora socialniho, ktery je odkazan na kontakt a interakci s druhymi
lidmi, hraje komunikace zasadni roli. Podili se nejen na uspokojovani primarnich

socialnich potieb jedince, ale také na jeho rozvoiji.

Na ¢loveéka v jeho prozivani a chovani ma vliv mimo jiné také uspokojeni nebo frustrace

dvou potieb (Ondracek, 2003):

- prosadit vlastni autenticnost (byt druhymi akceptovan a pfijiman ve své

jedine¢nosti, ale také v aktualnim stavu a rozpolozeni);

- citit se druhymi pochopen (druzi vnimaji to, co sdéluje a rozumi tomu, aniz by byl

jimi hodnocen a redukovan).

Prosttedkem k uspokojeni vySe uvedenych potieb je pravé komunikace a s ni souvisejici
interakce. Ondracek (2003) oznacuje za pozitivné ucinnou komunikaci takovy socialni

kontakt, pfi kterém zucastnéné 0soby:
e svobodné a beze strachu vyjadiuji své pocity, mysSlenky a zkuSenosti;
e navzijem se pozorn¢ naslouchaji;
e usiluji o pochopeni stanoviska toho druhého;

e nesrovnavaji se, neposuzuji a nehodnoti.

2.1 Komunikace ve vyuce

Specifickym piipadem komunikace je komunikace pedagogickd, kterd probihd podle
urcitych pravidel, je situovdana do pfedem stanovenych mist (napf. ucebna, laboratof,
sportovni hiist€), vytyCuje si urcité vychovné cile apod. S pedagogickou komunikaci se
muzeme setkat ve Skole, v rodiné atd. Odehrava-li se vsak pfimo ve vyuce, hovofime pak 0

tzv. vyukové komunikaci ¢ili o komunikaci ve vyuce (Mare$, Gavora In Janikov4, 2009). Ta
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slouzi jak k vyméné informaci mezi uéitelem a zaky, tak je prostfedkem k dosaZzeni
vychovné-vzdélavacich cili vyuky. Kvalita komunikace je ovlivnéna u ucitele predevsim
jeho zkuSenostmi a stupném piipravenosti na komunikaci, také jeho psychickymi
vlastnostmi a jeho lidskou kvalitou. Uroveir komunikace u Zéka ovliviiuje vék, jeho
osobnostni rysy a takove aspekty, které maji co doc¢inéni se socializaci v rodin¢ a ve $kole
(Janikova, Janik, 2009).

Vychovné pozitivné ucinna komunikace, nazyvejme ji jako komunikaci ,,podporujici*,
umozituje vyvoj pozitivniho sebepojeti. Zak divéfuje vlastnim moZnostem a zkusenostem.

Je otevieny viici sobé 1 okoli (Ondracek, 2003).

Pokud ucitel na zéky reaguje citlivé a vnima jejich osobnost, da se pfedpokladat, Ze si zaky

ziska. Ti se potom k nému obraceji s davérou a vyuka probiha beze strachu (Petlak, 2000).

Komunikace mezi ucitelem a zdkem se muze od vySe uvedené odliSovat, v takovem
piipadé hovoifime o komunikaci ohrozujici. Ta mnohdy vede u Zaka ke vzniku pochyb o
vlastni hodnoté a za¢ne u néj vyvijet takové vnitini presvédCeni a takové formy chovani,
které se zamétuji na odvraceni redlné¢ho ¢i domnélého nebezpeci negativnich hodnoceni.
Zak piestava divéfovat vlastnim moznostem a zkusenostem, vyhyba se tikoliim a za¢inaji

se u néj objevovat rusivé formy chovani (Ondracek, 2003).

Také Helus (2007) hovoii o tom, Zze vyukova komunikace ¢asto nepomaha socializa¢nimu
ucelu vyuky a neni vzdy funkéni. U zakt mizeme pozorovat vznik negativniho vztahu ke

Skole a vzdélavani, Zaci nevyuZzivaji svych potencialit, rezignuji.

Vidcimi aktéry ve vyuce jsou ucitelé, ktefi urCuji obsah a smér vyuky, nesou za ni
odpovédnost. O zacich hovofime jako o spoluaktérech komunikace, protoze vyuku
spoluutvari. Neméli by byt proto jen pouhymi objekty ucitelova pilisobeni, které jsou
odkazany na to jen poslouchat, reprodukovat a podfizovat se, nybrz aktivnimi ucastniky.

Na zakladé toho se u¢i byt spoluodpovédnymi za své uspéchy a netspéchy (Helus, 2007).

Vyzkumy vSak stale potvrzuji to, Ze hlavni tlohu pfi komunikaci ve vyuce ma uditel.
Ptevazuji organizacni formy vyuky orientované na ucitele nad formami orientovanymi na
zaky, jako jsou napt. prace ve dvojicich, ve skupindch nebo projektova vyuka. Toto se
pienasi i do fazi vyuky, kde se jen ziidka vyskytuji faze orientované na motivaci a

metakognitivni podporu uéebnich procest (Janikova, 2009).
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,.Motivovat Zaky k vyukovému spoluaktérstvi a vést je k jeho realizaci v souladu s jejich
vekem, osobnostnim zaloZenim a vyvstavajicimi okolnostmi je jednim z prednich vkolii
ucitele jako aktéra vidciho. Diky spoluaktérstvi je Zak socializovan pro své Zivotni

spolecenskeé role stejné vyznamné, jako se to déje zvladnutim konkrétnich témat uciva*

(Helus , 2007, s. 228).

Utelem vyukové komunikace je byt z hlediska svého uéelu socializaéné funkéni. Helus
(2007) hovoiti o tzv. adaptacni socializaci, kdy ucitel realizuje vici zakovi spolecenské
pozadavky. Soucasné je ale také Zak v centru pozornosti jako osobnost. V tomto ptipadé
jde o seberozvojovou socializaci, pii které se ucitel snazi v§Simat si vnitinich zdroji rozvoje
Zaka, jeho Usili o svébytnost, autenticitu, identitu a seberealizaci. Podporuje ho, aby nalezl

a vyjadril sebe sama jako individualitu.
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3 OSOBNOST ZAKA

,,Osobnosti, rozumime urcitou soustavu, komplexni, vzajemné propojeny systém sloZek,
rysit a vlastnosti, pomérné a relativné obecnych, trvalych a zdkladnich, kterou jsou
vnitinimi obeCnéjsimi predpoklady duSevni cinnosti a chovani ¢lovéka* (Grecmanova,

1998, s. 197).

Kazdy €lovek se vyviji jako osobnost se specifickymi individudlnimi kvalitami. Patfi mezi
né zakladni vlastnosti, zaméfenost, zalenénost, gender, potencionality, sebepojeti,

autoregulace, piesah, integrovana celistvost individua a Zivotni cesta (Helus, 2009).

Pokud se divame na dit¢ jako na osobnost, zajima nas, jak tyto kvality vznikaji, vyviji se.

Helus (2009) pak poukazuje na rozvijeni nasledujicich specifickych kvalit osobnosti ditéte:

1. Oteviené prozivani — spojené s touhou zajimat se o véci kolem sebe, ptat se, ucit se

novému.

2. Odkazanost — zptisobilost ditéte oddat se s divérou druhému ¢lovéku a Cerpat od

n¢j podnéty a silu se osobnostné vyvijet.

3. Smeéfovani — k dospivani a dospélosti, k sebepojeti a autentickému sebevyjadieni a

ke svébytné nezavislosti.

4. Bohatstvi rozvojovych moznosti — rozvijet i takové potencionality ditéte, jako je
vniméani lasky druhych a odpovidani vlastnimi projevy laskyplnosti; vymanéni se ze
zGzeného nazirani na véci a v§imani si hlubsich souvislosti; uéeni se byt sam sebou,
ale zaroven byt za sebe odpovédny i v konfrontaci s obtizemi; dosahovani

vytycenych cilu.

Obdobi détstvi mlUzeme tedy povazovat za rozhodujici fazi, pii které je mozek
»programovan“ tim, jak je pouZivan. Zdravy vyvoj, vyuzivani vlastni tvofivosti vyzaduje
od vychovavateld predevsim duvéru. Vrozena chut’ ucit se a objevovat se vytraci, pokud
dostanou pocit, Zze se zjejich objevovani nikdo neraduje a samo vlastné nepomaha
s kazdodennimi problémy. V Zadném piipadé nemuizeme déti chapat jako nadoby, do
kterych Ize jednodusSe nalit vSechny védomosti. DéEti navazuji vztahy s jinymi lidmi, ktefi
jsou pro né duleziti. Ty se poté stavaji siln¢jSimi diky vécem, jez jsou pro tyto lidi dulezité.

Z toho duavodu potiebuji déti kolem sebe vychovavatele, ktefi disponuji schopnosti
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poskytnout jim pocit bezpeci a jistoty, zaroven jim vSak umoziuji a navozuji problémové
situace, v rdmci kterych jsou vZdy ochotni jim pomoci. V détech poté nartsta pocit divery
nejen ve vztahy, ale predevsim ve vlastni schopnosti, védomosti a vlastni sily. Bez této
zéakladni davéry dochdzi ke ztraté jistoty, k nariistu strachu a s tim se ztraci také chut’

Kk uceni, objevovani a tvoreni (Prekopova, 2008).

Komunikace a interakce ve vztazich do déti vrlstaji, svym urcitym zptisobem v nich
pietvareji jejich vztah k nim samotnym — v jejich sebepojeti (Helus, 2009). Z reagovani
druhych se zak uc¢i byt sam sob& objektem a pohliZet na sebe tak, jak na n¢ho pohlizi druzi
(Mead in Helus, 2009). Skrze pohled druhych si ujasiiujeme, kym jsme, jaci jsme a co
dokéZeme (Helus, 2007). Vyzkumy dokazuji, ze ¢lovék za¢ne hrat uréitou svéfenou roli, na
zakladé toho, Ze si vytvoii n¢jakou pfedstavu o tom, jak ho vnima okoli. Za¢ne se chovat
podle ur¢ité mnohdy mylné predstavy. Tento jev je oznacovan jako sebespliujici chovani
(Pelikan, 2004). Pedagogové mohou dat piilezitost ke zméné role vytvofenim nové Zivotné
dulezité situace, kterd ditéti ukaze cestu jinym pozitivnim smérem a ovlivni tak jeho

sebepojeti, tudiz i dalsi Zivot.

Sebepojeti predstavuje komplexni obraz vlastniho Ja, piedstavu o sobé samém. Zahrnuje
nasledujici kategorie (Sedlackova, 2009):
1. Sebehodnoceni — piedstavuje znalost vlastnich kompetenci, zkusenost s uspéchem

nebo netspéchem, hodnoceni druhymi lidmi atd.

2. Sebediivéra a sebeticta — zahrnuji sebepoznani a zaroven davaji obrazu vlastniho Ja
urcitou hodnotu, kterd se projevuje jako piedstava vlastnich moznosti v aktualnim

socialnim kontextu.

3. Sebevédomi — védomy ndzor o vlastnich schopnostech a vlastnostech a stupni

spolecenského pfijeti.
4. Sebereflexe — predstavuje zobecnéni poznatkd o sobé v interakci s okolnim svétem.

5. Sebeléaska - citovy vztah k sob& samému, ktery je vyjadien mirou sebeakceptace.

Akceptovat se znamend mit ,,pozitivni vztah k celé své osobnosti, byt pripraven védomé
prijimat vSechno, co existuje a co se projevuje ve viastnich citech, v touhach, myslenkach a

cinech. Opakem akceptace je negativni postoj k sobé, ignorovani nékterych prvku viastni
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osobnosti. Sebekaceptace nevylucuje moznost vidéet viastni chyby a nedostatky, ale ulehcuje

Jje vidét ve spravnych rozmérech...* (Mellibruda In Rezag, 2005, s. 31).

S pojmem sebepojeti souvisi také autoregulace, kterd se stava predpokladem osobnostni
zralosti, nezavislosti a svébytnosti. Hovotime o tzv. seberizeni, pti kterém se ¢loveék uci
ovladat sdm sebe. Prestava byt zavisly a odkazany na druhé. Dokaze tidit své Cinnosti,
poradi si Vvriznych situacich a vybira znékolika ruznych postupi, pficemz voli ten

optimalni. Jeho povaha a dusledky jsou pro jedince zasadni (Helus, 2009).
Sebetizeni se sklada z n¢kolika komponent. Patii mezi n¢ (Helus, 2007):

1. Sebepoznani, jez se tyka poznani svych vlastnosti, schopnosti, piedpokladi a

vybavenosti pro zodpoveédné prevzeti povinnosti, zavazka apod.
2. Sebecit, ktery se tyka pocitd jedince ze sebe sama, a kterych sam k sobé chova.

3. Sebehodnoceni, které ptedstavuje nazory a soudy jedince o sob&é samém na pozadi
urcitého idealu, na zakladé srovnavani se s druhymi lidmi, nebo vzhledem k urc¢ité

norme.

Tyto komponenty jsou v Zakovi uloZeny v podobé potencionalit. Rozvinou-li se, zavisi
pouze na piiznivosti podminek. Candy a Garrison (In Mares, 2001, s. 505) o tom fikaji:
,,Jsme odpovédni za své viastni uceni, ale je otazkou, jestli vSichni mohou byt odpovédni za
Fizeni svého vlastniho uceni, za vyucovani sebe samého. Tato otdzka je zvlast naléhava
V mladsim skolnim veku, kdy se Zak teprve uci ridit sam sebe a uci se zakladiim

autoregulace.*

3.1 Rozdily v typech osobnosti Zaka

S normami svého vykonu, ¢innosti, chovani se zak seznamuje prostiednictvim hodnoceni
ucitele. To, jak zak pfijima hodnotici soud wucitele, vychazi pravdépodobné =z
interindividualnich a intraindividualnich rozdili mezi zaky. Interindividualni rozdily jsou
biologicky a temperamentové podminény. Dale také zavisi na schopnostech, charakteru, ale

I na motivaéni struktufe osobnosti (Linkova, 2003).
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Grecmanova (1998) uvadi nasledujici zvlastnosti mezi osobnostmi zaku:
1. rozdily mezi pohlavimi;
2. zvlastnosti vékové;
3. zvlastnosti temperamentové;
4. rozdily ve vykonu zaki;

5. rozdily v charakteru Zaka;

1S

rozdily v motivaci.

Byt muzem nebo Zenou je jednou ze zakladnich dimenzi osobnosti. Stavi ¢lovéka do roli,
které musi umét hrat, do problémt, které musi umet fesit. Pokud chce ucitel pozitivné
ovlivitovat osobnosti zakt, mélo by byt pro néj vyzvou, aby prohluboval oboustrannou
vnimavost zakll a vychazeni si vstfic tak, aby napomahali jejich genderové specifické
seberealizaci (Helus, 2009). Z vyzkuma vyplyva, ze jejich osobnostni rozvoj je
specifikovan vyznamnymi rozdily, jez jsou duasledkem odlisnosti ve vychovnych
piistupech, v socialnim postaveni apod. Ucitel by se mél proto vénovat specifickym
zvlastnostem v jejich sebevyjadieni, aby byla zachovana rovnost v jejich Zivotnich
piilezitostech. Dulezité je preventivné se zamétfovat na moznou diskriminaci, ktera se tyka
vétsinou divek. Podporovat oba gendery, aby se navzajem obohacovaly o odliSnosti, které
je charakterizuji (Helus, 2009).

Z hlediska temperamentu mize rozdélit zaky na extravertni a introvertni. U extravertnich
zaku se setkavame s vEtsi hlasitosti a pohyblivosti. Jejich prace se stava efektivnéjsi, kdyz
mohou pracovat ve skupin€ nebo pii praci potichu hovofit. Jejich reakce jsou velmi rychlé.
Introvertni Zzaci se naopak vyznacuji pomalejSimi reakcemi. Vyhledavaji radéji
samostatnou praci ¢i praci ve dvojici. Své pocity a myslenky si nechavaji pro sebe
(Mikova, Stang, 2010).

Temperamentové odliSnosti plisobi také na to, jakym zplisobem Zaci reaguji na prostiedi
Skoly a jaky vztah maji ke svym vrstevnikim a uc€itelim. Ovliviiuji také adaptaci a vykon

(Keogh, 2007).
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Vétsina uciteli ma védomé ¢i nevédomé vytvoienou piedstavu toho, jak by se zak m¢l
chovat. Z&ka, jehoZ temperamentové vlastnosti jsou jim blizsi, pfijimaji 1épe neZ Zaka,
ktery se urCitym zptisobem odlisuje. Temperament zaka nezménime, mizeme vSak zménit

ptistup k nému (Krejcova, Kargerova, 2003).

Pokud se zamé&fime na rozdily v motivaci zakt, mizeme je vnimat jako odli$nosti v sile a

povaze vlastnich pohnutek k dané ¢innosti (Grecmanova, 1998).

Loksova, Loksa (1999, s. 11) definuji motivaci jako ,,souhrn cinitelii, které podnécuji,
energizuji a vidi priubeh chovani cloveka a jeho prozivani ve vztazich k okolnimu svetu a
k sobé samému.*

Podle nich se stava motivace dilezitym prostfedkem podilejicim se na zvySovani vykont i

feSeni raznych problémi ve Skole. Piedev§im vSak piisobi na celou osobnost zdka, na jeji

slozky a funkce.
Ucitel mize u zaki aktualizovat tyto potfeby (Hrabal, Pavelkova, 2010):
- Socialni potteby;
- poznavaci potieby;
- vykonové potieby;
- potieby odpovédnosti, souladu s moralnimi normami;

- perspektivni orientaci.

Rogers (In Fontana, 2003) zdtraznuje v ramci socialnich potieb tu, kterou nazyva potiebou
kladného pftijeti. Povazuje ji za jednu ze zakladnich vlastnosti organismu. Pokud se détem
dostava kladného prijeti, vytvati si jejich J& obraz o sobé jako o nékom, kdo si zaslouzi
sebeuctu. Postrada-li organismus kladné piijeti, i kdyZ po ném touzi, je piesvédéen, Ze si

toto piijeti nezaslouzi. Dochazi pak k vnitinim konfliktim, k sebeodmitani a odcizeni.

Realistické sebehodnoceni Zéka se odviji od vykonové motivace, ktera podminuje aspiracni
uroven kazdého jedince. Potfeba vykonu napomaha vést zaka k samostatnosti a potvrzeni
vlastniho JA. Znat ptrevazujici vykonové zaméfeni zakd je z motiva¢niho hlediska velmi
dilezité. Pied ucitelem stoji obtizny tkol a to snazit se u zaka rozvijet jeho motivacni

dispozice z dlouhodobého hlediska.
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4 OSOBNOST UCITELE

»Jedinym konecnym smyslem rizeni je, aby se stalo nakonec zbytecnym, aby likvidovalo
samo sebe. Jen tak neztrati sviyj lidsky rozmér...Proto se Fizeni @ Samorozvoj chapou jako
podminek pro autokonstrukci ucebnich a poznavacich utvari, mechanismu i celého habitu
Jjednotlivce. Takovy je smysl Fizeni a pusobeni v pedagogické oblasti* (Kuli¢ In Helus
2008, s. 189).

Ucitelem je Clovek, ktery soustavné vzdélava a vychovava déti, mladez a dospélé, pecuje o
jejich rozvoj télesny, rozumovy, citovy a volni (Grecmanova, 1998). Jeho osobnost Ize
chéapat jako souhrn v3ech jeho vlastnosti, které puisobi na zaky a zaroven ovliviiuji vysledky

ucitelovy i zakovy aktivity (Stefanovi¢ In Janikova, Lukas, 2009).

Stépanovi¢ (In Dytrtova, Krhutova, 2009) hovoii o tom, Ze idealni obsah vychovng-
vzdélavaciho procesu je sam od sebe indiferentnim jevem a pravé osobnost ucitele a jeho

metody edukace jsou jeho hybnou silou.

Je vSak nyni na misté klast si otazku, do jaké miry je pedagog onou hybnou silou. Nejsou
ucitelé obcas pouhymi loutkafi, ktefi tahaji za nitky a neumoziuji zakiim samostatnost?
Ten, koho vychovavame, se sice navenek muze pfizpusobit naSemu tlaku a chovat se podle
nasich ptedstav, ale dokud neni jeho vnitini presvédceni v souladu s vnéjSim piisobenim,

muze kdykoliv zménit své jednani a chovani (Pelikan, 2004).

Je proto dulezité, abychom se snaZili o vytvoteni takovych podminek, ve kterych bude mit
zak touhu se zdokonalovat a pracovat na sob¢, kdy se z objektu vychovy stane jejim

subjektem.

4.1 Ucitel a jeho kompetence

Spilkova (In Janikova, Lukas, 2009, s. 74) definuje kompetence jako ,,komplexni schopnost
Ci zpiisobilost k uspesnému vykondvani profese. Zahrnuje znalosti, dovednosti, postoje,
hodnoty, osobnostni charakteristiky*. V SirSim smyslu vymezuje pojem kompetence
Vasdutova (2004, s. 92), ktera na n¢ nahlizi jako na ,,oteviFeny a rozvoje schopny systém

profesnich kvalit, které pokryvaji cely rozsah vykonu profese v komponentach znalosti,
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dovednosti, zkuSenosti, postojii a osobnostnich predpokladii, které jsou vzdjemné
provazény a chdapdany celostné. Kompetence jsou konstruktem, ktery charakterizuje
efektivni  jedndni ucitele v jednotlivych vrstvach jeho cinnosti a v jednotlivych
pedagogickych rolich. Definovani struktury kompetenci mé& vyznam v profesionalizaci

ucitelii, jejich hodnoceni i v profesni identité.**

Svec (1999) rozdélil ugitelské kompetence do ti skupin:
1. kompetence k vyucovani a vychovg;
2. osobnostni kompetence;

3. rozvijejici kompetence.

Zadna klasifikace vSak nemuze zahrnout vSechny aktivity a ¢innosti ucitele.

., To, Ze ucitel sam je rozvinutou osobnosti, to, Ze své osobnostni kvality svymi postoji, svym
jednanim a vitbec tim, kym je, ztélesnuje, je ditéti nejucinnéjsim podnétem, aby se jako
osobnost rozvijelo* (Helus, 2009, s. 265).

Pokud ucitel chce déti chapat, ctit a respektovat, musi predev§im brat vazné a respektovat

s&m sebe. ,,Jen ten, kdo stanovuje hranice sam sobé, umi stanovit hranice druhym, dokdze

jim ndzorné a presvédcivé zprostiedkovat moznosti a rizika stanovovani hranic* (Rogge,

2007).

4.2 Vychovné styly ucitele

Vychovny styl ucitel v sobé zahrnuje piedev§sim emocni vztahy dospélych a déti, to, jak
mezi sebou komunikuji, jaké voli ucitel vychovné prostiedky, a jak na né dité reaguje.
Dtlezitou roli zde hraje mira pozadavkd na dité, jak jsou tyto pozadavky kladeny a

nasledné pak kontrolovany (Capa, 2001).

Bendl (2004) zafazuje do vychovného stylu uditele jeho nézor na Zaka a postoj k nému;
miru a zpusob kladeni pozadavku a jejich kontrolu; druhy odmén, trestd a s jakou Cetnosti

jsou uplatfiovany; v neposledni fadé postupy, techniky a strategie vychovy.
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S jakymi vychovnymi styly se u uciteli vlastné¢ setkdvame. Podle stylu fizeni mizeme

rozlisit (Cap, 2001):

1. Autokraticky (autoritativni) - typické je zde dominantni postaveni ve tiid¢,
nadmérnd kontrola nad zaky, napomindni, tresty, nezdjem o potieby déti, humor v

podobg¢ ironie a zesmésnovani.

2. Liberalni — na vykon a kazen zaku jsou kladeny nizké pozadavky, ,lhostejny* ¢i
nejisty pristup k zaktm.

3. Demokraticky styl — jsou vytvafeny optimalni podminky pro uceni, probihaji

diskuse s zaky, ptfimétené pozadavky, podpora samostatnosti, iniciativity zakda.

Jiny zpisob rozliSeni vychovnych styli mizeme vidét u Fenstermachera (2008). Ten
rozdeluje ucitele do tii typovych kategorii podle toho, jaké jsou ucitelovy metody, jak
vnima Zaka, jak chape vychovné vzdélavaci cile a jaké jsou vztahy mezi nim a zaky. Prvni
styl oznacuje jako exekutivni, ktery se zamétfuje na fizeni tiidy a na takové vyucovani, jez
vede Kk efektivnimu uceni. Ucitel pak vnima potieby a zajmy zakid proto, aby jim umoznil
co nejlépe zvladnout ucebni latku. Cilem facilitacniho stylu je rozvinout Zaka
v autentickou, sebeaktualizovanou osobnost, ktera bude i po odchodu ze $koly pokracovat
Vv rozvijeni své osobnosti, a ktera ma smysl sama o sob&. Ucitel se primarné zaméfuje na
vztahy a interakce mezi nim a Zaky. Liberalni styl zduraznuje intelektualni a moralni
jednani ucitele, ktery svym modelovym vystupovanim napomaha formovat mysleni,
usuzovani a jednani svych zaku.

Ten, kdo pracuje s détmi, bojuje stale s dvojim ditétem. Ditétem v sob¢ a tim pied sebou.
Pokud je dit¢ v nas intenzivnéjsi, snazime se tim vice napravit bolest, smutek a Uzkost,
které nas trapily v mladi, u ditéte pfed nami. Pokud chceme vést déti k tomu, aby byly
samostatné a autonomni, nesmime se bat nedokonalosti. Déti pottebuji osobnosti, které pro
né¢ budou citelné a pevné, ze kterych vSak zaroveit bude vyzatovat vnitini klid a respekt.

Cira dokonalost je skli¢uje a nuti je testovat a hledat na vychovné fasadé chyby (Rogge,
2007).

Hranice jsou pro déti nesmirné dulezité, vyzaduji pravidla. Pomahaji jim védéet, kym jsou,
motivuji je zkousSet pronikat nékam dal, poskytuji pomoc, zjednavaji ochranu a vytvateji

jakysi systém soufadnic, ve kterém se urcitou dobu mohou vyznat. Tim, Ze zakim
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stanovujeme pravidla, davame tim najevo, Ze si jich vazime a respektujeme je (Rogge,
2007).

4.3 Interak¢ni styl ucitele

V pribéhu vzdélavani dochazi ke vzajemnym reakcim mezi ucitelem a zadkem. To, jak
ucitel dokaze zhodnotit vzniklou situaci, zda umi zachovat rozvahu a pfinést piijatelné

feSeni, ukazuje na jeho interakéni styl (Miksik, 2007).

Fenyvesiova (In Dytrtova, Krhutova, 2009) zahrnuje do interakéniho stylu vztah uditele
k Z&kovi, jeho primarni orientaci na rozvoj osobnosti Zaka, snizovani miry direktivity ve

vyuce a zvySovani odpovédnosti zéka za vzdélavani.
Gavora (2005) uvadi nasledujici interakéni charakteristiky uéiteld:
- ucitel organizator (ma ptehled o déni ve tiid¢€, udrzi pozornost, nauci);
- ucitel pomahajici (vytvaii pfijemnou a pratelskou atmosféru, pomahé zaktim);
- ucitel chapajici (je tolerantni, empaticky, trpélivy);
- ucitel, vedouci zéky k zodpovédnosti (je velkorysy, nechava zéky rozhodovat o déni
ve tiide);
- ucitel nejisty (Casto je zmateny, nevi si rady, je plachy, snadno se necha vyvést
Z miry);
- ucitel nespokojeny (Casto vyhrozuje, podcenuje zaky, je podeziivavy);
- ucitel karajici (netrpélivy, snadno se necha roz¢ilit, Spatné naladény, povyseny);

- ucitel pfisny (je naro¢ny, vyzaduje soustiedéni a bezpodminecnou poslusnost).

Interak¢ni styl ucitele se v prubchu jeho praxe méni. Vyznamny vliv na jeho formovani
maji zaci, kteti zkousSeji rizné typy chovani vuci nému a z jeho reakci odvozuji sve dalSi
jednani. Ustaleni interakéniho stylu se odviji od aktivity uéitele a jeho pfistupu k zakim

(Dytrtova, Krhutova, 2009).
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Jiny typ ucitelova interak¢éniho stylu uvadéji Brekelmansova, Levy a Rodriguez (In Lucas,

2009):

e direktivni — zaméfuje se na tkol, dobie a efektivné organizuje vyuku; pusobi

dominantn¢ a pfevazné umi udrzet pozornost zaki,

e autoritativni — Zaky nejcastéji ozna¢ovan za dobrého ucitele, pfevazuje u néj také
orientace na Ukol, dokédZe vSak zaroven vytvofit pozitivni a ptijemné klima tfidy;
existuji zde pevné stanovend pravidla, ucitel je vSak k zaktim piistupnéjsi —

podnécuje je k vétsimu vykonu,

e tolerantni-autoritativni — vyuziva rozli¢nych piistupt, podporujicich odpovédnost a
svobodu Zaku; ve tiid¢ prevazuje skupinova prace, hodiny jsou zdbavné a Zaky

oblibené;

e tolerantni — ucitel vytvaii podporujici a pozitivni atmosféru, mize pisobit
dezorganizovan¢, hodiny nejsou pfili§ pfipraveny, zaci nejsou omezovani; tento typ

se orientuje spiSe na vztah k zaktm, zajima se o jejich osobni Zivot;

e nejisty-tolerantni — projevuje se slabym vedenim tfidy, vyuka se vykazuje malou
strukturovanosti, nekompletnosti a nenavaznosti; objevuje se necitelnost v chovani

ucitele;

e nejisty-agresivni — vztah mezi uditelem a zaky se vyznaCuje konfliktnosti a
soupefenim, ucitel ¢im vice tresta, tim vice jej Zaci provokuji a zlobi; nejisté
prosazovani autority se snazi nahradit prudkymi reakcemi, agresivnim stylem
komunikace nebo kiikem:;

e represivni — propaguje extrémni poslusnost a striktni dodrZovani pravidel, kazdé

0 X

sebemensi poruseni pravidel je doprovazeno sarkasmem nebo ,,trestanim® Spatnymi
znamkami; zaméfuje se na vykon, ale zaklim nepoméha a nepodporuje je;

IS

e ucitel ,,dric” — jeho pozice je mezi nejistym-tolerantnim a nejistym-agresivnim
typem, stale se snazi o prosazeni autority, byva vétSinou Gspésny v ,,ufizeni tiidy
na ukor obrovského mnozstvi svych sil, dokud aktivné motivuje své zaky, umi byt

pozorni.
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4.4 Autorita ucitele

Podle Svobodové (2005) miZzeme autoritu chapat jako jakousi formu ¢i prostiedek, jak
uskutecnovat moc. Jeji podstatou je vétsi ¢i mensi obecné uznani opravnénosti, legitimity a
vlivu uréité osobnosti, instituce nebo skupiny. Nositel autority pak vyuZiva své schopnosti

probudit v ostatnich davéru v to, co je podle néj uréujici.

., Spatny je ten ucitel, ktery za cely Zivot nevychovd alespori jednoho Zdka tak, aby byl lepsi,
nez je on sam. Rovnéz neni dobrym ucitelem ten, ktery neziska své zdky pro to, aby chtéli

pokracovat v tom, K cemu je inspiroval “ (Pelikan, 2004, s. 90).

Tento model predpoklada védomé se vzdat své nadfazenosti a suverenity a nazirat na Zaka

jako na ,,partnera“. Hovotime o tzv. prirozené autorité ucitele (Pelikan, 2004).

Svobodova (2005) ji nazyva take jako autoritu neformalni, osobni, charismatickou, pravou,
vnitini, zdravou nebo také skuteénou a opravdovou. Je dilezité si uvédomit, Ze se jednd o
asymetricky vztah mezi dospélym a ditétem, zaroven vSak uditel vytvaii v atmosféie

duvéry, vzajemné tcty a respektu podminky pro partnerskeé chovani.
Podstatu partnerstvi Svobodova (2005, s. 89-90) vymezuje nasledovné:

1. pozitivni pfistup k vychove,;

2. individualizace;

3. Vvlidna (laskava) narocnost;

4. podporovani socialnich dovednosti;

5. variabilita;

6. svoboda;

7. kooperace;

8. hravost;

9. vlastni zkuSenost, ¢innost a aktivita;

10. smysluplnost a srozumitelnost;

11. integrace uciva vyuka v tematickych celcich.
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Opacénym ptipadem je autorita formalni, kterou spojujeme s formalnimi znaky, a ktera je
ucitelem vynucovana prostiednictvim karnych prostifedka. Neni tedy dilem kvalit osobnosti
a profesnich zdatnosti ucitele a mnohdy souvisi se sebepojetim ucitele. Nejistota ucitele
zpusobuje, ze se uchyluje k vyuzivani mocenskych prostfedk k tomu, co povazuje za
nutné (Helus, 2007).

V tomto piipad¢ se jedna o tzv. autoritdrstvi, pro které je typické pohrdani a agrese, sklony
k pfedsudkiim apod. (Valisova, 2008).

Vnitiné stabilni osobnost vétSinou predurcuje, aby se uditel stal autoritou. Charakterizuji
ho vlastnosti jako dislednost, vytrvalost, flexibilita, nadhled apod. Autoritu pak rozviji
dovednost komunikovat a kooperovat, pfedchazet konfliktim, umét spojovat velkorysost,

humor, piisnost a dislednost, dokazat sdélit jak pochvalu, tak kritiku (ValiSova, 2008).

Mezi dalSi vlastnosti, které podporuji autoritu, patii (Svobodova, 2005) spravedlivost,

spolehlivost, emocionalni vyrovnanost, rozhodnost a védomosti a odbornost.

| kdyz se stale vice objevuje ve vychovné-vzdélavacim procesu myslenka svobody, hraje
autorita a smysluplny rezim dileZitou roli. Bez ni $kola piichazi o svoji hodnotu, pevnost,

jistotu a z&kladni funkce (ValiSové, 2004).

Autorita a vychova se nevylucuji. Obé jsou totiz zprostiedkovatelkami hodnot a norem
spole¢nosti. Bude-li ucitel plisobit na zaky jako ,,skute¢nd autorita®, ovlivni vyznamné

jejich ptirozeny osobnostni vyvoj (Valisové, 2007).

4.5 Kazen

Problematika kézné je velmi slozitd. Nuti nds zamyslet se nad otdzkami, zda méme pravo
formovat Zaka k obrazu svému a pokud ano, kde jsou hranice manipulovatelnosti? Jakou
kazen mizeme vlastné povazovat za idealni? Nékteti hovoti o tom, ze kazenské problémy
vznikaji tim vice, ¢im vice se $kola pokousi kontrolovat a formovat chovani zaka. Skola
Vv tomto piipadé zasahuje do procesu piirozeného rustu ditéte. Jedna se o tzv. internalitni
kontrolu. Na druhé strané stoji tzv. piisna externalitni kontrola, ktera klade daraz na
pouzivani kazenskych metod ve Skole. Ta by méla vtdhnout zaky do procesu, ktery zvysi

jejich psychickou odolnost (Curwin-Mendler In Bendl, 2004).
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Kazen dle soucasnych teorii rozliSujeme na (Dvoiacek, 2009):
- vngjsi, kterou charakterizuje poslu$nost a disciplina, je spojena s donucenim;

- vnitini, kterd je jedincem dobrovolné piijatd, zalozend na zvnitinéni norem a

souhlasem s nimi.

Kazen mizeme charakterizovat jako védomé dodrzovani zadanych norem chovéani. Clovék
si musi byt védom danych norem, znat je a védét, jaké chovani se od n¢ho ocekéava (Bendl,

2004).

Problematice kazné se vénoval také Jan Uher (In Dvotracek, 2009, s. 113) a definuje ji
nasledovné: ,, Kdzen je bud dobrovolné, bud nucené podrizovini se jednotlivce nebo
urcité spolecnosti, urcitéemu poradku, radu, a to bud svobodné zvolenému, nebo zvenci

ukladanému.“

Problematika kazné jde ruku vruce s mravnosti. Lze ji chapat také jako synonymum

0sobni odpovédnosti jedince vicéi sobé i ostatnim lidem.

VSimame-li si konkrétnich vychovnych situaci s kazenskymi problémy, nemtizeme chovani
74kl posuzovat izolované. Kazné pravdépodobné nelze dosdhnout, pokud nebudou splnény
zékladni podminky vyucCovéani, mezi néz patii efektivita hodiny, dobré organizacni

schopnosti ucitele a dobré vztahy mezi zakem a ucitelem (Petty, 1996).

4.5.1 Kazen a jeji funkce

Mezi zakladni funkce kazné patii (Bagley In Bendl, 2004, s. 24):
1. vytvareni nezbytnych podminek pro Skolni praci,
2. piiprava zaka pro zivot ve spolecnosti;

3. péstovani zakladnich ndvykl sebeovladani.

Pokud neni uspokojena jedna z nejsilnéjSich potieb — potiecba sebeticty, sebejistoty,
sebeduivéry, mize dochazet k frustraci. Jedinec se riznymi psychickymi mechanismy brani

Helus, 2007:

- utek do lhostejnosti, apatie, snéni; utéky realné — zaskolactvi, utéky z domova;
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- zlehcovani neuispéchii snizujici hodnotu viastniho ja, svalovani viny na druhé atd.;
- hledani prilezitosti k ndhradnim aktivitdm — mnohdy jdoucim proti Skole;

- agrese proti tém, ktefi jej v jeho potiebé sebeticty a seberozvoje omezuji, nebo na

nahradi objekty.

Vyse uvedené obranné mechanismy jsou disledkem nizkého sebepojeti a sebehodnoceni.
74k nevéii sobé&, své kompetentnosti a nemé osvojeny techniky zvladani piekazek. Kazdé
dit¢ je uréitym zptisobem aktivni, t&i se z ¢innosti, kterou provadi. Dale pokracuje v tomto
usili, pokud zaziva kladného hodnoceni a dil¢ich uspéchli. Na nich pak zavisi jeho

sebepojeti, sebehodnoceni, aspirace na cil (Cap, 2001).

Samostatnost a autonomie je dilezita pro uvédomeéni si vlastni hodnoty, vlastni identity.
Bez ni neni mozno duvéfovat svym moznostem, Sile a vyuZivat novych piilezitosti.
Znamena to vSak také vést déti k zodpovédnosti za to, co ¢ini, jak jednaji. Svoboda jde

totiz ruku v ruce s pravidly (Rogge, 2007).

Hranice vytyCuji détem, kam az mohou zajit. Zarovenn vSak ukazuji, co jesSt¢ neumi a
nedokazou. Piekracovat hranice pro né piedstavuje jakousi hru s vlastnimi schopnostmi, v
koneéném dusledku zaloZenou na posileni vlastni ceny, testovani spolehlivosti danych

norem apod. (Rogge, 2007).

Pravé dovednost zachazet s vlastni svobodou, vnimani jejich hranic a soucasné piebirani
zodpovédnosti za se sebe i za druhé pieduréuje, aby zak dokazal samostatné vstoupit do
zivota. Ucitelovo rozumné vedeni pak dava piedpoklad vzniku piiméfené sebediivéry,

kompetentnosti a piilezitosti ovlivitovat dalsi udalosti (Pelikén, 2004)).

Bendl (2004) se poukazuje na to, Ze ucitel mize mit v rukou prostfedky, jakymi Ize kazen

ve vyuce udrzet:

zvySovat sebevédomi zaki;

- péstovat v nich divéru a spolupraci mezi sebou navzajem;
- rozvijet jejich pozornost, soustfedénost a sebeovladani;

- vychovny styl a charakteristiky ucitele;

- tzv. ndhodné situace.
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Podle Ondracka (2003) by mé¢l ucitel umét hledat to pozitivni na osobnosti kazdého zaka,
podporovat ho v rozvoji jeho schopnosti, davat zakovi pozitivni zpétnou vazbu, kdykoliv u
néj zaznamena piijatelné chovani. Pfedev§im musi brat dité takové jaké je s trpélivosti a

laskou.

Zasadni roli podle n&j hraje charakteristika ucitele a vySe zminény vychovny styl. Ten
V jistém slova smyslu piedstavuje jakysi komplexni kazenisky prostiedek, jelikoz ovliviiuje

psychiku zakd, jejich vzajemné vztahy a celkové emocionalni klima ve tfid¢.

Také Petty (1996) zdlraziuje, aby se kazdy ucitel snazil projevovat skuteCny zajem o
kaZdého Zaka, aby ocenoval jeho iniciativu a snahu se nééemu naucit. Doporucuje, aby byla
stanovena jasna pravidla chovani a jednani, jez by byla zaroven spravedlivé a disledné
uplatnovana. Ucitel by nemél zapominat na projevy ucty k zakovi (napt. oslovovani
jménem, usmév, individualni kontakt) a také projevy zajmu o jeho nazory, pocity a

potieby.

4.6 Udcitelovo pojeti vyuky

To, jak ucitel pfemysli o pedagogické realit¢ a jakym zpiisobem jedna, se odviji od jeho

pojeti vyuky (Mares, 1996).
Toto pojeti spojujeme s uréitymi vlastnostmi. Mizeme fici, Ze je (Mare§, 1996, s. 13):
1. implicitni;
2. subjektivni;
3. spontanni;
4. relativné neuvédomovang;
5. orientované (zahrnuje kladné, neutralni ¢i zdporné hodnoceni);
6. stereotypni (miva ustaleny pribéh, malou variabilitu a pruznost);

7. relativné stabilni (odolava vnéjSim zasahtim).

Pod pojem ucitelovo pojeti vyuky muizeme zahrnout pojeti cili a uciva, organizaci

vyu€ovani a vyuzivani vyucovacich metod, vnimani zdka jako individuality, pojeti tfidy,
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vhimani sebe sama vramci své profesni role a pojeti roli ostatnich wcéastnikt

pedagogického procesu (Mares, 1996).

Ucitelovo pojeti vyuky je ovlivnéno jeho osobnosti a sebepojetim, které vnimame jako
zasadni problém profesni ¢innosti ucitele. Rozhodujiciho Cinitele pfi utvafeni osobnosti

ditéte Casto sehrava to, jak se rozviji sam ucitel, jakou on sam je osobnosti (Helus, 2007).

Ondracek (2003, s. 52) uvadi ne€kolik bodu, které vyjadiuji vnitini stabilitu a sebejistotu

ucitele:
1. pfistupovat k Zakovi s respektem;
2. komunikovat v osobni formé;
3. opirat se o vlastni mySlenky, nebat se vyjadiovat své pocity;
4. zajimat se o zaka, o jeho sv¢t;
5. pozadovat od zédka odpovédnost za podil na vyuce;
6. zaméfit se na to, co se zakovi dafi, ne jen hodnotit jeho chyby;

7. pozadovat, aby zak projevoval sviij vlastni nézor.

Petlak (2000) hovoii o teorii ,Sesti S, kterd zdiraziiuje u kvalitniho ucitele potitebu
sebereflexe, sebehodnoceni, piiméfeného sebevédomi, sebeovladani, seberegulace a
sebetvoreni. Vychovné-vzdélavaci proces neni pouze o predavani uciva, ale dulezitou roli
hraje ucitelovo neustalé sebezdokonalovani. Prace na sobé samém je piedpokladem

kvalitni pedagogicko-diagnostické ¢innosti.

Profesni znalosti v3ak v sobé skryvaji i néco vic, nez je uéitel schopen popsat. Hovotime o
tzv. implicitnich znalostech. Ty se utvafely nejen na zakladé zkusenosti a praxe ve Skole,
z teSeni rozliénych pedagogickych situaci, ale také napf. v pribéhu jeho Skolnich a
studentskych let, kdy byl ovlivnén vztahy s jeho pedagogy a situacemi, které na n¢ho
emocné zapusobily. Postupné se krystalizovaly subjektivni teorie o udeni a vyu¢ovani. Cast
téchto subjektivnich teorii je nevédomych a skrytych, proto hovoiime o ,,implicitnich
teoriich® u¢itele. Ty ovliviiuji jeho planovani, realizaci a hodnoceni realné vyuky (Svec,

2005).
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Svec (2005, s. 31) se pokusil shrnout poznatky o implicitnich znalostech nasledovné:
1. implicitni pedagogické znalosti jsou ,,skrytym* druhem znalosti, které vyznamné
ovliviiuji jednani subjektu;
2. odviji se zimplicitnich, subjektivnich teorii subjektu a jsou vytvaieny z jeho
zkusSenosti, feSenim praktickych situaci;

3. zahrnuji nejenom védomosti, ale i dovednosti subjektu, pravdépodobné jsou

soucasti SirSich implicitnich pfedpokladi k pedagogickému jednani;

4. jsou propojeny s explicitnimi pedagogickymi znalostmi a Ize hypoteticky uvaZovat

0 jejich propojenosti s dalsimi vnitinimi pfedpoklady subjektu.

Efektivné tyto skryté dovednosti a znalosti vyuzivat pomahéd piedev§im reflexe vlastni
prace, ktera spociva ptedev§im v porozuméni vnitinim pohnutkdm a motivim svého

profesionalniho chovéani (Lazarova, 2005).

Vramci sebereflexe se uditel zamys$li nad svymi poznatky, zkuSenostmi a prozitky
vyplyvajicimi pfedevsim =z interakce sZaky v konkrétnich vychovnych situacich.

Sebereflexe probiha jiz ve vzniklé vychovné situaci, ale ucitel pro ni nema dostatecny

[ 24

a proto se nad nimi muze zamyslet pozdéji, s vétsim casovym odstupem. Hodnoti pak dany
problém bez emoci, zamysli se nad jejimi pti¢inami, hodnoti to, jak reagoval, jakou odezvu
to mélo u zakl apod. Lépe tak porozumi okolnostem vzniku dané situace, uvédomi si své

moznosti a jaké jiné mohl vyuzit zpasoby feseni (Svec, 2004).

Reflexe poméha cilen€ a systematicky narusovat nevhodné stereotypy ucitelova jednani a

mysleni a rozviji jednotlivé slozky jeho pojeti vyuky (Mare§, 1996).
Ucitel, ktery vyuziva sebereflexi pak (Hupkové In Dytrtova, Krhutova, 2009):
1. zam¢éfuje se na zaky a na jejich potieby;
2. dokaze naplanovat vychovné-vzdelavaci proces;
3. vystupuje jako facilitator;
4. vyhledava moznost zpétné vazby;

5. dokéazZe uplatnit strategické mysleni;
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6. obecné zavery tvoii az po dikladném sebepoznéni a poznani zaku a situace;

7. sméfuje za dalsim sebevzdélavani a profesnim zdokonalovanim.

Petldk (2000) pak k vyznamu sebereflexe dopliiuje to, Ze zabraiuje stereotypu v praci
ucitele, umoziuje mu ovétfovat si nové inovaéni metody, u¢i ho predvidat mozné nasledky

jeho pisobeni.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 40

5 ZKOUMANI MIRY DIREKTIVITY PRI RESENI
PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYCHOVNE-VZDELAVACIM
PROCESU

5.1 Cil vyzkumu a vyzkumny problém

Vyzkumny problém jsem zaméfila na zjisténi miry direktivity uciteld ve vychovné-
vzdélavacim procesu. Piedevsim mé zajimalo, do jaké miry uplatiiuje ucitel direktivitu

u vzniklé problémové situace.

Cilem vyzkumu je odhaleni miry direktivity ve vychovné-vzdélavacim procesu. Konkrétné
to, jak direktivné ucitel reaguje na problémovou situaci. Zajimalo mé to, jak nahliZi na
mozné pii¢iny vzniku této situace a jak s nimi dale pracuje. Zjistoval jsem, jak vysokou
miru kontroly vyuZiva. To znamena, bud’ podporuje autonomii zakd a pfenechava jim

odpovédnost za feseni situace, nebo zasahuje z pozice moci a odpovédnost piebira za né.

5.2 Druh vyzkumu

Po vyty€eni vyzkumného problému a cile jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Tento vybér
byl vhodny vzhledem k tomu, Ze budu zjistovat vnimanou miru direktivity uciteli a chci

porozumét zplisobtim feSeni problémovych situaci, ve kterych se mize direktivita projevit.

5.3 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek se skladal z 9 respondentt v rozmezi od 24 do 67 let. Jednalo se o
ucitele z vesnickych 1 méstskych Skol. Délka jejich praxe se pohybovala v rozpéti od 4 do
35 let. Otevienost respondentti je dalezitym pfedpokladem pro uspéSnost kvalitativniho
vyzkumu. Z tohoto diivodu jsem respondenty oslovila z fad svych byvalych i soucasnych

kolegg.

5.4 Technika vyzkumu

Sbér dat probihal predkladanim problémovych situaci (viz. ptiloha), jez byly nésledné
analyzovany. Zamérn¢ jsem vybirala situace, které navozovaly moznosti, ve kterych se

muze mira direktivity projevit.
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V prvni problémové situaci se jednalo o zadka, ktery muze patfit vykonové do lepSiho
pruméru, ale ma problémy s motivaci ve vyuce. Vyhyba se préci, coz mtize znacit neduvéru
ve vlastni schopnosti. Snazi se o vynuceni si pozornosti nevhodnymi projevy proto, aby se
vyhnul pro n¢j nepfijemné pracovni zatézi. Podporovanim sebedlivéry a umoznénim

takovych aktivit, ve kterych si véfi, se mohou negativni projevy zaka zmirnit.

V druhé problémové situaci dochazi k neimysinému poskozeni Skolniho majetku pouzitim
véci, kterou Z4ci do $koly teoreticky neméli diivod pfinést. Zaci se jisté provinili, mize jim
vSak byt umoznéno prostiednictvim ucitele zazit si piirozené dusledky jejich provinéni

podilenim se na feSeni dané situace.

Ve tieti problémové situaci vykazovala zakyné vysokou miru kognitivnich znalosti, ale
v socialni oblasti z pohledu ucitele pusobila jako neukaznéna. Popsané negativni projevy
v socialni oblasti byly zptsobeny pravé vysokou urovni v kognitivni oblasti. Podporou

autonomie by tudiZz nemuselo dochazet k vyse uvedenym projevim.

Ve vSech pfipadech mé zajimalo, zda by ucitelé zvySovali miru direktivity, aby projeviim

nekéazné zabranili.

Rozhovory s respondenty nad problémovymi situacemi probihaly na pfedem domluvenych
individualnich schiizkach. Respondenti byli sezndmeni s obsahem mé prace a cili
vyzkumu. Pfi sbéru dat jsem nevyuzila audiovizualni zaznam, vzhledem ktomu, Ze
respondenti nevyjadrfili souhlas s nahravanim. Jejich vyjadieni k problémovym situacim
jsem zaznamenala do pfedem pfipravenych archd. Pfi zpracovani dat jsem pracovala
s obsahovym vyjadifenim respondentti k danym situacim, nebylo nutné vyuzit doslovnou
transkripci vypovédi, jelikoz jsem vyuzila dal$i dopliujici techniku, nestrukturovany
rozhovor (viz. ptiloha). U kazdeho respondenta jsem vychazela z problemové situace a
zjiStovala jsem, pro¢ reagovali danym zpisobem, zda by pfipadné reagovali jinak.
Vypovédi jsem opét pisemnou formou zaznamenala do pfipravenych archti a pfipojila

k pfedeslym zaznamtm.

5.5 Metoda zpracovani dat

Pro zpracovani dat (ziskanych prostfednictvim vySe zminénych technik) byla vyuZita
metoda zakotvené teorie. Zapsana data jsem nasledné rozebrala technikou otevieného

kddovani. Jednotlivym Usekiim jsem ptitadila kody, které mély pro tento nas ucel novou
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vypovédni a informacni hodnotu. Vzniklé kody jsem postupné tiidila do kategorii podle

podobnosti jevil (Svaficek, Sed'ova, 2007).
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6 VYSLEDKY VYZKUMU

Vysledky vyzkumu ptedstavim prostiednictvim popisu kategorii, které vznikly analyzou

vypoveédi dotazovanych respondentt.

Vynatky zrozhovort respondentl, které doplnuji piislusnou kategorii, jsou oznaceny

zkratkami, které jim byly ptidéleny.

6.1 Kategorie

Kédovanim a naslednym shlukovanim podobnych jevu vzeSly nasledujici kategorie:

dispozice, sonda do Zakovy duse, kdo s koho, z viile moci, osvobozeni, zrcadlo.

Jednotlivé kody, ke kterym jsem dospéla, se nachazeji na zac¢atku kazdé z kategorii.

6.1.1 Dispozice

stred vesmiru, rozmazlenost, bez respektu, domdci prostredi, rodinnda vychova,
nesamostatnost, fyziologickd porucha, odbornik, nezralost, porucha uceni, pohodlnost,

tradice

Problémové chovani zaku v modelovych situacich néktefi respondenti vnimaji jako

dasledek rodinné vychovy.

Vyvstala zde otazka, zda urcity zpusob vychovy v roding zdka ovliviiuje jejich miru

direktivity a zda tento styl vychovy ,,nasleduji*.

(R) vidi za nesamostatnosti Z&ka to, Ze: ,,...chlapci asi servirovali i doma vSechno pod
nos, tudiz nemél potrebu samostatne resit nékteré probléemy, natoz takoveé, u kterych se
jeste navic musi premyslet.

Uvédomuje si, Ze je nutné: ,,tento problém pobrat i s rodici, doporucit jim samostatnéjsi

‘

vedeni a dodrzovani diislednosti v pripadé selhani chlapce... "

Respondentka se snazi vnimavé fesit situaci s rodi¢i. Jak sama tika: ,, V Zivoté ovsem za

vvvvvv

delat, taky nikdo neudéla.” Vnima, kde rodi¢e ve vychové chybné postupuji. Na jedné
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stran¢ se snazi doplnit vhodné jejich vychovu: ,, Uvadeét chlapce do situaci, kde musi
samostatné resit problémy a bavit se i o nasledcich skutkii. Co se stane, kdyz udélas... , ale
zaroven vSak doporuuje: ,, ...popripadé i trest, zdkaz radostné aktivity...*, C0OZ zvySuje
miru jeji direktivity.

() ., ...bez valnych stimulii...Z domova je zvykly na intenzivni pozornost okoli, tykajici se

¢

jeho projevii a potreb. Mozna se jedna o nejmladsi, nebo naopak nejstarsi dite v rodine.

Tato respondentka podobné odhaluje mozné pfiCiny Zakova chovani: ,, ...doma neni
stiedem pozornosti — toto misto moznd zaujima jiny sourozenec nebo vice sourozencii. Je
pro ni obvyklé, Ze si musi ,,vystacit* sama, musi si sama poradit, sama se zabavit, sama
najit resent situace. Snazi se vnimat takového zaka jako né¢koho, kdo: ,,si buduje silnou
pozici ve vrstevnickych skupinach. Je zvykla komunikovat s dospélymi a chovat se k nim
neformalné. Je prirozenou vidkyni skupiny, protozZe prosté jinou, nez vedouci pozici,
neprijme. Jak sama respondentka uvadi: ,,Reaguji podle aktualni situace — pokud to vyuka
unese — humorem, protoze se sama chci pri prdaci bavit. Ale pokud situaci neunosné

I3

vyhrocuji, reaguji ostie a velmi chladne. *

Respondentky vyhodnocuji postaveni Z4ka v rodiné, snazi se zpocatku jednat
nedirektivné a nastinit Zakovi jiny smér jeho chovani, av§ak v kone¢ném disledku se

jejich jednani v problémové situaci uchyluje zpét k direktivité.

Zajimaveé se jevi to, jak ucitelé odlisné vnimaji vliv rodinné vychovy na sebevédomi zaka.
(M) vnima, Ze: ,, ...rodinné zazemi je dobré, ma v rodiné prdavo na sviij nazor a neboji se

ho Fici. “ Vyzdvihuje to, Ze je dité respektovano.

Naopak (R) rodinnou vychovu spiSe kritizuje: ,,...vZdyt prece kolem mé se toci cely svét,

coz doma funguje, tak proc ne ve skole.

Vychova Kk samostatnosti a otevi‘enosti je jednou zrespondentek vniméana jako

pozitivni. Druha respondentka ji povaZzuje za spiSe negativni.

Jedna z respondentek se pii zjisténi vychovneho problému okamzité obraci na odborniky:
., Velmi diilezité je vySetieni v pedagogicko-psychologické poradné pro zjisténi pricin
poradna doporuci urcité postupy, které je pak nutno respektovat.* Podobné reaguje i pfi
feSeni jiné problémové situace: ,,Pokud Zuzana nem& ADHD potvrzené poradnou

(vykrikovani, ruseni hlasitymi projevy atd.)...* Pomiji vSak jiné psychologické aspekty,
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které mohou dané chovani vyvolavat. Jedna se o tradi¢ni postup nékterych pedagogi.
Spoluprace s pedagogicko-psychologickou poradnou je jist¢ vhodna, avsak zaméfit se i na

jinou moZznou piic¢inu problémového chovani je jisté nezbytné.

Stejny postup navrhuje také (M): ,, Takovy Zdk miize mit Fadu potizi. Miize se jednat 0
fyziologické zmény — porucha zraku (zdlouhavé zaostrovani, rychla unava, Spatna
orientace V textu. Pokud vyloucime vady fyziologické, pujde pravdeépodobné o néjaky typ
vyvojové poruchy uceni nebo poruchy ADHD. Odeslani do pedagogicko-psychologické

poradny.*

Na prvni pohled se zde projevuje jista podobnost, (M) vSak dale navrhuje: ,,Setkani
S rodici, zjisteni, jak pracuje doma, jaké je domaci prostredi, jaké jsou vztahy, zdzemi.**
Jeji piistup se vyznacuje hlubSim vnimanim Zaka. Nejedna se o jeho zaSkatulkovani mezi
zaky s ,uréitou* vadou, ktera vyZaduje postup dle pokynt pedagogicko-psychologické
poradny. Dany zak miZe ono zaSkatulkovani vnimat negativné a jeho pfistup ke skolni
praci mize byt jesté odtazitéjsi. Ona je ta, kterd travi s zakem ur¢itou ¢ast dne, a ktera mu
muze nabidnout daleko vice, nez jsou pokyny z poradny. Jeji osobni zaujeti pro Zaka je
dokladem nedirektivniho pristupu k nému. Odborniky bere jako podporu, avSak ne

konecné reSeni. Snazi se o hlubSi vhled do problémového chovani zZaka.

6.1.2 Kdo s koho

podcenovani, nalepka, ,,ty na to doplatis“, lajdak, nediivéra, nadrazenost, nepochopeni

motivu, podle Sablony, ani prvni ani posledni, stereotyp

V (vodu této kategorie se shoduji s myslenkou Roggeho (2007), ktery zduraznuje, ze jen
ten ucitel, ktery se bere vazné a respektuje sam sebe, miiZze chépat, ctit a respektovat své
zéky. Pro¢ voli ucitel direktivni pfistup? Neni to zplsobeno tim, Ze si jen téZzko ziskava
pfirozenou autoritu?

Osobnost ucitele sehrava obrovskou ulohu pii vychovném pisobeni. Domnivam se, Ze

pouze stabilni a vyrovnand osobnost dokaze ptistupovat k Zakovi s respektem a bez

nalepkovani, které se u nékterych respondentt projevilo.
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(S) ,, Myslim, Ze oni to neresi, pro né je jakdakoliv prdce tézkd nebo nudnd. Nemaji rddi,
kdyz se po nich néco chce a nedej Boze jesté samostatna prace, ktera ukdze, co umi a

I3

neumi nebo jak resit to ¢i ono.*

Do jaké pozice stavi v tomto piipad¢ respondent Zaky? Zamysli se nad pFi¢inou toho, pro¢
se zaci takto chovaji? Dospély cClovék je vétSinou vybaven lepSimi komunikacnimi
technikami, jez mu umoznuji sdélit své potieby. Avsak i on ma Casto potize uvédomit si
své niterni pocity, vyznat se sam v sobé. Muze to tedy dokazat zak v mladSim Skolnim
véku? Samoziejmé je toto zaSkatulkovani pro ucitele jednoduché. Pro¢ hledat pfiCiny
tohoto chovani? Pokud jsou vSak Zaci jiz takto zafazeni do urcité Skatulky, nemaji potiebu

se chovat jinym zplisobem.

() ktomu dodava,, ...z pohledu Zdika vSechno funguje, jak je zvykly“...“a treba mi pak
Fekne, jak to mam délat, at nemusim vymyslet sdm.... Zak jiz predem ovlada a je piipraven

na ucitelovu stereotypni reakci na jeho chovani.
(B) ,,Je prosté neukaznénda. “ (S) ,, ...jednoduse receno, neni pripraveny...

() ., ..Je to beznadéjny nihil...a obtézuje?“...N0 V kazdém pripadé ji sebevédomi
nechybil!... Je dostatecné inteligentni, aby mohla manipulovat.... Pokazdé jasné formuluji,
Ze takové chovani je neslusné, obtézuje mne a je pod jejich uroven. A inteligentni rusic o

sobé ma velké minéni...trvam na tom, Ze se zacina vtipné a postupné se priostiuje.**

U téchto respondenti se nalepkovani projevilo. Zaiazuji Zakovu osobnost pod jimi

zvolenou Sablonu.

U nékterych respondentek se vyskytla neuvédoméla rozporuplnost ve vyjadreni
k problémove situaci. (R) na poc¢atku vnima problémové chovani zakyné nasledovné: ,,Je
to prece naSe princezna. Néjakd ucta k uciteli to se prece nenosi, natoz aby se hldsila, kdyz
chce néco rict. Jenze ve tride neni sama a cely svét se netoci jen kolem ni, i kdyz doma se to

tak zda.*

Avsak posléze se u ni projevuje zajem o pii¢inu daného chovani a empatie. ,,...doma si ji
moc nevsimaji, tak na sebe chce upozornit aspon ve Skole. Vold, vsimejte si me, ja jsem
tady.... Vetsina deti s problémovym chovanim vol4d o pomoc, i kdyZ to tak mnohdy

nevypada...*
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6.1.3 Z vile moci

vnéjsi motivace, poucovani, laskava manipulace, kontrola, zahlceni praci, nespustit z oci,

nekompromisné,

V situacich, kdy vznikd ve tfidé urcity kazensky problém, mlizeme vypozorovat miru
direktivity ucitele velmi zfeteln€é. V odpovédich na otazku, jak by danou situaci fesili, se

projevila potieba kontroly nad Zakem.

‘

, Podle mé potrebuje vedeni, neustdily dohled a primy kontakt s ucitelem...”, tika
respondentka (S) a v pozadi této odpovédi se objevuje nedivéra v Zakovu samostatnost a
schopnost byt zodpovédnym. Sama sebe vnima jako tu, ktera urCuje a zodpovida za to, co

se ve tfide bude dit.

Také (B) zduraziuje nutnost dohledu ,,Do té doby bych si ho asi posadila do prvni lavice
pred sebe a stale sledovala jeho praci...Kdyz bude u sebe citit staly dohled, je predpokiad,
Ze se bude vice snazit.* Otazkou zistava, zda se zak bude snazit i v pfipadé, kdy na n¢j
dohlizeno nebude. Nehybné sezeni také nevede napravé Zzaka. Naopak moznost pohybu,

zmény pracovniho mista, prace ve skupinach napomaha vyburcovat zdjem zaka o vyuku.

VétSina respondentek se shoduje na potiebnosti trestu. Tradice tresti totiZ existuje
ve Skolach odnepaméti. Pro ucitele predstavuji rychly nastroj, jak primét Zaka, aby

zménil své chovani, a aby se naudil respektovat dana pravidla.

Pro mnoho uciteld slouzi trest jako jakési potvrzeni jejich moci nad Zaky. Oni jsou ti, ktefi
urcuji pravidla, kteti jsou zodpovédni za vychovu. Ale kde zlstava zak? Jakou socidlni

dovednost se trestanim nauci?

Nekteré z respondentek se snazi dat zaklim moznost ve vybéru tresti.

(R) ,,Rekla bych jim, jaky trest si mysli, Ze si zaslouzi. Taky néco o tom, Ze kdyz se nam
prihodi takova vec, je dulezité nést nasledky na své ciny. Ozndameni rodicum, telefonat,
dobrda i rozmluva a promluva ve tiide o dodrzovani skolniho radu...

Stejnd respondentka pak za dobrou formu trestu oznacuje zadani prace, kterd by

prohloubila zakovu znalost uliva. ,, Popripade bych ji dala vypracovat za nemistnou

aktivitu ,,za odmeénu *“ néjaky projekt tykajici se tématu uciva. “
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(J) Poukazuje na nevyhnutelnost trestu stim, Ze si Zak ma& moznost trest vylosovat.
., Pokud pravidla nedodrzuje, postihiim se nevyhne. Néekdy staci si jit za trest vytocit kolo
. NESTESTI“, kde miize byt v jednom policku i omilostneni. “Ale je zde moznost, Ze se

trestu vyhne. Nedomnivam se vsak, ze toto je pro zaka néjakou vyhodou.

Z analyzy téchto vypovédi vyplyva, Ze rozhodnuti o diisledcich problémové situace
viak stale leZi na uditeli. Zak je pouhym p¥ijemcem nasledkii, v tomto p¥ipadé trestu.

Sam se tedy nema piilezitost podilet na prirozeném FeSeni situace.

Pfi zamysSleni se respondentek nad situaci z pohledu Zaka, si nékteré uvédomuji, Ze zaci ze
strachu pted trestem 1Zou a snazi se mu vyhnout. (S) ,, Udélal to Petr, kdyz se priznam, tak
to bude jeste horsi, protoze jsem ja donesl ten mic. Takze to hodim na Michala a budeme

I3

na tom stejné nebo on hiir, protoze to udélal on. *

Respondentky vnimaji, co trest zpusobuje v osobnosti Zika, ale presto ho udéluji.

Opét se zde objevuje rozporuplnost.

(S) ,,Z mého pohledu je to jasné nerespektovani pravidel ...potrestani by byli oba stejné.

Okno by hradili na polovinu.*

(S) Zde se zase objevuje nejednoznacny postup. Na stran¢ jedné se respondentka snazi
respektovat védomosti zakyné s tim, Ze je vyuZije jak Vv jeji prospéch, tak ve prospéch

vvvvvv

pripravit, aby byla schopnd ucivo vysvetlit spoluzakium. Pokud by byla opravdu natolik

¢

chytrd a ucivo ovldadala, urcité by do toho sla.*

Na stran¢ druhé vnimd v kone¢ném disledku zadavani slozitéjsich ukolt jako trest a
zbaveni se problému. ,, V nejhorsim pripadé by dala pokoj, protoze by zjistila, Ze musi plnit
slozitejsi ukoly.

Slova jako poucovani a vysvétlovani se vyskytovala v odpovédich vice respondentii.
Mnoho uciteli vede ke svym Zakim monology. V dobré viili, Ze oni nejsou témi, kdo

casto pouZivaji tresty, ale s klidem a trpélivosti promlouvaji Zakiim do duse.

(M) ,,Poucila bych i ostatni déti opétovné o bezpecnosti a domluvila bych s rodici

zafinancovani zaskleni okna.“

Také respondentka (B) vyuziva poucovani: ,, ...vysvétlila bych jim, Ze jsou oba vinni...ze

Skola neni hiisté a nemohou si v ni hrat s micem. “
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Respondentka (A) reaguje podobné jako (M): ,, Vysvétlila bych ji situaci, Ze rusi celou tridu
a resila to s rodici. *
ODb¢ nasledné navic diskutuji problém hned s rodi¢i a obchazi tak moznost Zakovi zamyslet

se nad problémem a dat mu piilezitost navrhnout jeho feSeni problému.

Poucovani a vysvétlovani vede ocividné k uzavienému kruhu. Bez moznosti vyjadrit
K problému sviij vlastni nazor a dospét spoleéné k urcitému feSeni jsou déti zbavovany
pocitu zodpovédnosti za udalost a vSe se déje znovu a znovu. Jak hodnoti (I) : ,, 0ba aktéri

Jjsou, pravdépodobné, osvédcenti ,, prisvihari.

Respondenti ¢asto zdiraziuji pojem Skolni Fad. Védi, Ze se o néj mohou kdykoliv,
kdyZ jde o FeSeni néjakého kazeiiského problému, ,,opiit«. (R) ,,Pokud se problém udal

I3

ve tride, mic tam nema, co délat. Neni to nestastna nahoda, ale poruseni Skolniho radu.
Vnimaji ho jakou dileZitou soucast Zivota §koly, ktera musi byt Zaky respektovana.
(B) reaguje obdobné: ,, Nejdrive bych probrala incident s celou tridou, vysveétlili bychom si,
co do skoly patri a co ne — skolni rad.

V neposledni fadé se v ramci této kategorie se oproti trestim vyskytl i opacny jev —
pochvaly a odmeény.

(B) ve dvou problémovych situacich pracuje s vyuzivanim odmén: ,,Domluvila bych se

S rodic¢i na néjaké cilené odmeéné, pokud se bude oviddat a své chovani zlepsi...Pokud by

bylo hodnoceni vice nez z poloviny dobré, mohla by dostat malou odménu.*

Podobné se snaZzi motivovat respondentka (A): ,, ...za kazdy spinény Ukol navic ziska$ bod,

I3

za urcity pocet bodu jednicku...

O riziku pochval a odmén toho bylo napsano jiz mnoho. Tato tradice ve Skolach stale
pretrvava. Respondentky uzivaji ocenéni k tomu, aby piimély zaky ke zméné svého

chovani. Z pozice moci nabizeji Zakovi jakysi uplatek, aby uéinil to, co ony chtéji.

6.1.4 Sonda do Zakovy duse

porozumeéni, zdjem, respekt, unik, mala sebeuicta, samota, bezmoc, ztrata duvery, obrana,

otevienost, nejistota, individualita, volani po potiebé uznani, vynuceni pozornosti
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Tato Kkategorie predstavuje ucitele, jehoz osobnost vykazuje znamky nedirektivniho
pfistupu. Snazi se nejdiive proniknout do osobnosti zdka a hledd pficiny vedouci
k problémovému chovani. Zamysli se nad Zakem jako nad individualitou, kterou se snazi

respektovat.

(J) zdaraziuje, ze: ,,Kazdy z nas ma jine psychomotorickeé tempo, které se odrazi ve Skolni
praci. Jsou déti s rychlym pracovnim nasazenim a deti, které potrebuji ke své praci vice

v (11
casu.

Podobné se nad zaky zamysli (I): ,, Dobra znalost charakterit a obvyklych modelii chovani

3

je pro Feseni situace nezbytna. ‘

(I) si pti vzniklé situaci klade otazku: ,, Rozumi zadané praci a viadne dostatecné nutnymi

veédomostmi, dovednostmi a nastroji ke zvladnuti ukolu? *

Ve vySe uvedenych pripadech tedy respondenti usiluji o hlubsi vhled do situace a
snazi se nalézt moZnou pri¢inu daného chovani. Takovy ucitel vnima Zakovo
vyruSovani jako moZnou reakci na neuspokojeni nékteré z prirozenych lidskych

potieb.

(J) ihned reaguje: , Stres, obranny mechanismus, ktery se projevuje nepatiFicnym

komentovanim. ,,(J) vnima také, Ze za tim muze byt: ,,...Zakova nejistota.**

Jednou z moznych pfi¢in rusivého chovani mohou byt tudiz i pochyby o vlastni hodnoté.
74k se tedy snazi vyziskat od druhych dikazy o vlastni dileZitosti a vynucuje si proto

jejich pozornost. Nedirektivni ucitel se zamysli i nad touto variantou.

(I) se ktomu vyjadiuje nasledovné. , Jeho komentdtorska cinnost je snahou o upoutdini
pozornosti spoluzakii i vyucujictho na svou osobu a vydobyti si ,,mista na slunci* v tFidnim
kolektivu, také prileZitost se predvést znalosti, i kdyz nesouvisi s probiranym nebo

diskutovanym tématem.“
(1),,Je pro ni obvyklé, Ze si musi ,, vystacit* sama, musi si sama poradit, sama se zabavit,
sama naji FeSent situaci. Dilci uispéchy posiluji jeji sebejistotu a sebevédomi.*

Jak jsme uvedli v teoretické casti, patfi k bodim, které vyjadiuji vnitini stabilitu a
sebejistotu ucitele také piistupovat k Zakovi srespektem a zajimat se o jeho svét.

Sebejistota jej preduruje k tomu, ze si nebere zidkovo chovani osobné, nepfijima jeho
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»,VYzZvU K boji“. Ba naopak, Ze ho respektuje, uznava a vnima jako Clovéka i s jeho

chybami.

6.1.5 Osvobozeni

vymena roli, povzbuzeni, pochvala, vnitini pravidla, pocit uspéchu, respekt, s usmeévem,

rozhovor, komunitni kruh, reflexe, spoluucast, trpélivost

I pravé v ramci problémovych situaci, do kterych se uditelé i zaci v ramci pedagogické
interakce dostavaji, mohou ucitel¢ zakim nastinit cestu jinym lepSim smérem.
Nedirektivnim, ale s ptistupem z pozice ptirozené autority podnécuji rozvoj sebepojeti,
které je tolik dulezité pro jejich dalsi zivot.

Utitel, u n€hoz se projevuje niZ8i mira direktivity si uvédomuje, jak dulezita je motivace
zaka.

Vnitini motivaci posiluje prostiednictvim zpétné vazby respondentka (J): ,, Nekdy staci
zajit za Zakem, povzbudit ho, Ze je jeho prace zatim bezchybna. Pochvalit ho. Zadavat

nejdrive jednodussi prace, které zvladne, aby mohl zazit uspech.

Pravé tato motivace pomaha plnit i ikoly, které se ditéti mohou zpocatku jevit méné
zazivné, u kterych muZe mit pocit, Ze je nezvladne, Ze na né nestaci. Zpétna vazby,
kterou Zzakovi respondentka dava, mu pomaha budovat jeho sebedivéru a

samostatnost.

(P) doplituje: ,, Také bude potreba Zdaka vice vtahnout do vyucovaciho procesu a ziskat ho
pro danou véc, kterou potrebujeme Zdaka naucit — vhodnou motivaci dosdahneme vétsiho
efektu, myslim, Ze by bylo dilezité myslet na propojeni latky s praktickym pouzitim pro

7

zaka.*

Tato respondentka spravné poukazuje na dileZitost propojeni u¢iva s praxi. Zaci by
méli vnimat, Ze jim ucivo dava smysl, Ze je pro né dilezité a uzite¢né. To pak udrZuje
jejich vnitini motivaci, ktera pravé vychazi z jejich vnitinich potieb a hodnot.

V ramci téchto potteb hraje dilezitou roli potieba kladného piijeti, kterd je zakladnim

kamenem pro podporu jejich sebelcty.
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(1) se k tomu vyjadiuje takto: ,, Podle mych zkusSenosti, pokud to prithéh hodiny a probirané
téma dovoli, je 1épe se uchylit k iumoru. Nezesmésnovat, ale pouzit vtipnou analogii,

nadsazku, vtipné gesto, citaci z oblibeného filmu a u starsich deti klidné i lehkou ironii.*

Stejnd respondentka se pii feSeni problémovych situaci snazi o vytvofeni pozitivni
atmosféry, kterd je dilezitym aspektem partnerského chovani: ,, Vyucujici ma celkem

dobrou pozici, pokud Zuzce imponuje a pritom ji bere jako partnera a dokdze ji pobavit.*

Jakym zpusobem se zéaci nauci ovladat sami sebe, aniz by byli zavisli a odkdzani na nazor
druhého ¢loveéka? (P) ,,Nejprve bych si s chlapci promluvila sama... Timto se poucili o
vybéru vhodného mista pro hrani s micem...Vyslechnu jejich navrh k reseni situace, pokud
se dohodnou na tom, Ze se pokusi Skodu nahradit a vSechno uvést do puvodni situace a
rodiciim vysvétli celou situaci, budu souhlasit a pomohu jim s realizaci.” Ptistup tohoto
respondenta hovoii o moznosti, jak 1ze vést zaky nedirektivné k zodpovédnosti za své Ciny.
Jak (P) dale komentuje: ,,Pokud zaZiji prirozeny disledek, myslim, Ze si vezmou ponauceni

a pristé k daneé situaci nedoje.*

Respondenti v tomto piipadé piedstavuji tzv. pFirozenou autoritu, ktera je zaloZena
na pozitivnim p¥istupu k vychové, vlidné naroc¢nosti, svobodé a kooperaci. Tyto

aspekty se pak odrazi pravé pri reSeni problémovych situaci.

Ucitel ma v rukou nastroje, kterymi muze inspirovat Zaky k tomu, aby vyuZili svych
socialnich dovednosti a kvalit a dale je rozvijeli v tom pozitivnim slova smyslu. Ucitel,
ktery spravné diagnostikuje pfi¢inu vnaSem piipadé¢ ruSivého chovani, pracuje
s nadhledem nad situaci a smysluplné ji vyuzije. Vyhne se tak trestani zdka a naopak mu

ukaze, jak vyuzivat svych schopnosti ve prospéch sebe samého i ostatnich.

(P) nabizi moznost, jak téchto potencionalit zdka zuzitkovat: ,, ...mdm ve tridé takto
chytrou Zakyni a necham ji v roli ucitele (samoziejmé by bylo vSe piedem pripraveno) pro
toto téma, o kterém vim, zZe ji vvhovuje a zajima se o néj.

(A) reaguje podobn¢: ,,Snazila bych se Zuzanu lépe motivovat, napv. ji nabidla roli

I3

asistenta, dala ukoly zajimavéjsi, rozvijejici...

(R) se snazi na Zakovi najit ty schopnosti, které by bylo mozné ocenit ,,MoZnost realizace

I3

chlapce v jinych aktivitach — pochvala za sluzbu, sport ci to, co mu jde.*
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Respondenti ve vySe zminénych pripadech nevyuzivaji mocensky pristup. Neboji se
dat Zakovi moZnost, aby svych schopnosti a znalosti smysluplné vyuzil. Zak poté miize

ztracet potiebu s uditelem ,,bojovat“ a vzdorovat mu.

6.1.6 Zrcadlo

Sebereflexe, stereotyp, nuda, vyucovaci metoda, velké naroky, selh&ni, chybna motivace

To, jak je uéitelovo pusobeni na zaka ucinné, zalezi také na tom, zda se zamysli nad svym
vztahem k zakum. Zda hodnoti své chovani k nim pii vzajemné interakci a zda piemysli

nad jejich reakcemi na toto chovani.

Respondentka (V) vyjadiuje zamysleni se nad sebou slovy: ,, Nejsem Spatny ucitel? Proc

to dela? Nemuizu to ja délat jinak a zabavneji? *

Ucitel vede jakysi vnitini dialog sam se sebou: ,, Nenudi se u mé ve tiide? Zapojuji
dostatecne Zaky aktivné do vyuky? Vyuzivam potencionadl Zuzky? Umim Zuzku pochvalit a

povzbudit a nejen ji napominat?*, fika (J).

Tito respondenti si uvédomuji, Ze vyuka neni pouze a jenom jednostranny proces. I
kdyz se jedna v ramci interakce mezi ucitelem a Zakem o asymetricky vztah, hraje
diileZitou roli otevienost. A to nejen mezi nimi, ale predev§im otevienost uclitele

k sobé samému.

Oteviit se sdm sob& znamena pfiznat si sebekriticky, Ze pficina vzniku problémové situace
nemusi byt nutné na strané¢ zaka. Tim, Ze se ucitel v rdmci sebereflexe dobere k jadru
problému, dokéze si uvédomit a predev§im pfipustit si, ze mu zak nastavuje jakési

pomysliné zrcadlo.

Respondentka (P) se dokaze zamyslet pravé nad touto moznosti: ,,Neni motivovana k ucivu
a latku ocividné zna. “A dodava: ,,Zvazila bych, zda pro danou situaci nezvolim jinou

metodu vyuky. Frontalni vyuka je také diilezita, ale v této situaci se jevi mené vhodnou.

Podobné reaguje (V): ,,Nebo ucitel zvolil spatné metody, prilis vysoké cile, nezajimave
prostiredky a nudna témata samostatné prdce. “ Dopliuje: ,,Nedostatek motivace, nezajem

pro jednoduchost prace nebo stale se opakujici cviceni. “
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O Cem svédci tyto vypoveédi? Respondent pfiznava, ze je mylicim se ¢lovékem. Mize se
vSak zastavit a zpétné reflektovat a napravovat sve omyly. Dité je rovnéz Elovékem.
Problémové chovani proto mize byt pro dité¢ prostiedkem, jak se na své cesté vyvojem
postavit ndzortiim dospélé autority. A pravé v tento okamzik se projevi osobnost ucitele.
Ucitel s nizkou mirou direktivity nechape problémové chovani jako boj. Nestavi se do
pozice moci. Snazi se zakovo chovani pfijmout a pochopit to, co se v ném muize odehravat,
0 co usiluje. Pomaha tak v rozvoji Zaka, aby vztah k sobé samému byl pozitivni, aby

akceptoval svoji osobnost i se svymi nedostatky.

Jedna z respondentek vSe shrnuje slovy (J) ,,Je jisté, Ze chyba neni jen na strané ditéte.
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7 ZAVER VYZKUMU

Vyzkumna c¢ast byla zaméfena na zjisténi miry direktivity uditeld ve vychovné-
vzdélavacim procesu. Zjistovali jsme, do jaké miry uplatituje ucitel direktivitu u vzniklé

problémové situace.

Pii analyze problémové situace se ve vice piipadech odkryly direktivni projevy
respondentl i piesto, ze se snazi zpocatku hledat pti¢inu problémového chovani. Citlive
vnimaji chybné postoje v roding, ale v kone¢ném disledku jednaji direktivnim zptisobem.
VyuZivaji tedy k feSeni dané situace trest, zdkaz nebo odtazité chovani. Zajimavé se také
jevi zjisténi, jakym zptisobem respondenti hodnoti soucasné vysledky rodinného piisobeni
na zaky. Neékteti zrespondentli pfijimaji vychovu k samostatnosti a otevienosti jako
pozitivni. Ocenuji respekt rodict k ditéti, zatimco jini respondenti tento styl vychovy
vnimaji jako néco negativniho, co ,,nezapada™ do jejich predstavy autority. Co se tyce
vnimani dalSich pfi¢in problémového chovani, shoduji se nékteti z respondentti v nutnosti
vyuZzit sluzeb pedagogicko-psychologické poradny. | zde se vSak respondenti rozchazeji
v mife direktivity. Jedna z respondentek se spokoji pouze s postupy uréenymi poradnou.
Jina respondentka si uvédomuje potiebu hlubsi sondy do rodinného Zivota, aby ziskala

mnohem Sir$i pojeti o pti¢inach daného stavu.

Direktivnimi projevy se vykazuji n¢ktefi respondenti pfi nalepkovani zaka. Vnimaji pozici
zaka jako vice ¢i méné koneCnou. Jednaji s nimi Stereotypnim zpiusobem, ktery zaky
ponechava v ulitelem dané roli. Objevila se zde také neuvédoméld nejednoznacnost
v projevech direktivity. Na jedné stran¢ respondenti pisobi direktivné, avSak na strané

druhé si uvédomuji, ze problémové chovani je jakymsi volanim o pomoc.

V direktivnich projevech jednaji respondenti z viile moci a shoduji se na potiebé kontroly
nad zdky. Vnimaji sebe samotné jako ty, na kterych lezi odpovédnost za vyvoj zaka.
Nektefi respondenti se také shoduji na nutnosti trestu. Opiraji se tak o dlouholetou tradici,
ktera se stala nedilnou ¢asti vychovy. Predstavuje také zpusob, jakym si udrzuji moc a
nadfazenost nad zaky. Snazi se sice o zmirnéni tresti napf. vybérem i losovanim, ale
princip trestu a jeho disledky zlstavaji zachovany. I zde se opét objevuje rozporuplnost pti
uziti trestu. Respondentky si uvédomuji, co trest v osobnosti zéka zptisobuje, ale ptesto ho

udéluji.
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Direktivita se dale projevila ve vyuZiti dalSiho vychovného prostiedku, ktery je praktikovan
ve vychové jiz odnepaméti. Hovofim nyni o poucovani a vysvétlovani, které vnimaji
respondenti jako dulezitou soucast vychovy. Jak jsem jiz zminila ve vyzkumu, monology
uciteltl pravdépodobné nezanechaji v Zacich takovou odezvu, jako kdyZ se oni sami budou
moci spolupodilet na feSeni vzniklé situace. Podobné respondenti zdlraziiuji pojem Skolni
fad, ktery povazuji za nezbytnou soucast Zivota Skoly. Respektovani pravidel a hranic je
samoziejm¢ nutné. Pravidla dand ,,shora® se vSak tézko stdvaji soucasti vnitiniho svéta
ditéte. I v dospélém véku se pak mohou podilet na jejich vytvafeni, tak pro¢ jim to
neumoznit jiz v détstvi. Jako opak tresti se vynofily také pochvaly a odmény, které jsou

Vv kone¢ném diisledku soucasti kontroly nad zaky.

Nektefi respondenti vykazovali pomyslny stfed mezi direktivnim a nedirektivnim
chovanim. Jejich feSeni problémovych situaci odkryvalo jejich direktivni, v nékterych
piipadech nedirektivni stranku osobnosti. Sonda do zakovy duse piedstavila respondenty
s niZ8i nebo nulovou mirou direktivity. Ta se projevila v tom, Ze se snazili za pii¢inou
zédkova problémového chovani vidét nékterou z neuspokojenych lidskych potieb.

Respektovali problémové chovani v socialni oblasti. Nevnimali ho jako své ohrozeni.

Po tomto uvédoméni si moznych pfi¢in, se potvrdila jejich nizka mira direktivity v ramci
,0Svobozeni“ z role problémového zaka. Uvédomuji si, jak dulezitou roli hraje vnitini
motivace a zpétna vazba, dale také propojeni uciva s praxi. To vSe napomaha k tomu, aby
osobnost zaka nabyvala na samostatnosti a sebedlivéfe bez nutnosti tresti. Projevila se zde
u nékterych tzv. pfirozena autorita, kterd se vyznacuje pozitivnosti, vlidnosti, svobodou

smysluplnosti apod.

Nedirektivita se projevila také v kriticnosti respondenti k sobé samym. Jejich sebereflexe
ve vychovné-vzdélavacim procesu znaéi jejich snahu o rozvoj sebe samého a v zavislosti
na tom 1 svych zakl. Dokazi respektovat své chyby i chyby svych zaka. Vnimaji je jako

proces uceni a vyvoje jejich osobnosti.
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ZAVER
Ucitel pusobi na zaky svou osobnosti, tim, jak na zaky nahlizZi, jak k nim pfistupuje.

V kone¢ném duasledku se toto piasobeni odrazi vtom, jaky vztah ke Skole a dalSimu

vzdélavani si zaci vytvari, jak naziraji na sebe samotné.

74k by mél byt v oich uditele vidén jako individualita a samostatny subjekt, ktery ma
pravo se rozvijet dle svych vnitinich dispozic. Jeho vnitini potencionality by vSak nemély
byt probouzeny direktivnim zptisobem. Zak se musi aktivné spolupodilet na svém rozvoji a
ucitel by mél vedle n&j pusobit jako jeho poradce a organizator. Piiblizit se k Zakovi
neznamena ztratit autoritu, ale stat se tim, kdo jej vnima a respektuje beze strachu, Ze jeho

pozice zeslabne.

Cilem naSi prace bylo sezndmeni se s problematikou direktivity ve vychovné-vzdélavacim

procesu.

V teoretické casti jsme se snazili objasnit zakladni aspekty vychovné-vzdélavaciho
procesu, mezi které patii vychova a vzdelavani, interakce a komunikace ve vyuce. Zaméftili
jsme se rovnéz na osobnost zaka, konkrétn¢ na rozvoj jeho osobnosti. Podrobnéji jsme se
zabyvali osobnosti ucitele. Pfiblizili jsme jeho kompetence, vychovné a interakéni styly.
Rozebrali jsme problematiku autority a kdzné. A v neposledni fad¢ jsme se vénovali

ucitelovu pojeti vyuky, jeho sebepojeti, implicitnim znalostem a sebereflexi ucitele.

V praktické casti jsme se zabyvali zjisténim miry direktivity ve vychovné-vzdélavacim
procesu pii feSeni problémovych situaci. Jednalo se o kvalitativni vyzkum, ktery napomohl

odkryt nékteré direktivni i nedirektivni projevy uciteld.

Piinos této prace spo¢iva v tom, Ze je nutné aktivné a systematicky pracovat s pfipravou a
dal§im vzdélavanim pedagogickych pracovnikii v této oblasti. Na zakladé vysledka

vyzkumu doporucujeme zaméfit se pii dalsim vzdélavani uciteld na nasledujici oblasti:
e diagnostika zaka s pfihlédnutim na jejich individualni zvlastnosti;
e symetricnost v komunikaci mezi zakem a uéitelem;
e vedeni uciteld k rozvoji socialnich dovednosti zak;
e zamcétenost ucitelll na rozvoj vnitini motivace zaku;

e potiebnost rozvijet sebereflexi ucitelu.
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PRILOHA P I: RESENI MODELOVE PROBLEMOVE SITUACE

Vek: 40 Délka praxe:15

1. Jeden z zaku vasi tiidy je ¢asto pozadu ve $kolni praci. Vét§inu tikoli komentuje
tim, Ze jsou nudné nebo tézké. Predev§sim ma problémy se samostatnou a ¢asové
naro¢nou praci. Na vyzvu reaguje vétSinou bez zajmu, ackoliv se neboji vyjadrit

nazor, ktery s feSenim koli nesouvisi.

Popiste/analyzujte problémovou situaci (v éem spociva).

Chlapci asi i doma servirovali vSechno pod nos, tudiz nemél potfebu feSit samostatné
nekteré problémy, natoz takové, u kterych se jesté navic musi pfemyslet. Proto mu i ted’ ve
Skole notné znepiijemnuje Zivot, kdyz se méa nad néjakym feSenim zamyslet sdm a néco

vypracovavat delSi dobu.

Co mé napada dal je trochu z jiného soudku nebo mize byt i zkombinované. Chlapec mtze
mit problémy se soustiedénim - jako dyslektik nebo pomalejsi mySlenkové pochody. Nebo
oboji dohromady. Rodice, ktefi ,,nunankovi* ulevuji pravé proto, ze si uvédomuji, zZe je

pomalejsi.

Navrhnéte ieSeni, jak byste na problémovou situaci reagovali (co byste

konkrétné iekli a proc).

,» Led budeme fesit pouze ucivo, které probirdme a nebudeme se zabyvat jinymi vécmi, co s
tim nesouvisi.” Ur¢ité je tieba zjistit, jestli chlapec zvlada méné Casové naro¢né ucivo,
jestli se nejednd o poruchu soustiedéni, kdy nevydrzi dlouho u zadaného ukolu. Mozna
pomuze pozitivni motivace. Uvadét chlapce do situaci, kde musi samostatné fesit problémy

a bavit se i o nasledcich skutkt. Co se stane, kdyZ udélas. ..

Tento problém je nutné probrat i s rodi¢i, doporucit jim samostatnéjsi vedeni a dodrzovani

duslednosti v piipadé selhani chlapce. Dale je dilezité s nimi probrat pozitivni motivaci i



za malé uspéchy ve Skole. Moznd by bylo dobré, aby chlapec mél doma i ve Skole

povinnosti a dodrzoval je. Maximalné pochvala za drobnosti ze za¢atku, tieba se chyti.

Zhodnot’te problémovou situaci z pohledu Zika.

J& se zviditelnim, stiij co stiij. Ma to hosanek tézké, nemyslim ted’, kdyz si fekne ve skole,
co chce a doma za ného rodice udélaji. V zZivoté ovSem za ného slozitéjsi situace rodice
porad fesit nebudou a ani praci pokud se mu nebude chtit d¢lat, taky nikdo neudéla.

Zkratka povinnosti chodit do prace a Zivit se nas nikdo nezbavil.

2. Petr a Michal si o prestavce hrali s mi¢em, ktery do Skoly prinesl Petr z domu.
Béhem hry se jim podarilo rozbit okenni tabuli. Michal na otazku, kdo okno
rozbil, zaryté mi¢i a vyhyba se oénimu kontaktu. Petr zapira a svaluje vinu na

Michala, protozZe pry stal ¢elem k oknu.

Popiste/analyzujte problémovou situaci (v éem spociva).

Michal pravdépodobné rozbil okno, protoZze se vyhyba o¢nimu kontaktu. V tom ale jadro
pudla nevézi. Je to vtom, zdali maji domluvené s téidni uéitelkou, Ze si mtzou hrat o
piestavce, tak jako u nds, tfeba s hadrovym micem. Pfedpokladam, ze hadrakem by okno
nerozbili. TudiZ nemaji dovoleno hazet ¢i kopat do balonu o piestdvce ve tfidé. Néco
jiného by bylo, kdyby byly na Skolni zahrad¢. Kdyby se to ptihodilo na zahrad¢, jakoze
jsme na jafe o velké ptestavce chodili na zahradu a Kluci hrali fotbal...Nic hrozného by se

nestalo, okno by zaplatila $kola - obec ze svych vydaju.

Navrhnéte ieSeni, jak byste na problémovou situaci reagovali (co byste
konkrétné iekli a proc).

Ur¢ité bych si je zavolala kazdého zvlast’ a zjistila, kdo okno rozbil. Rekla bych jim, jaky
trest si mysli, ze si zaslouzi. Taky néco o tom, ze kdyz se ndm piihodi takova véc, je

dalezité nést nasledky za své Ciny.



Zhodnot’te problémovou situaci z pohledu Zaka.

No paréada, ted’ mam jesté priasvih s micem.... V zZivoté se nam nepiihodi jen samé pekné

véci a kazdy obcas chybujeme, to se stava. Takovych blbosti jesté bude.

3. Zuzana je jedna z nejchytiejSich Zakyn ve tfidé, ale velmi ¢asto se stava, Ze
komentuje vyklad uditele. Neustile se v pribéhu hodiny vyptava a narusSuje tim
celou hodinu bez toho, aby se prihlasila o slovo. Jeji projevy jsou velmi emotivni a

mnohdy se neostycha vyjadrit svou nechut’ k praci, kterou ucitel zadal.

PopiSte/analyzujte problémovou situaci (v cem spociva).

To je takova malé chytrd princezna, co muze jit rovnou ucit a ani na to nepotiebuje
vysokou skolu. Zcela urcité o sob¢ vi, ze je inteligentni dévce, tak pro¢ o tom nepiesveédCit
taky ostatni ve tfid¢, vzdyt doma uz to vSichni védi a kazdy se nad jeji chytrosti jen
rozplyva. No doma ji pfece nikdo nenuti délat néco, co se ji ted’ zrovna nechce, to by si
nikdo nedovolil. Je to pfece nase princezna. Né&jaka tcta k uciteli to se pfece nenosi, natoz
aby se hléasila, kdyz chce néco fict. Jenze ve tfidé neni sama a cely svét se neto¢i jen kolem

ni, i kdyZ doma se to tak zda.

Navrhnéte FeSeni, jak byste na problémovou situaci reagovali (co byste

konkrétné vekli a proc).

Ja vim, ze jsi inteligentni dévce, takze urcité ptijdes na to, co by se mélo v tvém chovani
zménit. Takova pozitivni motivace je: vedouci skupiny pfi spole¢né praci - pomoc slabSim.

Nebo zorganizovanim néjaké akce, kde by se mohla realizovat.

Poptipad¢ bych se zeptala asi naptimo, jestli spolu udélame dohodu o paktu nettoceni. S
tim, Ze bych si udélala dotaznik o oblib¢ zakl, mezi zaky, jestli je schopna pomoci slabSim
a dotaznik ohledn¢ vyukovych metod u zakti a mezi zaky...

Mozna bych v hodinach, kde by to slo, zatazovala vice diskuze. Pokud by to nepomohlo,

asi bych k ni méla pfipominky pfi vyucovani, aby nenarusovala vyuku.



Zhodnot’te problémovou situaci z pohledu Zaka.

»Ja jsem inteligentni, tak at’ to taky vite.” Dité se chova vétSinou tak, jak je zvyklé se
projevovat z domu nebo je tim znacné ovlivnéno, takze ani nemizeme Cekat, ze se bude

chovat jinak ve Skole. Pravé tady si musi uvédomit, Ze neni ve tfid¢ sama.



PRILOHA P I1: DOPLNUJICi ROZHOVOR

1. V problémové situaci Cislo jedna hovoiis o vice pFi¢indch, kterd z nich se ti

piesto jevi jako nejzasadnéjsi?
Nejveétsi zadrhel vidim v rodin€, ale co s timhle problémem ve vyuce? Vzdyt piece
upozornit na sebe za kazdou cenu je tak dilezité, najit si své misto na vysluni, zviditelnit se
pozitivné nebo negativné, to je jedno. Vzdyt prece kolem me se to¢i cely svét, coz doma

zarucen¢ funguje, tak pro¢ ne ve skole.

2. A jak si myslis, Ze se styl vpchovy konkrétné projevuje ve vyuce?

Rodice se snazi se situaci chlapci ulehcit, zjednodusit, ¢imz mu de€laji medvedi sluzbu. To
se odrazi ve vyuce, jakmile chlapec dostane slozit€jsi ukol, na ktery je tieba vynalozit vice

usili, vzdava praci predem, bez toho, aby to zkusil.

3. Jako FeSeni zmiriujes pozitivni motivaci. Jak bys ji konkrétné v této situaci

aplikovala?

Chvalit za sebemensi pokroky v feSeni samostatnych tkolil, samoziejmé k danému tématu.
Zadavani jednodussich ukold, mozZnost realizace chlapce v jinych aktivitach, pochvala za

sluzbu, sport ¢i za to, co mu jde.

4. Napada té i jiné FeSeni této situace?

Pokud by motivace nevedla k zadnym vysledktim, volila bych poptipadé i trest, zakaz

radostne aktivity.

5. Pokud by chlapci tedy nebyli v situaci ¢islo dvé domluveni s ucitelkou...

Pokud se problém udal ve tfidé¢, mi¢ tam nema, co délat. Neni to neStastna ndhoda, ale

poruseni skolniho tadu.



6. Zmiiiujes se o tom, Ze je diilefité, aby si uvédomili nutnost nést nasledky za

své ciny. Jakym zpitsobem by si to oba Zdaci méli uvédomit?

At to byl jeden nebo druhy, okno by zaplatili oba dva, protoze hru hrali oba. Oznameni

rodictim, telefonat. ..

7. Projednavala bys problém i se tiidou?

Zcela urcité je dobra i rozmluva a promluva ve tfidé o dodrzovani skolniho fadu, noSeni

véci do Skoly...VSak to zname mobily atd.

8. V posledni situaci vnimas Zuzku jako ,,princeznu*, kolem které se toci svet.

Napada té i jiny ditvod, proc se Zakyné projevuje timto zpitsobem?

Nebo je jenom drza a doma si ji moc nev§imaji, tak na sebe chce upozornit aspon ve skole.

Vola: ,,Vsimejte si mé, ja jsem tady.*

9. Atoznamend?

Vétsina déti s problémovym chovanim volaji o pomoc, i kdyZ to tak mnohdy nevypada.

10. Rikds, %e si myslis, %e je Zuzka inteligentni. VyuZila bys tento poznatek pii

FeSeni této situace?

Tady by mozna pomohlo vice ji zaméstnat a rozvinout v téch schopnostech, v tom, co ji

bavi a zajima, tfeba by to ocenila a dala pokoj.

11. Domnivas se, Ze by slo Fesit situaci i jinym zpitsobem?

Poptipad¢ bych ji dala vypracovat za nemistnou aktivitu za odménu néjaky projekt tykajici

se tématu udiva.
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