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Uvod

Ochrana osobnich udajii z pohledu zékladniho lidského préava v dneSni moderni
spolecnosti pati{ k nejdiskutovateln&jsim problémam. V Ceské republice je Gstavné zakotvena
v pravnim fadu Ceské republiky a to v Listing zakladnich prav a svobod. V dnesnim
uspéchaném svété se tento problém dostal do popiedi az teprve nedavno a to v 70. letech

20. stoleti.

O problém ochrany osobnich udajii se zacina s postupem casu zajimat stale vice lidi
ato zejména s potiebou chranit si své vlastni soukromi anebo po setkani se s néjakou
negativni zkuSenosti tykajici se tohoto problému. Na stran¢ druhé, se vyskytuje ve spolecnosti
dalsi skupina lidi, kterd neptikladd ochran¢ svych osobnich udaji Zadnou vétsi véhu
a rozhodn€ nema v umyslu se timto tématem zabyvat. A to je taky jeden z diivodu, pro¢ bych

v ramci psani této bakalatské prace chtéla na tuto problematiku upozornit.

Spousta znéds skoro kazdy den vypliluje a odevzdava néjakou malou cast svych
osobnich 1udaji do kolob&éhu spolecnosti a to osobné¢ v rliznych institucich ¢i uradech
nebo prostiednictvim internetu, coz je dnes nepouzivanéjs$i zpusob sbéru osobnich udaju.
A kdo z nas se zajima o to, jakym zptsobem budou zpracovany a k cemu budou tyto udaje
vyuzity? Jen malo kdo, a kdyz uz se n¢kdo takovy najde, jedna se spise o vyjimku. VétSina
znas automaticky podepisuje souhlas s poskytnutim svych osobnich udaji a pak
se nevédomky rozciluje, kdyz mu nékdo znéjaké soukromé firmy vold na naSe osobni
telefonni cCislo anabizi nam formou reklamy spoustu vyhod a neodolatelnych nabidek.
Mnohdy pravé timto nevinnym zplsobem dochdzi k zneuziti osobnich udaji. Jelikoz tuto
formu zneuziti mnoho znds nepovazuje za dosti zdvaznou je potifeba, aby se Vv této
problematice stanovili striktni pravidla ¢i povinnosti a v pifipadé, Ze dojde k zasadnimu
poruseni ochrany osobnich udaji mél by vystoupit v ramci represe stat. V Ceské republice
jiz po dlouhém vyvoji existuje aktualni cesky zakon vztahujici se k této problematice a tim

je zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaji a o zméné nékterych zakont.

Domnivam se, Ze tato problematika zasahuje do vSech zndmych odvétvi nasi
spolecnosti a tedy i1 do oblasti socidlni pedagogiky, kde vystupuje v podobé prava

a to zejména z diivodu préce s citlivymi a osobnimi udaji klientd, ale i zaméstnancti a dalSich



osob. I ztéchto divodi je studium socidlni pedagogiky doprovazeno studiem prava

a to na stejné obsahové Urovni, jakoz je studium samotné pedagogiky.

Cilem mé prace je shrnout a charakterizovat zékladni informace o ochran¢ osobnich
udajii a zejména poukazat na prava a povinnosti souvisejici s timto tématem. Dale tuto
problematiku uchopit tak, aby se i novacek v této problematice dokazal zorientovat. Dalsi
z cili mé prace je poukdzat na aktudlnost této problematiky, upozornit na jeji dilezitost
a to v oblasti pravnich norem. Dale ptfipomenout, jak s t€mito idaji zachazet pii praci s nimi.
Na zaklad¢ vysledkli z vlastniho Setfeni, bych se pokusila o potvrzeni ¢i vyvraceni mych

hypotéz vztahujicich se k tomuto tématu.

Bakalarskou praci jsem rozdélila na dvé Casti a to cast praktickou a teoretickou.
V praktické ¢asti, pomoci aplikace sociologického Setfeni za pouziti dotazniku, chci zmapovat
aktualni postoj, nahodilého vzorku 50-ti respondentt, k ochrané jejich osobnich tdaji. Zjistit,
jak samostatné nakladaji se svymi osobnimi udaji, jaka je jejich informovanost o tomto
zékladnim lidském pravu a zejména zjistit, zda si své osobni udaje chrani a povazuji tuto
ochranu za dostate¢nou. Dle zjisténych informaci z dotaznikového Setfeni bych chtéla potvrdit
¢1 vyvratit mé hypotézy tykajici se tohoto tématu. Teoretickd ¢ast mé prace piinasi zakladni
informace o ochrané osobnich tdaji. V teoretické ¢asti uvadim zdkladni pojmy, rozdily mezi
osobnim a citlivym tdajem. Déle se zmifuji o povinnostech pii zpracovani osobnich udajii
a jejich zdznamech. A v neposledni fad¢ se pokousim vystihnout prava vztahujici se k fyzické
osob¢, ke které se vazou néjaké osobni tudaje. Nazavér uvadim pravni uGpravu
této problematiky a v neposledni fad€ vyvoj vnitrostatni i mezinarodné pravni upravy ochrany

osobnich udaj.

K dosazeni cile jsem pouzila metodu obsahové analyzy dostupné literatury a jinych
pisemnych pramenti véetné internetu. Dale metodu dotaznikového Setfeni, kterou jsem

uskutecnila na nahodilém vzorku 50-ti respondentti.

Problematika ochrany osobnich udaji je velmi rozsahla a proto jsem nebyla schopna
postihnout v této praci vSechny jeji stranky a odvétvi, vnichz se vyskytuje. Pokusila
jsem se alesponi stru¢né nastinit jeji hlavni rysy a vytyCit zasadni pojmy. Pfdla bych si,
aby diky mé préci 1 laik ziskal snadné&ji a rychleji informace a snad i ¢astecné pochopeni

této obtizné problematiky v jejich zakladech.



1. Osobni a citlivé udaje

Osobni a citlivé udaje jsou ustfednim pojem v problematice osobnich udajii a proto

je nutné pochopit rozdil mezi témito dvéma pojmy a vysvétlit zakladni pojmy tykajici se této

problematiky.

1.1 Vymezeni zakladnich pojmu

Pii vymezeni zékladnich pojmu tykajicich se osobnich udaji jsem pievzala definice

v

ze zakona ¢.

101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tudaji ve znéni pozdéjSich piedpisu,

kdy je toto vymezeni pojmu uvedeno v § 4 tohoto zakona.

Osobni udaj — ,,je jakakoliv informace tykajici se ur¢eného nebo urcitelného
subjektu udajti. Subjekt udaji se povazuje za uréeny nebo urcitelny, jestlize 1ze
subjekt udajii pfimo ¢i nepfimo identifikovat zejména na zaklad¢ Cisla, kodu
jednoho ¢i vice prvkl, specifickych pro jeho fyzickou, fyziologickou,

psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socidlni identitu.*!

Citlivy udaj — ,je osobni udaj vypovidajici o narodnostnim, rasovém
nebo etnickém  pivodu, politickych postojich, ¢lenstvi v odborovych
organizacich, ndbozenstvi a filozofickém piesvédceni, odsouzeni za trestny Cin,
zdravotnim stavu a sexualnim zivoté subjektu udajii a geneticky udaj subjektu
udajli; citlivym udajem je také biometricky udaj, ktery umoziluje piimou

identifikaci nebo autentizaci subjektu udaji.* >

Anonymni udaj — ,takovy udaj, ktery bud v plvodnim tvaru anebo
po provedeném zpracovani nelze vztdhnout k urCenému nebo urcitelnému

subjektu Gdaji.

Subjekt udaji — ,,fyzicka osoba, k niZ se osobni udaje vztahuji.**

! Zakon &. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich udajii a o zmén& nékterych zakont. § 4 pism. a)
% Zakon & 101/2000 Sb., o ochrang& osobnich udaji a 0 zmé&né nékterych zékont. § 4 pism. b)
3 Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidaji a 0 zmén& nékterych zakonii. § 4 pism. c)
# Zakon & 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udaji a 0 zméné nékterych zékont. § 4 pism. d)
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Zpracovani osobnich udaji — ,, jakdkoliv operace nebo soustava operaci, které
spravce nebo zpracovatel systematicky provadéji s osobnimi udaji,
a to automatizované¢ nebo jinymi prostfedky. Zpracovanim osobnich udaji
serozumi zejména shromazd’'ovani, ukladdni na nosi¢e informaci,
zpiistupniovani, Uprava nebo pozménovani, vyhledavani, pouzivani, piedavani,
Sifeni, zvefejiiovani, uchovavani, vymeéna, tiidéni nebo kombinovani,

blokovéni a likvidace.*®

zd’ovani ich udaji — ,, icky u u upt,
Shromazd’ovani osobnich tuda systematicky postup nebo soubor post

jehoz cilem je ziskani osobnich idaji za Gcelem jejich dalsiho uloZeni na nosic¢
informaci pro jejich okamzité nebo pozdé&jsi zpracovani.*®

Uchovavani osobnich udaji — ,udrZzovani udajii v takové podob¢, ktera

je umoziiuje déle zpracovavat.*’

Blokovani osobnich udaji — ,,vytvofeni takového stavu, pii kterém je osobni

{idaj ur¢itou dobu nepfistupny a nelze jej jinak zpracovavat.®

Likvidace osobnich udaji — ,,se rozumi fyzické zniCeni jejich nosice, jejich
9

fyzické vymazani nebo jejich trvalé vylouceni z dalSich zpracovani.*
Spravce — ,,je kazdy subjekt, ktery urcuje ucel a prostiedky zpracovani
osobnich udajt, provadi zpracovani a odpovida za néj. Zpracovanim osobnich
udaji maze spravce zmocnit nebo povéfit zpracovatele, pokud zvlastni zakon

nestanovi jinak.*! 0

Zpracovatel — ,je kazdy subjekt, ktery na zakladé¢ zvlaStniho zakona

vy s r ro ;o . , 11
nebo povéieni spravcem zpracovava osobni udaje podle tohoto zakona.*

> Zakon
6 Zakon
7 Zakon
8 Zakon

C

C

C

C

. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a 0 zmén¢ nekterych zakont. § 4 pism. e)
. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a 0 zmén¢ nekterych zakont. § 4 pism. f)
. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidaji a 0 zméné nékterych zakont. § 4 pism. g)
. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidaji a 0 zméné nékterych zakont. § 4 pism. h)

? Zakon & 101/2000 Sb., o ochrang osobnich tidaji a 0 zm&né nékterych zakon. § 4 pism. i)
19 Zakon &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udajii a 0 zmén& nékterych zdkond. § 4 pism. j)
' Zakon &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udajii a 0 zmén& nékterych zdkond. § 4 pism. k)

6



e Zvefejnénym osobnim udajem — ,je osobni udaj zpiistupnény zejména
hromadnymi sdé¢lovacimi prostfedky, jinym vetfejnym sdélenim nebo jako

Ny w 12
soucast vefejného seznamu.*

e Evidenci nebo datovy soubor osobnich udaji — ,, je jakykoliv soubor osobnich
udaji usporadany nebo zpfistupnitelny podle spole¢nych nebo zvlastnich

s w3
kritérii.«

e Souhlas subjektu udaji —,, svobodny a védomy projev vile subjektu tdaji,

jehoZ obsahem je svoleni subjektu udaji se zpracovanim osobnich tdaji.«'*

e Pifijemce - ,kazdy subjekt, kterému jsou osobni udaje zpfistupnény;
za ptijemce se nepovazuje subjekt, ktery zpracovava osobni tudaje podle § 3

odst. 6 pism. g).«!

»  Osobni udaje

Osobnim udajem mnoho z nds rozumi néjaky popisny udaj, ktery se vztahuje k dané
osob¢ neboli subjektu. Na zaklad¢ zjisténi tohoto udaje jsme vétSinou schopni dany subjekt
identifikovat a pro dany subjekt je tato informace jedinecnd. Jakmile ziskdme jedinecnou
informaci o daném subjektu jsme schopni, nebo méli bychom byt schopni, s jistotou urcit,

o jaky subjekt se jedna.
Osobni udaje mizeme délit na:'®

e Identifika¢ni — to jsou ty, které lze pouzit v riznych ufednich zaznamech
a to za predpokladu pouziti dal$ich tdaj, které plni stejnou funkci. Je pouzivan
ve vefejném styku a to zejména na useku vykonu vetejné spravy. Jsou

to napt. jméno a pfijmeni, rodné ¢islo, adresa trvalého pobytu aj.

12 74kon &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udajii a 0 zmén& nékterych zdkond. § 4 pism. 1)

13 Zakon &. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich udajti a 0 zméné nékterych zdkond. § 4 pism. m)

' Zakon &. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich udajii a 0 zmén& nékterych zdkond. § 4 pism. n)

13 Zakon &. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich udajii a 0 zméné nékterych zdkond. § 4 pism. o)

HEJLIK, L., MATOUSOVA, M. Osobni tdaje a jejich ochrana. 2. doplnéné a aktualizované vyd. Praha: ASPI,
2008, s. 21-25.
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e Popisné — jsou ty udaje, diky nimz jsme schopni popsat neboli charakterizovat
urcitou fyzickou osobu. Napft. jeji podoba, chovani, dosazené vzdélani, zajmy,

zvyky aj.

e Transakéni — tyto vznikaji na zaklad¢ cinnosti spravce nebo zpracovatele

pfi zpracovani identifika¢nich a popisnych uda;ji.

e Adresni — diky témto udajiim jsme schopni danou osobu nalézt na ur¢itém
misté: adrese. Tento Udaj nam velice Casto vystupuje ve spojeni s udaji

1dentifika¢nimi a kontaktnimi.
»  Citlivé udaje

Jak uz napovida jejich nazev, jsou to udaje, na které je pii jejich zpracovani kladen
mnohem vétsi diraz, nez u udaji osobnich. Tyto tdaje jsou taxativné vyjmenovany v zakoné
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji a o zmén¢ nékterych zakont v § 4 pism. b) a dale

v evropské smérnici 95/46/ES v &lanku 8.7

Pti préci s citlivymi neboli senzitivnimi udaji je potieba, aby spravce ale i zpracovatel

dodrzoval podminky a zdsady uvedené v zakons.'®

Jestlize dojde k chybé pii jejich
zpracovani, muze tato chyba vést az k ohrozeni ¢i poruseni zékladnich lidskych prav a mize

dojit i k zdsahu do soukromi ob¢ana (napft. diskriminace).

Jelikoz je témto udajim veénovana zvySena pozornost, je nutné podotknout,
ze z divodu jejich zpracovani je potfeba mit k této ¢innosti souhlas subjektu udajii. Souhlas
subjektu udaji neni potteba ve chvili, kdy je to nezbytné k zachovani Zivota nebo zdravi nebo
odvraceni bezprostfedniho nebezpeci hroziciho majetku a to zejména z divodu pravni,
fyzické nebo dusevni nezplsobilosti, v ptipad€, Ze je nezvéstny nebo z jinych podobnych
divodi. Nasledné¢ po uplynuti téchto divodid udaje musi byt znieny a to v piipade,

ze nemame od subjektu udaji souhlas s jejich dal§im zpracovanim.

'7 Smérnice Evropského parlamentu a Rady ze dne 24. fijna 1995
18 Zakon &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udajii a 0 zméné nékterych zdkond.
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2. Zpracovani a zaznamy osobnich udaju

Osobni udaje zpracovava spravce nebo zpracovatel a takto zpracované osobni udaje
jsou nasledné¢ zaznamendany na rozlisné druhy nosiclti téchto dat. VSechny tyto nalezitosti

jsou doprovazeny zdkonem o ochrané osobnich udajt.
2.1 Zpracovani osobnich udaji

Osobni udaje zpracovava spravce nebo zpracovatel. Nez se tyto udaje zacnou
zpracovavat je zde povinnost o tomto informovat Utad pro ochranu osobnich udaja, kdy tuto
povinnost uklada § 16 zadkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajii a 0 zméné nékterych

zékonn.

.3 16 odst. 1 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o0 zméné

nékterych zakonu*

e Ten, kdo hodla jako spravce zpracovavat osobni udaje nebo zmeénit
registrované zpracovani podle tohoto zdkona, s vyjimkou zpracovani
uvedenych v § 18", je povinen tuto skute¢nost pisemné oznamit Utadu pted

zpracovanim osobnich udajt.

Oznameni o zpracovani osobnich udajii Ize aktualné podat prostfednictvim formulare,
ktery podava vylucné spravce osobnich tdaji, a to pouze u takovych zpracovani osobnich
udaju, kterda nelze podradit pod vyjimku z oznamovaci povinnosti podle § 18 zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii a o0 zméné nékterych zdkoni, ve znéni pozd¢jsich
predpisti. Tento formulaf Ize elektronicky vyplnit na webovych strankach Utadu pro ochranu

osobnich tdaji.?

Jestlize spravce ma v planu ukoncit ¢innost se zpracovanim osobnich udaja, je povinen
Utradu pro ochranu osobnich udaji neprodlen¢ oznamit, jak ndsledné bude s témito udaji

v v . o ’ . ;21
nalozeno. Ov§em pouze pokud jsou vazany oznamovaci povinnosti.

19 Zakon &. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich udajii a o zméné& nékterych zakont

% Oznameni o zpracovani (zmén& zpracovani) osobnich udajii podle § 16 zakona & 101/2000 Sb., dostupné
z WWW: <http://www.uoou.cz/uoou.aspx?menu=29&submenu=3 1 &loc=487>

2! Zakon & 101/2000 Sb., o ochrang osobnich tdaji a 0 zmé&né nékterych zékond. § 19
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Zpracovani osobnich dajl je také spojeno s dodrzovanim urcitych prav a povinnosti,
kdy se toto tykd zejména spravce a zpracovatele. Oba maji v této véci obdobné povinnosti

a oba jsou subjekty zpracovani.
Spravce je napi. povinen:
e jasné urcit diivod zpracovani osobnich tdaji
e zpusob zpracovani osobnich udaja
e pracovat pouze s ptesnymi udaji, popt. je aktualizovat
Cely souhrn jeho prav a povinnosti je uveden v zdkon& v § 5.%

Pokud dojde k tomu, ze zpracovatel zjisti, ze spravce porusuje zdkon o ochrané
osobnich udajii je jeho povinnosti ho na toto jednani upozornit a ukoncit zpracovani osobnich
udajii. Pokud tuto podminku zpracovatel nesplni, ponese stejnou zodpoveédnost za piipadné
potize, které timto vznikly subjektu udaji. Déle se na zpracovani osobnich udaji podili

prijemce.”

Osoby u spravce nebo zpracovatele, které pracuji s osobnimi udaji nebo jsou s nimi
v n¢jaké pricinné souvislosti, maji povinnost pfi jejich zpracovani zachovavat mlcenlivost
o téchto osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich. Tato povinnost trvd i v dobg,

kdy dojde k ukonceni vyse uvedené prace.
2.2 Zaznamy osobnich udaju

Veskeré osobni udaje jsou vétSinou nékde zaneseny a to zejména na riznych nosi¢ich
¢1 zapsany v dokumentech. NejznaméjSim zaznamem osobnich udaji pro clovéka je rodny
list, z kterého se dovime spoustu osobnich i citlivych udajt jako jsou napt. rodné ¢islo, jméno

vre ’ , . vr s ’ ’ ‘o vr. 24
a prijmeni, narodnost. Mezi dalsi zdznamy osobnich udajl patii:

22 7akon & 101/2000 Sb., o ochrang osobnich tdajii a 0 zméné nékterych zékont

3 7Zakon & 101/2000 Sb., 0 ochrang osobnich tidajii a 0 zm&né nékterych zakonii. § 4 pism. o)

¥HEJLIK, L., MATOUSOVA, M. Osobni tdaje a jejich ochrana. 2. doplnéné a aktualizované vyd. Praha: ASPI,
2008.
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e Identifikacni karty — razné typy priukazek, z kterych zjistime, o koho se jedna

a popftipade¢ je tato informace doplnéna fotografii jeho drzitele.

e Osobni doklady — nejznamé;jsi osobnim dokladem je obCansky prikaz, fidicsky

prikaz aj.

e Smlouvy, kroniky, Zivotopisy, zdravotnické karty, Ufedni spisy, osobni spisy

atd.

e Dokumenty zvukové, obrazové, audiovizudlni — ztéchto je nejaktudlné;si
pofizovani videozdznamu neboli monitoringu zaméstnanci a tim dochdzi

ke sportim o ochran¢ osobnich udajt.

,r'ychlé rozsifovani videomonitoringu zaméstnanct vedlo k tomu, ze zékonik
prace obsahuje od roku 2007 jeho vyslovnou upravu. § 316 odst. 2 zakona
¢.262/2006 Sb. stanovi, ze zaméstnavatel nesmi bez zavazného duvodu
spocivajiciho ve zvlastni povaze Cinnosti zaméstnavatele naruSovat soukromi
zaméstnance na pracovistich a ve spolecnych prostordch zaméstnavatele tim,
ze podrobuje zaméstnance otevienému nebo skrytému sledovani, odposlechu
azadznamu jeho telefonickych hovorti, kontrole elektronické posty

nebo kontrole listovnich zasilek adresovanych zaméstnanci®.”

e Zaznamy prostiednictvim pocitace a s tim i1 souvisejiciho internetu.

Osobni udaje mizeme chéapat ve tfech rovinach a to v 1. roving, kdy se prezentuje
jako samostatn¢ stojici, 2. rovin€é kdy vystupuje jako soucast né&jakého dokumentu
avposledni 3. rovin¢ jako soucdst zpracovani osobnich udaji. Tento uceleny piehled

je uveden v nasledujici prehledné tabulce.

» HEJLIK, L., MATOUSOVA, M. Osobni udaje a jejich ochrana. 2. doplnéné a aktualizované vyd.
Praha: ASPI, 2008, 127 s.
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Nejbéznéjsi formy vyskytu osobniho adaje”

1. rovina

samostatné se vyskytujici osobni adaj

1.1 v mluvené
podobé

1.2 v psané podobé

1.3 biometricka
charakteristika

1.4 technicky
zprostiedkované
slovo a obraz

(rozhovor, vereiny
prostov)

(ndpis na zdi, adresa
na obdlce)

(otisk prstu)

(projekce webové

kamery, telefonicky
hovor, Zivé TV nebo
rozhlasové vysilani)

2, rovina osobni adaj jako souédst dokumentu
2.1 listinny (psany) |2.2 zvukovy 2.3 obrazovy 2.4 elektronicky
dokument dokument a audiovizudlni dokument
dokument
(rodny list, obéansky | (magnetofonovy 2.3.1 staticky 2.4.1 textovy
prikaz, smlouva, zdznam) (forografie) (pocitacovy
dopis, osobni spis) dokument,
SMS zprava)
2.3.2 dynamicky 2.4.2 zvukovy
(film, a audiovizudini
videozdznam)
2.4.3 obrazovy

3. rovina

osobni idaj jako souddst zpracovani

osobnich ndaju

3.1 manualni

3.2 automatizované

3.3 monitorovaci

seznam osob, kniha
navstév, sbirka
listin)

ze, databdze — sou-
éast informacniho
systému)

- jednotlivé a fidici systémy
aplikace
(listkovnice, listinny | (samostatnd databd- | (pFistupové systémy,

identifikace
pacientit)

6 7droj: HEJLIK, L., MATOUSOVA, M. Osobni udaje a jejich ochrana. 2. doplnéné a aktualizované vyd.

Praha: ASPI, 2008
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3. Subjekt udaji a jeho prava

Kazdy ¢lovék je vybaven do zivota jistymi pravy a neni tomu jinak ani u subjektu
udaji. Subjekt udaju, tedy fyzicka osoba, ke které se vazou né&jaké osobni tidaje ma v této

problematice jistd prava a to i z diivodu jeji ochrany.
»  Pravo na ochranu

Tuto ochranu muze subjekt tdaji zajistit tim, Ze bude jednat v této véci predevsim

se zpracovatelem nebo spravcem, protoze tito dva provadi zpracovani osobnich udaj.

Jestlize ma subjekt udaji podezieni anebo je ptesvédCen o tom, ze pii zpracovani
jeho osobnich udajti dochézi k ohrozeni jeho soukromi nebo jeho osobniho Zivota a to formou

nezakonnou, ma na vybér nékolik moznosti jak se chranit:
e pozadat vysvétleni od spravce ¢i zpracovatele

e obratit se na Ufad pro ochranu osobnich dajii se sidlem v Praze (dale jen

,,Utad“)

V prvnim ptipad¢ by v opodstatnénych piipadech mélo dojit k napraveé a to ze strany
spravce nebo zpracovatele. Pokud se takto nestane, ma subjekt udaju pravo obratit

se na vyse uvedeny Utad.

V druhém piipadé se muZe subjekt udaji obratit pifimo na Ufad, bez toho

aniz by musel nejprve zadat spravce nebo zpracovatele o vysvétleni.

Jestlize by subjektu udaji vznikla pfi zpracovani jeho osobnich udaji $koda jina

nez majetkova, postupuje se dle § 13 ob&anského zakoniku.*’

Dale je toto pravo zakotveno v Listind zékladnich prav a svobod®® jako jedno

ze zakladnich lidskych prav a to v €l. 10, kde je uvedeno:

27 7akon &. 40/1964 Sb., ob&ansky zakonik
% Usneseni & 2/1993 Sb., o vyhlaseni Listiny zékladnich prav a svobod jako sou&asti tistavniho poradku Ceské
republiky, jak vyplyva ze zmény provedené ustavnim zdkonem ¢. 162/1998 Sb.
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., Kazdy ma pravo, aby byla zachovana jeho lidska diistojnost, osobni Cest, dobra
povest a chraneno jeho jméno. Ddle ma kazdy pravo na ochranu pred neoprdavnénym
zasahovanim do soukromého a rodinného Zivota a kazdy ma pravo na ochranu pred

I3

neopravnenym shromazdovanim, zverejnovanim nebo jinym zneuzZivanim udajit o své osobé.
»  Pravo byt informovan a pravo pristupu k informacim

Subjekt udajti ma pravo byt informovan o tom, jaké mnozstvi a k jakému ucelu budou
jeho udaje spravcem vyuzity. A v neposledni fadé by nam m¢él spravce sdélit, kdo je bude

zpracovavat a kdo s t€émito udaji ptijde do styku.

OvsSem existuje vyjimka a to dle § 11 odst. 3 zédkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané

osobnich udaji ve znéni pozd¢jsich predpist, kde je uvedeno:

Informace a pouceni neni povinen spravce poskytovat za piredpokladu, Ze osobni udaje

neziskal od subjektu udajt, pokud:

e zpracovava osobni udaje vyluéné pro ucely vykonu statni statistické sluzby,
védecké nebo archivni ucely a poskytnuti takovych informaci by vyzadovalo
neumérné Usili nebo nepiiméiené vysoké ndklady, nebo pokud ukladani
na nosi¢e informaci nebo zpfistupnéni je vyslovné stanoveno zvlastnim
zékonem. V téchto pripadech musi spravce pfijmout opatifeni proti

e v 7 o r ’ v . o 2
neopravnénému zasahovani do soukromého a osobniho Zivota subjektt,”

e zpracovani udajii mu ukldda zvlastni zdkon nebo je takovych udaji tfeba

< . ] o ot 1 o2l o 30
k uplatnéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze zvlastnich zakont,

S 2 Y, , v 7 Mot v s ;o . 31
e zpracovava vyluéné opravnéné zvetejnéné osobni udaje, nebo

ro ;o . ’ r . r co 32
e zpracovava osobni udaje ziskané se souhlasem subjektu udaja.

%9 Zakon & 101/2000 Sb., o ochrang osobnich tidajii a 0 zméné nékterych zékond. § 11 odst. 3 pism. a)
30 Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajii a 0 zm&né nékterych zakoni. § 11 odst. 3 pism. b)
3! Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajii a 0 zmén& n&kterych zakoni. § 11 odst. 3 pism. c)
32 Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajii a 0 zm&né nékterych zakoni. § 11 odst. 3 pism. d)
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Jestlize chce subjekt udaji po spravci informaci tykajici se zpracovani jeho osobnich
udajii, musi mu ji spravce podat. Tato informace by méla predevsim obsahovat, jaké osobni
udaje jsou predmétem zpracovani a s tim souvisejici informace o tom, odkud tyto udaje ziskal
a komu budou slouzit. Dale mu sdélit divod zpracovani osobnich udaji. Pokud dojde
k zdsahu do prav subjektl poptipadé jeho zajmia, tak ho informovat o povaze

. . - . o i 033
automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani.

Toto pravo na pristup k udajim je uvedeno v dokumentu Evropské unie k ochrané
osobnich udajli, ve smérnici Evropského parlamentu a Rady Evropské unie 95/46/ES ze dne
24. Rijna 1995 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tudajt

a 0 volném pohybu téchto udaji.

Pravo na informace je i vtomto pfipadu v obdobné roviné jako pravo na ochranu
aitoto pravo je zakotveno jako pravo politické v ¢l. 17 Listiny zakladnich prav a svobod,

kde je uvedeno:

. ’ . . v 34
» ,,Svoboda projevu a prdavo na informace jsou zaruceny. *

» ,Kazdy ma pravo vyjadrovat své ndzory slovem, pismem, tiskem, obrazem
nebo jinym zpusobem, jakoz i svobodnée vyhledavat, prijimat a rozsirovat ideje

L] L] 4 ‘35
a informace bez ohledu na hranice statu.

. . . 36
» ,,Cenzura je nepripustnd. *

» ,,Svobodu projevu a pravo vyhledavat a Sirit informace lze omezit zdkonem,

jde-li o opatreni v demokratické spolecnosti nezbytna pro ochranu prav

33 Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidaji a 0 zméné nékterych zakoni. § 12 odst. 1, 2

3% Usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb., o vyhlageni Listiny zakladnich prav a svobod jako
soucasti ustavniho potadku Ceské republiky, jak vyplyva ze zmény provedené ustavnim zakonem &. 162/1998
Sb. C1. 17 odst. 1

3% Usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb., o vyhlageni Listiny zakladnich prav a svobod jako
soucasti ustavniho potadku Ceské republiky, jak vyplyva ze zmény provedené ustavnim zakonem &. 162/1998
Sb. C1. 17 odst. 2

36 Usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb., o vyhlageni Listiny zakladnich prav a svobod jako
soucasti ustavniho potadku Ceské republiky, jak vyplyvéa ze zmény provedené ustavnim zakonem &. 162/1998
Sb. C1. 17 odst. 3
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a svobod druhych, bezpecnost statu, verejnou bezpecnost, ochranu verejného

, . W37
zdravi a mravnosti.

» ,Statni organy a orgdany tzemni samosprdvy jsou povinny primeérenym

zpusobem poskytovat informace o své cinnosti. Podminky a provedeni stanovi

, 38
zdkon.

37 Usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb., o vyhlageni Listiny zakladnich prav a svobod jako
soucasti ustavniho potadku Ceské republiky, jak vyplyva ze zmény provedené ustavnim zakonem &. 162/1998
Sb. C1. 17 odst. 4
3% Usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb., o vyhlageni Listiny zakladnich prav a svobod jako
soucasti ustavniho potadku Ceské republiky, jak vyplyva ze zmény provedené ustavnim zakonem &. 162/1998
Sb. C1. 17 odst. 5
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4. Pravni aprava

Pravni uprava problematiky ochrany osobnich udaji je pomérné mlada a prvni zdkony

na ochranu osobnich udaji zacaly vznikat v demokratickych zemich od pocatku 70. let

a to zejména z divodu rozvoje informacnich technologii.

4.1 Vnitrostatni pravni uprava

V Ceské republice se o ochrané soukromi zalalo aktivné hovofit az v 90. letech

po prijeti Listiny zékladnich prav a svobod.

Listina zakladnich prav a svobod byla dne 16. 12.1992 prohldsena
predsednictvem Ceské narodni rady za soudast ustavniho poiadku Ceské
republiky, kdy jeji u¢innost nabyla dne 28. 12. 1992 pro Ceskou republiku.
LZPS byla schvédlena Federalnim shromazdénim CSFR dne 9. ledna 1991

o 3
s Gi¢innosti 8. unora 1991.%°

Zakon ¢. 256/1992 Sb., o ochrané osobnich tdaju v informacnich
systémech. Tento zakon byl u¢inny od 1. ¢ervna 1992 az do 1. ¢ervna 2000.
Zabyval se ochranou osobnich tdajii a vytyCoval povinnosti tykajici se ochrany
informaci pfi provozovani informacniho systému a dale se toto tykalo i osob,
které se podileli na provozovani informacniho systému. Zakon byl v nasem
prostiedi jednim z prvnich pokust, jak osobni udaje chranit dle zakona, avSak
tento zdkon byl v mnoha ohledech nedokonaly a to zejména v tom,
ze neobsahoval spravné pravni sankce, které byli potieba v pripad¢, ze by doslo
k poruseni danych povinnosti. Tato situace nahrdvala rozvijejicim
se podnikiim, které takto mohli snadno ziskdvat osobni udaje
napt. ke své reklam¢. Problémy s timto zdkonem nikdo moc nefesil, a pokud
se 0 to n¢kdo pokusil, jeho snaha byla rychle zamitnuta. Jednim z téchto

snazeni byl vroce 1993 projekt na zfizeni dozorujictho organu, ktery

39 Smid, V., Zakon & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakont, ve znéni zakona
¢.227/2000 Sb., zakona ¢. 177/2001 Sb., zakona ¢. 450/2001 Sb., zakona ¢. 107/2002 Sb., zakona
¢. 310/2002 Sb., zakona ¢. 517/2002 Sb., zakona ¢. 439/2004 Sb., zakona ¢. 480/2004 Sb., zakona
¢. 625/2004 Sb. a zdkona ¢. 309/2002 Sb. (komentar). Brno, 2004. Masarykova univerzita v Brné,
dostupny z www: <http://www.fi.muni.cz/~smid/ochdn6.html>
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by dohlizel na dodrzovani vySe uvedenych povinnosti, avSak zihy byl

odmitnut.*

Zmeéna v Ceské republice i pres tyto podateéni nezdary nastala a to v dob& vstupu
Ceské republiky do Evropské unie. Evropska unie pozadovala od svych &lent ochranu

osobnich udaj, a proto bylo potieba vypracovat novy zakon.

e Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych
zakonu. Tento zakon nabyl uUc¢innosti dne 1. ¢ervna 2000 s vyjimkou
ustanoveni § 16, 17 a 35, kterd nabyly G¢innosti dne 1. prosince 2000. Upravuje
prava pii ochran¢ soukromi, dale upravuje prava a povinnosti pii zpracovani
osobnich daji a v neposledni fadé stanovi podminky, za kterych dochazi

k pfesunu osobnich tdaji do zahrani¢i.

Zakon se vztahuje na osobni udaje, které zpracovavaji statni organy, organy
uzemni samospravy a jiné organy vetejné moci, tedy i fyzické a pravnické
osoby. V tomto piipadé¢ se jednd o osobni udaje, které se zpracovavaji

automatizovan¢ nebo jinymi prostedky.

Pti zpracovani osobnich udaji se tento zdkon nevztahuje na nahodilé
shromazd’ovani téchto udaji, ale jen za podminky, Ze sudaji nebude dale
pracovano. Dalsi vyjimku maji nékteré stitni organy napi. Policie Ceské
republiky (pfi vysetfovani trestné ¢innosti), Ministerstvo financi v souvislosti
s bojem proti tzv. prani Spinavych penéz, Narodni bezpecnostni turad
pii provadéni bezpecnostnich provérek, Ministerstvo vnitra pii vydavani
tzv. lustracnich osvédceni a pti ¢innosti inspekce ministra vnitra, zpravodajské
sluzby. Daéle se nevztahuje na takové zpracovani, které provadéji fyzické osoby

pro osobni potiebu.*!

“ MATES, P. Ochrana osobnich tdaji. 1. vyd. Praha: Univerzita Karlova v Praze nakladatelstvi Karolinum,
2002, 40 - 41 s. ISBN 80-246-0469-8.
*I MATES, P. Ochrana osobnich tdaji. 1. vyd. Praha: Univerzita Karlova v Praze nakladatelstvi Karolinum,
2002, 42 - 43 s. ISBN 80-246-0469-8.
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Jednim z dilezitych prav, které je obsaZeno v tomto zdkoné je pravo na informace

atoje uvedeno zejména v § 12 Pristup subjektu tdaji k informacim. Detailnéji

jsem se k tomuto pravu zminovala jiz v predchozi kapitole.

4.2 Mezinarodné pravni aprava

Ochrana osobnich udajii a s tim souvisejici ochrana soukromi se samoziejmé rozvijela

1 na pudé jinych demokratickych statli. Vyznamnou roli na této ptidé¢ sehrala Rada Evropy.

Mezi ty nejvyznamnéjsi dokumenty tykajici se této problematiky patfi:

Vseobecna deklarace lidskych prav — piijata 10. prosince 1948 Organizaci
spojenych narodii, kde se v ¢l. 12 uvadi: “ Nikdo nesmi byt vystaven
svévolnému zasahovani do soukromého Zivota, do rodiny, domova
nebo korespondence, ani utokiim na svou cest a povest. Kazdy ma pravo

«

na zakonnou ochranu proti takovym zdasahiim nebo utokiim. ‘

Umluva o ochrané lidskych prav a zikladnich svobod — sjednina
4. listopadu 1950 v Rimé& a po ratifikaci CSFR u¢inna 18. bfezna 1992. Dle
&l. 10 Ustavy Ceské republiky™® je jako vyhlasena mezinarodni smlouva, k jejiz
ratifikaci dal Parlament souhlas a jiz je Ceska republika vézana, je soudasti

pravniho tadu.

Umluva ETS & 108 o ochrané osob s ohledem na automatizované
zpracovani osobnich dat. Schvalend Radou Evropy dne 18. ledna 1981.
Jednalo se o prvni kompletni mezinarodné pravni dokument tykajici se ochrany
osobnich udaji. V Ceské republice byla podepsana az dne 8. 9. 2000. V této
umluvé se poprvé objevilo vysvétleni zékladnich pojmi jako ,,0sobni udaj*,
,automatizovany soubor dat“, ,,automatizované zpracovani®, ,,spravce souboru

udaju‘. Dale jsou v ni stanoveny zasady pro ochranu osobnich udaju.

Predmétem a ucelem tohoto dokumentu je: ,,zarucit na vzemi kazdé smluvni
strany kazde fyzické osobe, at' je jakekoliv narodnosti nebo pobyva kdekoliv,

uctu kjejim pravim a zdkladnim svobodam, a zejména k jejimu pravu

2 Ustavni zakon & 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky
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na soukromy zivot, se zieetelem k automatizovanému zpracovani osobnich

r * O r 4 Ve 43
udaju, které se k ni vztahuji “.

Na Umluvu &. 108 nasledné navézala spousta doporuéeni v riiznych oblastech
napf. v socialni oblasti, policejnim sektoru, v oblasti telekomunikacni, internetu
avmnoha daldich. Dne 8. listopadu 2001 byl pak ve Strasburku otevien
k podpisu Dodatkovy protokol k Umluvé o ochrané osob s ohledem
na automatizované zpracovani osobnich dat o dozorc¢ich organech a toku udajt

pres hranice (ETS 181).*

e Smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 95/46/ES, o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a s volnym pohybem
téchto udaji. Byla schvalena Evropskym parlamentem a Radou Evropy dne
24. tijna 1995. Tuto smérnici musi pfijmout vSechny kandidatské zemé pred
vstupem do Evropské unie, jelikoz se jednd o jeden z povinnych prévnich
piedpisi. Upravuje prava a povinnosti pil zpracovani osobnich udaji

a obsahuje 34 ¢lankd.

4.3 Doporuceni R/87/15 usmérnujici pouziti osobnich udaji

v policejnim sektoru.

Vzhledem k mé profesni zainteresovanosti bych se chtéla zminit o ochrané osobnich
udaji v resortu policie, které se tykd mezindrodné pravni Uprava a to doporuceni Vyboru
ministrii Clenskych stati Rady Evropy R/87/15 — o pouzivani osobnich tudaji v policejni
oblasti.*> Toto doporudeni bylo pfijaté dne 17. zaii 1987 na 410. zasedani. Je v ném
obsazeno osm zasad a vSechny tyto zéasady se vztahuji zejména k uchovavani,
shromazd’'ovani, pouzivani a sd€lovani osobnich udaji pro ucely potieby policie,

které jsou predmétem automatizovaného zpracovani.

“ Umluva ETS & 108 o ochrané osob s ohledem na automatizované zpracovani osobnich dat, &l. 1,dostupné
ze zdroje: HEJLIK, L., MATOUSOVA, M. Osobni udaje a jejich ochrana. 2. doplnéné a aktualizované vyd.
Praha: ASPI, 2008.

* Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich v&ci &. 29/2005 Sb. m. s., Dodatkovy protokol k tmluvé o ochran& osob
se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat o organech dozoru a toku dat ptes hranice.

* http://www.uoou.cz/uoou.aspx?menu=0& submenu=50&loc=105. 14.11.2010
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Zakladni zasady:*°

e Zasada ¢. 1 —kontrola a oznamovaci povinnost
e Zasada ¢. 2 — shromazd'ovani udaji

e Zasada ¢. 3 —uchovavani udaji

e Zasada ¢. 4 — pouzivani udaju policii

e Zasada ¢. 5 — sd€lovani udaji — sdélovani v ramci policejniho sektoru,
sdélovani jinym vefejnym orgdnim, sdélovanim soukromym strandm,
mezinarodni sdélovani, zadosti o sdéleni udajl, sdruzovani souborti a piistupt

on-line.

e Zasada ¢. 6 - publicita, pravo k pfistupu k policejnim soubortim, pravo

na opravu a pravo na odvolani.
e Zasada €. 7 - doba uchovavani a aktualizace udajt

e Zasada €. 8 — zabezpeceni udaju

4.4 Ceska republika versus Umluva ¢. 108

Ceska republika jako soudast Evropské unie musela na zaklads toho vstupu splnit
pozadavky kladené Radou Evropy, coz se ji po letech snazeni zdarné podaftilo a taky se témito
zdvaznymi pozadavky Fidi. Nejvyznamnéj§imi dokumenty piijatymi a zavaznymi pro Ceskou

republiku k jejich dodrzovani jsou:

e Sd¢leni Ministerstva Zahrani¢nich véci ¢. 115/2001 Sb. m. s., kde je uvedeno,
7e byla prijata Umluva o ochran& osob se zietelem na automatizované
zpracovani osobnich dat a to ve Strasburku dne 28. ledna 1981. Ceska
republika tuto Umluvu podepsala dne 8. zaii 2000 ve Strasburku, kdy pii jeji

ratifikaci v souladu s ¢lankem 13 Umluvy bylo ozndmeno, Ze povéfenym

* Doporuceni ¢. R (87) 15 Vyboru ministri &lenskym statim upravujici pouZivani osobnich udaji v policejnim
sektoru, dostupné z WWW:< http://www.uoou.cz/uoou.aspx?menu=0&submenu=50&loc=105>14.11.2010
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tfadem je Ufad pro ochranu osobnich udaji se sidlem v ul. Havelkova 22,

130 00 Praha 3.

e Sd¢leni Ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 29/2005 Sb. m. s., kde je uvedeno,
7e dne 8. listopadu 2001 ve Strasburku byl otevien k podpisu Dodatkovy
protokol k Umluvé o ochrang osob se zietelem na automatizované zpracovani
osobnich dat o organech dozoru a toku dat pres hranice. Ceska republika tento
Dodatkovy protokol podepsala ve Strasburku dne 10. dubna 2002, v platnost

stoupil dne 1. Cervence 2004.

e Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii a 0 zméné nékterych zékonil.
., Tento zakon je v souladu s pravem Evropskych spolecenstvi, mezindrodnimi
smlouvami, kterymi je Ceskd republika vdzdnd, a k naplnéni prdava kazdého
na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do soukromi upravuje prava
a povinnosti pri zpracovani osobnich udaju a stanovi podminky, za nichz

vy oo % o ’ ’ .o e s o0 47
se uskutecrnuje predani osobnich udaju do jinych statii.

Uvedeny zdkon plni v prdavnim iddu CR roli obecné prdvni normy v oblasti
zajisténi ochrany osobnich udajii, zpiisobu jejich zpracovavani jak v Ceské
republice, tak pro prenos do zahranici a regulace vztahii, které v souvislosti
s nimi vznikaji. PrestoZe v urcitych pripadech zdkon upravuje nezbytny zvilastni
rezim (napi. Policie CR, zpravodajské sluzby, Armdda CR, Ministerstvo
financi apod.), ktery stanovi zvlastni zdkony, nelze ani tyto subjekty absolutne
z puisobnosti tohoto zakona vyclenit, protoZe by tato skutecnost odporovala
Umluvé a ndsledné by zabrdnila napf. mezindrodni spoluprdci v rdmci

Schengenskych dohod.”

47 Zakon & 101/2000 Sb., o ochrang osobnich tdaji a 0 zméné nékterych zékond. § 1 Predmét upravy.

48 Smid, V. Zakon & 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udajii a o zméné nekterych zakont, ve znéni zdkona
¢.227/2000 Sb., zakona ¢. 177/2001 Sb., zékona ¢. 450/2001 Sb., zakona €. 107/2002 Sb., zakona ¢. 310/2002
Sb. a zakona ¢. 517/2002 Sb. komentat (online). Brno, 2002, dostupné z WWW: <http://www.fi.muni.cz/~smid/
ochdn6.htmI>18.11.2010
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5. Empiricky prizkum

O problematice osobnich udaji se vétSinou kazdy znas dovi jen zprostiedkované
napt. z médii, ale mélo kdo se déle o tento problém zajima. Kazdy ma s ochranou osobnich
udaji n¢jakou zkusenost a tu si bud’ spravné uvédomuje a vi jak je tato ochrana dilezita,
anebo nad timto ani neuvazuje a nepiiklada této ochrané sebe vétsi vyznam. Z téchto i mnoha
dalsich divodu jsem se rozhodla provést Setieni, na jehoz zdkladé bych se chtéla dopracovat
k novym informacim ve vztahu lidé versus ochrana osobnich udaji. Pro muj empiricky
pruzkum jsem se rozhodla pouzit kvalitativni metodu, pricemz ke sbéru dat budu vyuzivat
metodu dotaznikového Setfeni. Myslim si, Ze tato metoda by mohla byt pro mé ucely nejvice

vyhovujici z diivodu jeji relativni ptesnosti a jednoduchosti.

5.1 Stanoveni cilii Setfeni a hypotézy
Jednim z cild mého Setfeni je zmapovat aktudlni postoj nahodilého vzorku
50 ti respondentii, k ochrané jejich osobnich udaji. Zjistit, jak samostatn¢ nakladaji
se svymi osobnimi udaji, jaké je jejich informovanost o této problematice a zejména
zjistit, zda si své osobni udaje chrani a povazuji tuto ochranu za dostateCnou. Na zaveér
zjisténych informaci z dotaznikového prizkumu bych chtéla potvrdit ¢i vyvratit

mé hypotézy vztahujici se k postoji lidi pfi ochrané osobnich udajt.
Ke splnéni cili mého dotaznikového Setfeni jsem vytvoftila nasledujici hypotézy:

1. ,,0 ochranu osobnich udajii se stdale nezajima dostatek lidli, ac je tento problém

‘

velice aktualni.
2., Vetsine lidi je tato ochrana lhostejna.”

3. ,,Pokud se o tento probléem nékdo zajima, je tento zdjem jen povrchni

a jednorazovy.

4. ,, Vetsinou se zajimaji o své osobni udaje mladi lidé Zijici ve velkych méestech.
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5.2 Prubéh Setreni

Pred zacatkem celého Setifeni jsem zvazovala jakou metodu empirického prazkumu
zvolit a nakonec jsem se rozhodla pro vyuziti metodu dotaznikového Setieni a to zejména
z divodu, Ze se dle mého posouzeni jednd o metodu, kdy pfi jejim vyhodnocovani budu
schopna snadno a ptfesn¢ vyhodnotit ziskané poznatky. Toto dotaznikové Setfeni jsem
se rozhodla provést u nahodilého vzorku respondentii a to ve vysi 50-ti osob rtizného

pohlavi a véku.

Nejprve jsem vytvofila dotaznik®, ve kterém jsem v uvodu formulovala 4 otizky
tykajici se zékladnich informaci jako je ve€k, vzdélani, pohlavi a misto bydlist¢ danych
respondentt. Déle jsem zformulovala otdzky zamétené k ziskani konkrétnich dat tykajici
se ochrany osobnich udajti, které povedou ke splnéni cili predmétného Setfeni. VétSina
otdzek uvedenych v dotazniku jsou uzaviené a to typu dichotomické a trichotomické™,
ale objevuji se i v menSim poctu otdzky oteviené. Poté jsem si v rdmci predvyzkumu
zkusila dotaznik sama vyplnit a dale jsem ho rozdala skupince 5-ti testovacich
respondenti. Na zdklad¢ zjiSténych poznatkli jsem opravila znéni otdzek, u nichz
se mi prokazalo, ze nejsou zaddny jednoznacné a neodpovidaji na otazky smeéiujici
ke splnéni mého cile. V nasledujicim kroku byl dotaznik rozdan osobné ¢i formou on-line
nahodilému vzorku 50-ti respondentii a to v poctu 50 dotaznikti. Tento krok, vypliiovani
dotazniki probihal v dobé od fijna 2010 do prosince 2010. Béhem této doby
jsem obdrzela zpét 33 vyplnénych dotazniki, z nichz bylo 7 vyplnéno formou on-line

a 26 vyplnéno rucné.

¥ Anonymni dotaznik - viz. piiloha - &. 1
%0 Dotaznik — on-line, dostupné z WWW: <http://www.dotaznik-online.cz/uzavrene-otazky.htm>
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5.3 Vyhodnoceni dat

DEMOGRAFICKA SKLADBA RESPONDENTU

Respondenti
dotaznikového priazkumu

B muzi = Zeny

Zpracovala: Marta Hajdova

Dotaznik odevzdalo 33 respondentli, z ¢ehoz bylo 21 muzi a 12 zen. Tedy vétsi

procentudlni pomér byl zastoupen muzi a to 64%.

Vzdélanost respondenttl

W stfedoskolské
vzdélani
vysokoskolské
vzdélani

Zpracovala: Marta Hajdova

Mezi vSemi respondenty, tedy muzi 1 zenami dohromady byli v zastoupeni
vysokoskolsky vzd€lani a to v zastoupeni 15%. Dalsi skupinu tvofili respondenti

sttedoskolsky vzdélani, kterych byla vétSina a to 85%.
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Bydlisté a vék respondent

B mésto a vék do 40 let
mésto a vék nad 40 let

[ vesnice a vék do 40 let

M vesnice a vék nad 40 let

Zpracovala: Marta Hajdovd

Dalsi rozdéleni se tykalo bydlisté a vékt respondentti, kdy byli rozdéleni do &ty vyse
uvedenych skupin. Nejvétsi skupinu, ptes polovinu dotazanych, tvofili respondenti Zijici
ve mésté a vé€ku do 40 let a to v poméru 55%. Dalsi skupina zijici na vesnici a v€ku do 40 let
tvoti z celkového poméru 27%. Ostatni dvé skupiny tvofi respondenti Zijici ve mésté a véku

nad 41 let v poméru 12%, a respondenti zijici na vesnice a véku nad 41 let v poméru 6%.

,,VITE CO JE CITLIVY UDAJ?%

Ve V 4

Respondenti do 40 let, Zijici ve mésté

M znalost pojmu citlivy
udaj
61%

neznalost pojmu citlivy
udaj

Zpracovala: Marta Hajdovd

Na otazku co je to citlivy udaj odpovédélo ze skupiny respondentli s vékem do 40 let,

zijici ve mésté spravné 39%. Vice nez polovina respondentti, presné 61% z této skupiny nezna

a neumi vysvétlit vyznam tohoto pojmu.
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Respondenti nad 40 let, zZijici ve mésté

B Znalost pojmu citlivy
udaj
78% Neznalost pojmu citlivy
\__-/z )

Zpracovala: Marta Hajdovad

cey

Vétsina respondentt vyssiho véku nad 40, Zijici ve mésté nezna vyznam pojmu citlivy

udaj a to 78%. Znalost pojmu ma z této skupiny pouze 22%.

Respondenti do 40 let, zijici na venkoveé

. M znalost pojmu citlivy

udaj

75% neznalost pojmu citlivy

v/ udaj

Zpracovala: Marta Hajdova

Tato skupina respondentli zijici na venkove, véku do 40 let dosahuje podobnych
vysledka jako predchozi skupina. Neznalost pojmu citlivy udaj je zastoupen 75% a 25%

dotazovanych z této skupiny nezna vyznam tohoto pojmu.
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Respondenti nad 40 let, zijici na venkové

M znalost pojmu citlivy
50% udaj
neznalost pojmu citlivy
udaj

Zpracovala: Marta Hajdovad

cey

Z posledni skupiny respondentil Zijici na venkové a véku nad 40 let 50% respondentti

zna vyznam pojmu citlivy idaj a stejné polovina 50% dotdzanych neznd vyznam pojmu.

Shrnuti: Z celkového poctu nahodilého vzorku respondentii, bez ohledu na vyse
uvedené rozdeéleni skupin respondentii, zna pojem citlivy udaj 11 dotdazanych a 22 dotdazanych

neznda a neumi vysvétlit pojem citlivy udaj.

Na otézku ,,co je osobni udaj?* odpovédéli vSichni z dotazovanych spravné. Vsechny

CtyFi vySe uvedené skupiny respondentii znaji vyznam pojmu osobni udaj!

,ZABYVATE SE OCHRANOU SVYCH OSOBNICH UDAJU?¢

Respondenti do 40 let, zZijici ve mésté

M ano, zabyvajise = ne
ochranou svych
osobnich udajl

57%

Zpracovala: Marta Hajdovad

cey

Vice jak polovina respondenti véku do 40 let, zijici ve mést€¢ se ochranou svych
osobnich 1daji nezabyvd a to vpoméru 57%. AvSak ochranou svych osobnich udajii

se zabyva vyznamna ¢ast respondentli této skupiny a to 43%.
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Respondenti nad 40 let, zijici ve mésté

M ano, zabyvajise ' ne
ochranou svych

62% e
osobnich udaju

Zpracovala: Marta Hajdova

ey

U skupiny respondentli nad 40 let, Zijici ve mést¢ se 38% dotazanych zabyva

ochranou svych osobnich udaju, ale vice nez polovina, tedy 62% se o ni nezajima.

Respondenti do 40 let, zZijici na venkové

M ano, zabyvajise ' ne

ochranou svych
osobnich udajl

-

70%

Zpracovala: Marta Hajdova

ey

U této skupiny respondentd do 40 let, zijici na venkové je vysledek obdobny.

Ochranou svych osobnich udajii se zabyva 30% dotazanych, 70% se timto nezabyva.

29



Respondenti nad 40 let, zijici na venkové

M ano, zabyvajise ' ne
ochranou svych
osobnich udajl

70%

Zpracovala: Marta Hajdovad

cey

U skupiny respondentii nad 40 let, Zijicich na venkové odpovédélo kladné na tuto
otazku 30% dotazanych a 70% zaporné. Tedy tato skupina je pomérové ve stejném zastoupeni

jako predchozi skupina.

Shrnuti: Z celkového poctu nahodilého vzorku 30 respondentii, bez ohledu na vyse
uvedené rozdéleni skupin respondenti, se ochranou svych osobnich udajii zabyva

13 dotazanych a 20 z nich se touto ochranou nezabyva.

»ZAJIMATE SE O ZPRACOVANI VASICH OSOBNiCH UDAJU?¢

Respondenti do 40 let, zZijici ve mésté

M ano, zajimam

ne, nezajimam

Zpracovala: Marta Hajdovad

Na otazku, zda se zajimate o zpracovani vasich osobnich udajti odpovédélo ze skupiny

respondentl do 40 let, Zijicich ve mésté kladn¢ 85% dotazanych, coz je vétsSina z této skupiny

a 15% dotazovanych zaporné.
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Respondenti nad 40 let, Zijici ve mésté

M ano, zajimam

ne, nezajimam

Zpracovala: Marta Hajdova

cey

U skupiny respondentti s vékem nad 40 let, Zijicich ve mésté se zajima o zpracovani

svych osobnich tdaji 73% a 27% se o zpracovani nezajima.

Respondenti do 40 let, Zijici na venkové

M ano, zajimam

ne, nezajimam

Zpracovala: Marta Hajdova

ey

O zpracovani svych osobnich tdajl se u skupiny respondentii do véku 40 let, Zijicich

na venkové€ zajima vétSina 80% dotazanych a 20% se nezajima.
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Respondenti nad 40 let, Zijici na venkové

M ano, zajimam

ne, nezajimam

Zpracovala: Marta Hajdovad

cey

O zpracovani svych osobnich tdaji u skupiny respondentli do véku nad 40 let, zijicich

na venkové se zajima 70% dotazovanych a 30% se o toto zpracovani nezajima.

Shrnuti: Z celkového poctu nahodilého vzorku 30 respondentii, bez ohledu na vyse
uvedené rozdeleni skupin respondenti, se zajimd o zpracovani svych osobnich udajii

26 dotazovanych a 7 dotazovanych se o tuto problematiku nezajima.

5.4 Shrnuti dotaznikového Setireni

Pti zpracovani a vyhodnoceni dotaznikového Setieni jsem dospéla k nasledujicim

vysledkim.

K zékladnim tdajim tykajicich se vSech respondentii jsem zjistila, ze z celkového
poctu 33 respondenti, ktefi odevzdali vyplnény dotaznik byla vétSina muzi a to vice jak
polovina, pfesné 21 muzi (coz je 64%). Dale z celkového poctu vyse uvedenych respondentt
ma vice jak polovina stfedoskolské vzdélani, a to 85%, coz je 28 respondentii bez ohledu
na pohlavi. Zbylych 15%, tedy 5 respondenti md vzdélani vysokoskolské. Velka cast
dotdzanych ma vék do 40 let a to v 82% z celkového poctu, zbytek cili 18% dosédhla véku

40 let a vice.

Dale jsem skupiny respondenti rozdélila do ctyt zakladnich skupin a to zejména
z divodu lepsi orientace ptfi vyhodnoceni vysledkli Setfeni. Pfi rozdéleni do jednotlivych
skupin nebyl bran ohled na vzdélani a pohlavi, jelikoz by se vyznamné timto délenim Setieni
zkomplikovalo a vysledek by byl vzhledem k nizkému poctu respondentii zavadéjici.
Vysledky ve vSech skupinach byli zaokrouhlovany a tudiz vznikl rozdil mezi numerickymi

pocty a procentudlnim vyjadienim. Toto zaokrouhleni bylo nutné z divodu, jiz zminéného
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nizkého poctu vsech respondentli v téchto skupinach, proto je potfeba na toto brat zietel.
Nejvice se tento rozdil projevuje v druhé a ¢tvrté skuping, kdy jsou ob¢ zastoupeny pomérné

malym poctem respondentt.

Prvni skupinu tvofi respondenti zijici ve mésté s vékem do 40 let. Tato skupina
je nejrozsahlejsi a tvori ji 18 dotazanych (55%) z celkového poctu 33 respondenti. Druhou
skupinu tvofi respondenti zijici ve mésté s vékem nad 40 let. Tuto druhou skupinu tvoii
4 dotdzani (12%) z celkového poctu respondentl. Treti skupinu tvoii respondenti Zijici
na vesnice s vékem do 40 let a to v poctu 9 dotdzanych (27%). Posledni nejmensi skupinu

tvoti respondenti Zijici na vesnici s vékem nad 40 let v poctu pouze 2 dotazanych (6%).

Na zaklad¢ prvniho bloku otazek smétujicich k zakladnim pojmam tykajici se ochrany

osobnich udajt jsem dosla k tomuto zévéru:

Z prvni skupiny respondentli nezna vyznam pojmu ,.citlivy udaj* 11 dotdzanych (61%)
a 7 znich (39%) tento pojem dokazalo jasné vysvétlit a znd jeho vyznam. Z druhé skupiny
nezna vyznam pojmu 3 dotadzani (78%) a 1 dotdzany (22%) pojem vysvétlil. Z tieti skupiny
respondentll 7 dotdzanych (75%) neznd vyznam pojmu a 2 dotazani (25%) znaji pojem citlivy
udaj. Z posledni malé ¢tvrté skupiny znd tento pojem 1 respondent (50%) a 1 respondent
(50%) nezna vyznam pojmu. Z celkového poctu 33 respondentll zna vyznam pojmu ,,citlivy

udaj*“ 11 respondentt (33%) a vétSina tedy 22 respondentli (67%) vyznam pojmu nezna.
Avsak vyznam pojmu ,,0sobni iidaj* znaji vSichni dotazani respondenti!

V druhém bloku otdzek sméfujicich k ochrané svych osobnich udaji jsem zjistila,
ze prvni skupina respondentli se v poctu 8 znich (43%) zabyva ochranou svych osobnich
udaji a 10 dotdzanych (57%) se touto ochranou nezabyva. V druhé skupiné se zabyva
ochranou svych osobnich udaji 2 dotazani (38%) a 2 dotdzani se ochranou nezabyvaji (62%).
Ve treti skupin¢ se 3 dotdzani (30%) ochranou svych osobnich udaji zabyvaji a 6 znich
(70%) se timto nezabyva. V posledni ¢tvrté skupiné se ochranou zabyva 1 dotdzany (30%)
a 1 dotdzany (70%) se ochranou svych osobnich udaji nezabyva. Z celkového poctu
33 respondenti se ochranou svych osobnich udaji zabyva 14 dotazanych (42%)

a 19 dotazanych (58%) se ochranou o své osobni udaje nezabyva.

V tretim a poslednim bloku otazek sméiujicich ke zpracovani svych osobnich udaji

jsem odpovédi vyhodnotila takto. V prvni skupiné¢ se 15 dotazanych (85%) zajima
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o zpracovani svych osobnich udajii a 3 z nich (15%) se o toto nezajimaji. V druhé skupiné
se 3 dotdzani (73%) zajima o zpracovani svych osobnich udaji a 1 dotdzany (27%) se o toto
nezajima. Ve tfeti skupiné se zajiméa o zpracovani 7 dotdzanych (80%) a 2 dotazani (20%)
se nezajimaji o zpracovani. V posledni ¢tvrté skupiné se jeden zajima (70%) o zpracovani
a jeden se nezajima (30%). Z celkového poctu 33 respondentl se zajima o zpracovani svych
osobnich udaji 26 dotdzanych (79%) a 7 (21%) se o zpracovani svych osobnich udaji

nezajima.

Dle shrnuti a vyhodnoceni vSech vyse uvedenych vysledki si dovoluji potvrdit tyto,

mnou jiz diive vyslovené hypotézy:

1. ,,0 ochranu osobnich udajii se stdale nezajima dostatek lidli, ac je tento problém

velice aktualni. *
2., Vetsine lidi je tato ochrana lhostejna.”
4. , Vetsinou se zajimaji o své osobni udaje mladi lidé Zijici ve velkych méstech. “
Nepotvrzuji pouze jednu hypotézu a to hypotézu €. 3:

3. ,,Pokud se o tento probléem nékdo zajimd, je tento zdjem jen povrchni

a jednordazovy. *
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ZAVER

V této bakalaiské praci jsem se pokusila struéné, ale co nejvice komplexné vystihnout
a popsat problematiku ochrany osobnich udaji a to v postaveni zakladniho lidského préva.
a zasadnich informaci. Volbou tohoto tématu jsem chtéla poukézat na potifebnost se o toto
téma zajimat mnohem vice neZ doposud a to predevSim z divodu rozvoje moderni

a demokratické spolecnosti, kterou Ceské republika zajisté je.

Mnoho mladych lidi dbd na ochranu své vlastni osoby, takze se domnivam,
ze k ochrané osobnich udajii jiz ma tato generace spravné nakroceno, coz se potvrdilo
1 v mém dotaznikovém Setfeni. I kdyz se jedna o pomérné mladou problematiku a do neddvna
se o ni nikdo moc nezajimal, dnes je tomu jinak. Ano, zdjem je stdle zejména na urovni
profesni a odborné vefejnosti, ale tento zajem zacina vice a vice pronikat do oblasti vefejnosti.
Proto si myslim, ze pro takto Sirokou vetfejnost by mohla ma prace piinést jakési zakladni

minimum pro ziskédni podvédomi o ochran¢ osobnich udaju.

V praktické ¢asti této bakalarské prace jsem provedla empiricky prizkum za pouziti
metody dotaznikového Setfeni. Touto metodou jsem dospéla pro mé k piekvapujicim
vysledkiim. Jednim ze zasadniho zji$téni pro mne byla nova informace, Ze vSichni osloveni
respondenti z mého dotaznikového prizkumu, znaji vyznam pojmu osobni udaj. Coz
je vysledek chvaly hodny, ale na stranu druhou, vice nez polovina nezna vyznam pojmu
citlivy udaj. Dalsim vyhodnocenim jsem dosla k vysledku, Ze o problematiku ochrany
osobnich udaji se znahodilého vzorku respondentli, nejvice zajimaji lidé Zzijici zejména

ve meésté s vekem do 40 let.

V praktické ¢asti této prace jsem vyslovila Ctyii hypotézy: ,, Ochranou osobnich udajii
se stdle nezabyva dostatek lidi, ac¢ je tento probléem velice aktualni. Vetsine lidi je tato
ochrana lhostejnda. Pokud se o tento probléem nékdo zajimd, je tento zdjem jen povrchni
a jednorazovy. Veétsinou se zajimaji a chrani své osobni udaje mladi lidé Zijici ve velkych
meéstech. Na zékladé¢ vyhodnoceni vysledki z mnou provedeného dotaznikového Setfeni
mohu z vétsi ¢asti tyto hypotézy potvrdit, az na jedno tvrzeni. Jednd se o hypotézu ¢. 3 tedy:
,, Pokud se o tento probléem nekdo zajimd, je tento zdjem jen povrchni a jednordzovy.*

Vyvracim tuto hypotézu z diivodu, Ze jsem zjistila, Ze zajem o osobni tidaje ma dle mého
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provedeného vyzkumu 79% respondentli a pouze 21% se o tuto problematiku nezajima. Tento
zavér me dosti mile prekvapil, ale nejsem si jista, zda pouhy z4jem staci? K potvrzeni hypotéz
¢. 1, ¢ 2 a ¢. 3 mohu pouze uvést to, ze o ochranu osobnich udajii se nezajima dle mého
vyzkumu 58% respondentil. Ani tento vysledek, a¢ jsou hypotézy negativni v nds nemusi
vzbuzovat obavy. Myslim si, Ze i toto zjisténi je ptekvapujici. J& osobné jsem ocekavala
mnohem vétsi procentudlni pomér téch, co se problematikou ochrany osobnich udaji

nezabyvaji.

K veskerym vysledkiim mého dotaznikového Setfeni je nutno uvést, ze vysledky jsou
pouze orientaéni a to zejména zdivodu ne pfili§ velkého pocétu nahodilého vzorku
respondentl. Proto si myslim, Ze mnou vyslovené a z ¢asti potvrzené hypotézy se mizou stat
diskutabilni. Jednalo se o muj prvotni vyzkum, kterym jsem si chtéla v zdkladu zmapovat

celkovy postoj a nahled respondentt k této problematice.

Po shrnuti vSech vysledkli provedeného Setfeni jsem dospéla k ndzoru, Ze by bylo
potfeba zaméfit se na osvétu vefejnosti v této celé oblasti a snazit se o jasné vysvétleni
zékladniho pojmu citlivy udaj a to napi. prostiednictvim masmedii. [kdyz vétSina
respondentll znd vyznam pojmu osobni udaj, nejsem presvédcena o tom, Ze ho znaji, jelikoz
mohlo dojit k tomu, Ze prosté¢ ajednoduse odpovéd tipovali. To nasledné ipotvrzuje
alarmujici vysledek neznalosti pojmu citlivy tdaj. Myslim si a dovoluji si timto navrhnout
skromny navrh, Ze by se dalsi vyzkum, tykajici se tohoto tématu mohl ubirat konkrétnéji
k pfesné stanovenému problému. Tedy zaobirat se pouze jednim, specifickym problémem.
Vzhledem k tomu, Ze téma ochrany osobnich udaji je velice rozsahlé jsou moznosti vybéru
konkrétniho problému veliké a vSechny nové ziskané informace povedou ke zkvalitnéni
a vyvoji ochrany osobnich udaji. Jednou z otevienych otdzek na kterou by mohl nékdo hledat
odpovéd’, by mohla znit: ,,Vite, k ¢emu miizou vase osobni udaje poslouzit osobg,
ktera se jich zmocni? — jakym zpiisobem mohou byt zneuzity?“ Odpovéd’ na tuto otazku
by mohla vést k naslednému rozuzleni odpovédi na dalsi otdzku: ,,pro¢ se lidé o ochranu

svych osobnich udajii dostate¢né nezajimaji?*

Jsem si védoma, ze v této bakalafské praci je mnoho uskali, se kterymi jsem
se nevyporadala, ale 1 pfes to jsem se snazila, dle mych moznosti vytvofit praci, kterd poukaze
na dilezitost této problematiky. Diky praktické casti, kterd zmapovala aktualni postoj

respondentli, jsem doufam nesméle podala pomocnou ruku ¢i ndvod dal§im autortim,
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jakym smérem by se mohli v dané problematice dale ubirat. Myslim si, Ze jsem touto praci

splnila vS§echny mé ocekavani a vytycené cile, které jsem si kladla v ivodu této prace.
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RESUME

V této bakalaiské praci jsem se zabyvala problematikou ochrany osobnich udaji
z pohledu zakladniho lidského prava. Nesnazila jsem se o vytvareni novych definic ¢i pojmii,
ale hlavnim a zasadnim vyznamem bylo shrnuti zékladnich a podstatnych informaci o této
problematice. A zjisténi aktualniho postoje respondentii k tomuto tématu, na zdkladé

provedeného empirického prizkumu.

V této problematice se doposud neorientuje vétSina vefejnosti a proto je potieba
neustale poukazovat i opakovat co je obsahem ochrany osobnich tdaji. Neni to tak davno,
cose o tomto problému v Ceské republice nemluvilo vibec. Ale k ptelomu doslo
ato v 90. letech, kdy se zacaly vytvaret prvni pravni Gpravy, tykajici se tohoto tématu a timto
se zaCaly dostavat do podvédomi vefejnosti. Diky tomu vzrostla potfeba chranit

si své soukromi a tedy 1 osobni udaje.

Pokusila jsem se poukédzat na rozdil mezi pojmy osobni a citlivy udaj, dale
jsem se zaobirala zpracovanim osobnich udaji v souvislosti s povinnostmi a pravy spravce
1 zpracovatele. Nasledné jsem navazala na moZznost zdznamu osobnich udaji. Z divodu
potiebné ochrany osobnich dajii jsem detailnéji vytycila postaveni subjektu udaji versus
jeho prava. Nedilnou soucasti je =zajisté uvedeni pravni uUpravy a to uvedeni
téch nejvyznamnéjsich, jak na poli vnitrostatnim, tak mezinarodnim. V praktické ¢asti pomoci
empirického prizkumu za pouziti dotaznikového Setfeni jsem zjistila, z nahodilého vzorku
respondentli, jejich aktualni postoj ktéto problematice. Tento postoj byl z vétsi casti

negativni. Jen mensi ¢ast z dotazanych se touto oblasti zaobira.

Timto jsem dosla k zavérim, ze je tfeba vefejnost v této oblasti neustile vzdelavat
a informovat a to vSemi dostupnymi prostfedky. Déle je potfeba poukazovat na hrozici
nebezpeci tykajici se ochrany osobnich udaji. Lidé se bohuzel zacinaji o néco zajimat
az v piipadé nouze anebo samotné negativni zkuSenosti, pro¢ se nepokusit tuto negativni

zkuSenost obejit diiv nez nastane?

38



ANOTACE

Bakalafskd prace se vénuje problematice ochrany osobnich udaji v postaveni
zékladniho lidského préva. Jde o stru¢né, ale vystizné vytyCeni zdkladnich pojmi tykajici
se ochrany osobnich udajti, poukazuje na zasady pfi praci s osobnimi udaji. Déle se zabyva
pravy a povinnosti zacastnénych osob, jako jsou subjekt udajii, spravce a zpracovatel.
Popisuje vyvoj nejvyznamnéjSich pravnich uprav tykajici se ochrany osobnich udaju
a to vnitrostatnich 1 mezinarodnich. Je doplnéna o empiricky prizkum zamétreny na aktualni

postoj respondentl k ochran¢ osobnich udaju.

KLICOVA SLOVA

Osobni udaj, citlivy udaj, spravce, zpracovatel, subjekt tdajii, informace, imluva,
listina zdkladnich prav a svobod, pravo, povinnost, Gfad pro ochranu osobnich daji, ochrana,

zaznamy, Rada Evropy, zdkon ¢. 101/2000 Sb., doporuceni, pravni norma, dotaznik.

ANNONATION

Bachelor assignment devotes to problems of data protection in position of basic
birthright. It’s short but faithful layout of basic concepts relating to data protection, points out
principles when working with personal data. Furthermore engages in rights and duties
participated parties, as data subject, administrator and processer. Describes development
of the most considerable law modifications relating to data protection namely domestic
and international. It's eked out with empiric research focused on current attitude

of respondents for data protection.

KEYWORDS

Personal data, sensitive data, administrator, procesor, the data subject, information,
convention, charter of Fundamental Rights and Freedoms, law, obligation, Office for Personal
Data Protection, protection, records, Council of FEurope, law no. 101/2000 Sb.,

recommendation, legal norm, questionnaire.
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Dobry den,

jsem v poslednim rocniku bakaldiského studia, obor socidlni pedagogika. Z divodu
zpracovani praktické casti mé bakaldiské prace na téma: Zakladni lidska prava - ochrana
osobnich udajl, jsem vytvofila tento dotaznik, ktery je vytvofen proto, aby zjistil, jaky maji
lidé postoj k ochrané svych osobnich udaji a jaka je jejich informovanost v této oblasti.
Dotaznik je anonymni, proto se nikam nepodepisujte. Prosim vas o co nejvétsi upfimnost pii
jeho vypliovani - jednd se o védecky vyzkum, ve kterém maji pravdivé odpovédi
nenahraditelnou cenu. Vysledky tohoto dotazniku budou pouzity pouze k odbornym ucelim
tykajicich se tohoto vyzkumu.

Jsem : []Zena [ muz (oznacte prosim kiizkem)

Bydlim (oznacte prosim kiizkem):

ve mésté nebo jeho blizkosti (cca do 30km)
na vesnici
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Mij veK: ..o
Vzdélani: ....................
Datum vyplnéni: (den, mésic, rok) ........ccceevervrerereennnen.

Déle se prosim vénujte samotnému dotazniku. Postup pii vypliovani dotazniku je

jednoduchy. Zakrouzkujte vzdy jednu odpovéd.V piipadé¢ vyplnéni elektronické verze

oznacte vybranou odpovéd pismenem X. Tam, kde odpovéd vyzaduje delsi slovni

vyjadieni, odpovéd’ vypiste na vymezené misto. U odpovédi, kde misto na vypsani vymezeno

neni, to prosim nedé¢lejte.

Dékuji za vyplnéni Marta Hajdova

Vite co je osobni udaj?

e Jestlize ano, uved'te piiklad:
e Ne

Vite co je citlivy udaj?

e Jestlize ano, uved’te piiklad:
e Ne

Mpyslite si, ze jsou Vase osobni udaje dostatecné chranény?

e Ano
e Nevim
e Ne

Zajimate se o nové postupy ¢i moznosti ochrany svych osobnich udajt?

e Ano
e Ne

Chranite aktivné své osobni tidaje (napt. pouzitim hesel a koda...)?

e Ano
e Nékdy
e Ne
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Byly Vase osobni udaje nékdy neopravnéné zneuzity?
e Ano
e Nevim —nezajimam se o to
e Ne

Vite kam se obratit v pfipadé neopravnéného zneuziti Vasich osobnich udaja?

e Ano
e Ne

Zajimate se o to komu davate souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaja?

e Ano
e Ne

Zajimate se detailnéji k jakym uceliim budou Vase tdaje pouzity ?

e Ano
e Ne

Odmitl (a) jste nékdy sdélit nékomu své os. udaje?

e Ano
e Ne

Existuje n¢jaka pravni uprava ¢i zakon o ochrané os. udaji?

e Ano
e Nevim
e Ne

Lze s osobnimi idaji opravnéné nakladat bez souhlasu obcana (subjektu udaji)?

e Ano
e Nevim
e Ne

Dékuji Vam za ochotu a trpélivost pri vyplnéni dotazniku!!!!
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