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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):
      RNDr. Soňa Horáková se ve své práci zabývá problematikou komunikace mezi učitelem a žákem. Bakalářská práce je dělena na část teoretickou a praktickou. V teoretické části seznamuje s pojmy souvisejícími s výzkumným zaměřením. Jednotlivé kapitoly jsou vyvážené a logicky na sebe navazují. Citační norma a formální úprava textu jsou přijatelné. Hlavním cílem kvantitativně orientovaného výzkumu bylo zjistit, jakou komunikační strategii nejčastěji využívá žák a učitel v průběhu vyučování. Tento cíl byl rozčleněn do několika podcílů. Jako zdroj dat byly použity dva dotazníky, pro žáky a pro učitele. Konstrukce dotazníků je přiměřená. Je však otázkou, zda některé z otázek nevedou k zobecňování problému. Jinými slovy, na otázky lze odpovědět ano i ne, záleží však na individuálním kontextu, který není na některých místech zohledněn (např. dotazník č.1, ot. 2, 4, 5, 6, 7, atd.). Návrh metodologie je však zdařilý. Analýza dat je rovněž na velmi dobré úrovni. V závěru práce však mohlo zaznít konkrétní doporučení pro zlepšení komunikace mezi žáky a učiteli na konkrétní střední škole, což se zde přímo nabízí.
      RNDr. Soňa Horáková prokázala schopnost samostatné tvůrčí práce ve vybrané problematice. Práce splňuje požadavky standardně kladené na bakalářské práce. Z uvedených důvodů doporučuji její obhajobu.

	Otázky k obhajobě:

1. Jaké jsou podle Vás možné nevýhody použití metody dotazníku ve vašem výzkumu? Jakými možnými metodami, které by případně navazovaly na výzkum, by se daly tyto nevýhody eliminovat?
2. Může podle Vás snížit výpovědní hodnotu dotazníku pro žáky fakt, že jste na střední škole vyučující a navíc sama zadáváte dotazník?
3. Využijete nějak výsledky svého výzkumu ve své praxi pedagožky na zmiňované škole? Pokud ano, jak?
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