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ABSTRAKT

Prace pojednava o navrhu infortného systému pro slozky zdchranného a b&apsiniho
systému rasta Zlina resp. Zlinského kraje. Je zde popsarodrdten sotasny stav 1ZS
a navrhnuta dopoteni jednotlivym sloZzkam IZS na Gzemi kraje. V daidsti prace je
proveden navrh inforndaiho systému pro slozky IZSetne moznosti monitorovani hava-
rijnich stawi a vyrozumivani obyvatelstva o vzniklé miradné udélosti. Cilem je tedy
provedeni stréné analyzy a navrhu inforriaiho systému, ktery urychli komunikaci mezi
Ucastniky 1ZS. Navrh uvedeného systému musi respakiikony a rigzeni viadyCeské
republiky jak po strance technického vybaveni,itapojenych Gastniki a jejich struktu-

ry.

Kli¢ova slova: IZS, inform&i systém, CCTV, TCTV, opetai stedisko, GIS, bezge

nostni systém

ABSTRACT

This work deals with a design of an informationtsys for representatives of emergency
and rescue organizations of Zlin and its regiomelcribes and evaluates the contempo-
rary state of the JRS (Joint Rescue Service) aggesiis recommendations for each unit of
the JRS about the possibilities of monitoring ereaay conditions and conveying infor-
mation about emergency situations to people. Thim paint of this work is to make a
short analysis and design of an information sydteahwill make communication between
JRS’s units quicker. This system has to be in atawre with the guidelines and law of the
Czech Republic with regards to the technical eqeipnas well as the involved personnel

and their structure.

Keywords: IZS, information system, CCTV, TCTV, ogeons center, GIS, security sys-

tem



Rad bych touto cestou p&idval vedoucimu diplomové prace panu Ing. Martindoai
leSakovi, CSc. za odborné vedenitg@minky, které mi fi vypracovani diplomové prace

poskytl.

Dale dkuji pracovnikim slozek IZS a to i@devsim Ing. Josefu Bambuchovi a Bc. Ivo
Mitackovi z HZS Zlin, dale pak Petru OlSanovi ze ZZSnhZBc. Subikovi z RCR Zlin
a Ing. Vladimiru Hanakovi z Magistratuésta Zlin za poskytnuti podklada informaci

pottebnych ke zpracovani této diplomové prace.

Motto

Lidsk& spolénost pedstavuje si vztahi
mezi lidmi. Pirovname-li ji k siti rybéskeé,
pak uzly pedstavuji lidi a provazkyi lana
vztahy mezi nimi. Ale co to vlastfe, toto
lanovi v lidském ¥¢? Jedna odpad je,

Ze je to komunikace.

(Argyle a Trower, 1979)

Ve ZIing 24.5.2006
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UvoD

Tato diplomova prace vznikla ve spolupraci s jetimahi slozkami Integrovaného za-
chranného systému Zlinského kraje, tedy dsksiu zachrannou sluzbou, poli€iR a
zdravotnickou zachrannou sluzbou. Bylo také vyuhitftormaci poskytnutych Magistra-

tem nesta Zlina a Mstskou policii Zlin.

Ke sniZzovani rizik i moznych nasleilla k zabezp@vani moznosti rychlého a efektivniho
feSeni havarijnich a katastrofickych situaci se @ddowavarijni planovani uviibhrozuji-
cich objekt i v jejich okoli. Na planovani afifpraw opateni se podili celéada orgaf
a organizaci statni spravy, mistni samospravy, du&ske sféry, ozbrojenych sil a dal-

Sich.

K predchazeni vzniku mintadnych a krizovych situaci a eliminaci nebo aléspalukci
jejich negativnich dopddjsou ve spokenskych systémech vytigny specifické bezge
nostni struktury s jejichidicimi, vykonnymi, zabezgevacimi a bazovymi prvky, s jejich
vzajemnymi vztahy a vazbami, kompetencemi a po\stmo Takto koncipovany bezge
nostni systém v sétzahrnuje soubor institucionalnich a systémovycstrog k zajiseni

bezpé&nosti a ma vytviet podminky pro jejich koordinaci a jejich jednofmauziti.

Integrovany zachranny systém (1ZS) s€aské republice buduje od r. 1993. Zakladnim
pravnim pedpisem je nyni zako# 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému
a zneén¢ nekterych zakon, ve zreni zakonat. 320/2002 Sh. Integrovany zachranny systém
ieSi mimdadné udalosti a krizové situace, je &mti systému pro zajiti vnitrni bezpé-

nosti statu. DalSi zakon upravujici budovani zaumého a bezgaostniho systému je
zakon¢. 240/2000 Sh., zakon o krizovétizeni a zminé n¢kterych zakon (krizovy za-
kon) a zakort. 241/2000 Sb., zakon o hospéslid/ch opatenich pro krizové stavy a o

zmené nekterych souvisejicich zakan

VSechny zakony a tieni viadyCR by neli prispst k budovani uceleného a fungujiciho

bezpénostniho systému v ramci caléské republiky a tim i jednotlivych kigj

Prikladem Spatného fungovani IZS a tim i be&rstniho a monitorovaciho systéemuza

byt udalost z Asie, kde 26. prosince 2004tildeniciva vina tsunami. V Indickém oceanu
doSlo k otesim oceanského dna, které zvedlyivé viny tsunami, jez zabijely az na dale-
kém zapadnim pdbzi Afriky. Fi této niivé viné zentelo pres 223 000 lidi. Nastava otaz-

ka, zda bylo mozné tomuto nesti predejit. Hlavni picinou velkych obti na Zivotech



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 11

byla nedostatsa komunikace mistnich zachrannych systé&mpacifickym vystraznym
systemem PTWC (Pacifik Tsunami Warning Centre) adnegm st& ze 13 postiZzenych,

; V podstat neprokthla Zadna organizovana evakuace.

V CR tento druh nebezpenehrozi, ale je zde stadle mnoho nebézp#ed kterymi je nut-

né obyvatelstvo chranit. Jsou tiedevsim:

Zivelné pohromy — vzpom@&me ntivé povodr z roku 1997, které zasahly celou
CR. Déle sem péitlesni pozary, epidemie, sesuvydy apod.

- havarie — nag. uniky ¢i vybuchy nebezpaych latek a tim zjsobené znesteni
ovzdusi, vodii kontaminace fad chemickymi latkami, dopravni nehoda,

- vojenské nebezp&

- ostatni naruSeni - ohroZzeni vyznamnych budov, ftagrajské @ady, budovy via-
dy CR a statnich instituci, teroristické Gtoky (ohrozeypznamnych budov, nap
krajské dady, budovy vIady¥'R a statnich instituci),ipruseni dodavek ropy, pitné

vody, elektrické energie atd.

VySe uvedena rizika a mnoho dalSich neb&zpmzi i na Uzemi Zlinského kraje.
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1 ZAKLADNI POJMY A ZAKONY

Budovani zachranného a bepestniho systému nejenGR, ale i v jednotlivych krajich

se musfidit zakony a nézenimi viadyCeské republiky. Kiiovymi zakony jsou:

- 239/2000 Sb. — Z&kon o integrovaném zachrannénémsysta o zrné nekterych

zakonu

- 240/2000 Sb. — Zakon o krizovétizeni a o zréen¢ nékterych zakon (krizovy za-
kon),

- 241/2000 Sh. — Zakon o hosp#skéych opatenich pro krizové stavy a o 2n¢ né-

kterych souvisejicich zakén

DuleZzitym dokumentem, ktery je nutné brat v Gvakiubpdovani zachranného a bezpe
nostniho systému, jgoncepce ochrany obyvatelstva do roku 2006 s vghbedo roku

2015 Tato koncepce byla schvélena usnesenim W{#&lye dne 22. dubna 2002417.

1.1 Zachranny a bezpé€nostni systém

Vymezeni zachranného a begpestniho systému je dano zakon&n239/2000 Sb. Jsou
zde definovany jednotlivé slozky IZS, jejich strukd a zfisoby krizové komunikace
v pripac vzniku mimdadné udalosti. Krizova komunikace jigepos informaci mezi stat-
nimi organy, Uzemnimi samospravnymi organy a mezkami integrovaného zachranné-
ho systému za vyuZziti pradsdki hlasového a datovéhdgmosu informaci uejné teleko-
munikasni si€ i vybranécasti nevéejnych telekomunikénich siti. VCR se buduje struk-
tura zachranného a bezpestniho systému u£kolik let na Urovni celého statu a jednot-
livych kraji. Nedilnou sogasti jsou i plany zachrannych a beapestnich opdeni na

Urovni mest.

Kvalitnim propojenim zajmovych lokalit #sta dochazi k vytweni jednotného zachran-
ného a bezpmostniho systému a jednotného infotmiao systému, které vidledku pi-
nasi Uspory jak v investicich, tak v provoznich ajjth mést a rozpétovych organizaci
meést. Krome vyrazného finosu v ekonomické oblastiipobi jednotné systémy i k zefek-
tivnéni prace jejich uzivatéla blizSimu propojeni s ¢any @isluSnych mist a obci. Kva-
litni telekomunik&ni infrastruktura ¢asto pomaha i podnikatelskému sektoréd p
rozhodovani o umishi svych sidel a provozoven. Vystavbistské metropolitni sitlze

planovat a uskutéovat jako sodast jakékoli pozemni vystavby (kanalizace, vodgn)l
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a uskuténovat jako sotiast jakékoli pozemni vystavby (kanalizace, vodgnplcimz do-

jde k vyraznym usporam v giaeni kabelovych tras.

Kvalitni telekomunikani prostedi ginasi svémuizzovateli nejen on-line spojeni v ramci
meéstskych organizaci, ale i propojeni sétem. Na kvalitnim propojeni jednotlivych loka-
lit 1ze vystawt efektivné fungujici integrovany zachranny a beapestni systém a jednot-

ny informani systém riésta pop. kraje.

Ve Zling v sokasné dob existuje pimé propojeni mezi slozkami 1ZS, Magistratem
a Krajskym dadem nista Zlina. Toto propojeni je realizovano optickyab&lem a zaru-
¢uje dostaténou grenosovou rychlost a spolehlivou viimu informaci mezi jednotlivymi
slozkami. Datové spojeni ostatnich slozek IZS Vi lr®PIS HZS Zlin je realizovande
devsim prosednictvim pevné linky odeského telecomu (vyuziva se moznosti VPN a IP
telefonie), dale se pouzivaji mobilni telefony dio&d st PEGAS pro hlasovou komuni-

kaci a samazjme¢ moznosti internetu (e-mail atd.).

1.2 Krizoveé rizeni

Krizové fizeni je vymezeno zakonetn 240/2000 Sb. Tomuto zakonu jénovana samo-
statna kapitola (viz. 1.4.2). Pdideme-li si vojenskou terminologii, takitteme definovat
téi Urovre fizeni:

- takticka - Urovei vSeobecnych opini,

- operafni —spole&na opaiteni,

- strategicka - faze krizovych opdéni, kdy se zapojuji organy krizovétiaeni.

Toto rozdleni na jednotlivé arowntizeni je znazorno i na Obr. 1.
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Obr. 1. Urove fizeni

Pokud se vratime ke specifikaci krizovétweni, tak Iz&ici nasledujici:

analyza a vyhodnoceni rizik- z odborného hlediska jigvazre zabezpéuji zain-

teresované slozky IZS - jak zakladni, tak ostatoiigiény véejné spravy,

v oblasti planovani- se na zaklagdvyhodnoceni rizik ujednocuji postupy, jak tato
rizika eliminovat a v fipac, Ze dojde k napkmi téchto rizik, jakcelit nastalé situ-

aci,

organizovani - tato faze je hranici mezitipravou a provathim protikrizovych

opafteni:

- v ramci planovani se jedna dgepkEzné vyhodnoceni a ustanoveni sil a pro-
stredki v takové sile, ktera je adekvatni naSim pozZadawvkaireSeni pedpo-

kladanych krizovych situaci,

- v ramci realizace je to prakticka organizace nasiagehto sil a prosedki

v mite, jakou vyZaduje aktualni situace,

realizace - jedna se o praktické provedeni veSkerych napkmgh postuf
s jedinym cilem, a tim jeipdevSim ochrana a zachrana lidskych Ziyvadravi

a majetku a nastoleni fungovani alaspakladnich podminek pro Zivot,
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- kontrola - pati ke kazdé&idici ¢innosti, neéla by byt gitomna v obou fazichkin-

nosti krizového managementu — jakgpavné, tak realizmi.

1.2.1 Expertni systémy na podporu krizovéhatizeni

Expertni systémje programovy systém, ktery vyuziva vheédeprezentované poznatky
specialish k reSeni komplikovanych problémjenz obvykle vyZaduji expertizu. Oproti
tomu znalostni systémje paitacovy systém, ktery zpracovava poznatkymz objasiuje

znalost problematiky, které se tyto poznatky dojfiykexpertni systém, jehoZz architektura

je znazorgna na Obr. 2, je:

- pitacovy systém hledajicieSeni problému v rozsahucitého souboru tvrzeni
nebo jistého seskupeni znalosti, které byly forwvah@ experty pro danou speci-

fickou oblast,

- systém zaloZeny na reprezentaci pozinatkperti, které vyuziva p ieSeni zada-

nych dloh,

- systém kooperujicich progra@nmaieSeni vymezenéitly aloh, v jednotlivych pro-

blémovych oblastech obgjné feSené experty,

- pcitacovy systém vybaveny znalostmi odbornika (expertaypecifické oblasti,
Vv jejichZ rozsahu je schopnginit rozhodnuti rychlosti kvalitou vyrovnavajici se

nejmeérk pramérnému specialistovi. [4]
Casovy sled udalostiikrizovémiizeni:

- prevence— teoretickd a praktickariprava na mozné minidédné udalosti, jejich
zaznamenani &eSeni. Zahrnuje definovani ohroZzenych oblasti, mgidch a
spolupracujicich jednotek arqupokladaného taeni, materialu a sluzeb, které

jsou nutné ke zvladnutithto situaci,

- reakce na naruSeni (na MU)- jde o praktické uZziti teoretickéipravy @i identi-
fikaci mista a rozsahu vzniklé MU. Je zde snahaigesii nasledk mimoradné

udélosti na zdravi a Zivot osob, majetku a fimdst systému,

- obnova kritickych funkci — c¢aso¢ dlouhodoBsjSi Usek srétujici k zajisS€ni

funkénosti stavajicich struktur a obnowvimnosti struktur poSkozenych nebo &
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nych. K obno¥ kritickych funkci systému lze vyuzit ndhradni poog ¢i infor-

maini cesty,

- zotaveni z mimdadné udalosti— dalSi faze obnovy systému. Jedna se o obnovu
funkci, které nejsou pro funkci celého systémuidié, avSak ovlisiuji nékteré

faktory kon€ného produktu (napjakost a sluzby),

- obnova pivodniho stavu— posledni faze krizovéhidzeni. Jde o doka@eni rege-
nerace systému. V této fazi se provadiani Skod, dokoteni rekonstrukce budov

a siti, navrat ,evakuovanych” systémo pivodnich stai atd.

MODUL EXTER-

NiCH zDROJU

Obr. 2 Architektura expertniho systému

Do celého systému vstupuji informagestupné p‘ed vznikem MU ainformace ziskané
v priabéhu MU. Zdrojem prvniho typu informaci jsou archivni nmatly, technické do-
kumentace, hydrogeologické a meteorologické ud#je lda zéklad téchto podklad
vznikaji tzv.preventivni dokumenty, které jsou tedy vypracovavanégd vznikem MU.
Na zéklad prichozich pitbézny hlaseni, vlastniho sledovani a prognézy |zkatigoteb-
né udaje v prbéhu MU. Zde pak vznikaji tzvoperativni dokumenty, které jsou zpraco-

vavany v sili caso¥ omezeném prostoru a na zakiaxknicich se dostupnych informaci.
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Zde se vytvA prostor prakrizovy management Jde o systém a metodigSeni krizovych
situaci. Je tvien na Urovnvlady, Uzemnich a mistnich orgamsidicich orgam podniki a
organizaci Dale je propojen Hzenim sloZek IZS a dobrovolnych zachh@kgich organi-

zaci. Krizovy management zahrnuje tyto oblasti:

podpora rozhodovani v mirrednych situacich,

- civilni nouzové planovani,

- simulace, monitorovani, modelovani a analyzy MU,
- planovani,

- tvorba a vyuZziti map.

Mezi vyznamny SW a databaze urychlujitispup ke konkrétnim adajn a tim usnaitbji-
ci rozhodovani v krizovych situacich fiahag. EMOFF, MONIS, ARGIS, ROZEX:i
ALOHA.

Systém MONIS je sedisko monitorovacich sluzeb, které slouzi &ggnému i operativ-
nimu skEru informaci v celostatnim rozsahu. Do systému matadavat informace pouze
uzivatelé, kt& maji pidélena gistupovd prava (uzivatelské jméno a heslo).
K vyrozumivani orgain organizaci, podnika jednotlivéi (obyvatel) o dlezitych udalos-

tech slouzi moznost zasilani SMS zprav, e-mailu atd

ROZEX je silny a dginny nastroj pro modelovani dosahuipiyslovych havarii. Je ten
pro rychlou a dostate¢ presnou prognézu dopadhavarijnich udalosti ve stresovych situ-
acich, kdy sellovék mize ne¢dom: dopoustt chyb. Program je den gedevsSim pro
prognozu havarijnich udalosti, o jejichZip¢hu je znamo malo dostupnych a verifikova-
nych informaci. Jeho koncepce je zaloZena na filokonzervativniho vysledku, ktery
zaji¥uje dostatené piesnou progndzu i bez znalosti exaktnihaibphu havérie.

V prab¢huieSeni MU je vytviena databadze modelovanych prdjevimoradnych udalosti.

1.3 Krizovy plan

Na zaklad novelizace zakon& 240/2000 Sb. se zpracovava jiz pouze krizovy glaje
a subjekty, které jsou v tomto planuazeny — tedy pravnické i fyzické osoby, ale i sprav

ni Grady dale zpracovavaji tzplan krizoveé pripravenosti.

Mezi hlavni dokumenty krizového planu krajefipat
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- typové plany -jsou v podstat teoretickym vytipovanim moznych krizovych situa-
ci. Na zaklad analyzy Uzemi si kazdy krajdiy které okruhy zé&chto typovych

plan se ho tykaji,

- operatni plany — rozpracovani typovych plara obsahuji postupkeseni té které

krizové situace,

- plan nezbytnych dodavek- je zpracovavan na zakkddkona 241/2000 Sb.
0 hospodgskych opatenich pro krizove stayy

- havarijni plan kraje - obsahuje konkrétni postupy slozek 1Z%jednotlivych za-
sazich. Tyto se jimiidi i pfi tzv. vS8eobecnych i spaileych opaittenich, tedy i v do-

b¢, kdy neni vyhlaSen krizovy stav.

Dale jsou zdelany hospodé&ské mobilizacepro gipad valéného nebez@é plany ak-
ceschopnostjednotlivych sloZzekplan spojeniapod. Nejedna se tedy o jakousi jednolitou
slozku, ale krizovy plan je v podstatoubor vySe uvedenych dokumieatto jak v pisem-

né, tak i elektronické podeb

Ve smyslu Zakon&. 240/2000 Sb. o krizovéitizeni a o zréné nekterych zakon (krizo-

vy zékon) v platném zmi byl Krizovy plan Zlinského kraje zpracovanipgzné do roku
2004. Na jeho zpracovani se podilely vSechny zastvané slozky Integrovaného za-
chranného systémuigalevsim Hageky zachranny sbor Zlinského kraje. Krizovy plah by
piedloZen ke schvéleni hejtmanem Zlinského krajgu 2004. Tento dokument navazuje
na schvéleny Havarijni plan Zlinského kraje seyktetvari jednotu. Havarijni plan Zlin-
ského kraje byl schvalendervnu 2004. Krizovy plan obsahuje katalogy krizdvyapat-
feni, operani plany, plan nezbytnych dodavek a zdravotnickéhbezpéeni. Obsahuje
také mapy rizikovych oblastii@du dalSich povinnych dokuménpodle zédkona. Krizovy
plan je zpracovan ve dvou origindlnich vytiscicter& jsou uloZeny u Haského za-
chranného sboru Zlinského kraje a krajskékadi. Dokument je dostupny také na CD,

kterd uz byla distribuovana pro vSechny obce sifez8u fisobnosti. [3]

Krizovy plan je neustale dapbvan o nové poznatky a moZznosseni nastalych situaci.
Jde o neviejny dokument, proto neni moznéigbupnit cely obsah Siroké kegnosti. Je to

piedevsim z dvodia bezpénosti a mozného zneuZiti ¥ipad vzniku mimdadné udalosti.
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1.4 Z&kony upravujici IZS

1.4.1 Zakon €. 239/2000 Sb.

Zakonc¢. 239 ze dne 2&ervna 2000, o integrovaném zachranném systému wjmete-
grovany zachranny systém, stanovi slozky integrékianzachranného systému a jejich
pusobnost, pokud tak nestanovi zvlaStni praveidpis, fisobnost a pravomoc statnich
orgam a orgaf uzemnich samospravnych agllprava a povinnosti pravnickych a fyzic-
kych osob p pripraw na mimdadné udalosti aipzachrannych a likvidaich pracich

a @i ochrarg obyvatelstva fed a po dobu vyhlaSeni stavu nebé&iprouzového stavu,

stavu ohroZeni statu a vateho stavd.

Integrovanym zachrannym systémem se podle zédkanarmiokoordinovany postup jeho
sloZzek pi pripravw na mimdgadné udalosti aipprovadni zachrannych a likvigaich pra-
ci. Mimorddnou udalosti je Skodliv&ipobeni sil a jev vyvolanychéinnosticloveka, pi-
rodnimi vlivy a také havarie, které ohrozuji Zivatiravi, majetek nebo Zivotni prisedi
a vyZaduji provedeni zachrannych a likwidizh praci. Zachrannymi pracemi jséionosti

k odvraceni nebo omezeni bezptedhiho fisobeni rizik vzniklych mimiadnou udalosti,
zejmeéna ve vztahu k ohroZeni Zivota, zdravi, majedbo Zivotniho progtdi, a vedouci k
pieruseni jejich ficin. Likvida¢ni prace jsowinnosti k odstraéni nasledi zpisobenych

mimoradnou udéalosti.

DuleZitou oblasti je ochrana obyvatelstua gnéni Ukoli civilni ochrany, zejména varo-
vani, evakuace, ukryti a nouzoviepiti obyvatelstva a dalSi opami k zabezp®ni ochra-
ny jeho Zivota, zdravi a majetku. Integrovany zaohy systém se pouziva vigraw
vzniku mimdéadné udalosti aippotiekd provadt sowasré zachranné a likvidmi prace

dvéma anebo vice sloZzkami integrovaného zachrannéiéray.

Z&kladnimi slozkami integrovaného zachranného systgsou Hasisky zachranny sbor
Ceské republiky a jednotky pozarni ochranyazané do plosného pokryti okresu jednot-
kami pozarni ochrany, zdravotnicka zachranna slazPalicieCeské republiky. Ostatnimi

slozkami integrovaného zachranného systému jsalemyné sily a progedky ozbroje-

! zakone. 239/2000 Sb. o integrovaném zachranném systérmras nékterych zakon
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nych sil, ostatni ozbrojené bezpestni sbory, ostatni zachranné sbory, organy aghra
vefejného zdravi, havarijni, pohotovostni, odborné@ §luzby, z&zeni civilni ochrany,
neziskové organizace a sdruzenéat, ktera lze vyuzit k zachrannym a likvisdm pra-
cim. Ostatni sloZky integrovaného zachranného systgoskytuji pi zachrannych a likvi-
datnich pracich planovanou pomoc na vyzadani. \edolzovych stau se stavaji ostat-
nimi sloZzkami integrovaného zachranného systémé ¢alkborna zdravotnicka daeni na
arovni fakultnich nemocnic pro poskytovani spez@iané pé&e obyvatelstvu. Zakladni
sloZzky integrovaného zachranného systému tzgjiiefetrzitou pohotovost profflem
ohlaseni vzniku mim@dné udalosti, jeji vyhodnoceni a neodkladny z&satis€ mimo-
fadné udalosti. Za timtocélem rozmiguji své sily a prosedky po celém Gzenteské
republiky. Slozky integrovaného zachranného syst¢ou @ zasahu povinny séidit
piikazy velitele zdsahu, ptipad pokyny hejtmana kraje, v Praze primatora hlavniho
mesta Prahy nebo Ministerstva vnitra, pokud prayidkbordinaci zachrannych a likvida

nich praci.

P provadini zachrannych a likvidaich praci za nouzového stavu, stavu ohroZeni statu
nebo valéného stavu se slozky integrovaného zachrannéhérsystdi pokyny Minister-
stva vnitra. Za stavu nebezpese slozky integrovaného zachranného systému emilz

piisluSného kraje nebo okreddi pokyny toho, kdo vyhlasil stav nebezpe

1.4.2 Zakon ¢&. 240/2000 Sb.

Z&akon¢. 240 ze dne 2&ervna 2000, o krizovérfizeni a o zréené nekterych zakon, sta-
novi pisobnost a pravomoc statnich orgjdm orgafi Uzemnich samospravnych cilk
a prava a povinnosti pravnickych a fyzickych osébppipraw na krizové situace, které
nesouviseji se zajidvanim obranyCeské republiky fed vrejim napadenim, atipjejich
resent.

Na zaklad uvedeného zdkona rozumime krizovou situaci réhoou udalost,ipniz je
vyhlaSen stav nebezfienebo nouzovy stav nebo stav ohrozeni statu, kteak nazyvame

"krizové stavy". Stav nebezgiese jako bezodkladné nebezpenize vyhlasit, jsou-li

2 zékong. 240/2000 Sb. o krizovétiizeni a o zné nékterych Fedpisi (krizovy zakon)
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v pripact Zivelni pohromy, ekologické nebodpnyslové havarie, nehody nebo jiného ne-
bezpegi ohroZzeny Zivoty, zdrauii majetek. Tento zakon také vymezuje organy kribhavé
fizeni a moznosti omezeni svobody a vlastnickyck prdipac vzniku nouzového stavu.
Ministerstva a jiné agedni spravni iady Zizuji k zajiSeéni pripravenosti naeseni krizo-
vych situaci pracovistkrizovéhotizeni, zpracovavaji krizovy planjizuji krizovy Stab

a poskytuji na vyzadani podklady jinym ministedstva krajskym gadim.

1.4.3 Zakon ¢&. 241/2000 Sb.

Zakon¢. 241 ze dne 2%ervna 2000, o hospotkkych opatenich pro krizové stavy a o
zmené nekterych souvisejicich zakénupravuje pipravu hospodékych opateni pro stav
nebezpeéi, nouzovy stav, stav ohroZeni statu a &#djestav a fijeti hospodéskych opate-

ni po vyhlaseni krizovych stay

Zakon definuje hospodigké opateni pro krizové stavy jako organézd, materialni nebo
finanéni opateni gijimané spravnim i@dem v krizovych situacich pro zabesgei ne-

zbytné dodéavky vyrohk praci a sluzeb.

Krajsky (rad je opravéin za @elem gipravy na krizové situace shrondavat a evidovat
udaje o kapacitach zdravotnickych, ubytovacichravstvacich zéizeni. Déle také eviduje
informace o stavbach ¢enych k ochrat obyvatelstva P krizovych situacich, piech
zameéstnand ve vyrobnich provozech apod. Jde zde o velky objpracovavanych dat,
které je nutné neustale upravovat a aktualizovattoFe potebné vybudovatighledny
informaéni systém, ktery by usnadnilinnosti spojené s evidenci pelbnych Gdaj

a urychlil proces rozhodovani vipact vzniku mimgadné udalosti.

% Zakong. 241/2000 Sh. o hospag#ych opatenich pro krizové stavy a o #n& nekterych souvisejicich
zakon
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2 ZAKLADNI SLOZKY A STRUKTURA I1ZS

Jak jiz bylo uvedeno vySe, tak legislativni zakoivtegrovaného zachranného systému
(1ZS) je v zakos ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systBaldi podzakon-
nou normou je vyhlaska 328/2001 Sb., ktera upravuje konkrétiminost sloZzek 1ZS na

misg zasahu.

Z&kKkladni slozky f béznych zasazich, tzv. ,vS8eobecnych dépaich"”, na svych Urovnich
funguji samostathdle vlastnich legislativnich norem (zakon o HZ&kan o PoliciiCR,
zakon o ZZS).

Zakladnimi slozkami 1ZS jsou Hasky zachranny sbo€R (HZS) a jednotky pozarni
ochrany zéazené do ploSného pokryti kraje, zdravotnicka zaud sluzba (ZZS) a Poli-
cieCR (FCR).

Integrovanym zachrannym systémem rozumime koordimpwpostup dchto slozek fi
piipraw na mimd@adné udalosti aip provadni zachrannych a likvidaich praci, tedy
spole&ny postup dvou a vice slozek tohoto systéfipmvadni tzv. ,spol€nych opaite-

1l

ni" na zaklad zakonac¢. 239/2000 Sb. Zde jiz mohou byt do systému zapojetzv.
,Jostatni slozky 1ZS", jako jsou n&pZachranné vycvikové zakladnyCR, Ceskycerveny
kiiz, obecni policie (resp. dstska policie), hygienické stanice, veterinarniasggra po-

dobre. V podstat zalezi na druhu minftédné situace a #apobu jejihareSeni.

Na Obr. 3 je znazowma zakladni struktura 1ZS @eské republice z pohledu HAR ve

spolupraci s krajskymiiady a obcemi s roz&nou fisobnosti.
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Obr. 3 Struktura IZS ¢R

2.1 Instituce a organy odpo¥dné za IZS

Odpowdnost za integrovany zachranny systém a ochranuatdlgtva je séfena Minis-
terstvu vnitra. Zakonens, 238/2000 Sb., bylizzenHasi¢sky zachranny sborCeské re-
publiky, jehoz zakladnim poslanim je chranit Zivoty a rdabyvatel a majetekipd po-

Zary a poskytovatdinnou pomoc i mimoiradnych udalostech. [5]
Hasisky zachranny sbareské republiky tvii:

- generalni feditelstvi Hasiského zachranného sboriCR - je sowéasti Minister-
stva vnitra a které pini jeho Ukoly v oblasti pa#iarchrany, ochrany obyvatelstva a

integrovaného zachranného systému,

- hasiéské zachranné sbory kraji - pIni Ukoly pozarni ochrany, ochrany obyvatel-

stva a integrovaného zachranného systéfduorgarim kraj.
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Zachranné a likvidani prace nerive zvladnout jedna zachraeka organizace.rPtéchto
pracich je iteba vyuzit sily, prostdky, zkuSenosti, odbornost #egdevSim kompetence
raznych organ, pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osdbSkeroutinnost orga-
na

a organizaci jereéba koordinovat. K tomu je vytyen vCeské republice integrovany za-

chranny systém (1Z2S). [5]

2.2 Ugkastnici I1ZS a jejich funkce
Mezi hlavni sloZky IZS pét jiz vySe zmigné statni organizace:

hasiésky zachranny sborCeské republiky,

jednotky pozarni ochrany zaazené do plosného pokryti jednotkami poZzarni

ochrany,

zdravotnicka zachranna sluzba

policie Ceské republiky.

DalSimi slozkami IZS jsou Wenené sily a prosedky odzbrojenych sil, ostatni zachranné
sbory, organy v@jného zdravi, havarijni, pohotovostni, odbornéné sluzby. Dale pak
zaizeni civilni ochrany, neziskové organizace a seiniidlEan, ktera lze vyuzit k za-

chrannym a likvidanim pracim. Na Obr. 4 je grafické znazarnslozek 1ZS.

Je dilezité podotknout, Ze IZSipdstavuje pouze koordinaci jeho slozek, takze rdugs
do jejich postavendi pasobnosti. Jedna se pouze o vymezeni pravidel miesyy zasah
téchto slozek, které po skéeni zachrannych a likvidaich praci nadale vykonavaji svoji

zakladnig¢innost.
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Obr. 4 Struktura slozek IZSOR

2.2.1 Hasi¢sky zachranny sborCR

Cinnost HZSCR je upravena zakoneth 238/2000 Sb., o Haském zachranném sboru
Ceské republiky a o zéné nekterych zakon. HZS CR a jednotky poZzarni ochrany plni
ukoly v oblasti ochrany obyvatelstva, technicky@sati a pozarni ochranyipjakychko-

liv mimotradnych udélostech a krizovych stavech. [2]

HZS CR dale organizuje 1ZS a podili se na havarijninizokém planovani. Zabezfige

a koordinuje organizai a technicka op#&ni v oblasti ochrany obyvatelstvaegevsim
varovani, ukryti, evakuaci a nouzoviepiti. Obyvatelstvo je vifpad vzniku MU varo-

vano fredevsim progednictvim varovného signadlu VSEOBECNA VYSTRAHA. Ten
signal je vyhlaSovan kolisavym tonem sirény po db vtdin. Nasleds je obyvatelstvo
informovano nap rozhlasem, televizi, elektronickymi sirénami, by sloZzek 1ZS apod.
Na Obr. 5 je znazodm znak HZCR.

WASICSKy
OHRANNY SB

&‘ 3
@" A

Obr. 5 Znak HZS'R
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2.2.2 PolicieCR

Policie je ozbrojenym bezpeostnim sborem, ktery plni tkoly véoech vnitniho pdad-

ku a bezpénosti v rozsahu vymezeném ustavnimi zakony, zalkoogtatnimi zavaznymi
pravnimi gedpisy. Policie fi pInéni Ukoli spolupracuje s mezinarodnimi organizacemi a
policejnimi institucemi a s bez@®ostnimi sbory jinych stat Je podizena Ministerstvu

vnitra Ceské republiky.

Po roce 1989 vyvstala nutnost pramt tehdejSi Sbor Narodni bezpesti v apolitickou
policejni instituci slouZici u@jnosti a ochngujici nové demokratické ztny. Zaklad tako-
vé organizace byl polozen Zakonéhaské narodni rady. 283 z roku 1991 Shirky o Poli-
cii Ceské republiky.

Obr. 6 Znak Polici€'R

2.2.3 Zdravotnickd zachranna sluzba

Cinnost zdravotnické zachranné sluzby je upravenhla&kou o zdravotnické zachranné
sluzke ¢. 434/1992 ve zi pozajSich edpis a nd&izeni. Zdravotnickéd zachrann sluzba
poskytuje odbornouipdnemocnini p&i. Dale nepetrzitt zabezpé&uje, organizuje a&idi
prostednictvim jednotného spojového systému:
- prijem, zpracovani a vyhodnoceniitisych vyzev a uteni zgisobu poskytnuti pé-
ce,
- rychlou grepravu odbornik k zabezp&eni neodkladné @é do zdravotnickych za-

fizeni,

- sowinnost s hasskym zachrannym sborem kilapper&nimi a inform&nimi ste-
disky 1ZS

Operani stedisko je centralniniidicim pracovi&im kazdé zachranné sluzby. VSechny

vyjezdové skupiny jsou poiteny gisluSnému spadovému opémému stedisku a jsou
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fizeny v nepetrzitém provozu. ZOS prosléaznymi stadii vyvoje. V peéatcich byla sou-
¢asti nemocrnich odéleni ARO a postupemiasu zdala byt ¥izovana ZOS na urovni
okresi a kraji. V sowasné dob maji vCR sva operéni stediska zachrannych sluzeb
vSechny byvalé okresy (dnes obce s f@z&u fisobnosti). Plan do budoucnosti j&zn-
vani ZOS na urovniifislusnych kraj a tim ruSeni opetaich stedisek v byvalych okres-
nich méstech. Toto se jevi jako spravieSeni, nehblze takto us€it nejen penize na pro-
voz stedisek, ale i zrychlit komunikaci mezi ZOS a zagayednotkou a tak urychlit
poskytnuti pomoci zramému. Krajskad zachranna opéra stediska (KZOS) by se tak

stala centralniniidicim pracovi&m zachrannych sluzeb w¥iplusSném kraji.

Obr. 7 Znak ZZS'R

2.3 Organy pro koordinaci slozek IZS

Mezi stalé organy pro koordinaci slozek IZStpaiper&ni a informa&ni stediska 1ZS
(OPIS). Jsou to tedy OPIS HZS na urovni ahidiraje (KOPIS) a OPIS generalnibedi-
telstvi HZSCeské republiky. Tato &diska jsou povinna:

- prijimat a vyhodnocovat informace o misdoinych udalostech,

- zprostedkovavat organizaci pini ukoli ukladanych velitelem zasahu podle § 19
odst. 3 zdkona&. 239/2000 Sb.,

- plnit Ukoly uloZené organy opragmymi koordinovat zachranné a likvittd prace,

- zabezpeovat v gipad potreby vyrozumgni zakladnich i ostatnich sloZek integro-
vanéeho zachranného systému a vyrosmingtatnich orgdna orgar uzemnich sa-
mospravnych celk podle dokumentace integrovaného zachranného systém
zakon¢. 239/2000 Sh.]

Mezi hlavni opravéni OPIS 1ZS pat moznost povolavat a nasazovat sily a peatkty

HZS a jednotek pozarni ochrany, dalSich sloZzek pda8le poplachového planu IZS nebo
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poZzadavk velitele zasahu, dale pak vyZadovat a organizpeatoc (osobni i &cnou).

Mohou také provéstipnebezpéni z prodleni varovani obyvatelstva na ohroZzenéemiiz

V misg€ zasahu provadi koordinovani zachrannych a likndzh praci slozek 1ZS
a vyhlaSuje odpovidajici stup@oplachuvelitel zasahy kterym je velitel jednotky poZar-
ni ochrany neboffsludny funkcionAHZS s pravem igdnostniho veleni. Pokud na niist
zasahu neni ustanoven velitel zasafdi,sowinnost sloZzek 1ZS velitel nebo vedouci zasa-
hujicich sil a prosedka 1ZS, kterd v mist zasahu provadiipvaZzujici (stzejni) ¢innost.
Velitel zdsahu je opra¥n vyzadat si p feSeni krizové situace k ocheanivota, zdravi,
majetku a Zivotniho prostdi potebné ¥cné prostedky a ukladat fyzickym osobam jed-

norazové dkoly, tzv. osobni neb&cmou pomoé.

2.3.1 Krizové Staby

Vlada Ceské republiky #zuje Gstiredni krizovy Stab jako swij pracovni organ keSeni
krizové situace. Ministerstva a jiné teddni spravni tady Zizuji krizové Staby jako pra-
covni organy KeSeni krizovych situaci. Jejich sloZzeni a ukouje ministr nebo vedouci

ustedniho spravnihoradu. [5]

Hejtmani a starostoveé obcfizuji krizové Staby jako své pracovni organyekeni krizo-

vych situaci.

2.3.2 Ministerstva a jiné spravni Grady

Pri ptipraw na mimdadné udalosti, ip provadni zachrannych a likvidaich praci a

ochrark obyvatelstva ministerstva a jiné festni spravni organy:

- vedou pehled moznych zdrajrizik, provadji analyzy ohroZeni a sjednavaji na-

pravu skuténosti a stafy, jez by mohly zpsobit vznik mim@dadné udalosti,
- rozhoduji o¢innostech k provashi zachrannych a likvidaich praci,

- organizuji okamzité opravy nezbytnychiggmych zaizeni pro ochranu obyvatel-
stva. [5, zakor. 239/2000 Sb.]
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Mezi hlavni ministerstva podilejici se Haeni I1ZS pafi ministerstvo vnitra, zdravotnictvi
a ministerstvo dopravy a spojMinisterstvo vnitra fenasi plani ukoli na Generalniedi-
telstvi hasiského zachranného sbotiR (GR HZS CR). Koordinaci Gzemnich igtdisek
zachranné sluzby aretlisek zdravotnické zachranné sluzby v krajich@abbs roz&enou
pusobnosti v pipadech, kdy MU fesahuje ramecidgobnosti &chto stedisek, koordinuje
ministerstvo zdravotnictvi. Zabezfmni celostatniho inforndaiho systému pro zachranné
a likvidacni prace v oblasti mobilnich zdfopebezpé& v dopra¥ ma na starost minister-

stvo dopravy a spdj

2.3.3 Spravni Grady

Zajigtuji pripravu na mimtadné udalosti, provédi zachrannych a likvigaich praci

a ochranu obyvatelstva.
Krajsky Gad:

- organizuje sotinnost mezi tady obci s roz&nou fisobnosti a dalSimi spravnimi

Grady a obcemi v krajiip zpracovani poplachového planu IZS,
- usnEriuje 1ZS na Urovni kraje,
- spolupracuje $ zpracovani a aktualizaci povieavého planu.

Uvedené ukoly krajskéhor@aidu a mnoho dalSich plni HZS krajézeny podle zvlastniho

zakona.

Hejtman:
- organizuje IZS na arovni kraje,

- koordinuje a kontrolujeifipravu na MU provéa¢hou organy kraje, Uzemnimi sprav-

nimi trady s krajskou fsobnosti atd.

- koordinuje zachranné a likvidiai prace p feSeni MU vzniklé na Uzemi kraje,

4 Ochrana obyvatelstva za miéminych udalostiMinisterstvo vnitra — Generaliéditelstvi HZSCR. Pra-
ha, 2003. ISBN 80-86640-08-6. 118 s.
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- schvaluje viijSi havarijni a poplachovy plan IZS kraje.
Obce s roz#enou pisobnosti
Ukoly orgéari obci s roz&enou misobnosti plni HZS kraje, ktery:
- usn®riuje IZS na drovni obci s roz8hou fisobnosti,
- organizuje sotinnost mezi tadem obce s roz&inou @isobnosti a obcemi,

- zpracovava plan k provédi zachrannych a likvigaich praci na Gzemi obci

s roz&fenou fisobnosti (tzv. havarijni plan obce s réeBbu fisobnosti) atd.

Obce

Organy obce zaji¥iji pripravenost obce na mirredné udalosti a podileji se na prodid
zachrannych a likvidaich praci a na ochrambyvatelstva. Obecnitéid @i vykonu statni

spravy:

organizuje pipravu obce na minfadné udalosti,

podili se na provauahi zachrannych a likvidaich praci s IZS,

zaji¥uje varovani, evakuaci a ukryti osateg hrozicim nebezpan,

poskytuje podklady pro zpracovani havarijniho plébae s roz&&nou fisobnosti.

Starosta obce vifpadt vzniku MU zajiuje varovani osob nachézejicich se na tzemi ob-
ce, organizuje v doheds velitelem zasahu evakuaci osob z ohroZzeného ilaboe a je
opravrén vyzvat pravnické a fyzické osoby k poskytnuti msionebo ¥cné pomoci. [5.
zakon¢. 239/2000 Sh.]

2.4 Komunikace slozek 1ZS a vyrozumivani obyvatelstva

Pro koordinaci sloZzek IZS je nutna spolehliva apeeza komunikace. # provadni za-
chrannych a likvidénich praci se pouziva tzkrizova komunikacelde o penos informaci
mezi statnimi organy, Uzemnimi samospravnimi org@mnyezi slozkami IZS s jejich ope-
ratnim a informa&nim stediskem (OPIS) s vyuzitim prastlki hlasového a datovéhdep
nosu informaci vieejné telekomunikéni si€ i vybranécasti nevéejnych telekomuniké

nich siti.
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Na zaklad vyhlaSky Ministerstva vnitr&R ¢. 328/2001 o &kterych podrobnostech za-
bezpé&eni integrovaného zachranného systémui pa¢zi prostedky komunikace krizo-

véhotizeni:

- Ucelova telekomunikéni st ministerstva, kterd4 zabezpge hlasovou a datovou
komunikaci a fipojeni hromadné radiokomunikai si€ integrovaného zachranné-

ho systému,

- hromadna radiokomunikai st’ integrovaného zachranného systému provozovana
ministerstvem ($iPEGAS),

- vefejna pevna a mobilni telekomundka st’, ve které je spojeni ji&o v ramci re-

gulanich opaiteni uplatgnim prednostniho spojeni,

- prostedky mobilni telekomunikai si€ vyclenéné k zajis&ni spojeni orgain kri-

zovéhorizeni a obci (krizové telefony),

- zalozni radiova siv piimém rezimu na geném kmitdtu, giipadre v rezimu

umoziujicim propojenti,

- spojky nebo vytviena radiova sipro tranzitni penos zprav, které se pouzijfi p

selhani vSech technologii,

- mobilni telekomunikani si€ a z&izeni, jejichZ nasazenitbe povolit velitel zasa-
hu nebo Uzemnprislusné operai a inform&ni stedisko i nedostaténé kapaci-

t¢ standardé pouzivanych spojovacich préetki.

Na zaklad vySe uvedeného ¥fu spojeni mezi slozkami 1ZS &igluSnymi organy getn
OPIS paitt:

- krizové mobilni telefony a pevné linky,
- radiové spojeni (radiovatsPEGAS),
- internet — e-mail, VolP.

V oblasti prevence a informovani obyvatelstva o mych rizicich pipadré pro jejich vy-

rozumivani v pipadt vzniku mimdadné udalosti existuje calada prosedki.

Z hlediska pipravy areSeni krizovych situaci Ize rodd komunikaci s obyvatelstvem do
dvou zakladnich obdobi. Prvnim z nichojedobi prevence které Ize charakterizovat jako

obdobi, kdy nehrozi bezprostini moznost vzniku krizové situace. Druhé obdelmbjdo-
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bim represe které Ize charakterizovat jako obdobi, kdy ddSlnimaradné udalosti, byl

piipadré vyhlasen krizovy stav nebo vznik krizové situaeealtualni.

2.4.1 Krizové stavy

Podle zavaZznosti a rozsahu mii@dné udalosti se mohou vyhlésit k jejiniekonani tzv.

krizové stavy, jimiZ se zvySuji pravomoci Uzemnich spravni¢hdi a viady. Jedna se o:

- stav nebezpéi - vyhlaSuje hejtman kraje (v Praze primator hlaeniésta Prahy)
pro Uzemi kraje nebo jeli@st tehdy, kdyz nastalou miti#minou udalost nelzesit
bézneé dostupnymi silami a pragtdky a neni mozné odvratit ohrozeg#iou ¢in-
nosti spravnichiadi a slozek 1ZS,

- nouzovy stav- mize viadaCR vyhlasit v gipadt vzniku mimdadné udalosti, kte-
ra ve znaném rozsahu ohrozuje Zivoty, zdravi nebo majetkbednoty anebo
vnitini bezpénost a peadek. Nouzovy stav setde vyhlasit nejdéle na dobu 30
dna,

- stav ohroZeni statumiZe vyhlasit ParlamertiR, je-li bezprogedr ohroZzena svr-
chovanost statu nebo tzemni celistvost nebo dertickéazaklady statu,

- vélefny stav- miZe vyhlasit ParlameriR, je-li Ceskéa republika napadena agreso-
rem, nebo je-lifeba plnit mezinarodni smluvni zavazky o spoée obrag proti
napadeni. [5]

2.4.2 Obdobi prevence
Komunikaci s obyvatelstvem v obdobi prevence |zt do dvou oblasti:

- zpracovani plani, pisemnych a dalSich multimedialnich materid - jsou ute-
ny pro praci s viejnosti v pipadt nebezpé& a vzniku krizové situace a mirfém-
né udalosti (tuto oblast maji v kompetenci krajskady a realizatory jsou dle kri-
zoveho zakona resp. zakona o IZS Kisled zachranné sbory kiigyj

- seznamovani obyvatelstva s charakterem moZného olheni, s Fipravovanymi
krizovymi opatienimi (provedeni zabezpeje obecni tad a zaréstnavatel
vV sowinnosti S HZS kraje).

Pro preventivn€innost je v havarijnim planu ustanoverogram pro vzdélavani, vycho-
vu a vycvik vaejnosti. Tento program iedpoklada z@azeni aktualnich relaci

v hromadnych s#ovacich prosedcich, ¥etrg ¢lanka v dennim tisku, zvejréni zasad
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ochrany a sebeochrany na internetovych strankéattickych piruckach pro obyvatele,
pro organy statni spravy, Uzemni samospravy, pcéera podnikajici fyzické osoby. Déale
je zde z&azen program Skoleni pracoviaikbecnich tadi a organizaci ve Skolicimiet
disku HZS kraje k otazkam krizového a havarijnitémpvani a ochranobyvatelstva, pro-
gram vyuky pro fipad ohrozZeni na Skolach a organizace brannydh @hganizace dn

otewenych dvéi u jednotlivych slozek 1ZS.

2.4.3 Vyrozumivani obyvatelstva (obdobi represe)

Komunikace resp. vyrozumivani obyvatelstva v obduobhoradné udalosti jéeSeno -

kolika zpisoby. Mezi hlavni pat

- na ohroZené pravnické a podnikajici fyzické osoldykmzovy Stab k dispozici te-
lefonni a jina spojent,
- ob¢ané jsou varovani pomoci sirén a dale informovamq@ci hromadnych stb-
vacich prosedk.
Komunikace v krizovych situacich je oferia v havarijnim plan®lanem varovani oby-
vatelstva V Tab. 1 jsou zobrazeny mozné pitedky vyuZivané v dabprevence, v fir
béhu mimaadné udalosti a po sk&eni krizové situace v oblasti informovani obyvatel-

stva.

Tab. 1 Formy komunikacecasového hlediska miniédné udalosti

Pred krizovou situaci P¥i vzniku krizové situace Po krizové situaci
(doba klidu)

BroZurky Sirény Rozhlas, radio
Clanky v tisku RoznaSeni zprav p@vosobou| Kabelova televize
Letaky Megafon na aét Letaky
Skoleni Telefon Vywsky obecnich tadi
Nacvik, cvieni TV, kabelova televize Osobni informovani
Dny otewenych dvé |Rozhlas Internet
apod.
Televize Obecni rozhlas
Internet SMS zpravy, internet

Informovanim obani ale i podniki (pravnickych osob) je ze zédkona 880/2002) pos-
fen obecni tad resp. magistrat a zastnavatel. Vyhlaska uvadi, jakych phiestka mize

obecni @ad vyuzit a jaké informace ma zabeapet.
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Pied vznikem krizové situacev tzv. dobach klidu, m& obec ¢sto) a souvisejici organy
moznost informovat afana o jakychkoliv znach v oblasti krizovéh#izeni a ochrah
obyvatelstva hnedskolika zpisoby. NejpouzivaSim médiem je tisk a televize. Seni
takové informace se totizZ nemusi vyadat s nedostatkedasu a je zde prostor préijpra-
vu. DalSi moznou formou jsou inforird brozurky a letaky. Pro Skoly jsouidany dny
otewenych dvéi — HZS ZK, Dny IZS, kterych se mohoucastnit i ostatni akané, a po

domluw Ize spolupracovat s HZS fipnech dti ¢i sportovnich dnech na Skolach.

Pokud jizkrizova situace nastala zalezi na jejim rozsahu aimiohrozeni, ktera forma
varovani bude nejvhodj$i. Dilezitym faktorem je zd€as. NejpohotosjSim zpisobem
varovani obyvatelstvaipvétSi mie zasazeni jsou sirény. Jejich ukolem je ale popne
zornit na mim#adnou situaci. Dnes mame jeden varovny signal peahny typy udalosti,
coZ sice na jedné strama zjednodusit orientaci &éni, protoze diveéjSi signaly pro iiz-
né druhy mimeéddnych situaci si @ané nepamatovali, na druhé strgim ted’ chybi in-
formace, jakd udalost prév nastala. Zvuk sirén dnes vybizi ¢caby Kk ukryti
a sledovani médii, které poskytnou dalsi inform&tejré se da vyuzit i obecni rozhlas,
ktery postihuje ¥tSi oblast. Je-li ohroZzena mensSi oblast Ize paséizggany informovat

i osobrg powtenymi osobamti hlasitym varovanim z pomalu projigéciho auta, fp.

s pouzitim megafonu. Tohoto igpbu se vyuzivaipvazrie k preswdceni lidi k odchodu

ze zasazené oblasti.

U vytipovanych rizikovych skupin tize nap. obec vyuZzit telefonu, kterym z&as upo-

zorni na hrozici nebezgie

Po zvladnuti krizové situacese komunikace zattuje na informace o pomoci postizenym
ob¢anim a o odstrovani nasledk Skod. K tomuto &elu nejlépe slouzi mistni média,
jako je rozhlas a kabelovéa televize, mistni tiskofpomé&me vlastni¢asopisy a noviny

obci s roz&enou @isobnosti), a také letaky.

Jak jiz bylo napsano vySe, tak hlavnim prvkentenym k vyrozumivani obyvatelstva
o vzniklé situaci slouzvarovny signal Varovny signal fi hrozke nebo vzniku mimitad-

né udalosti je vyhlaSovan kolisavym tonem sirénydpbu 140 sekund rotaénich sirén

U elektronickych sirén Ize signal doplnit offedem definované verbalni informace podle
druhu hrozby nebo minit@dné udalosti. Po provedeni varovného signalu gézmvano
verbalni tigové informovani obyvatelstva. Na Obr. 8 a Obr.dujgrafické charakteristiky

varovnych signdi.
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Obr. 8 Roténi siréna (akusticky signal)
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Obr. 9 Elektronick& siréna (akusticky signal + \&n informace)
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Je Zejmé, Ze jeieba oviovat funknost celého systému vyrozumivani resp. varovani
obyvatelstva. Tyto zkouSky se provadi zpravidladkaZprvni stedu v ngsici zkuSebnim
negreruSovanym ténem sirény po dobu 14GiwnteVSechny roténi sirény @ip. i elektro-
nické sirény, které jsou Fazené do jednotného systému vyroZoima varovani (JSVV).
Ten je tvden soustavou selektigmadiow ovladanych sirén a dalSimi mistavladanymi
sirénami. Pro varovani obyvatel jeCR k dispozici celkem 5 500 sirén a daldi koncové
prvky JSVV, napiklad obecni bezdratové rozhlasy napojené na teygtém. Garantem
celého systému je MV Hastiského zachranného sbotiR, z jehoZ opetmiho a in-
formaniho stediska (OPIS) je mozno spo&siSVV pro Gzemi cel€R. Dalsi vyrozumi-
vaci centra jsouizzena u jednotlivych OPIS HZS kéaf Uzemnich odbarHZS. MozZnost

aktivovat JSVV maji takédici centra obou naSich jadernych elektraren.

Je tedy mozné koncové prvky spatidokalné nebodalkové. Lokalni zmisob znamena
spou&tni pomoci tlagitka umistiného na buday na které je siréna umésia. Druhy zg-

sob ovladani - dalkovy, dal vzniknout relativeamostatnému systému nazyvanému Sys-
tém selektivniho radiového n&geni. Tento systém je ozéavan zkratkou SSRN a je tedy

souwasti (podmnozinou) JSVV.

Princip dalkového ovladani je nasledujici. VysigSle aktiv&ni signal a fijimac po jeho
prijeti aktivuje k ®mu gipojenou sirénu. Princip je jednoduchy, ale cestadizaci na
celém Uzemi byla dlouhd&. V polo¥inlevadeséatych let byly uskdtény studie zabyvajici
se moznymi zfisoby realizace vySe uvedeného principu, tj. vysilarijimac. Byla posou-

zenatfada moznych Zjsohi a nakonec byl vybran a schvalen stavajicispp, ktery ma
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vSak jednu velkou nevyhodu. Ta $p@ v nemoznosti zpné diagnostiky funknosti sire-

ny.

Jak to tedy funguje?[6]

Zakladem systému wislusném kraji je vyrozumivaci centrum. Je usmistna OPIS HZS
kraje. Vyrozumivaci centrum je tieno pgitaci a &elovym softwarem, umaitijicim vy-

bér koncovych prvi, které maji byt aktivovany.

Po vylEru sirén, které poebujeme aktivovat, je vybran druh signalui2dme volit mezi
vSeobecnou vystrahou nebo pozarnim poplachem akugebni Gely |ze vybrat ton pro
akustickou zkousku sirén. Jsou-li v naSemévyiltaké elektronické sirény, musime vybrat

verbalni informaci, kterou budou reprodukovat.

Po potvrzeni vyéru a zadani hesla opré&mého uZivatele je aktivai signal pedamiidi-
cimu vysil&i k odbaveniRidici vysila: odeSle signal dalsimu vysilave své siti, ten po-
tvrdi piijem, vySle signal do svého okoli #eda jej opt dalSimu. Toto se opakuje podle
poctu vysilatt v siti az se okruh uzéw atidici vysila preda uzivateli zpravu o U&ném

odvysilani aktivaéniho signalu.

Dulezitou vlastnosti systému jsou funkce utiigici eliminovat pipadné vypadky jednot-
livych vysilata v systému. Obsluha vyrozumivaciho centra je tedganémcase infor-

movana o stavu vysilé na Uzemi kraje.

Sirénovy Fjimac resp. rot@&ni sirény

Aktivac¢ni signal je tedy vyslan a nyni fada na koncovych prvcich. Standardni sestava
koncového prvku varovani je vlastni siréna a sifgnpiijimac¢. Prag sifonovy gijimac
umoziuje pijem signélu, jeho vyhodnoceni a sgastsirény a tim naplje atribut systé-

mu -dalkové ovladani

Kazdy @ijima¢ ma naprogramovano sve jediné individualnicislo, tzv.adresu Adresa
prijimace je obdobouisla mobilniho telefonu. Pokudipma¢ tuto adresu zachyti ve vysi-
lani infrastruktury, vyhodnoti dalSi parametry zfyré&ag. druh signélu a spusti sirénu

v prislusném rezimu. Pokud by dva a vidggimaciu meély stejnou individualni adresu, pak
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by byly spu&tny sodasré. To by byla nezadouci situace. AvSak stejnych sathe ffesto

VyuZzit.

Sirénovy gijimac¢ disponuje mimo individualni adresy i dalSimi admesg tzv. skupino-
vymi. Skupinova adresa je naprogramovana do vylotamgijimaca nag. v okoli objekd
pracujicich s nebezpeymi Skodlivinami, pod vodnimi dily apod. Pak je Zzné vylkErem
této jedné adresy aktivovat s@asré vSechny prvky fifazené do této skupiny&Bné siré-
nove gjimace disponuji Sesti skupinovymi adresami. Tato viastngijimacta umoziuje
pripravit rizné varianty varovani vyplyvajici z havarijnigtkrizovych plan pro gislusna

uzemi.

Obr. 10 Rotani siréna

Elektronické sirény

Principem elektrické, rotai sirény je elektromotor. Paipojeni sirény ke zdroji elektric-

ké energie je zvuk generovan pomoci vhodastavenych lopatek rotoru.

Na rozdil od pedchoziho typu je zvuk elektronickych sirén genaroglektronicky a je po
zesileni v zesilova reprodukovan pomoci vykonnych reprodukitoAZ potud je tedy
praktické vyuziti obou tylp shodné. Touto funkci vSak &t vlastnosti elektronickych
sirén nekoti. Reproduktory mohou odbavit nejen pravidelny téte také jiné zvuky

e

véetrge mluveného slova. A pré&wvato vliastnost je nejdeZitejSi.

Bezprostedré po odezmni varovného signalu Ize poskytnout prvotni infocmeé&Sedm
zakladnich verbalnich informaci je uloZzeno v pareirény a mohou byt aktivovany sou-
casré se signalem spalaym prikazem. Elektronickd siréna je také vybavena VKifi{p

matem, ktery je nalath na vybranou rozhlasovou stanici.
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V pripact poteby Ize dalkow prepnout elektronické sirény do rezimu vysilani rasblve
relace. S vyuzitim této funkce se¢ftd v gipadech, kdy je nutné informovat obyvatelstvo
o0 situaci vSemi dostupnymi prostlky. Vstupy do vysilani vybranych rozhlasovychmita

jsou smluves zajiseny.

Obr. 11 Elektronicka siréna
Zaverem

VSechny uvedené vlastnosti Ize satejze fidit a vyuZivat dalko¥ z prislusnych vyro-
zumivacich center. Tyto sirény vSak mohou pracovdbkalnim rezimu. To znamena, ze
nag. starosta obce iie z ovladaciho panelu vyuzit vSechny popsané tunkecavic vyu-
Zit vstup pomoci mikrofonu nebo mobilniho telefdnyoskytnuti zcela konkrétnich in-
formaci vzhledem k nastalé situa¢imo v mis€. Elektronické sirény poskytuji nejen vys-

Si uzitné vlastnosti, ale i vySSi provozni bezymst.

Vyznamnym kladem celého systému je, Ze je majetkeu, resp. HZER, a to ¢etrs
datové sit, pouzitych kmitéta a (Eelového software. Séasny stav umaiuje plnit akoly

v oblasti varovani a vyrozuini vyplyvajici ze sotasné legislativy.

Jednotny systém varovani a vyrozimiita jiz jen necelé 300 lokalrovladanych konco-
vych prvii. Dalkow je ovladano 5625 prvk coz fedstavuje 95% vSech prvkzaaze-
nych do JSVV.

Z celkového p&tu 5625 dalkow ovladanych sirén je 785 sirén elektronickych a @B6c-

nich rozhlag. Prevazn&ast dalko¥¢ ovladanych sirén je tedy rataich.

MoZzny rozvoj JSVV
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Zpétna diagnostika jetdezitou oblasti rozvoje systému. Jedna sedpvsSim o ziskavani
informaci o stavu koncového prvku. Jsou to inforenaag. o napajeni, aktivaci, otéani
skiin¢ a také odpoxd’ na vyslany dotaz kdy a jaky povel byl naposledganaen. Zisohi
feSeni se principidinnabizi kkolik. Zatim nej¥tSi rozSfeni skru informaci o stavu kon-
covych prvki je v ramci pilotniho projektu provozovano v Morkeslezském a Olo-
mouckém kraji. Byla oft dana pednost Uplnému vlastnictvi daeni &etrg pienosového
prostedi ged jinymi moznymi navrhy n&pGSM moduly s vyuZzitim SMS. Zvoleny &p
sob vychazi z vlastnosti jiz zavedenych sirénoyigiimacu elektronickych sirén. Touto
cestou lze ziskavat jeéstadu dilezitych informaci v realnéfase, a to udaje &@del sledu-
jicich nap. vySku hladiny vodnich tdk koncentraci Skodlivin v ovzduSi nebo hodnoty
meteorologické situace. Rodinlze €chto ¢idel vyuzit pro automatickou aktivaci konco-

vych prvki nag. pod vodnimi dily fi piekrateni gedem definované vysky hladiny.

2.5 Monitorovana data, jejich struktura a prenos

Mezi hlavni funkce inform&éniho systému péit

monitorovani informaci o p@trnostni situaci, stavu dopravni situace, stavdigne
téni ovzdusi a vod, stavu hladin vodnichttakjinych Gdaj o stavu zivotniho pro-

stredi smérem k olgamim a ke vSentidicim a zasahovym slozkam,

- soustecni a vedeni fehledu o ohroZujicich objektech v kvalitativnickvantita-

tivnich ukazatelich,

- vedeni pehledu o moznych nasledcich a rozsatedpoklddanych havérii a jinych

nouzovych situaci,

- vedeni pehledu aidicich organech a jejich sloZzeni, o silachr@stedcich za-
sahujicich a vyuzitelnych k zachegarochrag a zabezpgeni obyvatelstva v nouzi

i 0 odbornicich a specialistech v fEdinych oborech a jejich rychlou aktivaci,

- vedeni pehledu o vSech planovanych appavenych opdenich pro pipad havarii
a katastrof uvniti vné ohroZujicich objekt, pripadré na celém Gzemi spravniho
celku z hledisek &nych, osobnich¢asovych, umaiujicino rychlé a efektivni

spuséni a provedeni planu,
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- zaji¥ovani prevence na zakkadktualnich uddi,
- pfijem a zpracovani informaci o vzniku aipthu havarigi jiné nouzove situace,
- napojeni na geograficky inforrérai systém,

- monitorovani, vizualizace, archivace ziskanychrimiaci.

monitorovani

planovani Jr » prevence

- statni sprava - vzniku
- mistni sprava <+—- nasledkd

) p:idmkv podpora
- mapy
akce .
A - vypotty
- zachrana .
- likvidace nasledkd podsystemy
- nouzova opatfeni - HZS .
- zachranna sluzba
obnova _ - policie
- normalnich podminek Zivota -CO adalsi ...

Obr. 12 Informani systém

Monitorovana data musi bytgnasSena po bezggych genosovych kanalech a musi byt

dostupna v pozadované fatm ¢as a na danem mésK pienosu &chto dat Ize vyuzit:
- kabelové vedeni (optické kabely, koaxialni kabely),
- bezdratovy penos, penos prosednictvim mobilnich siti,

- radiovy genos atd.

2.6 Jednotny zachranny systém pro résto

Jednotny zachranny systéngsta a ¥tSich lokalit je sta¥n na zaklad paténiho kabelo-
vého propojeni (optické kabely, metalické kabelsipadré bezdratového propojeni hlav-
nich objeki mést a blizkych lokalit v kruhové telekomuntd topologii. Tento okruh
zaji¥uje nejbezpéngjSi propojeni jednotlivychidezitych budov mista vysokokapacitnim

zemnim optickym kabelem, ktery uniae pendSet bdi po oddlenych viaknech nebo
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vyhrazenych kapacitach inforg@ toky v nejvysSich ignosovych rychlostech. Kruhova
topologie garantuje fungovani propojenii pavarii (reruseni kabelu), kdy aktivni prvky

umoziuji smefovat tok informaci sirem, kde je kabel pthfunkeni.

Jednotné zéachranné systémy vyuZivaji informaci tegimaci slaboproudych systém
k nimz pati zejména kamerové systémy (¥niti vrejsSi) CCTV, elektronické pozarni sig-
nalizace EPS, elektronicka kontrola vstupu ACSt&yy nEreni a regulace MaR, evaku-
acni rozhlas apod. Tyto informace jsou z celéhista a pilehlych lokalit grenaseny do
oper&nich center OPIS a na jejich zaklgdou mistg fizeny a informovany slozky poli-
cie, hasit, zachranné sluzby a ostatnich slozek. Kvalitnppjeni umo#uje vysSe zmig
né systémy efektivhintegrovat v grafickych nadstavbach, jedioapracovavat a archi-

vovat.

26.1 CCTV

Obraz kamer umishych na kiZzovatkach, nagstich a budovéach Ize dnes jiz velmi kom-
fortné on-line, genaset desitky kilométrdaleko na fedem stanoven& mist, pulty Policie,
M¢stské Policie, Hasii, Zachranné sluzby. Pro vSechny vyjmenované sloikynforma-
ce o ptijezdnosti, incidentech, a ostatnich udalostechttivegionu velky vyznam - zvIas-
t¢, kdyz se s ni poji i ovladani systéitizeni s¥telné signalizace naigovatkach. Syste-
matickym monitorovanim situace v regionu Ize zvoigrychlejSi cestu k mistu nehody
a pfijezdnost kiZzovatek upravit dle pohybu zasahujicich autoniohilato opateni zajisti
menSi rizikovost srdZzek zasahujicich autontobilrychly zdsah, kteryrpdejde vySSim
Skodam na majetku i Zivotech lidi.c&na informaceifmo z mista pgebného zasahu
pomaha nasadit prastiky ungérné rozsahu Skod §étak rozpéty vySe zmignych orga-

nizaci.

2.6.2 EZS

Zejména diky systétim CCTV a EZS (elektronicky zabezfowaci systém) ziskavajle-
nové R a MP gehled o dni v hlidanych objektech a oblastech, aniz by ngl stale
objizdit, coz je velmi naréné na poty strdznik a provozni naklady policii. Systém EZS
vydava s¥dectvi o pohybu osob v ramci sledovanych olsje8D vizualizace jednotlivych

budov umo#uji obsluze v opetmim centru (MP) ziskat informaci o tom, kudy doeakij
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pachatel vnikl a kde se pr&wve sledovaném okamziku zasahu nachazic&we miaze

obsluha ovladat ndjklad dvee v objektu pro zamezeni dalSiho neopéaémo vniknuti.

2.6.3 EPS

Obsluha centra diky detekci poZzaru pomoci systém8 Eelektronicky pozarni systém)
v budov¥ miZze okamzi¢ sledovat, kde vznikl pozar, jakého je rozsahuyksel Sfi a na-
sledré dalkow odpoijit elektricky proud nebotfvod plynu do objektu, ifpadre i ucelns
ovladat na dalku na@phasici systémy. Tyto systémy lze sarepme (inné kombinovat

s dalkovym ovladanim mistniho rozhlasu v budovéaegionech a evakdaich rozhlas.

2.6.4 ACS

Pristupové a dochazkoveé systémy davaji komplexnirimd@e o pohybu zaretnand
a nav3tv ve sledovanych objektech, jejickkighodech a odchodech¢eatré parizovani
zaznani s propojenim dodetnich a jinych systéin nagiklad jako vstup pro zpracovani

mezd.

Tyto systémy zaji&iji maximalni pé a ochranu svych @ani a vhodné progedi pro

jejich zivot.
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3 OPERACNI STREDISKA

Stalymi organy pro koordinaci sloZzek 1ZS jsou ogara informa&ni stediska integrova-
ného zachranného systému (OPIS), kterymi jsou p&te zédkona o IZS openai

a informani stediska HZS krdj a operéni a inform&ni stedisko MV-generéalnihdedi-
telstvi HZSCR.?> Vedle kol na Useku poZarni ochrafodle § 26, odst. 2 pism. j) a k) a
§ 73 zakona®. 133/1985 Sh., o pozarni ochearve ze@ni poz@jSich pedpisi a podle § 6
vyhlasky¢. 247/2001 Sb., o organizaci @nnosti jednotek pozarni ochranyini Ukoly
podle 8 5 odst. 1 zakona o0 IZS a podle § 12 a 18agky ¢. 328/2001 Sbh., odgkterych
podrobnostech zabezfmni integrovaného zachranného systému. @péra informa&ni
strediska 1ZS také pini ukoly vyplyvajici z dalSictapnich pedpidi, nag. podle zédkona

o vodach, atomového zakona, zakona o prevenci mgghhavarii.

HZS kraji do konce roku 2002 ve spolupréci s okresnitady zaji§ovaly pro krizové
Stdby okres, zejména pro stalé pracovni skupinyippavenost odpovidajicich prostor
a technického vybaveni. Vetgine pripadi krizové Staby a jejich stélé pracovni skupiny
zasedaly v objektech HZS kéafresp. jejich tzemnich odhgr MV-generalnireditelstvi
HZS CR ve své nové budéwytvorilo prostory pro zasedani krizového Stabu Minigters

vnitra a ustedniho krizového Stabu.

Z&kladnim ukolem opetaich a informanich stedisek IZS je zajistit néptrzitou podpo-
ru ¢innosti krizovym Stabm a vynénu informaci z mist minmfddnych udalosti do krizo-
vého Stdbu a mezi krizovymi Staby, a to ifippdech, kdy spolehlévnefunguji véejné

komunikani prostedky, je nefunéni elektricka rozvodna sapod®

Od 2. 1. 2003 navfunguje v pevnych telefonnich sitich pro vyzaddydemoci v nouzi
rovnéz jednotné evropskéislo tisiového volani 112, které je odbavovano v tzv. telefo
nich centrech timvého volani (TCTV). Tato centra jsou undfet na HZS kradj pripadré

obci s roz&enou misobnosti.

® Zfizovani oper&nich a informanich stedisek HZSCR se fidi ustanovenim §2 odst. 4 zékona

¢&. 238/2000 Sb., o Hasikém zachranném sboflR a o zméné nekterych zékon, ve zmni zékona
¢. 309/2002 Sb.).

® § 9 vyhlasky. 328/2001 Sb.
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3.1 Tridéni operatnich stredisek

Opera&ni stediska (OS) jako pracoviSbper&nihotizeni lze tidit podle:

druhu,

vymezené Uzemniigobnosti,

rezimuieSeni udalosti,

- velikosti.
Operacni strediska
I |
samostana spolecna
I
I I
prostorove systémove
sdruiena sdruiena

Obr. 13 Druhy operaich stedisek

Dale Izeclenit operéni stediska nap na hlavni a zalozni, stabilni, mobitiiSkolni. [8]

3.1.1 Podle druhu

Opera&ni stediska mohou byt provozovana jednotlivymi sloZzkdgf samostath nebo
nékolika slozkami IZS Samostatné oper#éni stiredisko provozuje slozka 1ZS autonomn
ve vlastnim objektu, stavebroddlené od ostatnich OS. Vazba na ostatni OS je jen na
arovni komunik&ni a informani, prostednictvim technickych z&eni. V sodasné dob

tento druh sedisek VCR prevazuije.

U spoleinych operatnich stiredisekrozliSujeme:
- prostorové sdruzeng
- systémow sdruzena

Prostorové sdruzené OS je takové, kdy v jednom spoiem prostoru fungujeékolik
autonoms pracujicich operanich stedisek. Na Urovni komunikai a inform&ni dochazi
mezi operanimi stedisky k vazb jak prostednictvim technickych Z&eni, tak i fyzic-

kym kontaktem mezi operatory. Okamzité pozadavkyaomteni operatorskych sluzeb
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jedné slozky je moznéeSit prioritre vyuzitim volnych operatorskych kapacit ostatnich
sloZzek. V dalSim pak udrZzovanim pohotovosti jejtdsstnich zdraj jednotlivych sloZek.
Prikladem takovychto OS jsou Centrumntigého volani OSTRAVA, spotea stediska
HZS kraje a ZZS v Bruntale, Prégivé apod. [8]

Systémo¥ sdruzenéOS je takove, kdy operatorské sluzby peékolik sloZzek zabezpwiji
ve spoléném prostoru ,universalni“ operdtozpravidla jedné organizace. Tito pak vyuZi-
vaji universalnich komunikaich a informanich technologii, které zaroveslouzi k vazb

na @isludné slozky 1ZS. [8]

Mezi hlavni gednosti spoléného provozu OS pit

piijatelna vySe nakladna realizaci a zabezeni provozu,

- zlepSeni vzajemné komunikace mezi slozkami,

- primy kontakt operatdrpti feSeni slozitych minmi@dnych udalosti,

- jednotna aktualizace spéteych informaci a tim vylateni vicendsobného zpraco-
vani stejnych udgj

- zrychleni vzajemné komunikace mezi slozkami IZS,

- spol&na technicka obsluha komuntkdch a informanich systém,

- pfinos oktamim — st&i si pamatovat pouze jednorttsé éislo.

S integrovanym disginkem, dolde technologicky vybavenyngasto vyesi cely pipad
jediny operéator. Tenipvezme hovor, zaznamena do systému vSechiiglpat informace

a rozhoduje o nasazeni zasahovych pedgli. Systém nenecha operatora nasadit techni-
ku, ktera neni k dispozici, nabidne mu v$akeni v podabkapacit dalSich stanic. DalSi
konkrétni giklad, ktery ukazuje vyhodu tohoto systému: ,Nai&sle lince jsouit opera-
tori, takzectvrty volajici by dostal obsazovaci ton nebo zazm&mAle v Ostra¥ to fun-
guje tak, Ze hovoripvezme operator jiné slozky, vyplni do systému adki informace a
pak je jen kliknutim mySiieda kolegm*“. V roce 2004 TCTV v Ostravzprovoznili mo-

dul pro @gijem tisiového volani od neslySicich a nemluvicich.

Sluéovani OS ma ale igkolik nevyhod. Mezi hlavni p#t piredevsineranitelnost takové-
hoto systému. Kdyz dojde k kgzeni takového sdiska z provozu, ma to pro systém zdo-
lavani mima@adnych udalosti a krizovych situaci Zné disledky. V tomto pipadt neza-

lezi na tom, zda k \gzeni OS doSlo na zakkateroristického utoku nebo provozni havarii
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uvnité objektu. Proto je nutné provozovat sgol@ operani stediska ve zvlastnim bez-

petnostnim rezimu.

3.1.2 Podle tzemni @sobnosti
Na zéklad vymezené Uzemniiagobnosti rozliSujeme opeéfai stediska s:
- mistni pasobnosti— méstskaci obecni policie, HZS podniku,
- okresni pasobnosti(obce s roz$&nou misobnosti),
- krajskou pisobnosti— krajska OPIS HZS kraje, OPIS sprav krie{'R,

- republikovou piisobnosti— OPIS MV-generalnihteditelstvi HZSCR. [8]

3.1.3 Podle procesniho rezimu

ProcegeSeni mimeadné situace na OS zakladni slozky 1ZS prochdalika fazemi (viz.
Obr. 14).

pfijem tisnove |l vyslani sil koordinace uvolnéni sil
Zpravy a prostredki cinnosti a prostiedki
Obr. 14 Faze procesaSeni mimeéadneé situace
RozliSujeme tedy fazi:
- pFijmu tisiové zpravy— predstavuje zejmeéndnnosti snétrujici k ujasgni vztahu
k feSeni nasledkohlaSované MU po strance uzemnichkéanych kompetenci. Je-li

operd&ni stedisko Uzem& i vécné kompetentni KeSeni, tisovou zpravu fevez-

me. V ostatnichifjpadech ji peda kompetentni sloZce,

- aktivace sil a prostedki — jde o vyslani sil a pragtdki vlastni slozky, fipadré

vyzadani sokinnosti ostatnich slozek,
- koordinace ¢innosti a podpory¥izeni zasahu predstavuje podporu velitele,

- uvolnéni vyslanych sil a prostedkii —jde o jejichifizeny navrat na zakladny a ob-
noveni akceschopnosti. [8]
Sériovy procesrizeni (multifunkéni) je takovy, kdy kazdé operatorské pracavisiize

feSit MU od zdatku do konce. Znamena to tedy, Ze operétigmp tisiové volani, zalozi
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novou udalost, rozhodne o aktivaci sil a pfedki, zabezpéuje podporuiizeni zasahu

a udalost uzavira.

Paralelni proces¥izeni (dleny) déli praci v rdmci OS tak, Ze jedri@st operatorskych
pracovi¥ slouZi jen pro fijem tisiového volani, fipadré zaloZzeni nové udalosti. DalSi
¢ast pak piradi zalozenym udalostem sily a presky, vysila je k zasam, zabezpé&uje
podporutizeni zasahu a ukodeni udalosti. NaeSeni jedné mintéddné udalosti se tedy
podili nejmén dvé operatorska pracovist Toto fizeni se¢asto vyuziva i u opetaich

stredisek s multifuné&nim provozem.

Varianta €. 1 Varianta ¢. 2
operator A" operator ,B" operator A" operator B”
prijem prijem
tisnove zpravy tisfiiove zpravy
i y I
konec pFijmu vyslani sil vyslani sil
tisnove zpravy a prostredkd a prostredkl
! § }
keordinace konec odbaveni koordinace
cinnosti tishove zpravy cinnosti
uvolnéni sil uvolnéni sil
a prostredkd a prostredii

Obr. 15 Varianty paralelnich procesnich rekim

3.1.4 Podle velikosti

Operani stedisko je sloZzeno z operatorskych (podili se ndtoajani hlavnich tkal OS)
a dalSich pracowis V zavislosti na druhu a rozsahu vymezenych tilsal rozliSuji opera-
torsk& pracovist

- universélni —plni vSechny ukoly OS,

- specialni —plIni specialni ukoly, napprijem tigiovych volani z telefonni €iti ze

systému ploSného monitoringu EPS. [8]
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Operatorska pracovistmohou byt provozovana jako aktivni (defzity provoz) nebo

zélozni (aktivace vifpact poteby).

Zvlastnim druhem vycvikovych #aeni jsouSkolni operani stfediska Ta jsou uena
pro gipravu operatorského personalu OS. Jsoietv temi organizanimi celky: opera-
torskym salem, prostorem pro simulaci chovani okoliho swta a rezijnim pracovis-
tém. Tato Skolni stdiska Ize rovéZ vyuZit pro pipadny zaloZzni provoz na urovni obce

s rozSfenou fisobnostii kraje.

3.2 CTV Ostrava

Centrum tisoveho volani Ostrava (CTV Ostrava) jkladnymieSenim spolaého dis-
peserského pracovi§tzakladnich slozek 1ZS (HZS, ZZSCR i MP). Toto centrum vznik-
lo roku 1996. M& za sebou velmi @Spé obdobtinnosti. Do roku 2001 bylo centrum
uréené prareseni tisovych a mimsadnych udalosti na Uzemista Ostrava. Po roce 2001
pIni haséska a zdravotnickdast CTV ukoly na uzemi celého kraje. Na nasledujiob-
razku (viz. Obr. 16) je zachycena struktura sfrodeplatformycinnosti sloZzek 1ZS tak, jak
by mela fungovat u vSech krajskych CTV. Jde o seskugemiosti operatar na urovni

technologické, organizé&ni, informaéni akomunikaéni. [13] Oper&ni stedisko IZS:
- prijim& a vyhodnocuje Zzadosti o poskytnuti pomoci,
- prifazuje zasahové zdroje podle obsatijaggho tisiového volani,

- vysila sily a prosedky odpovidajicich dané situaci, podptieeni zasahu, posky-

tovani informaci o situaci,

- realizuje gedem pipravena opdeni (nap. varovani obyvatel), evidence, doku-

mentace, archivace informaci o zasazich,

- zprostedkovava a poskytuije jiné sluzby (EZS, EPS, ...).
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Obr. 16 Spoléné platformycinnosti I1ZS
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3.3 Telefonni centrum tisiového volani — linka 112 (TCTV)

Pri vstupu Ceské republiky do Evropské unie je f@iiné splinittadu podminek. Jednou
z nich je také zavedeni jednotného evropskésia tisiového volani 112. Jednotné evrop-
ské¢islo tisiového volani 112 je ¢R zavedeno, funguje a bude fungovat sdob s na-
rodnimi ¢isly tigiaového volani (150 — hasj 155 — zachranné sluzba, 158 — policie). Tis-

novégislo je uteno nejenom pro @anyCR, ale i pro cizince.

Historie této linky pochazi z &inecka, kde j€islo 112 sodésti narodnich ti®vychisel.
Ani samotnétislo 112 neni zvoleno nahodowiv@dne, jak vSichni vime, rly telefonni
pristroje kulaty vytéeciciselnik. Pomoci prvnich dvou piiste v gipadt mimoradné situ-
ace, a to i ve té) dala snadno a bezpe nahmatnoutisla 1 a 2, které byldeba vytgit.

Clovek tak nemusel ve stresu sl@zitahmatavat a odpiavat jinacisla. Podob tisiové
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¢islo fungovalo i v USA, jen s obinou ¢isla 911, tedy posledniho a prvniéisla naci-

selniku.

Od roku 2003 no¥ funguje v pevnych telefonnich sitich pro vyzadavydomoci v nouzi
rovréZ jednotné evropskéslo tisiového volani 112. Projekt telefonnich centefidigho
(TCTV) volani a technologie propojitelnosti op&mnéch stedisek je zalozen na moderni
technologii ,CALL CENTER", ktera se vzajerarzélohuji a dsledré archivuji vSechny
hlasové i datové komunikace. Technologie umugz identifikovat nejen telefonniislo

a adresu pevné telefonni stanice a jejiho majitdéej polohu mobilniho telefonu. VSech-
ny tyto ukazatele jsou zobrazovany na digitalnicpach a konfrontovany s ohlaSenou
mimoradnou udalosti. Zakladem je vyremi datové #ty, kterdje predana na ifislusna

operd&ni stediska zakladni slozky 1ZS.

Technologie telefonnich centeritisvého volani umatije odbavit tisovy hovor a sou-
casre predat informace o mint@dné udalosti vSem zakladnim slozkam 1ZB.vBlanich
na linku 112 vznikne ¢kolikavtginova prodleva, nutna pro zj&ti Gdaji pro gepojeni na
operd&ni stedisko slozek IZS, tato prodleva ale vznika i uodaichcisel tisiového vola-
ni.

TCTV jsou budovana na krajskych opa@rech a informanich stediscich 1ZS (tj. na ope-
ratnich a informanich stediscich HZS krdj) podle usneseni vliady 391/2000 ve zmi
usneseni vlady 350/2002 a podle 8§ 7 zakor289/2000 Sb., o integrovaném zachranném
systému a o zem¢ nekterych zakon, ve zréni zakona¢. 320/2002 Sh. TCTV zafigje
¢innost gijmu tisiového volani na linku 112 ve pras vSech zakladnich slozek IZS.
Nutnym gredpokladem zaji8hi funkinosti bylo propojeni vystuptechnologie TCTV do
SW produkit ZZS a PolicieCR tak, aby se data z TCT\tgnasela fimo do SW vyuziva-
ného pro vysilani sil a prastlki. TCTV zajif'uji:

- prijem tigiovych volani na lince 112 i 150 novou technologdadovy genos in-
formace o mimtadné udalosti na pracowsSbper&nich stedisek zakladnich slo-

Zek 1ZS, ¢etrs zpstného pijmu statusovych hlaseni,

- prijem datové ¥ty od operanich stedisek zakladnich slozek IZS, pokuijada in-

formaci o mim@adné udalosti s nutnosti zasahu vice slozek IZS,

- propojeni specifickych ti®vych volani na pracovidbper&nich stedisek zaklad-

nich slozek 1ZS.
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Odbavovani tisovych volani na lince 112 je znazéno na Obr. 17.

Odbavovani tisnového volani

Stav docileny do konce roku 2003 |

Tisnové volani | '

[uhéan] : Operacni strediska
: » 150 HZ% i Operacni stiediska,
l I dispecinky, dohledoveé
e " centra daléich slozek1Z5,
TCTV ___: 155 Dpera{-;‘sﬂrems“o pohotovostnich a
______ 11?______ 150 havarijnich sluzeh
soucast KOPIS 15g | Omersini stiediske

|
Zaf_l_ad,m, Glnrln?Sl absl‘uh'\.rt:snowch linek: | Zakladni Sinnost operadrich stiedisek:

- prijeti tisnowvehoovolani ; - rezhodovaci - reakee na mimol adné udalosti 3 krizowe stavy
-wyhodnoceni a odbaveni tisnoweho voiani ki uréeni sil a prostred ki 3 jejich wstdni
|
I
i

-spolupréce wrameci 125
- infermaéni podpora nasazenych sil 3 prostred ki
- komunikace s velitelem zdsahu

Pouzité z kratky:
TCTY - telefonni centrum tisnoweho volani

KOFIS - krajs ké operacni ainformadni stfedisko 125

Poznamka: Pro zjednoduseni neni rozlisovano rozdéleni na krajska a okresni operacni strediska

Obr. 17 Odbavovani tisvych volani

Tisnové volani na linku 112 je &gno:

- pro cizince, protoZe je zde z&ano odbaveni volani v cizéi (zéklad je gmcina
a anglEtina),

- pro oznameni zavaznych misdoinych udalosti, zejména kdyz vyZaduji zasah vice
slozek IZS,

- pro oznameni mimd@dnych udalosti,ipnichZ volajici nevi, které narodgiislo tis-

niového volani ma volit.

Rozmistni TCTV vCR je na Obr. 18.
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Obr. 18 Propojeni krajskych TCTVGR

Nasledujici obrazek (viz. Obr. 19) zobrazuje tedbgio propojenihlasové komunikace
TCTV v jednotlivych krajich. Bpojeni do PSTN/ISDN je realizovano 4 x PRI (4 x 30
kanah) na kazdou platformu. Propojeni platforem meziosele 2 x plg zalohované
2Mbit/s. Jako penosové médium pro fyzické propojeni platforem sazfva nezavislé
pristupove vedeni 2 x optika (STM-1). Propojeni miegin TCTV (ti pracovist) a remote
TCTV (11 pracovis v krajskych mistech) je 2Mbit/s. Pouziva se pro propojeni mezi ko
munikanim serverem Alcatel OmniPCX 4400, ktery je usrisha platforrd TCTV a
Voice HUB na remote TCTV. BIlizSi popis linky E1 gkipojky ISDN typu PRI je

v ptilohach Riloha | a Riloha .
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Liberec Ostrava
E1 /
Usti nad Labem —E2 2x E1 E1 Zlin
Praha] 10lomouc
E1 2x E1 £l
Kladno 4x PR1 4x PR1 £ Brno
5 2x E1
Hradec Kralové (PSTN /ISDN Pardubice

4x PR1

Plzen
E1 E1l

Karlovy Vary Ceské Budéjovice Jihlava

Obr. 19 Technologie hlasového a datovérenpsu TCTV kraj

Na nasledujicim obrazku je zobrazeno schétatové komunikace IP MLPS mezi
TCTV. Tato moderni sluzba zahrnuje produkty IP Ganimebo IP VPN. Lokality jsou
pfipojené pevnym fipojenim prostednictvim Virtual Private Network (VPN) typu Peer-
to-Peer. Technologie BGP/MPLS pouzita v patesiti Ceského Telecomu dokonale za-
bezpeéuje zakaznickou IP VPN od IP VPN ostatnich zakazngoskytujici pitom opti-
malni vykon a funkcionalitu v8ech pnvksi®. Datové propojeni slouzi k propojeni 3 x
platforma TCTV a 11 x vzdalenytigstup TCTV mezi sebou, dale pak propojuje okresni
slozky 1ZS («etrg IP telefonie). Slouzi také Kipojeni datového uUlozZi§ta externich da-
tovych zdrofi (databaze PSTN/ISDN — INFO 35).

Konektivita mezi jednotlivymi Growmi:

3 x 6 Mbit/s platformy TCTV (Praha, PlzeOlomouc),

11 x 2 Mbit/s remote TCTV,

1 x 2 Mbit/s datové sklady pro zalohovani,

2 x 2 Mbit/s externimi (databaze INFO 35, MediuntSdbhled poskytovatele),

128 kbis/s — okresni a krajské pracav&bzek 1ZS.

Smeérovani hlasové komunikace garantuje optimalnérewani mezi lokacemiipdevsim

z pohledu pouZzité technologie. VolIP (IP telefonfigipoje jsou na jednotlivych okresnich
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slozkach) umoiuje garanci kvality fenosu aplikaci funkci Quality of Service (QoS) pro

zajise€ni prenosu hlasu.

Cesky Telecom zde vystupuje jako poskytovatel ,ursai sluzby“. Vyjednava s mobil-
nimi a pevnymi operatory moznost lokalizace vol&yuziva se Sgkoveé veejné telefon-
ni sie Ceského Telecomu s moznosti &ovani hovoli od viech operatbr Hlavnimi
subdodavateli systému integraeseni pro Hagsky zachranny sbafR jsou Nextira One
— PBX Alcatel a MediumSoft, ktery dodava IT teclogie a specialni aplikai SW
TCTV.

Lib erec Kladno Praha Hradec Kralové Pardubice

Usti n/L \ X Ostrava
Plzen \ / Olomouc

Karlovy Vary ,
‘\ IP MPLS /v Zlin

Ceské Bud &jovice 4

3 Bmo
Jihlava <

_INFO_|

—

Bohdanec¢

Ulozist é dat

Obr. 20 Schéma datové komunikace IP MLPS
3.4 PEGAS

Po povodnich na Mor@w v roce 1997 si zala viadaCR uwdomovat, Ze chybi legislati-
va, ktera upravovala spaieé veleni (koordinaci) sloZzek podilejicich se kaitlaci Skod
atd. Na to nasledovrzatal vznikat integrovany zachranny systéiR, ktery dal moZnost
spole&né koordinované spoluprace Policiské republiky, Hagsky zachranny sbor,
Zdravotnickd z&chrannéa sluzbyieRazkou vzajemné komunikace me&nito slozkami
nebyla pouze legislativa, ale i vyuzivané komué&ikaechnologie zaloZzené na analogo-

vém grenosu. Tota'eSeni milo nékolik nevyhod. Hlavnim nedostatkem byla nemoZnost
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spojit vSechny sloZzky na jednu nosnou frekvencicgmost snadného odposlechu radiové-

ho provozu.

Tyto v3echny okolnosti vedly vladiiR k rozhodnuti o vybudovangiiného komuniké
niho a informé&niho systému pro zaji&ti redlné funknosti integrovaného zachranného

systému (dale jen 1ZS) jako celku, tj. umoznit éfeke koordinovat postup slozek IZS.

V oblasti rAdiové komunikace bylo gebné, aby radiovy systém pro 1ZS poskytoval tyto

zakladni sluzby:

pokryti zemi statu v co nejtdim rozsahu kvalitnim radiovym signalem,
— disp&ersky zfisob provozu v radiovych sitich bez omezeritpacastniki,

— primé sodinnostni vazby mezi libovolnym rozsahem skupin a#¥ z okruhu
vSech uUtvak a sloZek IZS s mozZnosti pruznychémv organizaci radiového pro-

vOzZU,

— prenos datovych zprav mezi mobilnimi uzivateli naerdji mezi mobilnim &ast-

nikem a disp&rem,
— vstup do databazi jednotlivych subjekZS,
— bezpeé€nostni volani —fenos signalu nouze,
— selektivni volba tastniki nebo jejich skupin automatickygrhod do telefonni si-
te.
Proto vznikla i PEGAS, ktera sjednotila vzajemnou radiokomunikaeizi €mito sloz-
kami IZS. Nasledujici vysilivky patti k Obr. 21, na kterém je zobrazeno schéma sit
PEGAS.
Vysvétlivky:
KMC - centralni distribuce Sifrovych kii
EDT - externi datovy termindl
DL - digitalni ( PCM ) linka
TMP - technicky dohled
TWP - takticky dohled
TPS - z&izeni pro programovani termiial

PABX - automaticka politova Ustedna
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SADP - dispéerské pracovist
MSW - hlavni rddiova ugtdna
SSW - vedlejSi radiova Gstdna
BS - zékladnova stanice
BSC  -ridici jednotka BS

RN - regionalni s1
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Obr. 21 Schéma narodni hromadné radioveRRGAS

3.4.1 Komunikaéni systém PEGAS

Vystavbu, spravu a provoz infrastruktury system@RE zabezp&ije ministerstvo vnitra.
Jednotliva z#&izeni infrastruktury jsou digitalnimi@nosovym progedim propojena do
celostatniho systému. Nakup koncovyckizeni si hradi jednotlivé slozky IZS a dalSi roz-

poctove subjekty samy.
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PEGAS pedstavuje pla digitalni systém, vyvinuty delow na zaklad francouzského
vhitra a obrany, implementovany v segné dob nag. u ministerstva obrany Francie,
ministerstva vnitra Francie, Spasku, Svycarsku, Singapuru a Slovensku. Zakladaf ch
rakteristiky systému a jeho rozhrani jsou v souladiecnymi poZadavky na radiokomu-
nikacéni systémy pro bezperostni a zachranné sbory, specifikované v tzv. Sgpeeskych

dokumentech.
Systém PEGAS umadbiije:
- hlasové sluzby:

- poskytuje vysokou kvalitieci (prenosova rychlost 8 kb/s), konference na ote-

vieném kanalu,
- individualni volani, skupinové volani, systéieg@nostnich volani,
- tisiova volani (se zaji§him nejvyssi Urovépriority pro toto volani),
- spojeni v pimém maodu,

- volani mimo s (propojeni do jiz existujicich analogovych sitd, Kevéejné

i verejné telefonni s#),
- datové sluzby:

- prenos komplexéchrargnych informaci z péitace @ipojeného na radiovy ter-

minal, dotazovani do databazi,
- elektronick& posta ve standartu X.400, kratké dapravy (obdoba SMS),
- moznost GPS navigace.

Z technického pohledu je systém PEGAS budovan agibalni prevadééova trunkova
radiova sit’, pracujici na kmitétech kolem 360 MHz, nicménednotlivé stanice mohou
mezi sebou za titych okolnosti komunikovat iifimo — prostednictvi fevadice. Kazda
radiova stanice ma vlastni kod regjslo, které tuto stanici jednoztr& identifikuje v siti.
Princip volani je stejny jako u mobilnich telefos tim rozdilem, Ze ve stejny okamzik

nemize mluvit vice jak jedendastnik. Toto se déesit pomoci konference.
Digitalni v zasad znamend, Ze modulace radiového signalu néinigpzavisla na hlase,
ale hlas je peveden do digitalizované podoby a poté je digii&iddovany signal (jedi

ky a nuly). Vyhodou je nesnadny odposlech - vysijariiceba nejen zachytit, ale také de-
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kodovat. Nevyhodou je sloZjgi technologie a poZzadavek na kvalithijgm: jakmile kva-
lita ptijmu poklesne pod ditou Urovei, prenos dat se zcelagyusi, zatimco analogovy
systém je v téZe situaci sice omegeale pouzitelny (nap zvySena urove Sumu, pe-

chodné vypadky spojeni apod.)

Trunkova prevadééova st’ znamend, Zze komunikace se odehrava fodsictvim peva-
décu, které volajici a volané stanidtigeluji jednu z frekvenci, které maji k dispozi€imnZz

mohou vytvdit uzawenou hovorovou skupinu.

3.4.2 Zpisoby komunikace v systému PEGAS
Prevad¢ovy mod

V tomto médu vyuzivaji stanice infrastrukturieqjprevadice). Typicka kapacitaipvad-
¢e v systému PEGAS je 8, v expono¥dich lokalitach pipadré 12 nebo 16 kanal(frek-
venci) s tim, Ze jeden z kafgk "sluzebni" a nevyuziva se pro hovory. Déle §kofik
frekvenci vyhrazeno pro hromadné kanaly jednotlivglnzek 1ZS a spobday komunika-
ni kanal - na nich G¥e probihat "klasicky" otéeny hlasovy provoz,ipnémz vSichni

slySi vSechny, ale v jednu chvilicite hovdit jen jeden.

Individualni komunikace znamen4, Ze v jednom okambnize mezi sebou hovib vice
dvojic uzivatel (az do v¢erpani kapacity igvadicn), ktefi se vzajemé neslysi - jde tedy
vlastre o obdobu telefonniho provozu s konkrétnim volajiad konkrétnim volanym.

vyuZziva radiostanice kompletni&sfirevadcu.

Hromadn& komunikace znamena "klasicky" radioprotjoZeden hovéi a vSichni ostatni
naladni na daném kanale v dosahu danéfevadce poslouchaji. Pro otéanou komuni-
kaci je nutné sefjhlasit na patc¢ny "oteweny" kanal. Pro hromadnou komunikaci je na
kazdém pevadi¢i definovano gkolik "kanali" - frekvenci, uéenych pro specifickou sku-
pinu uzivateh (nag. zvlastni kanal pro PolictiR, HZS, ZZS, ale také&dgba BIS¢i arma-
du). Systémovym nastavenim je dano, jaky uzivatepnavo pihlasit se do které komuni-
ka¢ni skupiny. Typicky se ndpstanice v drzeni ZZS nérre gihlasit na BZny komuni-
kacni kanal PolicieCR. Nicmér v kazdém regionu je definovany tzv. koordinakanal
IZS (zpravidla kanatislo 180), na ktery majitfstup vSechny slozky a wipac poteby
by zde mohly mezi sebou komunikovat dewm zgisobem (hlasovym volanim bez zna-
losti konkrétni adresy volané stanice). ¥pact pouziti rekterého z kandl pro hromad-

nou komunikaci (jeden vola, vSichni slySi - "vygka") vyuziva provoz pouze jedetiep
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dem uteny grevad¢ v oblasti, resp. vigpad vhodného nakonfigurovani &imnoziny

konkrétnich pedem definovanychipvadi.

Vyhodou provozu v fevadéovém rezimu obeenje moznost adresného volani s vyzsan
nim konkrétni stanice v celé siti kdekoliv na Uz&iRi, pokryti rozsahlého tzemi a dal3i
pokrctilé sluzby si¢ (datové penosy, prostup do JTS atd.). Stanice pracujidevamtco-
vém rezimu je samdejms snadno "volatelna" odkudkoliv @R. Podle dostupnych infor-
maci neni v siti PEGAS mozné klasické skupinovénilnicmeén v piipad potreby ko-
munikace vice stanic vzajegize sestavit hovorovou skupinu podépjako se sestavuje

konferergni hovor v telefonni siti.

Pouziti grevadticovych rezinti je omezené, jakmile se stanice dostava mimo UpeRriyté
signalem z pevadi¢i, nepracuje a spojeni neni mozné. Ravpii vycerpani kapacity ie-

vadéée na daném Uzemi spojeni neni mozné.

P¥imy (DIR) méd

Zde funguji stanice jakoéBné samostatné vysiky. V tomto modu nevyuziva systém
infrastruktury (pevadct). Vyhodou tohoto zfisobu komunikace je préwezavislost na
infrastruktue - tj. je mozné jej pouzit kdykoliv a kdekoliv,uydodou je, Ze nelze vyuZzi-
vat Zzadné pokrdlejSi funkce si (ani volani konkrétnihodastnika apod.) a sameame
nelze se dovolat stanic mimo dosah vlastni stafkitezy je v zavislosti na teréniddow

stovky mett, nejvySe jednotky kilomei.

Nezavisly prevadé¢ovy (IDR) mod

Specialnim zf)sobem pouZiti je vytdeni lokalni, nezavislé gipomoci mikropevadce.
Tato moZnost se pouziva zejmeéna pro specialnigjoliccely.
Hromadna radiova S8iPEGAS je v sotasné dob v provozu a v zas#&dpouzitelna pro

komunikaci. Zasadnim problémem, ktery zatim brajiimju vyuzivani, jsou penize: termi-

naly (vysilaky) i jejich servis jsodadow drazsi nez u analogovych siti.
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Nevyhody systému PEGAS (MATRA)

Systém MATRA neumi handovery, tjiigpohybu mezi oblastmi pokrytymiiznymi pre-

vadi¢i dochazi k rozpadu spojeni. DalSi nevyhoda jeestéla zkuSenost s provozent sit
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4 GEOGRAFICKE INFORMA CNi SYSTEMY (GIS)

Efektivni a rychlé rozhodovani orgérkrizovéhotizeni vyZzaduje pracovat se Zngm
mnozstvim a rozsahem informaci. Tyto informace naugéany krizovéhdizeni shromaz-
dovat, o¥rovat a aktualizovatfidit, seskupovat a analyzovat podle aktualnfeimtieSe-

ni vzniklé krizové situace. Informiai podporurozhodovaciho procesu krizového ma-
nagementu v takovém rozsahu Ize pokryt pouze sitigu¥ypotetni technikya k tomu
vytvorenym potebnym nastrojem. Pod pojmem Geograficky infafmiaystém se rozumi

pocitacovy systém, ktery umi pracovat s prostorovymi daty.
4.1 Vyznam GIS

4.1.1 Data pouzivana v GIS

Prostorova se vztahuji kditym mistim v prostoru. Tzn. Ze zname odpdwna otazku kde
se vyskytuji, zndme jejich polohu a jsme schoptu faolohu uéit. Nejéasgji jsou prosto-
rova data prezentovana v podahap. Jednak to mohou byt mapy analogové (tzrngst
na papie), nebo mapy digitalni, kterétteme zobrazittéba na monitoru pdtace. K ur-
¢ovani polohy slouzi prostorové refetan systémy. Prostorovych refetgrich systém
existuje celdrada a dli se podle #iznych kritérii. Obrovsky finos GISu vSak sgiva
vV moznosti propojit tyto tzv. prostorova data s.tpeopisnymi neboli atributovymi daty
a provadt nad mnozinougchto dat spokné dotazy a analyzy. Obeclzefici, Ze popisna
data pedstavuji vlastnosti nebo jevy, které chceme ktprosym datm evidovat, ucho-

vat.

4.1.2 Zpusob ziskavani dat a jejich zdroje
Zdroje dat v GIS jsouiznorodé:
- interni — soubory dat pizované odbory krajskéhdadu,

- externi — centralni vedené registry (rfapegistr motorovych vozidel, obyvatelstva
atd.), datové soubory fimované a aktualizované specializovanymi firma&msa-
mospravnymi organy,ifpadré organy statni spravy néané arovni (nap katastr
nemovitosti, #izné soubory dat z oblasti Zivotniho presii atd.), specialni (pie
zované a aktualizované samotnymi uZivateli {n&fZS — varovani, vyrozuéni

obyvatelstva, plosné pokryti jednotkami pozarniraok atd.),
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zpasob pripojeni dat — on-line nebo off-line. U datfpojenych on-line jeieba re-

spektovat poZzadavek odolnosti systému.

4.2 Vyuziti GIS

GIS systémy lze vyuzit v cetad oblasti. Mezi nejvyznandsi pati:

krizové Fizeni (management)

tvorba map — neni problém vyrobit mapu v jakémkolivéiitku nebo zobraziti

zvyraznit pouze pozadované geografické objektyoldatrstvy),

analyza —nap. analyza dostupnosti HZS na daném Uzemi. Lze aakiklad za-
neseni kompletni sitsilnic a stanic HZS v oblasti {etrg jejich atribufi — silnice,
dalnice, vybaveni sboru) a vyfitat casy potebné k cestzachrangskych vozidel
na misto pozardi jiné MU,

monitoring — jde o monitorovani pohybu titého subjektu v dané oblasti. Data
o pohybu sledovaného subjektu (ziskan&napyuzitim vysilde a smrovych an-
tén nebo satelitni $itGPS) se kombinuji s mapou uloZenou v syst&fimZ dosta-

neme aktualni polohu.

simulace— na zaklad zanesenych udaj GISu o jednotlivych datovych vrstvach
je mozné simulovat v podstatokoliv (nag. povodr, rychlost nebo s#m pozaru,

VyVoj patasi v oblasti neboi&ni Skodlivych latek).

4.2.1 Pozadavky na moderni GIS pro podporu krizovéhdtizeni

GIS by nel byt v co nejetSi mie univerzalni, aby mohl slouZit pro:

krizové planovani— sker dat z fiznych oblasti, zpracovani havarijnich a krizovych

plani a ostatni dokumentace,

krizové Fizeni— podpora rozhodovani hejtmana a bénpstni rady krajei krizo-

vého Stabu krajeipkrizové situaci (KS),

operaéni stirediska IZS — ktizeni zachrannych a likvidaich praci jak f vzniku
MU, tak i pri vyhlaSeni KS.

DalSi dilezitou vlastnosti GIS jedolnost, aby v gipac riznych poruch  KS (vypadky

s

energii, poruchy komunikaich linek) zistal funkini alespé v nejdilezitéjSich modulech.
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Predpokladem je tedy vyuZzivani zaloznich zdrejektrické energie a zalohovani on-line

piipojenych dat.

GIS musi byt také dostdi® bezp&ny a snadno modifikovatelny Musi tedy splovat
poZzadavky bezgmosti genasenych i ukladanych dat a to aléspdakové mie, aby byly
splnény poZadavky zakona 240/2000 Sb., o krizoviéreni a zmin¢ nekterych zakon
(krizovy zakon) na zachazeni se zvlastnimi siudstmi, které zakon definuje. Modifiko-
vatelnost je dana povahou uziti tohoto IS, kdy pdiy ze vzniklych krizovych situaci
vyvolaji v mnoha fipadech poZzadavky na Upravu jak vstupnich a vysthpaat, tak i na
funkci IS jako celku. Nejlépe Ize tento poZzadavpkis modularnim systémem, kdy lIze
jednotlivé moduly IS mnit, pfipadré dopkhovat. Modulovy systém zaroieusnaduje

budovani systému.

Dale musi byt u vSech dat stanoveno, kdo datoviampravuje a aktualizuje.

4.2.2 Priklady GIS software

V sowasnosti se inforntamimi systémy pro krizové planovanfiaeni zabyva hlawnfirma
T-Soft s.r.o., Praha. Lze uvést IS EIS/InfobookS &MOFF (Emergency Office - Kance-

lar krizového manazera).
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. PRAKTICKA CAST
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5 SOUCASNY STAV IZS ZLINSKEHO KRAJE

Lidstvo se getava s mimtadnymi udalostmi a krizovymi situacemi, které olujozivoty
a zdravi lidi, jejich majetek nebo Zivotni prhesti. Lidé se snazi vznik@ahto udalosti
zabranit, pipadré minimalizovat jejich nasledky naifatelnou miru. V zavislosti na stup-

ni svého vyvoje proto budujézn¢ G¢inné ochranné a obranné mechanismy.

Ukolem diplomové prace je analyzovat &asny stav 1ZS Zlinského kraje&etns mésta
Zlina, zhodnotit vzdjemnou komunikaci mezi slozkdg$h a navrhnout mozna vylepseni
souwasnéhoreSeni. V nasledujiaiasti je provedena analyza vybavenostifipravenosti
slozek IZS ve Zlinském kraji a nasleédmavrhnuta vylepSeni a doghi stavajicihaeSeni

véetns komunik&nich nastraj a ostatniho technického vybaveni (HW a SW).

Zlinsky kraj (viz. Obr. 22) stejnjako ostatni kraje je séasti IZSCR. Na jeho tzemi jsou
rozmistny slozky 1ZS (HZS, PR, ZZS a ostatni). Vybavenost jednotlivych sloZékigi
na dostupnych finamich prostedcich kraje a na ,nadSeni“ jejichiepstavitel. Lze fici,

Ze Zlinsky kraj pat mezi kraje s nejlépe fungujicim I1ZS. Od roku 2Q83zde tizeno
krajské OPIS HZS, kteréipobi jako koordinéni organ vSech slozek 1ZS nejefi yzniku
MU. Nedilnou souasti IZS kraje je TCTV, které fluje narodntisla 150, 155 a 158 pod
jediné tisioveé cislo 112. Kazdy kraj musi mit zpracovan vilastnzévy plan na zaklad
zékonac. 240/2000 Sb. o krizovétiizeni a o zrné nékterych zakon (krizovy zakon) v
platném zgni. Na jeho zakladbyl Krizovy plan Zlinského kraje zpracovanip&zné do
roku 2004. Na jeho zpracovani se podilely vSechaigteresované slozky Integrovaného
zachranneho systémuigolevsim Hassky zachranny sbor Zlinského kraje. Krizovy plan
byl predloZzen ke schvaleni hejtmanem Zlinského krajgnu 2004. Tento dokument na-
vazuje na schvaleny Havarijni plan Zlinského kesgekterym tvéi jednotu. Havarijni plan
Zlinského kraje byl schvélen dervnu 2004. Krizovy plan obsahuje katalogy krizdvyc
opateni, operani plany, plan nezbytnych dodavek a zdravotnickédimezp&eni. Obsahu-
je také mapy rizikovych oblastifadu dalSich povinnych dokumémntodle zakona. Krizo-
vy plan je zpracovan ve dvou originalnich vytiscikteré jsou ulozeny u Haského za-
chranného sboru Zlinského kraje a krajskéradi. Dokument je dostupny také na CD,

ktera uz byla distribuovana pro vSechny obce sifeadu fgisobnosti. [3]
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Obr. 22 Zlinsky kraj

V ramci celéCR byl vybudovan systém varovani a vyrozumivani albgistva pomoci
rotaénich siréna postups dophovany i tzv.elektronické sirény. VSechny roténi sirény
piip. i elektronické sirény, které jsouraaené do jednotného systému vyroZoha varo-
vani (JSVV) Ize ovladat dalkéwbud’ z GR HZS nebo z OPIS kréj Pro varovani obyvatel
je vCR k dispozici celkem 5 500 sirén a daldi koncowkypdSVV, napiklad obecni bez-
dratoveé rozhlasy napojené na tento systéem. Mozaldstovat JSVV maji takéidici cent-

ra obou naSich jadernych elektraren.

Je tedy mozné koncové prvky spatidokalné nebodalkové. Lokalni zpisob znamena
spoustni pomoci tlditka umiséného na buday na které je siréna umésia. Druhy zfi-

sob ovladani - dalkovy, dal vzniknout relativeamostatnému systému nazyvanému Sys-
tém selektivniho radiového n&teni. Tento systém je ozéavan zkratkou SSRN a je tedy

souasti (podmnozinou) JSVV.

DalSimi prostedky pro vyrozumivani obyvatelstvdi pzniku MU jsou republikové nebo

lokalni televize, radigi tisk, dale pak SMS zpravy, informace na interregtod.
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5.1 Slozky IZS

Zakladnimi slozkami 1ZS v kraji jsou Hasky zachranny sbafR (HZS) a jednotky po-
Zarni ochrany zZazené do plosného pokryti kraje, zdravotnicka zauta sluzba (ZZS)
a PolicieCR (FCR).

Integrovanym zachrannym systémem rozumime koordimp\postup dchto slozek fi
piipravww na mimd@adné udalosti aip provadni zachrannych a likvidaich praci, tedy
spole&ny postup dvou a vice sloZzek tohoto systérfiyppvadni tzv. ,spol€nych opaite-
ni" na zaklad zdkonac¢. 239/2000 Sb. Zde jiz mohou byt do systému zapojetzv.
LJostatni slozky 1ZS", jako jsou napZachranné vycvikové zakladnyCR, Ceskycerveny
kiiz, obecni policie (resp. #atska policie), hygienické stanice, veterinarniaspra po-

dobrg. V podstat zalezi na druhu minfadné situace a #pobu jejihaeseni.

5.1.1 HZSCR

Cinnost HZSCR je upravena zakonetn 238/2000 Sb., o Haském zachranném sboru

Ceské republiky a o zén¢ nékterych zakon.

V piedchozich letech probihala a stale probiha integoicesnich disgerskych stedisek
(Zlin, Uherské Hradigt Vsetin, Krondiiz) do krajského opetaiho stediska ve Zlia.
Obc¢ané tuto zranu prakticky nepocitili, protoZze dnesni modernhteka umoauje efek-
tivni fizeni jednotek z centralniho opé&mého stediska. K tomu jsou vyuZzivany i nejmo-

derrgjSi technologie, ¥etné datovych map, které jsougiézné aktualizovany.

Prostiedky vyrozuméni a varovani

V roce 2004 HZS Zlinského kraje navazal na prolidhapzsiovani a postupné zkvali-
vani tzv.jednotného systému selektivniho radiového ndsti (JSVV) s moznosti spous-
téni sirén programem CENTRUM ide CAS-100). Tento systém uninge spoustt siré-

ny nejen misté ale i dalko¥ radiovym signalem z OPISFGHZS CR na celém tzentiR

a z OPIS HZS kraje pak na celém Gzemi kraje, oknefo v obci. V oblasti varovani jsou
modernizovany mistni rozhlasy, jsou vyuZzivany ntaa@hnologie v oblasti spojeni, varo-
vani a vyrozumdni. V rdmci zkvaliiovani varovani obyvatelstva jsou do majetku HZS
kraje grevadny sirény jinych organizaci a obciigstoZze podle zakona o IZS je dana od-

powdnost za varovani obyvatelstva nejen HZS kraje,pédelevSim orgdim obci. Na
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sirény frevzaté do majetku HZS kraje byly podle fidaith moznosti fppojovany radiové

piijimace pro dalkové spousii sirén.

Stav v zabezgeni kraje prosedky varovani a vyrozuni obyvatel v roce 2004 je zobra-

zen v nasledujici tabulce (Tab. 2).

Tab. 2 Rozmigni prostedki vyrozuneni a varovani ve Zlinském kraji

. . , . o, Mist. rozhl.,

Okres Rotaéni sir. | El. sir. | Dalkové ovl. | Jiné sirény kabelové TV
Krométiz 33 9 40 65 83
Uherské Hradigt 60 13 72 78 77
Vsetin 67 3 70 57 66
Zlin 77 3 62 86 63
Cely kraj 237 29 244 286 289

V souwasné dob se nepedpoklada na naSem uzemi vznik ¢akeho konfliktu, ale udalosti
z okolnich zemi ukazuji, Ze je nutné gedevsim zabyvat nebezjpe teroristického uto-
ku, pramyslovych havarii a minf@dnych pirodnich katastrof. Ukazuje se také nutnost
vzklavani obyvatelstva k sebeochéam vzdjemné pomoci a to na vSech stupnich.
K tomuto &elu byla vydana celéada pirucek, nap. Bezpei obcani Zlinského kraje,

Sebeochrana obyvatelstva ukrytim atd.

5.1.2 ZZSCR

Cinnost zdravotnické zachranné sluzby je upravenalaskou o zdravotnické zachranné
sluzke ¢. 434/1992 ve zi pozdjSich gedpisi a n&izeni. Zdravotnicka zachranna sluzba
poskytuje odbornouifpdnemocnini p&i. Rozmiséni stedisek ZZS ve Zlinském kraji je
v Tab. 3. V sotasné dob jsou Zizena pro koordinacitfslusnych dedisek
oper&ni stediska na Urovni okrésktera jsou vSak postupmuSena d&izeni tchto stedi-
sek se fesouva do krajskéhodgsta Zlin. Do budoucna se planujézeni centralniho dis-

peterského pracovi§tZZS Zlinského kraje ve Zlén

Tab. 3 Rozmighi ZZSCR ve Zlinském kraji



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 70

Okres Misto
Kroméiiz Kromgiiz
Krometiz Bystice pod Hostynem
Uherské Hradist Uherské Hradigt
Uherské Hradist Uhersky Brod
Vsetin Vsetin
Vsetin ValaSské Me#ti
Vsetin Roznov pod Radh&st
Vsetin Novy Hrozenkov
Zlin Zlin
Zlin Otrokovice
Zlin ValaSské Klobouky
Zlin Slaviin

5.1.3 PCR

Policie CR je ozbrojenym bezgaostnim sborem, ktery pini Gkoly veoech vnitniho
pofadku a bezpmosti v rozsahu vymezeném ustavnimi zakony, zakoogtatnimi zavaz-

nymi pravnimi pedpisy. Je pagzena Ministerstvu vnitr@eské republiky.

Po roce 1989 vyvstala nutnost pramt tehdejSi Sbor Narodni bezpesti v apolitickou
policejni instituci slouZici u@jnosti a ochngujici nové demokratické ztny. Zaklad tako-
vé organizace byl polozen Zakonéhaské narodni rady. 283 z roku 1991 Shirky o Poli-
cii Ceské republiky.

Pri vzniku mimaadné udalosti @R predevsim zajiuje neetrzitou pohotovost proif

jem ohlaseni vzniku MU, podili se na neodkladnésahé v mist, kde:
- uUzavira misto zasahu slozek I1ZS,
- obnovuje véejny pdadek a bezpmost po jeho naruseni, reguluje pohyb osob atd.

Dale pak informuje i@jnost cestou médii o vzniku MU a ¢ingnych opattenich (nap

dopravni uzavirky, objizdné trasy a evakuace).
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5.2 Zhodnoceni sodasnéhoreseni

5.2.1 Vyhody ieSeni

Na zéklad vySe uvedenych skuteosti |zefici, Ze sodasnéreSeni IZS ve Zlinském kraji
je na mnohem vy3Si Urovni neZ v minulosti. Je zdéha o napkni statni koncepce rozvo-
je 1ZS vCR. Nejlépe vybavenou slozkou celého systému (zguhinformanich a komu-
nika¢nich technologii) je HZS Zlinského kraje, kteryptiauje dostatenym mnoZstvim
technického vybaveni jak po strdnce komu#rkatak i ostatnimi progedky nutnymi
k ochrar osob a majetku. Je zde vybudovano krajské OPISTS/T které slouzi jako ko-

ordinani sloZzka pi vzniku mimgadné udalosti.

DalSi slozkou zachranného systému je ZZS, ktedodigie vlastnimi opetaimi stedisky
na urovni okres. Postupd vSak dochazi k centralizagichto stedisek (na operatorské
arovni) do krajského stdiska ve Zlia a jejich ruSeni na Urovni okriesvVe Zlirg se planu-
je v nasledujicich letech vybudovani krajského OPER’ové nemocnici. TotaeSeni se
jevi jako velmi vyhodné,iedevsim z pohledu Uspory finamich prostedki na zabezpee-
ni jejich provozu, zrychlenim komunikace mezi asitai slozkami 1ZS a jednotlivymi

stredisky tchto slozek.

PCR disponuje rové odpovidajicim technickym vybavenim a ogeie stediskem pro
vlastni koordinacti koordinaci v rdmci IZS. RowZ napojeni kamerového systémus
ské policie Zlin na toto &disko je z pohledu ochrany obyvatel i majetku velinodné.
Lze tak monitorovat rozsahly prostogsta bez nutnosti vysilat do prostoru vlastni jednot
ky, které by provagli monitorovani gislusné oblasti. Row Ize sledovat fib¢h feSeni
udalosti ze strany policista na zaklag takto ziskanych poznatkpak déle zlepSovat po-
stupyreSeni dané udalosti popnohou tyto zakry slouzit jako dkazni material v fipact

pachani trestné&nnosti¢i ohrozeni policist v pribéhu feSeni dané situace.

5.2.2 NevyhodyieSeni

Za hlavni nevyhodu sdéasnéhaeSeni povazuji budovani krajskych opsigh stedisek
pro kazdou sloZzku 1ZS ve Zlinském kraji zwld3e to prav&podobré ddno moznostmi
kraje jak z pohledu finamiho zabezpgeni realizace tak z pohledu mozného vyuZziti exis-
tujicich prostor (tim i snizeni finani nar@nosti na vybudovangchto stedisek). Oviem

vybudovani jednotného disfErského pracovistpro zakladni slozky 1ZS miéadu vyhod.
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Tato opera&ni stediska (disp&erska pracovig) mohou byt budovana dujako prostoro-

vé nebosystémov¥ sdruzena(viz. 3.1.1)

Slutovani OS ma ale igkolik nevyhod. Mezi hlavni p#t piredevsinmeranitelnost takové-

hoto systému.

DalSi nevyhodou existujicinteSeni 1ZS Zlinského kraje je nemoznosinpu tisiovych
volani od hluchogmych oktani. Tento problém se objevuje i v oblasti vyrozumiugoh-
to osob. U JSVV se objevuje nejen ve Zlinském ked@ v celéCR problém se zfinou
diagnostikou fun&nosti rot&nich sirén. Pokud jsou tyto sirény uvedenyinnost dalkoy,
pak operani stedisko nema zjthou odezvu o funinosti €chto sirén, tzn. nelze detekovat

zda siréna skute¢ funguje.
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6 SOUCASNY STAV IZS MESTA ZLINA

Stejre jako ostatni mistaci obce VCR mé i Zlin zpracovan tzv. havarijni a krizova plan
Tyto dokumenty jsou zpracovany nejen pro samotigtanZlin, ale i pro cely Zlinsky
kraj. Krizovy plan obsahuje katalogy krizovych agati, operani plany, plan nezbytnych
dodavek a zdravotnického zabezpei. Obsahuje také mapy rizikovych oblastadu dal-
Sich povinnych dokumeinfpodle zédkona. Déle byla vydana ctéla véejnych publikaci,
nag. Bezpeéi obcani Zlinského kraje (rok 2004). Zde jsou uvedeny moneéezpé

v kraji ac¢innosti jednotlivych sloZzek IZS vifpac vzniku MU. Déle se tento dokument
snazi informovat atany o moznostech vyrozumivani v obdobégi v pfibchu MU a
poskytuje jim cenné informace, které bylndodrzovat v pipac vzniku mimdgadné situ-

ace (nap zneisteni ovzdusi, zaplavy, epidemie apod.).

Z pohledu technického zabezpai resp. vybaveni a moznosti slozek 1ZSipgk vzniku
MU pati krajské ndsto Zlin mezi mista s nejlépe fungujicim zachrannym a béapst-
nim systémem. Je to dano i tim, Ze jsou zde postspustedovana byvala krajska ope-
racni stediska sloZzek 1ZS. Tato integrace jeigpbena jiz zmignymi zakony (pedevsim
zakon¢. 239/2000 Sb.) a Koncepci ochrany obyvatelstveola 2006 s vyhledem do roku
2015.

Zlin tedy disponuje OPIS HZS kraje, dale pak opeirai stedisky R°R a ZZS. U ZZS se
planuje roviz integrace okresnich OPIS na krajskou Ufiowezi ostatni slozky zachran-
ného systému ve Zknpati Méstskd policie Zlin, kterd disponuje kvalitnim teikym
vybavenim. Ve sveé sobnosti ma wstsky kamerovy dohlizeci systém (MKDS), ktery
slouzi gedevSim k minimalizaci pachani trestidnosti ve n¢st, ale ma své uplatni

i v piipadt vzniku MU. Nelze opomenout ani bezpestni agenturyi jiné organizace,

které se v fipact vzniku mimdadné situace podili na 1ZS.

Velkym problémem je ve Zlihnegitomnost néstského rozhlasového systému, ktery by
mohl byt vyuzivan nejen v obdobi MU k vyrozumivabiyvatel, ale i k ostatnim &enim

smérem k obyvataim.

6.1 Ukryty na tzemi mésta Zlina

Ve Zlin¢ se nachazi 71 stalych ukiiywe tidach odolnosti 3-5. Kapacitachto ukryt je
pro 24620 obyvatel #sta Zlina. Ztoho vyplyvd, Ze kapacita je dosjei
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pro 31% obyvatél Kryty jsou vybaveny pdébnou vzduchotechnikou a dal$imiizanimi
pro nouzové feziti obyvatel. Dale jsou na Uzemésta kryty v gkterych rodinnych do-

mech a stavbach ve vlastnictvi soukromych osob.

6.2 Slozky 1ZS

Zakladnimi slozkami 1ZS ve Zlénjsou Hasisky zachranny sbatR (HZS), zdravotnicka
zachranna sluzba (ZZS) a Polici®R (FCR). Mezi ostatni slozky zachranného systému
pati ve Zline Méstska policie Zlin, bezgaostni agentury a dalSi organizace poskytujici
pomoc Vv pipadt vzniku mimdadné udalosti nejen na uzemésta (nap. nadace, Armada
CR apod.). Na vyzadani a dle rozsahu udéalosti lké vguzit sily a progedky z okolnich
okredl, kraju a nadizenych spravnich organP¥i zvla¥ rozsahlych a zavaznych udalos-
tech miZze byt podle uzaenych dohod poskytnuta humanitarni pomoc a zackramy

ze zahrardi. Ve ZIlirg je zn&ny paset sil, prostedki a z&izeni vyuZitelnych keSeni MU

a vhodnych pro rychly a komplexni zasah nezbytrsjca prostedki.

DuleZitym podkladem pro vytweni spolehliveého a efektivniho havarijniho planadgeta-

tetna analyza a evidence vySe uvedenych disponibilpricsiedki.

6.2.1 HZSCR

V roce 2004 HZS Zlinského kraje navazal na prolidhapzSiovani a postupné zkvaii-
vani tzv.jednotného systému selektivniho radiového ndsti (JSVV) s moznosti spous-
téni sirén programem CENTRUM i({@de CAS-100). Tento systém uninge spousit sire-
ny nejen misté ale i dalko¥ radiovym signalem z OPISFGHZS CR na celém lzentiR

a z OPIS HZS kraje pak na celém uzemi kraje, okneto v obci. V pedchozich letech
dochazelo k integraci okresnich OPIS na krajskéSOZS Zlin. Tento proces centraliza-
ce se djie na zaklad zakona 239/2000 Sb. a dalSidlegpigi upravujicich IZS. Rowt je
na krajském OPIS HZS ve Zlwvybudovano TCTV (linka 112). Vifpad volani na linku
112 gevezme disp&er hovor a na zaklgdooskytnutych informacifeda obsah ti®veho

volani odpovidajici slozce IZS (v ramcésta Zlina pop celého Zlinského kraje).

" Udaje pochazeji z roku 2003.
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Krajskéreditelstvi HZS Zlinského kraje sidli na ulidilBcka 213, 760 01 Zlin.

6.2.2 ZZS

Uzemni stedisko zachranné sluzby (USZS) ve Zlirzaji¥uje 365 dni vroce

vV nefetrzittm provozu urgentni {ié prostedky RZP (rychla zdravotnicka pomoc),
RLP (rychla lékéska pomoc) a LZS (letecka zachranna sluzba) igasictvim tigové
linky 155. Nejde o pohotovost a ve sléZlou stéle v pracovnich dnech 4 posadky RLP
s velkymi vozidly a osobnimi vozidly, dale 2 posadRZP. Mimo pracovni dny jsou ve
sluzke 3 posadky RLP a 2 posadky RZP. Vozidla jsou vybawssim paebnym materia-
lem dle vyhlasky. 51/1995 Sb,.0 ZZS. Dalsi ,ambulance” (celkemsbujv zaloze, avSak
bez posadek. Leteckou zachrannou sluzba (LZS)dxzelat z Olomouce, Brna nebo Ost-
ravy a je nedilnou s@dasti progtedki USZS. PIni tkoly dle péeby operaniho stediska.

Ve Zling je heliport gimo v arealu Béovy krajské nemocnice.

Stejre jako ostatni sloZzky 1ZS ma i ZZS ve Zimypracovany tzv. typoveé plany resp. trau-
matologicky plan. Zde jsou definovany postupy poolétni gipady, které mohou nastat
pii vzniku MU. Tyto postupy zrychluji WeSeni nastalé situace, protoZze zasahujici
jednotka mé pewndany postugeSeni pislusné situace. Traumatologicky plan tedy slouzi
k i¢inné likvidaci zdravotnich nasledkhromadného ne&ti. Hromadné ned3dti je kazda
vétSi nehoda, ib které pdet rargnych a ohroZzenychipsahne ptet 20, dale pak nehody

takto ozn&ené zachranou sluzbou, poli€iR a HZS nebo odp@dnym¢initelem.

6.2.3 PCR

Tisiové volani na PoliciiCeské republiky Zlin je 158. Dvacetyii hodin deng se
po ulicich mésta Zlina pohybuje minim&ins az 10 dvajlennych hlidek. Bhem pracovni
doby je k dispozici &kolik dalSich desitek policiéta v gipact poteby Ize i tento peet
béhem kratké doby navysit o dalSi policisty. ¥padc rozsahlé mimtadné udalosti je
mozno vyuzit dalSich policista posluch&i sttedni Policejni Skoly HoleSov.fiPvzniku
MU Policie Ceské republiky chrani bezpeost osob a majetku, spofisobi (i zajid’ova-
ni varejného peadku, vySatuje priciny vzniklych havarii, zjiBuje pachatelesthto mimo-
fadnych udalosti a jiné trestti@nosti, zajiguje dikazy, dohlizi na bezprost a plynulost

provozu a spolujsobi i jehotizeni apod.
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6.2.4 MP Zlin

Méstska policie pdt dle zdkonat. 239/2000 Sb., o Integrovaném zachranném systému
a 0 zmgné nekterych zakon, 8§ 4 odst. 1 a 2, mezi ostatni slozky Integrovarédchranné-

ho systému. Tigveé volani na Mstskou policii Zlin je 156.

P vzniku mimaadné udalosti zajislje Méstska policie uzaeni mista udalosti, zamezeni

vjezdu a vstupu, odklon dopravy, spaispbi [ zaji’'ovani véejného psadku apod.

6.2.5 Armada Ceské republiky

Sily a prostedky ArmadyCeské republiky mohou byt pouZity pouze ipadech mimo-
fadnych udalosti, kdy Magistratésta Zlina, Krajsky fad Zlinského kraje a Hasky za-
chranny sbor Zlinského kraje s vyuZzitim slozek dnbwaného zachranného systému
nejsou schopny zvladnout vzniklou krizovou situglgistnimi silami. V takovych ifpa-

dech v souladu s ustanovenim zakeénd19/1999 Sb., o ozbrojenych silaChské repub

liky mohou byt pouZzity k zachrannym pracim, kgihhumanitarnich ukélcivilni ochra-
ny a k odstraiovani jiného nebezpeza pomoci vojenské techniky. Pouziti Armacigské
republiky mize bytieSeno formou planované pomoci na vyzadani primdtongsta Zlina
nebo hejtmanem Zlinského kraje postupnym nasazepiktésti regionalé preducené

zachranné a vycvikové zakladny.

6.2.6 Pohotovostni, havarijni a poruchové sluzby

Jedné seipdevsim o pohotovostni, havarijni a poruchové slettergetik, energovod,
spoji a spravy a udrzby silnic. Tyto disponibilni piestky jsou uteny k odstraovani
poruch a nasledkhavarii na energetickych iZaenich, energovodech, spojovacich systé-
mech, inZzenyrskych sitich, vodnich stavbach acsiloh komunikacich. Maji velky vy-
znam pi predchézeni vzniku sekundarnich havarii a likvidésledk havarii na gislus-

nych systémech. Rasem zejména tyto slozky:

Jihomoravska energetika, a.s.,

- Jihomoravska plynarenska, a.s.,
- Vodovody a kanalizace a.s.,

- Cesky Telecom, a.s.,

- Povodi Moravy, s.p.,
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- Spréava a udrzba silnic Zlin.

6.2.7 Odborné a jiné sluzby

Rada opatni typovych postup se realizuje progdnictvim disponibilnich prostdk

odbornych a jinych sluzeb. Jejich specifick&euni je zn&n¢ rozdilné, jde zejména o:

- meteorologickou sluzbu, detekci a monitorovani,aéiminaci, ukladani a zne-

Skodiovani nebezpmych latek,
- evakuaci, nouzovérpziti obyvatelstva, dopravu,
- mimoradna veterinarni a hygienicko-epidemiologicka byt
- regulaci a distribuci potravin, krmiv a vody atd.

Monitorovani radiani situace zabezpeje radi&ni monitorovaci si Ceské republiky
(RMS) s vyuzitim specialnich mobilnich a stacionénmnzaizeni. Jeji¢cinnost na Uzemi

Moravy jefizena pob&kou Statniho fadu pro jadernou bezgeost (SUJB).

V piipact vzniku radigni havarie se monitorovani realizuje ve dvou fazklprvni fazi
se provadi v z&nhhavarijniho planovani ve vybranych bodech redpm stanovenych tra-
sach. Ve druhé fazi se provadi selektivigieni mobilnimi monitorovacimi skupinami ve

spojeni s laboratornim vy$ehim vzork.

6.3 Technickeé vybaveni

Tuto oblast Ize rozdit na vybaveni z pohledu pr@stki uréenych k odstrgovani nasled-
ka MU (nag. automobily, vyprofovaci technika a ostatni pebné z#zeni) a na technic-
ké prostedky nutné ke vzajemné komunikaciepos informaci a koordinaci jednotek
v misg zdsahu #etne moznosti mfeni (nap. vySky hladiniek, kvality ovzdusi apod.)
a vyrozumivani obyvatelstva. Tato prace je &ma na navrh inforndaiho systému pro
podporu zachranného a begpestniho systému, proto zde nebude gmadvySe uvedena
prvni skupina technického vybaveni. SpiSe se¢diamna moznosti v oblasti komunikace,

vyrozumivani, monitorovani nastalych situéicstavi (vod, ovzdusi, dopravy apod.)

6.3.1 HZSCR

Cinnost HZSCR je upravena zakonetn 238/2000 Sb., o Haském zachranném sboru

Ceské republiky a o zén¢ nékterych zakon.
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V piedchozich letech probihala integrace byvalych okobs dispéerskych stedisek
(Zlin, Uherské Hradigt Vsetin, Krongtiz) do krajského opetaiho a informaniho ste-
diska ve Zlig (KOPIS, viz. Obr. 23). V jehogsobnosti je JSVV, ktery vyuziva lokalm
dalkow ovladané roténi por. elektronické sirény pro varovani obyvatelstveotxdMU.
KOPIS ve Zli pati mezi nejlépe technicky vybavena digpeska pracovistze slozek
IZS v kraji. Je zde také sobsténo centrum tisového volani TCTV 112 s moznosti IP

telefonie mezi opetmimi stedisky ostatnich slozek 1ZS.

Ke svécinnosti vyuziva nejmodedsi informani technologie (HW i SW). Diky sd¢as-
nym moznostem GIS systénse zjednoduSuje lokalizace volajiciho nejen z peimky,

ale i z mobilniho telefonu. Tim dochazi ke zryclilis$eni nastalé situace, protoZze opera-
tor nemusi slozit ziskavat informace o métzasahu od volajiciho. VyuZivany systém
HZS Zlina pro lokalizaci volajiciho z mobilniho eéébnu neni prozatim technicky dokona-
ly. Dochéazi k odchylkam a proto je nutné daléegpovat misto zasahu uvedené ve vyjez-
dovém pikazu ve spolupraci s KOPIS HZS Zlin. K tomutiele se vyuziva jiz zméma
radiokomunik&ni st PEGAS pop. mobilni telefony. ¥tSina zasahovych vozidel je vyba-

vena navig&nim systémem GPS.

Krajské KOPIS vyuziva SW podporu Gisel integrovaméystému vyjeai (ISV) od firmy
RCS Kladno. Tento systémédi pod operénim systémem Microsoft a spolupracuje
s hlavni databazi Oracle. Znifty GIS systém je rowz souasti aplikace Gisel pro pod-
poru ISV.

Pro vzajemnou komunikaci KOPIS a vyjezdovych vokzl&S (pripadré pro komunikaci
s ostatnimi slozkami 1ZS) se&qalevSim pouZziva péndigitalizované radiové sitPEGAS.
VSechny slozky 1ZS vyuzivaji stejné radiové stanidatra (Francie). Na analogové siti

béZi zalozni systém komunikace.

Krajské OPIS disponuje také moznosti videokonfezenenista zasahu, ktera poskytuje
operatoim ¢i odpowdnym pracovnitm krizovéhorizeni vizualni pohled n&senou situ-
aci. Na zaklad takto ziskanych informacii@e operator lépe rozhodnout hap zaslani
vhodnych prosedki a potebného p&tu zasahovych jednotek na misto zasahu. Videokon-

ferenci Ize penaSet do jakychkoliv mist (napiskové stedisko apod.)
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Obr. 23 KOPIS HZS Zlinského kraje

Plan do budoucna

Dokorteni integrace byvalych okresnich dispeskych stedisek (Zlin, Uherské Hrad&t
Vsetin, Krongiiz) do krajského opetaiho stediska ve Zlin.

Klady a zapory

Na zaklad osobni navévy KOPIS HZS Zlin Izefici, Ze je zde snaha o dokami centra-
lizace vySe uvedenych okresnich OPIS. Tato sloZk ktera je ze zdkona o 1ZS koordi-
natni slozkou, se nepotyka s nedostatkem ftnéeh prostedki na nakup modernich tech-

nologii (jako je tomu napu ZZS).

Doporuéeni

Hlavni oblasti, kterou by se&nHZS Zlina (i ostatni sbory €R) zabyvat, se tyka #mé
diagnostikyc¢innosti sirén patcich do JSVV. Row¥ je nutné doplnit systém vyrozemni
a varovani o moznost vyrozumivani neslySicicltigm tisiovych volani nejen octhto

osob, ale i od #gmych olEan.
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6.3.2 ZZS

Pasobeni ZZS sédi zakonye. 239/2000 Sb&. 240/2000 Sb. a VyhlaSkou o zdravotnické
zachranné sluzx. 434/1992 ve zmi pozdjSich gedpidi a ndizeni, ktera upravujéin-
nost této slozky IZS. Krajskétstlisko ZZS ve Zlittma vypracovany tzv. traumatologicky
plan, ktery upravuje postupy Vipac vzniku hromadné udalosti udalosti, @i které je

nutny zasah zdravotnické zachranné sluzby.

Do roku 1998 neexistovalo ve Zéimentralizované pracoviSZZS. Jednotlivé nemocnice
ve Zline méli vlastni ZZS, coz zfisobovalo problémy iedevSim v oblasti komunikace
mezi jednotlivymi nemocnicemi. Od roku 1998 existujentralizované pracowsSEZZS,
které zpracovava tisva volani na linku 155ffpadré centralizovanou linku ti®vého
jako okresni sediska, ale v nejblizSi détse pgita s jejich z&lenénim do centralizované-
ho stediska ZZS ve Zlia K tomuto @&elu se planuje v fibéhu dvou let vybudovani kraj-
ského pracovigt které bude stefnjako dispéerské pracovigt HZS Zlin centralizovat
vSechny opefi stediska zachranné zdravotnické sluzby na Urovni lgghaokresi. To-

to pracovid&t bude tedy hlavnintidicim centrem, ze kterého se budou koordinovat z&-
chranné prace,ipkterych bude nutna pomoc zdravotnické sluzby. é&evedisko ma

vzniknout v areélu Badovy nemocnice ve Zlin

V sowasné dob ZZS Zlina vyuziva vSech dostupnych predii komunikace:

mobilni telefony, internet (e-mail, VolP),

radiokomunik&ni kanal v radioveé siti PEGAS (vyuZziti stanic MATRA

je souwasti jednotnéheisla tisiového volani 112,

moznost pepojeni hovoru z jiné slozky IZS na digpeské pracovigtZZS,

zaslani tzv. datovéity, kterd je pepisem hlaSeni zaznamenanéblodm hovoru.

Na zaklad takto ziskanych informaci vyhodnoti digpe situaci a vysle vozidlo na misto
zasahu. ProfpsrEjSi odhadnuti situaceie vyZit informaci od ostatnich sloZzek 1Z&t
né¢ kameroveho systému ddtské policie Zlin v fipads, Ze se jedné o zasah v oblasti, ktera

je pokryta timto systémem.

Komunikace mezi jednotlivymi disky ZZS v kraji probih& prasidnictvim vySe uvede-

nych komunik&nich prostedki. Datové spojeni meziisdisky v byvalych okresech je
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realizovano pes si¢ TELECOM, a.s. V satasné dob nejsou s touto siti pro datovéep
nosy problémy. V minulosti se vyskytlo jegkolik piipadi vypadku datové komunikace,
ale vzhledem k tomu, Ze na takttepasSené informace neni kladen takowyad jako na
hlasovou komunikaci, tak prozatim neni nutné zalahtento systémipnosu jinou tech-
nologii, nap. WiFi. Tato technologie navic nezauje takovou spolehlivost jako pevné
piipojeni. Je zde také problém pokryti celého Uzemjekpomoci jednoho poskytovatele,

ktery by zardil spolehlivou a rychlou konektivitu jednotlivychigcovig’.

Sledovéani vozidel

V sowasnosti vyuziva ZZS Zlin software od firmy MediunfiS&terd dodala pro opera-
torské pracovigtGIS ProMAP.

Spojeni na jednotliva vozidla v terénu je zabéepe pomoci radiokomunikai si¢

PEGAS pipadré prostednictvim mobilniho telefonu. Operatomige sledovat pohyb vo-
zidla, jeho stav (zapnuty/vypnuty majak apod.).i\pad Spatného simu jizdy miZze ope-
rator gedat informace o sénu jizdy posadce vozu préstinictvim jiz zmigné radioko-

munikasni si€ ¢i mobilnim telefonem.

Plan do budoucna

V nasledujicich letech se planuje vybudovéani cémitté OPIS ZZS Zlinského kraje
v arealu Bdovy nemocnice. Rita se i s modernizaci technického vybaveni opesié@gch

pracovi¥ a uzsi spolupraci s OPIS HZS kraje a ostatnirniksimi 1ZS.

Klady a zapory

Na zaklad osobni navévy na centru ZZS Zlin Iz#ci, Ze je zde snaha o vybudovani cen-
tralizovaného pracovidt které byftidilo veSkeré #ni v oblasti poskytovani zachranné
zdravotnické sluzby v kraji. Bidisko ZZS se snaZzi svoji praci v ramci moznostttio-

vat pomoci modernich informiaich technologii (nap GIS software).

Tato sloZzka IZS se ovSem potyka s nedostatkem diriah prostedki na nakup moder-

nich technologii, které by j&Stvice urychlili poskytnuti ¥asné pomoci obyvatigh
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v pripadt potreby. Jde nafklad o moznost lokalizace volajiciho z mobilnitedefonu,

GPS navigaciiimo v zadsahovém vozidle.

Doporuéeni

Hlavni snér, kterym by se rla ZZS Zlinského kraje ubirat, vidintg@levSim v oblasti
komunikace mezi jednotlivymi slozkami I1ZS, zasahovyozidly, stedisky ZZS v jednot-
livych méstech a také zlepSeni komunikace mezi slozkamivatiiecké zachranné sluzby

a nemocnicemi.

V sowasné dob nema disp&ink k dispozici patebné vybaveni pro lokalizaci volajiciho
z pevné linky pipadré z mobilniho telefonu. Misto z&sahu je tedyamo jen na zaklad
informaci poskytnutych volajicim. OvSem problémtaas v pipad, Ze volajici nevi, kde
se pra¥ nachazi pop se jedna @lovéka v tizivé situaci, kdy nedokaze rozufnuvazovat

a poskytnout tak ptgbné informace pro &eni mista zasahu (napii dopravni nehodl
apod.). V této oblasti je, podle mého nazoru, nagést systém lokalizace volajicich.
Tim by se odstranil problém ¢eni mista zasahu a tedy i zvySila mozndstsného po-
skytnuti pomoci zraimému (toto jiz naplklad vyuziva HZS, ktery je ze vSech slozek 1ZS
ve Zlinském kraji nejlépe technicky vybaven). Polpamktizeny vyuZije tisovou linku
112, je automaticky spojen s OPIS HZSsfusného kraje (ze kterého vola). Totiedisko
pak poskytne veSkeré informace nutné k rychlémataagiislusné slozce (etné mista

zasahu a popisu udalosti).

DalSim doportienim je zavedeni navigaiho systému GPStipno do vozidel zachranné
zdravotnické sluzby. V s@asné dob je fidi¢ vozidla zavisly pouze na vlastnich znalos-
tech dané cestyfipadré na pomoci operatora, ktery ma na disgpyekém pracovisti
k dispozici mapu sigsnou polohou vozidla. Problémihe nastat prévv piipac, kdy
fidi¢ zasahového vozidla nezndepré cestu, vyskytne se dekana pekdzka na cest
(nap. uzavirka, negijezdny usek}i volajici nepopsal cestu dost&te. Toto mé dale na-
vaznost na lokalizaci volajiciho, kde by bylo vhédryuzZit uteni mista na zaklgdele-
fonniho ¢isla (v gipad volani z pevné linky) nebo &eni polohy na zakladvolani

z mobilniho telefonu. # vyuZiti lokalizace volajiciho by se zkratihs na ufeni mista
zasahu a zrychlil tak pbeh celé zachranné operace. Navigasystém uvnit kazdého

zasahového vozidla pak usnadni hled&mslgpsného mista. Tento systém ma velké vyhody
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piedevsim v rychlosti vyhledani nejvhagii cesty (nap nejkratSi, nejrychlejsi, vyhnuti

se uzavirkam apod.) a vgsném navedeni vozidla na dané misto.

Jedno z poslednich dopéani vidim v oblasti komunikace mezi slozkami ZZgieslus-
nymi nemocnicemi. V saasné dob je stav takovy, Ze ZZS se dorozumiva &uapu ne-
mocnici pouze telefonicky a to ¥ipadt, kdy potebuje znat zda nemocnicéjme zrarg-
né, jestli ma volnou kapacitu apod. Zde bychévidoznost rozgeni stavajiciho systému
o modul, ktery by umaibval v realnéntase zjistit kapacitu nemocnic (jednotlivych ¢edd
leni apod.). Vyhodou by bylo vyhledani vhodnéhcaxdtnického zézeni jiz @i ohlaseni
krizoveé situace a tim by odpadlo telefonické dor&@ni mezi dispgnkem, zasahovym

vozidlem a nemocnici.

6.3.3 PCR

Policie CR je ozbrojenym bezgaostnim sborem, ktery pini Gkoly veoech vnitniho
poradku a bezpmosti v rozsahu vymezeném ustavnimi zakony, zakoogtatnimi zavaz-

nymi pravnimi pedpisy. Je pagzena Ministerstvu vnitr@eské republiky.

Policie CR a tedy i pracovidtpolicie CR ve Zlinském kraji maji k dispozici viiti inter-
netovou s resp. intranet (MAJAK), kde jsou zaznamenavanykees udalosti z celé re-
publiky. Pracovnik krizovéheizeni tak ma k dispozici aktualni informace @&idnejen

v kraji, ale i v celéCR a mize tak okamzit reagovat na vzniklou situaci (naii vyhla-
Seni krizového stavu wipad povodni, zn&sténi ovzdusi apod.). Dale méa krizovy pra-
covnik k dispozici software (datab&eSeni typovych krizovych situaci), pomoci kterého
muze ihned najiteSeni pro danou situaci. Ze zakona jsou pro maZzikaykrizové situace
zpracovavany tzwtypoveé plany, které definuji postup pro &itou situaci. Zde by se dalo
vyuzit GIS software préeSeni nap objizdné trasy kolem mista nehody, evakuace cbyva

tel na bezp&na mista apod.

Mezi komunik&ni prostedky policieCR pati jako u ostatnich slozek 1ZS:
- krizové mobilni telefony (pro pracovniky agldni krizovéhatizeni),
- radioveé stanice MATRA v radiové siti PEGAS,

- internet (e-mail a telefonisla na pracovniky krizovéhdzeni v kraji, internetové

stranky ngst a obci).
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Mezi hlavni nevyhody krizovych mobilnich teletopati pretizeni si v pripadt vzniku
mimoradné udalosti velkého rozsahu diky napojeni velk@nozstvi uzivatél. Tuto sf

provozuje na zakladzakona mobilni operator EUROTEL.

Vz4jemna komunikace mezi slozkami 1ZS fpact vzniku mimdgéadnych udalosti je
zabezpeéena jiz zmignymi prostedky. Komunikace mezi policisty v terénu a ogaim

strediskem je zabezpena pomoci radiového spojeni PEGAS, které umjezvelké mnoz-
stvi funkci. Kazda radiova stanice v této siti majescislo (stejr jako u mobilnich telefo-
nt), coZ umo#uje spojeni sifisluSnou osobou aniz by ostatdaétnici mohli slySet jejich
rozhovor. Na mist zasahu je komunikace zabezpea pes veliciho pracovnika

(policistu), ktery komunikuje vifjpads potreby s operénim stediskem.

Plan do budoucna

Pri osobni navéve oddsleni krizovéhotizeni na PR Zlin mi nebyly sdleny zadné bu-
douci plany rozvoje opetaiho stediska pro krizovéizeni u této slozky IZS. Budouci vizi
by mohlo byt sjednoceni okresnichestisek KR do centralniho pracovisve Zlin (stejré
jako se dje u zbyvajicich dvou slozek 1ZS). OvSem bylo bynéuvyreSit gredevsim pro-

storové a technické problémy integrace.

Klady a zapory

V souwasné dob je misto zasahu &eno jen na zakladinformaci poskytnutych volajicim
popt. lokalizaci pomocicisla pevné linky (chybi mozZnost lokalizace mistesabéu
v pripadt volani z mobilniho telefonu). Problém d@pnastane vifjpadt (stejre jako u
ZZS), ze volajici nevi, kde se pganachazi pop se jedna @¢loveéka v krizové situaci, kdy
nedokaze fesré popsat misto, na kterém se nachazi. V této ohggpodle mého nazoru,
nutné zavest systém lokalizace volajicich. Timdwdstranil problém deni mista zdsahu
a tedy i zvySila moznostéasneho poskytnuti pomoci (toto jiz hitgad vyuziva HZS,

ktery je ze vSech slozek 1ZS ve Zlinském kraji éyggl technicky vybaven).
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Doporuéeni

Predevsim by mla PCR Zlin vice spolupracovat s MP ve Zjnkterd ma na starosti
MKDS. Rovrez je dilezité dokoupit patbné vybaveni operatorského pracayikteré by
umoziovalo lokalizaci volajicich i z mobilniho telefonDéale pak vybavit zdsahova vozi-
dla satelitnim naviganim systémem GPS, aby se urychlil proces hledamvégace na

misto zasahu.

6.3.4 MP Zlin

Tato organizace pdtmezi ostatni slozky 1ZS. MP Zlin gapo strance technického vyba-
veni mezi jedny z nejlépe vybavenych sloZzek ve skiém kraji. V jeji fisobnosti je
MKDS (meéstsky kamerovy dohlizeci systém). Umoje sledovani vejného prostranstvi
mésta Zlina s cilem preventivnihdigpbeni na atany, k zaji&ni bezpé&nosti osob a ma-
jetku. Rispiva tak k zaji&#ni bezpénych zon pro pohyb d@ani, silnicniho provozu
a mistnich zaleZitosti ¥ejného peadku. V sodasné dob meésto Zlin ve spolupraci

s mestskou policii realizuje:

- IS KR ORP - informani systém podpory krizovéhdzeni obce s roz&nou fii-

sobnosti,
- GISaGPS

- VISO - vystrazny informéni systém ochrany. Jde o systém varovani a vyrezumi

vani obyvatel v obdobi MU,

- DBKIS — dopravi bezpénostni kamerovy inforniai systém. Jedna se o instalaci
kamerového vybaveni proéieni rychlosti¢i detekce pijezdu vozidel naerve-

nou.

Plan do budoucna

V budoucnu se planuje na MP Zlin dokeni vySe uvedenych projékt
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Klady a zapory

Z vySe uvedeného je patrné, ze MP Zlin disponufeud@dou technického vybaveni pro
zajiseni bezpénosti nejen obani ale i jejich majetku a majetku &sta. Ve spolupréci
s magistratem gista a FR Zlin se snazi poskytovat kvalitni sluzby grawvoblasti bez-

pecnosti a ochrany majetku.

Doporuéeni

V budoucnu by bylo vhodné navazat uzsi spolupraeidfin se zakladnimi slozkami IZS.
Zde by se dalo n@pvyuzit MKDS g vzniku MU (nag. dopravni kolaps) v oblasti, ktera

je monitorovana timto systémem.

6.4 Zhodnoceni sodasnéhoreSeni

6.4.1 Vyhody reSeni

SouwasnéreSeni IZS ve Zli&d je na mnohem vy3Si Urovni nez v minulosti. Je gdaha
o naplréni statni koncepce rozvoje 1ZSGR. Na HZS Zlin je vybudovano krajské OPIS

s TCTV, které slouzi jako koorditai sloZzka pi vzniku mimaadné udalosti.

DalSi sloZzkou zachranného systému je ZZS, ktendodigie vlastnim opetaim stedis-
kem. V nasledujicich letech (asi do roku 2009)l&eyje vybudovani krajského opénd-
ho stediska ZZS v arealu Bavi nemocnice. TotdeSeni se jevi jako velmi vyhodné&gep
devSim z pohledu Uspory finamich naklad na zabezpeeni jejich provozu, zrychlenim

komunikace mezi ostatnimi slozkami IZS a jednotivgtredisky tchto sloZek.

PCR Zlin disponuje rovéz odpovidajicim technickym vybavenim a ogefen stediskem
pro vlastni koordinacti koordinaci v ramci IZS. RowZ napojeni kamerového systému
M¢éstské policie Zlin na toto igtdisko je z pohledu ochrany obyvatel i majetku vehn
hodné. Lze tak monitorovat rozsahly prostaista bez nutnosti vysilat do prostoru vlastni
jednotky, které by prov&t monitorovani pislusné oblasti. Rowi Ize sledovat fiib¢h
feSeni udalosti ze strany polic¢ist na zaklagl takto ziskanych poznatkpak dale zlepSo-
vat postupyieSeni dané udalosti popnohou tyto z&kry slouzit jako dkazni material

v pripadt pachani trestnénnostici ohrozeni policidl v pribéhu teSeni dané situace.
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MP Zlin tvai vyznamnowast IZS ve Zli. Disponujeradou technickych prastdki, kte-
ré usnaduji a urychluji nejen jeji préaci, ale i praci ostigh slozek 1ZS (nap MKDS).Ve
spolupraci s Magistratemdsta Zlina buduje VISO.

V piipact kratkodobych vypadkelektrické energie vyuZivaji sloZzky 1ZS zaloZznidyaové
zdroje (tzv. UPS) pro zaji&ti provozu svych operatorskych pracaviBlouhodobé vy-
padkyieSi pomoci elektrocentral pomlieselovych agregabez nutnosti wjSiho napoje-

ni na zdroj elektrické energie (pro stala i mobdpér&ni stediska).

6.4.2 NevyhodyieSeni

V sowasnosti je ve Zlitii celém kraji mala informovanost obyvatel o moieok TCTV

¢i jejich vyrozumivani v fipadt vzniku MU i po jejim pekonani.

Jako vhodna moZznost gateiniho informovani obyvatel se jevi zasilani SMS ypda
postizenych oblasti o nastalé situaci, in@opravni neha] evakuaci apod. Obsahem této
kratké zpravy by byla nédpinformace o nehada ucené objizdné trasg postupu pi eva-
kuaci postizeného Uzemi. Tato sluzba by byla dostuigsobam v nejvice ohroZzenych ob-
lastech kraje a dale&rm, kt&i by si o ni zazadali. Déle je nutné vybudovat tgystém
VISO, ktery zabezpeije predevsim verbalni vyrozumivani obyvatel prednictvim elek-
tronickych sirén. Tyto sirény lze ovladat dalkavodpovidajiciho disgerského pracovis-
t¢ i prostednictvim mobilniho telefonu. Rovh je vhodné vybavit KOPIS HZS Zlin soft-
warem pro simulaci MU (n&ppovodr, zn&isténi ovzdusi apod.). Dale je nutnéregit
vy3Si bezpénost statnich organizaci v kraji (fagkrajsky ad, stediska R, ZZS
apod.).
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7 NAVRH ZACHRANNEHO A BEZPE CNOSTNIHO SYSTEMU
MESTA ZLINA V SIRSICH UZEMNICH SOUVISLOSTECH

Zlinsky kraj je dislokovan ve igdovychodntasti Moravy, ma znaé rozvinutou pamys-
lovou vyrobu. Hranice Zlinského kraje sousedieské republice s Gzemim Jihomorav-
ského kraje, Olomouckého kraje a Moravskoslezshkéhe. Vre GzemiCeské republiky

sousedi kraj s uzemim Slovenské republiky.

Béhem uplynulych let se rizika 6aAni mésta Zlina i celého kraje zmily. Ubyva velkych
primyslovych havérii fedevsim z @éivodu nefunknosti byvalych strategickych podiik
na Uzemi résta. Tyto setast&né rozpadly na menSi spaleosti a jejich vyroba zriaé
poklesla. Na druhé strarovSem pibyva v souvislosti s rostouci dopravou zavaznych d
pravnich nehod jak na ceédDtrokovice - Zlin - Vizovice, tak také na Zelesmich gejez-

dech do nakupnich center, zpravidlaizadu nepozornostidicu.

Co se tyka povodni, situace fekach Devnice i Morava se zie¢ zlepSila. Jednak vy-
stavbou protipovotbvé hraze v rstskécasti Riluky, dale vyistenim celého korytaeky
prochazejiciho centremdasta a vyvysSenimilehi ek v kritickych oblastech kraje. Také

vix s

k vétSimu klidu obyvatel v této oblasti.

Znana rizika vyplyvaji z velkého soustini osob pi kulturnich a sportovnich akcich,
dale pak ve velkych nakupnich centrech. Zde jerialeo 0 nico mensi, protoze objekty
jsou vybudovany nava zpravidla podleisngjSich norem. V d&chto objektech je neft-

Sim rizikem pozar. Teroristicky utok jéquevSim teoretickou moznosti.

HZS Zlinského kraje je schopny v kratké datajistit zn&né mnozstvi sil i progedki.
Také moznosti Traumatologického planu ZZS Zlinskiétage i Typovych plaa PCR Zlin

jsou zn&né a je pedpoklad, Ze ifpadné velké havarie mohou byt delzviadnuty.

V néasledujicicasti diplomové prace budou uvedena rizika a moiwézeni obyvatel ve
Zlinském kraji a krajském &st Zlin. Dale bude naziana struktura 1ZS s napojenymi
Gcastniky a jejich vzajemna komunikace, monitorovdata a vyuziti GIS a systénpro
podporu krizovéhdizeni. Také bude proveden navrh technickych pedkt (HW) i soft-
warového vybaveni jednotlivych slozek IZS s ohlederkomunikaci mezi slozkami 1ZS,
monitorovani havarijnich atributa informovani obyvatelstva o vzniklé situaci. \eitém

ke skuténosti, Ze budovani zachranného a beéapstniho systému na Uze@R je pod-
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minéno radou zakoa a vyhlasek, neni mozné zasahovat do takto budbeasgstému.
Zachranny a bezprostni systém resp. IZS dggtrg informainiho systému pro podporu
fizeni 1ZS) je budovan na GzeldR stejré s tim, Ze jednotlivé kraje v zavislosti na do-
stupnych finatinich prostedcich tento systém postwpdophuji a vylepSuji o pdebné
prvky.

7.1 Rozbor problému

Ve Zlinském kraji existuje mnozstvi fakfgrkteré mohou zjsobit ohroZeni obyvatel

i majetku. Jde zejména o nasledujici krizové sguac
- zaplavy a povod) zaplavy vzniklé porusenim vodnichl dhraze rybnik, prehrad
apod.),
- pozary, rozsahlé lesni pozary a velké plosné pozary
- vichfice, skhové a narazové kalamity,
- sesuvy fidy a svahové pohyby,

- rozsahlé dopravni havéarie - hromadné autohavéeiké\zeleznini neststi, letec-
ké katastrofy,

- Uniky nebezpénych Skodlivin (nap Gnik ¢pavku z chladiciho #&eni apod.),
- smogove situace a podstatné zhorSeni kvality ovadivem rostouci dopravy,

- epidemie nakaZlivych onemasn lidi a zviat (nap. salmonel6za, mor prasat
atd.),

- velké teroristické akce, ozbrojené konflikty, rozi@aohrozeni hospotkstvi a ve-

fejného psadku.

Na uzemi kraje se nachazi mnoho podndpracovavajici nebezgrgé chemickeé latky.
Z hlediska nejutSich moznych nasledkpri havariich velkého rozsahu igobenymi che-
mickymi latkami a chemickymiifipravky existuje nejtSi riziko vzniku krizové situace ve
Valasském Metici, Rozno¥ pod Radhogm, Otrokovicich a ve Zli [2] Havarijni zne-
¢isteni vod mize vzniknout pedevsim v blizkosti ikzeni dopravnich komunikaci a vod-
nich toki nebo v blizkosti podnika sklad, v nichZ jsou pouzivany nebezpé Skodlivé
latky. K zneiSteni zdroji pitné vody nize dojit @i naruSeni jejich ochrannych pasem

v mistech pramenisnebo vodnich nadrzi a podzemnich vod. Nejvice ztaloé jsou po-
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vrchové zdroje pitné vodyipdevsSim g hrubém poruSeni bezgmostnich pedpig pri

manipulaci s latkami, které mohou jejich kontamirgaisobit.

Rozsah havarie zavisi na mnozstvi uniklé Skodlianya mnoZstvi vody protékajici vod-
nim tokem. K dalSim fakt@m pati zvlast druh Skodliviny, rychlost zasahu a dekontami-
nace. Ohrozeni obyvatelstva je zavislé na bezmast doks zjiSteni zn&isteni a zastaveni
odkeru pitné a uzitkové vody, nebezpperybuchu a nasledného pozaru zwadt uniku
velkého mnoZzstvi pohonnych hmot a ropnych prodlukiejétsi riziko vzniku krizové
situace pi havarijnim zneisténi vody v zavislosti na mnozstvi a druhu skladovaeBez-
pecné latky existuje v Krorftizi s dopadem na velkatast Uzemi jak Zlinského kraje tak

i samotného krajskéhodsta Zlin.

Z vySe uvedenych moznosti ohrozeni obyvatel i rkajeta Uzemi kraje vyplyva nutnost
vybudovani a spravnéhizeni IZS, ktery se pouzije tipad vzniku mimdgadné udalosti.
V souwasnosti ve Zlinském kraji funguje koordinace méaglsami 1ZS i ostatnimi sloz-
kami bezpénostniho systému naftijatelné drovni. Velké mezery jsou prozatim
v moznostech vyrozumivani obyvateed, v pfibéhu a po sko¥eni krizové situace (jde

predevSim o verbalni vyrozumivani obyvatel).

7.2 Zlinsky kraj

Zlinsky kraj je rozlohou 3 964 Kngtvrtym nejmensim a svou hustotou zatdh149 oby-
vatel/kntf patym nejlidnatj$im krajemCeské republiky. M& celkem 304 obci, z toho 30 se
statutem msta. Je vymezenrimacti spravnimi obvody obci s ro#mou pfisobnosti,

Z nichz co do p&u obyvatel je nejtsSi Zlin a nejmensi Byste pod Hostynem. K 31. 12.
2003 na uzemi kraje Zilo 591 866 osob.

7.2.1 Vyznamné objekty kraje

Pod pojmemvyznamné objekty si Ize fedstavit sidla resp.istdiska organizaci , které
jsou nezbytné pro zaj&ti spravneho fungovani celého kraje. Dale Ize do $&upiny
zaradit objekty, ve kterych se shrondaje velké mnozstvi osob. K vyznamnym objekt
které se nachazeji na Uzemi krajeipaa. Krajsky Gad Zlinského kraje, Magistratasta
Zlina, (rady obci s rozg&nou fisobnosti v kraji, dale pak budovy slozek 1ZS (ZBEZS,
PCR, MP apod.), teplarny apod.. DalindileZitymi objekty jsou kina, stadiony, nakupni

centra, hotely, Skolni ¥&eni atd., tedy mista, kde se stedi velké mnozstvi lidi.
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7.2.2 Nebezpéné objekty kraje

Do této skupiny Ize zahrnoutgdevsim pimyslové objekty, tedy podniky, které vyraz-
nym zpisobem ovliviuji kvalitu Zivotniho progedi v kraji (i jeho okoli). N&astji jsou to
mrazirny, pivovary, zimni stadiony¢gavek), Upravny vody, vodovody a kanalizace
(chlér), cerpaci stanice (ftavé latky) apod. K aniku nebezpgch Skodlivin niize dojit
vinou technologické zavady naizzenich, vinou obsluhy, poZaru s naslednym vybughem
piipadré vinou destrukce Z&eni zgisobené teroristickotinnosti. Rozloha oblasti zamo-
fené nebezgmou Skodlivinou zavisi na mnoZzstvi a rychlosti iinilebezpéné Skodliviny,
jejich fyzikalne chemickych a toxickych vlastnostech, na meteoiolggh podminkach a
na charakteru terénu. Jde tedy o podniky zpracgicay@edevsim nebezpeé chemické
latky (zde hrozi riziko chemické havakievybuchu skladovanych latek) pomlalSi pod-

niky, které vyraznym zjsobem fisobi na kvalitu ovzdu&i vod.

Z pohledu zn&steni ovzdusi pat mezi nejvyznamijSi zdroje zakladnich zggtujicich
latek v kraji velké teplarny ve Zléna v Otrokovicich, ValaSském Mégii, Vsetirt a
Uherském Hradisti, dale pak kotelny vapryslovych a potravingkych podnicich Cukro-
var Kojetin, TON v Bygici pod Hostynem a v HoleS®y v okrese Uherské Hradi&t
CTZ s.r.o., Uherské Hradi&tZEVETA a.s., Bojkovice, HAME a.s., Babice a LEB.a
Kunovice a wkrese VsetiDEZA, ValaSské Metici, Energoaqua a.s. Roznov pod Rad-
hoSem, Zbrojovka Vsetin a.s., STV Glass a.s., Valaddleziici, Slévarna Vsetin s.r.o.,
CS Cabot spol. s r.0., ValaSské M&di [13]

Z hlediska emisi z technologickych protgsou vyznamné vyrobni zavody zakladnich
chemickych latek situované ve ValaSském Meékia Otrokovicich, dale pak vyroby pne-
umatik v Otrokovicich a Zli& a v neposledniad® ivyroba barev ve Starém Jdgite

u Uherského Hradist

7.2.3 Meésto Zlin

Zlin, jako krajské r#sto, pati v oblasti IZS mezi jedny z nejlépe fungujfeBeni Ceské
republice. Je zde soiwsténo TCTV na OPIS HZS Zlin, déale asto disponuje MKDS

a vydavéradu dokumerit k informovani obyvatel o moznych rizicich a chovarobdobi
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MU. Velké nedostatky jsou prozatim v poskytovanibénich informaci o KS sénem
k ob¢amim (nag. prostednictvim elektronickych sirén resp. bezdratovyathiasy). Mezi

moZné rizikové udalosti ovliwjici chod n¥sta paiti nag.:®

- dopravni havarie

- silni¢ni dopravni havarie = (silémi komunikace) Uhersky Ostroh - Uhersky
Hradis€ - Napajedla - Otrokovice - Zlin - Vizovice - Vat& polanka -
Vsetin - ValaSské Metiti,

- silni¢ni dopravni havarie = (silémi komunikace) Hulin - Otrokovice - Zlin,

- Zeleznéni dopravni havarie = (zelezni tra’ a nadrazi) Otrokovice - Zlin -

Vizovice,
- potrubni dopravni havarie

- potrubni dopravni havérie = {tzeni a potrubi) Plynovod OstroZzsk&d Nova Ves
- Kunovice - (Uhersky Brod) - Oftthovice - (Zlin) - Hulin - Chropyh

- potrubni dopravni havérie = {Zzeni a potrubi) Vodovod SluSovice + FryStak

- (Vizovice) - Zlin - Otrokovice,
- pozar a vybuch
- pozar a vybuch = (fmyslové prostory) Zlin,
- pozar = (ptimyslové prostory) sidli&tZlin,
- Unik nebezpe&né latky

- Unik nebezpéné chemické latky = (imyslové prostory) vyroba a sklad Hole-

Sov,

- Unik nebezp&éné chemické latky = (gmyslové prostory) vyroba a sklad Ku-

novice,

® Portal krizovéhdizeni www.emergency.cz
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- unik nebezpéné chemické latky = (mrazici objekty / prostor) minstadion

Zlin,

- Unik nebezpé&éné chemickeé latky = (mrazici objekty / prostor) @instadion

Vsetin,

- unik nebezpéné chemické latky = (mrazici objekty / prostor)askipotravin
Zlin,

- Unik nebezpéné chemické latky = (mrazici objekty / prostor)askipotravin

Kroméiiz,

- povodsai —teka Orevnice a Morava.

7.3 Pozadavky na informani systém IZS

Informaini systém (IS) je soubor lidi, technickych predki a metod (prografi), které
zabezpeéuji skér, prenos, zpracovani a uchovani dat 2al€ém prezentace informaci pro
potieby uZivatel. IS je v sodasné dob nezbytnou satasti kazdé organizace, kterd chce
mit informace dostupné&ias, na poZzadovaném ngist v dané fory Musi nuti zabezpe-
c¢ovat evidenci a s udaji potebnych kizeni veSkerychéinnosti sngiujicich

k odstragni a snizeni existujicich rizik, k ocheanzachrag osob i materialnich hodnot
pfi vzniku havarijnich a katastrofickych situaci. Bglak k likvidaci nasledk k p&i o
zasazené a poskozené osoby i k obmmarmalnich podminek Zivota postizenych Gzemi.
Jsou to zejména udaje o vykonavatelich igpdatacinnosti, technickém, materialnim a
jiném zabezp#&eni, Ihitach provedeni, mistech, spojeni na pracovnikyoléhotizenici

ostatni sloZzky apod. Mezi hlavni funkce infokm#no systému péit

- monitorovani informaci o p@trnostni situaci, stavu dopravni situace, stavdigne
téni ovzdusi a vod, stavu hladin vodnichttakjinych Gdaj o stavu Zivotniho pro-

stredi smérem k olgamim a ke vSentidicim a zasahovym slozkam,

- soustecni a vedeni fehledu o ohroZujicich objektech v kvalitativnickvantita-

tivnich ukazatelich,

- vedeni pehledu o0 moznych nasledcich a rozsatedpoklddanych havérii a jinych

nouzovych situaci,
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vedeni pehledu aidicich organech a jejich sloZeni, o silachrastedcich za-
sahujicich a vyuzitelnych k zachegarochrag a zabezp#ni obyvatelstva v nouzi

i 0 odbornicich a specialistech v f@inych oborech a jejich rychlou aktivaci,

vedeni pehledu o vSech planovanych @éppavenych opaenich pro pipad havarii
a katastrof uvniti vné ohrozujicich objekt, ptipadré na celém Uzemi spravniho
celku z hledisek &nych, osobnich¢asovych, umaiijiciho rychlé a efektivni

spuséni a provedeni planu (jde o tzv. typasrdraumatologickeé plany),
zaji¥ovani prevence na zakkadktualnich adaij,

piijem a zpracovani informaci o vzniku ailpthu havariei jiné nouzové situace,
napojeni na geograficky inforréai systém,

monitorovani, vizualizace, archivace ziskanychrimiaci.

Na obrazku Obr. 12 je zndzé@minformani systém (vstupy a vystupy).

K ptenosu monitorovanych dat Ize vyuZzit tyto predky:

kabelové vedeni (optické kabely, koaxialni kabely),
bezdratovy fenos, penos prosednictvim mobilnich siti,

radiovy¢i satelitni grenos.

Dale by n&l byt systénieSen jako:

modularni, tzn. Ze bude mozny provoz celého infoémao systému (IS) jiz se
zékladnimi moduly a jeho dodé&teé dophovani o dalSi paebné funkce prostd-
nictvim praw téchto modul. Vyhodou je tedy moZznost faeni a provozovani in-
formatniho systému podle peth @islusné organizace. IS 1ZS byhbyt takére-
Sen jako giova aplikace pap internetova, aby byl umoZny rychly geenos po-
tiebnych informaci mezi Zastrénymi slozkami. K napojeni vzdalenycheslisek
na IS je vhodné vyuZit ijpadt absence interni datové &iintranetu) moznosti
Virtual Private Network (VPN). VPN umdije bezpéné spojeni mezi dvna a
vice body¢i propojeni lokélnich p@itacovych siti v ramci internetové &itinterne-

tu). Jde tedy o vytueni privatni poitacové sit (bezp&€ného komunikaniho tune-
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lu) v rdmci internet&i jiné sie¢ WAN mezi pozadovanymidastniky s vyuzitim
bezpé&nostnich prvi (Sifrovani genosu nap pomoci protokolu IPSec). Tata’si
se chova stefhjako vnitni st v podniku (vystupuje navenek jako sést podni-
kové sik ¢i sitt dané organizace isto, ze jde o vzdalenosti&du stoveki tisi-

ca kilometni) a je zabezpg®na proti moznym Utdkn z internetu,

- oteweny, tzn. Ze lze dod integrovat i dalSi informi&ni systémy ostatnich Zast-

nénych organizaci.

7.3.1 Ucgastnici 1ZS

Mezi zékladni slozky 1ZS p#tHZS, ZZS a PR. Dalsimi slozkami IZS jsou ¥enéné

sily a prostedky odzbrojenych sil, ostatni zachranné sboryamygeejného zdravi, hava-
rijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby. Dal&k paizeni civilni ochrany, neziskové
organizace a sdruzeni @i, ktera lze vyuzit k zachrannym a likviglam pracim. Na

Obr. 4 je grafické znazokni slozek 1ZS.

IZS predstavuje pouze koordinaci jeho slozek, takZze mdmas do jejich postavesii pa-
sobnosti. Jedna se pouze o vymezeni pravidel ey zasahdchto slozek, které po

skorteni zachrannych a likvidaich praci nadale vykonavaji svoji zakladminost.

7.3.2 Struktura informa ¢niho systému I1ZS, napojeni Gastnici

Zachranny informéni systém musi zajivat rychlé a aktualni propojeni mezi vSemi sloz-
kami IZS. Jeho vznik vychazi z peby kazdodenni spoluprace Rasizdravotniki, poli-

cie a dalSich slozekiipreSeni mimeadnych udalosti (pozér havarii, dopravnich nehod,
atd.).

Obecna struktura inforndaino systému ¢R z pohledu Hagského zachranného sboru
CR, ktery je ze zakon& 239/2000 Sb. hlavni koordi#ai slozkou 1ZS, je na Obr. 3. IS
musi mit navaznost i na ostatni slozky 1ZSipagdravotnick& zazeni (nemocnice), mete-
orologické stanice a jiné organizace zabéapei sk¥r informaci (nap. o stavu ovzdusi,

hladin vodnich tok, dopravni situaci apod.) a dale musi byt &@m sngrem

k obyvatelstvu (nap jeho vyrozumivani o nastalé situaci).

Jak je uvedeno vySe, systém musi f3&en jakomodularni a oteweny. K datovému

I hlasovému propojeni jednotlivycitastniki bude vyuzivat dostupné datové cesty thap
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metropolitni si& — kabelove&si optické vedeni, bezdratové&ina daném Gzemi. Lze také
vyuzit moznosti VPN k bezpeému genosu informaci na dlouhé vzdalenosti v ramci in-
ternetu, kdy se vytud ,tunel* mezi napojenymi organizacemi IS v ramaiernetove sét

Toto propojeni se chova stéjjako pa@itatova st’ uvnitt organizace.
Ukolem kazdého zachranného infokméno systému je koordinace:

- zachranné a pohotovostni sluzby (HZS, ZZS, pohatmiokomunalni sluzby

apod.),
- bezpeénostnich a ozbrojenych shiofPolicieCR, obecni policie, ArmadéRr atd.),
- s Uzemnimi poip ustednimi spravnimitady.
Navrhovany IS pedpoklada p zachrannych a likvidaich pracich vyuZiti spolupréace:
- pravnickych osob:

- vécné zdroje, které jsou poskytnuty dobrowohebo poving na zéklad Za-

dosti o ¥cnou pomoc nebo z hlediska povinnosti toho, kdsapil havarii,
- ginnost oldanskych sdruzeni se zachr&si§m nebo humanitarnim zarenim,

- odbornika z ¥ad fyzickych osob.

7.3.3 Monitorovana data a jejich pirenos

K monitorovéni informaci o p@trnostni situaci, stavu dopravni situace, stavuigtéai
ovzdusi a vod, stavu hladin vodnichitakjinych udaj o stavu Zivotniho prosdi snérem
k obtanim a ke vSenttidicim a zdsahovym slozkam 1ZS jsodemy gisluSné organizace.
Tyto instituce provagi pravidelna niifeni v oblastech kvality ovzdu&i vod, vysky hla-
diny fek apod. Dale existuji &ici stanice u podnik které mohou zjsobit zngistovani
(vod, ovzduSi apod.). VSechny tyto stanice jsouirpoy poskytovat informace o néaie-
nych udajich fisluSnym orgafm, které pak na zakladakto ziskanych informaci rozho-
duji o dalSim postupiesSeni pipadné krizové situace. Principéfani €chto veltin neni
predmétem této diplomové prace, proto bude n&emgen mozny zjsob ziskavani a zpra-
covavani &chto udaj. IS by nel také zaji$ovat dostupnost ptgbnych informaci ¥as,
v dané form a na pozadovaném mistDale je nutné, aby umtédval shromaZovat

informace o disponibilnich prastdcich 1ZS, evidovat typové plany procié udalosti,
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propojeni na GISi napojeni na progtdky ugené k informovani resp. vyrozumivani oby-

vatel.

7.4 Informovani obyvatel

Informovanost a nasledn&ipravenost je ptatek celého procesu. BohuZel se v dneSnim
technickém sité¢ nemizeme vyhnouttiznym technickym selhanim, eventuglidskym
chybam v piimyslu, které mohou vést az k zavazné havarii. \O\nékn Fipadt je pak
velmi dilezité, aby ohroZené a nebo zasazené obyvatelgtoo/éas a efektivéa varovano.

To vytvéi predpoklady k tomu, aby se mohly realizovat vSechuyné ochranné a dalsi
opateni. VCeské republice je zaveden jeden varovny signarzgema ,V3eobecna vystra-
ha“ (kolisavy ton sirény po dobu 140 fitg. VyhlaSuje se i hrozbé nebo vzniku mimo-

fadné udalosti.

7.4.1 Zpusoby Wasné prevence a op#eni

Pred vznikem krizové situace v tzv. dobach klidu, lze informovat &ma progednic-
tvim hromadnych sdovacich prosedki (tisk, televize, radio). DalSi moznou formou jsou
informacni brozurky a letaky. Pro Skoly jsoui@dany dny otelenych dvéi — HZS ZK,
Dny IZS, kterych se mohou &aistnit i ostatni okané, a po domluvize spolupracovat s

HZS i @i Dnech dti ¢i sportovnich dnech na Skolach.

Pokud jiZkrizova situace nastala zalezZi na jejim rozsahu aimiohrozeni, ktera forma
varovani bude nejvhodj$i. Dalezitym faktorem je zd€as. NejpohotogSim zpisobem
varovani obyvatelstvaipvétSi mie zasazeni jsou sirény. Jejich ukolem je ale popne
zornit na mimeadnou situaci. Dnes mame jeden varovny signal pechny typy udalosti,
coz sice na jedné strama zjednodusit orientaci &éni, protoze diveéjSi signaly pro iiz-

né druhy mimeéddnych situaci si @lané nepamatovali, na druhé strgim ted’ chybi in-
formace, jaka udalost prawnastala. Stefhse da vyuzit i obecni rozhlas, ktery postihuje
vétSi oblast. Je-li ohroZzena mensSi oblast Ize pasdizdgany informovat i osobhpowte-
nymi osobamgii hlasitym varovanim z pomalu projigétiho auta, fip. s pouzitim mega-
fonu. Tohoto zpsobu se vyuzZivaipvazig k preswdéeni lidi k odchodu ze zasaZzené ob-

lasti.

U vytipovanych rizikovych skupin fize nap. obec vyuzit telefonu, kterym z&s upo-

zorni na hrozici nebezgie
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Po zvladnuti krizové situacese komunikace zattuje na informace o pomoci postizenym
ob¢anim a o odstrdovani nasledk Skod. K tomuto &elu nejlépe slouzi mistni meédia,
jako je rozhlas a kabelovéa televize, mistni tiskpin vlastni casopisy a noviny obci

s roz&fenou fisobnosti), a také letaky.

Jak jiz bylo napsano vySe, tak hlavnim prvkentenym k vyrozumivani obyvatelstva
o vzniklé situaci slouzivarovny signal Varovny signal je $ hrozb: nebo vzniku
mimoradné udalosti vyhlaSovan kolisavym ténem sirénglgiou 140 sekund rotaénich
sirén. U elektronickych sirén Ize signal doplnit offedem definované verbalni informace
podle druhu hrozby nebo mifamné udalosti. Po provedeni varovného signalu je

realizovano verbalni ti®vé informovani obyvatelstva.

7.4.2 Moznosti informovani obyvatel

Vyrozumivani obyvatelstvared, v piibéhu i po skodeni mimd@adné udalosti [zéesit

n¢kolika zpasoby. Mezi hlavni pét

- na ohroZené pravnické a podnikajici fyzické osoldykmizovy Stab k dispozici te-
lefonni a jina spojent,
- ob¢ané jsou varovani pomoci sirén a dale informovamq@ci hromadnych stb-
vacich prosedk.
Komunikace v krizovych situacich je oferia v havarijnim plan®lanem varovani oby-
vatelstva V Tab. 1 jsou zobrazeny mozné ptesgky varovani vyuzivané v délpreven-

ce, v paibéhu a po skokeni krizové situace.

Na uzemi Zlinského kraje respésta Zlina sobitada regiondlnich i celostatnich raglii
televiznich stanic(viz. Tab. 4). \ipadc vzniku MU velkého rozsahu mohou byt pro-
strednictvim &chto médii obané informovani o nastalé situaci. Mezi zakladanise (ra-
diové ¢i televizni), které mohou odvysilat varovné relgoati: Cesky rozhlasCT (1, 2¢i

24) a ostatni soukrom@ radiietelevize celostatnihd regionalniho rozsahu.

Tab. 4 Regiondlni rozhlas a televize

Regionalni rozhlas
RéadioCas Horka linka - studio: 12 800 zlin@eal$.cz
Radio Zlin 577 007 011 redakce@radiozlin.cz
Radio Kiss 57 700 90 30 radio@kisspublikum.cz
AZ radio 577 007 070 studio@azradio.cz
Regionalni televize
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Televize NET 577 019 382 redakce@tv-net.cz
Emurfilm 577 592 555 emurfiim@emurfilm.cz
DalSimi moznostmi varovani a informovani obyvatelgsou kratké textové zpravy SMS,

e-mail, faxci zpravy poskytované prdasidnictvim internetu. V s@asné dob nabyvaji
velkého vyznamu elektronické sirény resp. bezdétmzhlasy (mohou byt Zeenény do
JSVV). Ty mohou bytizeny b’ mistré (pracovniky krizovéhaizenici predstaviteli ob-
ce resp. résta nebo dalkayz KOPISE OPIS &R HZS Ceské republiky.

7.4.2.1 Bezdratovy rozhlas SARAH

Jde o moderni bezdratovy infortma systém, ktery zabezfage kvalitni informovanost
ob¢ani. Je vhodny pro rychlé vysilani zprav v krizovydiuacich a zaroveslouzi k &z-
nému vyrozurdni oltani. Bezdratovy rozhlas (BR) SARAH, dodavany firmourte&
rozhlasy, s. r. 0., ValaSské M#Zi, I1ze napojit na systém varovani a informovanivatgl
MV GR HZS CR. Na provoz bezdratového rozhlasu b§lskym telekomunikaim (¥a-
dem vydana generalni licenéeGL - 2/R/2001. Bblizné ceny tohoto systému jsou uve-

deny v giloze (viz. Riloha IlI).

Bezdratovy rozhlas pracuje v paAsmu 80 MHz (v pastiy), ve kterém pidélil Cesky
telekomunik&ni UGrad ¢tyii frekvence ( 68,650 MHz, 69,075 MHz, 71,650 MHZ3075
MHz ). Dosah bezdratového rozhlasu zavisi na nuistpodminkach, zejména sienitosti
terénu. Pomoci sénovych antén, fevadice a dalSich zé&eni je mozno signal bezdratove-
ho rozhlasu dostat i do ztv& vzdalenych mist od vysila bezdratového rozhlasu. Roz-
hlas od firmy Bértek rozhlasy, s. r. 0., ValaSskézi¢i se sklada zysilaci a prijimaci

gasti.

Vysilaci ¢ast
Klasicka rozhlasova U&dna je u BR nahrazena vysildésti, ktera je zpravidla umésia
na méstském nebo obecninfadé pop. OPIS. MiZze byt v z&kladni pultové verzi nebo

v patitacové verzi (s moznosti napojeni BR na systém varogaimformovani obyvatel
MV GR HZSCR).
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Tento systém Ize doplnit o dalSi komponenty, ktezSiuji a usnaduji zpiasob vyuziti.

Vysilacic¢ast se sklada z& hlavnich¢asti:
- vysilaci antény,
- vysilaciho z&izeni SARAH,

- odbavovaciho pracovist

Vysilaci anténa ZAE 31 Z

Jedna se o vSesnovou tyovou anténu. Délka je 2,25m,upnér je 2cm. Umisuje se na
specialni konzolu, &3inou na sechu obecnihagi méstského tadu pop. odpowdného

Gfadu. Anténa je propojena pomoci koaxialniho kabatysila&em.

Vysilaci z#izeni SARAH

Vysilaci z&izeni SARAH pracuje v pasmu 80 MHz. Je usrietv plastové vodésné
a prachatsné skini. Upewiuje se na z# a obsahuje radiostanici, schvalenou pro provoz
v Ceské republice. Vysilaci #iaeni SARAH

- je napojené na 220 V rozvod,

- systém je mozné zalohovat baterii, kterou dobigligentni zdroj (zajifuje tim

velkou zivotnost baterie).

V piipact vypadku elektrického proudu je mozné hlasit, @tikvenkovni gjimace jsou
také zalohovany (u jiné, nez zakladni — pultovéeeje nutné zalohovat i PC, GSM, mo-

dem).

Na systém je mozné napoijit dalSi réaci komponenty a to:
- varovani a informovani obyvatel,
- GSM brana pro mobilni telefon (pouze u PC verze),

- ovladani stavajici 100 V rozhlasovéiesiny,

° www.rozhlasybartek.cz
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- modul pro rozesilani SMS zprav ngema telefonnéisla.

Pri napojeni na IZ$R odpada nutnost vyuZivat sirénu.Venkowijimace instalované po

obci, ¢i mést budou mluvenym slovem upozmvat olgany na éizné nebezpg.

GSM brana pro mobilni telefon

K vysilacimu z&izeni Ize nainstalovat GSM branu (pro mobilni tehgf ktera umaoiuje
z kteréhokoliv telefonu po zadani kédu mluvifrpo do venkovnich ifjimaca, nag. po-
kud se starostd&] jina powiena osoba (nachazejici se mintad) dozvi dleZitou zpravu

a je nutné ji ihned vyhlasit, e tak @init okamzit.

Ovladani stavajici 100 V rozhlasove istiny

Tento modul dok&ze sepnout 100 V rozhlasovotedsu a poslat do ni audio signal, aniz
by byl ntkdo pritomen. Moznost samostatného hlasdsit&va zachovana. Modul se skla-
da z gijimace signalu, antény a elektrického zdroje. Modul @nmé zalohovat. Vyplati se

to ale pouze vifpac, je-li zalohovana i samotna stavajici rozhlasostéedna.

Prijimaci ¢ast
Prijimaci cast nabizi &kolik variantieSeni a to:
- ozvweni venkovnimi fjimaci,
- ozvueni domacimi pjimaci,
- ozvuweni kombinaci venkovnich a domacidfjimacu,

- ozvweni pomociiiznych kombinaci stavajiciho dratového a bezdratvéhhla-

Su.

Venkovni gijimace

Jedné se offjimace s venkovnimi tlakovymi reproduktory, které jsouis€ny po obci i
méste a vytv&i kvalitni venkovni ozveéeni. Tento systém nahrazuje funkci klasického

rozhlasu — ovSem bez kabal drafi. Venkovni gijimac¢ je umisén v plastové vodésné
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a prachatsné bed& Venkovni gijimace se zalohuji bezudrzbovymi bateriemi, které jsou
dobijeny ze s# verejného oswtleni nebo ze sit230V. Venkovni fijima¢ se sklada

Z ®chto komponerii
- prijima¢ signalu a dobijeci zdroj,
- zesilova& audio signalu, zalohovana baterie,

- anténa, reproduktor 15 W nebo 25 W.

Obr. 24 Bezdratovy rozhlas

Prijimac signélu

Tento gijimac Ize otevit pouze digitdlnim kédem, ktery moduluje vysilagizeni
SARAH. Kazdy pijimac¢ Ize naprogramovat na 5 i vice digitalnich &6doz otevird moz-
nost pro spushi samotnéhoifjimace, ¢i vice skupin, které si tite sami. Nap: samo-
statné ovladani okolnich uli¢j obci. V praxi to znamend, Ze jeden venkowijirpac Ize
spustit bd’ samostat& nebo v dalSich skupinach (ulice, vychodast ulice, vychodniast
meésta, obce apod.).fifmac Ize naprogramovat nejen na skupiny, ale Ize dm nastavit
i hlasitost a délka sepnuti (v praxi to znamengpdeud na tad zapomene obsluha vy-
pnout vysilani, tak se venkovniijjmac¢ po nastavené déldpoji sam). Pouziti digitalni-
ho systému eliminuje vliv éterického ruchu (odpddén a chraghi), jako se stavalo u

starSich analogovychigmacu.

Dobijeci zdroj

Dobijeci zdroj je napojen na 23Q¥ veiejné os¥tleni. Tento zdroj je velmi inteligentni,

dokaze si sam uhlidat kapacitu a teplotu bateudiZtse nefebiji a zajisuje si tim delSi
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Zivotnost baterie. Zaroviejisti prijimac i zesilova pred vychylkami nagti na véejném

oswtleni, které v pipac nutnosti odpoji.

Zalohovana baterie

Baterie se dobijiies noc z vijného osttleni, coZz znamena, Ze venkoviiijimace p'es
den funguji. | pi vypadku elektrické sit (nag. v disledku povodé), se niZze neustale
hlasit do venkovnichifjimacu (jsou zalohované). Kapacita baterie je 12Ah, cjitaje
minimalns 4 hodiny hlaSeni @ 4 reproduktorech)Cim je mensi peet reproduktar na

venkovnim pijimagci, tim déle Ize hlasit.

Reproduktor 15 W

Je uten pro venkovni i vnihi ozvieeni se 100 V linkovym rozvodem. Zcela novy kmitaci
systém s vysokou tepelnou a mechanickou odolnasttze reproduktoru dlouhou Zivot-

nost i @ pouziti v extrémnich podminkach.

Reproduktor 25 W

Jedna se o tlakovy reproduktor, se zabudovanymvlf@@nsformatorem. Maximalnitp
kon je 25 W, s moznosti regulace 25 W-15 W-10 Wukowod je z hliniku, drzék z kovu.
Reproduktor je wen pro vnitni i venkovni prostory. Vysoka citlivost a 8ravé vlastnosti
jej predukuji zejména k ozuieni dlouhych a uzkych prostor. Dosahuje vyso&i@nosti

a velké srozumitelnosti mluveného slova.

Domaéci @Fjimace
obdrzi informaci z fijimace (obdoba radia), ktery jaipojen k siti 230V nebo také zalo-
hovan bateriemi. Odioy elektrické energie jsou minimalni. Tentdjima¢ nelze vypnout

(Ize jej pouze odpojit od $it, ¢imZ je zardeno, Ze se informace dostane Kantiim.
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Odbavovaci pracovisé
Zakladni verze — pult SARAH

Toto zd&izeni umo#uje pouze fimé hlaSeni mluveného slova a hudby, jejiz zdrofen
byt jakékoliv zdizeni, které ma linkovy nebo sluchatkovy vystupzgtavy magnetofon,
CD prehrava, discmen, minidisc, audio vystup z PC atdijstAdva zachovani napojeni na
IZS. Pult SARAH umoiuje mixovani hudby a mluveného slova (tedy propiojeluvené-
ho slova a hudby). Pro ovladani hlasitosti jsoypnku 3 potenciometry. Pro vysilani do
zvolené cilové oblasti slouzi klavesnice, pomoeirkise zada kod digitalniho spaumst

a zabezpgeni.

Poditacova verze

Sklada se z PC, ktery je kabelem propojen s Wesita(ges COM 1¢i COM 2). Tato vari-
anta umo#uje provadt nejen pimé Zivé hlaseni, alef@devsim, coz je nespornou vyho-
dou, hlaSeni ze zaznamu (Ize naprogramovat hl&S@mvolnym gedstihem a odvysilat
jej automaticky, tj. bezfitomnosti obsluhy naradé — vikendy, dny volna, svatky, &erni
hodiny atp.). Obsluha programuige kdykoliv v pfibéhu dne nahréat hlaSeni, které se za-
znamena na HDD (s moZnostistpvného poslechu), nastavis vysilani, cilovou oblast
a moznost opakovani hlaSeni. Hudba sshmaje z CD mechaniky, ktera je sasti PC.
Obsluha dale fize jednodusSe nastavit jak délku Uvodni aée@né skladby, tak i hlasi-

tost, pop. podbarveni mluveného slova.

Pirevadé¢ signalu bezdratoveho rozhlasu

Prevadi¢ se pouzivaip nedostateném pokryti oblasti signélentimo z vysil&e (nap. pri
velkych vzdalenostechrifimaci od vysil&e apod.). Dodava se v plastové pragtioe
skiini a je zalohovan bezudrzbovou baterii. Anténamavidla umiguje na stechu budo-
vy a je @ipojena koaxialnim kabelem. #Aaeni je pipojeno na 81 230V. Radiostanice je
nastavena na povoleny maximalni vigrdy vykon 2 W a to i s ohledem na finkst du-
plexeru pouzitého vipvadi. Provoz pevadice signalizuje LED dioda umista na ped-

ni ¢asti sking.
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Prevadi¢ se aktivuje a reaguje na tény, které jsou vysilamysilaciho pracovi§t Po jeho

sepnuti a nasledné retranslaci signalu je moZnédatla adresovat koncov#jjmace ce-

lého systému bezdratového rozhlasu.

7.4.2.2 Elektronicka siréna Tesla, Blatn®

Elektronicka siréna UEAJ je ¢gna k vytvdeni rozsahlych systénvyrozuneni obyvatel-

stva pro pakeby civilni ochrany a integrovaného zachrannéhtégys. Siréna iive slou-

Zit i k ozvweni veéejnych prostranstvi, sportovnich stadiprhal atd. Je vyuzivana
v systému VISO. Typovéada elektronickych sirén UEAJ 600/1800 vyhovujegutax/kKim
MV GR HZS CR (&.j. PO-1084/KIS-2001 z roku 2001) na koncové praigpojované do

jednotného systému varovani a vyrozaira je pro toto vyuziti schvalena.

Obr. 25 Elektronicka siréna UEAJ

Elektronicka siréna UEAJ umdiije:

vysilani varovnych signa)
vysilani hlasovych zprav uloZenych digitansirérg,
vysilani kombinaci segmenhlasovych zprav a varovnych sighal

vysilani hlasovych informaci,

10 http://www.tesla-blatna.cz/cs/
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- vstup MIC-mikrofon, VST- (rozhlas, CD, MC),

- linkovy vstup pro propojeni se systémystského rozhlasu, kabelové TV, GSM,
VKYV pfiijimace,

- vstup analogovych nebo binarnich signal
- spou&ni varovného signalu ¥sim tlatitkem.

Ridici jednotka ovlada celou elektronickou sirémeXimu provozu:

- mistni ovladani (ovladaci panel s displejem, mibneim, pomocnym vstupemiip

poslechem &teckou gristupového kddu),
- dalkové ovladani prostdnictvim:

- radiového systému JSVV (sériovy kanal ptippjeni @ijimace sphujiciho
specifikaci JSVV - ® HZSCR),

- jiného radiového systému s odliSnym protokolemgirousmérnou komunika-

ci prostednictvim sériového kanalu,
- zabudovaného modemu pro dvousné radiové&izeni,

- kanalu pro fipojeni dalSich ovladacich a ovladanychizeni - GSM, nistsky ne-

bo podnikovy rozhlas, kabelova televize.

Funkce sirény je zaji&bha po stanovenou dobu i vipact vypadku sioveého napajeni ply-
notsnymi akumulatory. Elektronicka siréna se sklad@lweu zakladnicléasti: elektro-
nické a akustické jednotky které jsou navzajem propojeny. Konstrukce obalngéek
umoziuje jejich pouziti ve vninich i venkovnich prostorech. Elektronicka jednatksa-
huje napajeci, vykonové iédici bloky elektroniky. Akusticka jednotka obsahujakové
reproduktory, upetovaci a nosné prvky a spojovaci wmliPodle projektu ozweni dané
lokality 1ze pouzit izné sestavy akustickych jednotek s kruhovym nebé&r@nim vyza-
fovacim diagramem. Je zde i moznost sk@peproduktorovych sestav ve svislé ravin
a tomu pizpasobené vykonové osazeni elektronické jednotky &dariim dle zadani uzi-

vatele.
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7.4.2.3 Svitici panely

VSechny typy panélmohou byt osazeny LED diodami se svitivosti 1®@& mcd (mili-
kandela, tj. jednotka svitivosti). Posledni typgygase citelné i na pimém slunci. Diody

se svitivosti do 100 mcd jsou difuzni a panelitelny i z velkych thi.

Textov) panel verze 27 KADLEC ELEKTROMIKA =] 3
Soubor  Editace  Stiénky  Prenozdat  Kofigurace  Simulace  Mapovéda

Wiastnosti stranky ]Vlastr-osti panelu | Mastaveni komunikace s panelem | Mefitko zobrazen |

Sir. Iﬁ ﬂ Efekt |Upclnashora vh:nd; v Ponddli [ Patek
11312 el
Dobazebifs]  Fredehshi [Prepisovat ElE 4 gﬁiﬂiﬁ"
= = . N v -] v (=]
10 = I Bésict tew Vs Jo00-2600 (B

Obr. 26 Svitici panel

MoZznosti textovych a grafickych efekED panef:

K vytvareni zobrazovanych informaci slouzi speciélni editaoftware dodavany spdcle
n¢ s panelem, pomoci kterého se edituje zobrazowextyat nastavuji se atributy zobrazo-
vanych stranek, ifpadré jednotlivych znak textu. Naeditované informacéipravené k

zobrazeni se na pandgkepasSeji z editaiho software fes datovou linku.

Znaky se zobrazuji detre diakritickych znamének. Moderni panely maji gdnaz na
32.000 znak, kterou lze aZ desetkrat rosilLze také nap automaticky manit jas panelu
dle okolniho osstleni, nebo zobrazit teplotti jinou veli¢inu. Fi propojeni kabelem fize
byt vzdalenost od gdtace k panelu asi 30 m fippouziti linky RS232) nebo az 10 km pro

linku RS485. Panely je moZno programovat na heonmrgzdalenost pomoci SiGSM.
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7.4.2.4 SMS InfoKanal!

Sluzba SMS InfoKanal je koncipovana jako obo&sm komunik&ni kanal "e-rozhlas"
pro biZznou komunikaci fadu s obany. Jeji hlavni¢Zist je vSak v krizové komunikaci
pro piipad zivelnych a ekologickych katastrof, nebo tesrou. Z divodu potencialni kri-
zové komunikace je technickéSeni sluzby dimenzovéano tak, aby ji bylo v krizcvsi-

tuacich mozno pouzit a nedoslo k jejimu zahlceédlapsu.

SluZzbu SMS InfoKanal Ize tedy vyuZivat pr&hou komunikaci s atanem (99% plano-
vaného vyuziti - obecné informace, ankety apodk9 jalternativu k mdstskému rozhlasu

a mit ji pfipravenou pro fipad krize.

Sluzbu SMS InfoKanal Ize vyhodmpouzit jako doplék nag. k mistnimu vysilani kabelo-
vé televize, nebo internetovym strankamista. Vysilani SMS InfoKanalu @ze okkany
upozornit na dlezitou informaci, ke které naleznou vice informaaijinych mistech (vy-

véska, TV, internet atd.).

Jde oreSeni Sité na miru specifickym petham ndst, obci a jejich akani, ktei zde nalez-
nou vSe pdebné pro fimou komunikaci pomoci SMS zprav. SMS InfoKanadh@nva-
zivni feSeni. To znamena, Ze pro jeho nasazenids ndi obci neni teba velkych inves-
tic. Neni nutné instalovat Zzadné dodate programy, nebo kupovat nové&fiacové vyba-
veni a licence. Sta pripojeni k siti Internet a standardni prohéizeebo mobilni telefon.
TotofeSeni je oproti prograim jako Gatekeeper, DreamCOM SMS, nebo T-Mobile SMS
Connect/analyzer obzvl&styhodné v tom, Ze neni vazano na konkrétni insitala kon-
krétnim pditaci. To ma za nasledek m&starosti s Udrzbou instalace (virova nakaza, po-
rucha pgitace, pad poitace s naslednou ztratou dat apod.g&ivdostupnost odkudkoliv.
Vysildni SMS InfoKanalu Ize ovladat také pomociisggvaného mobilniho telefonu, coz
je obzvla& vyhodné nap pii krizové komunikaci, kdy je nutné okam&iozeslat zpravu,
ale paita¢ s gipojenim na Internet neni v danou chvili dostupB¥IS InfoKanal je bez-

pecné a modularnieseni.

" http://www.infokanal.cz/
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Obr. 27 SMS InfoKanal

Zakladni modul sluzby SMS InfoKanal uniage pihlaSeni a odhlaseni do SMS vysilani
InfoKanalu pomoci zaslané textové zpravy z mobdntiélefonu obana. Odpo¥dny pra-
covnik radu ma moznost zasilat SMS zpravyaiim ze zabezpeného prosedi inter-

netového prohlize nebo registrovaného mobilniho telefonu, expotfowportovat data-

bazi odigratelr ve formatu MS Excel apod.

Jedinou investici pro zahajeni SMS vysilaniijeavaci poplatek ve vysi 1.000,<KPro-
voz zékladni varianty sluzby SMS InfoKanal se palghiz od 520,- K/mésicn¢ a cert

od 0,99 K za odeslanou SMS na libovolny telefon.

7.5 Monitorovani, vizualizace a archivace

Pro spravny chod bezfrgostniho a zachranného systému je nutné kvaligiésné moni-
torovani havarijnich atribtita nasledny bezpey a rychly genos takto ziskanych infor-

maci na opekai stediska u¢enych organizaci. Mezi hlavni atributy monitorovpafi:

- monitorovani informaci o p@trnostni situaci, stavu dopravni situace, stavdigne
téni ovzdusi a vod, stavu hladin vodnichttakjinych Gdaj o stavu zivotniho pro-

stredi (nap. urovei radiace atd.),

Vv s

V CR existuje sf meticich stanic diznych organizaci, které zabezpp sbér vySe uvede-

nych informaci a fedavaji je k dalsimu vyhodnoceni odpovidajicim oigcimci sloz-
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kam statni spravy. K monitorovani havarijnich attibse tedy na GzentiR (kraje, obce
apod.) vyuziva sluzelithto specializovanych organizaci (ha@HMU, hygienické stani-
ce, R, ZZS, HZS apod.). Déale existujisiiti stanice u podnik které mohou zjsobit
znegistovani (vod, ovzdusi apod.). VSechny tyto stanioe jgovinny poskytovat informa-
ce o namrenych udajich fislusnym orgaiim, které pak na zakladakto ziskanych in-
formaci rozhoduji o dalSim postupeSeni pipadné krizové situace. Kazdé&sto ¢i obec
muze dale instalovat #fici za‘izeni na svém Uzemi k zajigt vysSi informovanosti a bez-
pecnosti jejich obyvatel. Dopotignym systémem pro monitorovani a modelovantigne
téni ovzduSi je systénirviro , pro optické nsieni kvality ovzduSi systér@®PSIS a ke

sledovani dopravni situace vyuziti MKDS (ve Zljaj provozuje MP Zlin).

Monitorovana data musi bytgnaSena po bezggych genosovych kanalech a musi byt

dostupna v poZzadované fa¥mcas a ha daném mésK pienosu &chto dat Ize vyuZit:
- kabelové vedeni (optické kabely, koaxialni kabely),
- bezdratovy penos, penos progednictvim mobilnich siti,

- radiovy genos atd.

Airviro

Systém se skladaady vzajem# propojenych moduil které vytvéeji komplexni systém kontroly

kvality ovzdusi. Systém je flexibilni atibe byt roz&en dle pozadavkuzivatele.

Hlavni moduly systému Airviro jsou :

modul pro sbr dat z velkého p&iu monitorovacich stanic,

modul pro prezentaci nasifenych dat a statistické vyhodnocovani,

databaze emisnich zdioj

modul pro modelovani a disperzni v¢po

Systém Airviro pracuje s digitalni mapou sledovanéremi a zajifije vSechny funkce gnaje
skérem dat, jejich vyhodnocenim a prezentaci ve édabulek a grdf. Dale umo#uje ulozeni
Gdaji o emisnich zdrojich a jejich charakteristikaobZigé modelovani afpdpowvdi Sikeni Skodli-
vin na zaklad znalosti powtrnostni situace a reliéfu terénu. Vysledk§yze gredavat ostatnim

uzivatehim prostednictvim datové sit
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OPSIS

Tento systém pracuje na jednoduchém principu difaééni optické absotmi spektrome-
trie, @i niz swtelny paprsek xenonové vybojky prochazi drabkolika set meti a dopa-
dad na systém ipimace. Zachyceny sitelny paprsek je veden optickym kabelem do
spektrometru, ve kterém dochazi k separaci spekjejich digitalizaci V 8m dochazi k
separaci spekter a jejich digitalizaci. On-lingppjeny persondlni pidtac pak provede
dalSi zpracovani a vyhodnoceni signdtteré jsou pibézré zobrazovany na monitoru.
Pomoci nabizeného programového vybaveni je mozZiipgvat datové soubory vysletlk
jejich transport do jinych prasdi a provag zakladni vyhodnocovanicetre grafickych
vystupi. Data je mozné ipnéSet po telefonni lince nebo ptedhictvim datove sitk

uzivatefim.

V sowasné dob je mozné pomoci systému OPSISiinnap:. NO;, SG, NO, NHs, 03,
HNO,, formaldehyd, benzen, toluen, xylen, styren,,G&l, rtw’, fenol atd.

Systém OPSIS fize byt instalovan jako stacionarnitizani obsahujici kombinace drah
razné délky a siru nebo jako mobilni jednotka pro déakbva neieni a pro pesnou loka-

lizaci zdroje zné&stujicich latek.

Prednosti systému OPSIS jsou v nasledujicich aspektec

vysoka citlivost, pesnost a stabilita &keni, odstragni nutnosti fyzického odiou

vzorki ovzdusi,
- 8iroky pracovni rozsah {i@s rékolik fadi, vicetrasové gfeni - az 12 tras,
- okamzita informace o &tenych hodnotach, vysoka rychlostieni,
- minimalni naroky na kalibeai prace, minimalni naroky na udrzbu,

- minimalni provozni naklady.

Emitier Recaiver
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Power
Emi L supply R .
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. supply
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Obr. 28 Dva vysilée a sadaifjimacu spojena s multiplexerem

7.5.1 MKDS

MKDS jako systém je td@n - snimacim, komunikaim, monitorovacim a zaznamovym
subsystémem. Jadrem snimaciho subsystému je kalfwreery spolu se spra#revole-

nymi objektivy a dalSim fsluSenstvim jsou tim nejteZitéjSim prvkem, ktery limituje

vstupni kvalitu zobrazeni do celého systému.

M¢éstské kamerové dohliZzeci systémy slodgidpvsim k monitorovani kriminaldinnosti
na ugeném Uzemi (kstskécasti, obchodni centra apodi) sledovani dopravni situace.
Efektivni kamerovy systérmusi reagovat cileré. Pro zvySeni efektivity MKDS je ne-
zbytné zvysit podil cilen€innosti systému na ukor nahodilého necileného sketio
V piipack cileného sledovani to znamena, Ze systém je tdlapen reagovat automaticky
na udalosti (funkce AutoTrack), které sgids jeho okoli a nikoli pouze na udalosti, kte-
rych si vS§iml operator. Podminkoustava, Zze udalosti musi byt a®aty tak, aby vyslaly
do kamerového systému informaci o svém vzniku. dkpto |ze z&éidit tieba tim, Ze jiny
bezpé&nostni systém (EZS, EPS, technologické&zni apod.) vySle signél krénsvého
standardniho sledovaciho praco¥istio kamerového systému. DalSi postuizenprobihat
v p&i operatora, ktery poplachovy signal zachytil, nelodomaticky s tim, Ze v obottip
padech jsou v patt fidici jednotky registrovany odpovidajici poznamkgdkazy na de-

finovany Usek zaznamu v zaznamoverfizani.

V této oblasti Ize vyuZit nappro nereni rychlosti vozidel produkt SpeedCon od firmy
AZD Praha? Systém monitoruje dopravni situaci, detekuje pdjici motorova vozidla

a rozpoznava jejich RZ nejmé&do rychlosti 200 km/hod. Vyhledava a rozpoznavaaRZz
pievadi ji do textové podoby, ziskana data porovis@&vaajmovymi databazemi. \fipact
shody systém vypiSe Udaje o vozidle na displejwstickym signalem upozorni obsluhu
nebo poSle vyhodnocend data na vzdélené &hspled pracovist (LAN, WiFi, GSM
apod.).

12 \www.azd.cz
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Obr. 29 Komponenty SpeedCon

K jeho vyhodam pét rozpoznani zahragnich RZ, snadné ovladani, okamzité zpracovani,
modularniteSeni, okamzita vizualni kontrola, snadiiggiisobeni poZzadawikn uzivatele,
moznost vyuZziti i pro detekci pohybu vozidel, moginapracovani signalz vice kamer
najednou, minimalni naroky na uzivatele a vysokdatslita pouziti. Zakladni komponen-
ty systému: procesorova jednotka, IR reflektor, Ckdnera, SW SpeedCon®, komuni-
kag¢ni prvky.

Pro MKDS existuji specialni kamery, u kterych npagnat kam jsou natigny. Tyto fi-
jektiv mize natéet v plném spektru 360° i kolem své vlastni osybilkaje nap. firma
ESCAD Trade s.r.&°

13 www.escadtrade.cz
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Obr. 30 Kamera typu AutoDome

Archivace zaznami

Format komprese nazvany Wavelet uig2, aby kazdé pole zaznamu v soleslo MAC
adresu z&zeni, na kterém bylo pizeno. To vyraz&isniZzuje moznost séghani nebo zfal-
Sovani zdznamu. Podle pouzité kvality dosahujeestijednoho snimku z kamery 16-40
KB. Ukladani probiha formou tzv. multiplexniho zammu. To znamena, Ze kamery snima-
ji v rychlosti odpovidajici televizi (50asnimki za vtéinu), ale na disk se snimky z jed-
notlivych zd&izeni ukladaji na Hdatku — nejprve jeden snimek z prvni kamery, potom z
druhé, zefkti atd. B piehravani systém snimky vybira a spojuje je do kodlniho zag-

ru z jednotlivych kamer.

V alarmovém stavu, ktery duaktivuje obsluha, nebo se spusti automatickyzembyt

frekvence ukladani z jedné kamery zvySena az mails@imki za sekundu.

Moznosti archivace videosignalu jsanalogové a digitalni K analogovému zdznamu se
pouzivaji videorekordéry. Tento systém jiz v&mné dob postupi ustupuje digitalnim

technologiim zdznamu. #aeni pro tento typ zaznamu obsahuje:

- bézné osobni potace, které k zaznamu vyuZzivaji specialni PCI karideovstupy,

a obvody pro digitalizaci analogového videa a ssma@iem na pevny disk gitece,
- specialni digitalni videorekordéry.

U digitalniho zdznamu obrazu se pouziva kompredeovsignalu. Jde duo bezztratovou
nebo ztratovou kompresi. Zaznamové&izeni CCTV pouzivaji pro komprimaci obrazu
vétSinou formaty vyuzivajici princip diskrétni kosiré transformace (komprese MPEG-2,
MPEG-4, JPEG a M-JPEGY)ipadré principu vinkové transformace (Wavelet). Jako ar-
chivaini média se pouzivaji u analogového zaznamu videbdka u digitalniho zaznamu
piedevSim HDD nebo DVD disky.

Vizualizace

Pro sledovani signalu z kamer se pouZzivajl klasické vakuové obrazovky, nebo speci-

alni LCD monitory, které nejsou stejné jako Wwipat. Musi mit vstup na PAL signal
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(bézna paitacova LCD nestihaji). Proto jsou peba zvlastni monitory s lepSi obnovovaci

frekvenci a SirSim zobrazovacim uUhlem.

Prenos signak

Videosignal Ize fenaSet progednictvim rozsahlych metropolitnich siti (kabeloedeni —
optické — az 4 knti koaxialni kabely s impedanci 75 Ohm 100 m), bezdrat@évpro-
strednictvim WiFi si¢ ¢i radiovy grenos. Pro WiFi fenosy jsou nejpouzivg$i kmitocty
v decimetrovém UHF pasmu 2400 aZz 2483,5 MHz (niefiat gima viditelnost vysilée
a @ijimac, ovSem dosah na kratSi vzdalenosti). DalSi mikno&l pasmo pouzivané pro
mikrovinné Fenosy je centimetrové pasmo 10,3 az 10,6 GHz. Najsou téZ dostupné
systémy pro milimetrové EHF pasmo 58 GHz. Radidadise nadchto kmit@&tech maji
mensSi rozréry antén pi dostaténém zisku. Dosahy spojsou Ezné do 12 km a vystupni

vykony vysila&a do 100 mW.

7.5.2 Vybaveni disp&erského pracovis€ a mobilnich jednotek

Dispeterska pracovistzaji¥'uji sledovani okamzité polohy vozidel, vyhodnoced€hy-
lek od jizdnichradi a operativnirizeni provozudchto vozidel. Provozni data, nutna pro
rozhodovani dispera, jsou zobrazovana graficky nebo tabeélangetns statistického
vyhodnoceni ziskanych udapro planovani. Databaze digpeského pracovi§tobsahuje
kmenova data nutna pro praci dispea (dopravni §j jizdnitady, sluzebni rozvrhy,uk-
Zita telefonni spojeni, interni databaze atd.)nd#nva pracovidt jsou schopna spolupra-
covat i s dalSimi datovymi systémy, pogomunikovat s jinymi &astniky podilejicimi se
natizeni 1ZS @i havarijnich situacich (centrum titsvého volani, policie, hasj lékai
atd.).

Mobilni jednotky resp. zasahova vozidla bglanbyt vybavena jgdevsim GPS (naviga
nim systémem) pro zajiti vyhledani nejvhodijSi cesty a navigace k mistdsahu. Déle
by m¢l subsystém vozidla umaavat gedavat informacédici vizualnim nebo zvukovym
terminalem, hlasit udalosti do disfseku (poruchy, havarie, odposlech, poplokovani
vozidla atd.), realizovat datové a radiové spogeoéntralnim dispgnkem, gesré stanovit
polohu vozidla na ig@pravni cesta poskytnout tuto informaci disggrskym pracovistim

apod.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 116

Vhodnym dophkem jak mobilnich tak pevnych disfrskych pracoviSje moznost reali-
zace videokonference z mista MU. Na zakl&gthto snimk maze operator Iépe rozhod-

nout a nasazeni gebné techniky k odstrani nasledik mimaoradné udalosti.

7.5.3 Mobilni geoinformaéni technologie

Jde o informani technologie urené pro ziskavani, zpracovani, ukladanfenps prosto-
rovych dat progednictvim bezdratové komunika sit mezi mobilnimi klienty &idicim
centrem. Zakladnimi technologiemi jsou mobilni vigimi technika, SW pro mobilni kli-

enty a OPIS, bezdratové komunikace, GPS, geodeth ap

GiIS, DB, sLuday
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Obr. 31 Mobilni geoinformani technologie

7.6 Vstupy a vystupy v GIS

Geografické informéni systémy umaiiji celoufaducinnosti spojenych nejen s krizovym
fizenim. Jsou budovany jako otemé, tzn. Ze zde neni problém jejich napojeni m&tigi

ci IS a pipadné provéthi aktualizaci dat.

7.6.1 Magistrat a Krajsky G iad mésta Zlina
Na této Urovni statni spravy jdégglevsim o vyuziti GIS systénpro:

- tvorbu map — prislusného Uzemi v pozadovanéndtitku a kvali€ (zobrazeni ur-

¢enych geografickych objeky,
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analyzu —uzemi a dostupnosti zdfo{nag. energii, pitné vody apod.),

simulace —havarijnich stafy vzniklych na daném uzemi (nagovodri, pozary,
epidemie apod.),
krizové Fizeni— evidence disponibilnich préstki na gislusném Gzemi, typové

a havarijni plany apod.

Vystupy z GIS pak jsou ve forrtématickych map, tiskovych sesté&vinteraktivniho zob-

razeni na monitoru PC podle zadanych kritérii.

7.6.2 SlozZky IZS Zlinského kraje

V této oblasti jde fedevSim o vyuziti GIS systénpro:

podporu krizové ¥izeni (management}- u pracovnik krizovéhotizeni na OPIS,

analyzu —nag. analyza dostupnosti HZS, ZZ8PCR na daném Gzemi. Lze tak na
zaklad zaneseni kompletni &isilnic a stanic slozek 1ZS v oblasti¢etre jejich
atributi — silnice, dalnice, vybaveni sboru) vyjat casy potebné k cestzachra-

né&'skych vozidel na misto pozatujiné MU,

monitoring — jde o monitorovani pohybu &itého subjektu v dané oblasti pomoci

systému GPS,

simulace— na zaklad zanesenych Gdajy GISu o jednotlivych datovych vrstvach
je mozné simulovat v podstatokoliv (nag. povodr, rychlost nebo sim pozaru,

VyVvoj patasi v oblasti neboi&ni Skodlivych latek),

Fizeni zachrannych a likvida&nich praci— pti vzniku i vyhlaSeni KS,

Vzhledem k rozsahlym moznostem pouziti GIS musidef§ systém univerzalni a otev

ny, aby bylo mozné jeho provozovani na stavajitch

Vystupem jsou pak simulai studie, pehledné mapy pro &eni vhodného postupu odstra-

novani KS¢i mapy rozmisini hydrantové sét(pro HZS), elektrickych, vodovodnich ve-

deni apod.
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7.6.3 Pozadavky na moderni GIS pro podporu krizovéhdizeni
GIS by n&l byt v co nejétSi mie univerzalni, aby mohl slouzit pro:

- krizové planovéani-— sk&r dat z tiznych oblasti, zpracovani havarijnich a krizovych

plani a ostatni dokumentace,

- krizové Fizeni— podpora rozhodovani hejtmana a b&mpstni rady kraje&i krizo-

vého Stabu krajeipkrizové situaci (KS),

- operani strediska 1ZS — ktizeni zachrannych a likvidaich praci jak f vzniku
MU, tak i pri vyhlaSeni KS.
DalSi dilezitou vlastnosti GIS jedolnost aby v gipac riznych poruch p KS (vypadky
Predpokladem je tedy vyuZzivani zaloznich zdrejektrické energie a zalohovani on-line

piipojenych dat.

GIS musi byt také dostdi® bezp&ny a snadno modifikovatelny Musi tedy splovat
poZzadavky bezgmosti grenasenych i ukladanych dat a to aléspdakové mie, aby byly
splnény poZadavky zakona 240/2000 Sb., o krizoviéreni a zmin¢ nekterych zakon
(krizovy zakon) na zachazeni se zvlastnimi sidstmi, které zakon definuje. Modifiko-
vatelnost je dana povahou uziti tohoto IS, kdy pdiy ze vzniklych krizovych situaci
vyvolaji v mnoha fipadech poZzadavky na Upravu jak vstupnich a vysthpaat, tak i na
funkci IS jako celku. Nejlépe Ize tento poZzadavpkis modularnim systémem, kdy lIze
jednotlivé moduly IS mnit, pfipadré dopkhovat. Modulovy systém zaroieusnaduje

budovani systému.

Dale musi byt u vSech dat stanoveno, kdo datovipampravuje a aktualizuje.
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8 SOFTWAROVE VYBAVENI

8.1 Vlastni resSeni IS

Na zaklad vySe uvedenych skuteosti principu fungovani 1ZS neni snadné navrhnout
bezpeéné fungujici IS, ktery by fspél k rychlejSimu rozhodovani a komunikaci mezi
slozkami 1ZS (i vyrozumivani obyvatel) ¥ipact vzniku MU. Struktura I1ZS je pevrsta-
novena jiz dive zmirnymi zakony a vyhlaskami vydanymi viadGR. Rikladem kvalit-
nihoteSeni IZS je KOPIS na Uzemi Moravskoslezského kkégeé je sousgedno do kraj-

ského nista Ostrava.

Za predpokladu absence IS pro IZS na Uzemi Zlinskéhje kesp. mista Zlina by se dal
cely systéniesit jako aplikace typllient/server (tenky klient) s fivrstvou architekturou.
Tento systém budieSen jako modularni, tzn. Ze je mozné provozovigt estém jiz se
zakladnimi moduly a postuprjej dophovat o dalSi moznosti aniz by doslo k ovkwi

¢innosti celého systémuriRlady modutb:

- monitorovani — havarijnich atribut (nag. kvalita ovzduski vod, vySka hladiny

ek, smogova situace, dopravni kolapsy apod.),
- vyrozumivani —informovani sloZek 1ZS a obyvatel o nastalé situac
- evidence -disponibilnich prosedki, typoveé plany, rizikové oblasti,
- planovani —opateni, typové a krizové plany apod.

Systém je tedy navrZen jaktirstva architektura typu klient/server (tenky kiip Toto
vicevrstvéreSeni ma &kolik zasadnich vyhod, napoddleni aplika&ni, datové a prezen-
tacni ¢asti (logiky) IS. Bi klasické architektte klient/server je isledré oddtlena prezen-
tatni a databazova logika, aplikd logika je umisina na databdzovém serveru nebo
v klientskécasti aplikace pap rozclena mezi server a klienta. Nevyhodou usrisapli-
kacni logiky na databazovy server jsou zvySené narakyykon serveru, vyhodou je za-
jisténi integrity dat na vySSi arovni (jde o tzv. teh&éklienta). U varianty s tzv. tlustym
omezeni, které prameni z neustalého zamykéani zaznatatabazi jednotlivymi klienty.
Vyhodou jsou pak menSi naroky na vykon serveruekteféjSi vyuziti vykonnostniho

potencialu klientskych gidtaci. Nevyhodou obou variant je intenzivni obodsné& komu-
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nikace, ktera f vétSim pd@tu klientskych stanic fiet€Zzuje zejména sitse skrnicovou

topologii.

Aplikace navrhnuta jakdélient/server se temi vrstvami dsledré oddluje databazovou,
aplikatni a prezentmi ¢ast (logiku) IS. ZatiZzeni systému je pak efektivozcleno mezi
databazovy servergkolik aplikatnich server a velké mnozstvi klieft Databazovy ser-
ver komunikuje s aplikanimi servery progednictvim rychlé patai si€, aplikani servery
s klienty prostednictvim lokalnich siti. Vifjpads vypadku gkterého z aplikénich servek
je tento nahrazen ostatnimi. Systém je nfédas flexibilni, neba’ Ize bez problérn pro-

vozovat vSechny vrstvy na jedinémcfteci.

Nezanedbatelnou vyhodou je moZnost snadné implemeniznych klienti pro jeden
aplikatni server, takZze neni problém velmi snadnyrissppem pizpusobit klientské apli-
kace pozadavin riznych skupin uzivatél bez nutnosti fenaset vlastni aplikai kod.
Toto zarové umo#iuje Sirokou platformni nezavislost. Aplika | databazovy serverim
Ze byt provozovan na vykonném serveru s robustpienanim systémem, zatimco klienti

mohou byt spoushi na libovolné platforra

Nevyhodou je komplikovasSi navrh a implementace systému, protoZzégba dobe se-

parovat jednotlivé vrstvy ggdevsim aplikéni server a klientskotast).

8.2 Struktura IS

Navrh struktury IS (viz. Obr. 32) pro Zlinsky kr&@sp. nésto Zlin je rozdlen do ti logic-
kych Urovni:monitorovani a sk¥r dat, zpracovani dat a vyhodnoceni pozadawk Kli-

enti.
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Obr. 32 Struktura IS

8.2.1 Monitorovani a shér dat

Tato¢éast IS zajiuje skgr poZzadovanych informaci pro zpracovani bémpstnich analyz

krizovymi a bezpénostnimi Staby ®sta ed, v pfibchu i po grekonani miméadné situa-

ce. Tato data jsourpdavana od vech slozek IZSO@®, ZZS, HZS a ostatnich sloZek) ke

zpracovani, archivaci a prezentaci informaci kliem{resp. pracovnikn krizovéhotize-

ni, institucim, obanim apod.). Pro i@nos &chto dat slouzi kabelova vedeni (optiaké

koaxialni kabely), bezdratovygnos a radiovyienos, GSM. Vyuziva se tedy dostupnych

siti (MAN, WAN, LAN), internet. Komunikace mezi jadtlivymi subjekty na prvni Urov-

ni je zajiS€na prostednictvim jejich disp&nka.
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8.2.2 Zpracovani dat a vyhodnoceni poZzadavk

Jadro IS, tedyast utenou pro zpracovani dat, jejich analyzovani a @dadio datovych
tlozi& tvori dva servenaplikaéni a databazovy: Aplika éni awebovy server zpracovava
piichozi data a odbavuje pozadavky klierktera jim gedklada ve forra webovych stra-
nek ¢i prostednictvim IS na klientovy a dalSich pr@stki vyrozumivani. Zpracovavana
data jsou archivovana v databazovém serveru. Pimeedat ve forghinternetovych stra-
nek miZze byt integrovana do inforraiho portalu msta Zlina (http://zlin.cz) nebo HZS
Zlina (http://www.hzs-zlkraje.cz), ktery je ze zakokoordindnim orgdnem IZS kraje.
Takto poskytované Udaje budou obsahovat pouzennafoe pro otany, instituce a ko-

merni sféru pop. ¢leny krizového Stabu.

Druhou moznosti prezentace informaci o provedemaiyzachii mimoradné udalosti je
vytvoieni samostatného bezpestniho portalu. Zobrazované Udaje se zdiedd katego-

rii pro:
- vefejnost,
- pracovniky magistratti krajského adu wetrg KOPIS,
- krizové a bezpmostni Staby.

Tato aplikace bude naprogramovana v pemtit Microsoft Visual Studio .NET (2003
2005) pomoci technologie ASP .NET, jazyka VB.NET#.NET s vyuzitim SQL.

Treti moznosti je vytvdt aplikaciklient/server ptimo na miru padebam slozek 1ZSaet-
n¢ krizovych a bezpmostnich Staln Aplikace bude vytviena pro OS Windows 2000/XP
v jazyce VB.NET pop C#.NET. Red jejim navrhem je¢ba provést dostateou analyzu

poZadavk na funknost celého systému.

Podstatnouast IS tvai GIS, ktery zpracovava data v prostorovém kontexniastroje pro
modelovani krizovych situaci. Bude pouzit GIS fir@EOWAP — GsWeb. Diky propoje-
ni tohoto GIS budou na portalu i v aplikaci dostupmtata ve form tématickych map
piislusného ohroZzeného Uzemi. Pomoci sitmith nastraj Ize ziskat modelovy pohled

na vyvoj situace v dané oblasti a Iépe tak reagoaatastalou minfddnou udalost.
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8.2.3 Kilienti

UZivatelé zachranného inforgr@ho systému jsou rozkkni podle svych uZivatelskych

prav do dvou hlavnich skupin:
- pracovnici krizovéhaizeni,

- obc¢an, kometni sféra, instituce apod.

Pracovnici krizovéhotizeni

Jsou to pedstavitelé krizovych a bezp@stnich Stab kraje (magistrat, KOPIS), obci
s rozSfenou misobnosti a obci na Gzemi kraje. IS umgé €mto uzivatehim nejen infor-
mace ze systému ziskavat, ale také je editovaadeak] mazat, upravovat) a analyzovat.
Specialni skupinatthto uzivatel maze manipulovat v IS i s tzv. utajovanymi informace-
mi. Mohou k inform&nimu systému ifistupovat pomoci internetu, PDAimo v terénu

nebo pomoci aplikacesbici na klientské stanici (tenky klient).

Obéan, komeréni sféra, instituce

Tato skupina uzivatélma gistup pouze k informacimi@dem pipravenym pracovniky
krizovéhotizeni nebo automaticky zobrazovanymudat(nag. meieni kvality ovzdusi,
dopravni situace apod.). Mohou informace ze systgouze pijimat. Fistup €chto uziva-
tela IS je umoZrn pomoci internetu nebo préstinictvim mobilnich zZdzeni jako PDA a
také pomoci technologie WAP na mobilnich GPRS ¢ele¢h. Déle jsou informovani o
nastalé situaci pragdnictvim elektronickycki rotaénich sirén, bezdratovyndi drato-

vymi rozhlasy a sstelnymi panely.

8.2.4 Zabezpdeni chodu IS

Pro bezchybny provoz IS i wipac vypadku gkterého ze servérzaji¥'ujicich chod sys-
tému je vhodné, aby byl cely systém pravidetdlohovan na sekundarni gopercialni
databazovy server. Ten by po dobu vypadku primars#érveru febral jeho Ulohu bez
ohrozZeni funknosti IS. Podobh by mél byt zalohovan i aplikéni server. Dale je nutné
zabezpéit chod systému i vifipad vypadku elektrické energie pomoci odpovidajicich

bateriovych zaloznich zdiiofUPS) pop. dieselovych agregét
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8.2.5 PouZzité technologie
Hardware

Pro vrstvu zpracovani dat a vyhodnoceni poZailévdou pouZity servery od firmy IBM
po[. vyuZzito resp. dopkno stavajici vybaveni na KOPIS HZS Zlin. Jejictz&lispecifi-
kace bude ugsréna v zavislosti na ptu napojenych &astniki a objemu zpracovavanych

dat resp. dotaz

Klienti budou vybaveni standardnim PC, PDA a mdhiintelefony s GPRS a WAPem.

Software

Softwarové vybaveni bude nasledujici:
- databazovy server MS SQL Server 2003 p&R005,
- aplikaéni server— MS Windows Server 2003,

-  GIS — GEOVAP GsWeb (databaze MS SQL Server 2003).

8.2.6 Vazby na okoli

Informaini zachranny systém Zlinského kraje (resp. Zlina)ebnapojen na rozhodovaci
a koordin&ni organy ostatnich kmajpop:. CR (ministerstvo vnitra a obrany). Dale bude
smefovat informace s#rem k ofanim pomoci dostupnych vyrozumivacich predki

(sirény, rozhlasy, internet, GSM apod.)

8.2.7 Sowasné moznosti GIS

Sowasnou technologii geografickych infortmich systéma Ize charakterizovat dwma
zakladnimi atributy — zpracovanim geografickych d&andardni retai databazovou
technologii a nasazenim webovych predki pro plosné $eni a vyuzivaniéchto dat
(vice na Obr. 33).
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Obr. 33 Sodasnost GIS
Systém GsWeb

Aplikaéni vrstva GS technologie jgeSena aplikitnim mapovym serverem pracujicim
v prostedi webového serveru. Cely systém funguje nasledasnky klient - Bzny webo-
vy prohlize preda pozadavek uzivatele mapovému serveru, ten geadetaz do datového
skladu, ziska poZzadovana data, ktera v Sifrovammémétu posle zf na klienta. Fistup do
datového skladu z prdsti webového prohlize je logovan a neumtidje destruktivni
akce v databazi.

GS technologie je postavena bech zakladnich principech:

- datovy sklad geografickych datrealizovany v prosédi standardni retai databa-
ze (ORACLE, MS SQL Server),

- internet/intranet jako zakladni progedek pro vyuZivani a ploSnéetii geografic-
kych dat,
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- SQL jako jediny prosedek pro tvorbu obchodni logiky aplikaci GIS. Twverb
a Upravy projekt GIS jsou realizovany standardnimi prestky SQL pouZité data-

baze.

Pozn.:

Mapové servery jsou programy pracujici na archité&tklient-server, zpracovavajici data s geografickym
vztahem. Mohli bychom takéci, Ze jsou to v podstaigeografické informeéni systémy, které jsou ovsem
ovladany pouze pomoci paramefrtexto¥) a neinteraktiva. Spolupracuji s ¢kterym z webovych servier
ktery jim p'eda potebné parametry z webového formelaTy jsou zpracovany aétge vracen bd’ soubor

s mapou, a nebo vysledek dotazu.

RDBMS = Relational DataBase Management System. Jddab&iavy server, ktery spravuje databaze,
komunikaci s klienty (lokalnimi nebo vzdalenymstupy a vystupy dat a jejich integritu. NapMySQL,
Oracle, MS SQL Server.

PDA klient

Umo#iuje prezentaci vektorovych, rastrovych a popisngahve vzajemnych souvislos-
tech na mobilnim zZé&zeni. Dale poskytuje lokalizaci objéktlle uzivatelem definovanych
kriterii (vytvareni vykera, zobrazeni popisnych informaci z celého obsaharim&niho

systému) a lokalizace polohy dle GPS navigaceénter

Obr. 34 PDA
Skladba produktu:

- HW - PDA s pip. GPS systémem,

- Windows CE 3.00 (Pocket PC 2003) a vysSi nebo Wisddlobile 2003 b. a vys-
8i,

-GS HTML aplika&ni server v prosedi MIIS 4.0 a vysSi,
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-  GS GPS.cgi v progdi MIIS 4.0 a vyssi,

- aplikace PocketGS.exe.

8.3 Profesionalnireseni IS

Tak jako pro kazdy jiny obor lidsk&nnosti i pro krizovy management existuji speciaiz
vané informani systémy, které vychazeji ze zakladnichrgdmtv daném oboru. Pro za-
chranné informéni systémy jsou zakladnimi pozadavky rychlost, gmsost, jednoduché
¢leréni, snadna obsluha, provazani na GlStiappsobeni legislati¥. Krizovy manage-
ment Ize definovat jakeystém a metodyeSeni krizovych situaci Krizovy management
je tvaten na Urovni vlady, uzemnich a mistnich ofgéfdicich orgai podniki a organi-
zaci, je propojen §zenim slozek 1ZS, ale i dobrovolnych zachiakgch organizaci, které
slouzi proteSeni mime&adnych udalosti. Podstatnou &asti krizového managementu je

krizové planovani.

Pti zohledréni vSech &chto prvki a poZzadavk na systém samotny v zavislosti na poza-
davky dané pro vypracovani diplomové prace, jsetoraly¢eskou spoknost T-SOFT.
Tato firma se zabyva jizékolik let tvorbou kvalitnich softwarovych inforraich systér
uréenych pro vSechny oblasti zachranného inf@émitso managementu, inforva podpo-

rou ve v3ech oblastech a stale vyviji nové systéemy.

Stejre jako krizovy management se sklad&kalika ¢innosti, které ve vysledku tiiospo-
lupracujici celek, tak i navrzeny infortm systém od spoteosti T-SOFT se sklada
z rekolika zakladnich prvik s odliSnou funknosti. Tyto prvky resp. moduly ovSem vza-
jemrg plné spolupracuji a tvaci silny a kvalitni nastroj, ktery je zakladem &ého z&-
chranného a bezpeostniho informa&niho systému. Samotny systéniza obsahovat tyto
Casti:
- podpora rozhodovani v mimdaradnych/krizovych situacich- pro wasné a dobré
rozhodovani v mimi&dnych resp. krizovych situacich jsou bl aktualni infor-
mace, jejich pehledn&lereéni a rychly a snadnyifstup k €mto informacim (naip

kontakty, adresy, typov#& havarijni plany, rizika atd.),

- simulace- slouZi pro pipravu personalu, krizovych manafgjexr pro proc\iovani

postum feSeni mimeadnych resp. krizovych situaci,
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- monitorovani - pravidelné sledovani situace a poskytovani méai pro véejnost
a zainteresované subjektyabe frispét k predchazenéi detekci vzniku mimegadné

situace (nap monitorovani ovzdusi, sjizdnost silnic, hladieyk atd.),

- modelovani- pii pripraw feSeni¢i odhadu nastalé situace je vhodrédt, jakeé je
zasazené uzemi. K tomutéalu slouzi modelovaci programy rfapro Steni obla-
ku radioaktivnich, biologickycki chemickych zbrani, pro pbeh a Steni vodni

viny pii protrZzeni vodniho dil& pro modelovani vybuchu,

- analyzy v KM - pro stanoveni pra¥g@odobnosti vzniku mim@dné resp. krizové
situace se provadi analyzy,

- planovéani v KM - planovaci¢innost pro pipad vzniku miméadné udalosti je jed-
nim z hlavnich ukal krizového managementu,

- mapy - bez mapovych podklada napojeni na GIS si dnes jiZ neni mozno krizovy

managementibec Fedstavit.

Jedenim z produit ktery nabizi pravfirma T-Soft pro podporu krizovéhigzeni, je in-
formani systém EMOFF. Cenu za dodavku infoémiio systému firma T-Soft, s. r. o.
domlouva vzdy individuakh Fxi stanoveni ceny sefiplizi k mnoha faktaim, jako pdet
licenci, realné vyuziti jednotlivych modujlstruktura systému, celkové poZzadavky na sys-

tém, internetovou aplikaci, apod.
Poskytuje v zasaddva zpisoby financovani. Prondjem nebo standardni odkendi:

- pronajem licenci, kdy na zakladilouhodobé smlouvy platiteasi¢ni poplatek za

sluzbu,

- odkoupeni systému.

8.3.1 EMOFF

EMOFF (EMergency OFFice) nebo-li kandekiizového managera je soubor technologii

uréeny pro podporu analyzy, planovaniegeni mimeéadnych udalosti a krizovych situaci.

14 www.tsoft.cz



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 129

Vlastnosti systému vychazeji z analyzy pracegskrizovémtizeni a z pedpokladanych
pozadavk na inform&ni bezpé&nost a zajigni kontinuity provozu systému. Podporuje
sowinnost vice osob, organizasiiorgani v riznych hierarchickych drovnich éan¢ spe-

cializovanych.
EMOFF podporujett zakladni faze krizovéhiizeni:

- analyzu rizik - ureni ohrozujicich a ohroZenych objiekurceni druhu ohrozeni
moZnych dopail na obyvatelstvo a infrastrukturu,

- planovani - podpora vytvéeni typovych plai, kterymi Gstedni spravni fady sta-
novuji zasady a opani proieSeni mimeéadnych udalosti a krizovych situaci a do-

porwiuji standardni opetai postupy (SOP) k jejich realizaci,

- reSeni vzniklé mimdrddné udalosti— jde o automatické vyrozumivani definova-
nych osob, sledovani nasazeni osob a f@dkt pouzitych proreSeni mimeadné
udalosti, sledovani pémi definovanych postupa opateni, zadavani a sledovani
ukold, vytvaeni hlaSeni o stavu atiehu reSeni a souisd’ovani podklad pro ob-

novovaci prace.

Z&kladni strukturu technologickych modutze popsat nasledujicimigobem:
- databazové jadro,

- pristup do systémuips bezpéné spojeni (nap Sifrovani, vyuzitipovych karet)

pomoci internetového prohlide,

- napojeni na mapove serverigiupné pes Internet (nap SMC)¢i lokalni mapovy

server Aquarius,
- zajiseni kompatibility se zdroji dat (n&ppovodi apod.) na bazi standamdATO,
- vyrozumivaci subsystém (sirény, rozhlas, SMS, EZ&i3,

- integrovatelnost modaldo jinych systérina schopnost integrace "cizich" maoilul
do EMOFF.
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Na nasledujicim obrazku (viz. Obr. 35) jsou zna&aeynjednotlivé moduly informéniho
systému EMOFF.

Ananz:

Rizika (ohroZeni)

Typoveé plamy
¥
Krizové plany
*.
Opatreni

¥
SOP

) Podpora feseni vzniklé
udilosti

Obr. 35 Moduly systému EMOFF

Ohrozeni
Jde o modul slouzici pro podpaanalyzy ohrozenj tj. k ueni moznych krizovych stav
¢i mimoradnych udalosti, mist jejich vzniku, moznycki¢m a dopadu na obyvatelstvo
a dané teritorium. S@asre se v #m uréuji ohrozujici a ohrozené objekty.
Modul pokryva ti zakladni okruhy, které jsou vzajetnpropojené:
- ohroZeni - mozné krizové stavy a mirf@dné udalosti, druh, oblast, zobrazeni
Vv mag, napojeni na objekt, ktery ohrozuje (tjue byt gicinou ohrozeni), napo-
jeni na objekty, které mohou byt ohrozené. Dosptfepokladany &inek ohrozeni,
pocty ohrozenych osob, popis ohrozeni,
- ohroZujici objekty — jde gedevSim o podniky zpracovavajici nebergechemi-
kalie ¢i jinym zpisobem ohroZzujici zivotni prasdi resp. své okoli,
- ohroZené objekty— jsou to nejen osoby, ale i ostatni objekty {napdovy), které

mohou byt poSkozeny vlivem mirfadné resp. krizové situace.

Typoveé plany
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Modul je u€en k podpée zpracovani typovych plankteré odpo¥dné ustedni spravni
Grady zareSeni pislusnych drut krizovych situaci vyuZivaji ke stanoveni dopgmych

typovych postuf, zasad a op&ni pro jejichieSeni.

Krizové plany

Je uten pro pomoc i tvorb¢ krizového planu a sestaven tak, aby vyitveodminky pro
zajiseni pripravenosti k pedchazeni vzniku a negativnichstedki krizovych situaci. Na-
pomaha fi tvorb¢ a gripravenosti nezbytnych sil, préstiki a zdrofi proieSeni krizovych

situaci a vytvéeni organizénich nastraj pro plreni ukoli organi krizovéhorizeni.

Opatieni

Tento modul umaiuje planovat celodadu moznych op#gni, kterd maji zamezit vzniku
mimoradné udalostii iniciaci krizového stavu. Umaditije zpracovavat jednotliva opani,
nag. vést gehled, zakladat a upravovat nova éeat a rozpracovavat jednotlivé body
daného opéaéni. Ri feSeni udalosti a sledovani i opateni mohou byt jednotliva pla-

novana opdeni uplatiovana resp. aktivovana.

Typy opateni jsou nasledujici:

- evakuace- pro evakuace obyvatel,

- monitorovani - charakteristika a Zigob vyuZziti monitorovacich syst&m
- ochrana obyvatel|

- nouzove [Feziti a ukryti,

- varovani.

SOP (Standardni oper&ni postupy)

Modul podporuje tvorbu SOP prdizné druhy krizovych stdv¢i mimoradnych situaci
a pro fizné stupa tizeni. Umo#uje aktivovani postupu pro konkrétni udalost a el&éai
stavu plgni jednotlivych bod. Jednim krokem postupuiie byt i vyrozunini definova-

ného seznamu osob - propojeni do modyhozumeéni.

Orgény a organizace
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Modul slouzi pro evidenci orgéra organizaci, které se€jakym zpisobem mohou podilet
nateSeni vzniklych mimiadnych¢éi krizovych situaci. Organizace vystupuje v ostatni
modulech jako dodavatel zditog prostedki, jako provozovatel ohroZujicich i ohrozenych

objektl, jako vykonny organ pro zajisti opateni nebdizeni atd.

Osoby

Modul se zar&fuje na evidenci osob, které se moh@jakym zpisobem podilet ngeSeni
krizovych stav ¢i mimoradnych udalosti. V evidenci osob jsou vedle spopeniosoby
sledovany i parametry jako je jejich specializadabi znalosti a dovednosti osobkeva
skupina osoby, zazeni v ramci krizovéhtizeni, prodlana Skoleni, zdravotni prohlidky
apod. Jsou tedy evidovany vlastnosti, které mohdiv itovat nasazeni osoby v dané situa-
ci. Modul osoby umaiuje dale sledovani nasazeni osob pro maudoé udalosti a jejich
piedukeni pro zaji&ni opateni resp. vyrozugmi (provazanost do modubpateni, mi-

moradné udalosti a vyrozumi).

Zdroje

Umoziuje vest informace o dostupnych zdrojich (tj. dilggrostedcich a zazenich), kte-
ré jsou vyuzitelné i reSeni krizovych situagii mimoradnych udalosti. Uloha zdfoje
v modulu dvoji. Na jedné strarje mozné jejich vyuZziti planovat pro zafist opateni
(ptitazeni zdraj k opateni), na strah druhé i vlastnimieSeni dané situace je mozné

zdroje k MU nasazovat a sledovat jejich vyuziti.

Vyrozumeéni

Umoziuje konfiguraci osob a organizaci, které maji bjfozuneny a ¥ jaké grilezitosti.
Tento seznam fize byt navazan na konkrétni bod SOP neborepatModul vyrozurani
umoziuje zaznamenavat, zda a kdy byly jednotlivé osojopzauntny a zda a kdy potvr-
dily piijem informace. Je mozno vyuzit funkci hromadnélyoozuneni. Pro konkrétni
zvoleny nakonfigurovany seznam osob je sj@tutomatické zaslani e-mailu nebo SMS
zpravy vSemtlenim tohoto seznamu. Text zpravyabe byt fedem standardizovan nebo

upraven uZivatelem, ktery akci spousti. DalSi funkodulu vyrozumni je konfigurace
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tzv. automatického vyrozumivani z produktu EMOF®/brané osoby jsou automaticky
vyrozumivany pi provedeni tjaké akce v EMOFF - zpravate byt generovana nap

pii: zaloZeni mimeéadné udalosti, generovani hlaseni o situaci ebwsti apod.

Mimo¥adné udalosti
Tento modul slouzi pro podporu vlastnifledeni mimegadné udalosti jejiho prechodu do

krizového stavu. Modul umazije:

- zaznamenani MU- moZnost zaznamenani mista vznikigdpokladané oblasti
zasazeni (na zakladnodelovacich prograit) a skutén¢ zasazené oblasti (na

zaklad hlaseni o situaci) do mapy,

- vedeni protokolu 0 mimaradné udalosti- vedeni informaci o vSech zpravach,
hlaSenich, ukolech a poZadavcich, o nasazeni dédvasob a zdrdjatd., kte-

ré se k mimeéadné udalosti vztahuji,

- moZznost aktivovani gredem pripraveného SOR opateni a generovani zprav

0 jeho ptibéhu,
- moznost nasazenzdroje, osoby k MU,

- aktivovani schématu vyrozunéni.

Mapovy modul
Modul slouZzi jak pro podporu analyzy ohrozeni, pak vliastnikceSeni MU a podporuje:
- moZnost pipojeni nejfiznéjSich dostupnych mapovych podkiadkteré mohou
byt k dispozici (zerpisné, klimatologické, demografické, katastralnjirae

- napojeni na mapové serverkigiupné pes Internet (nap SMC)¢i lokalni ma-

povy server Aquarius,

- moznost vyzné&ni zén, oblasti, tras a undist libovolného objektu vztahujici-

ho se k libovolnému zdznamu systému,
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- moznost zptného ziskani informaci o objektu z mapy,
- moznost aplikovani (zakresleni) vyslédkodelovacich prograim

- moznost analyzy nad objekty ve vyZeaé oblasti v map(nag. patet obyva-
tel v obcich ve vyzn@ném polygonu, nalezeni objékt definované vrstvy,

které spadaji do vyzané oblasti).

Obnova

Modul se zar&uje na zaznamenani vzniklych Skod a ztrat a nésleggenerovani hlase-
ni a sestav osthto Skodach a zpravach. Jsou sledovany Udajenalo zasaZzena oblast,
odpowdny organ, rozsah Skod na lidech, Skody na infulatire, odhadované a skute

vySe Skod.

Nastroje

Obsahuje spravu uzivatelskycétiia definovani fistupovych prav uzivatéki jejich sku-

pin k datim vedenym v produktu.

8.3.1.1 MozZnosti provozovani

- najednom pditaci (notebook),
- vramci lokalnic¢i privatni uzavené si (Intranet),

- na komeéni siti Internet s vyuZzitim technologie virtualnigtivatnich siti.

Systém EMOFF je zaloZzeny na platf@rimternetuci intranetu — uzivateli sta bézné vy-
baveni umo#ujici provoz internetu a softwarové ph@sti pro pistup k internetovym
sluzbam. Pro mobilni uziti apod. je vSak mozny pmina samostatném REnotebooku.
Systém EMOFF pracuje v prasti Windows 2000.

Moznosti instalace systému
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pronajem - EMOFF lze pronajmout jako sluzbu provozovanouimtarnetu.
Provozovatel réi za ochranu uloZzenych dat i zajist bezpéného genosu dat

k uzivateli. Uzivateim pak post& k pristupu internetovy prohlize

instalace do vlastni si intranet - moznost ziskani licence pro provozovani

systému ve vlastni siti intranet pro definovanygiaiZivate,

instalace na samostatné PCnragiklad notebook pro mobilni pouziti.

Systém je ufen k centralizovanému provozu na zabéepém serveru. Zakladntiptup

k aplikaci je pes internetovy prohlize Bezp€nost systému jéeSena modularnim #po-

bem podle priorit (bezgeostnich cii) stanovenych provozovatelem systému. Mezi z&-

kladni bezpénostni funkce pak

ochrana dveérnosti, kdy vesSkera komunikace mezi serverem aljastem je

zabezpeena Sifrovanim,

fizeni gistupu, kdy je dopokieno vyuzit nastrdjsilné autentizace (n&apdigi-
talni certifikaty +cipové karty, pipadré biometrické prosedky), uzivatel ma
pak @istup jen k&m sluzbam a datn, které mu jsou povoleny spravcem sys-

tému,

ochrana integrity a dostupnosti (replik& zalohovaci nastroje, elektronické

podpisy apod.).

Napojeni (kastnici

piedseda bezgaostni rady — hejtman,
zéastupce (hejtmanaigrnosty, starosty),
feditel krajského itadu, tajemnik obecnihdadu,
zastupce Polici€R,

zastupce hasského zachranného sboru,
zastupce Armadgeské republiky,

zastupce zdravotnické zachranné sluzby,

tajemnik bezp&ostni rady.
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Systém je jednoduchy na obsluhu, vyuZiv@vpazre obecnych znalosti uzivatesit inter-
net. Pro EMOFF je k dispozici simélai subsysténESIM2000, umoziujici vyuku uzZivate-
la, nacvikieSeni a satinnosti tiznych organizaci a osob a vyvoj oparigh postup se
zajis€nim test jejich integrity.

Systém EMOFF podporuje doprovodné sluzby — praciapami, zakresy, ipojenymi

dokumenty

- sowdéasti EMOFF je mapovy modul, umajici efektivré znazornit problematiku
do dostupnych mapovych podkiad zobrazit situace generované preghictvim

riznych model (nag. Siteni toxické latky, $eni zatopové viny),

- pripojeni doprovodnych informaci — digitélapracované zékresy, obrazky, video-

zaznamy a dalSi libovolné dokumenty,

- sluzby umo#uijici pripojeni externich informaich systém, nag. povodiove ri-
ziko (aktualni povotiové informace). Systém je kompatibilni na bazi déadu
AdatP-3 (NATO) i forméatu XML.

8.3.2 Systém EIS/MaGIS 3D

Program EIS/MaGIS 3D je vysly nastroj kategorie stolnich GIS, vhodny pr@leaeni
do systému pro podporeseni krizovych situaci EMOFF. Je v3ak pouZitelggmostaté
Ukryva v sold nastroje pro plnou editaci neomezeného mnozsstevrvektorovych dat

véetns analytickych a prezentaich nastraj pro geograficka data.

Tento GIS modul vyvinuty v progdi MS Visual Basic vyuziva technolo@iiultiMedia
MaGIS zaloZzenou na ActiveX (OLE) komponentach a s datiaBéz/InfoBook komuni-
kuje jednak standardnim &gobem prosgednictvim DDE, jednak na principu propojeni

databazovych tabulek v préstli MS Access.

EIS/MaGIS 3D piinaSi uzivateli tyto hlavni vyhody:

- zobrazeni trojrozerného modelu terénwetne simulované vodni hladiny v zadané

vysce,

- zobrazeni vysSkového profilu vybrané trasy,
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moznost prace s rastrovymi i vektorovymi daty vSe&imych formal, moznost

importu a exportu vektorovych dat,

- moznost strukturovani podkladovych map do neomdrenozstvi vrstev

a jejich skupin, moznost pIné editace vektorovyahwdtransaé&nim rezimu,

- moznost prace s rastrovou bezeSvou mapouoych nétitek, moznost libovolného

posunu mapy a plynulé zmy nefitka (zoom),
- moznost prace v stadnicovych systémech S-JTSK a S-42rych vCR,
- zobrazovani popisku po zastaveni kurzoru nad odjekt mag,

- vybérové nastroje typu linie, polygon a kruznice, magngybéru pomoci libovol-

ného prvku libovolné vrstvy,

- moznost trvalého ulozeni grafickych objektdatabaze EIS/InfoBook do vice da-

tovych zdrofi selektivié podle jejich tematického gazeni,

- moznost zobrazovani vysleilknodelovacich vyptit na mapovém podkladu (vy-

sledky programu Rozex, Aloha, NBC Warning! apod.),

- moznost pipojovani multimedialnich dokumah(text, obrazky, zvuk, video)
k jednotlivym prvikim v mag (i k t¢ém, které nemajiidmou vazbu na databazi
ElIS/InfoBook).
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Obr. 36 MaGIS 3D

8.4 Systém MONIS

Systém monitorovacich sluzeb MONIGe provozovan jako internetova sluzba zajjici
distribuci a zptny skér formul&ovych dat od hlasicich subjékhagr. organy statni spra-
vy, tisk, sloZzky IZS, magistrat apod.). Tyto forréid jsou centrakavytvareny a spravova-
ny skérnym organem. Vystupy systému MONIS slouzi jak merativni a nazorné
informovani zodposdnych organ statni spravy i zahratmich kontaktnich mist, tak pro
vcéasnou detekciffipadnych problérn vétSiho rozsahu a zahajeni fp&tych napravnych
akci. Je mozno operati¥rsledovat stav energetiky, dodavek tepla, vody yapl stav
klicovych zdravotnickych Zé&eni, hlavnich zasobovacich wa tyto informace jednoduse

predavat naislusna mista. Jejich tvar, zaloZzeny na mapackeljai nazorny.

Systém MONIS pracuje v navaznosti ha systém AR®ISy je uten k celostatnimu sle-

dovani vhodnych zdraja prostedk profeSeni krizovych situaci, jako jsou tiégad na-

15 \www.monis.cz
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hradni zdroje elektrického proudu, zdroje vody, aestroje, dopravni pragtdky apod.
Systém zajifuje udrzeni integrity dat. Dale nevyzaduje na stfdasicich subjektzadné
dalSi investice, podminkou pro jeho funkci je pop#ipojeni k siti Internet sijstupovou
rychlosti obvyklou pro uziti obdobnych systigfmag. ARGIS/SSHR).

8.4.1 Podpora rozhodovéani v KM

Monitorovaci systém umanje prakticky okamz# ukédzat jakoukoliv zrnu stavu infra-
struktury na schématickych mapach statu a prévadirebné statistiky. Jeho ovladani je
velmi jednoduché a vstup dat je mozno provést péktekoliv pracovidt pripojeného na
Internet. MONIS poskytuje uZivateh prostor pro operativni zadavani a sdileni infaima
0 VyVOji situace, vetnt moznosti jejich autorizovaného zegeni pro poteby s@lovacich

prostedki i Siroké véejnosti.

Pro podporu rozhodovéani v KM jsou v systému MONI&ny tyto nastroje:

- AB 353- je aplikace systému MONIS, kterd ushaj@ klasifikaci subjekt podle
nebezpeénych latek podle zakon&a 353/1999 Sb. o prevenci zavaznych havarii
zpasobenych vybranymi nebezfyg/mi chemickymi latkami a chemickymiiip

pravky,

- hlaSeni o vzniku zavazné havarie aplikace pro zpracovani hlaseni o vzniku za-
vazné havarie ve smyslu vyhlasky'/2000 Sb., kterou se stanovi rozsah isap
zpracovani hlaseni o zavazné havarii a knéezpravy o vzniku a nasledcich za-

vazné havarie,

- mapoveé prostedi- pro systém MONIS uvotm produkt mapové podpory pro vy-

hledavéani a do budoucieSeni podpory krizovych situaci,

8.4.2 Monitoring

MONIS poskytuje sluzby pro podporu monitorovacipténovacich, kontrolnich a statis-
tickych ¢innosti jak na arovni statni spravy, tak podnike¥éry a zejména tam, kde do-
chazi ke kontaktusthto subjeki. V sowasnosti monitorovaci systém uniofe prakticky
okamzit ukazat jakoukoliv z@nu stavu infrastruktury na schématickych mapéactusta
a provadt potrebné statistiky. Jeho ovladani je velmi jednoduek®&yp dat je mozno pro-

vést z kteréhokoliv pracoviSpiipojeného na internet. Princip fungovani je nagiedtu
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- hlasici subjekty fistupuji do sytému MONIS prasgidnictvim zabezgeného

spojeni s vyuzitim uejné si¢ a vyphuji poZzadované udaje,

- informace a sluzby jsou podle pozadéwbirného organu dostupné i jednotli-

vym subjekiéim,

- systém umoiuje oficialni sdlovani informaci véejnosti s uvedenim autora,

dale pak komunikaci mezi jednotlivymiady (nap. KU),

- systém lze propojit na dalSi datové systémy, kieegi organy statni spravy

k dispozici,

8.4.3 Dotaznikova Seteni

MONIS je mimo jiné provozovan pro ploSnyéslat od orgai statni spravy progtdnic-
tvim dotaznik. V systému MONIS probih&kolik dotaznikovych Séeni. Svou povahou
a rozsahem je nejteZit¢jSi Seteni pro pateby Ministerstva vnitra, zkoumajici technické,
technologické a programové vybaveni a personalsaz#mi. Dotaznik jefipraven ve
formé web formuldi. Tyto formul&e jsou centrakavytvéieny a spravovany skmym or-
ganem, kterym je T-SOFT. Uzivatel pebbuje pro navazani komunikace se systémem
MONIS pouze nainstalovany prohl&éap. Internet Explorer). Pomocfidéleného hesla
navaze Sifrovanou komunikaci pomoci SSL s centralmivw aplikanim serverem, ktery
vyuziva technologii ASP. Na straklienta neniiteba instalovat Zadny aplikai software.
Dotaznik je po dohodnut§as oteven a zpistuprén pro zapis odpasdi. Obsah zadanych
informaci je mozno libovokhmeénit a upravovat, dokud dotaznik nebude deavpro vy-
hodnoceni. Po celou dobu pilotniho provozu je lpalici sluzba ,hotline”, ktera reaguje

na dotazy aippominky.

8.4.4 EPOZ - Evidence Pozadavis na Zdroje

Organizovany a plynuly €b informaci a pozadawkna zdroje v krizovych situacich piat
k zakladnim pedpokladm asgSného zvladnuti krizovych stajak na mistni, tak i na
krajské nebo celostatni arovni. Na zaklagneseni vlady bylarippta metodika pro i
téchto poZzadavk a sodasre bylo rozhodnuto vytvit informacni podporu pro tyt@in-
nosti. Modul EPOZ je wen vyhrads pracovnikim orgari krizovéhotizeni. TifeSi poza-

davky na zdroje ve svéipobnosti a pokud zdroje ne&taobraci se fes nastroj EPOZ se
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svym pozadavkem na organ vyssiho stupsitty pro praci s EPOZ jsouiipldlovany na
zakladk zadosti pislusného pracovnika krizového Stabu, pembtictvim formulée volrg

piistupného na MONISu.
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9 DOPORUCENI

9.1 Doporuéeni ob¥anam

V prvéiac jde o vybaveni domacnogiektronickymi pozarnimi systémy resp. hlasii
(EPS) aelektronickymi zabezp&ovacimi systémy(EZS). EPS dokéZicas detekovat
kour ¢i plyn a varovat tak obyvatele domu &pést varovny signal n&igélené operator-
ské pracovigt Ke wasné detekci pozaru se pouZivaji iotidaoptické nebo tepelné po-
zarni snime&e. NejpouzivagSi hlaste jsou ionizéni, které velice rychle a spolehtivde-

tekuji zvySeny vyskyt kaie v mistnosti.

Pokud se k topeni neboteai pouZziva plyn, #lo by byt samoiejmosti pouZziti detektoru
aniku plynu. Nejmoder§si typy umouji detekci vSech druhvybusnych plyd a v @i-
pact zvySeni koncentrace plynu nad nastavenou keppemez aktivuji zabezpevaci
systém. Zaroue lokalreé signalizuji nebezpg sirénkou a umailji téZ automatické uza-
vieni @ivodu plynu v pipact nebezp&. Tento systém by &h byt zalohovan pomoci

CCTV (Closed Circuit Television), aby bylo moznéZualni ovtreni nastalé situace.

Princip funkce EPS

Jednd se o bezdratovy detektor, ktery reaguje shytykoue pozarnim poplachem. Pro
lokalni varovani ma zabudovanou akustickou sir@eiekce koie je zaloZzena na princi-
pu ioniz&ni komory. Zdizeni je napajeno klupomoci dvou alkalickych baterii AA 1,5V
nebo pomoci jedné 9 V baterie, je téZ mozné napapr4 a 48 VCidla mizou byt tak-
téZ napojena na systém EZS. Répntidla se pohybuji kolem velikosti 100x80x40 mm.
Nekteti vyrobci téz nabizi moznost dratového i bezdratovgropojeni jednotlivych hlasi-
¢ s tim, Ze v fipadt vystrazné reakce jednoltalla jsou zapnutadidla ostatni. Pro ie-
nos informaci o poplachu se vyuziva pevné linkyon&sM si¢. Aby se informace o po-
plachu dostala okamaiti k majiteli bytu, pouzivaji s&komunikatory, vyuzivajici bd’
pevné telefonni linky nebo &itmobilnich operétdr. Je-li k dispozici pevna linka, lze vyu-
Zit automatické telefonni vala. Tyto gristroje mohou stat samostatebo byt i soéasti
zabezpeéovaci ustedny. Jsou ifpojeny k telefonni zasuvce a k telefonu. #pact popla-

chu si automaticky uvolni telefonni linku a¢pau vyta&et uzivatelem nastavend telefonni
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gisla (na pevnou linku, mobil nebo pagetjdla mohou zabranit zbytaym ztratam na
Zivotech a majetcich. Cenghto hlasta se pohybuje ¥astce 250,- az 1000,eKNa Obr.

37 je pozarni hlasifirmy Siemens.

Obr. 37 Pozarni hlasi

EZS jsou systémy, které hlidaji fapteweni dvei, oken, gardZzovych vrét detekuji po-
hyb v mistnosti, rozbiti skla. PouZivaji isdrazavory, otiesové detektory¢i detektory
magnetické apod. Napojeni signalz ttchto detektar na odpovidajici slozku 128 bez-
pecnostni agenturu nebo majitele domu jestopomoci sit pevnych telefonnich linek,

GSM¢i radiovy pgrenos.

DalSim doportenim okkanmim (predevsim neslySicim) jefipojeni doméacnosti k internetu,
aby bylo mozné vyrozumivaniadhto osob i progédnictvim e-maill&i internetovych stra-

nek.

Pro @ijem bezdratového rozhlasu jsouigads chykgjicich poultnich gijimaca vhodné
domaci pijimace rozhlasu. Napajeni je iz elektrické sit (230 V) nebo progednictvim
baterii. Tento fijimac je aktivovan spoustim signalem p zahajeni vysilani a po ukon-
¢eni relace se automaticky vypin&ijima¢ ma moznost nastaveni volby pro selektivni

vybér skupin posluchai. Jejich cena se pohybuje mezi K000,-- az 1500,--.

Obr. 38 Domaci fijjimac rozhlasu
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9.2 Doporuéeni statnim organizacim ve Zlinském kraji

Jako vhodné se jevi poskytnuti snimknskterych kamer MKDS otanim prostednic-
tvim internetu. Obané tak budou mit n&pvizualni pohled na své zaparkované auto
v oblasti, ktera je pod dohledem MKDS. Napojeni kemrych systérin budov¢i doma-
cich kamerovych systdma centralni pracovitzabezpeéujici chod MKDS se jevi také
jako spravnd moznost wipadt prevence kriminality. Pokud by zde vzniklgaka krizova
situace, vyuzilo by se takto ziskanych informagild&novani a vkeSeni nastalé situace.

Jedna se tedy o propojertedevsim kamerovych systérhezpénostnich agentur.

Detekce osob prodtednictvim kamer

V dnesdni dob jsou moznosti detekce osob piesinictvim dostupného kamerového sys-
tému na velmi vysoké Urovni. Jde tedy o jejich mzpavani proseédnictvim charakteris-

tickych rydi obliceju hledanych osob. Proces rozpoznavanicefdije na

ﬁ Extrakee
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Obr. 39 Blokovy diagram oldejové analyzy

Oblicej Ize detekovatip znalosti jeho tvaru n&pmetodou "hail' (snakes). Snakes jsou
energeticky minimalizovanétikky funkce obrazové hranové sily, obrazové intgnzi
a vrejSiho omezeni (energeticka funkce zde nebude uagd&brysy ¢i a rti jsou uto-
vany pomoci porného umisini vzhledem k hranicim hlavy. ®maji obec# stabilni
strukturu a tvar skladajici se z duhovky &kai Tento fakt nabizi moZnost jejich modelo-
vani pomoci pevného vzoru (Sablony), podofako u modelu hlavy. To se provadi ske-

novanim. Pomoci rastru obdije se provede prohledavaci faze v celém obraZazdém
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kroku prohledavani obrazového bloku je vybiran el@adpovidajici graficky vzor pomo-

ci neuronové sitjejim trénovanim podle znamych vaai a nasledé detekci.

Face Control je jedna z mnoha aplikaci a@nych k detekci osob z fimenych snimk
(bud’ statické rozpoznavani z fotografii nebo on-linepaznavani z videosignalu). DalSi
aplikaci jeFace ldent Opst vyuziva stejného matematického zakladu: prineyayeleto-
vé transformace a Gaborova filtru s tim rozdilem,ntizka - elastic graph (srovnavaci

elasticky graf, rfizka) je rozloZena rovna¥me pres oblast obdieje.

Pl D0 Pmme—mfeea ) (Sume (W e SHANL G0

Obr. 40 Aplikace Face ldent

DalSi aplikaci jelmagis. Jeji princip je zaloZzen na geometrické reprezerdhliceje v

malé oblasti kolem®& a nosu.

Velké uplatrni pii rozpoznavani osob prdstinictvim kamerového systému na zaklad
jejich obliceji zde nachazeji neuronovéesifavedenidchto systém je vhodné pedevsim

do oblasti s velkym vyskytem osob (fagivadla, stadiony, obchodni domy apod.) a ob-
jektd statni spravy nutnych k zabezpai spravného chodu signag. budovy viadyCR,

IZS apod.).

9.2.1 IBS na MP a automaticky chod MKDS

V souwasné dob se ve velkych wstech, kde fisobi slozky mistské policie, fechazi
k informovani obyvatel prostdnictvim systému VISO napojenym na disggeké praco-
vist¢ MP. Tento systém jiz byl popséan kepchozichtastech diplomové prace. Na tomto

misg€ je uvedeno mozné rozéni dispéerského pracovi§tMP Zlin o dalSi bezgmostni
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a vyrozumivaci systémy (Obr. 41). Jde tedjniegraci informaénich bezpé&nostnich
systémi. Predpoklada se rowd spoluprace s IZS Zlinského kraje respésta Zlin
a KOPIS HZS Zlin.

MESTSKY ROZHLAS 5 ADRESACI
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Obr. 41 Dispéerské pracovistMP

Na trhu existuje celéada systéiin podporujicich totdeSeni dispgerskych pracovis Na
zaklad rozboru &chto systéra byl vybran spolény produkt firem ZLD, s.r.o. a Vega-
Com, a.s. Jde o produkiCCs (Emergency Control Center services — Pohotovdgini-
rolni centrum sluzeb). Systém je sloZzen z modkieré umo#uji kazdému uZivateliies-
n¢ optimalizovat jeho poZzadavky jak na stipmbezpéeni tak i na finaéni prostedky.
Cilem zavedeni je tedy integrovand infosmiapodpora prdgeSeni udalosti, stdva mimo-
fadnych situaci opetaich a disp&rskych pracoviSorganizaci a orgdnna vSech arov-
nich statni spravy a samosprav{. 2 MP a bezp@mostni sluzby). Popis jednotlivych mo-
duli:

- ECC VISO - modul pro ovladani koncovych privkinformovéani, varovani

a vyrozungni z jednoduchého mapového presli GIS (ovladani bezdratovych

i dratovych rozhla¥ sirén apod.),
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- ECC CCTV - ovladani MKDS, umoluje pipojeni kamerovych systéna za-
znamovych z#ézeni fiznych vyrobd,

- ECC GPS —ve spolupraci s GSMi radiovou siti penaSi tdaje o poloze a pro-
voznich stavech jednotlivych objék{vozidel) na disp@nk vcetrg jejich pre-
hledného zobrazeni na digpeském terminalu,

- ECC GIS - poskytuje v kombinaci s ostatnimi moduly kvalitnirychlou in-

formaci z hlediska lokalizace udalosti a souvisefiagnformaci v prostoru,

- ECC PCO -slouzi k monitorovani stavu bezpestnich systém(EZS, EPS)

cestou komunikéniho protokolu pislusného zdzeni a jeho usedny,

- ECC OPER —-SW nadstavba pro inforrai podporucinnosti operénich pra-

covi¥, dispe&inki a mist krizovéhaizeni.

4
L

Komunikacéni infrastrukiury = RADIO, INTERNET, ETHERNET - PROTOKOLY

ECCYIgo ECC PCO
FCCCCTV  ECC GPS ECC GIS

Obr. 42 ECCs

Cely systém umaitlje vyuZziti stavajici datové zakladny organizacenadnou distribuci

klientskych aplikaci v ramci €ita organizace.

Rovrez je dilezité zautomatizovat chod MKDS Zlin tak, aby ndtmelo k chybam ope-
ratora i detekci trestnéhdinu. Automaticky kamerovy systém dokaze detekoviiaga-
ny trestny¢in a upozornit nasle@nobsluhu, ktera pak dalesSi nastalou krizovou situaci.

Automatizacefinnosti MKDS ma také jeden velicdildzity dopad. Umaiuje organu od-
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powdnému za chod MKDS (n&pveliteli MP) &inné ovliviiovat vyuzZivani MKDS. Na
.pozadi“, neruSi&innost operatora, tize probihat druhy proces. Tento proces je vysled-
kem rozhodnuti velitele a jeho ,ovligni* operatorem musi byt zaznamenano do ¢giam
udélosti reprezentované vhodnou databazi. Nastavdwamer do poZzadovanych &rin

probih&a sotasré a bezchyb&

Takto feSena pracoviStpak dokazi pjmout nag. poplachovy signal ze zabezpeého
objektu, nateit na rgj kameru, ktera ma tento ve svém zorném poli, atoskamery se
otoa¢i na redpokladané unikové cesty pachatele. Jinytklgdem niize byt gijmuti po-
plasné zpravy z telefonni budky, kdy je kamerothygeena tvavolajiciho. Software Z&
zeni vyhodnoti, ktera z hlidek se nachazi nejhlideera ma nejrychlejsSi cestu k mistu
¢inu a tato hlidka je opetaim stediskem na misto vyslana (itajsou z praxe znamyp

pady, kdy k dopadeni pachatel&esi poplasné zpravy dosleide, nez zadsil sluchatko).

9.2.2 Lokalizace zasahujicich osob v terénu

V piipac obtiznych¢innosti vyZadujicich zvySenou mirdepledu o poloze a stavu jed-
notlivca pri likvidaci MU je tento systém lokalizace jednimmoZnych ochran osob. Jde
piedevsim o rozsahlé pozary (hapudov, podnik apod.)¢i hromadné udélosti. Ukolem
lokalizatniho systému je négtrzitt zjiStovat geografickou polohu a monitorovat zakladni
Zivotni funkce (nap tepovou a dechovou frekvenci, pohyb, polohu arddahujicich
osob. V pipadt, Ze jsou snimané hodnoty mimo toleranci, systéhiagy poplach. Tyto
pak gedava ke zpracovani infordm@dmu systému velitele zasahu nebo jednotce n&viga
niho a informéniho systému vozidla OPIS. MiZe tak dojit k zachranzivota zachrana-
fe. Mezi zakladni moduly lokalizaiho systému pét autorizace (ID osoby), vystup dat

o poloze a stavu, hlaSeni o poplachu resp. ohrozeni

Cely systém vychazi z aplikace pro automatickéaslédi a navigaci vozidel. Rozdil je
v miniaturizaci technickych #eeni. Pizkumnd jednotka, velitel druzstéa ostatnicle-
nové zachrannych sluzeb jsou vybavsiijipacem GPS, senzory Zivotnich funkci &iza
zenim pro bezdratovyienos. Velitel zasahu tak ma jasniglpled o polozeleni zasaho-
vého tymu a techniky aide tak snadno koordinovat jejich datginost. Optimalnim vy-
bavenim velitele zasahu je vyuziti maléhiempsného PC (n&pnotebook, Handheld,
PDA apod.).



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 149

I HOMUNMHACN] TERMINAL

GSM
vraliLAC-PAI AL

HOMUNIFAC.

1. 8TUPEN

2 =

DuzreceraneE Komumikacn! KomumeAGr!
FYETEM PRACOVISTE EERVER TERMIMAL

Obr. 43 Lokalizace zasahujicich osob
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10 VYUZITI AZHODNOCENI FUNKCE NAVRHNUTEHO IZS

10.1Vyhody navrhnutého systému

Navrhovany informéni a bezpénostni systém urychluje spolupraci mezi slozkant 1Z
a ostatnim z&astrenymi slozkami pi feSeni mim#adné udalosti. Dochézi tak ke zkraco-
vani ¢adi nutnych pro lokalizaci volajiciho, mista zasahnasledné vyslani a navigaci
sloZzek na misto zasahu. VyuZzitim detekce osob ifedsictvim kamerového systému Ize
zvysit bezpeéi obcam i jejich majetku. Lokalizaci zasahujicich osob isgnMU (nag.

rozsahly pozar) Ize snizit riziko ztraty Ziuatachrang.

10.2Nevyhody navrhnutého systému

PredevSim jde o oblast decentralizace ofr@ih stedisek slozek 1ZS. Tento problém se
da vyreSit popsanym Zisobem centralizace disfgrskych pracoviSa slozek IZS do jed-
noho mista. Déle je pak nutné provést integracp@gwstnich systéthna Uzemi kraje
resp. ndsta Zlina. Pdebné je rov&Z zvysSovani informovanosti ¢ani o existenci TCTV,
vybudovani VISO a dopémi rotatnich sirén o moznost dalkové detekce jejich staad (
pnuto/vypnuto). V neposlediac je dileZité vybavit pedevsim slozky ZZS a(fR navi-

ganim systémem ve vozidlech a lokalizaci zasahujiogdb v terénu @edevsim u HZS).

10.3Mozné rozsieni

10.3.1 IBC Zlinského kraje

V sowasné dob maji jednotlivé slozky 1ZS na drovni kraje vlas@PIS. HZS kraje ie-
chazi na budovani centralniho pracaviOPIS HZS) stejé jako ZZS Zlin. KOPIS HZS
kraje |ze charakterizovat jaksystéemo¥ sdruzené pracovisé. V budoucnu je vhodné
vybudovat centralni pracovissslozek 1ZS, tedyprostorové sdruzené pracovisk. Zde
budou sougedini operatdi HZS, RCR, ZZS, MP pipadré tzv. universalni operéto Tito
po [@ijmu tisiové zpravy pedaji hlaSeni odpovidajici sloZce resp. dispavi, ktery dale
feSi nastalou situaci (vysila priedky k odstraéni MU). Vyhody spolénych operéator-
skych pracovi spaivaji predevsim v moznosti osobniho kontaktu opetatanoZného
zastoupeni vifjpadt vice tisiovych volani v jednom okamziku, vyuZivani stejné SW
HW platformy apod. Takovéto pracowisse postup& buduje v Ostra¥. Na Obr. 16 je
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znazorrny struktura spolaeho pracovistslozek 1ZS. Jde o sjednoceni na urovni techno-

logické, organizéni, informani a komunikani.

Obr. 44 Centralni pracoviSslozek 1ZS

10.3.2 Mobilni pracovisté krizového rizeni

Je vhodné do technického vybaveni HZS Zlinskéhge Kijako koordinani slozky 1ZS)
zavést mobilni prosgtdek (kontejner nebo specialni automobil) pro podpBnnosti

v oper&nimtizeni v mist byvalého okresniho OPIS HZS kraje. Tento mobihospedek
bude roveZ slouzit veliteli zasahuiprozsahlé mimeadné udalosti nebo pro podpatia-
nosti krizového Stabu obce. Zakladem technolog@ebrykonna telekomunikai a infor-
mani technika (naip GPS, GIS, moZnost bezdratovéhenmsu dat, radiové spojeni, vi-
deokonference apod.). UvedemSeni umozni omezit modernizaci a vybavovani komuni
ka¢ni a inform&ni technikou v mistech, kde bude zruSeno okresn$ OP piipadt potre-

by bude mobilni prostdek do postizené oblasti dovezen.

10.4 Navratnost investice

V této oblasti havarijniho nebo krizovéhiaeni a ochrany osob a majetku je zhodnoceni
navratnosti vynaloZenych investic velmi sporné.icbejvynalozeni je iejmé az

v okamzicich kdy nastane&jaka krizova situace (n&ppovodd, rozsahly pozar, ziete-

ni ovzduSici vod, epidemie apod.). Nelze tedycislit ndvratnost investice ste&jjako u
jinych projekti, které se tykaji n@pmodernizacei zateplovani objektza &elem energe-

tické uspory apod.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 152

OvsSem pi zavedeni jednotného zachranného a bampsniho informéniho systému pro
podporu krizovéhdizeni Ize usét velké mnozstvi finatnich prostedki na jeho realizaci
i v nasledné ochra&nmosob a majetku. Lze tak zamezit rozsahlym Skodé@nma majetku

a tim tak snizit naklady na jejich obnovu po slenri MU (nap. povod&, pozar apod.).

Budovani centralnich pracovipro OPIS jednotek 1ZS také sniZzuje fidannaklady na
jejich provoz. OvSem p@teini investice jsou posmné veliké, proto je nutnéipdem zva-
Zit vystavbu centralizovanych pbpdecentralizovanych pracovigéchto jednotek. Toto

zavisi na sotasném stavu a dostupnych fidafth prostedcich.

10.5Zpisoby financovani

Mésto resp. kraj tize zadat na vybudovani zachranného a liemseniho informéniho

systémuiizné dotace a granty, jako rfap

od Ministerstva pro mistni rozvoj,
- od Programu pro obnovu venkova,

- od EU - a to ve spojeni s vybudovanim bezdratowéteonetu, wi-fi si¢ apod. (ty-

ka se pedevsim budovani VISO systému),
- rozpaiet Zlinského kraje a statutarnih@sta Zlin,
- dotani projekty strukturalnich fordEU a Zlinského kraje,

- participace soukromych bezfpmstnich agentur.
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ZAVER

Ke sniZzovani rizik i moznych nasleilla k zabezpmvani rychlého a efektivnihteseni
havarijnich a katastrofickych situaci se provadidngni planovani uvnit ohrozujicich
objektl i v jejich okoli. Na planovani afipraw opateni se podili celéada orgah a orga-

nizaci statni spravy, mistni samospravy, hosfsb@ésféry, ozbrojenych sil a dalSich.

Diplomova prace vznikla zatélem zmapovani a nasledného resi pog. nového navr-
hu informa&niho systému IZS na GUzemi Zlinského kraje resfstanZlina ve spolupraci se
slozkami IZS kraje. Bylo vyuzito také informaci ggtutych Magistratem a kbtkou

policii Zlin.

IS pro podporu krizovéhtizeni musi byt budovan na zakdaghikor a naizeni viadyCR.
Dulezitou soudasti IS je i zabezgeni komunikace mezi slozkami castrenymi na IZS
tak, aby byly patbné informace dostupné v poZadovamp, na pozadovaném ngist

a v odpovidajicim tvaru.

P budovani takto rozsahlého IS je nutné provégimejanalyzu saiasného stavu a dis-
ponibilnich prostedki na daném Uzemi. dkzité je také vytvieni powdomi o principu
fungovani a satasnych moZznostech 1ZS a inforétnéch technologii. Timto se zabyva

teoretick&ast diplomové prace.

V praktické ¢asti je provedena stfoa analyza a zhodnoceni gaaného stavu jednotli-
vych slozek IZS ve Zlinském kraji respésie Zlin. Jsou zde také uvedena dogeni pro
mozny rozvoj &chto slozek. V dal&fasti je proveden navrh viastnikeseni IS pro podpo-
ru krizovéhotizeni v gipact MU vcéetné napojeni ostatnich potipych systém nutnych
pro plynuly a efektivni chod celého systému. T&st obsahuje i navrh vyrozumivacich a
bezpénostnich systéfy které slouzi jednak keasné prevenci a ochramajetku a osob,
ale ik nasledné podpe odstréaovani nasledk MU. Jako profesiondlni SWeSeni byl
vybran produkt od firmy T-SOFT.

Poslednic¢ast diplomové prace semuje dopordenim olkanim a statnim organizacim
v oblasti bezpénosti. Jedna se o moznosti vybaveni doméacnostirefekkymi zabezpe-
¢ovacimi systémy (EPS, EZS apodcetrg mozné kontroly vstupdo budov statni spravy
a objekti s velkym vyskytem osob prdstinictvim kamerového systému, ktery utng2

identifikaci vstupujicich osob do daného objektwvRzZ je zde uveden mozny igob
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propojeni bezpmostnich systétna urovni ndsta Zlina (v budoucnu i celého kraje) do

centralniho pracovi§tMP Zlin (jedn& se o dopateni SW vybaveni).

Pt zpracovavani diplomové prace byl kladeirar na dodrZzovani zakonnaizeni a vy-

hlaSek tykajicich se budovani inforénéch systéra pro podporu krizovéhtizeni.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

IZS Integrovany zachranny systém
OPIS Operani a inform&ni stedisko
KOPIS Krajské operani a inform&ni stedisko
VPN Virtual Private Network

MU Mimotadnéa udalost

KS Krizovy stav

HZS Hasésky zachranny sbor

Z7ZS Zdravotnicka zachranna sluzba
PCR PolicieCeské republiky

MP Méstska policie

ACR ArméadaCeské republiky

GR HZSCR Generalnfeditelstvi Hasiského zachranného sbateské republiky

JSVV Jednotny systém vyrozumivani a varovani
SSRN Systém selektivniho radiového &gty

CCTV Closed Circuit Television (Uz#eny televizni okruh)
EZS Elektronické zabezpevaci systémy

EPS Elektronické pozarni systemy

ACS Histupové a dochazkové systémy

O] Operani stedisko

TCTV Telefonni centrum tf®veho volani

QoS Quiality of Service

GIS Geografické informani systemy

MKDS M¢stské kamerové a dohlizeci systémy
RZP Rychla zdravotnicka pomoc

RLP Rychla lékeska pomoc
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LZS
suJB
HW
SW
GPS
VISO

BR

Letecka zachranna sluzba

Statni ftad pro jadernou bezpeost
Hardware

Software

Global position systém

Vystrazny informani systém ochrany

Bezdratovy rozhlas
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PRILOHA I: POPIS LINKY TYPU E1

Linka E1 je signalem prvnihdadu v evropské plesiochronni digitalni hierarcit®i).
Ramec E1 ma 32 timestof0. az 31.), kazdy po osmi bitech a jeho délkaZaus. Z toho
vychazi genosova rychlos2048kbit/s (32 x 8 bit x 8000/s) a tak&iné oznaeni jako
dvoumegabytova linka nebo zkragedvoumegabyte. Jeden timeslot je schopemfset
data rychlosti 64kbit/s (8bit x 8000/s). Pi@pos uzivatelskych dat je mozné pouZzit pouze
31 timeslot, protoZe prvni timeslot (ozdavany jako timeslot 0) je pouzity pro ramcovou

synchronizaci aignos sluzebnich informaci riap alarmech.

Linka E1 se pouziva jak pradgnos dat (pronajaté okruhy,leased-line) tak pemps hlasu,
piipadre I1ze oba rezimy kombinovat. V datovém rezimu jedarému uZzivateli k dispozi-
ci rychlost od 64kbit/s (b pouZiti jednoho timeslotu) az do maximalni ryctid 984kbit/s
(31 timeslot po 64kbit/s). Pro i@nos hlasu fizeme v kazdém timeslotdgnaset fesré
jeden hovor v digitalni kvaétPCM. Do celé linky se potom ,vejde* 30 hova zbyvajici
timeslot (obvykle Sestnacty) se pouzije pro sigrai. Toho Ize vyhodnhpouzit pro pe-
nos ISDN pipojky typu PRI. Pokud se nepouZivd ISDN signakzge pouZita signalizace
typu CAS, pipadreé SS7.

Aby bylo mozné kombinovatipnos hlasu a dat, je peba pouzit multiplexor, ktery roz-
déli E1 linku na d¥ ¢asti. Prvni obsahuje nagrvnichétrnact kanél pro hovory a jeden
timeslot pro signalizaci aijpojuje se k pob&kové Ustedrg (PBX). Druhacast pouziva
zbylych 16 timeslat o celkové rychlosti 1024kbit/s aipojuje se teba do routeru pro
piistup do internetu. Pafnpiidélenych kandl pro data a hlas Ize sanfepmné meénit.



PRILOHA II: DEFINICE ISDN A P RiIPOJKY TYPU PRI

ISDN je zkratka z anglického terminu Integrated Ses/iDégital Networkcesky nazev

pro tuto sf je Digitalni st integrovanych sluzeb.

Dnesni telefonni sitjsou zaloZzeny na digitalnich telefonnichrédhach afenosové cesty
mezi Ustednami jsou také péndigitalizovany. Posledni analogovast si¢ tak Zistava
Gcastnicka pipojka. Tedy posledriast od ugedny k telefonnimuibstroji (modemu, faxu
atd.) &astnika. ISDN nabizi péndigitalni prenos az k &astnikovi. ISDN dale nabizi moz-
nost komunikovat pomoci jedné digitalriagtnické pipojky pomoci hlasu, textu a obrazu.
Obecré pak mluvime o multimedialni komunikaci. ISDNiojku Ize samazjmé vyuzit
takeé k gipojeni do si Internet. V Evrop bylo po prvnich p&atetnich problémech v kom-
patibilit¢ zavedeno tzv. EURO-ISDN které zé&mje shodnou implementaci ISDN v celé
EvropE. V Evrop: se tedy pod pojmem ISDN mysli vZdy EURO-ISDN.

ISDN nabizi dva typyifppojek:
- zakladni pristup (BRI - Basic Rate Interface) nebo-fiipojku 2B + D,

- primarni p Fistup (PRI - Primary Rate Interface) nebo-igojku 30B + D v Evro-

p¢ a Austrdlii. V Severni Americe a Japonsku je taze23B + D.

Ptipojka 2B + D (zakladni fiistup) znamena tedy dva nezavislé B kandly o ngthlo
64 kbit/s (tzv. DSO kandly) tené pro penos hlasu, faxu, obrazu, dat atd. a jednoho D

kanalu o rychlosti 16 kbit/s &eného pro fenos signalizace.

Pripojka 30B + D (primarni ifistup) znamena tedyi¢et nezavislych B kan&élo rychlosti
64 kbit/s (DSO0) a jeden D kanél také o rychlostkbit/s ukeny pro fpenos signalizace.



PRILOHA 1ll: CENOVA NABIDKA BARTEK

Naklady na provoz bezdratového rozhlasu jsou dalme pdizenim. Samotné provozovani
po vybudovani bezdratového rozhlasu je z hlediskaqznich nakladl zavislé jen na spo-
ttebované energii pro provoz tohotdizani. Cely systém se vyzhge velmi nizkou po-
ruchovosti a v{fipadt vzniklého problému firma Bartek rozhlasy zgjife servis nejdéle
do 24 hodin od nahldSeni poruchy a to po dobu LZErwni Ihuta na tento systém se

pohybuje v rozsahu 5 let.

Vysilaci za&izeni v pa&ita¢ove verzi

- vysilaci vSesrrova anténa + stozar 42001 4200 19 4998 K
- vysilat VZPCO01 1190001 119000 19 141 610 K
-PC 210001 21000 19 24 990 K
- mikrofon 500 1 500 19 595 K

172 193 K

Prijimaci ¢ast
- venkovni pijima¢ 2x40 W 119901 11990 19 14 268 K

se zalohovanim

- prijimaci anténa k VP 650 1 650 19 774 K
- reproduktor 15W 13001 1300 19 1547 K
- reproduktor 25W 17001 1700 19 2023 K
- domaci pijimac¢ 13001 1300 19 1586 K

M éreni signalu pro bezdratovy rozhlas
- m&teni pro obce 150001 15000 19 15 750 K

- méteni pro ndsta 200001 20000 19 21 000 k



