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ABSTRAKT

Tato bakalgska prace se zabyva personalnémnostmi ve firn€ Renomix s. r. 0. Jejim
hlavnim dkolem je zlepSeni personalnighnosti gimo ve firmg. Cela prace se sklada

s vz

ze fi gasti.

s v 2

Teoretickacast pojednava o personalni praci a jejich hlavpietsonalnichtinnostech.
Navazujici praktick&ast je zamend nejtive na pedstaveni firmy Renomix s. r. o.

a nasledné popsani personalni@hnosti ve firngé. V posledni¢asti jsou navrzena

doporwieni pro zlepSeni persondlni prace ve §iRenomix s. r. 0.

Klicova slova: persondlni prace, analyza pracovnich, péssonalni planovani, ziskavani
pracovniki, vybér pracovniki, piijimani a orientace pracovrik hodnoceni pracovnik
rozmig’ovani pracovnik, odmeénovani pracovnik, rozvoj kvalifikace pracovnik p&e

o pracovniky

ABSTRACT

This bachelor work deals with personnel activitrethe Renomix company s. r. 0. Its main
task is to improve the personnel activities digecth the company. Whole work

is composed of three parts.

The theoretical part discusses the personnel woik iess main personnel activities.
Followed by a practical section focuses first om plerformance Renomix company s. r. 0.
and the subsequent description of the personnigitees in the company. The final section

offers some recommendations to improve personngl imahe Renomix company s. r. 0.

Keywords: personnel work, job analysis, persontehqing, obtaining of workers, selecti-
on of workers, recruitment and orientation of wasgkeranking of workers, location

of workers, remuneration of workers, developing keos” skills, care of workers
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UvoD

Personalni prace jeuakzitou slozkou v celé organizaci. Jeji ulohou jejen
zajiseni potebného pétu a struktury pracovnikv souladu s paebami firmy, ale také jeji
vedeni a vytvéeni vhodnych podminek aqapoklad pro podavani pracovniho vykonu.
Se spravnym vydyem pracovnill a jejich naslednymizenim, organizace dosahuj&sich
ziska, m& men3i néklady a stava se vice konkimeschopnouRizeni personalni prace
piestava byt zalezitosti odbornych personaliststava se sdasti kazdodennéinnosti
vSech vedoucich pracoviiik Stale ¢ast€jSim problémem v personalni oblasti je vysoka
mira fluktuace pracovnik v organizacich. Vysoka fluktuace ma negativni wuigjen
na finargni naklady, nab na nabor novych pracoviiikale také na hospoitké vysledky
organizace, a torpdevsim z pohledu efektivniho fungovani organizEceme financnich
dopadi, jako jsou dodatmé naklady na ijimani, adaptaci a zaSkoleni novych
pracovniki, je dilezité zohlednit rovéZ demotivaci a #Si pracovni z&? pracovnik,
ktefi musi nahradit chyjici kolegy. Fluktuaci snizi nabor vhodnych pradéun
S naborem riize organizacim pomahat personalni agentukevalitni personalista, ktery
hodnoti nejen profesnit@dpoklady a vhodné Fmzeni uchaze dle vzdlani a pracovnich

zkuSenosti, ale také jeho osobnostni profil.

Pro svou bakatgkou praci jsem si vybralaietlisko firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky.
Zde budu popisovat jednotlivé personalminosti a naslednnavrhovat pipadna doporu-
¢eni pro zlepSeni personalniémnosti ve firng. Cela prace je r@enéna do ti casti.

V teoretickécasti se zartuji na personalni praci v organizacich. Na zaklastudovani

odborné literatury charakterizuji personalni pi@ji hlavni personélginnosti.

Navazujici praktick&ast je nejéive zantrena na fedstaveni firmy Renomix s. r. 0., jeji
hlavni ndph prace a organizai schéma, které zndzwmije jednotlivé pozice ve firt
Nasled® popisuji jednotlivé personalniinnosti stediska Zlin-Louky. V prakticke&asti
jsem se zawfila jen na wité personalnéinnosti, které jsou pro igdisko firmy Renomix

S. r. 0. Zlin-Louky nejviceidezité a podstatné.

Cilem mé bakakské prace je v souladu se zasadami realizace p@dn$ci cinnosti,
ziskanymi z odborné literatury a uvedenymi v tdokét casti prace, zanalyzovat
jednotlivé personalnéinnosti stediska Zlin-Louky a zjistit, zda je persondlni @ramo

stredisko opravduifnosem a fispiva tak ke zvySovani vykonnostiesdiska.
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1 ULOHA PERSONALNI PRACE V ORGANIZACI

Persondlni prace ti¥iosouborcinnosti pro dosazeni kvalifikace a optimalnih@tpo
pracovniki na daném pracovisti.i@dstavujecast fizeni organizace, kterd se z#nje

na vse, co se tykd osob v pracovnim procesu.

Vychozim bodem pro stanoveni poZadavksystému vyéru pracovnik je:
- souhrnny plan péeby,

- pozadavky na spémi cili organizace.

Personalni prace obsahuje ziskavanigwgbefektivni rozmigovani pracovnik s gihléd-
nutim Kk jejich znalostem, schopnostem a dovednas8owasti této manazerské funkce
je hodnoceni vykonu pracoviiikna vSech Urovnickizeni. Ma vliv na odrmovani
i personalni zrény. Personalni prace zabezpge rozvoj kvalifikace pracovnika péi

0 pracovni podminky.

Zakladni ukoly personalni préace:

- urcovani pozadavkna pracovniky,

- vedeni seznamu pracoviijk

- nabor, vylr a umig'ovani pracovnik,

- propagace,

- ocaiovani,

- planovani povolani,

- Skoleni stavajicich pracovriik uchazéu o pracovni mista.

Osamostaténi personalni prace v systérimeni a definovani personalni prace jako mana-
Zerské funkce zvysilo jeji prestiz. Byly zvySenyZpdavky na vyér personalnich
manazei, na jejich teoretické zkusSenosti i znalostéki¥i manazé si mnohdy neugdo-
muji, Zze také oni maji odpégnost za persondlni naphi pracovnich pozic a udrzeni

jejich obsazeni with ¢asti organizace, kteréi.

Uloha kazdého manazera je mit v orgatmdastruktite v ramci své fsobnosti napkny

pracovni pozice kvalifikovanymi pracovniky a zacheat tyto pozice obsazené. [7]
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2 PERSONALNI CINNOSTI

Persondlntinnosti jsou zarreny na ziskavani a udrzovani vhodnych pracavnik
pro ukitou organizaci. Zakladni personaltinnosti je analyza pracovnich mist, ktera
slouzi k pdizovani popisu pracovnich mist a specifikace pratvmist. Progednictvim
¢innosti, kterd se nazyva personalni planovani, énick planovani péeéby pracovnii
a jejiho pokryti a planovani personalniho rozvajacpvniki. Jestlize vznikla fedstava
0 potebach v oblasti personalniho planovani, dochagkézani a vyéru pracovnik,
ktefi by meli témto potebam vyhowt. Probihd fiprava a zviejnovani informaci
o volnych mistech, shromdidvani material o uchazeich, vyker uchazeéu a rozhodovani
o vhodném uchaze DalSi persondlnéinnosti je pijimani pracovnilt, kde jsou Hjati
ti uchazei, ktefi jsou schopni nejlépe vyh&v pottebam vyplyvajicim z personalniho
planovani.

Hodnoceni pracovnik se provadi mimo jiné i pro lep&innost personalistiky. Tato
¢innost nejen zjisti, jak ktery pracovnik pracujie, @ké, jak Us§sné jsou vesSker&nnosti

personalistiky. V fipadt, Ze by byla vykonnost slaba, mohlo by to znamebatse musi
vénovat \&tSi pozornost ziskavani a Wb pracovnik. Nebo se rize jednat o problémy

v zaméstnaneckych vztazich.

Jestlize se p#eby potom mini, dochazi ktzv. rozmisvani pracovnik, kdy jsou
jednotlivi pracovnici dosazovani do vysSich funkodvolavani z funkci, f@mig’ovani

na jina pracovni misté dokonce propoushi.

Dulezitou personalnicinnosti je odminovani pracovnik, kde dochazi k ovliwovani
pracovniho vykonu a motivovani pracouiikcetrg organizace a poskytovani zésta-
neckych vyhod. Do povinnych sluzeb ipatcktere formy odmin, které jsou zakonem
piedepsané, jako jsouiippivky na socialni pojigni a odmdna za praci fes c¢as.
Rozvoj a Skoleni pracovnikpati k nejnakladsSim c¢innostem v personalni oblasti
a predstavuje prosedek ke zvySeni efektivnosti a etiky. DalSi persminénnosti je pée

o pracovniky. Organizace musi zajistit svym pradkwsm bezpénost a ochranu zdravi
pii praci, potebnou dokumentaci a socialni sluzby, inagiravovani, hygienu, kulturni
aktivity. [4; 10]
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2.1 Analyza pracovnich mist

»2Analyza pracovnich mist je Kklhvym krokem v personalnickiinnostech,
je zakladnim kamenem, nammZ je postaven#zada dalSich personalnictinnosti. Analyza
pracovniho mista poskytuje obraz prace na danérogwaim mista vytvai tim pedstavu
0 pozadavcich na pracovnika, ktery byl mtma daném pracovnim méstpracovat.
Pri analyze pracovniho mista jde o #figani a analyzovani informaci o Ukolech,
metodach, odp@dnosti, navaznostech, podminkach, na nichz se prad®nava.
Cilem analyzy je zpracovat vSechny tyto informapedolz tzv. popisu pracovniho mista.
Popis pracovniho mista je pak podkladem pro odviogehadavit, které dané pracovni
misto klade na pracovnika. Analyza pracovniho mijstéaké vychodiskem pro proces

vytvaeni pracovnich mist nebo &mu pracovnich mist“[3]

Vytvaieni pracovnich mist je proces, ktery mugtdehézet analyze pracovnich mist.
Je zde jiz #ejma vazba na manazerskou funkci organizovani, thetsoktura pracovnich
mist i obsah prace na pracovnich mistech organiagigvaji také z narok na usptadani
materialovych zdrdj. V mnoha pipadech je materidlova stranka pouZziti technologie
a jeji naroky na obsluhu tujici pro stanoveni narékna dovednosti pracovnika pro
stanoveni obsahu prace. Z tohotovadu nelze fedpokladat, Ze by vytvé@ni pracovnich

mist bylo hlavni oblasti personatis{7]

Pti analyze pracovnich mist a pracovnich pdmsamenaji personalni Utvar a personalisté
rozhodujici roli. Rozhoduji o obsahové i formaltidace popié a specifikuji pracovni
mista. Vedouci pracovnici byvaji konzultovani veifplanovani a rozhodovani o meto-
dach a zdrojich ziskdvani informadii pnalyze pracovnich mist. Vyznamnou roli pak
vedouci pracovnici maji v kotiee fazi gijimani opateni a doporéeni ke zlepSeni organi-

zace prace. [3]

Spravig provedena analyza pracovnich mist umozni:
- naplanovat budouci pety v personalni oblasti,
- vybrat vhodné uchaze o volna pracovni mista,

- vytycit zamery a vytvait plany pro rozvoj profesni Zgobilosti a osobnich vlastnosti

pracovniki,
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- stanovit pateby vzalavani a tréninku pracovnik
- stanovit vykonove cile a standardy,

- rozmistit, resp. ffemistit pracovniky podle pozadavkpracovnich mist a jejich

schopnosti,
- urtit podminky a formy odrmovani pracovnik,

- zhodnotit vliv znén na charakter pracovnich mist a naroky pro jejgftsny vykon. [8]

Podkladem pro analyzu pracovnich mist mohou byt:

- podnikové, organizai, pravni a dalSi dokumenty, pracovni néplpopisy pracovnich

¢innosti, tarifni zaideéni pracovnik pro (ely odneénovani apod.,
- hodnoceni vykonu gité ¢innosti Spékovymi odborniky z téhoz oboktinnosti,

- kelové rozhovory se zafstnanci, kt& urtitou praci sami vykonavaji, s vedoucimi

piislusnych pracoviSnebo s odborniky na vykondité ¢innosti.

- specialni dotaznikové $eni, jehoZz smyslem je:
- ziskat informace odlu dané prace,
- popsat rozsah a charakter pracovnich povinsosttisejicich s jejim vykonem,
- UKt pravomoci a odpasdnosti, jimiz musi byt pracovnik vybaven,

- specifikovat charakteristické znaky pracovnikgmeéna pro piéebné kvalifik&ni

znalosti, zkuSenosti, dovednosti,
- URit pracovni prosedi a podminky, n&prizikovost daného povolani,

- stanovit poZadavky na pracovni vykon. [8]
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2.2 Personalni planovani

Persondlni planovani je s@st podnikatelskych aktivit organizace. VyZaduje

pribézné gFizpusobovani zrnam zandri organizace, ail a musi odrazet i nestabilni

7

~personalni progedi“ organizace. Napzmeny pozadavi na obsazovani pracovnich mist
v organiz&nich utvarech, regionalni vykyvy na trhu prace ané&dnanost, tlaky
konkurence na od#&iovani atd. Personalni planovani musi byt &mo hlave
na budoucnost organizace. Personalni planovaniarsianosti oblast pohybu pracowvinik

do organizace, uviibrganizace a z organizace. [9]

Cilem personalniho planovani je zabeiipaby organizace:

- ziskala a udrzela takové ¢ip pracovniki, které potebuje, a ktd by zarové meli

pozadované schopnosti i znalosti a dovednosti,
- co nejlépe vyuzivala pracovniky,

- byla schopnaifedpovidat a fedchazet probléfim souvisejicim s eventualninigbytkem

nebo nedostatkem pracovijk

- mohla rozvijet dote pipravené a flexibilni pracovni sily, a takigpivat ke své

schopnosti izpusobit se na knici se prosedi,

- snizovala svou zavislost na ziskavani pracavrakrgjSich zdrofi, v piipadech, kdy

nabidka pracovnich sil je nedasifci. [4]

Personalni planovani umiage specifikovat:
- pracovni mista, ktera budou v orgagiziasstruktde zachovana, zaniknou nebo sesmm

- pracovni mista, u kterych je nezbytna rekvalid&aebo jiné kvalifikéni zmeny v zajmu

zvladnuti profesni Zjsobilosti a docileni vysoké vykonnosti,
- potteby dalSiho profesniho rozvoje pracovinik

- potreby naboru a ziskavani nebo naopak tumedni utitych skupin pracovnik zangst-

navani na&aste&ny pracovni Uvazek, napsenidi ¢i Zeny na mateské dovolené,

- zpEtnou vazbu proifipad Upravy personalniho planovéani tgg obdobi. [9]
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Mezi obecné zasady personalniho planovani pabpojeni personalnich plarse strate-
gickymi plany organizace #@asové i obsahové skaul personalnich pldins ostatnimi

dokumenty organizace. [6]

Personalni planovani dava odpdwna otazky:

- kolik pracovniki bude organizace petovat,

- jaké znalosti, schopnosti a dovednosti budoigboie v budoucnosti,

- jaké zdroje se vyskytuji pro pokryti této fuity,

- zda je nezbytné dalSi vddvani nebo rozvoj pracovnik

- kdy budou novi pracovnici petoni,

- kdy z&ne vzdalavani nebo ziskavani pracoviijk

- jakym zpisobem bude moZzné uskémé snizovani p&tu pracovnik,

- jak dosahneme nezbytného stéifiexibility ve vyuzivani lidskych zdrd

Tyto ¢innosti musi byt Gzce propojenycasto se fekryvaji. Redpowdi celkové pateby
pracovniki jsou Uzce propojeny sgdpowd’mi potreby a Ize je vypracovat jen na zaklad
predpokladt o produktivi€ prace. Moderni pojeti personalni préace, tzv. merssd
piistup k personalnimu managementu, je &am vyrazg na tizeni vykonnosti jako
na podstatné zakladni kritérium, to znamena, Zgzaaracovnich mist, vyjéena urovni
dosahované produktivity prace, je zakladnim hlezhiskze kterého se odviji cely proces

planovani a formovani pracovni sily v organizag]. |

Personalni plany

Personalni planovani obsahujadu rozhodnuti o tom, jaké sk&be cinnosti budou
realizovanyci jaké zneny jiz realizovanychktinnosti budou provedeny v zajmu dosazeni
cila organizace.

a) Plan zabezpmvani lidskych zdrdj se tyka pistupi k ziskavani pracovnikz vnitinich

a z vrgjSich zdrofi organizace a ziskat tak vysoce kvalitni uchaz©rganizace nejtve
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hleda pracovniky ve vlastnickadach. V tomto fipadd mize vychazet z hodnoceni

schopnosti a potencialu pracouinik

b) Plan flexibility je dokument, jehoz cilem je &t vétsi flexibilitu v ¢innosti, snizit
naklady spojené se z&sinavanim pracovnil zdokonalit vyuZivani schopnosti
pracovniki, piispét k hladSimu snizovani ptu pracovnik, aby nemuselo dochéazet
k propou&ini z nadbyt&nosti a zvySit produktivitu. SniZzovani §a pracovnik
je aktualni, je-li teba vyeSit nepijatelné naklady na zafstnavani pracovnik nebo

nadbytek pracovnik

c) Plan snizovani @tu pracovnik je zaloZzen ngasovém planu sniZzovani a na odhadech,
do jaké miry lze sniZzeni pmu pracovnik docilit pomoci pirozenych ztrat nebo

stimulovani dobrovolnych odchégiebyte&nych pracovnik. [6]

2.3 Ziskavani pracovniki

Smyslem ziskavani pracoviike zajistit dostatny paiet vhodnych uchazé
0 volna mista, a to v poZzadovaném terminti¢gmz neniZze byt opomijena ani vySe

nékladi s tim spojenych.

Ziskavani pracovnikje proces, P kterém se hledaji nejvhod&8i uchaze&i o zangstnani.
Ukolem personalnihaizeni je vytvéeni koncepce ziskavani a wb, zaji¥ujiciho
standardni kvalitu novych pracoviila jeji zavedeni v celé organizaci. Obsahem této
koncepce je fedevSim stanoveni postup moznosti ziskani pracoviijkhodnoceni, vyr

a @ijimani novych pracovnik vcetrg jejich zapracovani. Personalideni ma poskytovat
manazeim v tchto ¢innostech poradenskou podporuegevsim fi volbé moznosti

ziskavani uchazé a kritérii vylEru uchazee.

Jednim ze zakladnichrgalpoklad UsgsSného ziskavani pracoviiike dikladnd a objek-
tivni analyza pracovniho mista, na jejimz zakla# vytvdi profil pracovniho mista
a profil pracovnika. Organizace si musgdemit, odkud chce pracovnika ziskat, jaké jsou
pozadavky volného pracovniho mista, kolik chcet@earnvynalozit finatinich prostedki

na ziskani pracovnika, jak aktualni je jejitpbt, a v neposlediad doke znat podminky

na trhu prace, ktery jifgmo ovliviiuje. [8]
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Proces ziskavani pracoviikna tedy zabezge takovy tok informaci mezi aimma tmito
stranami, aby vhodni potenciélni zjemci odpovidalinabidku za#stnani v organizaci

a stali se z nich uchasieo zanestnani. [7]

Moznosti ziskani uchazé na trhu prace:

- spolupréce s thdem préce,

- vyuZziti zprostedkovatelskych agentur,

- vyuziti sluzeb poradenskych firem,

- uchazeéi se organizacim nabizeji sami,

- vyuziti internetu,

- inzerovani,

- ptimé osloveni vyhlédnutého jedince. [7]

Spoluprace s thdem préace je pro organizace levnou zalezitodtirmmovanim o volnych,
obsazenych nebo zruSenych pracovnich mistech pjahizace svoji povinnost plynouci
ze zékona, ale soasré navazuje i kontakt sifslusnym Gadem prace. Tak mohou
spolg&né ieSit nejen problémy trhu prace v daném regionu, ialgotieby samotné
organizace. Vyuzivani zprdstikovatelskych agentur a sluzeb poradenskych faestale
rozSkuje. \VeétSina tchto agentur a poradenskych firem nenabizi pouzskavani
pracovniki, ale také jejich vyr. Zprostedkovatelské agentura a poradenské firmy ziskaly
své misto na trhu prace zejména proto, ¥ady prace nejsou v plném rozsahu schopny
plnit Ukoly, které od nich organizace pozadujétdou jsou sluzby agentdr poraden-
skych firem nakladné, proto zalezi na rozhodnufidéaorganizace, zda sluzeb vyuzije
¢i nikoliv. Uchazei, ktefi se organizacim nabizeji sami, sice organizacitii 8aklady

na inzerci, ale na druhou strangt8ina z nich nema dostéteou Fedstavu o samotné
organizaci a jejich ptgbach. Znénacast nabidek je tak neupebitelna. Organizace vSak

musi na vSechny nabidky odgokt s pimérenou davkou taktu a porozemi.

Vyuzivani internetu je relativnnovou formou zprostdkovani zamstnani. Nejjednodussi
formou je nabidka volnych pracovnich mist na webbvgtrankach organizace, ktera

hleda pracovniky, spojena s komunikaci pomoci edektké posty.
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DalSi formou je inzerce na specializovanych sewolerg@y nabizeji jednoduché vyhledava-
ni, inzeraty jsodazeny do kategorii at8ina servar nabizi databaze Zivotogisichazeéa

o praci. Dobry pracovni inzerat popisuje nabizer&@/ni misto i jeho vyhody, poskytuje
informace o zawstnavateli a radi potencialnim uch&m®, jakou formou se o0 misto zaji-
mat a uchazet. Spra¥sestaveny inzerat musi pomoci organizace ziskat aizruh kvali-
fikovanych uchaz&, co nejrychleji a nejlevdii. K inzerovani volnych mist je vyuzivano
vSech druh scElovacich prosedki, a to od novin &asopisi pred rozhlas, televizi a inter-
net. Rimé osloveni vyhlédnutého jedince sec¢astji pouziva g ziskavani pracovnik

Z vnittnich zdrofi organizace. [8]

Existuji dva zdroje, pomoci nichZ je mozné ziskactazée o zanistnani:
- vnittni zdroje, tzn. ziskavani vhodnych uchdzetad vlastnich pracovnik

- vnéjSi zdroje, tzn. ziskavani ucha&iena trhu prace mimo organizaci tzv. naborem.
Rozhodnuti, ktery zthto zdrofi ma byt vyuzit, je zakladnim krokem, ktery jeehia
vykonat poté, kdy se ukaze, Ze pracovni misto mganiz&nim systému dlouhodétsvé

opodstatini a ma byt no¥ obsazeno. [7]

Vybér z vnittnich zdrofi se vyuziva pednost predevsim v fipadech, kdy organizace
uplatiuje kariérni systéntizeni lidskych zdrd@j, nebo kdy lze reétn predpokladat,
Ze v organizaci jsou pracovnici, Ktenaji predpoklady po witém zaskoleni uvokné
pracovni misto nebo funkci zastavat. Vyhodami tékavpostupu jsou znalost vlastnich
pracovniki, vlastni pracovnici znaji prasdi i podminky¢innosti. Mezi nevyhody Ize
zaradit, to Ze chybi novéiistupy, napady, dochazi k tzv. ,podnikové slépobrganizace

se stava mé&npruznou na zimy postufi a zlepSeni prace.

VnéjSi zdroje pracovnik vyuziva organizace k ziskani uch&e® zangstnani pedevsim
v pripact, kdy je Zejmé, Ze vnini zdroje neposkytuji dosta&tey paiet nebo kvalitu

potencialnich uchazé o volna pracovni mista.

Ziskavani uchazé o volna pracovni mista na trhu prace je v mnoh&erh naronéjsi,

protoZe véejnosti a zajeman o dané pracovni misto nebo funkci je zé&guwit poskytnout

viv s

daleko vice informaci a celkové informovaniejaosti je celko¥ naranéjSi a finargné
nakladrjSi. Pravdpodobnost, Ze bude vybran uch@zktery spini nejlépe pozadované

naroky, je nizsi a rizikaySi, nez pi vybéru z vlastnich pracovnik [7]
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2.4 Vybér pracovniki

Ukolem vylru pracovnik je zhodnoceni fedpoklad uchazét vzhledem
k narokim obsazovaného pracovniho mista a k jejich dloubécha vyuziti v organizaci

a rozhodnuti o uchagie ktery nejlépe vyhovuje pozadauk organizace. [6]

Vhodre vybrany pracovnik je po strance firamn i odborné pro organizacitfiposem.
Ukoly organizace na Useku naboru adrjibuchazet o nabizena volna pracovni mista jsou

legislativre oSetena Zakonikem prace. [7]

V procesu vybru pracovnik se vyuzivaji nasledujici kroky:

- zkoumani dokumenta dotaznily, které gedlozil uchaze,

- predk®zny pohovor k dopléni nékterych skuténosti uvedenych v dotaznicich,
- testovani uchazé pomoci test pracovni zfisobilosti,

- zkoumani referenci,

- |ékaské vyseteni,

- vybérovy pohovor,

- rozhodnuti o vyru konkrétniho uchaze,

- informovani uchaze o rozhodnuti. [7]

Pohovor jetasto pouzivanou metodou \¥h pracovnik. Jeho cilem je ziskat podraipsi
informace o uchazg owéfit informace uvedené uchazm, poskytnout uchagie
informace o organizaci a zhodnotit osobnost uateaizBohovor mize byt veden jednim
pracovnikem, nap nékterym z vedoucich pracovriknebo vice pracovniky, napybéro-
vou komisi. Ma podobu strukturovanou, kde se viehapeum pokladaji stejné otazky
nebo podobu nestrukturovanou; gterém seclenové komise mohou ptat na jakékoliv
otazky. [7]

Vybér pracovnik byva finargné ndkladny ataso¥ narany, ale ze stanoviskaipadnych
dusledki Spatné volby je progpné ¥novat mu dostatek prdasdka i casu. Vykru

pracovniki by se mili zG¢astnit vedouci pracovnici i personalni specialigié,vybéru
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pracovniki obvykle spolupracuji i externi odbornici. Ukolerybsru pracovnik je zabez-
pesit dostatek informaci, které umozniedpovidat Grouve pracovniho vykonu a chovani
uchazeée na daném mi&t jak bude uchaze schopen se fgpusobit socialnimu

i pracovnimu prosedi organizace, rozpoznat skirteu motivaci uchaze k dané praci

v organizaci a jehotpdpoklady k#stu a o¥fit, zda se nabizena prace shoduje s jeho
piedstavami a ambicemi. V§b pracovnika je situaci, ve které se setkava§i stvany —
organizace a uchazese svymi nabidkami; organizace vybira uckiaze uchaze vybira
organizaci. [6]

s

Zajem \Enovany vykirovémuriizeni mize byt jednim z nejdezit¢jSich aspeki personalni
prace v organizaci a i#e to byt jedna z nejpodstéj$ich ¢innosti fidiciho vedouciho.
Vysledky prace organizace jsou dany kvalitou pradky, které organizace zasstnava.
Jestlize se v fibchu vykerového fizeni nevyadi nevhodni uchaZe o praci, nmize
to snmerovat hlave k negativnim finatnim dopadm, nag. pri prodluZzovani vybrového

fizeni se navySuji naklady. [10]

2.5 Prijimani a orientace pracovniki

Po vzniku pracovniho pafru ma organizacetpziskavani informaci od zaist-
nance jinou pozici nez tomu bylo vipehu ziskavani a vyou pracovnik. Opraveni

organizace upravuje 8§ 316, odst. 4 Zakoniku prace.

MnoZstvi (da} pro potebu personalni evidence musi odpovidat platné |&eiyis
a souviseji s povinnostmi, které musi Zatnavatel sglovat zejména ve vztahu k zast-

nand@m a ke statnim orgam. Jsou to:

- Zakonik prace (zakort.262/2006 Sb.), duje prava a povinnosti zawstnavatele
a zangstnance v situaci vzniku, trvani a ukeni pracovniho pognu.
Zamestnavatel ma sohledem na platné zakonné normyt yrostupy v oblasti

zanestnavani pracovnik[4],

- Zakon¢. 101/2000 Sb. o ochrarosobnich udaj, naphuje prava kazdého na ochranu
pied neopravénym zasahovanim do soukromi, upravuje prava a posin i zpracovani
osobnich ud#éj a stanovuje podminky, za nichz se realizufedgni osobnich Udaj
do jinych stai. [12]
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- Zakon ¢. 435/2004 Sb. o zamtnanosti, upravuje zabezypeani statni politiky
zanestnanosti, jejimz hlavnim cilem je dosaZeni plnééstnanosti a ochrana proti

nezandstnanosti. [7; 13]

Pracovni porér vznika uzayenim pracovni smlouvy. Zakonik prace stanovujgraeovni
smlouva musi byt uzéena v pisemné poddla musi obsahovat minimé&misto vykonu

prace, den nastupu do prace a druh prace, naj&teaptstnanec fijiman. [4]

Vedle €chto ti udaji I1ze v pracovni smlowdohodnout dalSi podminky, na kterych maji
Gcastnici zajem. MzZe to byt doba, na kterou je pracovni gomzawen, zkuSebni doba,
podminky odminovani, pravidla pro vykonavani prace, zvlastni pa¥#ty na organizaci
pracovni doby. Jedno vyhotoveni pisemné pracoviidwm je zandstnavatel povinen
vydat zamdstnanci. Na formulaci pracovni smlouvy se podilié atrany. Jest pred
podpisem pracovni smlouvy musi zsimavatel Usthseznamit zagstnance s jeho pravy

a povinnostmi. [4]

Orientace pracovnika po fFijeti
Orientace pracovnika probiha po formalni i neformhii.

V prvnim gipact se jedn& dizeny proces, ktery zabezjpge personalni Gtvar a bezpro-
stredni natizeny. Ve druhémifjpadt se jedna o vicemérspontanni proces realizovany
spolupracovniky. Pro adaptaci nového pracovnikaalsfektivigjSi orientace neformalni

a spontanniipstup.

Hlavnim cilem orientace je, aby si pracovnik ryabdgojil specifické znalosti a dovednosti
pracovniho mista, orientoval se v uspdani organizace, ztotoznil se s jejimi cili #agd
se do pracovniho kolektivu. Vékterych organizacich se askilo, Ze novy pracovnik
dostane soubor pisemnych matérial ,orientani baltek”, které si nize prostudovat

a pozdaji n¢které otazky konzultovat s ndgenym nebo personalistou. [7]
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2.6 Hodnoceni pracovniki

Hodnoceni pracovnika manazér na fiznych arovnickizeni znamena posuzovani
jejich vlastnosti, postdj nazofi, jednani a vystupovani, a to shpednutim k pracovnim

situacim, ve kterych se pohybuji¢iknostem, které vykonavaji a k ostatnim pracotamk

Kvalitni hodnoceni pracovniklze provadt na zaklad informaci o plgni pracovnich
povinnosti, o stavu a rozvoji kvalifikace, pracozpisobilosti a o stavu a rozvoji pracov-

niho chovani. [7]

Vedouci pracovnici mohou vyuzit nasledujici fornaghoceni:

- prabézné, které je za#tieno edevsim na pracovni vykon a slouZzi k ukladani pnaich

ukola a ke kontrole,

- prilezitostné, které je vyvolano okamzitou jfwitou, nap pri rozvazani pracovniho

pon¥ru,

- systematické, které se provadi pravidedrvyuZzitim standardizovanych postup

Hlavni hodnotici kritéria:

- hodnoceni pracovniho chovani, jako je pracovtividk, samostatnost, pracovni kéze

kvalita vykonu, odborné znalosti, dovednosti,¢nast, vytrvalost,

- hodnoceni socialniho chovani, do kterého se mghrpednani s lidmi, vztahy

ke spolupracovnikn, spoléenské vystupovani,

- hodnoceni profilu osobnosti pracovnika, ihasobni kvality. [7]

NejcastjSi chyby, kterych se vedouci pracovnitiilppdnoceni svych pracovrildopousti,

jsou:
- hallo efekt — hodnoceni na zakégarvniho dojmu,
- chyby mirnosti - fisnosti — posuzovani Iépe nebigdy nez to odpovida skuteosti,

- 0sobni sympatie a antipatie,
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- prilisn&a shovivavost,

- piiliSna gisnost. [4]

S hodnocenim musi byt pracovnik sezndmen.cdd&jSim typem hodnoceni byva
pohovor, na ktery si vedouci pracovnik pozve vybhanpracovnika. Rb¢h pohovoru,
pii kterém pracovnik podepisuje hodnoceni, je velodgtatny. Hodnotitel se na&jrmusi
dolie pipravit. V zasad plati, Ze clovék lépe gijima kritiku své prace nez Kkritiku
své osoby. Pohovor ma byt proto &ovan gedevsim na pracovni cile a jejich @iin
Nehodnoti se tedy osobni vlastnosti pracovnikajedle vykon prosednictvim dosaze-

v

nych cifi. TéZiS& neni v hodnoceni, ale v rfgdak stanovenych dildosahnout.

Hodnoceni by nesto mit podobutizeni, i kterém hodnocenyeli kritice a natizeny

se snazi dokazat, Ze m& pravdu. MievaZovat snaha ptidenému pomaoci. [7]

2.7 Rozmig’ovani pracovniki

Rozmigovani pracovnik je plynuly proces stiovani struktury a pu pracovnich
mist se strukturou a ptem pracovnil, hledaniteSeni, které se snazi o to, aby pracovnici
na pracovnich mistech podavali nejlepSi vykon. deda o snahu najit pracovniky
s odpovidajicimi fedpoklady, ktd se budou schopnifigpusobit pozadavikm pracovnich
mist. Rozmigovani pracovnik je neustalym procesem vsledku zndn technologie,
techniky, konkureéniho prostedi, poteb trhu a ve spojitosti grhito zmEnami nenicich

se pozadavikna pracovni mista a na schopnosti pracavnikgchto mistech. [6]

Rozmigovani pracovnik je prilezitosti pro praktickou realizaci hlavnich Uka@pojenych

s personalnim planovanim:

- dat spravného pracovnika na spravné misto v giasy
- optimalrg vyuzit pracovnich schopnosti pracovnik

- formovat a rozvijet tymovou praci,

- vytvaret podminky pro personalni a socialni rozvoj orgace a jedince v ni. [4]
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Vnittni mobilita pracovnik znamena rozmi®vani pracovnik uvnitt organizace,
kdy dochazi k povySovani pracoviijk k prevadni pracovnik na jinou préci

a k pefazovani pracovnikna nizZSi Urovieé v ramci dané organizace.

VnéjSi mobilita pracovnik znamena fichody do organizace a odchody z organizace.
Zahrnuje trvalé ukateni pracovniho po#nu, datasné odchody pracoviiila propougni

pracovniki. [7]

Vnittni mobilita pracovnik je povazovana za jednu ze specifickych aktivitert
je soutasti persondlnihtizeni a je samostatmplanovana &izenym zfisobem uskutaio-
vana. Ve velkych organizacich jgepadni a povySovani pracovniktrvalym jevem
a je mozné fedpovidat podil pracovnikv jednotlivych kategoriich, ki€ budou pravé

podobré v budoucnu povySeni nebdgvedeni na jinou praci. [4]

2.8 Odménovani pracovniki

Systém odmiovani Ize definovat jako soubor &mic a pravidel, které slouzi
k pfiznavani a vypé&tu individualnich mezd a dalSich vyhod v pemi a nepetgni forne.
Efektivni systém odgiovani pomaha k napini hlavnich cik organizace, které jsou
zangieny mimo jiné naurst vykonuci produktivity pracovnik, ziskani a udrzeni pracov-

nika a zajis¢éni vnitropodnikové spravedinosti oditovani. [9]

Organizace pracovniky odifiuje mzdou nebo platemfipadré jinymi formami nepimé
pertzni odngny, mezi které sdadi giplatky na poji&ni a stravovani. Tyto odiny
poskytuje zaréstnavatel jako nahradu za vykonavanou praci. @dwani nezahrnuje jen
pertzni odnény, ale zahrnuje i povyseni, pochvaly, také &stmanecké vyhody a odimy,
nag. vySSi rozhodovaci pravomoc, odborngstr volna pracovni dob&i vybaveni
kanceld&e. Organizace ma k dispozici mnoho moznosti, jak gracovniky odrmovat
za jejich préaci. Odiny mohou byt vazany na povahu vykonavané pracei ayjenam,
na odvedenou praci, na vykon praco¥niknohou mit podobu ¥ejného uznani zasluh
a dobré prace, pé o individualni pracovni prastdi apod. Odima za odvedenou praci

a dalSi odrany maji vliv na mnozstvi a kvalitu prace.
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Odmeénovani je tak jednim z negjinnéjSich prostedki motivace pracovnik které

ma organizace a vedouci pracovnici k dispozici.

Systém odrmovani by nél odpovidat paebam organizace a gebam jejich pracovnik
mel by byt motivujici a spravedlivy. Déle je systémedmnenovani ovlivieno rozhodovani
0 nastoupeni do organizace a setrvani v ni, pdrdondzvoj, kvalifikace, zlepSovani

a inovace. [5]

2.9 Rozvoj kvalifikace pracovniki

V moderni organizaci se v&dvani a formovani pracovnich schopnosti stav&oetim

procesem. Organizace musejnavat rozvoji svych pracovnikneustalou pa.
Duvody:

- stale se objevuji nové poznatky a vznikaji nogéhhologie, dovednosti a znalosti

pracovniki rychle zaostavaiji,

- orientace na kvalitu vyrolika sluzeb je stale vyragsi,

- organiz&ni zmeny jsou stale€asgjsi,

- globalizace zaujima ve spot®sti stale vyrazSi misto,
- stale se intenzivnrozviji informani technologie,

- p&e o vzélani a rozvoj pracovnikprispiva k dobré paisti organizace.

Organizace v procesutipmani novych pracovnik neziskava vzdy takové pracovniky,
ktefi jsou jiz dostatné odborré pripraveni provadt pracovnicinnosti na wenych

pracovnich mistech. Obvykle je nutn&izpusobovat pracovni schopnosti novych
pracovniki specifickym pozadawkn pracovnich mist v dané organizaci s ohledem

na pouZzivané technologie, podnikovy styl pracecgvai postupy apod.

Novi pracovnici proto musi byt doSkolovanifepkolovani, nebo se musi alespo

prizpasobit podnikovym zvldStnostem a podnikové kidtdané organizace. [4]
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Podle velikosti organizace, podlekovych skupin i jejich pé&tu, odbornych néarak

na kvalifikaci pracovnik apod. se dopotuje zvazovat nasledujici formy Skoleni:

- Skoleni v ramci pracovniho procesu, z@ig@né v ramci organizaceirguevsim

pro mladsi pracovniky beztgich zkuSenosti,

- Skoleni mimo pracovni proces, organizované miaroac organizace je forma dokb-

vého zvySovani kvalifikace na odbornych pracovistic

- kombinaci obou uvedenych forem. [7]

2.10P&e o pracovniky

Jednd se o persondkinnost, kdy se prolinaji a vzajegovliviuji zajmy a cile
organizace s individualnimi zajmy pracovinikOrganizace g o pracovniky sleduje své
z4jmy, ale musi zarovterespektovat také z4jmy pracovaikP&e o pracovniky nema jiz
socialni cil, ale je prostdkem ziskavani, stabilizace a motivace pracdvaikedy slouzi
z4mim organizace. Podstatny vliv na pracovni a zejm@mabsobni Zivot pracovnik
ma pracovni doba a pracovni rezim. Omlije jejich zmisob Zivota a Zivotni Urovie
reprodukci pracovnich schopnosti, zdravi a mnot& g&ranky. ProtoZe vifpact délky
a rozvrzeni pracovni doby by mohlo dochazet ke lkdnfmezi zajmy organizace a zajmy
pracovnika, upravuje tyto okolnosti zdkon. DalSlasti p&e o pracovniky je pracovni
prostedi jako souhrn vSech materialnich podminek praca@umosti, nap. osobni

ochranné progedky, stroje, maniputai prostedky, zdizeni, materidl.

Vedouci pracovnici musi sledovat i dalSi oblastiepe pracovniky:

- maximalni rozsah pracégxas,

- rozvrzZeni pracovni doby, kter&ige byt rovnonirné, nerovnorfrné,
- délka pestavek v praci,

- prace v noci, o vikendu, ve svatcich,

- pretrzity nebo nefetrzity provoz,

- pruzné pracovni rezimy,
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- pracovni prosedi:
- prostorové&esSeni pracovist
- fyzikalni podminky prace nappracovni ovzdusi, hluk, oseni,

- pracuje-li pracovnik v neustalém kontaktu s igal$pracovniky nebo pracuje-li

izolovar, sowinnost mezi pracovniky. [7]

Obsah a pojeti @& o pracovniky se bude odliSovat izmych zemich v prvniads
v disledku izné miry jejiho uzakami. U nas se k @é€o pracovniky vztahuji § 224 — 247
zak. prace (R& o zamistnance), které obsahuji pracovni podminky, stranbwangst-

nandi, odborny rozvoj a specifické pracovni podminkiterych zanistnand. [6]

2.11 Shrnuti

V této teoretick&asti jsem se snazila popsat vyznam personalni préacganiza-
cich a jeji hlavni personalniinnosti. Kazda organizace ma sva specificka prayidl
postupy a zasady, které personalisté museji ba&bkiu @i vytvareni personalnich z&n
v organizacich. Vyznamnou roli ma majit@l vedouci organizace, ktery schvaluje nebo
naopak odmitaifpadné zminy navrzené personalisty. Proto j@leFité, aby personalista

byl pro rg&j dobrym poradcem a spdal® dosli k efektivnimueSeni.
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. PRAKTICKA CAST
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3 PERSONALNI PRACE VE FIRME RENOMIX S.R.O.

3.1 Charakteristika firmy Renomix s. r. 0.

Firma byla zaloZena v srpnu 1998. Ma zavedenyésysizeni jakosti dle&CSN EN
ISO 9001:2001, coz ji opréuje k realizacim staveb, na které je mozné Zadatisiotace
prostednictvim Ceskomoravské zékni a rozvojové banky formou programu Panel.
DalSimi certifikaty jsou 1ISO 14001:2005, OHSAS 18@D08, Zlaty certifikdt a Systém

certifikovanych stavebnich dodavdieleji organizéni struktura je uvedena na obrazku 1.

Firma si zaklada na dobré pmti, kterou se snazi vytiet jiz 13 let. Pracuji v ni zkuSeni
odbornici, dlouholeti pracovnici firmy. Firma Ren@ns. r. 0. nezagstnava ,levné“
pracovni sily, ale pouze pré&ené pracovniky. Disponuje 73 kmenovymi zamanci
v ¢ele s tymem autorizovanych inZedavya technik. Odborna Grove je zaji¥ovana pravi-
delnym 3kolenim. Spoluprace s nejrenom@j&mi dodavateli oken a systénstavebni
chemie umoituje provadt zateplovani fasad a rekonstrukce bytovych @lomnejvyssi
kvalité. NejcastjSimi klienty jsou stavebni bytova druzstva, spetestvi vlastnik, obce,

ale i jednotlivi vlastnici objekit

Priority firmy:

- dodrZeni kvality dila, rozvijeni a ro#dvani zavedeného systému jakosti,
- zkoumani neustélé geby a éekavani zakaznika splreni jejich poZzadavik,
- vybudovani a udrzeni dlouhodobych dobrych viztedn zakazniky,

- bezproblémové a ¥étné jednani se vSemi partnery,

- zaloZeni usgsnosti firmy na tradici a trvalé prospérit

- zajiseni komplexnosti sluzeb pro zakaznika,

- projektova dokumentacdqgs zaji&ni az po kompletni realizaci,

- zamestnavani jen kvalitnich zarstnand.
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Hlavni cinnosti firmy je zateplovani fasad #exth bytovych fond. Jejich celkova
revitalizace zarrena na usporu energii, hlavna uniky tepla fes obvodové zdi a fasady.
Souasti rekonstrukce se rozumi zateplengj$imo pla& domu, hydroizolace, pdp
dotepleni gechy, vynéna oken a vstupnich diig kompletni rekonstrukce lodZiicetns
vymeny zabradli, zatepleni soklu domu, Upravy vétigzhodi§ a dalSich prvik dle gani

investora. Revitalizaci bytového fondu firma dogatracniho obratu 400 milioikorun.

Jednatel

Vyrobni Feditel

Vedouci
téetniho Vedouci skladu
oddéleni
S — |_ | s
Vedouci = .
1
L D&Inik

Obr. ¢. 1 Organizani struktura firmy [vlastni zpracovani]

Ve své praktické€asti jsem se zagtila na stedisko firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky, kde
fidici funkci zastava vedouciistiiska. Je natzenym pracovnikem pro vedougciefiniho
odctleni, vedouciho skladu, stavbyvedouci fgpravde. Vedouci tetniho oddleni ridi
a kontroluje praci €etni, vedouci skladu je zodpminy za praci skladnik a fidicu.

Stavbyvedouci koordinuji a kontroluji pra@eika na stavbach.

Firma zajifuje a vykonava funkci generalniho dodavatele &tg@ provadni i dalSich
¢innosti (elektrikéské prace, instalatérské apod.). Swajinost zansfuje také na rodinné

domy, pamyslové a dalSi objekty, které vyzaduji rekonstrukebo jejichz majitelé



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 32

pozaduji zlepSeni tepe&lrtechnickych parameirobjekii. Firma zaji§uje stavbu leSeni
a provadni leSenéskych praci. Redmétem ¢innosti je zprosedkovani prodeje stavebnich
materiah a poteb pro tizné oblastic¢innosti. Kvalita provedenych praci je jednim

ze z&kladnich pitfi, na kterych stavi firma §ydalSi rozvoj.

Sidlem firmy je vlastni nizkoenergeticky objekt ayleny nejmodejSimi technologiemi
v interakci se zateplenou fasadoureBiska po celéeské republice aktivnvyuZivaji
noveé poznatky i rekonstrukci bytovych dofy obianskych staveb, zatepleni fasadii p
realizaci velkych bytovych celki menSich luxusnich objektv souladu s nejné&a¢jSimi
projekty - firemnich i zahratinich projektant. Firma pruzg reaguje na pozadavky trhu,

piizpisobuje se a zdokonaluje technické i odborné vyldaven

3.2 Charakteristika stirediska Zlin-Louky

Chela bych vystihnout &kolik fakta, kterymi stedisko Zlin-Louky disponuje

a diky nim dochézi k lepsi organizaci prace a udrgevykonnych pracovnik

Zpracovani strednédobého planu

Stredisko Zlin-Louky zpracovava isdredoby plan, ktery tvid tfimésicni Useky. Diky
tomu, Ze gdedisko znd své budouci zakazky a jejich rozsalzendostaténé dopedu
vytvorit plan praci, jenz se budou na danych zakazkacivapkt. Maze naplanovat

i mnoZzstvi materidl a p@et pracovnili, ktefi budou nezbytniiprealizaci zakazky.

Pokud by se v planech objevilycité nejasnosti, ma vedoucietiska spolu se stavbyve-
doucimi dostatelkéasu tyto nedostatky odstranit, aby bylo v&grnaveno do zahajeni

zakazky.

Spoluprace s (radem préace ve ZIii

Pri ziskavani novych pracovrilstedisko vyuziva Ead prace ve Zli Jejich dal3i spolu-
prace roste s realizaci praktické zkouSkyno na stavbachigtdiska v ramci rekvalifik&
nich kurz, které psada (ad prace. Pro tad prace je to moznost, jak rozvijet kvalifikaci

piipadnym uchaz&m o zamdstnani a tak fispét ke snizovani nezatatnanosti
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ve Zlinském kraji. Pro gtdisko Zlin-Louky je to filezitost, jak ziskat vykonné a schopné
pracovniky. Diky tomu, Ze se prakticka zkouSka kpiitno na stavbach igtdiska, nize

si stavbyvedouci sam vybrat budouci pracovniky.

Internetové portaly

Internet je uZadu let celosttovym trendem, ktery vyuziv&étsina domacnosti a firem.
Je snadno dostupny a proto ho ligksto vyuzivaji k hledani zasstnani. Na internetu
vznikaji mizné portaly se zatenim na zprogedkovani prace. Jednim z nich jsou, inap
www.jobs.cz a www.prace.cz, kterych vyuZiva tedisko firmy Renomix s. r. o.
Zlin-Louky. Stedisko niize relativé snadno, dikyémto portalim, ziskat vice vhodnych

uchazeéu o praci.

Vzdélavani pracovnikia

Tim, Ze stedisko Zlin-Louky ziskalo dotace od Evropské Uraerozvoj kvalifikace svych
pracovniki, dava pracovnikm najevo, Ze si jich vazi a jsou pro riiekiti. Rozvoj kvalifi-

kace poniZe nejen sedisku ke zvy3eni produktivity prace, ale i prad&um. Skoleni
pocitatové gramotnosti a kurzy anglického jazykia kurzy soft skills nejsou levnou
zélezitosti. Pro pracovniky jsou bezplatné, praonjohou brat jako zafstnanecké

vyhody.

Teambuilding

Firma Renomix s. r. 0. ogtgje praci vSech svych isdisek a proto posila vSechny
technické pracovniky a vedouctexdisek na Teambuilding. Prace v kolektivu je prgSo¢
vani vykonu préace velmitdezitd a i narona.

V Teambuildingu se pracovniciiusi navzajem pomahat, kooperaci a budovat efektivn
tym, ktery bude mit stéle lepSi pracovni vysledkiky vzajemnému porozuini a spolu-

praci.
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3.3 Personalni¢innosti ve firmé

Vzhledem krozsahu mé bak&ké prace se v praktick&asti zamdtim jen

na rekteré personalniinnosti, které jsou pro firmu Renomix s. r. dle¥ité a podstatné:
- analyza pracovnich mist,

- personalni planovani,

- ziskavani a vy pracovnik,

- prijimani a orientace pracovrik

- hodnoceni a od#&tovani pracovnik,

- rozvoj kvalifikace pracovnik

- p&e o pracovniky.

3.3.1 Analyza pracovnich mist ve stedisku Zlin-Louky

Pro analyzu pracovnich mist vefestisku firmy Renomix s. r. o. Zlin-Louky
je zasadnim kritériem pet zakadzek na dané obdobi. Jedna&ielvedouci stediska
vyhodnocuji objemy zakazek, které se maji realizovdaném obdobi a zji§ji, zda

je stedisko schopné tyto zakazky vgho stalych zaréstnané@ zviadnout.

V piipact, Ze dojde k ufitému nedostatku, nép paiet zakazek neodpovida ¢to
technickych pracovnik tak se fijmou pracovnici do technickych pozici nebo dinét-

kych profesi.

U délnickych profesi je tllezité, aby pracovnici #i dostat€énou praxi ve svém oboru.

Stredisko zamsstnava nejastji zednické profese.

Mezi technické pracovniky dadi vedouci $ediska, pipravéi, stavbyvedouci, u kterych
se klade @raz redevSim na studium z&bené na stavebnictvi a vyZaduje se dlouholeta
praxe v oboru. Tyto pozadavky jsou prdesisko firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky
dulezité, protoze tito pracovnidiidi, koordinuji a kontroluji velky pget pracovnik

a objemy praci, proto musi mit dostaté zkuSenosti.

Konkrétre priprav&i sestavuji rozptet staveb, vzuje podklady k realizaci stavby

od pislusSnych #adu, aktivie vyhledavaji potencialni zakazkykipravuji smlouvy a vedou
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jednani se zékazniky az do podpisu smlouvy. Stadiywci jednaji se zakazniky
po podepsani smlouvy. Zaji§i kompletni realizaci stavby, coZz znamena zajiSt
subdodavatél a pa@tu pracovnik na stavh, objednani materialu, kontroluji gieh,
kvalitu praci a viizuji ptipadné reklamace na stavbach. Stavbyvedouci jsdpoxdni

za plreni vSech systétnmanagementu ISCrijpno na stavbach.

3.3.2 Personalni planovani ve gtedisku Zlin-Louky

Ptijem novych pracovnikve stedisku firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky planuje
jednatel¢i vedouci stediska. Kazdé medisko firmy Renomix s. r. 0. maditou vizi.
Dostava od vrcholového managementu firmy objem ipriteré ma zvladnout, aby
se pokryly veSkeré naklady, byl vytem dostatény zisk a stedisko se tak stale rozvijelo.
Zpracovava se tzv.isdrédoby plan, ktery tvid tiimésicni Useky, ve kterych se planuji

objemy zakazek, objemy pohybu praci a pracavnik

Ve stedisku firmy Renomix s. r. o. Zlin-Louky rozhoduggavbyvedouci o tom, kolik
pracovniki spini zakazku. Zalezi na charakteru dané zakgely rozsahu praci &asu

dokdy musi byt zakadzka dokiema.

Kazdy stavbyvedouci, ktery dostane zakazKidéenou, si zpracujeasovou analyzu
zakazky, analyzu praci, které se na stabbdou provaet, smluvni subdodéavky, které
budou potebné na zakazku adirpatet firemnich pracovnik ktefi budou na zakézce
pracovat. Sedisko Zlin-Louky zaréstnava jen zednické profese, zbytek praci obstarava
subdodavatelédi Zivnostnici. Stedisko poptava vSechny ostatni profese, které jsou
potrebné pro realizaci stavby, protoze jsou speciainéviirmy, které pracidhji dlouho-
doke, maji vySkoleny personal a je profestisko jednodusSsi si specializovanou firmu

najmout pro danou praci.

Priprav& musi brat na &domi i dalSi hledisko, kterym je umisf zakazky. Pokud
by se néla zakdzka realizovat v jiném regionu, nez damédgtko sidli, pebira zakazku
jiné stedisko firmy Renomix s. r. 0. vdaném regionu. & pracovnich pozic jsou

ve stedisku Zlin-Louky minimalni, &Sinou se vybiraji pracovnici ciken
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3.3.3 Ziskavani a vyleEr pracovniki ve s¥edisku Zlin-Louky

V sowasnosti si $edisko Zlin-Louky vybira pracovniky samo bez pompeiso-
nalnich agentur. U &hickych profesi sedisko podava zadost nadd prace ve Zlif
oslovuje gimo vytipované pracovnik§i vyuziva internetovych porté| kterymi jsou, nap

WWW.prace.cz, www.jobs.cz.

Urad prace ve Zlih padda rekvalifikéni kurzy pro uchaze o praci zednika.
Rekvalifikaéni kurz se sklada zteoretické a praktickasti. Stedisko Zlin-Louky
zprostedkovéava praktickodast imo na stavbach a tim rozviji dalsi spolupraciadgm
prace ve Zlin. Jestlize se uchazéchem praktick&asti osedci a stedisko si ho vybere,
muzZe pro ni hAstat pracovat. 8disko Zlin-Louky se snazi vybirat pro nova pradouista

pracovniky z vlastnickad nebo hleda nové pracovniky.
Uchazei piredkladaji:

- Zivotopis,

- motivaini dopis,

- doklady o vzdlani,

- dalSi certifikaty dokladujici kvalifikaci uchase

- pripadné referena#i pracovni posudky.

Na zaklad téchto dokumernit se vybiraji nejlepSi ucha%ieo misto a naslednse tito
uchazei Ucastni vylroveho pohovoru. Vylr vhodnych uchaz@é provadi vedouci
strediska. Pokud #disko hleda technického pracovnika, prvniévyihodnych uchazé
provede vedouci &diska a nasledné stanovisko konzultuje s vedowdiiasti. Vybrani
uchazei absolvuji vylErovy pohovor, pi kterém se zjifuji a hodnoti znalosti v daném
oboru a reference odigrlchozich zagstnavatel. P vybéru stavbyvedouciho se navic
posuzuje praxe v oboru miniméld let, vyZzaduje s&di¢sky piikaz skupiny B, reference
o stavbach, které uchazeealizoval a jak byreSil krizové situace fimo na stavé.
U priprav&e je podminkou praxe v oboru minimdlh rok aridi¢sky piikaz skupiny B.
Uchazei o clnické profese jsou pr@vovani praci pimo na stavé pod dohledem
vedouciho gsediska ¢i stavbyvedouciho. V s@asnosti sedisko Zlin-Louky nema
problém ziskat kvalifikované pracovniky diky velkgoptavce po praci vzhledem
k hospod#ské krizi.
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3.3.4 Prijimani a orientace pracovniki ve s¥edisku Zlin-Louky

Stredisko firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Loukyipma své pracovniky na plny Uvazek
nebo na dohodu o provedeni prace. VSichni tétihpracovnici a vedouci igidiska jsou
zanestnani na plny Gvazek. dhické profese sepisuji dohodu o provedeni pragmkad
se 0s¥dci pii plnéni pracovnich povinnostiigtavaji ve sedisku jako stali pracovnici,
zamestnani na plny avazek. Kazdy novy pracovnik musoalmvat Skoleni fed vykonem
prace. Techsiti pracovnici a vedouciigtidiska absolvuji zdravotni prohlidku u firemniho

|ékare. Dale maji povinnost se &stnit:
- Skolenitidi¢a, které obstarava externi firma.

- Skoleni systému managementu kvality dle 1ISO 90@latdni procesnihoifistupu
je zakladni nutnosti u firmy, kterd ma systém zawed nasledh certifikovan.
Mezi zékladni poZadavky gatneustalé zlepSovani a spokojenost zakaznika.
Stredisku pomaha identifikovat a ugpdat vSechnyinnosti stediska, stanovit

pravomoci a odpasdnosti zaizeni gchtocinnosti.

- Skoleni systému environmentalniho managementu $i&@ 14001, podle jejichz
poZzadavk se systém zavadi a certifikuje. Z&em normy je podpora ochrany
Zivotniho prostedi a prevence zwtidtovani. Klade draz na dodrZzovani
legislativnich pozadavk které se tykaji jednotlivych sloZek Zivotniho gtfedi

(voda, vzduch, da, odpady, atd.).

- Skoleni systému managementu b&nosti a ochrany zdravitippraci dle OHSAS
18001. Zakladnim principem je identifikace vSechzmh rizik na pracovistich
a jejichtizeni tak, aby bylo minimalizovano mozné poSkozairavi pracovnik.
PredevSim se jedna o prevenci geqvidavost situaci nebezpgch pro osoby

pohybujicich se na pracovistich.

Délnické profese absolvujiipd vykonem své prace zdravotni prohlidku u firemanih

|ékare. Dale maji povinnost se &stnit:

- Skoleni bezp#osti a ochrany zdravifippraci, které se sklada ze vstupniho koleni
zanestnand, pridélovani ochrannych pracovnich péogek a o dodrZzovani pozado-

vanych pracovnich a hygienickych podminek.
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- Skoleni technologickych postipkde je pesré popsano, jaké postupy se maji

dodrzovat u jednotlivych praci na stévb

- Skoleni na fasadni systémy, kterého &astni i stavbyvedouci. dKtefi investd
chtji certifikdty od pracovnik, kteri fasady provagi, aby neli kontrolu nad tim,
kdo bude préaci provétl a zda je ubec pracovnik vySkoleny na tento systém.

Certifikaty se vystavuji jednoleté, proto Skolemilgiha ve stdisku kazdy rok.

- Skoleni ,Novinky na trhu*, které je &eno také pro stavbyvedouci. Probiha zéiove
se Skolenim na fasadni systéemy. Jde'emigtaveni novych matenialtechnologii,

se kterymi se pracovnici na stéwinohou setkat.

Pracovniky dlnickych profesi uvadi na dané praco¥igtceny stavbyvedouci. Seznamuje
je s jejich naplini prace, s jakym materialem bugdmcovat a objasni jim bezp@st prace

tzn. pouzivani ochrannych pdwoek, gehled unikovych cest.

Technické pracovniky seznamuje s pracovnim pedéh vedouci $ediska, ktery

se informuje, zda maji pracovnici sgiha vSechna Skoleni na systémy managementu ISO,
Skolenitidi¢u, Skoleni na zateplovaci systémy a zdravotni pi&hliu |ékde. Seznami
pracovniky se systémem komunikace veedisku, vztahy mezi vedoucimiediska,
piipravdem, stavbyvedoucim, ¢éatnim oddleni, investorem a subdodavateli. Novi
techntti pracovnici musi ugt pracovat s programy Microsoft office. Novy stavegiouci
absolvuje praktickéiedvedeni chodu stavby, se kterym ho seznamujestedbuci, jenz

fidi tuto stavbu. Toto praktick&grlvedeni chodu stavby trva miniméltyden, aby novy
stavbyvedouci dde znalcinnosti, postupy, které se na stavtrovadii a spravny chod

dokument, ktery s realizaci stavby souvisi.

3.3.5 Hodnoceni a odnéinovani pracovniki ve stedisku Zlin-Louky

Stredisko Zlin-Louky vyuzivA pibézné i systematické hodnoceni stalych
pracovniki. Systematické hodnoceniretisko provadi jednou zailproku Ustni formou.
Vedouci stediska hodnoti celkovou préaci pracovnika, jak jptngny pracovni povinnosti
a jaké ma pracovnik vztahy s ostatnimi pracovnMyripad negativniho hodnoceni

dostane pracovnik Ustni upozémin ve kterém ma odstranitdibé nedostatky.
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Jestlize se jeho pracovni vykon nezlepSi, je pnaidopisemi upozor@gn a nema narok
na prémie. Kontym feSenim v fipad, Zze se nedostatky opakuji, je vypdvdana

pracovnikovi.

Délnické profese i subdodavatelé jsou placeni od mykprace. Sedisko ma 99% praci
zahrnutych do vzorového ceniku, kde jsaiegm vycislené finafni ¢astky za ufité
pracovni operace. Pracovnisii subdodavatelé jsou na zak$atbhoto vzorového ceniku
ohodnocovani. Subdodavaigei je vzorovy cenik poslaniimo s objednavkou sluzeb,
aby gedem ¥déli, jak jejich prace bude ohodnocena. Zastnanci stediska maji vzorovy
cenik ponizeny o socialni a zdravotni peji$t protoze sedisko za & toto pojiseni
odvadi statu. # hodnoceni se posuzuje i doba, za jak dlouho jgdaace vykonana,
kvalita prace a celkové mnozstvi prace. Podlehto aspekt se pak odviji konme
finanéni ohodnoceni. Jestlize pracovnik absolvujkteré z povinnych Skoleni, je placeny
hodinow.

Techniti pracovnici maji zakladni fixni mzdu, ktera sa jiavySuje o prémie. Prémie jsou
pro pracovnika motivai slozkou, ktera se odviji od controllingu, spr@stn vyplreni

dokument: a rychlosti zpracovani zakazek.

Zamestnanecké vyhody pro pracovniky

Délnické profese maji vSechna Skoleni na systéemy pimzena, pitny rezim v letnich
mesicich, ochranné paioky, pracovni oblk&eni v takovém mnoZstvi, kteréimo udava

Skoleni bezp#&osti a ochrany zdraviigpraci.

Techniti pracovnici maji k dispozici pro osobni pouzigSkerou vypéetni techniku,
dostavaji mobilni telefon, maji volnou pracovni dob zajis¢tny odborny #ést diky

Skolenim, které pronstredisko zabezpgije.
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3.3.6 Rozvoj kvalifikace pracovniki ve s¥edisku Zlin-Louky

Stredisku firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky se péitta ziskat dotace od Evropské
Unie na celozivotni vadavani pracovnik. Dotace pokryvaji Skoleni piiacové gramot-
nosti, konkréta na Microsoft office, jazykovy kurz angtiny a kurzy Soft skills. Jsou

uréeny pouze pro technické pracovniky a vedoucirexrlstka.

Skoleni na Microsoft office pracovniky nduefektivré pracovat s nejpouZivdSimi

kanceldskymi programy. Skoleni probiha kazdy tyden a je&ano na:

Microsoft Word — vytvéeni dokumernit, naformatovani aifprava na tisk, vkladani

tabulek a grafiky,
- Microsoft Excel — prace s tabulkami, pouzivani eapwypcita, vytvéeni gratf,
- Microsoft Powerpoint — vyti&ni graficky jednotnych a barevnych prezentaci,

- Microsoft Outlook (Express) — vyuzivani elektroréghoSty a spravy kontakt

Jazykovy kurz angltiny se vyduje kazdy tyden po dobu dvou let a probiha ve &koli
mistnosti pimo ve stedisku. Kurz je rozéleny do ti skupin — zaatenici, mirre
pokratili, pokracili a je zamdfen na obchodni angtinu. Skupina z&tenikia se @i
zakladni slowika, stavbu $ty a dilezité fraze pro komunikaci s klientem, aby se alesu
kurzu dokazal s klientem domluvit na petinych ¥cech tykajicich se pracovnich zakazek.
Ostatni d¥ skupiny maji rozgeni o vice sloviek a frazi, zartuji se hlavi na rozSienou

komunikaci s klientem, psani dokumé&ntedeni porad a prezentace v anglickém jazyce.

Kurzy Soft skills rozviji schopnosti kazdéhdastnika. Pracovnici igdiska Zlin-Louky

se na kurzu &i, jak reSit konflikty, ungéni myslet podnikatelsky, schopnost tymové prace
a vedeni tymu, komunikativnost, schopnost vkgv@ udrzovat kontakty, socialni empatie,
efektivni vyuZivani organizaich schopnosti a schopnost asertivhiho chovanizyKu

probihaji dvakrat r&né.

VSechna Skoleni pro technické pracovniky a vedausitediska jsou povinna, protoze
slouzi k rozvoji pracovnika, zlepSeni komunikacbudoucimi Kklienty a pracovniho

prostedi ve stedisku.
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3.3.7 Pé&‘e o pracovniky ve stedisku Zlin-Louky

Firma Renomix s. r. 0. pad4 pro technické pracovniky a vedoucihi@diska
Zlin-Louky Teambuilding, ktery ZzZe&uje externi spolmost. Teambuilding pochazi
z anglickych slov ,team* = tym a ,building” = budami, tedy budovani tymu. Jde o formu
zazitkového vz#avani, tedy teni na zaklatl vlastniho jednani a spaéleé gekonavani
ukoli. Zamefuje se na tymovou strategii a komunikaci, budov@miého tymu, oZiveni
dynamiky dlouhodob fungujiciho tymu, silné a slabé stranky tymtijimani a poskytova-
ni zpitné vazby, pekonavani krizovych situaci, schopnost rychlého hoobvani
a kowovani. [11]

Teambuilding je idedlni nastroj k budovani vZtake stedisku, stmeleni kolektivu,
zvySovani motivace k tymové spolupraci, posileihiédy mezi pracovniky a zefekti¢ni
komunikace a celého pracovniho procesu. Probihgtiedisku Zlin-Louky dvakrat tmé
a je uteny pro pracovniky, ke ve stedisku dlouhodob pracuji. Neni uen pro nové

technické pracovniky.

Stredisko Zlin-Louky sidli v noy postavené budéy takZze pracovnici maji skké
podminky pro svoji praci. Vifpadt, Ze se na trhu objevi pidacovy program, ktery
by technickym pracovnikn zlepsil jejich préaci, tak se horstlisko snazi obstarat.ubaz

se klade i na vygmu zastaralych softway progrant a jinych pracovnich poacek.

3.3.8 Shrnuti

Vedouci stediska se dde stard o persondlinnosti ve stedisku Zlin-Louky,
avSak po zanalyzovani jednotlivych personalriicimosti jsem zjistila &kolik nedokona-
losti. Stedisko nezawrstnava personalistu, ktery by¢hma starosti personal@nnosti.
Pokud by stedisko neclio zanestnavat personalistu na plny Gvazek, mohlo by watzi
jeho sluzby jen &hem vylErového tizeni, kde by personalistarigpél svymi radami
a zkuSenostmi kwvyou vhodného uchaze. Vykér vhodného uchaze a vedeni
vybérového tizeni paitti mezi hlavni priority persondlnich agentur, senkte bohuzZel

stredisko Zlin-Louky také nespolupracuje.
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DalSim nedostatkem je nerozvijejici se matniasystém pro technické pracovniky.
Motivacnimi slozkami pro technické pracovniky jsou jen éplwrazena Skoleni, ktera
zvysuji kvalifikaci pracovnik a volna pracovni doba. i8tlisko ziskava nové pracovniky
pomoci Wadu prace ve Zlina internetovych portd) ale nevyuziva sluzeb inzerovani.
Kdyby vyuzivalo vice moznosti ziskavani pracownikiskalo by tak i vice uchase

0 zangstnani.

Praktickou ¢ast jsem w¥novala analyze personalnigmnosti gimo ve stedisku firmy
Renomix s. r. 0. Zlin-Louky aéholika nedokonalostem, které jsem veéedisku zjistila.
Veskerou personalni praci ma na starosti vedouediska. Proto jsem ke zji&tym
nedokonalostem navrhla dopodemi, ktera by pomohla a usnadnila praci vedoucimu
strediska pi fizeni personalni prace. Navrhovana dopeni jsou vice popsana

v nésledujici kapitole.
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4 NAVRHOVANA DOPORU CENI

V této kapitole své bakatké prace navrhuji dopateni pro zlepSeni personalnich
¢innosti ve stedisku firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky. Po zhodeai teoretické a prak-
tické ¢asti navrhujictyti vhodna doporéeni, ktera by gedisku mohla pomociipzvySova-

ni jeji vykonnosti.

4.1 ZkuSeny personalista

Stredisko Zlin-Louky nezatstnavd Zzadného personalistu, ktery byl ma starosti
personalniinnosti ve stedisku. Nap. pri ziskavani novych pracovniknebo pi vybéro-
vém pohovoru nema vedouciediska k dispozici zadného personalistu, ktery \oyms
radami a zkuSenostmitippival ke spravné vobbomoznosti ziskavani uchazea voll

vyberovych kritérii. Kong€né rozhodnuti oifjeti uchazée provadi vedouciigdiska sam.

Mym prvnim doporgenim je, aby $edisko zamstnalo zkuSeného personalistu, ktery
bude empaticky, vBtny, kreativni pi hledanireSeni, aby se déb orientoval v zakoniku
prace, spolupracoval s vedoucinmrediska, nil znalosti v jednotlivych personalnich
¢innostech a um si s nimi poradit. Hlavnim podtem k Uspchu ¢i nelsgchu stediska
jsou jeji pracovnici. Bez kvalitnich, vddnych a motivovanych pracovriikrelmi ©€zko
stredisko uspje. Personalista by komunikoval s pracovniky, jek pomociteSit jejich
problémy nebo, n&psc¢im jsou ve sedisku nespokojerti co by chtli zlepsit. Dle ziska-
nych informaci by navrhl fipadnaieSeni, kter4 by konzultoval s vedoucintediska.
Je nezbytné dnovat pozornost vSemiinnostem, které jsou se zastnavanim spojeneé,
nag. vybéru vhodnych pracovnik jejich adaptaci ve #disku, jejich dalSimu rozvoji

a celkové spokojenosti se zéstnanim.

Dle mého nazoru by mohlo bytijeti personalisty pro gdisko firmy Renomix s. r. o.
Zlin-Louky velmi pinosné. Dobra prace personalisty by vedla k uspoiémnji poteb
pracovniki a zvyseni jejich vykonnosti prace. Tim by séedisko stavalo zisk@si

a budovalo si lepSi postaveni na trhu.
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4.2 Vyuzivani personalnich agentur

Cilemcinnosti personélnich agentur je v optimalriase nalézt odboéma profes zpiso-
bilého pracovnika pro konkrétni firmu. Specialistgpersonalnich agenturach zajisti
firmam pracovniky, jejich osloveni, v§y pracovni pohovor, umisti do pracovniho
procesu. Proto bychistdisku firme Renomix s. r. 0. Zlin-Louky rada dopdila spolupra-
covat s personalnimi agenturami. Prgyatlobré to ze zdatku budou pro stdisko étSi
naklady, ale pokud spales s personalni agenturou najdou vhodného pracovihikde
pro stedisko nepochylin konkuregni vyhodou. Pokud se novy pracovnik newky,
n¢které personalni agentury garantuji vypsani nowghsrovéhotizeni na své naklady.

Stredisko ma tak &Si jistotu, Ze tive ¢i pozdji ziska toho spravného pracovnika.

Pro WtSinu lidi, ktéi hledaji nové zagstnani, byva tato situace do jisté miry stresova.
Vyuziti sluzeb persondlnich agentutindsi zajemci vyhody. RozZsie se jeho moznost
uplatreni vzhledem k mnozstvi nabizenych pozic, zkuSerdcigfisté v personalnich
agenturach poskytnou uchazepétnou vazbu a podgbho v Usili g hledani optimalniho
vyuziti jeho zkuSenosti, schopnostif@gpoklad. Personalni agentury pracuji s vlastnimi
databdzemi uchazé o zangstnani, takze dok&zou najit vhodné uckiazeodle pesnych
poZadavk, predstav 0 novém za¥stnanci a taktéz podle podrobné né&ghnace na danou
pozici, kterou jim sedisko samo @f pii osobnim setkani. Uchadgkteri nejvice spiuji
pozadavky sediska Zlin-Louky, jsou poté@dstaveni. Moznost kotieeho vylgru je vsak
pouze na $edisku. Zprosedkovani zamstnani personalni agenturouipahezi zakladni

formy sluzeb poskytovanych na trhu prace.

4.3 ZvySeni motivace pracovnik

Mym tietim dopordenim je zvySeni motivace pracoviaike stedisku firmy Renomix
s. r. 0. Zlin-Louky. Otazka motivace je v dneSnb&dweelmi diskutované téma. Motivace
znamena vytviit u lidi vnitini zajem, ochotu a chitse &astnit [ plnéni jim swienych
Ukoli. Aby se stedisko stavalo produktiwsi a neztracela své dobré pracovnikylan
by se vice zasgtit na motiv&ni slozky. Ty budou pracovniky motivovat k lepSiyke-

nam, budou mit pocit, Ze jsou praetliisko ¥tSim ginosem a Ze si jichigtdisko vazi.



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 45

Stredisko Zlin-Louky svym zagstnaném hradi vSechna Skoleni, ktera slouzi ke zvySova-
ni kvalifikace pracovnik a motiv@&ni slozkou pro technické pracovniky je jen volna

pracovni doba.

Proto bych pro technické pracovniky rdda navrhikolik motivaénich slozek, podle
kterych by se sédisko firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky mohiiédit pro zvySovani

motivace svych pracovnik nag.:

- prispvek na stravovani,

- prispvek na kulturu a rekreaci,

- prispévek na dopravu,

- pouzivani automobilu a mobilniho telefonu i poailsromé dely,
- paradani firemnich akci, ¢éka,

- pochvala natizeného pracovnika.

ZvySeni motivace pracovnikby meélo byt jedno z hlavnich naplni prace vedouciho
strediska. Pokud se do budoucna na motivaci svychoprdkl zaméii, bude to ufité

velky pinos nejen pro pracovniky, ale pro cel@&disko.

4.4 \Vyuziti sluzeb inzerovani

Stredisko firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky hled& ngwméacovniky pomoci internetovych
portali www.jobs.cz, www.prace.cz a spolupracuje fadém prace ve Zlén Aby
stredisko ziskalo vice vhodnych uch&iechci ji dopordit, aby se g hledani novych
pracovniki zantfilo i na inzerci v novinach dasopisech. Pra¥godobr se tak sedisku
zvySi naklady, ale zaroiiese zvysi i Sance najit vice vhodnych uckiaz&teré stedisko

Zlin-Louky potebuje.
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ZAVER
Cilem mé bakaidké prace bylo zanalyzovat jednotlivé person&iminosti

ve stedisku Zlin-Louky a zjistit, zda je personalni ggwo stedisko opravdu iinosem

a prispiva tak ke zvySovani vykonnostiediska.

Dle zanalyzovani personalnialinnosti ve stdisku musim konstatovat, Ze personalni
prace je pro $édisko opravdu ifinosna. Sedisko Zlin-Louky se snazi ziskavat vhodné
uchazeée o zandstnani, obstarava pro pracovniky Skoleni al@dci kurzy, diky kterym
se pracovnici stavaji velkou konkutan vyhodou pro $edisko. Pokud seistdisko bude
inspirovat kkterym z mych navrhovanych dopdéami, mohlo by tak zvySovat vykonnost

strediska a spokojenost pracovinik

V teoretickécasti vystihuji personalni praci. Z odborné litergtisem ziskavala poznatky,
které mi pomohly charakterizovat jednotlivé pergoh&nnosti v organizacich. Na &atku
mé praktick&asti gredstavuji firmu Renomix s. r. 0., kterou jsem dbrgta pro zpracovani
mé bakalgské prace. Néslednv praktické ¢asti popisuji personalnginnosti Fimo
ve stedisku firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky. Na zaktaanalyzy ziskanych nedostatk
jsem pro stedisko navrhlatyii doporweni, ktera by se proéhmohla stat do budoucna
vhodnou inspiraci. Mym prvnim dop@enim je spoluprace s personalistou a personalnimi
agenturami. Spoluprace by byla prdesisko ginosem, zejménaipvybérovém fizeni
a ziskavani vhodnych uch&ie Mym dalSim doportenim je roz&eni motiv&nich slozek
pro technické pracovniky, aby dochazelo ke zvySowdkonnosti prace a snizovani
odchodi kvalifikovanych pracovnik RozsSteni sluZzeb inzerovani gaimezi meé posledni

doporwieni, diky kterému by s&tdisko ziskalo vice uchafeo zangstnani.

Podstatou navrhovanych dopéeni je zlepSeni personalniéinnosti a nasledné zvySovani
vykonnosti stediska. VSechna dopamni jsou zarfena na pracovniky, od jejich
ziskavani az po udrzeni efektivnich pracovuniketre spravné motivace. Vykonni pracov-
nici jsou pro sedisko dilezitym faktorem, proto by ne#fo podcdiovat vyznam a roli

personalni prace.

Dle mého nazoru je igdisko firmy Renomix s. r. 0. Zlin-Louky schopnaalizovat
navrhovana dopoteni a doufam, Zze budou praestisko ginosem a inspiraci pro jeji

dalsi vyvoj.
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