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Tabulka A 

	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	X
	

	praktické zkušenosti
	X
	
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	X
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	X
	
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap.)
	
	
	X


	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	X
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	X
	
	

	úroveň teoretické části 
	
	X
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	X
	
	

	úroveň analytické části 
	
	X
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	X
	
	

	úroveň projektové části 
	X
	
	
	

	úroveň návrhu  řešení  ( realizace)
	X
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	X
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	X
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	
	X
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	X
	
	
	


Připomínky a otázky k obhajobě:


Předložená diplomová práce má jednoznačně praktický charakter. Ostatně sám autor si praktické využití svého textu klade jako hlavní cíl – hovoří dokonce o „manuálu“. Nicméně, diplomová práce Bc. Stokláska obsahuje i nezbytné teoretické uvedení do problému. I v teoretickém oddílu práce však autor rychle směřuje k meritu věci a jeho praktické aplikaci a zařazuje kapitoly jako „Komunikace – klient – agentura“, „Brief“ či „Typy agentur“.


Praktická část pak plynule navazuje kapitolou „Historický vývoj komunikačních agentur“. Následuje podrobný popis práce komunikačních agentur a analýza souč. stavu a praktická doporučení směřující k optimálnímu způsobu komunikace agentury s klientem.


Výsledky analýzy, jejíž součástí bylo i dotazníkové šetření, jsou zhodnoceny v projektu. Zde autor podle mého soudu úspěšně plní cíl své práce, totiž vypracovat jednoduchý manuál pro jednání agentury a klienta. 


Diplomovou práci Bc. Zdeňka Stokláska považuji za zdařilou a jistě by se mohla stát i dobrou pomůckou pro praktické využití (jak ostatně bylo i autorovým záměrem).


Z metodického hlediska bych snad vytkl jen 3 drobnosti:

a) V Abstraktu autor uvádí, že se „větší část“ práce bude věnovat také „řízení lidských zdrojů a transparentnímu systému odměňování zaměstnanců“. Ve vlastním textu však tato část obsažena není. (Mimochodem zcela správně, protože dle mého soudu by byla mimo hlavní téma práce.) Chyba zřejmě vznikla nedopatřením (v Abstraktu pravděpodobně zůstalo kus textu ze staré verze práce, která uvedené téma obsahovala). Pokud by nešlo o Abstrakt, ani bych možná na tuto nesrovnalost nepoukazoval. Nicméně podle Abstraktu se v první fázi zájmu orientuje potenciální čtenář a mohl by tedy nabýt mylného očekávání, pokud jde o vlastní text práce. Doporučuji proto, aby tato věta byla vypuštěna alespoň ve zpřístupněné elektronické podobě diplomové práce.

b) V teoretické části jsou vyjmenovány součásti komunikačního mixu. Zvláštní kapitola (2.) je pak ovšem věnována pouze reklamě, aniž by to bylo nějak výslovně zdůvodněno. Prosím autora, aby tuto skutečnost (tj. preferování reklamy před ostatními typy marketingových komunikací) objasnil.

c) Slovník pojmů (kap. 19.7), který má přes 8 stran a je zařazen v rámci navrhovaného manuálu by podle mého názoru snad bylo vhodnější zařadit do příloh.

Práci Bc. Stokláska přes uvedené připomínky považuji za velmi zdařilou, zejména pro její praktické zaměření, a doporučuji ji k obhajobě. 

V diskusi při obhajobě by autor mohl odpovědět na otázku, jakými způsoby a cestami by se jeho „manuál” měl dostat ke klientům komunikačních agentur (kterým je zřejmě určen především). Zda půjde o „know-how” autorovy vlastní reklamní agentury, nebo zda své dílo hodlá nabídnout k využití i jiným agenturám.

Návrh na klasifikaci diplomové  práce:
B – velmi dobře

V Praze dne 23 . 8. 2006
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