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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace bylo vytvofit projekt strategického rozvoje Svatebniho salonu
U Zamku na vlastni Sici dilnu za ucelem ziskani pfispévku z Nada¢niho Fondu Dalkia

Ceska republika.

Teoreticka ¢ast je vénovana problematice strategie a S ni spojenému investi¢nimu rozhodo-
vani. Pficemz Cerpano je ze zdroji odborné literatury, jez se Kk danému tématu vztahuje.
V dalsi c¢asti této diplomové prace je realizovana podrobna strategickd analyza vybrané
organizace. Na jejim zakladé je pak definovano poslani, vize, dlouhodobé cile a vybrana
nejvhodnéj§i moznost strategického rozvoje zivnosti, jez je blize specifikovana
Vv projektové casti. Na zavér je uvedeno zhodnoceni efektivnosti daného projektu pro vy-

branou organizaci.

Klic¢ova slova: strategie, strategicka analyza, Porterdv model 5 konkurenc¢nich sil, konku-
rencni vyhoda, kritické faktory uspéchu, SWOT analyza, malé a stfedni podniky, siiatec-

nost, finan¢ni plan, analyza rizik, harmonogram

ABSTRACT

The aim of this Master thesis was to create a project focusing on the extension of a wed-
ding salon Svatebni salon u Zamku to a sewing workroom. The purpose of this project is to

obtain a contribution from Endowment fund Nada¢ni Fond Dalkia Ceska republika.

Theoretical part focuses on the issue of strategy and related investment decisions. It was
drawn from literature sources related to this topic. In the next part of this thesis, a detailed
strategic analysis of chosen company is realized. Based on this analysis, a function, vision
and long-term scope were defined and the most suitable possibility of a business strategic
expansion, specified in the project part, was chosen. The thesis concludes with the evalua-

tion of project efficiency for chosen company.

Keywords: strategy, strategic analysis, Porter’s five competitive forces model, competitive
advantage, critical success factors, SWOT analysis, small and medium enterprise, marriage

rate, financial plan, risk analysis, schedule
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UvVOD

Strategie je jednou z mala oblasti fizeni podniku, o které se hodné hovofi, ale malo realizu-
je. Paradoxné je vSak pravé strategie faktorem uspéchu ¢i neuspechu podniku. Jak muze
byt podnikatel uspésny, kdyz nezna diivod svého podnikani, cil, kterého chce dosdhnout a
cestu, jez jej k tomuto cili dovede. Strategie stoji vzdy na pocatku jakékoli podnikatelské
¢innosti. U strategie vSe zacina, ale také konci. Proces jeji tvorby a formulace je vSak jak
veéene, tak 1 Casove velice naro¢ny. Pravdépodobné je tento fakt jednim z hlavnich divodii,
pro¢ existuje v soucasné dob¢ tolik podnikd, jez strategické fizeni nemaji zavedeno. Prede-
vS§im jsou touto absenci postihnuty malé a stfedni podniky. Jejich hlavnim cilem byva ve
vétsing€ pripadt prezit. Nékdy vSak prezivaji ze dne na den nebo z mésice na mésic
s velikymi obtizemi. VétSinou tedy preferuji kratkodoby nebo sttednédoby horizont pohle-
du do své budoucnosti. Z ¢isté teoretického hlediska jim tedy postacuje operativni a taktic-
ké fizeni. Pokud vsak chtéji pfinejmensim Zit ¢i se dale rozvijet a vzkvétat, musi zacit mys-

let dlouhodobé a zavést prave strategicke fizeni.

Teoreticka ¢ast této diplomové prace bude tedy pojednavat o problematice strategie a dal-
Sich oblasti, jez jsou jejim plisobenim ovlivnény. Nejprve bude ptiblizeno strategické fizeni
a vysvétlen jeho vyznam. Poté budou specifikovany ur€ité pojmy souvisejici se strategic-
kym fizenim, kterymi jsou poslani, vize, strategické cile a strategie. Nasledovat bude stra-
tegicka analyza a konkrétni metody tykajici se této analyzy, pfi¢emz bude blize specifiko-
vana PEST analyza, Porteriv model 5 konkurenénich sil, analyza vnitinich zdroji a schop-
nosti a celkova SWOT analyza. Dalsi kapitola bude vénovana formulaci strategie, kde bu-
dou rozebrany jednotlivé typy a formy strategii. Poté bude ilustrovana jedna z mozZnych
variant vybéru vhodné strategie a nakonec prvni kapitoly bude ma pozornost zamétena na

strategické fizeni v malych, poptipadé sttednich podnicich.

S tématem strategického Fizeni izce souvisi taktéZ investiéni rozhodovani. Nejdiive tedy
bude vysvétlena jeho podstata a posléze bude piiblizena problematika investi¢niho projek-

tu, ktera bude zamétena pouze na prvni fazi jeho realizace, tedy na predinvesti¢ni ptipravu.

Prakticka cast bude vénovana strategické analyze Svatebniho salénu U Zamku a jeho okoli.
Na zakladé vystupu z této analyzy pak bude formulovéano poslani, vize a dlouhodobé cile
Svatebniho salonu U Zamku a vybrana nejvhodnéjsi varianta jeho strategického rozvoje, a

to vzhledem k soucasnym podminkam a budoucimu vyvoji. Tato varianta pak bude dale

10
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rozpracovana V projektové ¢asti. Nejprve bude piiblizen zdroj pfevazného financovani pro-
jektu. Dale bude provedena uvodni charakteristika projektu, bude vytvofen finan¢ni plan
daného projektu, jenz bude zahrnovat kalkulaci ceny nového produktu, plan trzeb, plan
nakladl, analyzu bodu zvratu a plan zisku, poté pomoci vybranych metod, kterymi jsou
¢ista soucasna hodnota, index ziskovosti a doba navratnosti bude ohodnocena efektivnost a
udrzitelnost dané¢ho projektu. Nasledné bude provedena analyza zainteresovanych stran
projektu, budou specifikovana rizika projektu a navrzen postup pro jejich eliminaci. Poslé-
ze prostiednictvim softwaru MS Project bude vytvofen harmonogram projektu a na konec

projektové ¢asti bude vytvoien logicky ramec pro dany projekt.

V zavéru diplomové prace pak bude zhodnocena efektivnost navrhovaného strategického

rozvoje pro Svatebni salon U Zamku.

11
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1 STRATEGICKE RIZENI A JEHO VYZNAM

Pro mnoho autori zabyvajici se pravé problematikou strategie, je strategické mysleni a
fizeni zékladem pro Uspésny podnik. Piikladem mtize byt tvrzeni Ketkovského a Vykypéla
(2006, str. 1), Ze podnikatelsky Gspéch se v trznim hospodaistvi odviji pfedevsim od véas-
né progndzy prilezitosti a feSeni problémil, jez maji prave strategicky charakter. Dale upo-
zoriyji na fakt, ze pokud nejsou obecné vyvojové trendy, jak podnikového okoli, tak inter-
niho prostfedi firmy managementem dostatecné zohlednény, mlze se z jejich ptivodniho

charakteru pfilezitosti stat hrozba.

V odborné literatuie lze nalézt mnoho pojeti, ptistupti, stanovisek a koncepti strategického
fizeni. Jako ptiklad mohu uvést portfolio ptistupt ke strategickému fizeni, jez je uvedeno

nize na obrazku.

Podnik existuje kvili napliovani
podnikatelskych cili

xistence

Reakce na | vnéjSi podminky

C

Na zmény podminek lze
Smysl

Firma se snazi podminky ménit
1 vytvéret si prileZitosti

pouze reagovat a adaptovat se

|
v

Podnik

je socioekonomicky systém

Obrazek 1. Ukazka piistupu ke strategickému tizeni (Ketkovsky a Vykypél, 2006, str. 3)

Je vSak nutné si uvédomit, Ze podnik je specifickym a ve vSech smérech jedinecnym sys-
témem, a tudiz je vhodné i v pfipad¢ strategického tizeni vychazet z podminek konkrétni
firmy (Ketkovsky a Vykypél, 2006, str. 3.). Ketkovsky a Vykypél jsou tedy zastanci nazo-
ru, ze idealni koncept strategického fizeni neexistuje a ze podnik si sviyj pristup ke strategii
musi vytvorit sim a to takovym zptisobem, aby vyhovoval pravé jemu. Na jednom faktu se
vSak shodnou vSichni odbornici, a to, ze strategické fizeni, je sloZity a nikdy nekoncici pro-

ces.

13
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1.1 Zakladni pojmy

V této kapitole pfiblizim zakladni pojmy tykajici se strategického fizeni, kterymi jsou po-
slani, vize, strategické cile a strategie. Uvédoméni si dulezitosti a smyslu téchto pojma je

podminkou a zdkladem pro vznik ¢i rozvoj uspé$ného podniku.

1.1.1 Poslani

Poslani neboli mise je dle Sedlackové a Buchty (2006, str. 2) zakladni funkci podniku vy-
jadfujici smysl jeho existence. Jedna se o jakysi odrazovy mustek pii tvorbé strategic. M¢lo
by byt formulovano takovym zplsobem, aby bylo v§em srozumitelné, motivujici a lehce se
vrylo do paméti. Poslani ma obecné dlouhodoby charakter, avSak na druhou stranu by mélo

postihovat nejnovejsi trendy, tudiz neni neménné.

1.1.2 Vize

Vize vyjadiuje predstavu o budoucim stavu podniku. V podstaté se jedna o urcity obraz
budoucnosti podniku (Sedlackova a Buchta, 2006, str. 2). Stanovuje se na delsi obdobi nez

poslani a je mén¢ konkrétnéjsi.

1.1.3 Strategické cile

Cile organizace charakterizuji Sedlackova a Buchta (2006, str. 2) jako oc¢ekavané budouci
vysledky. Ketkovsky a Vykypél (2006, str. 10) podotykaji, ze tiroven jejich dosazeni je

jednim z velice dilezitych determinanti podnikatelského uspéchu.

Samoziejmosti pak je, aby se cile vymezovaly na zaklad€ metodiky SMART, tedy aby byly
specifické, méfitelné, akceptovatelné, realistické a Casoveé vymezené (Sedlackova a Buchta,

2006, str. 3).

Ve své publikaci uvadéji Kerkovsky a Vykypél (2006, str. 11) nékolik faktor, jez by moh-
ly rozhodovani o cilech ovliviiovat. Jedna se o vliv prostiedi, v némz podnik ptisobi, dale
pak o ocekavani dulezitych stakeholders, o objem dostupnych vyrobnich faktord, o interni

vztahy, o vlastnosti ¢i schopnosti stratégli a v neposledni fadé také o minuly vyvoj podniku.

Dle vyse zminénych autorti (2006, str. 12-13) je dilezité si uvédomit, Ze na tvorbé strate-

gickych cili se nepodili pouze top management, ale taktéz fidici pracovnici na nizsich

14
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vrstvach. Uvadi také jednu z alternativ, jak cile definovat. A to konkrétné pomoci tii po-
stupnych kroki, kdy se nejprve formuluji obecné cile, nasleduji cile specifické a nakonec

se stanovi priority vzajemné vyznamnosti cill.

Dale je dle Kerkovského a Vykypéla (2006, str. 15) taktéz nutno zminit, ze strategické cile
se v prub¢hu ¢asu musi vzhledem k neustale se ménicimu podnikatelskému prostiedi, pii-
padné dle stupné jejich uspésné ¢i netuspésné realizace modifikovat. Podnétem ke zméné
muze byt zména aspira¢ni Grovné fidicich pracovniki, zména makroekonomického, poli-
tického ¢i prirodniho charakteru, dale vyrazné zmény v poptavce ¢i zmény ve stadiich zi-
votnich cykli vyrobkl. Otazkou vsak je, kdy by ke zméné¢ formulace strategickych cili

mélo dojit. Odpoveéd’ ndm pak mlize nabidnout tzv. analyza strategické mezery.

1.1.4 Strategie

Strategie je urcita cesta, jez vede k naplnéni poslani, vizi a cild (Sedlackova a Buchta,

20086, str. 2)

De Wit a Meyer (1995, str. 9-12) uvadéji ve své publikaci Sest pojeti, jak mozno strategii

chapat:
e jako integrujici ndvod pro rozhodovéni,
e jako prostfedek vedouci k naplnéni dlouhodobych cild,
e jako smérnici vymezujici zdkladni formy konkuren¢niho boje,
e jako prostedek k dosazeni konkuren¢ni vyhody,

e jako logicky systém distribuce a koordinace zakladnich manazérskych ukoli na

vSech stupnich fizent,
e jako urceni ekonomickych a neekonomickych piinost firmy jejim stakeholders.

Zakladni charakteristiky strategie mtizeme dle Johnsona a Scholese (1993, str. 4-5) defino-

vat takto:
e miii do vzdalengjsi budoucnosti,
e firmé by méla zajistit uritou strategickou vyhodu,

e definuje zékladni parametry podnikani,

15
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e skrz ni bychom mé¢li dosahnout souladu mezi ¢innostmi podniku a jeho prostfedim,
e m¢la by stavéet na klicovych faktorech aspéchu firmy,
e urcuje ulohy pro nasledné taktické a operativni fizeni,

e musi brat ohled na stakeholders, firemni hodnoty a firemni kulturu.

vvvvvv

Jeremy Kourdi (2011, str. 8-9) ve své publikaci konstatuje, ze zakaznici jsou nejdulezitéjsi
skupinou, ktefi rozhoduji o uspéchu ¢i neuspéchu podniku. Tudiz pfedevsim jejich ptani a
potieby by méla odrazet definice strategie. Soucek (Kde nas strategie tla¢i nebo Jak ptipra-
vit a prosadit efektivni strategii podniku, str. 39) pak podotyka, ze vzhledem k neustale se
ménicim pozadavklim by strategie méla organizaci pfipravit na veSkeré mozné situace

s vysokou pravdépodobnosti vzniku.

1.2 Strategicka analyza

Formulace strategie vychazi vzdy ze strategické analyzy. Existuje mnoho ¢lenéni této ana-
lyzy a nespocet metod a néstrojl, jak ji realizovat. Pro mou diplomovou préci jsem zvolila
metodiku Sedlackové a Buchty (2006, str. 10). Tito autofi rozdé€luji strategickou analyzu na

2 faze, a to analyzu okoli a analyzu vnitinich zdroju a schopnosti.

1.2.1 Analyza okoli
Ketkovsky a Vykypél (2006, str. 41) charakterizuji tuto analyzu jako proces, pomoci né¢hoz
stratégové monitoruji okoli firmy a zjisténé skute¢nosti vyhodnocuji s cilem urcit ptilezi-
tosti a hrozby podniku.
Pravdépodobné nejvice pouzivanymi modely pro analyzu vnéjs$iho prostfedi podniku jsou

PEST analyza a Porterdv model 5 konkurenénich sil, kterymi se budu podrobngji vénovat

nize.

1.2.1.1 PEST analyza

Nézev této analyzy vyplyva z rozdéleni makroekonomického prostiedi do 4 skupin, ktery-
mi se tato analyza zabyva. Konkrétné se jedna o politické, ekonomické, socialni a techno-

logické faktory. (Sedlackova a Buchta, 2006, str. 16)
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Co se tyce politického plisobeni, stat ovliviiuje okoli podniku téméf vSemi svymi aktivita-
mi. Pfedevs§im se jedna o zédkony a kontrolu jejich dodrzovani, dale o jeho pozici zamést-
navatele i spotiebitele a v neposledni fadé taktéz o definovani a realizaci hospodaiské poli-
tiky statu, projevujici se naptiklad podporou stfednich a malych firem (Ketkovsky a Vy-
kypél, 2006, str. 47).

Zivot podniku je neustale ovliviiovan taktéz ekonomickymi faktory, jeZ vychazi z ekono-
miky daného statu. Zde se jedna ptedevsim o vyvoj makroekonomickych ukazatelt, ktery-
mi jsou naptiklad HDP, mira inflace, irokova mira, primérnd mzda, sménny kurz atd. Vy-
voj zminénych ukazatelt miZze pro podniky znamenat jak pftilezitosti, naptiklad piizniva
vySe urokovych sazeb, ale taktézZ mohou predstavovat velkou hrozbu, naptiklad v podobé

zmény devizovych kurzl. (Sedlackova a Buchta, 2006, str. 17)

U socialnich faktorti by se stratégové meli zaméfit zejména na spolecensko-politicky sys-
tém, hodnotové stupnice a postoje lidi, Zivotni styl, Zivotni Groven, kvalifika¢ni strukturu

populace a obecné jeji slozeni. (Ketkovsky a Vykypél, 2006, str. 45)

Analyza technologického sektoru nabyva v dneSnim svété zvySujiciho vyznamu. Zde by
hlavnimi oblastmi zajmu managementu mély byt vyznamné vynalezy a zasadni inovace.

(Ketkovsky a Vykypél, 2006, str. 46)

Sedlackova a Buchta (2006, str. 19) uvadéji ve své publikaci velice dulezité tvrzeni: cilem
PEST analyzy neni vytvofit seznam vSech faktorti makrookoli, nybrz urcit faktory, jez by
vyznamnym zpusobem mohly ¢i dokonce jiz ovliviiuji pouze dany podnik. Determinanty,
jez maji vysokou vahu vyznamnosti pro jeden podnik, tak nemusi byt dilezité pro podnik

Jiny.

1.2.1.2 Porteruy model 5 konkurenénich sil

Porteriiv model vychazi z pfedpokladu, Ze strategickd pozice podniku, je determinovédna
peti zékladnimi aspekty, konkrétné tedy vyjednévaci silou zdkaznikti, vyjednavaci silou
dodavateli, hrozbou vstupu novych konkurentti, hrozbou substitutd a rivalitou spole¢nosti
pusobicich na daném trhu (viz. Obrazek 2.). Ketkovsky a Vykypél (2006, str. 53) dale po-
dotykaji, ze do tohoto vyctu Porter zapomnél zahrnout navic i komplementy, jejichz vliv na

situaci na trhu je dle jejich usudku neméné dulezity jako ostatni faktory. Podnik, ktery chce
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byt Gspésny, musi dle Seidlové a Buchty (2006, str. 47) tyto sily rozpoznat, vyrovnat se

s nimi, reagovat na n¢, a pokud to lze, vyuzit je ve sviij prospéch.

Vyjednavaci sila zékazniki ovlivituje predev§im cenu produktu. Vyznamni a stavajici za-
kaznici pak maji vetsi silu nez drobni a narazové kupujici. Dodavatelé pak ovliviwuji v nej-
veétsi mife ndklady na vstupy. Jejich sila urcuje, v jakém poméru ziskaji vzhledem
Kk ostatnim konkurentim na trhu vytvofenou hodnotu pro zakaznika pravé oni. Hrozba
vstupu novych konkurentll na trh ovlivituje ceny a vyvolava nové investice do zvySeni
vstupnich bariér. Maximalni cenu pak urcuji substituty. Pokud by ceny daného vyrobku
byly pfili§ vysoké, budou zakaznikovi nakupovat spiSe substituty. Nejvétsi boj se vSak
odehrava zejména mezi podniky uvniti konkuren¢niho okoli. Intenzita vychazi z energie,
kterou soupetici vkladaji do snahy o lepsi trzni pozici, pouzivanych ndstroji a strategie.

(Sedlackova a Buchta, 2006, str. 48-60)

Konkurendni sila
pramenici z hrozby

Konkurenéni sila substitutl

pramenici
z vyjednavaci
pozice dodavateli

Konkurenéni sila
pramenici
z vyjednavaci

Konkurendni sila pozice kupujicich

pramenici z hrozby vstupu
potencidlnich konkurenti

Obrazek 2. Porteriv model 5 konkurencnich sil (Sedlackova a Buchta, 2006, str. 48)

Ketkovsky a Vykypé€l (2006, str. 54) se taktéz zmifuji o vyuziti Porterovy analyzy ve fazi

zdtivodiiovani navrhu strategie. Pro tento Gcel pak formulovali nékolik otazek:
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e Snizuji zamyslena opatifeni vyjednavaci silu zékazniki firmy?

e Snizuji zamyslend opatieni vyjednavaci silu dodavatela?

e Zvysuji zamyslena opatteni bariéry vstupu do odvétvi?

e Snizuji zamySlena opatieni hrozbu substituti?

e Zlepsuji zamyslena opatieni pozici firmy vici konkurentiim, poptipadé¢ snizuji kon-
kurenéni rivalitu v odvétvi?

Jsou-li odpovédi na tyto otazky kladné, pak by zvazovana strategickd opatieni méla byt

realizovana.

1.2.2 Analyza vnitinich zdroji a schopnosti

Analyza vnitfniho prostfedi se tyka vétSinou rozboru vyrobnich faktort, za které jsou
vV ekonomice povazovany prace, puda a kapital. Ketkovsky a Vykypél (2006, str. 96)
k t¢émto faktorim navic fadi informace, kvalitu managementu, know-how, goodwill, image

firmy a dalsi.

Cilem této analyzy je dle Sedlackové a Buchty (2006, str. 11) identifikace strategické zpt-
sobilosti, jez podnik musi mit, aby byl schopen reagovat na piilezitosti a hrozby velice dy-
namického okoli. Vystupem je identifikace specifickych ptednosti firmy, které tvoii zaklad
konkuren¢ni vyhody (Sedlackova a Buchta, 2006, str. 11).

Analyza vnitfniho prostfedi se tyka vétSinou rozboru vyrobnich faktorfi, za které jsou
Vv ekonomice povazovany prace, puda a kapital. V modernéjsich literaturach jsou k t€émto
faktorim fazeny navic informace, kvalita managementu, know-how, goodwill, image fir-

my, kvalita managementu a dalsi.

1.2.3 SWOT analyza

Dle Sedlackové a Buchty (2006, str. 91) je SWOT analyza urcitym zavrSenim strategické
analyzy. Jednd se o shrnuti silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb podniku, které

vyplynuly z vyse uvedenych dil¢ich analyz.

Vystupem SWOT analyzy je pak specifikace konkuren¢ni vyhody a klicovych faktort

uspéchu podniku. Tato analyza predstavuje taktéz jeden z nejucinngjsich nastroju pro iden-
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tifikaci zakladni logiky névrhu strategie, ktery by mél byt zaméfen na eliminaci slabych
stranek a hrozeb, a to vyuzitim stranek silnych a ptilezitosti (Ketkovsky a Vykypél, 2006,
str. 120-124).

1.3 Formulace strategie

Porter v souvislosti s definici strategie na business Grovni poukazuje na nutnost vymezeni

konkuren¢niho rozsahu, a to konkrétn¢ v téchto oblastech:
e odvétvovy rozsah — vymezeni odvétvi, v némz podnik plisobi,
e segmentovy rozsah — urcit vyrobky (sluzby), které podnik vyrabi (poskytuje) a za-
kazniky, kteti dané vyrobky (sluzby) nakupuji,
e geograficky rozsah — vymezeni oblasti nebo zemi, na kterych firma plsobi,

o vertikélni rozsah — stanoveni Grovné samostatnosti podniku, tj. do jaké miry bude
podnik urcité ¢innosti vykonavat sam.

Dale by si podnik dle Kefkovského a Vykypéla (2006, str. 128) mél stanovit zdkladni pro-

sttedky a formy konkuren¢niho boje. Nejcastéji pouzivanym konceptem tykajici se této

problematiky jsou Porterovy generické strategie, které rozeznavaji dva zakladni typy stra-

tegii — nakladovou strategii a strategii diferenciaci. Z hlediska velikosti trhu se k témto stra-

tegiim navic pfidava tzv. strategie focus.

Nakladova strategie

Podstatou nakladové strategie jsou nizké ceny, které vychazi z nizkych néklada. Tento typ

S 4

ptavka a které je blizsi dokonalé konkurenci. (Porter, 1998, str.35)

Strategie diferenciace

Strategie diferenciace predpoklada, ze dané vyrobky (sluzby), jez firma vyrabi (poskytuje)
maji vyjimecny charakter a pozaduje tak za ni vyssi cenu. Ketkovsky a Vykypél (2006, str.
131) upozoriuji na fakt, ze v této strategii jde pfedevsim o to, vytvofit produkt, Ktery je

tézko napodobitelny a zakaznik bude ochoten za né&j zaplatit vice. Také podotykaji, ze ta-
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kova firma by méla nabizet novinky jako prvni. Tato strategie je tak dle nich vyhodna

wevr

Focus strategie

Strategie focus mize byt realizovana jak prostfednictvim nakladové strategie tak i strategie
diferenciace, avSak firma vyuZzivajici tento typ strategie ptisobi na menSim trhu (Porter,
1998, str. 38). Mal¢ firmy by dle Ketkovského a Vykypéla (2006, str. 132) mély uplatnit
differentiation focus strategii. Diivodem jsou jejich pfili§ vysoké jednotkové naklady, jeli-
koz nejsou schopny vyuzivat uspory z rozsahu. Konstatuji, ze pokud se malé¢ firmy tidi
nakladovou strategii, mlize to byt na zdklad€ neplacené prace vlastnikli nebo na tkor vyse

zisku.

Po vymezeni oblasti podnikani a rozhodnuti o konkurencni podstaté strategie, by méla né-
sledovat formulace riznych strategickych alternativ. Dle charakteru dal$iho vyvoje podniku

pak miizeme rozpoznat strategii stability, expanze, omezeni ¢i kombinovanou strategii.

Strategie stability

Pokud podnik zvoli strategii stability, pokracuje ve svych sluzbach zdkaznikiim se stejnymi
produkty, pro stejné trhy a s totoZznymi funkcemi, které uplatiioval doposud. Strategicka
rozhodnuti jsou pak zaméfena pfedevsim na zlepSeni postupli procesli v dané organizaci.

Tuto strategii podnik uplatituje vzhledem ke stadiu svého vyvoje ve fazi zralosti.

Strategie expanze

Strategii expanze podnik vytvari nové produkty, ptisobi na novém trhu ¢i uplatiuje nové
postupy. Strategicka rozhodnuti se v tomto pfipadé zaméfuji na rozsifovani stavajicich ob-
lasti podnikani. Z hlediska faze vyvoje podniku je tato strategie realizovana bud’ ve fazi

zralosti, nebo na zacatku.
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Strategie omezeni

V klesajicim stadiu zivotniho cyklu firmy, uplatiiuji podniky strategii omezeni. Pfi tomto
druhu strategie je eliminovan pocet produktii, rozsah trhti nebo funkci. Strategicka rozhod-

nuti jsou cilena na selekci a zuzovani podnikatelské oblasti.
Strategie kombinace

Jedna se o strategii, kterd vyuziva kombinace vySe zminénych strategickych alternativ. Je

velice Casta piredevsim u podniki, jez se nachdzeji v obdobich zmén zivotniho cyklu.

Ketrkovsky a Vykypél (2006, str. 143) uvadéji jesté rozliSeni strategie na ofenzivni a defen-

Zivni.

Ofenzivni strategie

O ofenzivni, neboli téz aktivni strategii se jednd v ptipad¢, pokud strategické jednani je

vykonano dfive, nez si toto jednani vynuti okolnosti, tedy ex ante.

Defenzivni strategie

Defenzivni neboli pasivni strategie je charakterizovana reakci stratégli na tlak okoli ex

post, tedy aZ po donuceni okolnostmi.

1.4 Vybér vhodné strategie

Za hlavni Uc¢el vybéru optimalni strategie je povaZzovano dosaZeni v ni vyty¢enych cild.
Ketkovsky s Vykypélem (2006, str. 151) upozorfiuji na to, ze strategie by méla byt zvolena
s cilem snizeni strategické mezery, pfi¢emz vybér je determinovan kliCovymi faktory vnéj-
Siho a vnitiniho prostiedi. Pro ilustraci uvedu schéma volby strategické varianty (viz Obra-

zek 3.).
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Obrazek 3. Volba strategické varianty v zavislosti na strategické mezete a klicovych fakto-

rech vnéjsiho a vnitiniho prostiedi firmy (Ketkovsky a Vykypél, 2006, str. 152)

Vétsina odbornikil na problematiku tykajici se strategie pak doporucuje, aby navrhy byly

posuzovany predevsim z hlediska vhodnosti, pfijatelnosti a uskute¢nitelnosti.

1.5 Strategické rizeni a MSP

Dle nové prezidentky Evropské asociace femesel malych a stfednich podnikti Gunilly Al-
mgrenové jsou malé a stfedni podniky pateti ekonomiky - vytvaieji podnikatelského ducha,
jsou zdrojem inovaci a pracovnich pftilezitosti. O jejich dilezitosti svéd¢i predevsim pro-
centudlni zastoupeni MSP v EU. Jak je vidét z nize uvedené tabulky, jejich pocet pro rok

2010 ¢inil témét 20 800 000, coz piedstavuje 99,8% z celkového poctu podnika v EU.
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Tabulka 1. Pocet podnikii a zaméstnancti v jednotlivych (Europa, vlastni zpracovani)

19 198 539

1378 401 219 252 20 796 192 43 034 20 839 226

92,13% 6,61% 1,05% 99,79% 0,21% 100,00%

38 905 519 | 26 605 166 | 21 950 107 | 87 460 792 | 43 257 098 | 130 717 890

29,76% 20,35% 16,79% 66,91% 33,09% 100,00%

Dle portalu Europa v§ak tyto podniky velice asto naraZeji na bariéry trhu. Jedna se prede-
v§im o ziskéani finan¢nich prostfedkii, coz je mnohdy v pocatecni fazi ptisobeni pro tyto
podniky otazkou “Zivota ¢i smrti“. Proti témto negativnim jeviim se snazi bojovat taktéz jiz
zminovana Gunilla Almgrenova. Jejim cilem je, aby malé a stfedni podniky ziskaly davéru
a respekt. Zptsobl, jak toho dosdhnout jmenuje hned nékolik: zajiSténi piistupu
Kk finan¢nim prostiedkim, zjednodusit legislativu, respektovat Think Small First princip,
vlozit pfedmét podnikani do §kolnich osnov atd. Nicméné tato §védska manazerka podoty-
ka, ze Evropska Unie si jiz uvédomila, jak dtlezitou roli hraji MSP v ekonomice a realizu-
je stale vice a vice iniciativ, jez soustfed’'uji svou pozornost pravé na né. Otazkou pak jen
zustava, zdali tyto podniky dostate¢né vyuzivaji vyhod, které jim EU nabizi. Odpoveéd’ Al-
mgrenové je jasna a negativni. Pfi¢inu pak spatfuje predev§im ve slozitém a nepiehledném
systému, ktery poskytuje informace o legislativé a programech EU tykajicich se MSP.
V disledku toho, chce UEAPME zm¢énit i definici malych a stfednich podniki. Pfi¢emz
pozaduji, aby se konkrétn¢ zménilo kritérium poctu zaméstnanci, a to z maximalniho po-

¢tu 250 pracovniki na 6.

Nynéjsi definice pro malé a stfedni podniky, ktera plati od ledna roku 2005, je k nalezeni
naptiklad na portalu Europa. MSP se rozdéluji na 3 skupiny: mikropodnik, maly podnik a

sttedni podnik. Kritéria pro toto rozdéleni jsou nésledujici:
e mikropodnik — do 10 zaméstnanci, obrat nebo celkova bilance do 2 mil. EUR,
e maly podnik — do 50 zaméstnanct, obrat nebo celkova bilance do 10 mil. EUR,

e stfedni podnik — do 250 zameéstnanct, obrat do 50 mil. EUR nebo celkova bilance

do 43 mil. EUR
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Jelikoz vS8ak stavajici definice nevyhovuje hospodaiskému vyvoji (viz Tabulka 1.), je nut-

né, aby prosla revizi.

Podobn¢ jako Havlicek a Kasik (2005, str. 82) i dalsi autofi konstatuji, Ze jednou z vyhod
MSP je jejich flexibilita. Proto by tyto podniky mély definovat svou strategii pro kratkodo-

bé ¢i sttednédobé obdobi, maximaln¢ vSak na 5 let dopiedu.
Zminéni autofi rozd€luji strategii MSP do 5 zakladnich krokd:
e popis soucasného stavu podniku pomoci SWOT analyzy,
e vymezeni cilového stavu firmy ve stfednédobém horizontu,
e urceni strategickych cili,

e urceni strategie téchto cilu,

nastaveni kontrolnich mechanismi pro napliiovéani vyty€enych cila.

Strategické cile a strategie jsou hierarchicky témi nejvyssimi prvky v podniku. Ostatni ak-
tivity podniku jsou jim podiizeny. Hlavni cil podniku a jeho globalni strategie jsou vycho-
diskem pro cile a strategie jednotlivych funkénich tvard, naptiklad pro marketing, obchod,
finan¢ni Gsek, vyrobu, personalni oddéleni a jiné dle organiza¢niho uspotfadani podniku.
Tyto Utvary pak musi pfi sestavovani dil¢ich planu respektovat pravé jednotlivé cile a stra-

tegie. Cely proces je znazornén na Obrazku 4.
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Obcrova .
. T l[anu
strategie yPp
Marketingova Marketingovy
a obchodni a obchodni [
strategie plan
Financn{ Finan&ni plan
strategie a rozpodet
Vyrobni Plan
strategie vyroby
Personalni Personalni
strategie plan

Obrazek 4. Strategické planovani v MSP ve vazbé na ro¢ni rozpocet (Havli¢ek a Kas$nik,

2005, str. 89)

Havli¢ek a Kasik (2005, str. 88) upozorfiuji na zménu pozic vyroba a zakaznik. V dnesni
dob¢ je trh natolik piesycen, Ze ten, kdo urcuje, jaky produkt se bude vyrabét, neni jiz pod-
nik (vyroba), nybrz zdkaznik. Proto je nutné si uvédomit, Ze zakladnimi pilifi pro strategic-
ké planovani MSP je marketingovy a obchodni plan. Je mozZzné tedy konstatovat, Zze marke-
tingova a obchodni strategie rozhoduji v ptevazné mire o efektivnosti podniku. Tyto strate-
gie jsou pak tvofeny marketingovou a obchodni politikou a jejich plany. V MSP dochazi
velmi Casto ke spojovani téchto dvou utvart. Zakladnim vstupem jsou pro tuto oblast in-

formace z trhu, ¢ili ur€ity marketingovy vyzkum.

Co se tyce finan¢ni strategie, ta je tvofena finan¢ni politikou, finanénim planem a rozpo¢-

tem. Finan¢ni plan pak zahrnuje pldnovanou rozvahu, planovany vykaz zisku a ztrat a pla-
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nované CashFlow. Finan¢ni politika je realizovana ve stiednédobém horizontu. Finanéni
plan postacuje vétsinou pro kratké obdobi, v ptipad¢ potieby, napiiklad pro véfitele, popti-
pad¢ u investic se mize sestavovat pro stiednédoby, respektive dlouhodoby horizont. Roz-

pocet ma pak charakter operativni.

Opét i vyrobni strategie je tvofena vyrobni politikou a vyrobnim planem. Oba autoti kladou
diiraz na uvédomeéni si, Ze dnes je trh fizen zakaznikem, nikoliv vyrobou. Diive bylo prio-
ritni otazkou co a jak vyrobit a jak zabezpeéit finanéni zdroje a sekundarni kam vyrobek
vyrobek umistit, jakou cenu je ochoten zakaznik akceptovat, jakou kvalitu ocekava, jaka
distribu¢ni cesta bude pro zdkaznika optimalni, jakymi druhy komunikacnich prostredka

produkt nabidneme a az posléze nastupuje otazka, jak a za kolik produkt vyrobime.

Personalni strategie je taktéz tvotena personalni politikou a persondlnim pldanem. U malych
podnikt je vSak funkce personalniho feditele v rukou generalniho teditele, poptipadé fedi-
tele marketingu. V druhém piipadé se pak jedna o tzv.: vnitini marketing, ktery se zameést-
nanci naklada jako se zakazniky. Je jim vysvétleno, co se déje, pro€ se to d&je a co se po

nich pozaduje, tak aby pracovali efektivné.
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2 INVESTICNI ROZHODOVANI

Jiti Fotr a Ivan Soucek (2005, str. 13) jako jedni z mala ve své publikaci zminuji propoje-
nost investicniho rozhodovani s firemni strategii. Jelikoz vedlejsim ucinkem investi¢niho
rozhodnuti je ve vétsin¢ pripadt odliv velkého mnozstvi penéznich prostredki a disledky
jeho realizace maji dlouhodoby charakter, mélo by investi¢ni rozhodovani vychazet piede-
vS§im ze strategie podniku a pfispivat tak k jeji realizaci (DluhoSova, 2011, str. 128). Inves-
tiéni rozhodovani tedy vySe zminéni autofi povazuji za prostfedek, jez muze piispét K ristu

hodnoty podniku.

2.1 Investi¢ni projekt

Valach (2001, str. 38) charakterizuje investi¢ni projekt jako soubor technickych a ekono-
mickych studii, jez se vyuzivaji k ptipravé, realizaci, provozovani a financovani dané in-
vestice. Dle jeho nazoru kazdy investi¢ni projekt ptisobi na své okoli a naopak okoli ovliv-

fluje taktéz dany investi¢ni projekt.

Nejdulezitéjsim bodem investicniho projektu je spravné nadefinovat jeho cil. Predevsim se

jedna o cile ekonomické, technické a ¢asové (Valach, 2001, str. 38).

Investiéni projekty lze ruzné klasifikovat. Co autor, to jiné ¢lenéni. Napiiklad Valach

(2001, str. 38-39) ttidi investi¢ni projekty dle téchto hledisek:
e dle vyse kapitalovych vydaji,
e dle charakteru pfinosu pro podnik:
o projekty snizujici nakladovost,

o projekty zvySujici trzby stavajicich vyrobkll dal$im rozsifenim vyrobnich

kapacit,
o projekty zvysujici trzby prostfednictvim vyrobkovych inovaci,
o projekty snizujici riziko podnikani,
o projekty orientované na zlepSeni pracovnich, socialnich, zdravotnich a bez-

pecnostnich podminek podnikani.

e dle stupné zavislosti:
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o vzajemné se vylucujici projekty,

o vzé4jemné se nevylucujici projekty,
e dle charakteru statistické zavislosti (nezavislosti) jejich o¢ekavanych vynosu:

o pozitivné zavislé — za dané obdobi se jejich vynosnost vyviji shodné,

o negativné zavislé — za dané obdobi se jejich vynosnost vyviji protichtidné,
e dle vztahu k objemu ptivodniho majetku:

o obnovovaci projekty,

o rozvojové projekty,
e dle typu CF z investic:

o konvencni CF — po kapitadlovém vydaji nasleduje jednosmérny tok penéz-

nich piijmt

o nekonvecni CF — v CF dochazi k miniméln¢ dvéma zméndm jeho charakte-

ru

2.2  Faze investi¢niho projektu
Investi¢ni projekt prochazi ¢tyfmi fazemi:
e predinvesti¢ni,
e investi¢ni,
e provozni,
e ukonceni provozu a likvidace (Fotr a Soucek, 2005, str. 16).

Vzhledem k tématice mé diplomové prace budu podrobnéji specifikovat pouze prvni fazi.

2.2.1 Predinvesti¢ni pFiprava

Ptedinvesti¢ni faze je dle DluhoSové (2011, str. 131) nejdulezité;si ¢asti investi¢niho pro-
jektu. Konstatuje, Ze na této fazi investicni projekt stoji a pada. Tudiz je velice vhodné ve-

novat této fazi patfiénou pozornost.

Dle Valacha (2001, str. 41) jsou hlavnimi cily pfedinvesti¢ni ptfipravy jsou:
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¢ identifikovat samotny projekt a jeho varianty,
e vybrat nejvhodnéjsi variantu,

e |okalizovat projekt,

¢ navrhnout technické feseni projektu,

e specifikovat ekonomickou stranku projektu.

Dluhosova (2010, str. 131) rozd¢luje tuto fazi na nékolik ¢asti: identifikaci projektu, pied-

bézny vybér projektu a technicko-ekonomickou studii proveditelnosti.

Pti identifikaci projektii jde v podstaté 0 sbér a analyzu podnétii ziskanych z neustalého
vyhodnocovani podnikatelského prostiedi, tak aby mohly byt identifikovany podnikatelské
piilezitosti. Poté by vSe mélo vyvrcholit v pfedbézny vybér portfolia projektt, které by

mohlo byt uréitym zpisobem pro podnik interesantni Dluhosova (2010, str. 131).

V ¢asti predbézného vybéru projektu se uskutecituji kone¢na rozhodnuti o realizaci daného
projektu nebo jeho zamitnuti. Néktefi autofi jako naptiklad Valach (2001, str. 41) upied-
nostnuji jesté pred touto fazi zpracovani tzv. predbézné studie proveditelnosti, na jejimz

zaklad¢ se pak vybere nejlepsi varianta.

K vybranému projektu se na konci predinvesti¢ni fdze vypracuje technicko-ekonomicka
studie proveditelnosti. Dle metodické pfiruc¢ky Patrika Siebra (2004, str. 11) by struktura
feasibility study méla byt nasledujici: obsah, Gvodni informace, strué¢né¢ vyhodnoceni pro-
jektu, struény popis podstaty projektu a jeho etap, analyza trhu, odhad poptavky, marketin-
gova strategie a marketingovy mix, management projektu a fizeni lidskych zdroji, technic-
ké a technologické feSeni projektu, dopad projektu na zivotni prostiedi, zajiSténi investic-
niho majetku, fizeni pracovniho kapitalu, finan¢ni plan a analyza projektu, hodnoceni efek-
tivity a udrZitelnosti projektu, analyza a fizeni rizik, harmonogram projektu a zavére¢né
shrnujici hodnoceni projekt. Ve své diplomové praci se budu vénovat jen nékterym vyse

uvedenym oblastem. Ty budu nasledné blize specifikovat.

2.2.1.1 Finandéni plan a analyza projektu

Tato Cast se zabyvad kompletnim ekonomickym zhodnocenim daného projektu (Sieber,

2004). Korab, Peterka a Reznakova (2007, str. 88) zde fadi planované CashFlow, planova-
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nou rozvahu, planovany vykaz zisku a ztrat, analyzu bodu zvratu a urCeni potteby zdrojti

financovani.

Valach (2001, str. 43) upozoriiuje, ze se nejedna pouze o Ciselné vyjadreni piredchozich
soucasti studie proveditelnosti, nybrz se toto ekonomické posouzeni muze stat prave prici-

nou zmén v téchto ¢astech.

2.2.1.2 Hodnoceni efektivity a udrZitelnosti projektu

Na zaklad€ hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu se posuzuje, zda investi¢ni projekt
bude pfijat ¢i bude zamitnut (Fotr a Soucek, 2005, str. 78). Vychazi se z porovnani vycho-
ziho stavu (situace pied realizaci projektu) a cilového stavu (situace po realizaci projektu)
(Dluhosova, 2010, str. 176). Celkova efektivnost investi¢niho projektu se dle Valacha
(2001, str. 69) posuzuje skrze ptispévek daného investicniho projektu ke splnéni hlavniho

cile podniku, tedy k maximalizaci jeho trzni hodnoty.

V jeho publikaci je pak uvedeno nékolik metod, jak lze tento ptispévek vypocitat. Metody
lze Clenit z riznych hledisek. Valach (2001, str. 70) identifikoval hlediska faktoru casu,
pfi¢emz metody hodnoceni rozdé¢lil na ty, které faktor Casu nerespektuji, tzv. statické nebo-
li tradi¢ni metody a na ty, jez k Casu piihlizeji, tedy metody dynamické neboli téz moderni.
Mezi moderni metody tadi kritérium ¢isté souc¢asné hodnoty a vnitiniho vynosového pro-
centa. Do skupiny tradi¢nich metod pak zafadil primérnou vynosnost investi¢niho projektu
a dobu navratnosti. Dale pak identifikoval hledisko pojeti efektu z investic, pricemz Klasi-
fikoval metody opirajici se o nakladova kritéria, kdy efektem je uspora nakladi, metody, u
nichz je kritériem ucetni zisk, tedy metody ziskovych kritérii a kone¢né metody, jez za

efekt povazuji penézni tok z investi¢nich projekti. Blize specifikuji pouze vybrané metody.

Cista sou¢asna hodnota (NPV)

Valach (2001, str. 69) definuje ¢istou soucasnou hodnotu jako rozdil mezi diskontovanymi
penéznimi piijmy z investicniho projektu a kapitalovym vydajem na dany projekt, popfipa-
dé diskontovanymi kapitalovymi vydaji v jednotlivych letech, ve kterych se uskuteciuji.
Jedna se tedy o dynamickou metodu, ktera za efekt investi¢niho projektu povazuje jeho
penézni prijem.

Obecny vzorec pro ¢istou souc¢asnou hodnotu je:
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NPV—Zn: s K D
=@+ T @)

kde: CF....CF z investi¢niho projektu v jednotlivych letech jeho zivotnosti

K...... kapitalovy vydaj

teoennes jednotliva léta
n...... doba zivotnosti
Looen. pozadovana vynosnost

Po vypoctu mohou nastat 3 situace:
e NPV > 0, investi¢ni projekt zvySuje hodnotu podniku,
e NPV =0, investi¢ni projekt je ekonomicky indiferentni,

e NPV < 0, investi¢ni projekt snizuje hodnotu podniku (Pavelkova a Knapkova,

2000, str. 44).

Index ziskovosti (1Z2)

e Index ziskovosti vyjadiuje podil diskontovanych penéznich piijmi a kapitalovych

vydaji (Pavelkova a Knapkova, 2009, str. 136).

", CF,

Z‘ 1+i)!
| = (K ) )
kde: CFiovvviniiiin penézni ptijmy v jednotlivych letech provozu investice
Lt diskontni sazba
Koo kapitalovy vydaj
| P doba zivotnosti investice
e jednotliva léta Zivotnosti
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Diskontovana doba navratnosti

Metoda diskontované doby navratnosti vznikla jako dasledek nedostatku tradi¢ni doby

uhrady, ktera nerespektovala faktoru ¢asu (Valach, 2001, str. 124).

Diskontovanou dobou névratnosti rozumime dobu, za kterou diskontované ptijmy z daného
investi¢niho projektu uhradi diskontované kapitalové vydaje souvisejici s investicnim pro-
jektem (Fotr a Souéek, 2005, str. 72). Cim je tedy doba navratnosti krat3i, tim je investiéni

projekt hodnocen pozitivnéji (Valach, 2001, str. 124).

2.2.1.3 Analyza a Fizeni rizik projektu

Predchozi kapitola o hodnoceni efektivnosti investi¢nich projektd byla zalozena na Cisté
deterministickém piistupu. AvSak v dne$ni dobé plné nejistoty, je nutné pocitat taktéz

s rizikem (Fotr a Soucek, 2005, str. 135).

Hlavni podstatou analyzy a fizeni rizik je specifikovat faktory, jez mohou byt ptivodcem
rizika a definovat ty z nich, jejichz vliv na investi¢ni projekt je nejvétsi. Na tyto faktory

bychom pak méli zacilit svou pozornost a najit opatieni pro jejich sniZovani.

Fotr a Soucek (2005, str. 136) definovali podnikatelské riziko jako nebezpeci, ze skuteéné
dosazené vysledky se mohou odchylovat od pfedpovidanych vysledku, pficemz tyto od-
chylky mohou mit kladny ¢i zaporny charakter a vyskytovat se v riiznych velikostech. Oba
autofi konstatuji, ze je tieba si uvédomit, Ze riziko lze snizit, av§ak nikoliv jej zcela odstra-

nit.

Opét 1 riziko 1ze riznymi zplsoby klasifikovat. Naptiklad vySe uvedeni autofi jej roztfidili

dle téchto aspekt:
e podnikatelské — ma pozitivni 1 negativni stranku,
e (isté — ma pouze negativni stranku,
e systematické = trzni = nediverzifikovatelné — ovlivituje vSechny investi¢ni projekty,

e nesystematické = jedinené = specifické — specifické pro konkrétni investi¢ni pro-

jekt,

e Vnitini — vztahuji se k faktorm investi¢nich projektd dané firmy,
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e vngjsi — vztahuji se k podnikatelskému okoli dané firmy,
e Oovlivnitelné,
e neovlivnitelné,
e primarni,
e sekundarni,
e dle vécné naplné:
o technicko — technologicka,
o Vyrobni,
o ekonomicka,
o trzni,
o finanéni,
o legislativni,
o politicka,
o enviromentalni,
o Spojend s lidskym Cinitelem,
o Informacéni,
o zasahy vysSich moci.

Postup pfi fizeni rizika projektl ma nékolik fazi. Konkrétné se jedna o stanoveni faktora
rizika projektu, uréeni jejich vyznamnosti, stanoveni pfijatelného rizika pro projekt, hod-
noceni daného rizika a specifikace jeho opatfeni a ptiprava planu korek¢énich opatieni (Fotr
a Soucek, 2005, str. 141).

K urceni faktort rizika projektu existuje nékolik néstrojii, mezi néz patii predev§im napo-
védni listy (seznamy otazek), kontrolni seznamy (vycet potencidlnich faktorti), pohovory
s experty ¢1 mySlenkové mapy. Vystupem tohoto kroku by mél byt seznam vsech faktord,

jez by mohly dany projekt ovliviiovat.

Stanoveni vyznamnosti rizika lze provést bud’ prostfednictvim expertniho ohodnoceni ¢i

citlivostni analyzy. Pfi expertnim hodnoceni se vyznamnost uréuje pomoci pravdépodob-
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nosti vyskytu faktoru rizika a intenzity negativniho vlivu. Vysledkem je pak tzv. matice
hodnoceni rizika. Cilem analyzy citlivosti je stanovit citlivost dané¢ho ekonomického krité-
ria projektu. Jinymi slovy se jedna o to, jak ur¢ité zmény faktorti piisobi na ekonomické

Kritérium.

Mez pro pftijatelné riziko investi¢niho projektu lze stanovit bud’to v ¢iselné podobé pro-
stfednictvim statistickych charakteristik ¢i nepfimo pomoci manazerskych charakteristik,
jejichz vysledkem je informace o mensi ¢i vét$i mife rizika. Za manazerské charakteristiky
povazujeme odolnost projektu, jez lze urcit prostiednictvim bodu zvratu ¢i diverzifikace a

dale pak jeho flexibilitu.

Opatfeni, jez by méla vést ke snizeni daného rizika lze dle miry jeho G¢inka klasifikovat na
dvé skupiny, a to odstranéni ¢i oslabeni pficin vzniku rizika nebo sniZeni negativnich da-
sledkd rizika. Pfi¢inam rizika mizeme zamezit napiiklad pomoci pfesunu rizika na jiné
subjekty, vertikdlni integraci, kvalitnimi informacemi, zvySovanim kvantity a kvality zdro-
ju atd. Do opatieni na snizovani negativnich dopadi rizika na dany projekt mizeme zahr-
nout flexibilitu projektu, diverzifikaci neboli déleni rizika, pojisténi, snizovani fixnich na-
kladt, vytvareni rezerv atd.

Existuje vsak taktéz pravdépodobnost toho, Ze n€které rizika specifikované nebudou a fir-
ma se tak dostane do nepiijemné situace, kterou bude muset pohotove a kvalitné fesit. Po-
mocnym nastrojem v této situaci jsou pak pravé plany korekénich opatieni, jez by si spo-

le€nost méla ptipravit v predstihu.

2.2.1.4 Harmonogram projektu

Pro Dolezala (2009, str. 162) je harmonogram projektu urcitym podkladem pro vSechny

ostatni oblasti a proto je potfeba mu vénovat patfi¢nou pozornost.

Obecny postup pii sestavovani harmonogramu lze dle Dolezala rozdé¢lit na tyto kroky: de-
finovani ¢innosti urCenych k realizaci, setazeni téchto ¢innosti a vyznaceni logickych vazeb

mezi nimi, odhad doby jejich trvani, samotné sestaveni harmonogramu.

Existuje n€kolik metod, jak muzeme k sestaveni harmonogramu projektu pfistupovat.

V mé diplomové praci vSak vyuziji pouze jednu z nich, a to metodu Ganttova diagramu.
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Ganttav diagram

Jedna se o vizudlni ptehled Cinnosti a celkového procesu tykajiciho se daného projektu.
Pomoci néj lze sledovat casovou narocnost jednotlivych Cinnosti, jejich posloupnost, miru
plnéni aktivit, 1ze urcit taktéz naklady danych ¢innosti, zodpovédnou osobu atd. (Dolezal

2009, str. 163).

Ganttiv diagram lze vytvofit pomoci mnoha softwarovych programil, nejznaméj$imi jsou

Excel a MS Project.

Korab, Peterka a Reznakova (2007, str. 122) doporucuji, aby pii tvorbé harmonogramu
byly stanoveny ur¢ité milniky, pfi nichz bude kontrolovano dosazené naplnéni projektu.
Kazdy z nich by mél obsahovat tyto nalezitosti: jméno odpovédné osoby, nazev odpovéd-

ného utvaru, zacatek plnéni a konec plnéni a dilci rozpocet pro tuto ¢ast.

36



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

37

II. PRAKTICKA CAST
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3  METODIKA ZPRACOVANI DIPLOMOVE PRACE

Obecné existuje fada komplexnich fesSeni strategie. Jelikoz vSak Svatebni salon U Zamku
spada do skupiny malych a stiednich podnikt, bude nasledujici metodologicky systém pii-
zptisoben prave této skupiné. Cilem metodiky je vytvofit logicky postup pro formulaci stra-
tegie dané organizace, tak aby spliiovala veskeré parametry strategického tizeni. Pfi vybéru
metodologie je dulezité si uvédomit nékolik faktl tykajicich se predevs§im mikropodniki.
Zejména se jednd o nedostatek Casu, omezenost financ¢nich zdroja, absence urcitych funkci

a mensi miru formalizace.

Pro seznameni a vytvoteni si prvniho obrazku o Svatebnim salén¢ U Zamku, je vhodné
nejdiive vypracovat business model Zivnosti. Obsahem jsou zakladni informace o organi-
zaci a jeji soucasna ekonomickd situace. Déle je nutné vymezit si jeji odvétvovy, geogra-
ficky, segmentovy a vertikalni rozsah plsobeni. Poté nasleduje zmapovani okoli organiza-
ce, a to jak makrookoli tak mikrookoli. V tomto ptipadé jsou pouzity metody, jako je ana-
Iyza vnéjsiho okoli, diky niz budou identifikovany zakladni trendy v politické, ekonomické
a socialni oblasti, jez by mohly v budoucnu danou zivnost ovlivnit, dale nasleduje Porteriv
model 5 konkurenénich sil, ¢imz je definovano chovani konkurent na daném trhu, poten-
cialni novi konkurenti, zakaznici, dodavatelé a substituty, pfi¢emz vystupem je popis stava-
jici pozice a dal$i mozné perspektivy. Nasledujicim bodem je analyza interniho prostiedi
Svatebniho salonu U Zamku. Vhodnymi nastroji jsou zde analyza konkurenéni vyhody

dané organizace a analyza kritickych faktorti uspéchu, kterych dana zivnost nedosahuje.

Vsechny vySe uvedené metody a ndstroje pak vyusti ve SWOT analyzu Svatebniho salonu
U Zamku. Ta identifikuje interni a externi faktory, které jiZ maji ¢i by mohly mit

V budoucnu pozitivni, ale také negativni vliv na podnikatelskou ¢innost organizace.

Na zakladé ziskanych informaci a po konzultaci s majitelkou organizace je dale definovano
poslani, vize a dlouhodoby cil Zivnosti. Poté je provedena multikriterialni analyzu moznych
variant strategického rozvoje Svatebniho salonu U Zamku a vzhledem k soucasnym pod-
minkam a budoucimu vyvoji je vybrana ta nejvhodnéjsi, ktera je nasledné podrobné popsa-
na v projektové Casti této diplomové prace. Dale je vytvofen financni plan projektu, jez
zahrnuje kalkulaci ceny sluzby, plan trzeb, nakladovou analyzu, analyzu bodu zvratu a plan
zisku. Pomoci vybranych metod, kterymi jsou Cista soucasna hodnota, index ziskovosti a

diskontovana doba navratnosti, je ohodnocena efektivnost projektu. Poté nasleduje analyza
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zainteresovanych stran a rizikova analyza. Dale je vytvoifen pomoci metody Ganttova dia-
gramu harmonogram projektu, jez je realizovan skrze software MS Project. Nakonec je

uveden logicky ramec projektu.
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4 BUSINESS MODEL SVATEBNIHO SALONU U ZAMKU
Nazev podniku: Svatebni salon U Zamku

Sidlo: Zamecké namésti 26, Frydek-Mistek

Majitel: Mgr. Lucie Hruskova

Pravni forma: Zivnost (ohlasovaci, volna)

Vznik: 22. 10. 2007

Pocet zaméstnanci: 3 0soby

Dle poctu zaméstnanct a vySe obratu spada dana organizace podle typologie EU do skupi-

ny mikropodnikii.

Piredmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohdch 1 az 3 zivnostenské-

ho zakona.

Obory ¢innosti: Vyroba Skolnich a kancelatskych potieb, kromé vyrobku z papiru, vyroba
bizuterie, kartdcnického a konfekéniho zbozi, desStnikii, upominkovych pfedmétd, dale
zprostiedkovani obchodu a sluzeb, velkoobchod a maloobchod a prondjem a pijcovani
véci movitych.

Obecné mizeme povazovat za hlavni podnikatelskou €innost této organizace prondjem a
prodej svatebni konfekce a veskerych dopliki Kk této konfekci se zaméfenim predevsim na

-----

zprostfedkovavani ostatnich sluzeb tykajicich se svatebniho odvétvi.

Organizacni struktura:

Organizacéni struktura Zivnosti (viz Obrazek 5.) spada dle jeji formy do tzv. prikopnické
organizace. Toto uspofadani vychazi z jednoliniového modelu, kdy vlastnik ¥idi Zivnost

sam a ostatni zaméstnanci JSOU mu piimo podiizeni.
Mezi hlavni vyhody prikopnické organizaéni struktury patfi pfima komunikace, a to jak
uvnitf organizace, tak s okolim, vysoka flexibilita a nizké spravni naklady. Naopak nevy-

hodami jsou ptedevs§im zavislost organizace na urcitych lidech, neustalé pietézovani vedeni

a nebezpeci chybnych rozhodnuti v disledku nedostate¢né vnitini kontroly.
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V soucasné dobé¢ zivnostnice zaméestnava 2 osoby. Konkrétné se jedna o prodavacku a Sva-

dlenu, pficemz ob¢é zamé&stnankyné pracuji na dohodu o provedeni prace.

Co se ty¢e pracovnich naplni jednotlivych pozic, majitelka je odpovédna za Fizeni, organi-
zovani, planovani a kontrolu organizace. Pfejima tedy veskeré funkce a role managementu.
Prodavacka zajiStuje piimy styk s klienty (prodava a pronajima produkty), vyfizuje admi-
nistrativu spojenou s touto ¢innosti a je zodpovédna za uklid. Svadlena pak upravuje, &isti

a zehli konfekci dle pozadavk a taktéz Sije dopliky.

majitelka

Obrazek 5. Organizaéni struktura Svatebniho salonu U

Zamku (Vlastni zpracovani)

Ostatni Cinnosti, kterymi jsou vyroba a udrzba bizutérie, Siti svatebnich Sati na miru a

ucetnictvi jsou outsorcovany.

Dutlezitym ¢asovym milnikem byl pro Svatebni salon U Zamku 1. leden roku 2010, kdy se
Zivnost prestéhovala do vétSich prostor a mohla tak rozsifit svlij dosavadni sortiment a na-
bizejici sluzby.

4.1 Ekonomicka situace Svatebniho salonu U Zamku

Za ekonomické fizeni dané¢ho svatebniho salonu odpovidad sama majitelka, pfi¢emz ucet-

nictvi se realizuje prostfednictvim outsorcingu.

Volné CashFlow (FCF)

Jak bylo jiz zminéno Vv teoretické ¢asti této diplomové prace, pro mikropodniky je obecné

vvvvvv
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volného CashFlow, jeZz piedstavuje skute¢nou hotovost, ktera je majitelce k dispozici po

zaplaceni v§ech nutnych polozek k zabezpeceni chodu organizace.

Na Obrazku 6. je uveden vyvoj FCF analyzované organizace za rok 2011. Postup vypoctu

tohoto ukazatele je nasledujici:

FCFoten = PSieden + Peden — Vieden = KS egen @)
FCF,.or = KSiegen + Pinor = Vinor = KSgnor--
kde: PS...... pocatecni stav FCF v daném mésici (pro leden=0)
KS......konecny stav FCF v daném m¢ésici
P........ veskeré ptijmy daného mésice
V... veskeré vydaje daného mésice bez zapocteni podnikatelské mzdy

Jak je ziejmé, zivnost béhem celého roku 2011 produkovala svou c¢innosti dostate¢né
mnozstvi penéznich prostifedkil k zajisténi bezproblémového chodu organizace. Témét ve
vSech mésicich, krom¢ dubna, listopadu a prosince, pievySovaly piijmy nad vydaji. Orga-
nizace tak tvofila FCF, jehoz kumulovana castka Cinila k prosinci daného roku ptiblizné
217 000 K¢. Z hlediska kladné hodnoty volného CashFlow je ekonomicka situace Svateb-
niho salénu U Zamku hodnocena pozitivné a tato Zivnost by se v dal§im roce svého pliso-

beni neméla pii bézném chodu potykat s finan¢nimi problémy.

prosinec

listopad

fijen

zarf —
srpen #
cervenec —

cerven M Volné CF
kvéten
duben

brezen

unor

leden

0 50 000 100 000 150000 200000 250000

Obrazek 6. Volné CashFlow Svatebniho salénu U Zamku v roce 2011 (Vlastni zpracovani)
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Podil na trhu

Pro urceni podilu Svatebniho salonu U Zamku na trhu je nutno nejdiive vymezit rozsah
trhu. V této souvislosti mizeme mluvit o trhu vymezeném méstem Frydek-Mistek, nebo
okresem Frydek-Mistek ¢i Moravskoslezskym krajem. Pro vypocet je vyuzito zlomku, kdy
za Citatele je dosazen pocet svateb uskutecnénych skrze Svatebni salon U Zamku
v rozliSeni dle ptislusného trhu a do jmenovatele pocet uskutecnénych snatkl na ptislus-

ném trhu.
Pro rok 2011 je pak podil dané¢ho salénu na jednotlivych trzich vy¢islen takto:

35

- podil na trhu mésta F-M: PT,,, = 2600 0,1346 =13,46% 4)
. _ 66

- podil na trhu okresu F-M: PT,,, = T = 0,08538 =8,538% (5)

- podil na trhu Moravskoslezského kraje: PT,,, = % =0,018=1,8% (6)

kde: 1) jsou predb&zné vysledky CSU

K vysledkiim je nutno dodat, ze mohou byt urcitym zpiisobem zavadéjici. Jak je jiz nazna-
¢eno diive, klienti svatebnich salonli mohou mit trvaly pobyt zapsan v jakémkoli mésté ¢i
obci Ceské republiky. Tudiz vezmeme-li jako piiklad podil na trhu mésta F-M, je velice
nepravdépodobné, ze konkurenti Svatebniho salénu U Zamku pusobici na tomto tzemi,
maji na daném trhu v souctu zbytkovy podil, tedy 100% - 13,46% = 86,54%. Nebot’ usku-
tecnéné snatky v tomto mésté se nemusely nutné realizovat pies tyto konkurenty, nybrz se
mohly uskute¢nit skrze jakykoliv jiny svatebni salon, poptipadé jinym zpiisobem (nékup

pouzitych svatebnich $atti pies internet).
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5 STRATEGICKA ANALYZA SVATEBNIHO SALONU U ZAMKU

Pred realizaci strategické analyzy dané Zivnosti je nutné vymezit jeji ptsobeni v uréitych
oblastech. Konkrétné se jedna se o specifikaci odvétvového, geografického, segmentového

a vertikalniho rozsahu.

Odvétvovy rozsah:

Zivnostnice podnika v oblasti svatebnich sluzeb. Dle klasifikace ekonomickych &innosti
CZ-NACE spada dana organizace do sekce S - Ostatni ¢innosti, skupiny 96.09 - Poskyto-

vani ostatnich osobnich sluzeb j.n.

Geograficky rozsah:

Dany svatebni salon se nachazi ve mésté Frydek-Mistek, piesnéji v jeho méstské casti Fry-
dek. Toto mésto izemné spadd pod stejnojmenny okres, jenz je soucasti Moravskoslezské-
ho kraje. JelikoZ zakaznici analyzované organizace pochazeji z celého Moravskoslezského
kraje, bude ma pozornost zamétena zejména na tento kraj, poptipadé na jeho mensi uzemni

celky.

Moravskoslezsky kraj tvoii 6 okrest, konkrétné Bruntal, Frydek-Mistek, Karvina, Novy
Ji¢in, Opava a Ostrava-mésto. Je roz¢lenén na 22 spravnich obvodi obci s rozsifenou pi-
sobnosti, do kterych spada 299 obci, z ¢ehoz 41 z nich ma status mésta. Spravni rozdéleni

kraje pak muzete vidét nize na Obrazku 7.
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Obec s rozsifenou plsobnosti (ORP)
Municipality with extended powers (MEP) -
Obec s povéfenym obecnim Gfadem (POU)
Municipality with autharized municipal office (AMO)
Spravni obvod obce s POU

Administrative districts of municipality with AMO
Hranice okres(

Bordor of districts

Spréavni obvod ORP
Administrative districts of MEP

:] Bohumin B Kravafe
I:] Bruntal :] Kmov
[ sitovec [ Novy Jicin
[ Frenstat pod Radhostém [T Odry

[ Frydek-Mistek [ opava
l:l Frydiant nad Ostravici :] Orlova
[ Havitov [ ostrava
[ Hugin [ rymarov
[ Jabiunkov [ Trinec
[ karvina [ vitkov o
G Kopfivnice D Cesky Tésin

Obrazek 7. Spravni rozdéleni Moravskoslezského kraje (CSU)

Segmentovy rozsah:

Co se ty¢e nabizeného produktu, jedna se predev§im o sluzbu pronajmu a usiti svatebnich
Satl, svatebnich oblekti a odévii pro druzicky ¢i druzby a veskerych dopliki k této konfek-
ci (kabatky, stoly, pompadurky, rukavicky, destniky) a o prondjem ¢i usiti spolecenskych
odévu. Déle se tato organizace orientuje taktéz na maloobchodni prodej vyse zminénych
odévil a dopliki a ostatniho svatebniho sortimentu, do né&jz patii svatebni prsteny, svatebni
oznameni, svatebni obuv, kosile, kravaty, puncochové zbozi, spodni pradlo, podvazky,
svatebni bryndaky, svatebni polStaiky, svatebni galanterie, svatebni dekorace, vonicky,
svatebni CiSe a bizutérie.

Zivnost taktéz zprostfedkovava ostatni sluzby tykajici se svatebniho odvétvi, kterymi jsou
kadefnictvi, kosmetika, manikuara a pedikura, floristika, fotograf, video kameraman a pro-

najem luxusnich automobild.

45



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 46

Cilova skupina zakaznik( je tvoiena obyvatelstvem piedevsim Moravskoslezského kraje
ve véku od 16 let vyse, pticemz do této skupiny spadaji pouze osoby svobodné, rozvedené

¢1 ovdovélé.

Vertikalni rozsah:

Organizace sama produkuje nékteré dopliky, konkrétné kabatky, Stoly a pompadurky, dale
vyrabi podvazky, svatebni bryndéky, svatebni polstarky, svatebni dekorace, vonicky, sva-

tebni CiSe a bizutérii. Ostatni sortiment je nakupovan od dodavatelt.

Zivnostnice vyuzivéa také outsourcingu, a to v oblastech uéetnictvi, vyroby bizutérie a §iti

svatebni ¢i spolecenské konfekce na miru.

5.1  Analyza vnéjSiho okoli Svatebniho salénu U Zamku

Prostfednictvim této analyzy budou identifikovany hlavni faktory Moravskoslezského kra-
je, jez maji na analyzovanou zivnost nejvétsi vliv. Jeji vystup by mél pro pani majitelku

uréitym voditkem, pro dalsi strategicky rozvoj zivnosti.

5.1.1 Analyza politického okoli:

Na Svatebni salon U Zamku pulisobi statni legislativa zejména prostfednictvim dané
z ptijmu fyzickych osob, socialniho a zdravotniho pojisténi, dan¢ z pfidané hodnoty a vysi
minimalni mzdy. Pro rok 2012 ¢ini sazba dané z pfijmu fyzickych osob 15% ze zékladu
dané. Béhem tohoto roku by se vyse sazby této dané neméla ménit. Co se tyce SP a ZP nyni
se nachazi z hlediska platby zaméstnavatele za zaméstnance na tirovni 35%. Vlada vsak
predlozila navrh na zvySeni téchto sazeb, coz by zapfticinilo zvySené néklady Zivnosti. Pies-
to, ze dana organizace neni platcem DPH, ovliviuje tato dan nékteré ceny nakupovaného
zbozi. V tomto roce doslo jiz ke zvySeni snizené sazby DPH z 10% na 14% a pro nasledu-
jici rok se navic maji jak sniZend, tak zakladni sazba DPH vyrovnat, a to na hodnotu
17,5%. Hodnota minimalni mzdy ziistava 1 po n€kolika pokusech o jeji zvySeni jiz 5 let

nezménéna. Jeji vyse tedy stale ¢ini 8 000 K¢ za mésic.

Do politického okoli mlZeme taktéZz zahrnout vladni podporu podnikéani
V Moravskoslezském kraji. Politika a podnikani maji a vZdy budou mit mezi sebou urcity

vztah. Jinak tomu neni ani v Moravskoslezském kraji. Z historie mizeme jmenovat napfi-
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klad celoplos$nou restrukturalizaci regionu, jejiz nasledky pocituji taméjsi obyvatelé¢ dod-
nes. Mezi nejvétsi kroky tohoto projektu patfilo omezeni té€zby ¢erného uhli a utlum pra-
myslovych korporaci, jakymi jsou naptiklad Vitkovice, Nova hut’ atd. Tyto kroky pak mély
za dusledek na jednu stranu masivni zvySeni nezaméstnanosti v kraji a na druhou stranu

priznivy dopad na zlepSeni zivotniho prostiedi.

Stat i kraj se snazi celkovou situaci v tomto regionu zlepsit, a to prostiednictvim raznych
operac¢nich programil, ¢i dotaci a uvolnovanim znacnych penéznich prostiedkli na riizné
projekty. Z operacnich programt je aktualni Regionalni opera¢ni program NUTS II Morav-
skoslezsko pod spravou Regionalni rady regionu soudrznosti Moravskoslezsko, kdy je
z evropskych fondii vyélenéno zhruba 716 milion Eur na zlepseni dopravni dostupnosti a
propojeni regionu vcetné modernizace prostiedkl vetfejné dopravy, podporu rozvoje in-
frastruktury i sluzeb cestovniho ruchu, ptfipravu mensSich ploch a zlepSovani podminek
k Zivotu v obcich a na venkové predevsim prostiednictvim zkvalitnéni vzdélavaci, socialni

a zdravotnické infrastruktury.

Do podpory MSK se taktéZ zapojily 1 tam¢&jsi firmy. Ptikladem je podnik Dalkia, ktery
v ramci své socialni odpovédnosti vytvofil Nadaéni fond Dalkia Ceska republika, jehoz

primarnim cilem je ptispéni ke sniZzeni nezaméstnanosti v tomto kraji.

Dtikazem politické podpory MSK, je naptiklad i vyse kapitalovych vydaji pro rok 2010.
Ty &inily témét 11, 5 miliardy K¢&. Z celkové hodnoty kapitalovych vydaji CR, tedy asi
130, 2 miliard K¢, se vyse uvedena ¢astka MSK fadi hned po okrese Hlavni mésto Praha na

2. misto.

5.1.2 Analyza ekonomického okoli:

Svatba je velice nakladné spolecenskéd udalost. Pofizeni ¢i prondjem svatebnich Satli tvori
jednu z nejvétsich polozek ve svatebnim rozpoctu. Pro zvoleni spravné strategie zivnosti je
dalezitd znalost vyvoje predev§sim téchto ekonomickych ukazateld: inflace, nezaméstna-
nost, vyse Cistého disponibilniho diichodu a vyse primérné mzdy. Jednotlivi ukazatelé bu-

dou podrobné¢ specifikovani nize.
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Inflace

Obrazek 8. ilustruje vyvoj inflace a jeji prognozu od roku 2010 do tietiho Ctvrtleti 2013.
Zivnostnice by méla vénovat pozornost pfedeviim budoucimu vyvoji tohoto ukazatele, a to
zejména z diivodu spravného nastaveni cen svych sluzeb. Jak je zfejmé, CNB pro rok 2012
predikuje vyssi miru inflace nez je jeji inflacni cil, coz tedy znamend, Ze ceny reprezenta-
tivnich vyrobki a sluzeb v daném spotiebitelském kosi pro tento rok porostou.

71 + Horizont:

6 * ménové'

politiky
5 4 :

Inflaéni cil

/o m m nv vz onoom v vz noom NV Vi3 noom

M 90% m70% m50% M 30% interval spolehlivosti

Obrazek 8. Prognoza inflace na horizontu ménové politiky (CNB)

Nezaméstnanost

Ve srovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky zaujima Moravskoslezsky kraj v nezamést-
nanosti treti misto (viz Obrazek 9.). Ohledneme-li se do minulosti, nezaméstnanost v tomto
kraji patfila vzdy mezi nejvyssi. Tento negativni vyvoj tamé&jsiho trhu prace byl nejdiive
zpusobovan rozsahlou restrukturalizaci hospodaiské zakladny v kraji a nyni je jeho pfici-

nou stale jesté doznivajici hospodaiska krize z roku 2008.
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Moravskoslezsky d
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Obrazek 9. Mira nezaméstnanosti v jednotlivych krajich v roce 2010 (CSU, vlastni zpraco-

vani)

Nepfiznivy Stav nezamé&stnanosti v Moravskoslezském kraji je vSak ovliviiovan vysokym
poctem nezaméstnanych osob v okrese Bruntal a Karvina, jejichz hodnoty patii celorepub-
likové mezi tfi nejvyssi. Naopak nejlépe si v tomto ukazateli stoji okres Frydek-Mistek,

jehoZ nezaméstnanost se v roce 2010 pohybovala pod urovni 10% (viz Obrazek 10. a 11.).

mira nezaméstnanosti (%)

25 50 10,0 15,0 20,0

Frydek-Mistek

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Obrazek 10. Vyvoj miry nezaméstnanosti v jednotlivych okresech Moravskoslezského kra-
je v letech 2005 az 2010 (CSU)
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Obrazek 11. Mira nezamé&stnanosti v jednotlivych okresech Moravskoslezského kraje

v roce 2010 (CSU, vlastni zpracovani)

Cisty disponibilni diichod domacnosti

Pro potieby zivnosti je vhodnéjsi sledovat Cisty disponibilni diichod na obyvatele v daném
kraji, nezli jeho celkovou hodnotu. Moravskoslezsky kraj se v ramci mezikrajového srov-
nani S hodnotou 172 277 K¢ cistého disponibilniho diichodu na obyvatele tfadi na ptedpo-
sledni misto (viz Obrazek 12). Vzhledem ke struktuie tohoto ukazatele ma tedy osoba trva-
le bydlici na tomto izemi moznost vénovat tuto ¢astku na konecnou spotiebu, na Gspory
finanénich aktiv a na akumulaci hmotnych i nehmotnych aktiv. VSeobecné nam disponibil-

ni diichod ukazuje Groven materialového bohatstvi jednoho obyvatele.

Moravs koslezsky
Zlinsky
Olomoucky
Jihomorawvsky
Vysodcina
Pardubicky
Kralovéhradecky

R B E Cisty
nge;eck\,‘-' disponibilnf
s eck\{' didchod na 1
Karlowvars ky obywvatele
Plzensky
Jihocesky
Stiredocesky

HI. m. Praha

T
O 100 000 200 000 300 000

Obrazek 12. Cisty disponibilni diichod domécnosti na 1 obyvatele v jednotlivych krajich

v roce 2010 (CSU, vlastni zpracovani)
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V oblasti piijmu je velice zajimavy vyzkum CSU z roku 2010, kdy obyvatelé byli dotazo-
vani, zda se svym piijmem vysli s velkymi obtiZemi, s obtizemi, s malymi obtizemi, docela
snadno, snadno a velmi snadno. Vice nez 65% obyvatel Moravskoslezského kraje konsta-
tovalo, ze pii vyziti ze svého piijmu mélo obtize. Nejvétsi procentudlni zastoupeni ziskala

kategorie s malymi obtizemi.

Mzdy

V roce 2010 ¢inila primérna hrubd mésiéni mzda v Ceské republice 23 797 K¢&. Moravsko-
slezsky kraj je se svymi 21 921 K¢ v tomto ukazateli podprimérny a v mezikrajovém srov-
nani se zafadil na 6. misto (viz Obrazek 13.). Udaje na obrazku jsou vztazeny na 1 zamést-

nance, jez pracuje v podniku se sidlem v pfislusném kraji.

Moravskoslezsky __—
Zlinsky | : a
Olomoucky '

Jihomoravsky A
Vysocina = =
Pardubicky . |

Kralovehradecky 4
Liberecky a H Primérna
Ustecky a hrubd mési¢ni

Karlovarsky |— mzda
Plzerisky d
Jihomoravsky ]
Stfredofesky -

HI. mésto Praha & 4
1 T T T 1

0 10 000 20000 30000 40 000

Obrazek 13. Hrubé mésiéni mzdy v jednotlivych krajich v roce 2010 (CSU, vlastni zpraco-

Véni)

Ekonomické okoli plisobi na Svatebni salon U Zamku tedy negativné. Inflace ma obecné
rostouci tendenci, nezaméstnanost v MSK je pomérné vysoka, vyse Cistého disponibilniho
dachodu na 1 obyvatele MSK se taktéZ pohybuje na nizsi tirovni a vy$e praimérné mésiéni
mzdy v MSK je podprimérna. Pti formulovani strategie a blizké budoucnosti by zivnostni-
ce mela zcela urcité na zjisténa fakta brat ohled a ptizplisobit jim zejména svou cenovou

politiku. Konkrétné bych doporucila zvolit niz§i ceny produkti.
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5.1.3 Analyza socialniho okoli:

Analyza socialniho okoli bude zamétena piedev§im na Zivotni styl obyvatelstva a nékteré
oblasti demografie v Moravskoslezském kraji jako je pocet obyvatel, jeho struktura a sia-

teCnost.

Zivotni styl

Hlavnim historickym milnikem pro zménu Zivotniho stylu obyvatel Ceské republiky, Mo-
ravskoslezského kraje nevyjimaje, se stal rok 1989. Lidé po tomto roce zacali vyuZzivat
nespocet novych moznosti a prebirali zapadni styl Zivota. Tato zména ovlivnila vSechny
demografické ukazatele — migraci, porodnost, potratovost, siate¢nost, rozvodovost atd. a
jeji dusledky puisobi dodnes. Moravskoslezsky kraj se v soucasnosti vyznacuje zvySenou
emigraci a snizenou imigraci, poklesem poétu obyvatel, starnutim obyvatelstva, rostouci
urovni vzdélanosti, zvySujicim se poc¢tem obyvatel zijicich osamoceng, snizenou porodnos-
ti, zvySenou Umrtnosti, snizenou siatecnosti a zvySenou rozvodovosti. Diky trendu zvysu-
jiciho se poctu osob s dokoncenym vysokoskolskym vzdélanim a zvySenou moznosti a
podporou cestovani na del§i dobu, se v tomto kraji prodluzuje vék snoubencti pii prvnim
snatku a zvySuje se pocet osob zijicich osamocené. O tomto vyvoji svéd¢i taktéz jev starnu-

ti obyvatelstva.

Pocet obyvatel

Obyvatelstvo Moravskoslezského kraje se s poctem 1 236 028 osob v ramci mezikrajového
srovnani fadi na tieti misto. Hustota osidleni v tomto kraji je 230 obyvatel na km?, pficemz
hodnota pro celou CR je 133 obyvatel na km?. Jak je vidét z Obrazku 14. ve vSech vyme-
zenych uzemich pfevazuji Zeny nad muZzi. Tato skutecnost je zapfi¢inéna predevSim o

mnoho procent vyssim indexem stafi u zen nez u muzu.
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Obrazek 14. Pocet obyvatel v Moravskoslezském kraji, okrese Frydek-Mistek a mésté Fry-
dek-Mistek pro rok 2011 (CSU, vlastni zpracovani)

Struktura obyvatelstva

Pro zivnost je velice dulezita struktura obyvatelstva dle rodinného vztahu. Z tohoto ¢lenéni
jsou vzhledem k podnikatelské oblasti organizace vynechany vdané, popt. Zenaté osoby a
obyvatele mladsi 16 let. Pozornost je tedy zaméfena pouze na kategorie, jez by mohly tvo-
fit cilovou skupinu zdkaznikli. Témi jsou svobodni lidé ve véku 16 let a vyse, rozvedeni a
ovdovéli obcané Moravskoslezského kraje. Skupiny jsou navic rozdéleny na zenskou a
muzskou kategorii. Dle Obrazku 15. je jasné, ze s celkovym poctem 282 501 osob pievazu-
ji Zeny nad muzi, coZ je pro zivnost, jejiz pifevaznou cast klientely tvofi Zeny, pozitivni
fakt. V obou kategoriich ma nejvétsi zastoupeni skupina svobodnych od 16 let a vyse. U
zen pak nasleduji ovdovélé a po nich rozvedené osoby a u muzi rozvedeni a ovdovéli.
Celkovy pocet obcant, jez by mohl tvofit potencialni skupinu zakaznikt Zivnosti, €inil

v roce 2011 dle predb&znych vysledktt CSU 532 771 osob.
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Obrazek 15. Pocet obyvatel v Moravskoslezském kraji dle rodinného stavu v roce 2011

(CSU, vlastni zpracovéni)

Snate¢nost

Snatecnost je demograficky ukazatel, pomoci néjz se sleduje zakladani manzelstvi dle za-
konem stanovenych podminek. Témito podminkami jsou minimalni siatkovy vék — 18,
popiipade 16 let, dale sezdani mohou byt vzhledem ke ¢lenéni obyvatel dle rodinného sta-
VU pouze svobodni, rozvedeni ¢i ovdovéli a v neposledni fadé manzelstvi nemohou uzavtit

osoby v ptimé pokrevni linii a stejného pohlavi.

Snatecnost je ovliviilovana mnoha faktory, a to jak v pozitivnim tak negativnim slova smys-
le. Za hlavni determinanty mtizeme povazovat historii, kulturu, tiroven zdravotnictvi, legis-
lativu, politiku, ekonomickou troven, migraci, porodnost, imrtnost, rozvodovost, Zivotni

styl a v neposledni fadé taktéz psychiku a osobni postoje snoubenct.

Jak jiz bylo zminéno dfive, ptisobeni zivnosti zasahuje cely Moravskoslezsky kraj. Tudiz i
zkoumana snatecnost bude zamétena na tuto izemni oblast, pfipadné na tzemi okresu Fry-

dek-Mistek ¢i na samotné mésto Frydek-Mistek.

Dle niZe uvedeného obrazku mizeme obecné konstatovat, Ze trend siatecnosti je ve zkou-
mané oblasti klesajici, a to i pies vykyv od roku 2003 do roku 2007. Za hlavni ditvod obec-

né klesajici snatecnosti, pficemz tento vyvoj neni charakteristicky jen pro Moravskoslezsky
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kraj, ale taktéZ pro celou Ceskou republiku, je odborniky povaZzovana zména hodnot a hod-
notovych preferenci mladych lidi narozenych koncem 70. a zacatkem 80. let, kterd byla
vyvolana politickou situaci v roce 1989. VSeobecné by se dalo fict, ze sniZujici se pocet
snatkl je znakem modernich spole¢nosti. Nemalou mirou pfispiva k tomuto vyvoji taktéz
ekonomicky natlak na mladé lidi, ktery byl a je reprezentovan vys$§imi zivotnimi vydaji,
inflaci, nezaméstnanosti atd. V neposledni fad¢ je urcitym determinantem snate¢nosti tak-
téz rozSiteni raznych prosttedkil zabranujicich poceti a zména nézor na souziti tzv. svo-

bodnych matek s jejich druhy.
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Obrazek 16. Vyvoj snatecnosti v moravskoslezském kraji, okrese Frydek-Mistek a méste

Frydek-Mistek v letech 2000 az 2010 (CSU, vlastni zpracovani)

Nasledujici obrazek vyobrazuje situaci siiate¢nosti v jednotlivych okresech Moravskoslez-
ského kraje. Je ziejmé, ze dlouhodobé je nejvice snatkll uskute¢inovano v okrese Ostrava-

mésto, dale pak Karviné a tfeti misto obsadil okres Frydek-Mistek.
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Obrazek 17. Vyvoj snate¢nosti v jednotlivych okresech Moravskoslezského kraje v letech
2000 az 2010 (CSU, vlastni zpracovéni)
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Pti srovndvani okresli ve siate¢nosti je vSak nutné mit na paméti jejich diferenciaci v poctu
obyvatel, jez mohou byt dle zdkona sezdani. Budeme-li tedy brat ohled i na tento faktor,
bude prvenstvi pro rok 2010 ve snate¢nosti piipadat okresu Frydek-Mistek. Az za néj se

pak bude fadit Ostrava-mésto, Opava a Karvina.

Mizeme fici, Ze pocet snatkll se v okrese Frydek-Mistek udrzuje piiblizné na konstantni
urovni, tedy kolem 1 000 snatkti za rok. Snizeni snate¢nosti v roce 2009 pak mizeme pfi-

suzovat zejména vlivu svétové hospodarské krize.

Co se tyce snatecnosti ve Frydku-Mistku jakozto mésta, jeji vyvoj je takika shodny s vyvo-
jem ve stejnojmenném okrese. Pocet snatkll za rok se pohybuje kolem urovné 300, coz je

vzhledem Kk ostatnim méstiim tohoto kraje nejvétsi pocet.

Z analyzy socidlniho okoli tak vyplyva, Ze 1 kdyz Zivotni styl obyvatelstva MSK nepfispiva
ke zvySovani poctu svateb, ba naopak se diky vySe uvedenym trendiim tento pocet snizuje,
zvolené umisténi svatebniho salonu je vzhledem k odvétvi podnikani vice nez ptiznivé.
Snatecnost sice vSeobecné klesa, ale 1 pies tento trend, jsou vykazujici tidaje o poctu a

struktufe obyvatel analyzovaného kraje pro budoucnost organizace pozitivni.
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5.1.4 Porteruv model 5 konkurenénich sil

Tato analyza je obzvlasté pro MSP velice dulezita. Nebot’ i malé vychyleni v kazdé z téch-
to 5 skupin, tedy ve skupin¢ zakaznikd, konkurentti, dodavateld, novych konkurenti a sub-

stitutl, mize mit predev§im na mikropodnik obrovsky vliv.

Analyza zakazniku:

Cilova skupina zakaznikd je tvofena obyvatelstvem piedevsim Moravskoslezského kraje
ve veku od 16 let vyse, pficemz do této skupiny spadaji pouze osoby svobodné, rozvedené
¢i ovdovelé.

Pro uréeni velikosti cilové skupiny, je nutna analyza dosavadniho stavu a vyvoje obyvatel-

stva (viz analyza socidlniho okoli zivnosti) a taktéz pocet a vek nevést a zenichd.

Pokud bychom se zaméfili na celou vyse specifikovanou skupinu, pocet cilovych zakazni-
ki by dle predbéznych vysledkl pro rok 2011 vypadal takto: pro mésto Frydek-Mistek asi
26 000 osob (z toho pftiblizn¢ 14 000 zen), pro Frydeckomistecky okres asi 87 000 osob (z
toho piiblizné 46 000 Zen) a pro Moravskoslezsky kraj témét 540 000 osob (z toho pribliz-
n¢ 280 000 zen).

Avsak vzhledem k velké §ifi cilové skupiny zdkaznikt, je pro zivnost vhodné, rozhodnout

se, na kterou skupinu se blize zaméfit.

Dle CSU byl v roce 2010 pramérny vék pii siatku u Zenichd 34,7 let a u nevést 31,5 let. U
téchto ukazateld je pak nutno konstatovat, ze vlivem faktord, kterymi jsou napiiklad zivot-
ni styl obyvatelstva kraje, porodnost, imrtnost atd., ma jejich trend rostouci charakter. Do

budoucna tak 1ze ocekavat dalsi zvySovani primérného véku novomanzeld.

Vzhledem k primérmému veéku pii snatkd a dle nize uvedenych grafu, je ziejmé, Ze Ziv-
nostnice by se u zenské klientely méla zaméfit predevsim na vékovou skupinu od 20 do 34
let, coz v Moravskoslezském kraji tvofi zhruba 75% cilové skupiny Zen. U muzského po-
hlavi se pak bude jednat o skupinu ve v€ku od 20 do 49 let, coZ je zhruba 84% z celkového

poctu zenichd v Moravskoslezském kraji.

57



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 58

vék nevésty pri snatku

m16-17
m18-19
m20-24
m 25-29
m30-34
m35-39
140-49
M 50-59
60 - 69
m70-79
80 +

Obrazek 18. Vék nevésty pii siatku v Moravskoslezském kraji v roce 2010 (CSU, vlastni

Zpracovani)
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Obrazek 19. Ve&k Zenicha pii shatku v Moravskoslezském kraji v roce 2010 (CSU, vlastni

zpracovani)

Po pfepoctu by tedy byla struktura cilové skupiny v Moravskoslezském kraji pro rok 2010
nasledujici: 210 000 zen a 277 200 muzt.

Analyza konkurenti:

V Moravskoslezském kraji existuje k roku 2012 celkem 28 svatebnich salonu, a to véetné

Svatebniho salonu U Zamku. Nejcetnéjsi oblasti jejich plisobeni je mésto Ostrava, kde ma

58



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 59

své sidlo 11 z nich. Pod Frydeckomistecky okres pak spadaji 4 svatebni salony, piicemz 3
Z nich jsou umistény pifimo v mésté Frydek-Mistek. Konkrétné se jedna o analyzovany Sva-

tebni salon U Zamku, dale o Svatebni salén Sandra a Svatebni salon Adelaide.

Pro ziskani vedouciho postaveni na trhu vymezeném meéstem Frydek-Mistek je dualezita

analyza pravée poslednich dvou zmifiovanych svatebnich salonu.

Svatebni salon Sandra

Prodejna tohoto svatebniho salonu je umisténa v méstské Casti Mistek na velice dobrém
strategickém mist¢ - pfimo na centralnim namésti, kde se pohybuje nejvic taméjSich obyva-
tel. Salon je mozno navitivit pouze ve viedni dny v dobé od 9:30 do 17:00 hodin. Zivnost
se na trhu pohybuje od roku 1990, tedy pies 22 let. Jedinym pracovnikem, je zde sama ma-
jitelka, kterd tedy musi zastavat veSkeré funkce potiebné k chodu svatebniho salonu. Od
uklizecky, pres Svadlenu, az po management. I kdyz majitelka disponuje zna¢nymi zkuse-
nostmi a znalosti tohoto oboru, pusobi tento salon dosti odbyté. Dany svatebni salon se
zaméfuje zejména na pronajem nabizeného sortimentu. Prodej se tykd pouze svatebnich

dekoraci, jejichz pocet je skromny.

Tabulka 2. Nabizeny sortiment Svatebniho saléonu Sandra k propajceni

(Vlastni zpracovani)

Romantica, Nova kolekce: 4900 K& |5 ks
Sposa Toscana, | Starsi kolekce: 4500 K¢ | 20 ks

Copy Right, od 700 Ké& 5ks
Travel Master
Vlastni uSiti od 500 K¢& 8 ks
Vlastni uSiti od 500 K¢& 2 ks
Romantica od 700 K¢& 14 ks
Vlastni usiti V cené pujéovného

Jak je zfejmé z vySe uvedené tabulky, Sife ani hloubka nabizeného sortimentu neni velka.
Znacky jako jsou Romantica a Sposa Toscana jsou kvili své nizké dodavatelské cené a
vyborné dostupnosti nabizeny témér ve vSech svatebnich salonech. Jedind konkurenéni
vyhoda Svatebniho salonu Sandra je spatfovana Vv nizké cené pijcovného svatebnich sati.
Navic veskeré dopliiky jako jsou zdvoje, rukavicky, pompadurky, Stoly, kabatky, bizuterie

a ozdoby do vlast jsou v cené pajcovného.
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Svatebni salon Adelaide

Jesté donedavna sidlil tento svatebni salon taktéz na jiz zminovaném centralnim namésti
mésta Frydek-Mistek. Avsak ziejmé z finan¢nich divodd, se prodejna minuly rok presté-
hovala do mnohem ménég lukrativni oblasti. Nyni se nachazi v postranni ulicce na Malém
nameésti, kde projde ziidka kdo. Tato Zivnost je tedy nucena vynakladat vétSi mnozstvi pe-
néznich prostfedkll na marketing, pfedevs§im na nasmérovani potencialnich zakaznikt do
daného svatebniho salonu. Na trhu pisobi od roku 1998. Pocet pracovniku je véetné vlast-
nika celkem 2, pfesnéji tedy pani majitelka a jedna prodavacka. Majitelka zastava veskeré
funkce managementu a pracovni naplii prodavacky je pronajem a prodej sortimentu, Siti a
uprava konfekce a uklid. Tento svatebni salon eliminoval po jeho piestéhovani svou nabid-

ku a orientuje se pouze na svatebni konfekci a nékolik doplikt K pronajmu (viz Tabulka

3).

Tabulka 3. Nabizeny sortiment Svatebniho saléonu Adelaide k pronajmu

(Vlastni zpracovani)

Agnes Nova kolekce: od 6900 K&

StarSi kolekce: od 2500 K& 35 ks
Polsky dodavatel | od 1500 K& 8 ks
Agnes od 600 K& 20 ks
Polsky dodavatel | od 600 K& 3 ks
Vlastni usiti V cené pljéovného

Co se tyce Site ¢i hloubky nabizeného sortimentu, opét neodpovida pozadavkim trhu. Ori-
entace dan¢ho svatebniho salénu pouze na polskou znacku Agnes, jez opét patii mezi lev-
néjsi avsak kvalitngjsi znacky, neni v dneSnim globalnim svété, kde je vSe propojeno, dob-
rd volba. Cenova strategie analyzované¢ho svatebniho salonu je stejnd od zacatku vstupu
tohoto svatebniho salonu na trh a tak se neptizpisobuje ekonomickym pomérim tameéjsiho

okoli. U Svatebniho salonu Adelaide tedy neni shledana zadna konkurenéni vyhoda.

Analyza dodavatelu:

Tato analyza bude zamétena jen na dodavatele svatebnich Satt. Pfi jejich vybéru je dillezité
si uvédomit, ze moda v konfekci je diky globalizaci zélezitosti celosvétovou. Jiz davno

pfestalo platit, Ze tuzemsti dodavatelé svatebnich Satii znaji potieby a prani zdkaznikl své
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zem¢ 1épe nez dodavatelé ze zahranici. Navic v dneSni dob¢ tvoii znacnou cast zakaznikl
svatebnich salonu i cizinci. Tomuto faktu pak musi svatebni salony piizptisobovat i svou
nabidku. Proto neni vhodné soustfedit se pouze na jednoho dodavatele, ale leps$i strategii
Vv této oblasti je vytvorit si optimalni portfolio znacek svatebnich Satli, jez by pokryvalo
potieby vétsiny potencialnich zdkaznikt. Prvni varianta by byla pfijatelna pouze v ptipadé
vyhradniho zastoupeni dané zna¢ky uréitym svatebnim salonem, a to nejlépe celorepubli-

kové.

Svatebni salon U Zamku jiz disponuje svymi stalymi dodavateli svatebnich Satti znacéek
Romantica (Ceska republika), Madora (Ceska republika), Agnes (Polsko), Duber (Polsko),
Hadassa (Ukrajina), Venus Bridal (Italie), Bella (Italie).

Nejprve tento svatebni salon odebiral pfevaznou vétSinu vyse uvedenych znacek skrze do-
davatele v Ceské republice. Avsak po riznych zku$enostech s timto zptisobem odbéru, se
Zivnostnice rozhodla pfejit pfimo ke zdroji, tedy k samotnému vyrobci. Pfi vybéru dodava-
tele svatebnich Satd, se totiz nejprve piesvédcite o kvalité materialu a usiti svatebnich $atd,
dale vas bude zajimat jejich cena, nejdiive mozny termin dodani a v neposledni fadé spo-
lehlivost dané¢ho dodavatele. Diky ptechodu pfimo k vyrobci svatebnich $atd se snizila ce-
na dodavaného zbozi, a to i navzdory zvySenym nakladim na dopravu a piedevs§im stoupla

jistota dodani svatebnich Sati do daného terminu.

Diky ziskanym zkuSenostem s riznymi dodavateli se pani majitelka rozhodla pro pfisti
obdobi nejméné jednoho roku zaméfit na odbér znacky Duber a Hadassa, a to z duvodu

nejvhodngjsich podminek téchto dodavatelti pro spolupraci.

Pro tento rok Zivnostnice planuje rozsifeni svych dosavadnich sluzeb o vlastni Sici dilnu.
Diivodem je pfedevSim uspokojeni ptani a potieb zakaznikd, ale taktéZ zjednoduSeni logis-

tického procesu a i tim snizeni nékladu.

Analyza novych konkurenti:

Nova konkurence ptredstavuje pro Svatebni salon U Zamku velkou hrozbu. Vstup na trh
tykajici se svatebnich sluzeb je relativné volny. Neexistuji zde az takové bariéry, pies néz
by nebylo mozné zacit ve svatebnich sluzbach podnikat. Podminky stanovené zakonem pro
povoleni podnikani v této oblasti se 1i§i od zvolené pravni formy. VétSinou se tento druh

podnikani zahajuje jako fyzickéd osoba — Zivnostnik. Tato forma je charakteristicka tim, Ze
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jedina osoba je vlastnim podnikatelem, ruceni je neomezené, neni stanoven zadny pocatec-
ni kapital a podnikatel rozhoduje sam nezavisle na jinych osobach. V tomto ptipad¢ je je-
dinou podminkou ziskani zivnostenského opravnéni. Jelikoz tento obor podnikani spada do
ohlasovaci volné zivnosti, neni zapotiebi zddnych odbornych zptisobilosti. Dostacujici je
vyplnéni jednotného zavazného formuléie, predlozeni dokladu totoznosti a uhrazeni sprav-

niho poplatku ve vysi 1000 K¢.

Jedinou moZznou bariérou je zde pocatecni kapital, jelikoz zahajeni provozu svatebniho
salonu je dosti kapitadloveé narocné. Samoziejmé Castka je individualni a subjektivni, avSak

obecné se pohybuje kolem 1 az 1,5 miliont K¢.

Hrozba vstupu novych konkurenti je velice realisticka. Jak jiz bylo zminéno dfive, Svateb-
ni salon U Zamku je jedinym svatebnim salénem plsobicim v méstské casti Frydek.
Uspéch &i netispéch nového konkurenta by zalezel na mnoha faktorech. Nejvétsim deter-
minantem je vSak zvoleni mista sidla daného svatebniho salonu. Pokud by novy svatebni
salon zvolil velice strategické misto v blizkosti Svatebniho salonu U Zamku, mohl by jed-
noduse a levné prebirat jeho zakazniky. Pro Gspéch svatebniho salonu vsak plati, ze se jeho
zna¢ka musi potencialnim zakazniktim nejdiive vryt pod kizi. V ptipadé svatebnich salont

je vsak tento proces dlouhodoby, konkrétn€ mize trvat az nékolik let.

Analyza substitutii:

U této analyzy je dileZité si uvédomit, Ze svatba je demograficka udéalost vyjimecného cha-
rakteru, ktera je opakovatelna, ale nemusi nastat u kazdého. Pfistup ke svatb¢ je individu-
alni. Tudiz i postoj k ni je velice subjektivni. Na jedné strané existuji snoubenci, jez svatbé
prisuzuji velikou dulezitost a chtéji mit vSe perfektni, na stran€ druhé existuji taktéz snou-

benci, jez svatbu berou jen jako urcitou formalni zalezitost.

Z pohledu konfekce snoubenct v den svatby, neexistuje dle mého nazoru vysoka hrozba
substitutti. Odév musi byt jak pii obcanském, tak pii cirkevnim snatku dle etikety spolecen-
sky. Svatebni Saty se tak mohou nahradit pouze spoleCenskymi. Ze statistik a zkuSenosti
majitelky analyzované zivnosti v8ak vyplyva, Ze pfevazna vétSina nevést zvoli k odévu ve
svlj svatebni den praveé svatebni Saty. Z pohledu existujiciho mnoZstvi substituti na trhu,
je tedy tato hrozba velice mala. Na druhou stranu, piij¢ovné i cena spolecenskych satti byva

az o n€kolik tisic levn&jsi a navic jejich uzitné vlastnosti jsou mnohem §irsi nez u $at Sva-
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tebnich. Proto je nutné si uvédomit, Ze i kdyz je hrozba substitutti svatebnich Sat celkové

nizka, musi byt zvolena takova strategie, ktera ji bude zahrnovat.

Z Porterovy analyzy tak vyplyva n€kolik zavéra: potencidlnich zékaznikii Svatebniho salo-
nu U Zamku je dostatek; co se tyce konkurence, velkou hrozbu ptedstavuje cenova politika
Svatebniho saléonu Sandra; spoluprace s vybranymi dodavateli je zatim bezproblémova a
vuci jejich sile se zivnostnice chce navic branit realizaci vlastni Sici dilny; dale moznost
vstupu novych konkurenti do odvétvi je relativné volna, avSak determinovana predevsim
kapitalovou ndroc¢nosti a hrozba ze strany substitutd, je diky $ifi poskytovaného sortimentu

dané organizace minimalni.
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5.2 Analyza konkurenc¢ni vyhody Svatebniho salonu U Zamku

Aby pani majitelka zvolila spravnou cestu dalsiho strategického rozvoje zivnosti, musi si
uveédomit, v ¢em je jeji organizace vyjimecna a jak by méla této tzv. konkurenéni vyhody
vyuzit. Je tedy nutné specifikovat urcitou hodnotu, kvuli které by méli navstivit potencialni

Zékaznici prave jeji svatebni salon.

Konkurenéni vyhoda bude urcena v ramci mésta Frydek-Mistek, tedy vzhledem ke dvou
nejvétsim konkurentim, jez byli analyzovani diive. Pii odkazu na teoretickou kapitolu za-

byvajici se touto problematikou, bude postup specifikace nasledujici.
Svatebni salon U Zamku disponuje tfemi ze Ctyf faktort zdroji konkurencni vyhody. Jsou
jimi:

e faktor nizsich néklada vstupu,

e faktor zdroja znalosti,

e faktor zdroji vztahovych.

Mezi nejvétsi polozky nakladi analyzované zivnosti patii naklady na pofizeni svatebnich
Satd, najemné, mzdové naklady a naklady na potizeni zbozi. Vzhledem ke zna¢kam sva-
tebnich $att, jez jsou nabizeny konkurenci a vzhledem K jejich dodavatelim, mtzeme kon-
statovat, ze Zivnostnice analyzovaného svatebniho saléonu nakupuje svatebni Saty o nékolik
tisic levnéji nez jeji dva nejvétsi konkurenti. Co se tyce najemného, 1 kdyZ vSechny tfi sa-
16ny sidli na ndmésti, nejmensi ndjem plati analyzovana Zivnost. Dale u mzdovych néklada
neni mozné zZ diivodu nedostate¢nych informaci o této polozce u konkurentli napsat jasné
stanovisko. Nejistota stanoveni odhadované vyse vychazi z neznalosti, zda do téchto na-
kladd zahrnuje konkurence taktéz podnikatelskou mzdu ¢i nikoliv. Dalsi nakladovou po-
lozku tvofi ndklady na pofizeni zboZi, pfi¢emz analyzovany svatebni salon si vétSinu svého
drobného sortimentu vyrabi na rozdil od svych konkurentti svépomoci, z ¢ehoz muzeme

cv v

této analyze bylo pracovano s jednicovymi néklady.

Zdrojem konkurenéni vyhody Svatebniho salonu U Zamku jsou taktéz znalosti. I kdyz tato
organizace pusobi na trhu nejkrats$i dobu ze vSech tii svatebnich saloénti, Zivnostnice ziskala

béhem svého podnikani Siroky piehled, a to predevsim o svych zakaznicich, dodavatelich,
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partnerech, moznych zaméstnancich, o svatebnim sortimentu, v podstaté o celém trhu vy-
mezeném Moravskoslezskym krajem a o celém odvétvi svatebnich sluzeb. Z vysledkl
konkurence, jejich chovani, nabidky a dalSich faktori muZeme usuzovat, ze znalosti Ziv-
nostnice analyzovaného svatebniho salonu jsou na vysoké trovni a mohu tvrdit, Ze pievy-

Suji znalosti majiteli konkurencnich svatebnich salont.

Dalsim zdrojem konkuren¢ni vyhody analyzované Zivnosti je vztahovy faktor. Za svou
Ctyfletou existenci si dany svatebni salén vybudoval uctyhodnou pozici, a to jak mezi za-
kazniky, dodavateli a partnery tak i mezi svymi zaméstnanci. Co se zakaznikl tyce, snazi
se svatebni salon, 1 kdyz je svatba pro vétSinu klientd jednordzova a neopakovatelna uda-
lost, vytvorit si s nimi dlouhodoby vztah a udrzet jej. K tomu pouziva metody, jako jsou
dotazniky, rizné slevové akce, soutéze, vystavy, modni piehlidky a taktéZz rizné komuni-
kacni prostiedky jako napiiklad Facebook. Timto ziskava Svatebni salon U Zamku zpétnou
vazbu od svych klientl na jeho sluzby a taktéz tim zvySuje podvédomi o své existenci u
dalsich moznych zakaznikti. Vztahy s dodavateli se vystiibfily az po urCitém case, avSak
nyni po nalezeni téch spravnych dodavatelli se neustile upeviiuji a momentalné je pani
majitelka v této oblasti spokojena. Pro danou zivnost jsou velice dulezité vztahy s riznymi
partnery. Jedna se o podnikatele v oblasti dopliikovych svatebnich sluzeb — fotograf, video
kameraman, florista, kadefnice, kosmeticka, o vyrobce svatebnich oznameni a svatebnich
prstynkd. Jelikoz jsou analyzovanym svatebnim saléonem tyto sluzby a produkty doporuco-
vany, musi tato spoluprace fungovat na 100%. Svym poc¢tem zaméstnanct a kulturou orga-
nizace, ktera v ni vladne, pfipomina zivnost spise rodinny podnik. Kazdy zaméstnanec ma
uréenou svou oblast odpovédnosti a své pravomoci, tudiz zde neexistuje rivalita nebo ne-
vrazivost. VSichni se navzdjem respektuji, jsou vii€i sob¢ loajalni a tolerantni. Zaméstnanci
1 pani majitelka nejsou totiZ jen pouhymi nadfizenymi a podfizenymi €1 spolupracovniky

jsou to taktéz pratelé.
Za hlavni konkurenéni vyhodu Svatebniho salonu U Zamku mtizeme tedy povazovat vyssi

ptidanou hodnotu nabizenych sluzeb a produktd, jejiz ptivod je spatfovan predevsim v nizsi

cené, vysoké flexibilité a kultufe v organizaci.

65



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

5.3 Kiritické faktory ispéchu v oboru podnikani, kterych Svatebni salon

U zamku nedosahuje

Hlavnim problém této organizace je jeji fizeni jedinou 0sobou. Z tohoto faktu pak vyplyva-
ji dalsi neméné dulezité nedostatky, kterymi jsou predevsim absence strategického fizeni a

informac¢niho systému.

Jak jiz bylo zminéno dfive, veskeré¢ funkce managementu zastava pouze zivnostnice. Navic
jedinym ekonomicky vzdélanym stakeholdrem v organizaci je ucetni, kterou Zivnostnice
outsourcuje. Kratkodobé je mozné takovymto zpusobem fizeni chod Zivnosti zajistit ¢i
udrzet, avSak z dlouhodobého hlediska je to nemyslitelné. Problémy plynouci z tohoto ne-
dostatku jsou viditelné jiz nyni po 4 letech ptisobeni. Jedna se napiiklad 0 absenci nékte-
rych ekonomickych analyz, absenci finan¢niho fizeni (zejména CF), absenci fizeni dodavek
atd. Jestlize je prioritou majitelky, aby organizace i nadale rostla, jsou nutné urcité perso-
nalni zmény. Vhodnym feSenim by bylo napiiklad zaméstnat asistentku ¢i asistenta

s ekonomickym vzdélanim na dohodu o provedeni prace.

Co se tyce absence strategického fizeni, v organizaci chybi cely koncept strategie od stano-
veni poslani, vize, cili az po vypracovani riznych druhti analyz a plant. V oblasti MSP je
neexistujici strategie béznym jevem. AvSak na druhou stranu podniky, jez disponuji vypra-

covanou strategii, ziskavaji urcitou konkurencni vyhodu.

Dalsim faktorem, ktery mize byt pro zivnost v negativnim slova smyslu kritickym, je ab-
sence informacniho systému. Vzhledem Kk velké §iti sortimentu zboZzi a poskytovanych slu-
zeb, se jejich sledovani, jak z ekonomického, tak logistického hlediska stava ¢im dal tim
tému by pani majitelka ziskala vétsi prehled o chodu organizace, z ¢ehoz by mohla vyvo-
zovat rizné zaveéry a postoje, coz by v disledku lepsiho fizeni zivnosti mohlo ptispét ke

zlepSeni jeji ekonomické situace.
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6 SWOTANALYZA SVATEBNIHO SALONU U ZAMKU

V této analyze jsou v podstaté shrnuty vysledky vyse realizovanych analyz. Jedna se o jas-
ny piehled toho, v ¢em je Zivnost dobra, kde ma mezery a jak by ji mohlo ovlivnit jeji oko-

Ii, a to jak v pozitivnim tak negativnim slova smyslu. Na zaklad¢ tohoto vystupu by se po-

sléze mélo rozhodovat o dal$im strategickém vyvoji zivnosti.

Silne stranky:

strztegicke sidla Zhvmost,
dabse know-how,
vysoka kvalita sludeh 3 sostimenn,

siroky sostiment,

Slabe stranky:

jeden Elovd va vedam,

absence skonomicky vedslasha
pracovmka,

zbsence stratezicksha fzemi,

absence informaimho systamn,

mezera na frho v podobs sbsace sva-
tebntha domn

mamast spaliprace s jimmd ekma-
mickymi subjekiy,

podpora mladych Ed v MEE krmjem,
sfatem,

podpora MEP krzjem, statem, EU

»  femibilita,
«  nizhinilizdy, » omezens finaném zdroje
» vybomz padnikova knlturz
Priletitosti: Hrozhy:
= vysoka lidnatost MSE, »  namtivm imazz MEE,

vysoka neramésmanost v MK,

ména Fivomibo styln obyvate]l MSE,

celarspublicovE Meszfic sizeinast,
celarepublikové rostouct inflace,
legislativi zasahy stam,

vk nove konkmsemce

Obrazek 20. SWOT analyza Svatebniho saléonu U Zamku

(Vlastni zpracovani)
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Svatebni salon U Zamku sidli na frydeckém nameésti, coz je velice strategické misto. Jed-
nak se zde z diivodu shromazdéni vsech dulezitych uradt a obchodl pohybuje denné mno-

ho lidi a navic se v této meéstské ¢asti nenachazi zadna konkurence.

Porozuméni svym zdkaznikiim a odhaleni jejich potieb je zdkladem uspésného podnikani.
Proto se zivnostnice skrze rtizné nastroje jako jsou dotazniky, facebook, plisobeni na raz-
nych spolecenskych akci atd. snazi vytvofit si se zdkazniky ur€ity vztah a nasledné jej co
nejdéle udrzet. Zakladem jsou zde predevsim informace, a to nejen informace o svych za-
kaznicich, ale obecné o trhu svatebnich sluzeb a o svych zaméstnancich. Jelikoz se majitel-
ka pohybuje v oblasti svatebnich sluzeb kazdy den jiz ptfes 4 roky a neustale vyhledava

nové informace, jsou jeji znalosti na vysoké tirovni.

Kwvalita sluzeb a sortimentu je pro danou zivnost prioritou. Zakaznik se musi citit dobfe jiz
pfi prvnim kroku do svatebniho salonu. Prostiedi a obsluha vytvaii na zdkaznika prvni do-
jem, ktery je pravé v tomto odvétvi velice dulezity. A tuto skute¢nost si majitelka velice
dobte uvédomuje. Kvalita prochazi celou organizaci. Kvalitni neni jenom sortiment a sluz-
by, které jsou analyzovanym svatebnim salébnem nabizeny, ale taktéz personal a vztah

s partnery.

DalS$im pozitivem je §ife sortimentu, ktery je v daném svatebnim salon€ nabizen. Snouben-
ci zde naleznou vse, co ke svatbé patti-od svatebni obuvi po moznost prondjmu luxusniho
automobilu. Majitelka se snazi vyhovét vS§em pozadavkiim a pianim svych zakaznikd, tudiz

se nabizeny sortiment neustale zvétSuje.

A prave flexibilita je dalsi silnou strankou této organizace. MSP jsou obecné povaZovany
za flexibilnéj$i nez velké podniky. A dnes$ni dynamicky svét flexibilitu vyzaduje. Rychla
reakce na zmény okoli tvoii v sou€asnosti velkou konkurencni vyhodu, kterou dané Zivnost

disponuje.

Zivnostnice zvolila strategii nejnizsich cen v ramci mésta Frydek-Mistek. Cenova politika
vychazi z analyzy cen konkurence na tomto uzemi. Majitelka nejméné jednou mési¢né ma-
puje ceny nabidky svych konkurenti a dle toho upravuje ceny svého sortimentu. Tento
zpusob konkurenéniho stanoveni cen si Zivnostnice mizZe dovolit na zdklad€ nejnizsich

pofizovacich nakladti vzhledem ke své konkurenci.
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Podnikova kultura je dalsim aspektem, ktery vytvaii vyssi hodnotu zivnosti. Zakladem
uspéchu pro kazdy podnik jsou lidé, tim vice to plati pro sluzby. Dobry vztah mezi zamést-

nanci vytvaii ptijemnou atmosféru, coz je pro svatebni salon velice diilezité.

Vsechny tyto silné stranky pak dohromady tvoii vybornou image Svatebniho salonu U
Zamku. Potvrzenim je zpétna vazba od klienttli, kterd se zivnosti dostava prostfednictvim
konzultace s klienty pfi navratu pronajatych véci ¢i dékovnymi statusy na facebooku dané-

ho svatebniho salonu nebo taktéz doporucenim jejich sluzeb novym zakazniktum.

Co se tyCe slabych stranek analyzované zivnosti, vét§ina z nich je podrobné rozebrana
Vv predeslé kapitole s nazvem Kritické faktory tispéchu v oboru podnikéni, kterych Svatebni
salon U Zamku nedosahuje. Nyni blize specifikuji pouze negativum omezenych finan¢nich
zdroji. Mensi investice organizace jsou financovany z penéznich prostiedkd, jez si Zivnost
sama vytvorfi. Investice pro vétsi strategicky rozvoj by musely byt hrazeny jinym zptiso-
bem. O moznosti financovani MSP, konkrétné¢ Svatebniho salonu U Zamku, pojednavala
ma bakalarskad prace, tudiz se této problematice nebudu vénovat pfili§ detailn€. Jelikoz
vSak zivnost v prvnich dvou letech svého zivota vykazovala ztratu a tieti rok se vysledek
hospodateni pohyboval sice jiz v kladnych, ale nizkych hodnotach, nemiize pani majitelka
uvazovat o klasickém bankovnim tGvéru. Vzhledem Kk riznym okolnostem bych, jako nej-
vhodnéjsi variantu financovani vétSich investi¢nich projektti majitelce doporucila vyuziti

ruznych dotaci.

Oblast svatebnich sluzeb je v Ceské republice v porovnani s ostatnimi oblastmi velice malo
prozkoumavana. Na tomto trhu tak existuje mnoho mezer a piilezitosti, aviak z neznamého
taktéz plyne mnoho hrozeb a rizik.

Moravskoslezsky kraj je oblasti s obecné negativni image. Pti¢inu této charakteristiky mu-
stitedni Evropé. Jeji hospodarské zaméfeni dnes pfineslo urcité problémy se stéle jesté pro-
bihajici restrukturalizaci. NejzavaznéjSi z nich je poSkozeni veskerych sloZek Zivotniho
prostiedi a vysoka do dnes trvajici dlouhodoba nezaméstnanost v kraji. Predevsim druhy
fakt s sebou piinasi negativni ekonomickou situaci obyvatel MSK, ktera se odrazi taktéz
ve vysi prumérné mzdy na zaméstnance, jez se pohybuje pod celorepublikovym primérem.
Tento vyvoj MSK by mohl za spoluptisobeni dalSich faktori vyustit v uréitou zménu zivot-

niho stylu a mysleni tamé¢jsich obyvatel. Klesla by imigrace a zvysila by se emigrace oby-
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vatel z tohoto kraje, ¢imz by klesla lidnatost a porodnost v kraji, coz by mélo za nasledek
snizeni pfirozeny piirtstek obyvatel a posléze by obyvatelstvo zacalo starnout. Tento pesi-
misticky scénaf by mél taktéz negativni dopad na snatecnost a zivnost by mohla byt

Vv ohrozeni.

JiZ v souCasnosti ma snatecnost celorepublikové klesajici tendenci. PfiCiny tohoto vyvoje

dek, kterym je ubyvajici pocet svateb.

Za hrozbu je taktéz povazovana neustale rostouci inflaci v Ceské republice. Coz souvisi
s klesajicim disponibilnim diichodem obyvatel v MSK. Cim méné penéZnich prostiedki
budou mit ob¢ané k dispozici, tim méné se bude z divodu kapitalové narocnosti svateb

konat.

Legislativni zasahy statu také v nemalé mife ovliviiuji rozhodnuti snoubencli o mozném
snatku. Pfikladem muze byt naptiklad letos$ni snizeni statniho ptispévku na stavebni spote-
ni. Teoreticky by obcané m¢éli po tomto ukonu zacit stavét pozdéji, coz ma také nepiimy

vliv na odloZeni statku.

Nejvétsi hrozbou by vsak pro zivnost byl vznik nové konkurence, a to predevsim piimo
v mésté Frydek-Mistek. Podrobnéji je vstup novych konkurentl na trh popsan v Porterové

analyze.

I pfes tato negativa je Moravskoslezsky kraj oblasti s vysokym potencialem. K rozvoji pfi-
spiva predevsim podpora ze strany kraje, ktera je urCena jak tamé&jSimu obyvatelstvu, tak
malym a stfednim podnikiim nebo ze strany taméjSich podnikd v podobé¢ riiznych forem
socialni odpovédnosti firem. Nejcastéjsim typem podpory jsou dotace, jez kraj ziskava skr-

ze narodni fondy ¢i operacni programy statu ¢i od Evropské Unie.

Velkym trendem soucasnosti je virtuadlni integrace ekonomickych subjekti. Spoluprace
Svatebniho salonu U Zamku s ur€itymi organizacemi pisobicimi taktéZ ve svatebnich
sluzbach by dané zivnosti mohlo pfinést nespocet novych moznosti a ptilezitosti a piede-

v§im by se tak mohla rozsifit jeji klientela a plisobnost.

Pro podnikatelskou ¢innost Zivnostnice je dilezita vysokd lidnatost Moravskoslezského
kraje. Obzvlaste je pak vysoky pocet 0sob potencialni cilové skupiné zakaznikti zivnosti, a

to jak MSK, tak okrese Frydek-Mistek 1 ve stejnojmenném meste.
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Jednim z moznych sméri strategick€ého rozsifeni zivnosti by mohla byt realizace “vlastni
Sici dilny*“. V Moravskoslezském kraji je velice tézké najit Svadlenu, jez by rychle a kvalit-
n¢ usila svatebni Saty na miru. Navic zadny z konkuren¢nich svatebnich salonii tuto sluzbu
nenabizi. Proto mizeme tento fakt povazovat pro Svatebni salon U Zamku jako velkou

prilezitost, jak ziskat nové zdkazniky a zvysit si tak svlij trzni potencial.
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7 PROJEKT STRATEGICKEHO ROZVOJE SVATEBNIHO
SALONU U ZAMKU

V této cCasti diplomové prace bude po rozmluvé s zivnostnici definovano na zakladé vyse
uvedenych analyz tykajicich se Svatebniho saléonu U Zamku jeho poslani, vize, dlouhodoby

cil a navrhnuta nejvhodnéjsi varianta strategického rozvoje, jez by tento cil napliiovala.

7.1 Definice poslani, vize, dlouhodobého cile, strategie

Ptesnd definice poslani, vize a dlouhodobého cile jsou uvedeny nize.

Poslani:

Prostfednictvim sluZzeb Svatebniho salonu U Zamku Setiime Cas a prostfedky naSich zékaz-
nikd a skrze jeho spokojenost davame praci svym zaméstnanciim, ¢imz zvySujeme trzni

potencidl nasi firmy.

Vize:

Nasi vizi je rozsifeni stavajicich sluzeb a zvySeni plisobnosti nejen v Moravskoslezském

kraji, ale taktéz v celé Ceské republice.

Dlouhodoby cil:
Hlavnim dlouhodobym cilem zivnosti je maximalizace jeji trzni hodnoty.

Dil¢im dlouhodobym cilem je pak do roku 2014 zvysit pocet zdkaznikii na dvojnasobek

soucasného poctu, konkrétné tedy na 150 zédkazniku.

7.1.1 Varianty strategického rozvoje

Existuji 3 hlavni varianty strategického rozvoje Svatebniho salonu U Zamku. Jedna se o:
e zavedeni informacniho systému,
e rozsifeni stavajicich sluzeb o vlastni Sici dilnu,

e realizace svatebniho domu.
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Zavedeni informacniho systému

Absence informacniho systému vyplyva jiz ze strategické analyzy. Do budoucna je zakou-
peni a zavedeni vhodného informacniho systému vzhledem k §ifi a hloubce nabizeného
sortimentu organizaci zcela nevyhnutelné. Je vSak nutno podotknout, Ze tato investice je
velice kapitalove 1 Casoveé narocna. Navic jeho realizaci by nebyl splnén stanoveny dlouho-

doby cil.

Rozsireni stavajicich sluzeb o vlastni Sici dilnu

Tato varianta se tyka vytvoreni vlastni Sici dilny, jejiz hlavnim ucelem je Siti svatebnich
Satll, popiipad¢ svatebnich obleki, veskerych doplik ¢i plesové konfekce na miru. V tom-
to ptipadé by se jednalo 0 pronijem vedlejsi mistnosti nynéjSiho sidla daného svatebniho
salénu, vybaveni jej potiebnym hmotnym majetkem a zaméstnani $vadleny. Rozsifeni o
tuto sluzbu neni nijak zvlast' kapitalove, ani casové narocné. Realizaci této investice by

taktéZ mohl byt naplnén stanoveny dlouhodoby cil organizace.

Realizace svatebniho domu

Dal3i moznosti strategického rozvoje je realizace svatebniho domu. Svatebni diim pfedsta-
vuje spojeni veskerych svatebnich sluzeb (ptij¢ovani svatebnich Satl, obleki a doplikd,
kadetnictvi, kosmetika, manikudra a pedikuara, kvétinarstvi, fotograf) a svatebniho sortimen-
tu. Jedna se tedy o princip “vSe pod jednou stiechou®. Tato moznost strategického rozvoje
by specifikovany dlouhodoby cil napliiovala, av§ak hlavni ptekazkou jeho realizace je vy-

soka kapitalova narocnost a s tim spojena dlouha doba navratnosti investice.

Pro vybér nejvhodnéjsi varianty je vytvofena multikriterialni analyza (viz Tabulka 4.). Pfi-

¢emz je pouzita stupnice od 1 do 3 bodu, kdy 1 bod je nejlepsi a 3 body nejhorsi.
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Tabulka 4. Multikriterialni analyza variant strategického rozvoje (Vlastni zpracovani)

Co se tedy tyce strategie dosazeni cild, jako nejvhodngj$i varianta strategického rozvoje
Svatebniho salonu U Zamku byla zvolena varianta rozsiieni jeho stavajicich sluzeb o vlast-
ni $ici dilnu.

V tomto pfipad¢ je mozné vyuzit k profinancovani majoritni ¢asti kapitdlovych vydajii na
ziizeni vlastni Sici dilny Nadaéni fond Dalkia Ceska republika, jez bude piiblizen

Vv nasledujici kapitole.

7.1.2 Nadaéni fond Dalkia Ceska republika

Prostiednictvim nada¢niho fondu Dalkia Ceska republika jsou podnikateliim poskytovany

jak finanéni prostredky, tak poradenské sluzby a konzultace.

Obecnym tigelem Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika je pFispét k trvale udrzitelnému

rozvoji spole¢nosti. Hlavnimi cily jsou:

e pomahat pii vytvareni dlouhodobych pracovnich mist za i¢elem prevence vycleno-
vani nezaméstnanych osob, které mohou a chtéji pracovat, ze spole¢nosti (upied-
nostnény jsou projekty, jez vytvoii pracovni misto pro zdravotné handicapované ob-

gany),

e piispivat k rozvoji lidstva, konkrétné podporou vzdélanosti, védy, socialnich a tech-

nologickych inovaci,

e poskytovat humanitarni podporu ekonomickym subjektim.
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Kritéria poskytnuti p¥ispévku z Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika

Nadaéni fond Dalkia Ceska republika podporuje za&inajici &i jiz podnikajici fyzické i prav-
nické osoby piisobici na izemi Moravskoslezského, Karlovarského a Olomouckého kraje.
Fond je zaméfen predev§im na sektor sluzeb ¢i vyrob s vetejné prospéSnym charakterem.
Pro ilustraci spektra podporovanych oblasti podnikani uvadim nasledujici obrazek. Cisla na

obrazku pak znamenaji pocet podpoienych projektt v dané oblasti pro rok 2010.

15
‘@ @ o
n
141

29

frfrastrukturmd s hufby
tradiénl femesia a vyroby

25
péée o Tivornd prostied

me trad iEnT femesha a viToby
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Obrazek 21. Jednotlivé oblasti podnikani podporované Nadac-
nim fondem Dalkia CR pro rok 2010 (Interni zdroje Dalkia

a.s.)

Dany nadacni fond je mimo jiné vytvoten i pro fyzické osoby, které poskytuji ¢i hodlaji
poskytovat sluzby ob¢antim a jiné veiejné prospésné sluzby, nebo pro ty, jez provozuji ¢i
hodlaji provozovat tradi¢ni i netradi¢ni femesla a vyroby a které diky poskytnuté pomoci

vytvoii nova trvala pracovni mista.
Zakladnimi podminkami pro poskytnuti pomoci z Nada¢niho fondu jsou:
e podporované aktivity maji vetejn¢ prospesny charakter,
e nove vznikla pracovni mista musi byt dlouhodoba,
e podporovano bude drobné, malé a sttedni podnikani (cca do 25 zaméstnancti),

e poskytovani pomoci je rozhodovano na zakladé posouzeni projektu piedloZzeného

zadatelem,
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nadacni prispévek je poskytovan v rozmezi do 500 000 K¢ na jeden projekt,

poskytnuty nadacni ptispévek bude pouzit na hmotného a nehmotného majetku ne-

zbytného pro zahajeni nebo rozvoj podnikani,

poskytnutim nadacniho pfispévku nejsou omezeny moznosti zadatele na ziskani

podpory i z jinych zdroju,

zaméstnanci spolecnosti Dalkia Ceska republika, a.s. nebo spolegnosti tvoficich
soucast skupiny Veolia Environnement nebo Electricité de France, osoby, se kterymi
ma zfizovatel Nadacniho fondu jiny smluvni vztah a osoby jim blizké, ani pravnické
osoby podléhajici pfimé ¢i nepiimé kontrole vylouc¢enych osob, nebo ve kterych vy-
konavaji vyloucené osoby funkci statutarniho organu, nebo za které jsou vyloucené

osoby opravnény jednat, jsou z pomoci Nadacniho fondu vylouceni,

realizace podporovanych projektd bude Nada¢nim fondem sledovéna prostiednic-
tvim garanta, resp. Kmotra — zaméstnance Dalkie Ceské republika, a.s. nebo dcefi-

nych spole¢nosti Dalkie Ceska republika, a.s.

Veskeré vySe uvedené kritéria Svatebni salon U Zamku spliiuje. At uz se jedna o pozada-

vek na specifikaci a tizemni ptisobeni potencialniho zadatele, ¢i o vySe uvedené zakladni

podminky.

Postup pro ziskani pFispévku z Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika

Obecny postup pro ziskavani ptispévku z Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika miize-

me rozdélit do 6 fazi:

vyplnéni Pfedbézného informacniho dotazniku,
vyjadieni spravni rady NF Dalkia CR
vytvofeni Podnikatelského zdméru,

verifikace Podnikatelského zaméru,

schvaleni Podnikatelského zaméru,

pfevod penéznich prostiedki.
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Pro Gspé&$né ziskani finanénich prostiedktl z Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika je
nutno nejdiive vyplnit Predbézny informacni dotaznik. V ptipadé Svatebniho salonu U

Zamku, se jedna o dotaznik pro fyzické osoby (viz Pfiloha I.).

Tento dotaznik se elektronickou cestou, vétSinou e-mailem za$le asistentce daného nadac-
niho fondu, ktera jej predlozi k prozkoumani spravni radé NF Dalkia CR. Hlavni faktory,
jez spravni rada prozkoumava, jsou: pocet budoucich zaméstnanych osob, ¢etnost potenci-
alniho oboru podnikani v dané lokalité, penézni zatizeni a dasledek na zivotni prostiedi.

Nasledné bude zadateli opét e-mailem zaslano vyjadieni spravni rady.

V piipadé uspéchu zadatele je dal§i fazi vytvoreni Podnikatelského zaméru. Zadateli je

poskytnuta Sablona tohoto dokumentu, jez musi vyplnit. Osnova projektu je nasledujici:
1. Nazev projektu
2. Zadatel o nadaéni piispévek
3. Nositel projektu
4. Zakladni udaje o projektu
5. Popis vyrobku ¢i sluzby
6. Prostiedky
7. Financ¢ni analyza

S jakymkoliv dotazem ohledné podnikatelského zaméru se Zadatel mlze obratit na jemu

ptidélenou osobu pracujici v projektu nada¢niho fondu.

Po vytvotfeni Podnikatelského zaméru je provadéna verifikace neboli ovéfovani. Kazdy
podnikatelsky zamér ziska tzv. kmotra/kmotru, jez zkouma jeho realnost a realizovatelnost.
Na zakladé tohoto prizkumu pak kmotr ¢i kmotra sepi$i Hodnotici zpravu na dany podni-

katelsky zamér.

Predposledni fazi je pfedloZeni daného Podnikatelského zdméru spolu Hodnotici zpravou
spravni radé NF Dalkia CR. Ta tyto dokumenty opét pfezkouma a nasledn& vyvodi pro
zadatele urcity zavér. V piipad¢ kladného hodnoceni pak Zadatel uspél a ziskava od Nadac-
niho fondu Dalkia Ceska republika pozadovanou vysi penéznich prosttedkil pro zahajeni ¢i

rozvoj svého podnikani.
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8 CHARAKTERISTIKAPROJEKTU

V nasledujici ¢asti bude blize specifikovana vybrana varianta strategického rozvoje Sva-

tebniho salénu U Zamku.

Jelikoz se v dnesni dob¢ zvysuje poptavka po Siti svatebnich Satli na miru skrze organizaci
¢eského puvodu, je pifedmétem projektu rozsifeni stavajicich sluzeb Svatebniho salonu U
Zamku o vlastni $ici dilnu. Realizaci tohoto projektu by v pfipad¢ svatebnich Satl ziskaly
potencialni zakaznice nasledujici moznosti. Bud’ by si svatebni Saty vybraly z nabidky sva-
tebnich sati, které jsou umistény v daném svatebnim salon¢, nebo pokud by je tato nabidka
neuspokojila, mohly by si své vysnéné modely svatebnich Satti nechat usit v Sici dilné a
nasledn¢ je odkoupit. Diky nové pfichozim zékaznikiim by se Svatebni salon U Zamku
dostal do podvédomi dalsim potencialnim klientim, coz by v budoucnu mélo ptinést zvy-
Seni trzeb. Vyhodou je predevsim umisténi $ici dilny, kterd by byla soucasti nynéjsiho sva-

tebniho salonu, tudiz by zdkaznice mély vSe pohromadé a nemusely by cestovat na dalsi

cv v

Nazev: Sici dilna
Ucel projektu: Prostfednictvim vytvofeni a realizace Sici dilny nabidnout zakaznikiim

Svatebniho salonu U Zamku §ir§i sortiment sluZzeb a zvysit tak moZnost jejich uspojeni.
Dil¢i cile projektu:
e zvysit pocet zakaznikd,
e zvysit trzby,
e vytvofit nové pracovni misto.
Lokalita: Zamecké namésti 26, Frydek-Mistek
Datum zacatku realizace: 2. Cervence 2011 (viz Obrazek 24.)
Nové vytvorena pracovni mista: 1
Pouziti nadacniho prispévku: Vybaveni pro podnikatelskou ¢innost (viz Tabulka 6.)

Potiebné finan¢ni prostiedky: Pro 1. rok provozu 348 240 K¢, z toho 119 500 K¢ jsou
kapitalové vydaje (viz Tabulka 13. a Tabulka 14.)
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Samoziejmé by dana Sici dilna neslouzila pouze pro Siti svatebnich Sati. I kdyz by tyto
zadané zakdzky mély ptednost pfed vSemi ostatnimi. V piipad€, ze by pracovni ¢as nové
zamestnankyné nebyl pIn€ vyuzit na Siti svatebnich Sati, mohly by se zde §it svatebni do-

pliiky, poptipad¢ taktéz svatebni obleky a plesova konfekce.
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9  FINANCNI PLAN A ANALYZA PROJEKTU

Obecné je zakladem finan¢niho planovani plan trzeb. U daného projektu tomu neni jinak.
Jelikoz se projekt tyka poskytovani zcela nové sluzby, prvnim krokem k vytvotfeni planu
trzeb bude tedy kalkulace ceny dané sluzby. Posléze bude provedena nakladova analyza a
vytvofen plan zisku. Pro ovéfeni a ujisténi spravné nastavenych parametrti bude dale vy-

pracovana analyza bodu zvratu.

Veskeré tyto plany jsou zaméfeny pouze na Siti svatebnich Sati. Samoziejmé se zde nabizi
moznost §iti 1 jiné konfekce, jako naptiklad spoleCenskych Satl ¢i panskych obleku, avsak
vzhledem K riznym omezujicim faktorim, kdy k dispozici je pouze jedna $vadlena a
vzhledem k navratnosti penéznich prostfedkti z tohoto projektu, pficemz produkt svateb-
nich Sati ma z hlediska ¢asu nejvyssi navratnost, byla zprvu majitelce doporucena orienta-
ce pouze na svatebni Saty. Po urcité dob¢ by vSak tuto sluzbu mohla rozsifit i na jinou kon-

fekei.

9.1 Kalkulace ceny produktu

Kalkulace ceny 1 uSitého modelu svatebnich Sath je velice slozitd zaleZitost. Divodem je
piedevsim rozmanitost moznosti vzhledu svatebnich $atd, s ¢imZ jsou dale spojeny rozdil-
né vyse nakladl, jak na mzdu, tak na material u jednotlivych modeli. Pfi zobecnéni pliso-
beni téchto faktort je nejvhodnéjsi metodou stanoveni ceny tohoto produktu metoda nakla-
dova spojena s metodou konkuren¢ni. U nakladové metody je pak vyuZito prosté metody

kalkulace — metody délenim.

Pro stanoveni ceny je vyuzito klasického kalkulacniho vzorce, jenz je ziejmy z Tabulky 5.
Ptiemz se vychazi z maximalni vykonnosti $vadleny, coz je mési¢n¢€ 5 uSitych modeld

svatebnich Satu.
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Tabulka 5. Kalkulace ceny 1 usitého

modelu svatebnich Sati (Vlastni zpraco-

vani)

12 500 K¢ | 2500 K¢
10720 K¢ | 2 144 Ke
23220KE | 4644 Ke
700 K¢ 140 K¢
3 250 K¢ 650 K¢
3100 K¢ 620 K¢
7 050 K¢ 1410 K¢
30270KE | 6054 K¢
19730 K¢ | 3946 K¢

Dle vypoctu ¢ini celkové naklady na 1 svatebni Saty asi 6 054 K¢&. Vzhledem vsak k vyji-
mecnosti udalosti, ke které je tento produkt vyuzit, byva procentudlni zisk stanoven vyse,
nez je u ostatnich produktii obvyklé. Navic konkurenéni ceny dané¢ho produktu se pohybuji
v intervalu od 7 000 K¢ do 25 000 K¢. Tudiz po konzultaci s majitelkou svatebni salonu

byla zvolena cena 10 000 K¢ za 1 kus usitého modelu svatebnich Satd.

9.2 Plan trzeb projektu

Vzhledem k tomu, ze tato sluzba by byla v analyzovaném svatebnim saloné poskytovana
noveé, nemizeme vychazet z dat predeslych let a s urCitou pravdépodobnosti vyvoj trzeb
predikovat. Pfi jeho sestavovani bude tedy vychodiskem kalkulace ceny usitého modelu
svatebnich $atd a dale bude zohlednén vykon Svadleny. V tomto ptipadé by byla zaméstna-

na jedna Svadlena, jejiZ maximalni vykonnost by €inila 5 svatebnich Satl za mésic.

Vypracovany plan trzeb, jez mizete vidét nize, je tedy rozdélen dle poctu prodanych usi-

tych modell svatebnich $att, a to v intervalu od 1 ks do 5 ks.
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Tabulka 6. Plan trzeb projektu za mésic a rok pii rizném

mnozstvi prodanych modelt svatebnich Satii (Vlastni zpraco-

vani)

Trzby za usiti 1 Satll za mésic 10000 K¢ | 120000 K¢
Trzby za usiti 2 Satli za mésic 20000 K¢ | 240000 K¢
Trzby za usiti 3 Satli za mésic 30 000 K¢ | 360 000 K¢
Trzby za usiti 4 Satli za mésic 40 000 K¢ | 480 000 K¢
Trzby za usiti 5 Satli za mésic 50 000 K¢ | 600 000 K¢

9.3 Nakladova analyza projektu

Pro ziskani penéZnich prostiedkt z Nadacniho fondu Dalkia Ceské republika, ale taktéz
pro ziskani obecné predstavy o vysi nakladii vyvolanych projektem “Sici dilna“ je nutna
nakladova analyza projektu. Celkové ndklady na projekt jsou rozdéleny na dvé skupiny:
kapitalové vydaje a dodate¢né naklady. Kapitalové vydaje jsou dale jesté ¢lenény na ty, jez
je mozné zaplatit skrze nadaéni piispévek a na kapitalové vydaje, které bude muset maji-

telka uhradit ze svych penéznich zdroji.

Pro zahdjeni Cinnosti Sici dilny je nutné pofidit tento hmotny majetek: Sici stroj, stlll na
stithani latek, zidle, policky, krej¢ovskou a aranZérskou pannu, trubkovy systém, zrcadlo,
Satnu, koberec, svétla a ostatni Sici potieby jako jsou nlizky, krejé¢ovské metry, krejcovské
pravitka. Vysi ceny pofizeni jednotlivych polozek analyzovanych kapitalovych vydaji ma-

zete vidét v Tabulce 7.
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Tabulka 7. Jednotlivé polozky kapitalovych
vydaju projektu, jez by mohly byt uhrazeny

skrze NF (Vlastni zpracovani)

Kapitalové vydaje celkem 104 500 K¢
Sici stroj 25 000 K¢
Zehlici systém 35 000 K¢
stal strihaci 15 000 K¢
zZidle 1 500 K¢
policka 5 000 K¢
panna krejcovska 4 500 K¢
panna klasicka 1500 K¢
trubkovy systém 2 000 K¢
zrcadlo 5500 K¢
Satna 2 000 K¢
koberec 3 000 K¢
svétlo 2 500 K¢
ostatni Sici potieby 2 000 K¢

Ostatni kapitalové vydaje, jez by nemohly byt uhrazeny penéznimi prostiedky z nada¢niho
fondu, jsou vydaje na marketing projektu. Jedna se pfedev§im o vydaje na reklamu Sici

dilny. Vyse jednotlivych nakladi je uvedena nize.

Tabulka 8. Jednotlivé polozky kapitalovych
vydaji projektu, jez by nebyly hrazeny skr-

ze NF (Vlastni zpracovani)

Kapitalové vydaje 15 000 K¢
webové stranky 5 000 K¢
reklamni stojan 10 000 K&

Majitelce by v souvislosti s rozsitenim svych dosavadnich sluzeb o vlastni §ici dilnu vznik-
ly ur¢ité dodate¢né naklady (viz Tabulka 9.). Do fixni ¢asti téchto nakladt jsou zafazeny
naklady na najem a energii, mzda, SP, ZP a marketingové naklady. Variabilni ¢ast je pak
tvofena naklady na material. MnoZstvi materialu a jeho nasledna pofizovaci cena je odvo-

zena od poctu usitych modelti za mésic.
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Tabulka 9. Dodate¢né naklady dle poétu usitych svatebnich $atti za mésic bez dotace z UP

(Vlastni zpracovani)

3 800 K¢ 3800 K¢ 3800 K¢ 3 800 K¢ 3800 K¢
8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢
2 720 K¢ 2 720 K¢ 2 720 K¢ 2 720 K¢ 2 720 K¢
2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢
16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢
2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢
2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢
19 020 K¢ 21 520 K¢ 24 020 K¢ 26 520 K¢ 29 020 K&

Dle rozpoctu by majitelka méla pocitat s vysi dodate¢nych nakladi od zhruba od 19 000 K¢
do 29 000 Ke¢.

Majitelka chce dale zazadat o dotaci na mzdu z Utadu prace ve Frydku-Mistku. Pokud by
byla dotace pfiznana, snizily by se celkové naklady bud’ o celou vysi mzdy, nebo o jeji po-

meérnou ¢ast. Nasledujici tabulka vyobrazuje situaci nakladu pfi proplaceni celé vySe mzdy.

Tabulka 10. Dodate¢né néklady dle poétu usitych svatebnich 3atii za mésic s dotaci z UP

(Vlastni zpracovani)

3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢
2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢
5 800 K¢ 5800 K¢ 5800 K¢ 5 800 K¢ 5 800 K¢
2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢
2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢
8 300 K¢ 10 800 K¢ 13 300 K¢ 15 800 K¢ 18 300 K¢

V tomto ptipadée by se dodatecné naklady zna¢né snizily a pohybovaly se dle poctu usitych
modelt od 8 300 K¢ do 18 300 K¢.

Ptehled jednotlivych ndkladovych variant je uveden v néasledujici Tabulce 11.
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Tabulka 11. Naklady projektu pfi riznych variantach (Vlastni zpracovani)

Varianta bez pfispévku z NF a bez dotace z UP

Varianta s prispévkem z NF a bez dotace z UP

Varianta s prispévkem z NF a s dotaci z UP

119 500 K¢
3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 45 600 K¢
8000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8000 K¢ 96 000 K¢
2720 Ké 2720 K¢ 2720 K¢ 2 720 K¢ 2 720 K¢ 2720 K¢ 32 640 K¢
2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 24 000 K¢
16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 198 240 K¢
0 K¢ 2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢ 150 000 K¢
0 K¢ 2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢ 150 000 K¢
16 520 K¢ 19 020 K¢ 21520 K¢ 24 020 K¢ 26 520 K¢ 29 020 K¢ 348 240 K¢
136 020 K¢ 138 520 K& 141 020 K& 143 520 K¢ 146 020 K¢ 148 520 K¢ 467 740 K¢
15 000 K¢
3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 45 600 K¢
8000 K¢ 8000 K¢ 8000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8000 K¢ 96 000 K¢
2720 K¢ 2720 K¢ 2720 K¢ 2 720 K¢ 2 720 K¢ 2720 K¢ 32 640 K¢
2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 24 000 K¢
16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 198 240 K¢
0 Ké 2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢ 150 000 K¢
0 Ké 2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢ 150 000 K¢
16 520 K¢ 19 020 K¢ 21520 K¢ 24 020 K¢ 26 520 K¢ 29 020 K¢ 348 240 K¢
31520 K¢ 34 020 K¢ 36 520 K¢ 39 020 K¢ 41520 K¢ 44 020 K¢ 363 240 K¢
3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 45 600 K¢
2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 24 000 K¢
5 800 K¢ 5 800 K¢ 5 800 K¢ 5800 K¢ 5 800 K¢ 5800 K¢ 69 600 K¢
0 Ké 2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢ 150 000 K¢
0 Ké 2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ 12 500 K¢ 150 000 K¢
5 800 K¢ 8 300 K¢ 10 800 K¢ 13 300 K¢ 15 800 K¢ 18 300 K¢ 219 600 K¢
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94 Analyza bodu zvratu

Pro urceni potfebného mnozstvi svatebnich Satll, jez je nutné usit, aby mésicni trzby za

prodej téchto Satti pokryly mésicni naklady projektu a majitelka tak nebyla na tomto pro-

jektu ztratna, je nutné provést analyzu bodu zvratu.

Bod zvratu v tomto piipadé predstavuje potiebny pocet prodanych usitych modela svateb-

nich Sati za mésic pii nulovém zisku, tedy kdy se mési¢ni trzby rovnaji mesi¢nim nakla-

dim. Od tohoto bodu by pak dany projekt mé&l byt ziskovy. Grafické feSeni je zobrazeno

nize.

60000Ke

50000Ke

40000Ke

30000Ke

CN=CT

20000Ke

10000Ke

OKE
0 satd

1 saty

2 saty

3 saty

4 saty

5 saty

= Celkem FN
= Celkem VN
Celkové N

= Celkové T

Obrazek 22. Bod zvratu usitych svatebnich Satl (Vlastni zpracovani)

Tabulka 12. Vstupni data pro obrazek bodu zvratu (Vlastni zpracovani)

3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢ 3 800 K¢
8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢ 8 000 K¢
2 720 K¢ 2 720 K¢ 2720 K¢ 2720 K¢ 2 720 K¢ 2720 K¢
2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢ 2 000 K¢
16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ 16 520 K¢ | 16 520 K¢
0 K¢ 2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10 000 K¢ | 12 500 K¢
0 K¢ 2 500 K¢ 5000 K¢ 7 500 K¢ 10000 K& | 12 500 K&
16 520 K¢ 19 020 K¢ 21520 K¢ 24 020 K¢ 26 520 K¢ | 29 020 K¢
0 K¢ 10 000 K¢ 20 000 K¢ 30 000 K¢ 40 000 K¢ | 50000 K¢
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Vypocet bodu zvratu pro dany projekt je nasledujici:

(8)

16520
10000 — 2500
Qu =2.2=>3ks

Qez

Minimalni pocet usitych modelt svatebnich $att, jeZ by byl pro zivnostnici z ekonomické
stranky pfijatelny jsou tedy 3 kusy. Jelikoz bod zvratu vySel zhruba okolo 2,2 ks, uz pfi
prodeji 3 usitych modeld svatebnich Satti by majitelce vznikl zisk. Pokud by se prodaly 1
nebo 2 modely svatebnich $atli, Zivnostnice by byla na tomto projektu v daném mésici
ztratna a projekt by musel byt financovan i z jinych penéznich prostredktl. Pti prodeji 4 ¢i 5

modell svatebnich Satl by pak jiz byl vzdy realizovan zisk.

9.5 Plan zisku projektu

Plan zisku projektu je vytvoien ve dvou variantach. Prvni varianta planu je vyc¢islena pro

moznost bez dotace z Utadu prace Frydek-Mistek na mzdu a druha varianta s dotaci.

V nasledujici tabulce je tedy vypocitan zisk pro variantu projektu bez dotace. Pokud by se
za jeden mésic prodal jeden nebo dva usité modely svatebnich $ati, byl by tento projekt
ztratovy. Pfi realizaci mésicniho prodeje tfech ¢i vice uSitych modeld by hodnoty zisku

nabyly kladnou hodnotu a dosahovaly by az k 19 730 K&¢.

Tabulka 13. Plan zisku z prodeje usitych modelt svatebnich $ati dle jejich po¢tu za mé-

sic bez dotace z UP (Vlastni zpracovéni)

0 K¢ 10 000 K¢ 20 000 K¢ 30 000 K¢ 40 000 K¢ 50 000 K¢
16 520 K¢ 19 020 K¢ 21520 K& 24 020 K¢ 26 520 K¢ 29 020 K¢
-16 520 K¢ -9 020 K¢ -1 520 K¢ 5980 K¢ 13 480 K¢ 20980 K¢

V Tabulce 14. je pak uveden zisk z realizace daného projektu pfi ziskani dotace na mzdu

zaméstnance z UP F-M. JelikoZ polozka mzdy tvoii nejvétsi ¢ast nakladi projektu, maji-
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telka by byla po jeho realizaci ziskova, jiz pii prodeji jednoho modelu svatebnich Sati za

mésic.

Tabulka 14. Plan zisku z prodeje usitych modeli svatebnich $ati dle jejich po¢tu za me-

sic s dotaci UP (Vlastni zpracovani)

0 K¢

10 000 K¢

20 000 K¢

30 000 K¢

40 000 K¢

50 000 K¢

5800 K¢

8300 K¢

10 800 K¢

13 300 K¢

15 800 K¢

18 300 K¢

-5 800 K¢

1700 K¢

9 200 K¢

16 700 K¢

24 200 K¢

31 700 K¢
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10 HODNOCENI EFEKTIVITY A UDRZITELNOSTI PROJEKTU

V ptipadg, Ze by byl dany projekt piisluinym organem Nada¢niho fondu Dalkia Ceska re-
publika schvalen a nasledné by byla vyplacena pozadovana vyse piispévku, celkové kapita-
lové vydaje projektu by se snizily pouze na tu ¢ast, jez by musela byt uhrazena Zivnostnici
bez ohledu na pfiznéni ptispévku z daného NF. Jejich vyse je vSak vzhledem k vysi piijmt
daného projektu velice nizka. Tudiz jiz nyni pfed jakymkoli vypoctem hodnoceni efektivity
a udrzitelnosti projektu, by mohla byt predikovana jejich kladna hodnota, a to u obou vari-
ant, tedy v piipadé odmitnuti i ziskani dotace na mzdu zaméstnance z Utadu prace Frydek-
Mistek. Avsak u varianty projektu bez dotace z UP F-M, by bylo nutné splnit podminku
prodeje nejméné 3 usitych modell svatebnich Satli mésicné, coz je 36 modeli rocné. Pri
nasledujicich vypoctech vSak budu pocitat s maximalnim vyuZzitim zdrojt, tudiz 5 modelil

za mésic, v prepoctu tedy 60 modelii rocné.

Cely proces schvalovani poskytnuti nadacniho ptispévku je vSak velice zdlouhavy. Proto je
nutné pocitat i s moznosti neuspéchu ziskani penéznich prosttedkt na rozsiteni stavajicich
sluzeb Svatebniho salonu U Zamku. V tomto ptipad¢ by cely projekt byl financovan pouze
z volnych penéznich prostfedkd zivnostnice a ohodnoceni efektivity a udrzitelnosti projek-
tu “Sici dilna“ by bylo velice vhodné. Pro vypodet budou pouzity metody, jez byly zminény
jiz v teoretické Casti této diplomové prace, tedy Cista soucasna hodnota, index ziskovosti a

diskontovana doba navratnosti.

Cista sou¢asna hodnota projektu

Aby bylo mozné vypocitat Cistou soucasnou hodnotu daného projektu, je nutné nejdiive
vycislit CashFlow pro jednotlivé roky zivotnosti projektu, dale kapitalové vydaje a poza-

dovanou vynosnost investora.
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CashFlow:

Pro stanoveni CF je vyuzito pfimé metody, tedy vzorce:

KS¢e =PSee +P -V, 9)
kde: KScE. i konec¢ny stav CF
PScroovvvii pocatecni stav CF
Ptoveii ptijmy daného roku
Vi, vydaje daného roku

pricemz PS¢k je roven 0 a zivotnost projektu se odviji od zivotnosti Siciho stroje, ktera byla

stanovena na 5 let.

U vy¢isleni piijmu jednotlivych let se vychazelo z planu trzeb (viz. Tabulka 6.). U vydaja
pak z planu naklad pouzitého pii vypoctu bodu zvratu (viz Tabulka 12.). Hodnota téchto
vydaju je nejvyssi mozna. Béhem daného obdobi, konkrétné tedy béhem 5 let neni o¢eka-
vana fatdlni zména ve vysi pfijmil ani vydaji, proto jsou jejich hodnoty ve vSech 5i letech

stejné. Konkrétni vyse CF je uvedena v nasledujici tabulce.

Tabulka 15. Jednotlivé piijmy, vydaje a CF plynouci

z projektu pro 1. -5. rok provozu (Vlastni zpracova-

ni)

600 000 K¢ 348 240 K¢ 251 760 K¢
600 000 K¢ 348 240 K¢ 251 760 K¢
600 000 K¢ 348 240 K¢ 251 760 K¢
600 000 K¢ 348 240 K¢ 251 760 K¢
600 000 K¢ 348 240 K¢ 251 760 K¢
3000000 K¢ | 1741200 K¢ | 1258 800 K¢

Kapitalové vydaje:

Celkova vyse kapitalovych vydaju a jejich slozeni je vidét v Tabulce 16. V podstaté se jed-
na o soucet kapitalovych vydaji, jez by musela uhradit Zivnostnice a kapitalovych vydajt,

jez by byly uhrazeny prosttednictvim ptispévku z NF.
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Tabulka 16. Kapitalové vydaje projektu bez

ptispévku (Vlastni zpracovani)

Kapitalové vydaje celkem 119 500 K¢
webové stranky 5 000 K¢
reklamni stojan 10 000 K¢
Sici stroj 25 000 K¢
Zehlici systém 35 000 K¢
stil strihaci 15 000 K¢
zidle 1 500 K¢
policka 5 000 K¢
panna krejcovska 4 500 K¢
panna klasicka 1 500 K¢
trubkovy systém 2 000 K¢
zrcadlo 5500 K¢
Satna 2 000 K¢
koberec 3 000 K¢
svétlo 2 500 K¢
ostatni Sici potieby 2 000 K¢

Pozadovana vynosnost investora:

Jelikoz by v tomto ptipadé nebyl k financovani vyuzit cizi kapital, za poZadovanou vynos-

nost mtizeme dosadit hodnotu nakladt na vlastni kapital.

Pristupii k vypoc¢tu nakladi na vlastni kapitdl existuje mnoho. Vzhledem vsak
k dostupnosti informaci nutnych pro tento velice slozity vypocet je zvolena metoda analo-

gie modelu CAPM s B3 odvétvi. Pro jeho pouziti je vSak nutné urdit:

e bezrizikovou urokovou miru (rf) — 1 ptes fakt, Ze bezrizikova aktiva neexistuji, za
nejméng rizikové se povazuji statni dluhopisy, konkrétné jde tedy o trokovou sazbu

10letych Ceskych statnich dluhopisi, ktera je nyni na hodnot¢ 4,476%,

e rizikovou prémii — zde vyuZiji rating vyhlaseny agenturou Moody’s, ktery je pro CR

A1, coz odpovida rizikové prémii 7,2%

e koeficient B — hodnotu tohoto koeficientu uréim pomoci portalu Damodaran, kde

pramérny B koeficient pro Retail ¢ini 0,87.
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Vypocet nakladl na vlastni kapital je tedy néasledujici:
=r+8*(r, —r) (10)

r, =0,04476+ 0,87 «0,072
r, =0,1074 =10,74%

Nyni jiz zndme hodnoty vSech pottebnych ¢lent k vypoctu NPV dané investice a miizeme
tak urcit jeji vysi:

L CRH & K
NPV =" cF e Y

= A1) T (@+0)

_ 251760K¢  251760K¢  251760Ke  251760Ke  251760Ke
(1+01074) (1+041074)> (1+01074)° (1+01074)* (1+01074)°

—119500K¢

NPV =817096,9723K¢

Cista sou¢asna hodnota investi¢niho projektu vysla kladna, coz znamena, Ze dany projekt

je pro zivnost piijatelny.

Index ziskovosti

3 CF
I _t=l (]'-i_l)t

’ K

~ 817096,9723K¢
’ 119500K¢

|, =684

Hodnota indexu ziskovosti je 6,84, coz znamena, ze CashFlow plynouci z investice po do-

bu 5 let pokryje kapitalové vydaje na tuto investici zhruba 6X.

Doba navratnosti investi¢niho projektu:

Jiz na prvni pohled je vzhledem k porovnani vyse CF s vysi kapitalovych vydaju ziejmé, Ze
uz v 1. roce provozu Sici dilny splati pfijmy z této investice vynalozené kapitalové naklady
na danou investici. Doba navratnosti investi¢niho projektu je tedy 7 mésict (viz Tabulka

17.).
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Tabulka 17. Propocet doby navratnosti projektu

(Vlastni zpracovani)

18 945 K& -100 555 K&
37 891 K¢ -81 609 K¢
56 836 K& -62 664 K&
75781 K¢ -43 719 K&
94 726 K& -24 774 K&
113 672 K¢ -5 828 K¢

132 617 K& 13 117 K&

151 562 K¢ 32 062 K¢

170 507 K& 51 007 K&
189 453 K¢ 69 953 K¢
208 398 K& 88 898 K&
227 343 K¢ 107 843 K¢
246 289 K& 126 789 K&
265 234 K¢ 145 734 K¢
284 179 K& 164 679 K&
303 124 K& 183 624 K¢

Na zaklad€ vypoctli NPV a indexu ziskovosti a vzhledem k relativné kratké doby navrat-

nosti vyplyva, ze projekt Sici dilna je vyhodny a mé&l by byt Zivnostnici realizovan.
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11 ANALYZA RIZIK

Tato ¢ast diplomové prace bude zaméfena na faktory, jez by mohly dany projekt Svatebni-

ho salonu ovlivnit, a to pfedevsim v negativnim slova smyslu.

V Tabulce 18. je specifikovano 13 faktori rizika, jez by mohly mit na realizaci $ici dilny
negativni vliv. Tyto faktory mohou mit na dany projekt rizny dopad. Z tohoto hlediska

jsem rozd¢lila faktory rizika na 3 skupiny:
e ty, jeZz maji na projekt velky dopad - jejich vznikem by se projekt nerealizoval,

e ty, jez maji na projekt stiedni dopad - jejich vznik podstatné ovlivni dalsi vyvoj pro-

jektu,

e ty, jez maji na projekt dopad maly — jejich vznik by v podstaté realizaci projektu ne-

vetoval, ale doslo by k vychyleni predikovaného vyvoje.

Daéle je vycislena pravdépodobnost vzniku jednotlivych rizik, pficemz interval pravdépo-
dobnosti se pohybuje od 1% do 100%. Dle tohoto aspektu jsou vytvoteny opét 3 skupiny
hodnoty rizika:

e vysoké - pravdépodobnost vzniku do 33,3%; < 1%; 33,3% ),
e stfedni - pravdépodobnost vzniku od 33,3% do 66,6%; < 33,3%; 66,6% ),

e nizké - pravdépodobnost vzniku nad 66,6%; < 66,6%; 100% >.
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Tabulka 18. Potencialni rizika ptsobici na projekt (Vlastni zpracovani)

Spatné vyplnéni Pfedb&zného informaéni-

ho dotazniku 10% Nizka

Zamitnuti podpory projektu Sici dilna

spravni radou NF 50%
Stredni Spatné sepsani Podnikatelského zaméru 10% Nizka
Stredni Spatna Hodnoti zprava kmotra projektu 15% Nizka

Zamitnuti pfiznani pfispévku z NF spravni

radou NF 30% Nizka

Neziskani pIlné vySe pozadovanych financ-

nich prostfedkd 20% Nizka
Stredni Vznik dalSich dodate¢nych nakladd 30% Nizka
Stredni Nedostatek finan€nich prostrfedki 20%

Nenalezeni vhodného zaméstnance 80%
Nedodrzeni terminu zahajeni provozu Sici

Maly dilny 90%
Nedodrzeni podminek pro ziskani pfispév-
ku z NF 20%

Stredni Maly zajem zakazniku 60%
Stredni Zamitnuti dotace z UP 50%

Faktory rizika s vysokou a stfedni pravdépodobnosti vyskytu je nutné neustale monitorovat
a spravnymi nastroji a metodami co nejvice eliminovat, popiipadé zcela odstranit. Na rizi-
ka s nizkou pravdépodobnosti vyskytu obsazuji sice v zebii¢ku dileZitosti posledni misto,
avSak nemiizeme je zcela ignorovat. Taktéz je dulezité najit vhodné prostiedky jak jejich

vliv sniZit na minimum, popfipadé¢ zcela vyrusit.

Z 13 uvedenych faktort rizika ma velkou ¢i stfedni pravdépodobnost vyskytu 5 z nich. Na-

sledné rozeberu kazdy z téchto potencialnich faktorti a navrhnu zptsob jejich eliminace.

Nenalezenim vhodného zaméstnance na pozici Svadleny by Svatebni salon U Zamku poru-
§il jednu ze zakladnich podminek pfiznani p¥ispévku z Nadaéniho fondu Dalkia CR.
V tomto ptipad¢ by organizace byla dle smlouvy nucena celou vysi piispévku navratit. Pro-
to je velice dulezité, aby organizace méla zcela zmapovany trh prace a jiz v zacatku projek-
tu zacCala se zajemci komunikovat. Bylo by vhodné, aby majitelka svatebniho salonu méla
vybrano nékolik potencidlnich zaméstnancti a v piipadé pfiznani ptispévku by se konalo

pouze vybérové fizeni s jiz pfedem vybranymi uchazeci.

Dopad nedodrzeni terminu zahajeni provozu $ici dilny je vzhledem ke stanovenym kritéri-
im maly, avSak z pravdépodobnostniho hlediska vyskytu vysoky. Zpozdéni mtize byt zpi-

sobeno predev§im prodlouzenim doby rozhodnuti spravni rady NF o pfiznadni piispévku.
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Ovlivnéni této mozné situace vSak neni v kompetenci jakékoliv osoby zainteresované do
projektu ze strany svatebniho salonu. Jediné, co mize pro eliminaci tohoto rizika svatebni

salon vykonat, je dodrzovani termina zadanych ze strany NF pravé zadateli.

Stiedni hodnotou rizika disponuje faktor zamitnuti podpory projektu Sici dilna spravni
radou NF, a to v prvni fazi postupu zadani o piispévek. V tomto ptipad¢ hraji velkou roli
informace. Je dilezité kontaktovat kompetentni osoby a ziskat od nich co nejvice informaci
o Nada¢nim fondu Dalkia CR a pii vypliiovani Predb&Zného informaéniho dotazniku pak

volit takova slova, jez udefi na podstatu véci a budou splitovat veSkeré pozadavky ze strany

NF.

60% pravdépodobnosti vyskytu ziskal faktor malého z4jmu zakaznikti. Hlavnim néstrojem
eliminace tohoto rizika je podrobna analyza potencialnich zakaznikd. Pfi¢in malého zajmu
zakazniki je vSak nespoCetné mnoho, napfiklad nevhodny pfistup zaméstnanct
k zakaznikim, nekvalitni prace $vadleny, vysoké ceny produktu atd. Tyto determinanty
maji zejména subjektivni ptivod a na jejich vliv mize byt rozpoznan az v provozni ¢asti

projektu. Proto je eliminace daného rizika velice slozita.

Pfiznéani ¢i zamitnuti dotace na mzdu potencidlniho zaméstnance zavisi na mnoha riznych
determinantech. PfedevS§im se jednéd o ufedni a zdlouhavy proces. Proto s jeho pfiznanim
muzeme pocitat vzdy jen na 50%. Jelikoz Svatebni saléon U Zamku je etickou organizaci a
nastroje, jez by byly pouzity pro ziskani této dotace, by byly zalozeny na zadkonnych postu-
pech, nemtizu tak specifikovat jakykoliv néstroj pro eliminaci rizika spojeného s neposkyt-

nutim dané dotace.
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12 ANALYZA ZAINTERESOVANYCH STRAN

Pro majitelku je velice dilezité védét, kdo dany projekt mlize ovlivnit, a to jak v pozitiv-
nim tak negativnim ohledu. Z tohoto diivodu je realizovdna naslednd analyza zainteresova-

nych stran.

Faméstnanci
NF

Majitellza
zvatebniho
zalonu

Dodawatelé

Zaméstnanci
svatebniho
zalann

Obrazek 23. Analyza zainteresovanych stran projektu (Vlastni zpracovani)

Nejveétsi vliv (zobrazuje velikost kruhu) na dany projekt méa majitelka Svatebniho salonu U
Zamku. Pouze Zivnostnice miiZze rozhodnou, zda projekt realizovat ¢i nikoliv, nebo jeho

chod ukoncit.

Dal8im ovliviiyjicim faktorem jsou zaméstnanci daného svatebniho salonu. Predevsim se
tedy jednéa o novou pracovnici, tedy Svadlenu. Jeji pfistup k zakazniklim a kvalita uSiti po-
zadovanych modell svatebnich $atli pfimo plisobi na hlavni cil projektu, konkrétné tedy na

zvySeni poctu zakazniki.
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Velice dilezitou zainteresovanou stranou do projektu jsou taktéz zakaznici. Od jejich pii-

stupu k danému projektu a k nové nabizené sluzbé se totiz odviji jeho efektivnost.

Ziskéani finan¢niho pfispévku pak determinuji zaméstnanci NF. Konkrétné jde o spravni

radu NF, manazera ¢i manazerku Podnikatelského zdméru a kmotra nebo kmotru projektu.

V neposledni fad¢ maji vliv na dany projekt taktéz dodavatelé materidlu pro usiti modelt
svatebnich Satd. Ti ovliviiuji pfedevs§im kvalitu materidlu, ale diky logistickému systému,

taktéz kvalitu cel¢ sluzby.

Nejmensim vlivem na projekt plisobi stat. Stat mize projekt ovlivnit zejména skrze zako-
ny, jez by mély na projekt urcity dopad. Naptiklad se mize jednat o vys$i minimalni mzdy,

DPH a jiné.
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13 HARMONOGRAM PROJEKTU

Zacatek daného projektu je datovan k 6. 4. 2012. Celkova doba jeho trvani je 58 dni a 1
hodina. Tyto dny jsou pracovnimi dny, tudiZ jsou vynechany soboty, ned¢le a dny statnich
svatkd, jez v tomto ¢asovém rozmezi piislusi na 9. 4. 2012, 1. 5. 2012 a 8.5.2012. Odhado-
vany termin ukonceni projektu je 2. 7. 2012 v 9:00. V tento ¢as by m¢l byt tedy zahajen

provoz Sici dilny. Rozpis jednotlivych ukolt, dobu jejich trvani a ndvaznost mizete vidét

na Obrazku 24.

[i] Tazk Name Duration Start Finizh Predecessors
1 -/ REALIZACE PROJEKTU SICi DILNA 53,13 days Fri 06.04.12 08:00 Mon 02.07.12 09:00
2 = Wyfizovani prispévku z NF 36 days Fri 06.04.12 08:00 Wed 30.05.12 17:00
3 Wyplnéni PredbéZného informaénihe dotazniku 1 day Fri 06.04.12 08:00 Fri06.04.12 17:00
4 |EH PredloZeni PredbéZného informaéniho datazniku sprawni radé NF 1day| Mon23.04.1202:00, Men23.04.1217:00 3
5 Wyjadreni spravni rady Sdays Tue24.04.1202:00 Mon30.04.1217:00 4
(3 Wytvofeni Podnikatelského zaméru 7days Wed 02.05.12 08:00 Fri11.05.1217:00 5
T Werifikace Podnikatelského zaméru 4days  Mon 14.05.12 08:00 Thu 17.051217:00 &
8 PredioZeni Podnikatelzkého zaméru a Hodnotici zpravy spravni radé NF 1 day Fri 18.05.12 08:00 Fri18.05.1217:00 7
9 Wyjadreni spravni rady Sdays Mon21.05.12 08:00 Fri25.05.1217:00 8
10 “yhodnoceni Podnikatelzkého zaméru 1day| Mon28.05.1208:00 Men28.05.1217:009
11 PFevod penéZnich prostFedki 2days| Tue 25.05.12 08:00) Wed 30.05.12 17:00 10
12 -/ Realizace Zici dilny 2213 days Thu 31.05.12 08:00| Mon 02.07.12 09:00 2
13 Nakup vybaveni 21 days| Thu31.051208:00 Thu23.081217:00 11
14 Wybérove fizeni 21days  Thu 31.05.12028:00 Thu 28.06.12 17:00 11,1355
15 Priprava &ici dilny 21days Thu31.05.1208:00 Thu28.06.12 17:00| 1355;10
16 |Ed Zahajeni provozu Zici dilny 1hr|  Mon 02.07.12 08:00, Mon 02.07.12 09:00 14,15

Obrazek 24. Harmonogram projektu Sici dilna v programu MS Project (Vlastni zpracova-

ni)

U plénovani projektu je z hlediska kompetenci a zpétné vazby dulezité, urcit zodpovedné
osoby za jednotlivé Ukoly. Cely projekt je fizen mou osobou, pficemz dalSimi osobami,
které v ném figuruji, jsou: majitelka svatebniho salonu — pani HruSkova, odborna asistentka
NF — pani Jachanova, manazer/manazerka daného podnikatelského zaméru z NF, kmo-
tr/kmotra daného podnikatelského zaméru z NF a spravni rada NF. Rozpis ptsobnosti jed-

notlivych osob na daném projektu je uveden v nasledujicim obrazku.
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1
2
3
4
5
6
T
8
9

Task Name

-/ REALIZACE PROJEKTU 3ICi DILNA

- Vyfizovani pfispévku z NF

Vypinéni PredbéZného informaénihe dotazniku

FredloZeni PredbéZného informaéniho datazniku spravni radé NF
Vyjadieni sprawni rady

Wytworeni Podnikatelského zaméru

Verifikace Podnikatelského zaméru

PredioZeni Podnikatelského zaméru a Hodnotici zpravy spravni radé NF
VyjadFeni sprawvni rady

Vyhodnoceni Podnikatelského zaméru

Pfevod penéZnich prostredki

-/ Realizace %ici dilny

Nakup vybaveni
Vybérové fizeni
Ffiprava Zici dilny

Zahajeni provozu Sici dilny

Duration

58,13 days
36 days

1 day

1 day

5 days

7 days

4 days

1 day

5 days

1 day

2 days
22,13 days
21 days

21 days

21 days
1hr

Resource Names

Bc. Katefina Machova[20%];Mgr. Lucie Hrugkoval20%)]

Vlasta Jachanova

spravni rada NF

Bc. Katefina Machova[80%];manazér PZ[10%];Mgr. Lucie Hrugkoval10%]
kmotr PZ

Vlasta Jachanova

sprawni rada NF

spravni rada NF[50%];Viasta Jachanova[20%];Bc. Katefina Machova[30%]
Vlasta Jachanova

Mgr. Lucie Hrugkova
Mgr. Lucie Hrugkova
Mgr. Lucie Hrugkova

Mgr. Lucie Hrugkova

Obrazek 25. Persondlni obsazeni projektu (Vlastni zpracovani)

Pro lepsi orientaci v harmonogramu projektu je sestrojen pravé Ganttiv diagram. Na jeho

horizontélni ose je ¢asové obdobi, jez je rozd€leno do stejné dlouhych ¢asovych jednotek.

V nasem piipad¢ se jednéd o obdobi od 6. 4. 2012 do 2.7.2012, které je tedy rozdéleno po 3

dnech. Na vertikalni ose jsou pak uvedeny jednotlivé ukoly projektu, kdy vzdy jeden fadek

odpovida jednomu tikolu. Na plose diagramu jsou jednotlivé tikoly vyobrazeny obdélniky,

jejichz leva strana oznacuje planovany zacatek a prava strana planovany konec. Délka ob-

délniku je pak délkou trvani daného tikolu. Pomoci lomenych Sipek vedoucich od konce

jednoho ukolu na zacatek druhého tkolu, jsou ilustrovany navaznosti jednotlivych tkolt

(viz Obrazek 26.). Detail Ganttova diagramu je pak uveden na Obrazku 27.

1
2
3
4
5
[}
7
8
§

May 2012 lu [ Juy 2012

Task Name Duration | Apri 2012
- REALIZACE PROJEKTU 3ICi DILNA 53,13 days
- Vlyfizovani prigpévku z NF 36 days
Vypinéni Predbézného informacniho dotazniky 1 day
PredloZeni PfedbéZneho informacniho datazniku spravni radé NF 1 day
VyjadFen! spravni rady 5 days
Viytvoreni Padnikatelského zaméru 7 days
Verifikace Podnikatelskéno zaméru 4 days
PredloZeni Podnikatelského zaméru a Hodnoticl zpravy sprévni radé NF 1 day
Vyjadren! spravni rady 5 days
Vyhodnoceni Podnikatelského zaméru 1 day
Prevod penéZnich prostfedkd 2days
- Realizace Sici dilny 22,13 days
Nakup vybaveni 21days
Vybérové fizeni 21 days
Priprava 8ici diny 21 days
Zahéjeni provozu Sicf diny 1hr

0104071012 1619222528

[ June 2012
1]08]07 [10] 1316 1822 2528 3103 06 08 12 15 821 [24 [27[30 0s[e 8]

Obréazek 26. Ganttiv diagram projektu Sici dilna v programu MS Project (Vlastni zpraco-

Vén)
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April 2012 May 2012 [ June 2012 [Juty 2012 |
01[04]07 [10[13[16[19[22[25[28 010407 [10[13[16[19[22[25[26]31[03[06[09[12[15[16]21 [24[27 [30[03[06[08[12 [15 1621 [24]27 3L

Obrazek 27. Detail Ganttova diagramu projektu Sici dilna v programu MS Project (Vlastni

zpracovani)
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14 LOGICKY RAMEC PROJEKTU

Pro odivodnéni daného projektu je nize uveden jeho logicky ramec.

Zvvieni pocin zakaznikoa

Navvsen zalkcaznilkod o 50%

smbuoy

Pocet uzavienvch najemmnich

Fozsifen stavajicich shuzeb
svatebntho salomu a zvviem
uspokojeni potieb zakaznilol

MNavvieni zameéstnanci o 1 prodavacku
Wenike 1. Sici dilny
Poptavika kardeho 5. zakarnika

* Pracovmi smlowva
& Najemni smlowva
WVlasini marketingovy vvzkoom

MNedostatedny zajem
zalcarnilad

1. Realizovana Sici dilna

Zahajeni provozu Sici dilny k 6.4, 2012

1.1.
1.2. Navyseni sluzeb o Sici dilnu

1.3 Ptijeti svadleny

MNajemmni smlowva

MNajemni smlowva

Faktury

Kupni smlowvy

* Vysledkoy praziommu
spokojenosti zakarnilal s novou
shu¥bon

* Pracowvni smlowva

Ziskani novvch prostor
Rozifteni o nevhodnoun
shazbu

MNesplnéni kovality shuzby

i
[ 3]

—
Ln

. Sestaveni rozpod

- Viizeni pfispévion z IWF

. Nalkoup vvbaven

. Wvbérove fizeni

. Priprava Sici dilny

. Zahajen provozu Sici dilny

Termin- 5. 4. 2012

Termin- 3052012

Termin: 28.6.2012
Termin: 28.6.2012

Termin: 28.6.2012

Termin: 2.7.2012

Dodrzeni stanoveného
rozpodn

Lamitnmti zislcani piHspévim

MNaloup vhodneho vwbaven
Vvbér vhodneho
rameéstnance

épamé ergonomicke feSemi
prostor

Nedodrzeni harmonogramu

Obrazek 28. Logicky ramec projektu (Vlastni zpracovani)
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15 EFEKTIVNOST NAVRHOVANEHO RESENI

Na zéklad¢ strategické vnéjsi a vnitini analyzy Svatebniho salonu U Zamku a vzhledem k
nastalym moznostem — moznost prondjmu vedlej$i mistnosti a moznost vyuziti prispévku
z Nada¢niho fondu Dalkia Ceska republika, bylo po domluvé s Zivnostnici navrhnuto vy-
tvofeni projektu tykajiciho se rozsifeni stavajicich sluzeb Svatebniho salénu U Zamku o

vlastni $ici dilnu.

Vzhledem k nevédomosti kone¢ného rozhodnuti spravni rady Nada¢niho fondu Dalkia
Ceska republika do data odevzdani této diplomové prace, nemiize byt Gispé§nost vytvoreni
projektu komentovana. Dne 23. 4. 2012 nejprve probéhne piedani prvotniho dokumentu
tzv. Pfedbézného informaéniho dotazniku spravni radé NF. Jeji vyjadieni by mélo byt
k dispozici béhem nasledujiciho tydne. V ptipadé kladného vyjadieni pak bude nasledovat
konzultace nad jiz vytvorenym Podnikatelskym zdmérem s kompetentnim zaméstnancem
firmy Dalkia CR a vytvofeni Hodnotici zpravy kmotrem & kmotrou daného projektu.
V predpokladaném terminu 18.5.2012 by mélo dojit k predani obou dokumenti opét
spravni radé¢ NF. Zpétnd vazba a tedy konecné rozhodnuti o poskytnuti ¢i neptiznani na-
da¢niho ptispévku je pak dle harmonogramu datovano ktydnu od 21. 5. 2012 do
25.5.2012. VVzhledem vsak ke konzultaci s nékterymi pracovniky daného ND ma vytvoteny

projekt vysoky potencial a vysoké procento tispéchu.

Ptispévek z NF by pak pokryl vétSinovou ¢ast kapitalovych vydaju projektu o celkové hod-
noté¢ 104 500 K¢&. Majitelka by tak do zah4jeni ¢innosti nové Sici dilny vlozila ptiblizné 17
000 K¢, které jsou nutné k zajiSténi marketingovych pozadavkll vyvolanych projektem.
Néklady na prvni rok provozu investice jsem pak vycislila na 348 240 K¢, pti¢emz ptedpo-
kladané ro¢ni trzby by ¢inily 600 000 K¢. Je nutné podotknout, Ze tyto vysledky jsou vypo-
¢itany pouze na usiti a prodej svatebnich Sat. V ramci maximalniho kapacitniho vyuziti by
se Sici dilna pouzivala i pro jiné ucely, napiiklad Siti svatebnich dopliiki, spolecenskych
odévu ¢i prodeji latek. Timto by se samoziejmé zvysily naklady, avSak diky jedine¢nosti
udalosti, pro jejiz ucel jsou tyto sluzby realizovany, by uskutecnéné trzby pievySovaly pra-
vé tyto vyvolané naklady. Navic prvotnim poZzadovanym cilem realizace projektu nejsou
vydélané penézni prosttedky skrze Sici dilnu, ale nabidnuti dalsi sluzby v oblasti svatebnich

sluZeb a roz§iteni stavajiciho portfolia zdkaznikd.

103



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 104

V piipadé, ze by vSak ptispévek z NF nebyl ziskan, je majitelka rozhodnuta pouzit své vol-
né finanéni prostfedky k realizaci dan¢ho projektu. Vzhledem k tomu, ze Cista soucasna
hodnota této varianty projektu je kladna, hodnota indexu ziskovosti je taktéz pozitivni a
diskontovana doba navratnosti je datovana k 7 mésici provozu projektu, mizeme konstato-
vat, Ze 1 V piipad¢ nepfiznani nadacniho ptispévku spravni radou je projekt Zivotaschopny a

majitelka by jej méla realizovat.
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ZAVER

Tato diplomova prace pojednava o strategickém fizeni se zaméfenim predev§im na malé a
sttedni podniky. Jejim cilem bylo na zaklad¢ strategické analyzy Svatebniho salonu U
Zamku definovat poslani, vizi a dlouhodoby cil a nasledn¢ vybrat nejvhodnéjsi variantu
strategického rozvoje této organizace a vytvorit projekt pro ziskani finan¢niho ptispévku
z Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika za uéelem profinancovani vétinové ¢asti kapi-

talovych vydaju tohoto projektu.

Prvnim krokem ke splnéni tohoto cile byla rozsahla a diikkladna analyza strategické pozice
Svatebniho salonu U Zamku v soucasnych podminkéch. Pro tuto analyzu byly vyuzity me-
tody jako je analyza vnéjsiho prostiedi, Portertiv model 5 konkurencnich sil, analyzu kon-
kurenéni vyhody, analyzu kritickych faktord uspéchu a souhrnnou SWOT analyzu. I kdyz
politicka legislativa (zvySovani DPH, SP a ZP), ekonomicky vyhled (zvySovani inflace,
vysokd nezaméstnanost v MSK, podprimérny disponibilni diichod domécnosti a podpri-
mérnd vyse pramérné hrubé mésiéni mzdy) a plsobeni socialniho okoli (zména zivotniho
stylu, klesajici sniate¢nost) neni piili§ ptiznivy, cilova skupina potencialnich zakazniki da-
né organizace Citd dostatecny pocet osob a konkurenceschopnost Svatebniho salonu U
Zamku je diky nizkym nakladim, vysokym znalostem a dobrymi vztahy na vysoké trovni.
Navic Moravskoslezsky kraj vytvaii fadu prilezitosti. Mezi hlavni pak patti finan¢ni pod-

pora MSP, jak ze strany statu tak ze strany tamgjsich firem.

Na zaklad¢ vyse zminénych analyz bylo po konzultaci s pani majitelkou definovano posla-
ni, vize a dlouhodoby cil Svatebniho salénu U Zamku. Nasledné byla pomoci multikriteri-
alni analyzy vybrana nejvhodné;si varianta strategického rozvoje organizace, a to konkrét-
né rozsiteni stavajicich sluzeb o vlastni Sici dilnu. Co se ty¢e financovani tohoto projektu,
zivnostnici bylo doporuéeno vyuzit Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika. Skrze tento
nadacni fond by Zivnostnice ziskala dotaci na vybaveni pro danou podnikatelskou ¢innost,

¢imz by se zna¢né snizily kapitalové vydaje na realizaci tohoto projektu.

Nyni projekt prochazi druhou fazi celého vybérové a schvalovaci fizeni o pfiznani ¢i od-
mitnuti nadac¢niho ptispévku, konkrétné tedy byl predlozen Pfedbézny informacni dotaznik
spravni radé NF. Kone¢né rozhodnuti spravni rady je pfedbézné datovano k tydnu mezi 21.
a 25. kvétnem. Dalsi postup pak bude zélezet na rozhodnuti spravni rady NF. V ptipadé

ptidéleni ptispévku z NF by realizace projektu zacala zhruba 31. kvétna a provoz Sici dilny

105



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 106

by zapocal 2. Cervence. V opa¢ném piipadé, tedy pfi zamitnuti projektu spravni radou, bylo
na zakladé vysledkd metod pro ohodnoceni efektivnosti projektu pani majitelce navrhnuto,
aby byl projekt realizovan. Veskeré kapitalové vydaje by tak byly financovany z volnych

penéznich prostredka zivnostnice.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
Atd. A tak dale.

CAPM Cupital asset pricing model.

CF CashFlow.

CZ-NACE Klasifikace ekonomickych ¢innosti.

CNB Ceska narodni banka.

CR Ceska republika.

CsU Cesky statisticky ufad.

DPH Dan z ptidané hodnoty.

EU Evropska Unie.

FCF Free Cash-flow.

F-M Frydek-Mistek.

FMm Frydek-Mistek mésto.

Fmo Frydek-Mistek okres.

4 Index ziskovosti.

K¢ Koruna Ceska.

MSK Moravskoslezsky kraj.

MSP Malé¢ a stiedni podniky.

MS Microsoft.

NF Nada¢ni fond.

NPV Net prezent value.

NUTS II Nomenclature of units for territorial statistics.
PEST Political, economic, social and technological.
PT Podil na trhu.

SP Socialni pojisténi.
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SWOT Strenghts, weaknesses, opportunities, threats.
UEAPME Union Européenne de 1’ Artisanat et des Petites et Moyennes Entreprises.
UP Utad prace.

ZP Zdravotni pojiSteéni.
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PRILOHA P I: PREDBEZNY INFORMACNI DOTAZNIK

-%£: Dalkia
Ceska republika
Nadacni fond
Predbézny informacni dotaznik
zadatele o pomoc Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika

Nazev projektu :

Sici dilna

(Rozsifeni stavajicich sluzeb Svatebniho salonu U Zamku o vlastni Sici dilnu.)

Lokalita podani - kraj, obec :

Moravskoslezsky kraj, Frydek-Mistek

1. IDENTIFIKACE ZADATELE - FYZICKA OSOBA

Prijmeni:  Hruskova Jméno: Lucie Titul:  Mgr.

Adresa trvalého bydlisté: Liskovec 420
73801
Frydek-Mistek

E-mail: lucie.hruskova@uzamku.cz Tel.: +420 606 199 254 Fax:

Vychozi pozice zadatele (oznaéte kfizkem):
registrovan na Ufadu prace
na matefské dovolené
x roziifeni stavajiciho podnikani o nové/nova pracovni misto/mista

jind, vyplste jaka:

Obdriite dotaci z Ufadu prace? (oznaéte k¥izkem):

ano
X ne

dotace ve fazi podané zddosti

ZAKLADNI UDAIJE (v pFipadé roziifeni stavajiciho podnikani):

Pocet zaméstnanch: 341

Pozndmky:

Nyni ve Svatebnim salénu U Zamku pracuje jeho majitelka, ktera je vedena jako OSVC a 2 prodavacky, jei jsou
zameéstnany na dohodu o provedeni prace. V pfipadé roziifeni daného svatebniho saldnu by byla na zakladé
klasické pracovni smlouvy pfijata osoba na pozici svadleny.
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% Dalkia
Ceska republika
Nadacni fond

2. CHARAKTERISTIKA PROJEKTU

Misto podnikéni (oznaéte k¥izkem): Predpoklddané datum zalatku realizace projektu: Cervenec 2012
vlastni provozovna
¥ Provozovna v pronajmu Potet nové vytvarenych pracovnich mist: 1
provozovna v misté bydlista Predpokladané misto podnikani {lokalita): Frydek-Mistek, (Frydek)
bez provozovny Predpokladana pravni forma podnikani: Zivnost - volnd

Strucny popis projektu (kdo jste, v éem chcete podnikat, na co chcete vyuZit dotaci Nadaéniho fondu):

Mgr. Lucie HruSkovd je v soucasné dobé vedena jako matka na materské dovolené. Pani Hruskové zapocala svou
podnikatelskou ¢innost v oblasti svatebnich sluzeb ke konci roku 2007. Je tedy majitelkou Svatebniho salénu U
Zamku, ktery ma své sidlo ve Frydku-Mistku, pfesnéji na Zdmeckém ndmésti ve Frydku.

Hlavn( podnikatelskou tinnosti této organizace je prondjem a prodej svatebni konfekce a veskerych doplika k této
konfekci se zamé&fenim na damsky svatebni odév. Vedlejsi ¢innosti je pak prondjem a prodej spole¢enské konfekce
a zprostredkovani ostatnich svatebnich sluzeb (snubni prsteny, svatebni ozndmeni, fotograf, video kameraman,
floristika, kadeFnictvi, kosmetika, manikura, pedikira a prondjem luxusnich automobild).

Sife sortimentu nabizenych sluzeb je kviili rozmanitosti a pohodli klienti velice dilezita. Navic v posledni dobé
roste poptavka po 3iti svatebnich atii na miru skrze tuzemskou organizaci. Obecné je Frydek-Mistek povaiovén za
odévni mésto. O této charakteristice svédéi mimo jiné takté? piisobeni nékolika odévnich $kol. Potencial a
uplatnéni této sluzby a kompetentni pracovni sila v daném mésté tedy rozhodné existuje. Proto by majitelka
chtéla vyuZit Nadagniho fondu Dalkia Ceska republika a rozsifit své stavajici sluzby o vlastni sici dilnu. Diky realizaci
tohoto projektu by vzniklo 1 diouhodobé pracovni misto na pozici $vadleny.

Dotace Nadaéniho fondu Dalkia Ceska republika by byla vyu#ita na pofizeni vybaveni pro viastni &ici dilnu
Svatebniho salénu U Zémku. Konkrétné by se jednalo o hmotny majetek jako je Sici stroj, zehlici systém, stithaci
stll, krejCovskd a aranzérska panna, zrcadla, Zidle, police, trubkovy systém, Satna, koberec, svétla a ostatni drobné
Sici potfeby. PoZadovana ¢astka by se pak pohybovala okolo 105 000 K¢,

Kde jste se dozvédél/a o ¢innosti Nadaénim fondu?

na Uradu prace v

prostiednictvim Internetu
x na zakladé doporuceni znamého
jinak, jak?

V' Liskovci Dne: 6.4.2012 Podpis Zzadatele: )* Mgr. Lucie Hrudkova

Vyplnény dotaznik odeslete na e-mail: nadfond@dalkia.cz nebo postou na adresu: Nadaéni fond Dalkia Cesk4 republika,
28, fijna 3337/7, 709 74 Ostrava. Upfesnuijici informace ziskate na tel./fax: 596 622 032.

J* V piipadé zasldni dotazniku ¢ mailem neni viastnoruéni podpis v této fézi projednani nezbytny.
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