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UvoD

D¢gjiny svéta v poslednich péti tisicich letech jsou predevsim déjinami jazykd, které jsou
tim, copoji lidskd spoleenstvi aumoziiuje jim sdilet spolecnou historii a predavat
Ji Z generace na generaci.
Ptesto se vSak o d¢jinach svétovych jazyka mluvi a pise velmi mélo. O novodobém uspéchu
arabstiny, neobycejné houzevnatosti a odolnosti ¢instiny v prib&éhu dvaceti stoleti najezdu
a vpadu zvenci, sebevédomé fecting, ale i zapoleni, z n€hoz vzesly moderni evropské jazyky,
neopomiji ani pficiny celosvétového rozsifeni angliCtiny. Stejné jako vzestupy jazykd jsou
i jejich pady a netspéchy neméné fascinujici. Pro¢ se némdéina nerozsitila stejné jako anglic-
tina? ProC egyptstina, kterd piezila tfi tisice let cizi nadvlady, nakonec podlehla arabsting?
Pro¢ je holandstina v dnesni Indonésii téméf nezndmym jazykem, ale anglictina v Indii za-
pustila kofeny, pfestoze Britové vladli Indii stejné dlouho jako Nizozemci ve Vychodni In-
dii? Jazyk jejednim z hlavnich charakteristickych ryst kazdého naroda, a zaroven i to,
ze zadny jazyk, a to ani anglictina, ktera vladne modernimu svétu, nema jistou budoucnost.
Stejné jako dé€jiny jazyki bude i jejich budouci vyvoj plny zvratl a prekvapeni.
Jakmile si lidské spolecenstvi osvoji jazyk, ziskéd diky nému pfistup k Siroké skdle védomosti:
umoziuje nam myslet, naslouchat, mluvit, ¢ist a psat, uchopit myslenkové pochody a citéni
generaci predkt. Jazyky nas vtahuji do kulturni kontinuity, spojuji nas s minulosti a zaroven
umoziuji poznat nase hodnoty budoucim generacim. Jazyk vypovida o historii téch, ktefi jim
mluvi, a ta také nejvétsi mérou uréuje povést jazyka za hranicemi, stava se zdrojem pfitazli-
vosti pro ty, ktefi si jej chtéji osvojit a rozsifit tak fady plivodni komunity. To je také hlavni
divod, proc je u studia jazyka zdiraziiovana znalost literatury — toho nejlepsiho, co bylo te-

¢eno a vymysleno v onom jazyce.

Dnesni doba nabizi obrovskou vyhodu, ale zaroven i nutnost ucit se cizim jazykiim. Za-
timco nasi rodice, prarodi¢e chté nechté musely studovat rustinu, kterou ve Skolnich letech
uplatiovaly jedin€ pifi dopisovani s ruskymi kamarady, dnes ma kazdy témét neomezené
moznosti. Casto, ale chybi ta spravna motivace. Riizné vékové kategorie nechapou, k ¢emu
jim cizi jazyk bude. Do ciziny odjet se nechystaji, s cizinci ve své zemi komunikovat nehod-
laji. Pedagogové brzy ztraceji trpélivost s vysvétlovanim, pro¢ je cizi jazyk tak potiebny.
Teprve kdyz ¢clovék hleda novou praci, uvédomi si, jak moc je cizi fe¢ potfebna a jak mu jeji
znalost chybi. Cizi jazyky jsou nutnosti a stavaji se stale vice nezbytnymi. Nejvétsi hrozbou

je priznani starSi generace, ze tfeba rustinu ve svém zivoté nikdy nepotiebovali. Mladsi gene-
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race tak nabyva presvédceni, ze tentyz osud bude provazet angli¢tinu, némcinu, francouzstinu

nebo kterykoliv jiny jazyk, kterému se uci.

V budoucnu by se méla situace pomalu zlepSovat v souvislosti se zvySovanim kapacit
vetejnych vysokych skol, rozvojem soukromych vysokych Skol a vysSich odbornych skol.
Diilezity je rozvoj zejména kratSich studijnich programtl, v jejichz nabidce 1 po¢tu absolvent
maji ostatni vyspélé zemé pied CR vyrazny naskok. Rozvoj tohoto stupné terciarniho vzdéla-
vani je dulezity z hlediska rostoucich narokl zaméstnavatelt, kteti vedle uzkych odbornosti
stale vice od pracovnikti pozaduji jazykové dovednosti. V souvislosti s tim se odborné vzdé-
lavani, které diive mladi lidé zavrSovali jiz na stfednim stupni, bude stale vice piesouvat na
terciarni aroven. V souvislosti s fenoménem starnuti populace, s prodluzovanim véku odcho-
du do dtchodu a tudiz del$im setrvavanim na trhu prace, je dilezité sledovani kvalifikacni
vybavenosti star$i populace. Nabidka jazykového vzdélavani vSem obCaniim vyzaduje dosta-
teCny pocet kvalitnich ucitelti cizich jazykl. Dilezitd je motivace ke studiu cizich jazykl a

jejich uplatnéni v praxi.

Cilem moji diplomové prace je rozkryt téma v obou podstatnych souvislostech, jednak ve
vazbé na vyvoj a soucasny stav jazykového vzdélavani v Ceské republice, jednak ve vazbé na
vzdélavani dospélych souvisejici s jejich uplatnénim na trhu prace, coz predstavuje potiebné
vychodisko pro realizaci vlastniho Setfeni. Analyza dokumenti souvisejicich s obéma thly
pohledu i volba kvalitativniho Setfeni a realizace interview budou ptedstavovat adekvatni a
efektivni metody pro dosazeni cile prace. Co motivuje dospélé pro uceni se cizim jazyktim,
ukazat zda maji podporu rodiny a jaké maji cile. Zda v soucasné spolecnosti prevlada znalost
pouze jednoho ciziho jazyka. Zaroven je mym zamérem zjistit, zda si uvédomujeme, jak je

jazykové vzdélani pro nas dilezité a v soucasné spolecnosti naprosto nezbytné.
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.  Vychodiska zkoumané problematiky

1. Celozivotni osvojovani cizich jazyki

1.1 Déjiny S ohledem na jazvkové vzdélani

Rimska vychova

Stiedni gramatické Skoly piedstavovaly vyssi stupenl Skolské organizace. Byly to Skoly pro
déti bohatych plebejcti. Studium trvalo od Sestncti let a déti se zde ucily hlavng latinskému a
feckému jazyku. Protoze zdkladem vyucovani byla ¢etba textu a jeho vyklad, museli se zaci
nejprve naucit gramatiku. Predmétem cetby byli fecti klasikové zejména Homér, pozd¢ji la-
tinska dila Vergiliova a Ovidiova (Vacinova, 2009).

Marcus Fabius Quintilianus (asi 35 — 98 n. 1.) byl nejvyznamnéjsi fimskou pedagogickou
osobnosti. V jeho dile Institutio oratoria je vyznamna jeho myslenka o studiu jazyku, studi-
um gramatiky se ma zacit fectinou, pozd¢ji nasleduje latinska gramatika. Jazykové studium
povazuje za nejlepsi prostiedek vychovy k vymluvnosti. K zdkiim je potieba pfistupovat
individualng. Cil jazykové vyuky je jednak prakticky, jednak spociva v poznani spisovateld a
kultury. Ouintilianovo dilo bylo znamo a rozsiteno jesté za Karla Velikého, kdy slouzilo za
ucebnici. Béhem stfedoveku upadlo v zapomnéni, znovu se objevilo az v 15. stoleti. Rene-
sance mu oteviela cestu k nové slaveé. Jeho pedagogické myslenky, i kdyz staré 2000 let ne-

ztratily svou zivotnost dodnes (Cipro, 2002).

Stiredovéka Skola

Po rozpadu fiSe Zapadofimské, prochézela zapadni Evropa — s vyjimkou Britanie — obdobim
kulturniho tpadku. Vzdélanost se uchovavala pouze v klasterech. Teprve za Karla Velikého,
ktery pochopil vyznam vzdélani a zacal je Sifit, zvlasté studiem spisovné latiny jako jednot-
ného ufedniho jazyka.

Hrabanus Maurus (okolo 780 — 856) po cela staleti udavala jeho ucebnice De clericolum
institutione pedagogickou linii v obdobi vrcholného stfedoveéku. Pojednava o gramatice, coz
je tehdy pojem odpovidajici jazykovému a literarnimu studiu. Definoval ji jako védu, kterad
uci spisovatele a basniky jak spravné psat a mluvit.

Zakladni metodou studia na cirkevnich Skolach bylo mechanické pamétni uceni latce
Vv latinském jazyce, kterému zaci velmi ¢asto ani nerozuméli (Juva, s. 19, 1981).

Sti‘edovéka Scholastika — pfednim predstavitelem byl Tomas Akvinsky (1225 — 1274) piispél
k metodice univerzitniho studia, uvédomoval si velky vyznam vyucovani a uceni. V mysleni

prevladala formalni logika a neplodna dialektika a vulgarizace latinského jazyka.

-7-
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Evropska renesance

Humanisticka fimska latina se stdva pojitkem vsech ucencii po tehdejSim vzdélaném svéte.
Latina se jednostranné precenovala a to jeji jazykova vySroubovana stranka. Humanisté po-
kladaji fe¢ domaci za sprostou a surovou. Odtud se tvoii nepteklenutelnd propast mezi lidem
a vzdélanci (Vacinova, 2009).

Velky humanista Desiderius Erasmus z Rotterdamu (1466 nebo 1469 — 1536) vysoko cenil
Ouintilianovo dilo a v mnohém se jim inspiroval. Studium feétiny a latiny bylo Erasmovi
hlavnim prostiedkem humanistického vzdélani. V pojednani o zplsobu studia zdiraziuje
zakladni vyznam slova jako vychodiska pro poznani vécné. Zduraznuje, ze chlapci se maji
ucit latin€ a fectiné soucasné, proto, Ze existuje mezi nimi Uzky ptibuzensky vztah a spolecné
mohou byt nau€eny rychleji nez kazda sama o sobé (Cipro, 2002).

Zaklad vzdélani maji podle n¢ho tvofit klasické jazyky, skola se méa vénovat péstovani latin-
ského stylu, pozaduje nové formy a metody uceni, které maji byt zdbavné, zajimavé a pti-
stupné (Juva, s. 19, 2007).

Erasmus doporucuje omezit se v gramatice jen na nejdiilezitéjsi pravidla a vlastni jazykovou
vzdelani ve studiu jazyka jako zdkladniho prostfedku k ziskavéani jakéhokoliv dalSiho vzdé-
lani. Tato myslenka zapustila hluboké kofeny a v jejim duchu se utvatela koncepce klasic-
kych gymnazii, v nichz latina a fectina mély dominujici postaveni a zachovaly si je velmi
dlouho. U nas jesté za prvni republiky méla klasicka gymnazia silnou pozici (Cipro, s. 107,
1984).

Juan Luis Vives (1492 — 1540) podava ve své knize O vyucovani védam reformni navrhy pro
vychovu a vyuc€ovani mladeZze muzského pohlavi a predstavuje relativné uceleny souhrn pe-
dagogickych nazori, ktery co do uplnosti nemél obdoby od Casti Quintilianovych. Idealni
Skolsky systém se mél skladat ze tii stupnii:

Z elementarnich Skol vyuzivajicich matetského jazyka a umisténych v kazdé obci.

Z cizojazy¢nych vyssich skol ve vétSich méstech a z akademii v kazdé provincii. Péce o ma-
tefsky jazyk dle Vivese naleZi ptedevsim rodinég, $kola na ni pak navazuje, ale co nejdiive ma
prechazet k lating. Zivé jazyky si ma zak osvojovat ne ve $kole pomoci gramatiky, ale pros-
tym uzivanim v praxi (Vacinova, s. 131, 2009). Po zvladnuti zdkladl latiny doporucuje Vives
studium fectiny, jiz pfipisuje vysokou vzdélavaci hodnotu, a to nikoliv jen pro fectinu samu,
ale i pro hlubsi pochopeni latiny, které povazuje bez zaklada fectiny za nemozné (Cipro,
1984). Na jedné strané jako humanista vidi velké piednosti latiny ve funkci mezinarodniho

jazyka vzdélanct a sjednocujiciho Cinitele kiestanského svéta. Na druhé strané vidi vzrista-

-8-
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jici potiebu rozvoje matefského jazyka, a proto aniz opousti ideu latiny jako univerzélniho

jazyka — doporucuje rodi¢tim a ucitelim bdit nad tim, aby déti dobie vyslovovaly jazyk

svych otcu a ziskaly snadnost fe¢i odpovidajici jejich véku (Cipro, s. 321, 2002).

Michel Eyquem de Montaigne (1533 — 1592) piekonal tradi¢ni nazory humanistt, pro néz

klasické jazyky byly alfou a omegou veskerého vzdélani od samého jeho pocatku. Ackoliv

sam byl nejdiive ucen latin€ nez své mateisting, radi k postupu opacnému, nejdiive ovladnout
svij vlastni jazyk, pak jazyk sousedt. Jeho nazorem na uceni jazyku bylo, ze se ma zac¢inat
hovorem, nikoliv gramatikou. Ackoliv latinou vladl perfektn¢, vydaval své Eseje ve fran-
couzsting, i kdyz latina byla dorozumivajicim a literarnim jazykem vzdélanct. Rad by vidél,
aby se zacalo s cestovani jiz v raném véku a pfedevsim do sousednich zemi, kde fec je odlis-
na od vlastni a tézko se ji ptizptsobuje, necvici-li se zahy (Cipro, 1984). Psal ve francouzsti-
né, ¢imz zpfistupnil svoje Eseje Francouziim, na druhé strané vSak velmi zpomalil jejich roz-

Sifeni za hranice své vlasti, neb latina zistala jest¢ dlouho i ve stoleti Komenského, dorozu-

mivacim a literarnim jazykem vzdélancti. Komensky jest¢ Montaignea necituje tak, jak cituje

napt. Vivesa, ktery psal latinsky (Cipro, 2002).

Wolfgang Ratichius (1571 — 1635) oznacovan za nejvyznamngj$iho predchudce J. A. Ko-

menského. Snazil se dosahnout novymi metodami v celé §ifi jednoty jazyka, vlady a nébo-

Zenstvi ve svém Memorandu, psaném némecky.

1. ,Jak lehce naucit ve velmi kratké dobé staré i mladé a dale u nich péstovat hebrejstinu,
latinu, fectinu a dalsi jazyky.

2. Jak nejenom v hornonémeckém, ale i ve vSech ostatnich jazycich zfidit Skolu, ve které
mohou byt dukladné nauceny a propagovany vSechny dovednosti a schopnosti.

3. Jak v celé fisi pohodln¢ zavést a v miru uchovat jednotny jazyk, jednotnou vladu a ko-
necné jednotné nabozenstvi. Aby to tim Iépe dokéazal, mize také pisemné predlozit ukaz-
ku v hebrejsting, chaldejsting, syrsting, arabsting, fecting, latiné a hornonémcing, z niz by
bylo celou véc dukladné posoudit.“(Cipro, S. 383, 2002).

Doporucoval uceni nejdiive v mateistin€ a teprve potom v cizich jazycich. V 17. stoleti, kdy

univerzalnim jazykem byla latina a kdy hlubsiho vzdélani ¢loveék nedosahl bez znalosti fecti-

ny a dalSich starych jazykt, Slo o pfevratny proces v oblasti vzdélani. Souvisel s po¢inajicim
narodnim uvédomovanim.

J. A. Komensky (1592 — 1670) za jeho ¢ast centrem v§eho vyucovani byla latina, jiz se u¢ilo

bezduchym drilem. Hluboce nespokojeny touto praxi uplatnil myslenku studia latiny spojit se

studiem véci v Brané jazykii oteviené — prvni jazykové ucebnici i ucebnici realii, ktera jde od
veci ke sloviim. Tato ucebnice je malou encyklopedii vé¢ného poznani, zpracovanou ve veé-

-9-
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tach sestavenych tak, aby celek obsahl slovni zaklad latinského i matefského jazyka (Cipro,
1984). Zpracoval Kk ni prapravnou uéebnici pro prvni seznameni se s jazykem - Predsin (Ves-
tibulum) a pozdéji dopsal Sin (Atrium) ktera mé¢la naucit stylistické vybrousenosti.
Vyvrcholenim jeho snah o zlepseni jazykové vyuky spojenim s vécnou vyukou je jeho Orbis
sensualit pictus — v némz je text brany ilustrovan tak, ze kazdému novému slovu odpovida
piislusnad véc zobrazena na doprovodném obrazku. Komensky zde uvedl myslenku, aby kte-
rémukoliv jazyku, se budou Zaci uéit, aby dovedli slovy vyjadfit, co vidi, slysi, ¢eho se do-
tknou, cokoliv ochutnaji. Jazyk a rozum vzdycky pokracoval a zdokonaloval se soubézné
(Cipro, 2002). Dalsi jeho vyznamnou a nejpropracovanéjsi knihou byla Nejnovejsi metoda
jazykii — ve které podrobné vylozil a zdiivodnil svou teorii jazykového vyucovani. Nejprve
zde kritizoval dosavadni zptsob vyucovani latin€, jemuz vytykal pfirozeného postupu od
snadného k obtiznému. Navrhoval spojovat véci se slovy, vyhybat se vS§emu nasili a v§echno
vyucovani staveét na vlastni praxi zaka (Jtva, 1981).

Komensky rozsifil pisobnost vychovy z détského véku na cely Zivot ¢lovéka a stal se tak
prvnim hlasatelem celozivotniho vzdélavani. Vyslovil myslenku o nutnosti dalsiho sebevzdé-

lavani z knih i Zivotni praxe (Cipro, S. 405, 2002).

Anglosaska pedagogika 17. stoleti

John Locke (1632-1704) doporucuje ucit se jazyktim piimou metodou tj. bezprosttedni kon-
verzaci, a nikoliv gramatickou analyzou (Juva, s. 26, 2007). Vytvafi systém tzv. vychovy
gentlemana v dile Myslenky o vychové. Rozebira zde koncepci tii zékladnich slozek vychovy,
a to vychovy télesné, mravni a rozumové. Dale se vénuje i sloZce pracovni, mén¢ estetické.
Odmital starou scholastickou vyuku a doporucoval ucit predev§sim matefsky jazyk, pozdéji
francouzstinu a po dalSich dvou letech latin€.

Zatimco v Evropé zufila tficetiletd valka, v anglickych koloniich Severni Ameriky se pone-
nahlu ujimal evropsky systém vzdélavani. V roce 1635 byla v Bostonu zalozena Latinska
gramaticka Skola — vzdé€lavaci zafizeni pfipravujici pomoci tradicni latiny a fectiny. Teprve
v polovin¢ 18. stoleti se objevil novy, prakti¢téjsi typ. Jeho predstavitelem byl Benjamin
Franklin (1706 — 1790) jeho zasluhou byla v roce 1751 ziizena Akademie — ideovym zakla-
dem se stal jeho spis Proposals Relating to the Education of Young in Pelsylvannia (Navrhy
tykajici se vychovy mladeze v Pensylvanii) — doporucil zde dvé zdkladni inovace. Dlraz na
angli¢tinu a moderni cizi jazyky, zejména francouzstinu, Spanél$tinu a némcinu a diraz na

matematiky u pfirodni védy (Cipro, s. 462, 2002).
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Era Akademie byla v roce 1821 vystfidana érou tzv. high school, prvni pod nazvem English
Classsical School — pivodné trileta stiedni Skola.
Vyznamnd je jeho mysSlenka o vyznamu anglictiny a dalSich modernich jazykt jako klice

k ziskani v§eho dalsiho potfebného vzdélani (Cipro, 2002).

Francouzska pedagogika 17. stoleti

Francouzsky vliv v Evropé dosahl vrcholu v 17. stoleti a Francouzi zacali pfemyslet nad
vlastni kulturou, stale vice se pro né¢ symbolem vyjimecnosti a Uspéchu staval jejich jazyk.
Roku 1635 zalozili Académii Frangaise, hlavnim ukolem bylo podle jejich stanov ,,dat jazyku
pevna pravidla a zachovat jej Cisty, bohaty a schopny vyjadfit uméni a védu“. Byl to novy
krok v jazykovém védomi. Vznikla prvni akademie na svété s ikolem pecovat o jazyk.

Roku 1637 jiz tehdy slavny René Descartes (1596 — 1650) publikoval slavné dilo Discours
de la méthode (Rozprava o metodé). Dilezitym rysem tohoto textu je jeho jazyk. Descartes
dilo napsal ve francouzsting, nikoliv V latiné. Piesvéd¢eni Francouzli o vyjimecnosti jejich
jazyka zahy zacali sdilet i1 ostatni napfiklad Descartesiv nasledovnik Leibniz (1646 — 1716.)
Sam Némec, napsal vSechna sva dila ve francouzsting. Pokud n€kdo chtél, aby se s jeho dily
seznamila elita, musel psat francouzsky. Ve Svédsku, Polsku a predevsim v Rusku za vlady
Katefiny Veliké (1762 — 1796) se stala francouzstina jazykem kulturni spole¢nosti. Voltaire,
jasal nad tim, ze francouzsky mluvi i v Astrachani a v Moskvé pusobi ucitelé francouzstiny.
Tolstoj (1828-1910) ve Vojné a miru napsal celé pasaze rozhovoru, a to véetné tivodnich
francouzsky nikoli rusky — pravdépodobné proto, aby dilo pusobilo realisticky. Pravé v tomto
obdobi nahradila francouzstina latinu v roli jazyka diplomacie. Francouzstiné vzdorovali

pouze Spanélsko, Itilie a Svycarsko, kde davali prednost vlastnim jazyktim (Ostler, 2007).

Pedagogika 18. stoleti

Osmnacté stoleti je nazyvano stoletim osvicenstvi. Heslo francouzské burzoazni revoluce —
volnost — rovnost — bratrstvi, vyjadfilo v koncentrované podobé¢ hlavni ideje.

V 18. stoleti se jiz vyjednavalo vyluéné ve francouzsting, smlouvy se sepisovaly francouzsky.
Ato i v ptipad¢, Ze jednaci strany nemély na Francii zadnou pfimou vazbu.

Vud¢im duchem nejradikalnéjsiho sméru francouzského osvicenstvi byl Denis Diderot (1713
— 1784) stal se inicidtorem a hlavnim redaktorem slavné Encyklopedie véd, uméni a femesel.
Stiedni vzdélani chtél Diderot zbavit studia dvou mrtvych jazykl — feCtiny a latiny a vyuco-

vat predevS§im matefskému jazyku.
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PtiSel se systémem osmi tiid pro stfedni vzdélani, kde v sedmé tfidé doporucoval vyucovat
matefsky jazyk a az v osmé tiidé feétinu, latinu, fe¢nictvi a poezii nebo beletrii (Cipro, 2002).
Ruska akademie (podle vzoru Académie Frangaise) byla zalozena roku 1783, sestavila gra-
matiku rustiny a i pies pietrvavajici cizi vliv ve spoleCenském zivoté ruské elity, se objevily
nové generace ruskych autort, ktefi psali rusky, mezi ty nejslavnéjsi patfili: Puskin, Gogol,

Tolstoj a Dostojevskij. Rusti autofi si dokazali najit ¢tenate po celé¢ Evropé.

Pedagogika 19. stoleti

Po Napoleonové snaze vojensky dobyt celou Evropu, oblibenost francouzstiny na pocatku
19. stoleti prudce klesla. Nepiestala vSak plnit funkci mezinarodniho komunika¢niho jazyka
az do 20. stoleti.

Némcina a némecka literatura dosahly svétové proslulosti a poprvé se némcina co do vaznos-
ti a prestize vyrovnala francouzstiné. Mnohé stéZejni mySlenky osvicenstvi byly poprvé vyja-
dfeny pravé v némciné (Ostler, 2007).

Vliv na rozvoj Skolstvi v Evropé a pedagogické mysleni mél J. H. Pestalozzi (1746-1827),
vysoce vyzdvihoval roli matky ve vychové déti. Pokud by mély matky k dispozici kvalitni
ucéebnice, mohly by vyucovat déti doma. Vychovu chapal jako rozvijeni vrozenych schopnos-
ti v souladu s ptirozenym chodem pfirody. Veskeré vyucovani by mélo byt vychovné, kromeé
cili vzdélavacich by mélo sledovat stale i cile mravni. Podstatou mravnosti je laska k lidem.
Pestalozzi podobné jako J. A. Komensky zdiraznuje zdsadu nazornosti ve vyuce. Na rozdil
od Rousseaua, podobné jako J. A. Komensky, pozaduje systemati¢nost ve vyuce. Za zakladni
prvky vyucovani stanovil slove, ¢islo a tvar. Diraz kladl na formalni cile vyuky, tj. cil vyuky
nevidi v osvojeni si mnoZstvi poznatki, ale v rozvijeni Zdkovych schopnosti.

Vénoval zvlastni pozornost ucebnimu planu, ktery obsahoval matetsky jazyk, aritmetiku,
geometrii, kresleni, psani, t€lesnou vychovu a pracovni vychovu.

Od roku 1805 do roku 1825 tidil ustav v Yverdonu (Ifertenu), byl to francouzsko-némecky
vychovny tstav. Vyuc€ovalo se zde némcin¢€ a francouzsting, lating a fecting, poctiim a méfic-
tvi, kresleni, zpévu a nabozenstvi. Véhlas ustavu mél svétovou povest a zaci Gstavu byli 1 ze

zahranici, z Némecka, Ruska, Anglie i z Ameriky (Cipro, 2002).
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Wilhelm von Humboldt (1767 — 1835) genidlni jazykozpytec a antropolog patii
k protagonistim tzv. némeckého hnuti, jez pozvedlo némeckou kulturu a filozofii na pfedni
misto v Evropé. Pokud jde o klasické jazyky, trval Humboldt na tom, aby v nejnizsi tiide
gymndzia studovali zaci latinu a fectinu, a ptipousti, aby se pak rozhodli pro jeden jazyk, ale
vyznamenani je ochoten davat jen tém, ktefi se rozhodnou pro studium obou. U hebrejstiny je
uz tolerantnéjsi, doporucuje ji pro jeji gramatickou a lexikalni odliSnost. Jazykova vyuka
vSak musi byt skute¢né jazykovou vyukou a nejen jakymsi tivodem do Cetby klasickych spi-
sovateld, nebot’ jazykové studium je vzdy zvlasté u¢inny prosttedek vyjasnujici hlavu a cvi-
¢ici pamét i fantazii (Cipro, s. 93, 2002).

Johann Friedrich Herbart (1776 — 1841) patii k nejvlivnéjsim pedagogim devatenactého
stoleti. Vlastni pedagogicky systém Herbartiiv spo¢iva v rozliSeni a charakteristice tii stéZej-
nich pojmi: vlady (Regierung), vyu¢ovani (Unterricht) a vedeni (Zucht). Vlada je zamétena
pouze na pfitomnost, vyuCovani smefuje k budoucnosti. Ptispél k vybudovani pedagogiky
jako uceleného teoretického systému. Upozornil na nebezpe¢i pietéZzovani zactva. V oblasti
klasické literatury doporucoval napied Cist feckou a po ni teprve latinskou poezii, jak by to
odpovidalo ¢asovému sledu pfislusnych déjinnych epoch (Cipro, 2002).

Nicolai Grundtvig (1783 — 1872) dansky pedagog, z jehoz podnétu se vyvinuly lidové vyssi
Skoly (folkehojskoler) oznacované téz jako lidové univerzity. Témi prochazela a doposud
prochézi velka ¢ast danské pracujici mladeze v dospélém véku. Grundtvig jej povazoval za
dostate¢né zraly a schopny vsttebavat uvédomeéle ducha narodni kultury a zodpovédné zdo-
konalovat piipravu pro ob¢ansky Zivot. Jeho pfesvédceni, ze tento veék je vhodné&jsi pro uve-
domélé vzdélavani nez veék détsky a chlapecky je jednim z nejautoritativnéjsich argumentii
pro vzdelavani dospélych (Cipro, 2002).

Friedrich Adolph Wilhelm Diesterwerg (1790-1866) byl pokladan za némeckého
Pestalozziho. Stal se mluv¢im némecké Pedagogiky. Jeho hlavni dilo Rukover vzdeéldvani pro
némecké ucitele je jednou z vrcholnych svétovych didaktik a obsahuje i oddil tykajici se ci-
zich jazykt (Cipro, 1984).

Anglosaska pedagogika

Navazovala na domaci tradici (Locke) a na podnéty francouzské a némecké. Herbert Spen-
cer (1820 — 1903) jeho spis Education intellectual, moral and physical (Vychova intelektudl-
ni, mravni a telesna) predstavuje relativné uceleny pedagogicky systém, ktery ovlivnil peda-

gogické mysleni v Evropé, Americe a v jinych ¢astech svéta.
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Cilem vychovy je podle n¢j ptiprava k zivotu. Kritizoval scholastickou u¢enost a osvojovani
nepotiebnych védomosti. Hodnotu védomosti pak posuzuje podle toho, jak vyznamnym lid-
skym ¢innostem slouzi (Jiva, 1981).

Kritizoval uceni se latin¢ a fecting, dle ného jde jen o vyhovéni obecnému minéni, pticemz
devét zaka z deseti ve své praxi nepotiebuje latinu a fectinu k zadnému praktickému ucelu

(Cipro, 2002).

Ruska pedagogika 19. stoleti

Konstantin Dmitrijevi¢ USinskij (1824-1870) je povaZovan za zakladatele ruské pedagogiky
a ruské narodni 8koly. Rozpracoval teorii vyu€ovacich principi. Prosazoval pozadavek vyuky
vV matei'ském jazyce a narodni rdz vychovy. Vysoce cenil vliv prace na formovani charakteru
¢lovéka. Cilem vychovy je podle jeho nazoru ¢loveék, ktery Zije pro zajmy spolecnosti a je
hluboce mravny. Diraz kladl na vychovny charakter vyucovani a vedouci roli ucitele. Mezi
jeho nejznaméjsi dila patéi Détsky svét (Détskij mir) Citanka, slavna uc¢ebnice pro nejmensi
zaky, dale je to odborny ¢lanek nazvany Rodné slovo (Rodnoje slovo), ve kterém klade diraz
na vyznam mateistiny, a dvoudilné pedagogicko-psychologické dilo: Clovék jako predmét
vychovy (Jiva,1981).

Mateiska iec je elementarni ucebnice ruského jazyka a vécného poznani pro nizsi rocniky.
Uvédomoval si stéZejni tlohu jazyka pro rozvoj mysleni a poznéni, a proto v jazykové vyuce
spatfoval i vyznamny prostiedek vécného poznani (Cipro, 2002).

Dmitrij Ivanovi¢ Pisarev (1840 — 1868) pokud jde o vychovu, zastaval Pisarev nazor, ze by
se mélo vychovévat co nejméné, ale za to co nejvice vzdélavat. Jestlize Skola chce nahradit
clovéku sebevzdélani, pak neplni sviij vlastni kol a ve snaze udélat pro studujici mladez
velmi mnoho nedéla nic. Skola musi predevsim v ¢lovéku probudit zvidavost. Pravé diiraz na
funkci vzdélani je predpokladem Kk tomu, aby ¢lovék byl schopen se trvale sam vzdélavat.
Kladl diraz na jazyk jako prvorady predmét, z n€hoZz se rodi a diferencuje vétSina ostatnich

ptedméta (Cipro, 2002).

Pedagogika 20. stoleti
Po 1. svétové valce na mirové konferenci ve Versailles v roce 1919 vystiidala francouzstinu
pravé anglictina, kdy Ameri¢ané a Britové trvali na jednanich v angli¢tiné. Vyslednd smlouva

tak byla podepséana ve francouzstin€ a anglicting.
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Od pocatku byla angli¢tina jazykem letecké piepravy (americky vynalez). Angli¢tina se stala
celosvétovym jazykem, interlinguou zemékoule. Pokud je angli¢tina vSude kolem, potom je
jen uzitecné, aby se v ni studenti zdokonalovali.

John Dewey (1859-1952) shodné se Spencerem chape cil vychovy jako ptipravu pro zivot.
Ptisel s novym vyucovacim systémem: projektové vyucovani. Spojil vychovu s praktickymi
zieteli moderniho zivota a rozvoj iniciativy a tvofivosti (Cipro, 2002).

V obdobi mezi svétovymi valkami u nas podstatné zesilil vliv zapadni pedagogiky.

Edward Lee Thorndike (1874 — 1949) pozoruhodna je jeho Cinnost v oboru lexikografie.
Uplatnoval zde princip vyzkumu frekvence slov pfi jazykové vyuce a umoznil tak ucelnéjsi a
efektivnéjsi uspotadani lexikalni latky v jazykovych uc¢ebnicich. Thorndike svym piispévkem
k publikaci Adult Learning (Uceni dospélych, 1928) podtrhl vyznam vzdélavani dospélych,
nebot’ odmitl tradi¢ni predstavu, ze schopnost ucit se po dosazeni fyzické zralosti rychle kle-
sd. Dospél k zavéru, Ze tato vykonnost se nepatrné snizuje do Ctyficeti az pétadtyticeti let,
kdy teprve nastava znatelnéjsi pokles (Cipro, 2002).

James Bryant Conant (1893 — 1978) zaslouzil se o vznik stfedni skoly v americké spole¢-
nosti. Navrhl doporuceni, aby 64% Skol zajistilo vyuku nejméné jednoho ciziho jazyka po
dobu 4 let. Dosahl téchto vysledki: na 56,4% Skol se vyuCovalo francouzsting, na 52,7%
Spanélsting, na 38% latin€ a na 24,9% némdéiné (Cipro, 2002).

Bogdan Suchodolski (1903 — 1992) polsky pedagog byl zastancem humanistické koncepce —
vzdélani je proces rozvoje svéta i lidi. Permanentni vychovu chépe jako celoZivotni proces
zacinajici uz v rodin€ a zahrnujici pak v sob¢ jak Skolni vyucovani, tak i nejriznéjsi formy

vzdélavani mimoskolniho i post-§kolniho v pozdéjsim véku (Suchodolski, s. 136, 1983).

Do poloviny 19. stoleti bylo nositelem pokroku pul tuctu riznych jazyka, které dokazaly udr-
zet tempo s intelektudlnim krokem doby. I pfes obrovskou konkurenci vSak vSechny na po-
catku 21. stoleti stale existuji. VétSina lidi na svét€ je vicejazyEnych a kazdy si vic jazykt
osvojit dokaze, pokud jim neschazi ¢as a potfebné Usili. Lidsky zivot je nepochybné bohatsi

pokud ¢loveék umi vic nez jeden cizi jazyk.
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1.2 Celozivotni uceni

Rok 1996 se stal Evropskym rokem celozivotniho uc¢eni. Do pedagogického diskursu
timto vstoupila myslenka, ktera byla poprvé pod pojmem celozivotni vzdélavani nastolena
komisi UNESCO v 70. letech 20. stoleti. Pod vedenim byvalého francouzského ministra pro
vzdelavani Faureho publikovala komise v roce 1972 vysledky svych nékolikaletych vy-
zkumii ve zpravé Learning to be: The World of Education Today and Tomorow. Myslenka
celozivotniho uceni, v ¢eském pedagogickém diskursu téz rekurentniho ¢i kontinualniho
uceni (lifelong learning, lebenslanges Lernen), vychazi z pivodniho pojmu celozivotni vzdé-
lavani. Ve druhé poloviné 90. let byl ptivodni vyraz vzdélavani nahrazen vyrazem uceni,
ktery 1épe sémanticky pfiblizuje pozadi tohoto procesu, na némz se jeho ucastnici podileji ve
vysoké mife aktivng, sami jej spoluvytvareji, hodnoti a navrhuji dalsi cesty jeho sméfovani
(Palan, 2002).

Celozivotni uceni, jako spole¢ny jmenovatel kontinudlniho rozvoje soucasné spole¢nos-
ti, ma ¢loveéku poskytovat moznost a prostor vzdélavat se v riznych stadiich svého Zivota
v souladu s vlastnimi zajmy, pracovnimi tikoly, osobnimi potiebami a moznostmi. Sebevzdé-
lavaci politiku jedince a s ni spojené ¢innosti definuje Evropska komise také jako alternativu
k tradi¢nimu Skolskému, mnohdy zbyte¢né frontalné pojatému vzdélavani. Diraz je kladen
na proces uceni jako vlastni aktivitu jedince Memorandum Evropské komise o celozivotnim
uceni (2000) podotyka, Ze znalost schopné aplikace nelze pfedat bez pfimé osobni zkuSenosti
zéka. Bez osobni zkuSenosti je 1ze vyhradné zprostfedkovat, proces jejich interiorizace byva
vSak v takovém pripadé dlouhy a ne zcela GspéSny. Z. Palan (2002) a A. Petiikova (2000)
upozoriiuji, ze celoZivotni uceni “ Vykazuje komplementaritu formalniho, neformalniho a
informdalniho uceni*, jez zahrnuje veskeré ti¢elné formalizované i neformalni ¢innosti souvi-
sejici s ucenim, které jedinec nebo vzdélavaci instituce pribézné realizuji s cilem dosahnout
zdokonaleni znalosti, dovednosti a odbornych predpoklada (Janikova, 2011).

Celozivotni uceni predstavuje zasadni koncep¢ni zménu pojeti vzdélavani, jeho organi-
zacniho principu, kdy v§echny moZnosti uceni — at’ uz v tradi¢nich vzde€lavacich institucich
v ramci vzdélavaciho systému ¢i mimo né€ — jsou chapany jako jediny propojeny celek, kte-
ry dovoluje rozmanité a Cetné pfechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery umoznuje
ziskavat stejné kvalifikace a kompetence riznymi cestami a kdykoli béhem zivota. (Palan,
Z.: Celozivotni uceni. In: Kalous, J. — Vesely, A.: Vybrané problémy vzdélavaci politiky.
Praha, Karolinum 20086, str. 25-37 (v tisku). Formalni vzdélavaci systém vytvafi pro toto po-
jeti celozivotniho uceni nezbytné zaklady, tvoii vSak jen jednu jeho ¢ast. Kazdému c¢loveéku
by mély byt poskytovany moznosti vzdélavat se v riznych stadiich svého Zivota v souladu s
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jeho moznostmi, potfebami a z4jmy. Celozivotni uceni chape veskeré uceni jako nepferuse-
nou kontinuitu ,,od kolébky do hrobu®. Vysoce kvalitni zakladni a v§ecobecné vzdélavani pro
vSechny od nejutlejsiho détstvi, je jeho zadkladnou. Mélo by zajistit, ze se ¢lovek ,,nauci ucit
se* a ze bude mit k uceni pozitivni postoj. Nasledujici pocatecni odborné vzdélavani a pti-
prava by méla vybavit clovéka novymi dovednostmi vyzadovanymi v ekonomice zalozené

na znalostech.

Celozivotni uceni lze tedy ¢lenit do dvou zékladnich etap, které oznacujeme jako pocatecni a

dal$i vzdélavani. Po¢ateéni vzdélavani zahrnuje:

- zékladni vzdéelavani (primarni a niz$i sekundarni stupeil), které mé vSeobecny charakter a

kryje se zpravidla s obdobim povinné $kolni dochazky;

- vSeobecné vzdélavani na vyssi sekundarni urovni slouzi pfedevsim jako piiprava na dalsi

studium nebo dopliuje odborné vzdélavani;

- odborné vzdelavani na vyssi sekundarni tirovni, jehoz hlavnim cilem je ptiprava pro budou-

ci pracovni uplatnéni a ziskani kvalifikace.

Soucasti pocateéniho vzdélavani je i terciarni vzdélavani, které ovsem definujeme pro ucely
této strategie samostatné. Zahrnuje Siroky sektor vzdélavaci nabidky nésledujici po maturitni
zkousce. Poskytuje specializované vzdélani odborné nebo umélecké. VétSinou se déli na
vzdélavani realizované na vysokych Skolach a vzdélavani nevysokoskolské, poskytované
vys$8imi odbornymi §kolami nebo nékterymi uméleckymi Skolami. Pocatecni vzdélavani pro-
biha v mladém véku a muze byt ukonceno kdykoli po absolvovani povinné Skolni dochazky
vstupem na trh prace s cilem zacit pracovni drahu, tedy se zamérem zaclenit se mezi ekono-
micky aktivni obyvatele. Vysledkem tohoto zdméru je bud’ ziskani zaméstnani, nebo jeho
hledani v postaveni nezaméstnaného (Strategie celoZivotniho u¢eni CR, zprac. kol. pod vede-
nim Z. Somra,Vydal Narodni tstav odborného vzdélavani Praha, 20. prosince 2006, ISBN
978-80-254-2218-2 (broz.)).

Strategie celoZivotniho u¢eni CR byla zpracovana na zékladé zadani Ministerstva $kolstvi, mla-
deze a t€lovychovy v ndvaznosti na vyzvu organi Evropské unie. V tinoru 2004 byla na evropské
urovni predlozena zprava o stavu realizace pracovniho programu Vzdélavani a odborna pri-
prava 2010. Naléhavé reformy jako podminka aspéchu lisabonské strategie, ktera vymezuje

konkrétni vyzvy a navrhuje opatfeni jak ucinit celozivotni uceni konkrétni realitou.
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Vyznamnym doporucenim pro ¢lenské staty EU je, aby zintenzivnily své Gsili pii vytvafeni a
realizaci komplexnich, prostupnych a koordinovanych ndrodnich strategii celoZivotniho uceni
zasazenych do evropského kontextu. Strategie celozivotniho u¢eni CR usiluje o prevod kon-
ceptu celoZivotniho uéeni do postupnych cild, jejichZ dosaZeni by v CR mélo byt podporova-
no Vv nasledujicim programovacim obdobi 2007-13, ale samoziejmé i v dlouhodobém hori-
zontu. Strategie vychazi z analyzy zékladnich strategickych dokumentti EU i CR, které se
dotykaji nebo piimo zabyvaji otdzkami celozivotniho uceni z riiznych pohledi. Akceptuje
komplexni pojeti celozivotniho uceni prezentované v téchto dokumentech, zahrnujici jak jeho
ekonomicky, tak socialni aspekt. V tomto smyslu je tedy s t€émito dokumenty plné v souladu.
Piinos Strategie celozivotniho u¢eni CR spo¢iva predev§im v propojeni dil¢ich aspektii zmi-
nénych v jednotlivych dokumentech do myslenkové uceleného konceptu celozivotniho uceni
a jeho dalsi rozpracovani. Celozivotni uceni tvofi Clenity, nepfili§ jasné ohraniCeny celek a
Vv této souvislosti je tieba pripomenout, ze celou tuto slozitou problematiku nelze jednoznac-
né ,,napldnovat“. Mira normativni regulace jednotlivych sektorii zavisi totiz na mife vetejné-
ho zajmu na rozvoji urcité¢ho typu vzdélavaci nabidky. Aby viibec mohlo dojit k zasadnim
zméndm, musi vSichni kli¢ovi aktéti na tirovni vlady, regiont, podniki i jednotlived podpo-
rovat celozivotni u€eni jako jeden z rozhodujicich faktort konkurenceschopnosti zemé. In-
vestice do celozivotniho uc¢eni musi byt chapany jako nejdileZitéjSi rozvojové investice.
Proto je tfeba brat tyto investice za rozpoctovou prioritu na tkor vydajl, které maji pouze
kratkodobé efekty. Predpokladem rozvoje celozivotniho uceni je vytvofeni motiva¢niho
pravné-ekonomického prostredi, které umozni, aby prostfedky byly vynakladany efektivné.
Procesy celozivotniho uceni nelze ovSem centralné fidit, zvlasté je tfeba varovat pied byro-
kratizaci této sféry, pred narGstem spravnich a administrativnich systému, které¢ budou o téch-
to procesech rozhodovat. Zatimco nékteré zadouci procesy v oblasti celozivotniho uceni je
mozné podporovat specificky zaméfenymi programy (napf. operacnimi programy Evrop-
ského socidlniho fondu), jiné budou probihat spontanné. Autofi Strategie celoZivotniho uce-
ni CR jsou si védomi téchto omezeni, proto je Strategie koncipovana pievazné se zaméfenim
na opatfeni, kterd maji pomoci vytvoftit celkové prostifedi pro celozivotni uc¢eni a mohou byt
podporovana opera¢nimi programy ESF. Na zakladé analyzy soucasného stavu rozvoje celo-
zivotniho uceni a jeho jednotlivych segmentl (pocatecni vSeobecné a odborné, terciarni, dalsi
vzdélavani) jsou vymezeny zékladni strategické sméry jeho rozvoje, které by mély byt
zejména podporovany. Tyto strategické sméry jsou pak dale konkretizovany do opatieni,

pricemz je sledovana jejich vazba na relevantni operacni programy ESF.
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Strategie si ptfitom neklade za cil navrhovat konkrétni feseni dil¢ich problémi jednotlivych
segmentil celozivotniho uceni, ale svymi navrhy sméfuje k odstranéni bariér a cilené podpoie
téch aspektu slozitého celku celozivotniho uceni, které umozni, aby se uéeni po cely Zivot
stalo realitou pro vSechny. (Education and Training 2010. The Success of the Lisabon Stra-
tegy Hinges on Urgent Reforms. Preklad MSMT 2004).

Soucasny trend CeloZivotniho uéeni se nové neomezuje vyhradné na individualni aktivi-
ty jedince, ale posunul sviij dosah déle az k pojmu ucici se spolecnost. Ucici se spolecnost se
stava jednim z nosnych proudd kurikularnich snah vSech evropskych statii. Zakladem je pra-
vo jednotlivce na osobni zdokonalovani a rist. Fenomén ucici se spolecnost je chapan jako
prostor, ktery poskytuje rovny pfistup ke vzdélavani bez diskriminace kterékoliv z jejich so-
cialnich skupin. Spole¢nost své obCany ke vzdélavani vSestranné motivuje a povzbuzuje a

dosazené vzdélani je v ni uznavano jako zakladni hodnota (Janikova, 2011).

1.3 Vzdélavani dospélvch

Vzdélavani dospélych je obecny pojem pro vzdelavani dospélé populace a zahrnuje ves-
keré vzdélavaci aktivity realizované jako fadné Skolské vzdélavani dospélych nebo jako dalsi
vzdélavani a vzdélavani seniorl. Proces cilevédomého a systematického zprosttedkovani,
osvojovani a upeviiovani schopnosti, dovednosti, navykil, hodnotovych postoji i spolecen-
skych forem jednani a chovani osob, jeZ ukoncily Skolni vzdé€lani a pfipravu na povolani a
vstoupily na trh prace. Vzdé€lanost je celkovy stav (Groveinl) vzdélani v socidlni skuping, statu,
narod¢. Oznacuje prevladajici kvalitu vzdélani vyjadienou jeho poznatkovou, dovednostni a
hodnotovou charakteristikou. Pojem vzdélanost zahrnuje i Groveni védy, techniky, uméni a

také socialniho, kulturniho a duchovniho Zivota spole¢nosti.

Procesy evropeizace a globalizace se nevyhybaji ani pokusiim o feSeni problému piitom-
nych v jednotlivych spolecnostech, tim spiSe problémul svym zébérem piekracujicim hranice
narodnich statd. I oblast vzdélavani dospélych, ktera dlouhodobé byla typicka rtznosti na-
rodnich tradic, prochdzi nemalymi zménami. Objevuji se rozli¢né podnéty pro vétsi mezina-
rodni spolupraci ve vzdélavani dospélych, za jeden z takovych podnéti 1ze povazovat pouce-
ni z Gspésné zahrani¢ni praxe (Obcanské vzdélavani dospélych v Evropé, Martin Kopecky,

2010, MSMT).
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Vzdélavani v dospélosti, podobné jako vzdélani obecné, je lidmi vnimano jako dilezita
hodnota v profesnim a spoleCenském uplatnéni ¢lovéka. Toto vnimani se muze relativné liSit
podle velikosti mésta a individualnich ambici a hodnot:

Lidé ve vétSich méstech a lidé, ktefi jsou vice orientovani na praci, vzdelani prikladaji vetsi
vyznam nez lidé v méstech mensich a ti, ktefi se vice orientuji na tradi¢ni rodinné hodnoty.
Vzdélani v dospélosti je vnimano jako nutnost dnesni doby: v rychle se vyvijejicim SVEte je
nutno neustale aktualizovat své dovednosti a védomosti tak, aby ¢lovék obstal v zivoté pro-
fesnim, spolecenském i soukromém. Rychly vyvoj, zejména v oblasti technologii a komuni-
kace (nejcastéji ICT technologie a jazyky), zvySuje narok na dal$i vzdélavani zejména u star-
Sich generaci, jejichz formalni vzdé€lani je v tomto ohledu nesrovnatelné s formalnim vzdéla-
nim generaci mladsich (Vzdélavani dospélych v CR, Priizkum vniméni problematiky vzdéla-
vani dospélych u laické a odborné vetejnosti, 2009).

Ve vzdélavacim procesu se jiz nenachéazi vyhradné vékové omezena skupina lidi, prevazné
mladych lidi, ktefi nav§tévuji konkrétni stupent Skoly. V dnesni dob¢ se dotyka téz uceni do-
spélych a seniorii. Skupinou dospélych, kterou se chci zabyvat, jsou lidé ve véku od 25 let,
ktefi se uc¢i dal§imu cizimu jazyku ve svém volném cCase z pohnutek individualnich, nebo
profesnich.

Tolik lidi z nejriznéjSich ¢asti svéta zjist'uje, Ze potfebuje komunikovat v anglicting, a
nardZi jeden na druhého. Anglicky komunikuji i nerodili mluv¢i, a dokonce 1 ti, ktefi nemaji
7adnou p¥imou vazbu na anglicky mluvici svét. Pouzivaji angli¢tinu &isté Gicelové. Reéeno
anglickym pftislovim: ,,Nic neni tak uspes$né jako uspéch®, a Sifeni jazyka neni zddnou vyjim-
kou. Angli¢tina ve 20. stoleti nahradila francouzstinu ve funkci jednajiciho jazyka mezina-
rodnich konferenci. Od pocatku byla (ve zjednodusené forme) jazykem letecké dopravy, coz
zase neni tak prekvapivé s ohledem na to, ze letecka pteprava je americky vynalez. Anglicti-
na se stala celosvétovym jazykem, interlinguou zemekoule. Podle odhada v roce 1996 pouzi-
valo anglictinu jako komunikaéni jazyk 85% mezinarodnich spolecnosti a 33% pouze anglic-
tinu. V Asii a Tichomoti 90% mezinarodnich organizaci pracuje vyhradné v angli¢ting (Rise
slova, 2007).

Evropské jazykové portfolio

Evropské jazykové portfolio se stava oficidlnim evropskym dokladem o tom, jak ovladame
cizi jazyky. Podporuje dovednost komunikovat potiebnou pro Zivot v moderni Evrop¢. Po-
maha ndm zjist'ovat, jaké trovné jsme v jednotlivych jazycich dosahli, a vénuje pozornost 1
dovednostem zakladnim, diky nimz se dokazeme domluvit o podstatnych vécech jednodu-
chym zptsobem.
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Vede nas k tomu, abychom si shromazd’ovali dokumenty o své komunikativni kompetenci v
ruznych jazycich, abychom se ucili sami sebe hodnotit podle jednotnych evropskych métitek
vytvoienych Radou Evropy ve Spoleéném evropském referenénim ramci, abychom se nad
svym ucenim hloubéji zamysleli a vybirali si dil¢i ucebni cile. Evropské jazykové portfolio
muze prispét k tomu, Ze se budeme ucit 1épe. Poslouzi svym majitelim pfti piechodu na jinou
Skolu, pfi hledani zaméstnani nebo pii jednani se zahranicnimi institucemi, ucitelé v ném
najdou vyznamného pomocnika ujasnujiciho a sjednocujiciho uc¢ebni pozadavky.
V budoucnosti ho mohou vlastnit vSichni Evropané (http://www.msmt.cz/mezinarodni-
vztahy/evropske-jazykove-portfolio, 9. 1. 2012, 16:51).
Evropské jazykové portfolio, které se sklada ze tfi vzajemné propojenych casti:
Jazykového pasu jedna se o nastroj, ktery souhrnné informuje o interkulturnich a jazyko-
vych zkuSenostech jeho majitele. Je to ¢ast portfolia, ktera slouzi jako doklad dosazené urov-
n¢ znalosti cizich jazykt (Podle dosazené jazykové urovné, stanovené SERR).
Jazykového Zivotopisu
zde jsou obsazeny cile uéeni, podnéty, které vedou zaky k zamysleni se nad strategiemi uéeni
se a zpusobem sebehodnoceni, které probihd na zakladé prace s deskriptory ERR, které jsou
formulovany v 1. osob¢ a vztahuji se ptimo k zékovi.
Casti:

1. Jak poznavam cizi jazyky mimo Skolu

2. Jak se u¢im a co mi pii ueni pomaha?

3. Sebehodnoceni — student si zaznamenava, co jiZ umi.

4. Jazykové a interkulturni zkuSenosti

5. Mé pléany, ¢eho chci dosdhnout
Souboru dokumenti a praci (jde napt. o vzorky dopisi, poznamek, jazykové certifikaty,
vystiizky, doklady o zkouSkach, pisemné prace), ma umoznit, aby v podminkach jednotné
Evropy mél kazdy student u sebe dokument, ve kterém je uvedena a potvrzena urcita Groven
osvojeni ciziho jazyka. To muize pfispét k usnadnéni evropské mobility a pomoci naptiklad
zaméstnavatelim nebo vzdélavacim institucim vytvofit si komplexni obraz o jazykovych
znalostech budoucich studentli nebo z4jemct o pracovni misto.
Informativni funkce - EJP je dokladem toho, co jeho majitel v daném cizim jazyce umi,
ovlada. Napf. pti predkladani portfolia pfi uchazeni se o praci, pfihlaSovani se ke studiu atd.

Vyznam informativni funkce portfolia bude tedy rtist s vékem jeho vlastnika.
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Pedagogicka funkce - EJP zdaraziuje zejména tyto nasledujici aspekty:

- zpruhlednéni procesu vyuky

- rozvijeni schopnosti reflexe a sebehodnoceni, motivace — nejde o vzajemné soutézeni mezi
jednotlivymi zéky, kazdy si zvoli svou vlastni latku, coz je motivaci i pro mén¢ Uspésné je-
dince, nebot’ se méti absolutni vykon

- rozvijeni zodpovednosti za vlastni uceni (Blahoslavova, 2007).

2. Jazykové vzdélavani v soucasné spolecnosti

2.1 Jazvkové vzdélavani v ¢eském Skolstvi vV evropském kontextu

Jazykové vzdélavani v Ceském Skolstvi ma dlouholetou tradici a ma k dispozici velmi
kvalitné zpracované metodické postupy, které jsou stile modernizovany a harmonizovany v
souladu s doporucenimi, dokumenty a projekty v oblasti jazykové politiky Rady Evropy a
Evropské Komise, se kterymi je odborna vefejnost prubézné seznamovana prostfednictvim
narodnich a mezinarodnich diseminacnich aktivit, napt. seminaii Evropského stfediska pro
moderni jazyky, konferencemi apod. Na tvorbé nékterych projekti Rady Evropy se podileli
odbornici z pedagogickych fakult (http://aplikace.msmt.cz/PDF/JTO10NPvyukyCJnaNet.pdf,
7.1.2012,11:02).

Casto skloniovanou rovinou celoZivotniho uceni je rovina obecné i informaéni gramot-

-----

s informacemi také aktivni znalost ciziho jazyka, tedy dovednost dohovofit se jinym nez
matefskym jazykem S piisluSnikem odliSného kulturniho prostiedi, pficemz zasadni diraz je
kladen na schopnost akceptovat a respektovat jiné spolecensko- kulturni zazemi a zvyky.
Spolecenské poptavce po cizojazyéné gramotnosti vychézi vstfic i trzni nabidka, jez napft. pfi
obecném zadani pojmu ,.kurz ciziho jazyka* generuje v kterémkoliv z ¢eskych internetovych
vyhledavact béhem zlomku vtefiny na 3200 aktivnich webovych odkazii na jazykové Skoly a
agentury. Nabizené jazykové kurzy jsou v soucasné dobé& koncipovany pfevazné ve smyslu
pragmatické orientace komunikativni metody (srov. Neuner/Hunfeld, 2003), tedy s ohledem
na konkrétni vékovou a profesni skupinu, a dokladuji, Ze poptavka po nich vykazuje dlouho-
dobé¢ kontinuélni vysokou miru (Janikova, 2011).

Jazykové kompetence chapeme jako dovednosti receptivni, tj. poslech s porozuménim a ¢teni
s porozuménim a dovednosti produktivni, tj. dovednost projevu pisemného a ustniho.

V poslednim desetileti se evropsti odbornici na fad¢ vyznamnych setkani opakované shoduji,

ze dulezitym spojovnikem Evropy jsou jazykové znalosti a dovednosti.
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Jazyky jsou vnimany jako zakladni dovednostni vybava kazdého ob¢ana Unie. Prvnim vétsim
rozsSitenim Evropské unie v roce 2004 mohli vSichni pocitit, co je pfirozend vicejazycnost a
jak duleZité je znalost cizich jazykd pro otevienou a pruznou komunikaci. Skala jazyki pou-
zivanych v Evropé€ je oproti jinym kontinentim velmi omezend, a proto i svym zplsobem
uchopitelnd. V soucasné dobé se cil jazykového vzdélavani rychle proménuje. Uz neni poji-
man jednodusSe jako zvladnuti jednoho nebo dvou, ¢i dokonce tii jazykd chapanych izolované
a majicich za jediny mozny vzor rodilého mluvciho. Misto toho je cilem rozvijet takovy ja-
zykovy repertodr, v némz hraji svou roli komunikativni dovednosti. Z toho samoziejmé ply-
ne, ze by nabidka jazykt vzdé€lavacich instituci méla byt riznoroda a zaci by méli dostat pti-
leZitost k rozvoji vicejazy¢né kompetence.

Pojem vicejazycnost (plurilingvismus, multilingvismus) ptfekrauje rdmec pouhé znalosti a
uznani jinych kultur a jazykové rtiznorodosti. Vztahuje se na jedince, ktery jiz znalosti z rtz-
nych jazyka a kultur pouzivé k dorozuméni se, tj. pro dosazeni komunikativni kompetence.
Vicejazycnost nemusi byt zaloZzena na dosazeni vysoké urovné znalosti ciziho jazyka, ale
akcentuje znalost riiznych jazykl na rtizném stupni osvojeni. Zaklada se na faktu, Ze jedinec
v dané komunikacni situaci vyuzije zkuSenosti a znalosti vice cizich jazykl (napf. ptechaze-
nim do dialektu, vyuzitim internacionalismil) 1 pfi velmi zjednoduseném jazykovém projevu.
Rada Evropy a Evropska komise shodné podporuji koncept vicejazy¢nosti. Pro Radu Evropy
je jednim z hlavnich jazykovych cili pro 21. stoleti pravé rozvoj multilingvismu a plurilin-
gvismu (vicejazycnosti), pficemz vychazi ze zakladnich principt vylozenych v predmluvé
k Doporuceni ¢. (82) 18 Vyboru ministrii ¢lenskych statd Rady Evropy jiz z roku 1982 (Re-
commendation No. R (82) 18 of the Committee of Ministers to Member States concerning
modern languages. Council of Europe 1982. (Priloha A k: Girard & Trim 1988.).

Dale 1 Lisabonska strategie z roku 2000 vedle jinych oblasti vyzdvihuje prave jazykoveé vzdeé-
lavani. Evropsky rok jazykt 2001 byl dalsim milnikem pro podporu vicejazycnosti v Evropé.
Na setkani predstavitelt stati EU v Barceloné v roce 2002 zaznéla potieba zlepsit jazykové
vzdélavani, a to alesponi ve dvou cizich jazycich od raného veéku zéka. V letech 2001-2002
byly vydany v ramci orgdnt EU opakované rezoluce vyzyvajici k podpote jazykového vzde-
lavani a jazykové rozmanitosti.

Rada Evropské unie se domniva, Ze jazykova a kulturni rozmanitost je nedilnou soucésti ev-
ropské identity; pro Evropu tato rozmanitost ptedstavuje spole¢né dédictvi, bohatstvi, vyzvu i
pfinos, mnohojazy¢nost predstavuje vyznamné mezioborové téma, které zahrnuje socialni,
kulturni, hospodaiskou, a tedy i vzdélavaci oblast, podpora méné pouzivanych evropskych
jazyku je pro mnohojazy¢nost vyznamnym piinosem.
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Za celem podpory studia cizich jazyki a ocenéni kulturnich aspektt jazykové rozmanitosti
na vSech urovnich vzdélavani a odborné piipravy je tieba vykonat je$t€¢ mnoho prace, pfi-
¢emz je rovnéz tieba poskytovat lepsi informace o rozmanitosti jazyki v Evropé a 1épe tyto
jazyky Sifit po svété. Mnohojazy¢nost ma rovnéz zvlastni vyznam pii prosazovani kulturni
rozmanitosti, mimo jiné v oblasti sdélovacich prostiedkti a obsahu online, a mezikulturniho
dialogu v Evropé, jakoZ i s ostatnimi oblastmi svéta; pieklady hraji v tomto procesu zvlastni
ulohu, nebot’ propojuji jazyky a kultury a zpiistupnuji dila a myslenky Siroké vetejnosti. Ja-
zykova rozmanitost v Evropé znamend ptidanou hodnotu pro rozvoj hospodaiskych a kultur-
nich vztahti mezi Evropskou unii a zbytkem svéta, mnohojazy¢nost pfispiva k rozvoji tvori-
vosti tim, Ze zpfistupniuje jiné zpisoby mysleni, chdpani svéta a vyjadfovani predstav. Vyvr-
cholenim téchto snah bylo vydani Ak¢niho planu pro 1éta 2004-2006, ktery konkrétné roz-
pracovava podporu jazykového vzdélavani a jazykové rozmanitosti. Jednim z hlavnich cilt
Ak¢niho planu je podpora mateiského jazyka plus dvou dalSich cizich jazyki.

Na tento dokument zareagovala Ceska republika vydanim Narodniho planu vyuky cizich
jazykt na léta 2005-2008, v némz je vicejazy¢nost jednim z hlavnich principt, ktery je pod-

porovan jednotlivymi aktivitami  (http://www.msmt.cz/vzdelavani/narodni-plan-vyuky-

cizich-jazyku, 28. 2. 2012, 10:37).

Rada Evropské unie ve svém usneseni ze dne 21. listopadu 2008 vyzvala Clenské staty, aby
podporovaly celozivotni studium jazyk, pficinily se o to, aby byla mladym lidem od nejut-
lejSiho v&ku a dale v priib&éhu obecného vzdélavani az po odborné a vysokoskolské vzdélava-
ni poskytovana rozmanita a vysoce kvalitni vyuka jazyki a kulturnich realii, ktera jim umoz-
ni osvojit si nejméné dva cizi jazyky, coz je dilezity faktor pro zaclenéni do znalostni spo-

le¢nosti.

Aby vynalozily Gsili s cilem prosadit, aby vSichni mohli ziskavat jazykové dovednosti a pra-
videlné se v nich zdokonalovat, a to ve formalnim, neformalnim a informalnim kontextu;
usilovaly o rozsiteni vybéru jazykl, jez jsou vyucovany na riiznych trovnich vzdélavani,
véetné uznanych jazyku, které jsou méné pouzivany, s cilem umoznit zakim volbu jazyka

napiiklad s ohledem na osobni zajmy ¢i na zemépisnou polohu.

Vyzvala k podpofe studia a Sifeni evropskych jazykl prostiednictvim vyuzivani inovacnich
nastroju, jako jsou digitalni komunikacni technologie a distan¢ni uceni, jakoz i pfistupil, jez

jsou naptiklad zaloZeny na vzajemné srozumitelnosti piibuznych jazykda.
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K prosazovani hodnoceni studentl prostiednictvim uzndvanych néstroju, jako je spole¢ny
evropsky referencni rdmec pro jazyky vytvoieny Radou Evropy a jazykovy pas Europass a

piipadné Evropsky ukazatel jazykovych kompetenci.

Vyuzily programu celozivotniho uceni a pfisluSnych vnitrostatnich rezimt tak, aby byly
vSem cilovym skupindm, zejména mladym studentim a ucitelim, poskytnuty piilezitosti k
mobilité, jez jim mohou pomoci zlepsit jejich jazykové dovednosti, a vyuzily iniciativ, jako

je Evropska jazykova cena LABEL, pro vypracovani materiald pro studium a vyuku jazyku.

Lépe prosazovaly mnohojazyc¢nost jako dalezity faktor pro konkurenceschopnost evropského
hospodafstvi a pro mobilitu a pracovni uplatnéni obyvatel, podporovaly vyuku a studium celé
Skaly jazyki s cilem pomoci podnikiim, zejména malym a stfednim podnikiim, rozsifit jejich
piistup na trhy na celém svété, obzvlasté na trhy nové vznikajici. Déle je vyzvala, aby jazy-
kové dovednosti vice zohlednovaly pii kariérnim rozvoji zaméstnanci, zejména v malych a
sttednich podnicich a pfipadné vyuzily evropské strukturdlni fondy s cilem poskytovat v
ramci dal§itho odborného vzdélavani a vzdélavani dospélych jazykové kurzy pro potieby

konkrétnich zaméstnani.

Vyhodnotily a vyuzivaly jazykové dovednosti ob¢anii z rodin migrantli jako prostiedky k
posileni mezikulturniho dialogu a hospodaiské konkurenceschopnosti (http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2008:320:0001:01:CS:HTML, 2.3.2012,
10:19).

Vlastnim cilem interkulturniho uéeni je rozvoj dovednosti vnimani a interpretace cizich kul-
tur a dovednost pfiméfené interakce. Predpokladem uspéSné komunikace je empatie, zvida-
vost, potlacovani predsudku, tolerance a ochota komunikovat (Na cesté za CeStinou, Kllet
Praha 2008).

Témert na kazdé stiedni Skole v zemich Evropské unie se uci studenti minimalné dva cizi ja-
zyky, jako hlavni vétSinou angli¢tinu a jako druhy bud’, ném¢inu nebo francouzstinu. V po-
slednich letech je vSak pro vysokoskolaky ze zapadni Evropy velmi moderni ucit se rusky,
polsky nebo i Cesky. Vychazi z ptedpokladu, Ze anglicky umi dobfte kazdy absolvent a chce-li

se ¢lovek nécim lisit a byt pro prestizni firmu atraktivni, musi umét néco navic.
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2.2 Proc se vzdélavat v cizich jazycich v celoZivotnim vzdélavani

Dutivody dilezitosti jazykového vzdélavani v dospélosti jsou nejcastéji lokalizovany do
ekonomické a socialni roviny. Vzdé€lavani v piipad€ dospélych probihd vétSinou soubézné s
vykonem zaméstnani a studenti tak budou upfednostiiovat predevsim praktické znalosti ihned
aplikovatelné v jejich profesi ¢i bézném zivoté. Tato skutecnost vSak zaroven zvysuje riziko
podcenéni vyznamnosti a potiebnosti teoretickych zékladi. Okamzité vyuziti poznatka v
praxi soucasné prispiva ke zvySeni motivace podstoupit uéeni i v dospé€lém véku. Vyhodou
dospélych je také rychlejsi osvojovani vyuCovanych poznatkli diky moznosti opfit se o prede-
§lé zkuSenosti usnadnujici spojeni daného pojmu s konkrétni predstavou. Rozdil Ize nalézt i v
samotné odpovédnosti za vlastni rozvoj, kterd v dospélém veku zcela lezi na jedinci. V této
Zivotni etapé jiz plnou odpovédnost za kvalitu svych znalosti a dovednosti a potifebnou péci o
né nese dospély jedinec. Proto i jeho pozadavky kladené na vzdélavaci nabidku budou ptes-
Studium cizich jazykd umoZituje dospélym studentiim ziskat jazykové dovednosti, které mo-
hou uplatnit ve svém povolani, v kazdodenni pracovni ¢innosti i pii spolecenskych udalos-
tech. Kazdy dospély jedinec, ktery chce najit uplatnéni nejenom na trhu prace, ale i ve své
spole¢nosti, by mél angli¢tinu a dalsi svétovy jazyk ovladat na Grovni, ktera mu umozni efek-
tivné svoje povolani vykonavat. Rovnéz Spoleény evropsky referen¢ni ramec pro jazyky,
ktery umoziuje jak posluchaciim, tak zaméstnavatelim 1épe definovat své pozadavky na zna-
lost ciziho jazyka.

Soucasny zajem o cizi jazyky neni v Ceské republice rozlozen rovnomémé. Posledni
plosné statistické Setfeni bylo provedeno v roce 2002. Podobné jako v celém evropském pro-
storu, tak i v poslednich péti letech v Ceské republice, extrémné narostla poptavka zejména
po vyuce anglictiny, ktera je lingua franca pramyslu, obchodu, modernich technologii, ale i
veédy a kultury dne$ni doby (Janikova, 2011).

Znalost jazykl ¢lovéku skute¢né rozsifuje obzory a umoziuje vnimat véci kolem nas mno-
hem komplexnéji. Zakladni znalost angliCtiny je navic v dneSni dob¢ témé&f nutnosti vzhle-
dem k technologiim pouzivanym v kazdodennim zivoté. Jazykova vybavenost navic piinasi

Siroké moZnosti vzdélani a 1 nasledného zajimavého pracovniho uplatnéni u nas 1 v zahranici.
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2.3 Podpora jazvkového vzdélavani

Zamgéstnavatelé vyuzivaji pro ucely financovani dalSiho vzd€lavani svych zaméstnanct
piredevsim vlastni prijmy a acelové tvorené prostiedky na financovani dalsiho vzdélavani
zaméstnancl. Zajisténi financovani vzdelavani z vlastnich zdroji zaméstnavatele podléha
riziku uspornych opatfeni, a tedy omezeni objemu prostiedkd ve prospéch aktivit zaméestna-
volného rozhodnuti zaméstnavatele nebo je déna jako zdkonna povinnost. Povinnost odvodu
zajisti vynakladani finan¢nich prostiedkii pouze na stanoveny ucel a aktivni pfistup zamé&st-
navatele k vzdélavani zaméstnancti. Moznost ziskat dodatecné zdroje nabizi zaméstnavate-
lim finan¢ni podpora z vefejnych, soukromych ¢i mezinarodnich zdroju (Vychova,
2008).

V programovych prioritich Evropské unie zaujimaji jazykové kompetence dulezité misto.
Evropska unie formulovala v oblasti vyuky cizich jazyki doporuceni pro ¢lenské staty:
umoznit vS§em obCaniim Evropské unie komunikovat s mluvéimi jinych jazyki, zajistit do-
stupnost adekvatnich lidskych i materidlnich zdrojii pro intenzivnéjsi vyuku cizich jazyki,
podporovat rozsifeni mnohojazycnosti, diversifikovat jazykovou nabidku a pro kazdy jazyk
stanovit vhodné a dosaZitelné cile. Podporovat pouzivani cizich jazyki pii vyuce, podporovat
vyuzivani komunikacnich a informacnich technologii a poskytovat patficné zdroje, formy a
podporu umoziujici celozivotni jazykové vzdélavani.
Mezi hlavni navrhované formy podpory jazykového vzdélavani dospélych patii:

* Vzdélavejte se pro rust!
Cilem projektu ,,Vzdélavejte se pro rast!“ je podpora zaméstnavatell, kterym se podaftilo
ptekonat hospodarskou recesi a v souc¢asné dobé¢ realizuji svoji ¢innost v odvétvich s predpo-
kladem rdstu a s vyznamnym podilem na tvorbé hrubého domaciho produktu. Projekt je ur-
¢en pro vSechny typy podnikl (malé, sttedni i velké) ve vybranych odvétvich:
- strojirenstvi,
- stavebnictvi,
- nezavisly maloobchod (v tomto pfipadé jen malé a stiedni podniky),
- pohostinstvi,gastronomie,
- terénni socialni sluzby,
- odpadové hospodafstvi.
O finan¢ni podporu mohou zaméstnavatelé zadat za predpokladu, Ze realizuji svoji ¢innost v
uvedenych odvétvich a bud’ nabiraji nové pracovniky, které je tfeba patficné vyskolit ¢i re-
kvalifikovat, nebo potfebuji zvysit odborné znalosti ¢i dovednosti stavajicich zaméstnanc.
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Zptsob realizace: zaméstnavatel zpracuje Zadost, kterou si stdhne z webové stranky UP, a
v&etné povinnych piiloh ji doruéi na piislusné kontaktni pracovisté UP CR (pfislusné podle
mista vykonu préce, nikoli podle sidla podniku). Sem se také mlze obracet v ptipad€ potieby
ziskani podrobnych informaci, ptipadné konzultaci. Podrobné podminky vstupu do projektu,
nalezitosti, které musi obsahovat zadost, nutné kroky, které predchazeji podani zadosti i kte-
ré po ném nasleduji, a kone¢n¢ kompletni pravidla poskytovani piispévku obsahuje material
Manual pro zajemce o vstup do projektu ,,Vzdélavejte se pro rist!“ Zaméstnavatelé v
ramci projektu obdrzi financni pfispévek na vzdelavani ¢i rekvalifikaci svych zaméstnanct.
Soucasné jsou zaméstnavateli hrazeny mzdové naklady vzdélavanych zaméstnanct, a to po
dobu jejich vzdélavani (po tuto dobu totiz nemiize zaméstnavatel vyuzit zaméstnance na ji-
nou praci). Toto vzdelavani mlze byt obecné a v odivodnénych piipadech i specifické
(http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/esf/projekty/projekt vzdelavejte se pro_rust~,
6.8.2011,16:39).

Projekt vychazi z rozliseni na obecné a specifické. Pfi tomto rozliSeni je tfeba vychazet

z nasledujicich definic:

Specifické vzdélavani — vzdelavani, které zahrnuje vyuku s pfimym a zasadnim vztahem k
soucasnému nebo budoucimu postaveni zaméstnancii v podniku a poskytuje kvalifikace, kte-
ré jsou nepienositelné, nebo pienositelné pouze v omezeném rozsahu, do dalSich podnikii a

pracovnich obora.

Obecné vzdélavani — vzdélavani zahrnujici vyuku, ktera se nevztahuje pouze nebo zasadné
na soucasné nebo budouci postaveni zaméstnancti v podniku, ale ktera poskytuje kvalifikace

ve vetsi mife prenositelné do ostatnich podnikli nebo pracovnich obort.

Vzdélavani, na které lze poskytnout ptispévek, musi byt zaméieno vyhradné na nasledujici
oblasti: Odborna jazykova vyuka souvisejici s pracovni ¢innosti, kterou pracovnik v ramci
firmy vykonava nebo bude vykonavat. Jazykové vzdélavani musi byt zajisténo pouze lekto-
rem, jehoz jazykové znalosti budou minimalné na referencni trovni B1 (tedy B1, B2, C1, C2)
spole¢ného evropského referenniho rdmce pro jazyky, a ktery absolvoval ptislusnou jazyko-
vou zkousku odpovidajici této Grovni. (Manual pro zajemce o vstup do projektu ,,Vzdélavejte

se pro rust!).
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* OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost obdobi 2007-2013

Program se zamétuje na oblast rozvoje lidskych zdrojl prostfednictvim vzdélavani ve vSech
jeho rozmanitych forméch s dirazem na komplexni systém celozivotniho uceni, utvéareni
vhodného prostiedi pro vyzkumné, vyvojové a inovaéni aktivity a stimulaci spoluprace parti-
cipujicich subjektl. Penize Cerpa z Evropského socidlniho fondu (ESF), jednoho ze struktu-
ralnich fond EU. Program sestava z téchto zakladnich os:

1. Pocatecni vzdélavani

2. Terciarni vzdélavani, vyzkum a vyvoj

3. Dalsi vzdélavani

4. Systémovy ramec celozivotniho uceni

5. Technicka pomoc

Pro ob¢anské vzdélavani jsou relevantni predevsim osa €. 3 a €. 4.

Do osy 3 pritom patii napiiklad podpora vzdélavani v oblasti obecnych a odbornych kompe-
tenci, tvorba vzdélavacich modulti zamétenych na podporu obecnych kompetenci (jazykové a
IT dovednosti, podpora podnikatelskych dovednosti, znalosti a dovednosti v environmentalni
oblasti), rozvoj vzdelavacich programil pro vzdélavani dospélych ve Skolach a dalSich vzdé-
lavacich institucich, vzdélavani pedagogt, lektort, fidicich a organiza¢nich pracovniki skol a
dalSich vzdélavacich a poradenskych stfedisek v oblasti specializacniho vzdélavani a vzdéla-
vani pro udrzitelny rozvoj.

V ramci osy 4 jsou financovany projekty, které v oblasti po€atecniho, terciarniho a dalSiho

vzdelavani prispivaji k vytvareni systému celoZivotniho uceni, a to na tizemi celé CR.

Globalnim cilem OP VK 2007-2013 je rozvoj vzdélanostni spole€nosti za ucelem posileni
konkurenceschopnosti CR prostiednictvim modernizace systémii po&ate¢niho, terciarniho a
dalSiho vzd¢lavani, jejich propojeni do komplexniho systému celozivotniho uceni a zlepSeni

podminek ve vyzkumu a vyvoji.

Specifické cile OP VK jako cesty k naplnéni globalniho cile: 1. Rozvoj a zkvalitiovani
pocatecniho vzdélavani s dirazem na zlepSeni kli¢ovych kompetenci absolventil pro zvyseni
jejich uplatnitelnosti na trhu prace a zvySeni motivace k dal§imu vzdélavani. 2. Inovace v
oblasti terciarniho vzdélavani smérem k propojeni s vyzkumnou a vyvojovou ¢innosti, vétsi
flexibilité a kreativité absolventli uplatnitelnych ve znalostni ekonomice, k zatraktivnéni
podminek pro vyzkum a vyvoj a k vytvoreni komplexnich a efektivnich nastroji, které by

podporovaly inovacéni proces jako celek.

-29-



Uloha jazykového vzdélavani v souCasné spolecCnosti

3. Posileni adaptability a flexibility lidskych zdroju jako zakladniho faktoru konkurence-
schopnosti ekonomiky a udrZitelného rozvoje CR prostiednictvim podpory dal§iho vzdélava-

ni jak na stran¢ nabidky, tak poptavky.

4. Vytvoireni moderniho, kvalitniho a efektivniho systému celoZivotniho uéeni prostied-
nictvim rozvoje systému pocate¢niho, terciarniho a dalsiho vzdé¢lavani véetné propojeni téch-
to jednotlivych ¢asti v systému celozivotniho uceni (http://www.msmt.cz/strukturalni-
fondy/cile-op-vk, 2.1.2012,13:08).

e OP Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ)

Operac¢ni program Lidské zdroje a zaméstnanost je zaméfeny na snizovani nezaméstnanosti
prosttednictvim aktivni politiky trhu prace, profesniho vzdélavani, dale na zac¢lefiovani soci-
aln¢ vyloucenych obyvatel zpét do spolecnosti, zvySovani kvality vefejné spravy a mezina-
rodni spolupraci v uvedenych oblastech. Operac¢ni program Lidské zdroje a zaméstnanost
spadd mezi vicecilové tematické operacni programy. Je financovan piedevsim z prostredki
cile Konvergence, ale v oblastech aktivni politiky trhu prace, modernizace vetejné spravy a
vetejnych sluZeb a mezinarodni spoluprace téZ z prosttedkl pro cil Regionalni konkurence-
schopnost a zaméstnanost a zptisobilym uzemim je v téchto oblastech proto také HI. m. Pra-
ha. Z fond EU je pro OP LZZ vy¢lenéno celkem 1,84 mld. €, coz ¢ini piiblizné 6,80 %
veskerych prostiedkii uréenych z fondi EU pro Ceskou republiku.

Z ceskych vetejnych zdroji mé byt navic financovani programu navyseno o dalSich 0,32 mld.

€.(http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz, 5. 1. 2012, 10:38).

1. Charakteristika jazykového vzdélavani

3. Neformalni celoZivotni osvojovani cizich jazyku

3.1 Cile neformalniho celozivotniho osvojovani cizich jazykua

V Ceské republice se v ramci celozivotniho uceni se cizim jazyktim nabizi Siroké moznos-
ti pro vSechny vékové 1 profesni skupiny v podobé formalni, neformalni a informalni. Nejcas-
t&jsi typ jazykového vzdelavani — vzdélavani formalni je realizovano na zékladnich, stfednich
a vysokych Skolach jako vyuka prvniho a dalSich cizich jazykl tak, jak jej upravuji ucebni
plany jednotlivych typu skol. Vedle néj existuje v celé republice spektrum neformalniho
vzdélavani. Prilezitosti k neformalnimu vzd€lavani nabizeji zdjemcim jazykové Skoly a
agentury v podobé dlouhodobych, kratkodobych, intenzivnich jazykovych kurz jak doma

tak v zahrani¢i.
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Jazykové kurzy jsou nabizeny v zavislosti na zvladnuti ciziho jazyka uchazecem ¢i na jejich
individualnich potfebach, pozadavcich zaméstnavatele. Jazykové kurzy jsou vedeny jak ces-
kymi lektora tak rodilymi mluv¢imi. Nejoblibenéjsi model vyuky predstavuje dle hodnoceni
dospélych kurz, v némz se stiidaji oba tito vyucujici (Janikova, 2011).

Zajemci o rozvoj svoji cizojazyéné kompetence mohou byt dale diky modernim technologiim
V kazdodennim kontaktu se zvolenym cizim jazykem a to pifedevsim prostiednictvim interne-
tu, televize, novin, Casopist, rozhlasu, tedy diky informalnim zdrojim uceni. Na pomezi mezi
formalnim a informalnim ucenim se cizim jazykiim lze umistit tzv. e-learningové jazykové
kurzy.

Cileny kontakt se zvolenym jazykem muze byt opravdu mnohovrstevny. Neformalni jazyko-
vé prilezitosti v soucasnosti existuji v Sirokém spektru typti a forem a odliSuji se v zdsad¢

podle véku ucicich se a specifickych cili, které sleduji.

Jazykova a socialni podminénost vzdélavatelnosti. Jde predevsim o teorii, ktera je vysvét-
lovana na teorii jazykovych kodu britského sociologa Basila Bernsteina. Tato teorie pfinesla
myslenku, Ze schopnost mladych lidi vzd€lavat se neni zavisla pouze na individualnich dis-
pozicich, ale i na tom, jakou jazykovou kompetenci vladnou. Tu si pfinasi pfedevSim ze své-
ho rodinného prosttedi. To znamena, ze déeti z nizSich socidlnich vrstev maji tuto kompetenci
mén¢ rozvinutou a proto je jejich uspésnost ve skole nizsi (Knausova, 2006).

Vzdélanostni mobilita. Zde je problémi pro sociologii vychovy vice. Napftiklad to, ze stu-
pent vzdélani dosazeny mladymi lidmi je vazan na to, jaké urovné vzdélani dosdhli rodice.
Existuji dva trendy, které se nemusi popirat. Jednak stale vice lidi dosahuje vyssiho vzdélani
nez jejich rodice. To znamend, ze probihd vzestupna mobilita. Na druhé strané mnohé vy-
zkumy (i u nas: Maté€ja a kol., 1990) dokazuji, ze reprodukce vzdélanostni trovné v rodiné
pokracuje. Déti z rodin s vysokoskolskym vzdélanim dosahuji zpravidla také vysokoskolské-
ho vzdélani. Zjist'uje se to, kolik osob v urcité populaci je intergeneracné mobilnich (Priicha
uvadi v ¢eské populaci 25 — 30%).

Postoje ke vzdélani. Tyto postoje jist¢ také souvisi s ptedchazejicimi body. Jaké postoje ke
vzdélani zaujimaji jednotlivei z riiznych socidlnich, etnickych a jinych skupin. Ukazuje se, Ze
rodice predavaji svym détem urcité signaly ohledné vztahu ke vzdélani. Napiiklad s timto
tématem souvisi teorie modelu odloZzené¢ho uspokojeni, ktery tika, Ze rodice s vyssim vzdéla-

nim preferuji oddaleni uspokojeni ,,tady a ted** ve jménu mnohaletého vzdélavani svych déti.
Vztah rodiny — Skoly — komunity. Bez kooperace rodiny a Skoly se nemize vychové a vzdé-
lani dafit.
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Vztahy mezi rodinou a Skolou v$ak nejsou pfili$ uspokojivé a problémy z toho plynouci se
fesi snad na celém svété. Tyto problémy, zv1asté angazovanosti rodicl jsou paléivé i v Ceské
spole¢nosti.

Sociologie mladeze. Tato ¢ast sociologie vychovy je natolik vyznamna, Ze se mnohde vyvi-
nula ve svébytnou disciplinu, kterd zkouma takové problémy, jako: rizné teorie mladeze,
teorie mladi, mezigeneracni vztahy, vztahy mezi mladeznickou populaci, trdveni volného
¢asu, nezaméstnanost mladeze, charakteristiky venkovské a méstské mladeze, ale i vztah ke
vzdélani apod.

Skolni prostiedi. Z tohoto pohledu je zkoumana §kola jako hlavni instituce sekundérni socia-
lizace, socializace déti a mladeze v prostiedi $koly. Od problému funkci vychovy a vzdélava-
ni, pfedevsim funkci Skoly az k rolim ucitele, skrytému kurikulu ve Skole, socialni a pedago-
gické komunikaci apod.

Efekty vzdélavani. Pod timto ndzvem jsou obsaZena Setfeni a analyzy zaméfené na to, jakeé
duasledky ptinasi Skolni vzdélani. Vyznamné jsou ekonomické a socidlni efekty vzdélani, jako
uplatnéni jedince na trhu prace, kariérni rist, politicka a kulturni orientace v zavislosti na
vzdéelani ale také v zavislosti na plisobeni masmédii, sexualniho chovani apod.

Interkulturni diference ve vzdelani. V tomto bod¢€ jde o srovnéni, jak je vzdélani zakotveno
Vv urcitém typu kultury, v kterém se realizuje. Jde naptiklad o to, jak vnimame tzv. evropskou
dimenzi vzdélani. Pokud ji chceme odlisit od jinych kultur, tak se dostdvame jiZ na védni

pole kulturni antropologie, jak spravné podotyka Pricha (Prucha, s. 60, 2000).

3.2 Nastroje pri osvojovani a evaluaci jazyvkovvch znalosti

Evropské jazykova portfolia, ktera jsou v Ceské republice zpracovéana pro viechny véko-
v¢ kategorie. Evropska jazykova portfolia umoziuji novy pohled na vyuku jazyki v kontextu
modernich jazykové-metodickych trendu. Jejich efektivni vyuziti predpoklada ptipravu ucite-
14 jazykt pro préci s nimi.

Vlada Ceské republiky schvalila v prosinci 2005 Narodni plan vyuky cizich jazyki na ob-
dobi 2005-2008. Jeho prioritou se stala na vSech stupnich vzdelavani vyuka anglického jazy-
ka jako klicového nastroje globalni komunikace. Ve Skolnim roce 2007/2008 postupovaly
Skoly ve vyuce cizich jazyku jiz podle ptipravenych skolnich vzdélavacich programi. Cilem
Nérodniho planu vyuky cizich jazyka je vytvofit odpovidajici podminky pro zvySeni jazyko-
vych znalosti a jazykovych kompetenci obyvatelstva Ceské republiky v cizich jazycich, aby

obc¢ané dovedli porozumét a komunikovat i v cizich jazycich.
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Uceni se cizim jazykiim a jejich pouzivani ndm pomaha byt otevienéjsi k druhym kulturam a
nazorim. Je zde vymezeno nékolik strategickych linii, které napomohou dosazeni stanovené-
ho cile: zajisténi dostatecného poctu kvalifikovanych ucitelti jazykt a jejich soustavné dalsi
vzdelavani, rozsifeni a aplikace modernich vyukovych metod, zpracovani kvalitnich vyuko-
vych materidlil v tiskové a multimedidlni formé, Siroké vyuziti informacnich a komunikac-
nich technologii (ICT) pro realizaci kombinovanych a distan¢nich forem jazykového vzdéla-

vani prostfednictvim e-learningu.

Umoznéni uéeni se jazykiim i znevyhodnénym skupinam obyvatel CR formou ,.jazykovych
poukézek® (Zendm vracejicim se z matei'ské dovolené, Zenam starSim 50 let apod.), zajiSténi
dostate¢nych finan¢nich zdroji, spoluprace zainteresovanych resortd pii realizaci aktivit sta-
novenych ak¢énim planem na 1éta 2005 — 2008. (http://www.msmt.cz/vzdelavani/narodni-
plan-vyuky-cizich-jazyku, 20. 11. 2011, 15:20).

Pozadavek, aby kazdy ob¢an Evropy byl schopen komunikovat kromé matetského jazyka
alespont ve dvou dal$ich jazycich, je v oblasti obsahu vzdélavani napliiovan postupnym vy-
tvarenim ramcovych vzdélavacich programl pro jednotlivé obory vzdélavani. Vytvoreny a
schvaleny jsou jiz Ramcovy vzdélavaci program pro piedskolni vzdélavani a Ramcovy vzdé-
lavaci program pro zékladni vzdélavani. VSichni Zaci v zakladnim vzdélavani tak projdou
vyukou anglického jazyka. Po¢ate¢ni vyucovani anglického jazyka bude zaméfeno na zajis-
téni ndvaznosti vyuky angli¢tiny od matetské Skoly po stfedni Skolu. Vystupni uroven v 5
ro¢niku je jazykova aroven Al a sméfuje k jazykové trovni A2. V 9. ro¢niku je cilova jazy-
kové trovent A2 a sméfuje k jazykové urovni B1 podle Spole¢ného evropského referen¢niho
ramce pro jazyky. Jazykové kompetence absolventl stfedni skoly jsou stanoveny na troven
B2 a mohou ji pfesahnout podle Spoleéného evropského referenéniho ramce pro jazyky. Ta-
kova jazykova vybavenost jim umozni bezproblémovou komunikaci s obyvateli ostatnich
zemi Evropské unie (http://aplikace.msmt.cz/PDF/JTO10NPvyukyCJnaNet.pdf, 7. 1. 2012,
10:58).

Spolecny evropsky referencéni ramec poskytuje obecny zaklad pro vypracovavani jazyko-
vych sylabli, smérnic pro vyvoj kurikuli, zkouSek, ucebnic atd. v celé Evropé. V uplnosti
popisuje, co se musi studenti naucit, aby uzivali jazyka ke komunikaci, a jaké znalosti a do-
vednosti musi rozvijet, aby byli schopni G¢inné jednat. Popis se rovnéz tyka kulturniho kon-
textu, do n¢hoz je jazyk zasazen. Ramec také definuje irovné ovladani jazyka, které umoznu-

ji méfit pokrok studentd v kazdém stadiu uceni se jazyku a v prub&hu celého Zivota studenta.
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Spolec¢ny evropsky referenéni rdimec ma piekonat bariéry v komunikaci mezi odborniky pra-
cujicimi v oboru modernich jazyki, které vyplyvaji z existence riiznych vzdélavacich systé-
mu v Evropé. Poskytuje prostfedky administrativnim pracovnikiim ve Skolstvi a vzd€lavani,
tvrcim kurzt, ucitelim, metodikiim, zkuSebnim organtim atd. k tomu, aby se zamysleli nad
svou soucasnou praxi, pokud jde o koordinaci jejich Cinnosti a zaji§téni potieb Studentt, za
které jsou odpovédni. Poskytnutim spole¢ného zakladu pro srozumitelny popis cild, obsahu a
metod Ramec prispéje ke srozumitelnosti kurzi, sylabu a systému kvalifika¢nich osvédcenti,
a tak podpofi mezinarodni spolupréci v oblasti modernich jazykd.

Poskytnuti objektivnich kritérii pro popis jazykové zpusobilosti usnadni vzajemné uznavani
kvalifika¢nich osvédéeni ziskanych v riznych studijnich kontextech, a tak napomtize mobili-
té¢ v Evropé. Taxonomicka povaha Ramce nevyhnutelné¢ vede ke snaze zvladnout znacnou
slozitost lidského jazyka tak, Ze jazykovou kompetenci roz¢leniuje na samostatné komponen-
ty. To nastoluje pomérné znacné psychologické a pedagogické problémy. Komunikace vyza-
duje celou lidskou bytost. V pribéhu vyvoje kazdé lidské osobnosti na sebe kompetence,
které jsou nize pojaty v ramci urcité klasifikace samostatné, navzdjem mnoha slozitymi zpi-
soby pusobi. Kazdy ¢lovek si jako spoleCensky Cinitel vytvaii vztahy se stale vétSim mnoz-
stvim vzajemné se prekryvajicich socialnich skupin, které spole¢né definuji jeho identitu.
Hlavnim cilem jazykového vzdélavani v intencich interkulturalniho pfistupu je podpora piiz-
nivého rozvoje celé studentovy osobnosti a jeho smyslu pro identitu prostiednictvim oboha-
cujicich zkuSenosti s riznymi jazyky a odlisSnymi kulturami. Bude na ucitelich a studentech
samotnych, aby se postarali o0 novou integraci onéch mnoha ¢asti do zdravé se vyvijejiciho
celku  (http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-
Jazyky/, 12. 1. 2012, 17:06).

Urovei zvladnuti ciziho jazyka miize byt velmi rozdilna, a proto jsou dileZité spolecné refe-
ren¢ni urovné, které odpovidaji uspofadani procesu uceni a oficialnimu uznani vysledka,
kterych bylo dosazeno. Kazda uroven by méla byt chapana tak, Ze v sobé zahrnuje urovné,
které jsou na stupnici pod ni. To znamena4, Ze kdokoliv na trovni B1 by mél byt schopen udé-
lat vSe, co je uvedeno na trovni A2, a jeho vykon by mél byt lepsi nez ten, ktery je popsan v

A2.
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SPOLECNE REFERENCNI UROVNE: GLOBALNE POJATA STUPNICE

ZKkuSeny uzivatel

C2

Snadno rozumi téméf vSemu, co si vyslechne nebo piecte. Dokéze shrnout informace z rtz-
nych mluvenych a psanych zdroji a pfitom dokaze prednést polemiku a vysvétleni v logicky
uspotadané podobé. Dokaze se spontanné€, velmi plynule a piesné vyjadiovat a rozliSovat
C1

Rozumi Sirokému rejstiiku naro¢nych a dlouhych textl a rozpozna implicitni vyznamy textu.
Umi se plynule a pohotové vyjadiovat bez zjevného hledani vyrazt. Umi jazyka uzivat pruz-
n¢ a efektivné pro spolecenské, akademické a profesni tcely. Umi vytvofit srozumitelné,
dobfte uspotradané, podrobné texty na slozita témata, ¢imz prokazuje ovladnuti kompozi¢nich
utvart, spojovacich vyrazi a prostiedkd koheze. Samostatny uzivatel

B2

Dokéze porozumét hlavnim mySlenkdm slozitych texth tykajicich se jak konkrétnich, tak
abstraktnich témat vcetné¢ odborné zamétenych diskusi ve svém oboru. Dokaze se ucastnit
rozhovoru natolik plynule a spontanné, ze muze vést bézny rozhovor s rodilymi mluv¢imi,
aniz by to pfedstavovalo zvySené Usili pro kteréhokoliv ucastnika interakce. Umi napsat sro-
zumitelné podrobné texty na Sirokou Skalu témat a vysvétlit své nazorové stanovisko tykajici
se aktualniho problému s uvedenim vyhod a nevyhod riznych moznosti.

Bl

Rozumi hlavnim myslenkam srozumitelné spisovné vstupni informace (input) tykajici se
béznych témat, se kterymi se pravideln¢ setkava v praci, ve skole, ve volném case atd. Umi si
poradit s vétSinou situaci, jez mohou nastat pfi cestovani v oblasti, kde se timto jazykem
mluvi. Umi napsat jednoduchy souvisly text na témata, kterd dobie zna nebo kterd ho/ji
osobn¢ zajimaji. Dokaze popsat své zazitky a udalosti, sny, nadéje a cile a umi stru¢né vy-
svétlit a odiivodnit své nazory a plany.

Uzivatel zakladi jazyka

A2

Rozumi vétam a Casto pouzivanym vyraziim vztahujicim se k oblastem, které se ho/ji bezpro-
stfedné tykaji (napt. zékladni informace o ném/ni a jeho/jeji roding, o nakupovani, mistopisu
a zaméstnani). Dokaze komunikovat prostiednictvim jednoduchych a béznych tloh, jez vy-

zaduji jednoduchou a pfimou vyménu informaci o znamych a béznych skutecnostech.

-35-



Uloha jazykového vzdélavani v souCasné spolecCnosti

Umi jednoduchym zpisobem popsat svou vlastni rodinu, bezprostiedni okoli a zalezitosti
tykajici se jeho/jejich nejnaléhavéjsich potieb.

Al

Rozumi znamym kazdodennim vyraziim a zcela zédkladnim frazim, jejichz cilem je vyhovét
konkrétnim potfebam, a umi tyto vyrazy a fraze pouzivat. Umi pifedstavit sebe a ostatni a
klast jednoduché otazky tykajici se informaci osobniho rdzu, napt. o mist¢, kde zije, o lidech,
které zna, a vécech, které vlastni, a na podobné otazky umi odpovidat.

Dokaze se jednoduchym zptsobem domluvit, mluvi-li partner pomalu a jasn¢ a je ochoten

mu/ji pomoci (http://www.macmillan.cz/cef.htm, 18. 12. 2011, 14:35).

V ramci Narodniho planu budou podporovany jazykové projekty zvysujici motivaci dospé-
Iych k dalSimu vzdélavani v oblasti uceni se cizim jazyklim. Bude podpotena tvorba novych
vyukovych programu, véetné takovych, které budou nabizet uceni se ¢asteénym jazykovym
kompetencim podle potieb jednotlivych skupin obfand. Zejména je tieba vénovat podporu
jazykovému vzdélavani zenam, které se vraceji z matetské dovolené do pracovniho procesu a
zenam nad 50 let. Jazykové vzdélavani bude podpoieno vybudovanim Narodniho jazykové-
ho portalu, ktery bude umoziovat vSem obCanim bezplatné¢ se vzdélavat formou e-
learningovych jazykovych kurz. Kurzy budou zpracovany pro rizné jazyky v riznych jazy-
kovych Urovnich, definovanych Spolecnym evropskym referenénim ramcem pro jazyky

(http://www.msmt.cz/vzdelavani/narodni-plan-vyuky-cizich-jazyku, 7. 1. 2012, 11:20).

3.3 Nabidka cizojazyénvch vzdélavacich prileZitosti

Alespon jeden cizi jazyk se n€kdy béhem svého Zivota musi/musela ¢i snazil/snaZila
vV ramci neformalniho vzdélavani osvojit vétSina z nas. V zavislosti na podnétnosti a infor-
movanosti nejuzsi rodiny, osobni motivaci nebo pozadavcich pracovniho prostiedi se tak déje
nejen v raném, ale i dosp€lém veku. Pocetna skupina dospélych vstupuje poprvé do kontaktu
S cizim jazykem jiZz béhem svého zakladniho, stfedoSkolského nebo vysokosSkolského for-
malniho vzdelavani. Behem vykondvani své profese se vSak casto museji jazykove vzdelavat
1 nadale. Pozadavek na doplnéni jazykovych znalosti byva dan externimi faktory, jako napf.
zakonem vymezenym pozadavkem na naplnéni minimalniho stupné vzdélavani pro vykon
funkce ¢i povolani. K zapojeni se do neformalniho jazykového vzdélavani se dospély jedinec
tak rozhoduje nejen z individualnich pohnutek, ale ve stale vétsi mife z profesionalniho po-
pudu. Individualni pohnutky vedly dospélé k osvojovani ciziho jazyka zejména pied rokem
1989, kdy znalost ciziho jazyka nebyla az na vyjimky predpokladem pro vykon povolani
S vys$i socialni prestizi, ale spiSe odrazem trvalého humanistického principu* kolik fe¢i umis,
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tolikrat jsi ¢lovékem*. Za podminku profesionalniho postupu v zaméstnani se povazuje kva-
litni zvladnuti ciziho jazyka ve vyrazné mife po roce 1989. Kurzy ciziho jazyka jsou ve fir-
mach patficich zahrani¢nim vlastnikiim nebo v dcefinych spole¢nostech nadnarodnich eko-
nomickych subjektii nabizeny bud’ jako nedilna soudast pracovni doby (napt. Skoda VW)
nebo jako volitelny zaméstnanecky benefit (napf. T-mobile, bankovni sektor). Zaméstnanci
nejsou K jejich navstéveé zadnym zpitsobem nuceni, jejich neabsolvovani ale naznacuje exis-
tenci tzv. sklenéného stropu v pracovnim postupu, tedy nepsaného pravidla, Ze i
Vv profesionalni sféfe znamena pro zaujeti vysSich pozic ve firemni hierarchii znalost ciziho
jazyka condicio sine qua non, podminku nezbytnou (Janikova, 2011).

Jazykové vzdélavani dospélych je podpoteno e-learningovym vzdélavanim, které umoziuje
vSem obc¢aniim vzdé¢lavat se formou e-learningovych jazykovych kurzt. Kurzy jsou zpraco-
vany pro ruzné jazyky v raznych jazykovych trovnich definovanych Spole¢nym evropskym
referenénim ramcem pro jazyky.

E-learning je efektivni vyuZivani informa¢né- komunika¢nich technologii v procesu uceni.
V soucasnosti pro uceni se jazyku se ve velké mife vyuziva internetu, kde mizeme najit
mnoho aktudlnich studijnich materialii, vzdélavacich kurzt a diskusnich for. Vyuzivani inter-
netu je tedy jednou ze slozek dal§iho novodobého fenoménu — e-learningu. Je to forma uceni,
ktera se stale vice uplatiiuje ve vyuce cizich jazykd. MozZnosti prostiednictvim internetu jsou
nekonecné. Je vsak potieba, pro efektivni vyuziti tohoto zdroje, aby studenti ovladali cizi
jazyk asponl na urovni mirné pokrocily. Nejvice dostupnych materidlu je samoziejmé pro
anglictinu, po které je nejvétsi poptavka. Pro ¢asoveé velmi vytizené manazery je obtizné na-
vstévovat jazykové kurzy a seminafe, byt by byly "in company". Je pro n¢ schiidnym fese-
nim distance learning (e-learning). Zastanci e-learningu tvrdi, Ze e-learning umoziuje vzdeé-
lavani levnéji, rychleji a 1épe. Odptlirci pak upozoriiuji na nizkou miru zapamatovani vyuky,
nedostatek interakci s ostatnimi studenty, standardizované kurzy neteSici specifické potieby
jednotlivce. Pro urcité oblasti bude klasické vzdélavani nezastupitelné i v budoucnosti, ale

pro mnohé jiné oblasti miize byt e-learning efektivnim piinosem.

Lze napftiklad studenty "elektronicky ptedskolit", elektronicky ovéfovat znalosti a vyuku
orientovat pouze na obtizné partie. E-learning muze byt efektivni cestou ve vyuce gramatiky
nebo psané anglictiny. E-learning nenahradi osobnost ucitele ani interakci dvou zivych bytos-
ti. Hlavnim pfinosem e-learningu je moznost vyuzivat mnozstvi riznych komunika¢nich ka-
nald, coz v klastické tfidé nelze (http://modernirizeni.ihned.cz/1-10018440-13817180-
600000 detail-64, 8. 1. 2012, 14:18).
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E-learningovy portal vyuky angli¢tiny online, nabizi studentim dal$i moznost, jak rozvijet
svoje jazykové dovednosti. Studenti nemaji pocit, ze dostali malo materialt ke studiu, Ze ne-
maji moznost si intenzivné procviéit problematickou oblast gramatiky, ze se nemohou ade-
kvatné pfipravit na probirané téma slovni zasoby. Portal obsahuje gramatické kapitoly, téma-
ta slovni zasoby, ¢lanky, poslechova cviceni, testy, Sablony a dal$i podptirné informace pro

efektivni studium.

Vyukovy systém DynEd
Na zacatku studia s vyuzitim systému DynEd se Uroven zvladnuti jazyka zjistuje pomoci
roztazovaciho testu. Tento variabilné dlouhy test, ktery se prizptisobuje vykonu studenta, urci

jeho vychozi bod v kurzech DynEd.

Aplikace Records Manager podrobné zachycuje veskeré ¢innosti kazdého studenta a jeho
studijni historii, véetné vysledk testii, doby, frekvence a postupu studia, a dale také informa-

ce, jak student vyuziva jednotlivé studijni funkce.

Unikatni patentovana technologie Shuffler neustale sleduje pokrok studenta a dynamicky
ptizpusobuje obsah uciva jeho vykonu. Jak se student zdokonaluje, zvySuje se pocet moznosti
vybéru a hloubka uciva. Takto program na studenta reaguje, a tim individualizuje tikoly ve
vykladovych lekcich a jednotliva cviceni. Indikator Procento splnéni ukazuje, jak efektivné
student studoval a zvladl kazdou lekci. Jakmile student dosahne poZadovaného procenta, au-

tomaticky se mu zptistupni piislusné kontrolni testy.

Prubézné kontrolni testy systému DynEd slouzi k hodnoceni studentova pokroku a potvrzu-
ji, Ze student zvlada jazykové dovednosti ziskané v konkrétnim kurzu. Studijni zaznam zob-
razuji dobu studia vénovanou kazdé lekcei, pocet studijnich sezeni, procento splnéni, vysledky
kvizd a testll a urovné Shuffleru. Soucasti aplikace Records Manager je Inteligentni tutor.
Ten sleduje a hodnoti vSechny studijni aktivity, véetné frekvence studia a vyuzivani dalezi-
tych studijnich funkei, jako je nahravani vlastniho hlasu a rozpoznavani fe¢i. Studentim i
uciteli poskytuje konkrétni pisemnou zpétnou vazbu o studijnich navycich studenti, véetné
studijniho skore kazdého z nich, a soucasn€ konkrétni doporuceni, jak tyto navyky zlepsit

(http://www.dyned.cz/home, 7.8.2011,17:05).

Vyuka jazyka v zahrani¢i - jednou z moznosti, jak studovat cizi jazyk skute¢né intenziv-

n¢, jsou jazykové kurzy v zahranici. Tato forma studia se t€si stale vetsi oblibé u vSech véko-
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vych kategorii. Jeji nespornou vyhodou je, Ze student se jazyku nevénuje pouze v ucebné pii

hodinach, ale musi jej pouzivat v kontextu kazdodennich situaci.

Na jedné stran¢ se uci poslouchat a porozumét mluvenému projevu a na druhé stran¢ je nucen
vyjadfovat se, hledat vyznamy neznamych vyrazl a poradit si i v okamzicich, kdy neni na
dosah lektor nebo slovnik, tedy pii komunikaci, na kterou se nemohl pfedem pfipravit. Do-
speli si mohou vybrat ze vSeobecnych nebo specializovanych vyukovych programt o rtz-
nych stupnich intenzity a rtizné délce trvani. Skoly jsou rozprostieny téméf po celém svéts,
stai si jen vybrat. Vyznamnym piinosem je i to, Ze béhem pobytu v cizi zemi ma kazdy
moznost se 1épe sezndmit s jeji historii a kulturou a zéroven i se zvyky a zivotnim stylem lidji,

kteti v dané zemi Ziji. Studium jazyka se takto stdva velice intenzivnim a pokrok, které¢ho

student dosahne i v relativné kratkém ¢asovém tseku, je velmi motivujicim Cinitelem.

4. Motivace, metody, uplatnéni
4.1 Motivace ke studiu

Motivaci je mozno vymezit jako ,,souhrn vsech intrapsychickych dynamickych sil neboli
motivil, které zpravidla aktivizuji a organizuji chovani i prozZivani s cilem zménit existujici
neuspokojivou situaci nebo dosdhnout néceho pozitivniho. Jedna se tedy o tendenci néco

ziskat nebo se né¢emu vyhnout (Plhakova, 2005, s. 319).

Svancara (1973, s. 129) uvadi motiv jako ,, pohnutku k cinnosti, cinitel usmériujici chovani
Jjedince k urcitému konci, resp. cili, at védomého nebo nevédomého.
Pohnutky jednotlivych ,,skupin®, at’ jde o rozdilnost veku, pohlavi, socioekonomické
postaveni ¢i ukoncené vzdélani, se 1i$i, ale v podstaté u vSech je mozno podle Benese (2003)
najit spole¢né motivy, a to:
» Socialni kontakt - i€astnikiim jde o navazani kontaktu s druhymi lidmi, chtéji po-
chopit problémy druhych lidi, upevnit nebo zlepsit svoji socidlni pozici.
= Socialni podnéty - chtéji ziskat prostor, jenZ neni zaté¢zovan kazdodennimi
frustracemi (Hartl, 1999) uznava, ze dospély ¢lovék je v riznych sférach zivota
neustale vystaven zatézi v oblast pracovni a osobni, proto pohnutkou v tomto pfi-
pad¢ je dobrovolna ucast v kurzech, které se vzdaluji od kazdodenni frustrace.

=  Profesni diivody - touzi po profesnim rastu nebo upevnéni své pozice v zaméstna-

ni
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= Participace na komunalnim/politickém zivoté — zlepsSeni svych schopnosti v této
oblasti.
*  Vngjsi o¢ekavani - doporuceni zameéstnavatele, rodiny, pratel apod.
= Kognitivni z4jmy - jde o ziskdvani vlastnich hodnot znalosti.
Dulezita je proto podpora motivace dospélych ke vzdélavani, kterd zavisi také na tom, zda se
vzdélavani vztahuje k jejich realnym problémtm, zda pii ném mohou uplatnit svou vlastni
zkusenost a maji-li moznost vybéru a mohou si sami urcovat, kdy, jak a co se budou ucit. To
zustava problémem zejména pii realizaci dalsiho vzdélavani ve skolach a Skolskych zatize-
nich, kde ¢asto neumé¢ji pracovat s dospélymi. Je proto nezbytné podporovat vzdélavani pe-
dagogickych pracovnikti ve vyuzivani specifickych metod vyuky pfii praci s dospélymi. To je
dulezité také proto, aby ke vzdélavani byli ziskani i ti nejméné kvalifikovani ob&ané, kteii
z n¢ho byli dosud vylouceni nebo se ho zucastiovali minimaln€. VétSina lidi souhlasi, ze
vzdélavat se v dospélosti je tieba, zejména z téchto divodi:
»  Udrzet krok s dobou a byt konkurenceschopny na trhu prace a ve spolec¢nosti
* Dosahnout svych profesnich cilt
= Oteviit si obzory a dal$i moZnosti
* Mit,,dobry pocit* z osobniho rozvoje
» Zajimavym zpiisobem vyuzit sviij volny ¢as
Motivace k dalSimu vzdélani zavisi na individuélnich potfebach a schopnostech c¢loveka.
Nejsiln€jsi vnitini motivaci ke vzdélavani v dospélosti maji lidé ambicidzni (¢asto mladsi),
kteti chtéji uspét ve svém profesnim zivote, a lidé s pfirozenym z4jmem o okoli a spole¢nost.
Vnéjs$i motivaci k dalSimu vzdélavani je bezesporu ztrata zaméstnani nebo nejistota ohledné
zaméstnani (v jistém smyslu tedy 1 matefska dovolend, kdy je matka mimo pracovni déni).
Celkové niz8i motivaci maji lidé se stabilni pracovni pozici, lidé zabezpeceni a pracovné vy-
tizeni. Objektivni potieba dal§iho vzdélani nemusi odpovidat vnitini motivaci dal se vzdéla-
vat. Deklarovana ochota ucastnit se vzdélavani v dospélosti je relativné velka (zejména ve
vetsim mesté), redlna ochota je vSak nizka. Pres dilezitost, kterou vzdélavani v dospélosti
vétSina lidi pfisuzuje, se jich systematicky vzdélava pouze minimum. VétSina svou aktivitu
odkazuje do oblasti neformélniho a zdjmového vzdélani (Cetba vice ¢i méné odbornych knih,
tisku, sledovani zprav, hledani informaci na internetu, samostudium atd.).
Neustalé vzdélavani pfinasi seberealizaci, vétsi diivéru v sebe sama, a vede tak k podavani
lepSich pracovnich vykonti a také k vétsi loajalité viici zaméstnavateli. Mezi nejb&znéjsi

vzdélavaci aktivity patii jazykové vzdélavani, je dulezité si uvédomovat potiebu dalsiho
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vzdélavani, které vede k udrzeni pracovni pozice a k dalSimu osobnimu rozvoji. Jazykové

vzdé€lavani je dlouhodoba investice do vlastni budoucnosti.

4.2 Metody studia v jazvkové $kole

Existuji tfi mozné zptisoby, jak se naucit jazyk. Kazdé mal¢ dité se bez vétsiho usili nauci
matefsky jazyk od rodic¢i a starSich sourozencii. Aby se tak stalo, musi dité¢ zit v relativné
stabilnim jazykovém prostiedi, ve kterém pfevazuje dany jazyk.

Pokud tomu tak neni a lidé kolem nemluvi stejnym jazykem, mlize se i pfesto jazyk naucit,
ale v jiné podobé¢, odlisné od vsech jazykt dospélych, ktera bude smésici vytvofenou prvot-
nim vybérem. Pokud se takovym zpisobem jazyk uc¢i dospéli, kteti z né¢jakého diivodu hleda-
ji prosttedek vzajemné komunikace, vznikne pidgin (lamany jazyk).

Ttetim zptisobem je védomé studium a osvojovani si jazyka, at’ jiz tim, ze je mu ¢loveék den-
né¢ vystaven, nebo vyukou, tfeba ve Skole. Mize zacit v kterémkoliv veku cloveka.
V takovém piipad¢ musi jiz ovladat jiny jazyk a pouzivat jej, aby si osvojil novy (Ostler,
2007).

Pro vyuku v jazykovych skolach se pouzivaji rizné metody, a to:

Callanova metoda je zaloZena na principu otazek a odpovédi.

Lektor klade studentiim otazky a studenti maji za ikol co nejobsahleji odpovidat. Dllezité je,
aby se student neostychal a snazil se odpovidat svizné a bez pfemysleni, jako v rodném jazy-
ce. Lektor ma totiZ mluvit maximalni rychlosti, aby zcela simuloval rychlost mluvy rodilych
mluvcich. Student tak v jedné vyucovaci hodin€ uslysi az Ctyfikrat vice slov nez pii vyuce
jinymi metodami. Pro srovnani — pii bézné vyuce lektor vyikne sto az sto dvacet slov za mi-
nutu, ucitel Callanovy metody jich vyslovi az dvé st€¢ padesat. Diky specidlnim otdzkam se
lektor snazi vysvétlovat gramaticky jev. Tim, Ze studenti odpovidaji, snazi se zazit gramatiku
Vv praktické mluvé. Od studentii se také Casto ocekava, ze na otazky budou odpovidat zapor-
uvédomit, Ze cizi jazyk se pii této metodé studenti uci postupné a ptirozenou cestou jako svij
matefsky jazyk. Vyhoda této metody je, Ze pii tomto zptsobu vyuky se pak studenti neboji
jazyk pouzivat. Zastanci této metody totiz véii, ze je lepsi mluvit s chybami nez nemluvit
viibec.

Komunikativni metoda - tato metoda je zaloZena pfedev§im na komunikaci, to znamena, ze
student hned od poc¢atku mluvi v cizim jazyce, pouzivani mateiského jazyka je povoleno jen
minimalné — Cesky se nevysvétluje ani gramatika. Student je tak nucen nad jazykem piemys-

let a saim si dohledavat a osvojovat nejen slovicka, ale i gramatiku. Sam se musi snazit jazyk
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aktivné pochopit. Proto je velkd pravdépodobnost, Ze to, co si sdm musel ,objevit‘, nezapo-
mene. Lektor je na hodinach jen jakymsi privodcem, ostatné ¢asto je to rodily mluvéi.

Diky tomu se také studenti u¢i skute¢né hovorovou podobu jazyka, a to na praktickych téma-
tech. U¢i se predevsim komunikaci v béznych situacich a uzitecné fraze. Mé Sanci pochopit
I to, jak rodili mluv¢i svij jazyk pouzivaji s ohledem na jazykovou spravnost a stylovou pii-
méienost. Vyhoda této metody spoCivd v neformalni a pfijemné atmosfére. Vychazi totiz
Z potteb studentii a respektuje jejich individudlni a vékové zvlastnosti. Navic vyuziva razné
techniky, které brani nud¢ a pii kterych se prolind pouziti a rozvoj vSech fecovych dovednos-
ti. Nevyhodou miize byt nevzdélany lektor, ktery z aktivni komunikativni metody vyuky udé-
14 jen obycejnou konverzaci.

Nepustilova metoda - uz z nazvu je ziejmé, ze metoda je dilem brnénského psychologa Vla-
dimira Nepustila, ktery ji vymyslel uz v roce 1983. V letech 81 - 83 vyvinul netradi¢ni meto-
du vyuky ciziho jazyka. Je to metoda, kterd neslibuje zazracné rychlé nauceni, nybrz tak
rychly vstup, ze dal$i uceni je zabavou. Této akcelerace dosahuje vyuzitim psychologickych
zakonitosti - snazi se totiz imitovat proces vyvoje jazyka u ditéte. Pro dité jsou charakteris-
tické tii soubézné procesy: pasivni, aktivni a integracni. Jedna se o gramaticko-piekladovou
metodu. Student se nejprve béhem nekolika prvnich hodin nauci gramatiku, a to predevsim
diky logickym tabulkam a opakovacim cvi¢enim. U dospivajicich a dospé€lych vyuziva tato
metoda logického mysleni, coz je jejich nejvétsi zbran. Logické mysleni totiz dokaze uvede-
ny integracni proces, tj. podvédomé mapovani gramatiky, neuvétitelné zkratit, a to tak, Ze
predvede tuto strukturu na védomé trovni a aktivnim drilem ji ptevede z védomi do podve-
domi, kam vyvojové patii. Diky takto zvladnuté struktuie se ptejde na Cetbu originalnich
textll, coz umoziuje onen Siroky pasivni zabér jazyka jako u déti a zajisti styk s celym spekt-
rem opravdového jazyka. Cetba poskytuje nejen silnou motivaci, ale také material pro kon-
verzaci, uvadi do stylistiky a zajist'uje nenasilny rast slovni zasoby bez biflovani izolova-
nych slovicek. Metoda je vhodna pro ty, kdo maji radi oporu psaného textu a chtéji se naucit
mluvit gramaticky spravné.

Metoda drillu - dril nezni zrovna zabavné, ale patii mezi zakladni metody vyuky jazyka.
Metodu drilu vyuzivaji pfimé a audio-oralni metody. Bud’ se jedna o pouhé opakovani, dopl-
néni nebo dokonceni n¢jakého zacatku vety podle pfedem daného vzoru, nebo o substituci,
tedy nahrazeni slova nebo fraze jinou podle napovédy. Zjednodusené fe¢eno, metoda drilu je
zaloZena na Castém opakovani a procvicovani jazykovych jevil, az se pouzivaji automaticky.
Nejcastéji vam vyuka bude piipominat krouzek poezie, studenti totiz Casto opakuji urcité
vétné vazby ¢i fikanky v pozvolna se zrychlujicim tempu.
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Po nékolikatém opakovani pak nastoupi tzv. dynamicky stereotyp, kdy studenti uz hovofi
zcela automaticky. Védomosti se nasledné procvicuji v praktickych cvic¢enich tak dlouho,
dokud nejsou odpovédi studentii spravné. AC to vypada, Ze je metoda pouhé papouskovani,
neni to tak aod studenti  vyzaduje jistou aktivitu atvar¢i  Cinnost.
Je zapotiebi studentovo odhodlani, aby ho timto zplisobem cizi jazyk bavil. Bohuzel se ¢asto
stava, ze takzvani véCni zacateCnici se cizimu jazyku ucili pravé metodou drilu.
Dril je perfektni metodou pro ty, kdo chtéji jen mluvit a nepotiebuji Cist a psat.

Metoda sugestopedie - ,,Sugestopedie vychazi ze zapojeni pravé mozkové hemisféry do
ucebniho procesu. Toho se dosahuje prehravanim barokni hudby v daném tempu Sedesat dob
za minutu. T¢€lo na to dobfe reaguje a dostane se do relaxovaného stavu a podvédomi se ote-
vie vnimani a 1épe si pamatuje.

Na zaklad¢ relaxace a sugesce vzniklo n€kolik vyukovych systémi. Napiiklad: Superlear-
ning

V tomto systému vyuka neprobihd v klasickych tfidach, ve kterych ucitel pfednasi studentim
uc¢ivo. Pfi superlearningu Ctyfi az devét studentti sedi v kieslech, nejprve relaxuji a se slu-
chatky na uSich poslouchaji hudbu, na jejimz pozadi pak za¢nou pracovat s texty v daném
jazyce. Tato metoda vyuziva originalniho materialu — knihy a nahravky. Hlavni problém je
to, Zze se vyfazuji védomé myslenkové pochody studentl a oni tak své u¢eni nemohou mit
pln€ pod kontrolou. Pfi uceni metodou superlearning se pry zleps$i pamét’ az o padesat pro-
cent. Vhodna je pro ty, ktefi véfi, Ze podvédomi miiZze hlavni praci udélat za né.
Metoda Act&Speak - zakladatelka metody, Barbora Dockalova, se drzela Komenského za-
sady Skola hrou. Pii pouziti metody Act&Speak, tedy Hraj a mluv, se hraje divadlo, ale ne-
cekejte Zadna shakespearovska dramata, spi$ scénky, v nichZ neni hlavnich roli, vSichni akté-
1 maji stejny prostor k vyjadieni, a navic se vSichni uci dialogy ostatnich. Nejdiive si vSichni
nacvicuji dialogy vSech, v posledni tfetiné se pak vyuka podoba spi§ divadelnim zkouSkam.
Nékdy se hraje podle scénafre, ale Casto se iimprovizuje. ,,Hodiny jsou velmi dynamické
a zabavné, studenti jsou neustale v akci, komunikuji, improvizuji a hraji podle scénafe —
zkratka uc¢i se velmi aktivné a s velkou davkou radosti, kterou tento zpiisob prace piinasi.
Gramatiku se uci inscenaci kratkych gramatickych scénait, které vzdy objasiuji nebo pro-
cviCuji uziti ur¢itého gramatického jevu. Velmi dilezitou soucasti kazdého kurzu je zavérec-
né predstaveni, pfi kterém formou jednoaktové hry nebo kratSich vystupii studenti prezentuyji,
co se naucili,” fika Barbora Dockalova, jejiz metoda se sice nejvice vyuziva k vyuce déti, ale
kurzy se potadaji ipro dospélé (http://www.savia.cz/Jazykovavyuka/Metoda.aspx, 18. 2.
2012, 12:10).
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Pro studium cizich jazyki (v profesnim prostiedi) 1ze doporucit:

Vyhledavat prileZitosti K praktickému vyuZivani osvojovaného jazyka, coz je spolecny
ukol lektora i studujiciho, nejlépe ve spolupraci se zaméstnavatelem, ktery by mél byt ve
vzdélavacim procesu aktivnim partnerem. Uvedené opatfeni zvySuje motivaci, zajistuje zpét-
nou vazbu a efektivitu vyuky.

Prilezitosti Kk praktickému vyuzivani jazyka nemusi pochopitelné byt jen pracovni, ale
i soukromé a je vzdy vyhodné, pokud jsou realizované soubé&zné s probihajicim studiem cizi-
ho jazyka.

Vyuzivat netradi¢nich forem jazykového vzdélavani, napt. kombinovanych produkti in-
tenzivni vyuky v zahrani¢i, které odstrani jeden z Castych negativnich faktort (pracovni vyti-
zeni, nedostatek Casu, nutnost péce o rodinu apod.), ktery nezaddoucim zpisobem ovliviiuje
efektivnost jazykového studia. Poskytnuti tohoto produktu zaméstnavatelem (pro zaméstnan-
ce nebo pro zaméstnance a jeho rodinu) je také vhodnou formou odménovani nebo motivac-
niho programu.

Investovat do jazykového vzdélavani, resp. neSetfit na formé a zpisobu vyuky, ktery zajisti
vysokou efektivnost jazykového vzdélavani. Firmy a zaméstnavatelé, kteti investuji do svych
zameéstnancl a jejich jazykovych kompetenci, si musi uvédomit, ze ne vzdy je nejlevné;si
kurz (ktery je koncipovan jako vyuka ve velké skuping) také nejvhodnéjsi a nejefektivnési.
Praxe ukazuje, ze efektivita jazykového vzdélavani se zvySuje imérné snizovani poctu studu-
jicich ve skupiné, dale s aktivni participaci zamé&stnavatele na stanovovani a kontrole cilii
vyuky, s vytvafenim podminek pro doplitkové aktivity (napt. propojeni tréninku komunikac-
nich a prezentacnich dovednosti s vyukou jazyki, cilenym vytvafenim moznosti zaméestnanct
komunikovat se zahrani¢nimi partnery a kolegy, smérovanim zaméstnaneckych vyhod na
podporu ristu jazykovych kompetenci apod.).

Posuzovani efektivity firemniho jazykového vzdélavani by mélo sledovat ukazatele celko-
vych nédkladi na jazykové kompetence firem, nikoliv vyhradné naptiklad ro¢ni néklady na
studenta nebo dokonce ndklady na studenta a hodinu vyu€ovani. Efektivni je také rozdélit
zodpovédnost za financovani jazykového vzdélavani mezi zaméstnavatele a zaméstnance.
Zakomponovat domaci pripravu do denniho pracovniho rozvrhu studujiciho jazykového

vzdélavani, aby doslo k zddoucimu propojeni pracovnich a studijnich povinnosti.
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V tomto ptipad¢ (interni) lektor jazykového vzdélavani neptisobi pouze jako vyucujici, jehoz
cilem je predat ucivo a zajistit jeho osvojeni u vSech studujicich, ale také aby byl zaroven
konzultantem v oblasti jazykovych kompetenci
(http://www.i-poradce.cz/SubPages/OtvorDokument/Clanok.aspx?idclanok=77349&zor=1,
22.2.2012,16.13).

4.3 Uplatnéni studia cizich jazyku

Znalost cizich jazykt ndm miize zajistit i ta nejlépe placena pracovni mista, jako je mana-
zer, obchodnik, personalista, tlumo¢nik, velvyslanec, poslanec a jiné.
Ovsem zalezi na tom, kterymi jazyky disponuji, a jak jsem v nich dobry. Znalost perfektniho
ovladani gramatiky jazyka neznamend automaticky ziskat praci. U pracovniho pohovoru ne-
sta¢i vyplnit n&jaky test. Musi se prokazat komunikativnost, rychlé reagovani a schopnost
okamzitého porozuméni, jak v mluveném slovu, tak i v psaném textu, a to neni jen tak jedno-
duché. Je vyzadovana aktivni znalost jazyka. Velmi dobra pracovni mista zajisti znalost ja-
ponstiny, ¢instiny. Cinstina je koneckoncil jazyk kterym mluvi nejvice lidi na svété, a tak
moznosti pracovnich pfilezitosti jsou velké. Naucit se tento jazyk je nesmirné tézké, vyuka
celkem nékladna a proto se do tohoto jazyka pfili§ moc Cechil nepousti.

M¢lo by byt nejen v zajmu kazdého obc¢ana, ale i statu a tzv. tripartity, vytvaiet podminky
a podporovat zajem o jazykové vzdélavani a ne jej brzdit zvySovanim dani. Bez znalosti ci-
zich jazykl se dnes, a natoZ zitra, lidé v zaméstnani neobejdou. Ani zahrani¢ni investofi a
podnikatelé nebudou mit zdjem angaZovat se v zemi, kde jim jen malokdo porozumi. A ko-
necné, dobra znalost alespon jednoho ciziho jazyk patii k zdkladni gramotnosti obyvatelstva.
Ta je obrazkem kulturni irovné kazdého statu, ktery ma ambice patfit k t€¢ vyspélejsi casti
(http://modernirizeni.ihned.cz/1-10000505-14073050-600000_detail-19, 8. 1. 2012, 14:21).

Agentura Czechlnvest provedla vyzkum mezi 2388 dotazovanymi a zvetejnila tyto vy-

sledky: devét z deseti Cechil ve véku od 18 do 59 let se domluvi alespofi jednim cizim jazy-
kem. Jejich znalosti se navic rychle zlepsuji — ve srovnani s poslednim obdobnym vyzkumem

z doby pied Sesti lety je aktualni vysledek o 13 procent lepsi.
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Schopnost Cechii domluvit se cizim jazykem je pro zahranicni investory pochopitelné klico-
va“. Data tykajici se jazykové vybavenosti patii mezi nejcastéjsi dotazy, na které odpovida-
me potencialnim zajemctim o investovani v CR. Prizkum odpovédél na otazku, zda a na jaké
urovni si zaméstnanci porozumi se zahrani¢nimi manazery odpovédnymi za ptipravu, reali-
zaci 1 pozdé&jsi provoz projektu, rekla k ucelu vyzkumu generalni reditelka Czechlnvestu

Alexandra Rudysarova.

Celkem 16,6 procent dotazanych uvedlo znalost jednoho jazyka (v roce 2002 to bylo 14 %),
28,4 procent ovlada dva cizi jazyky (28 % v roce 2002), ttemi jazyky se domluvi 24,7 pro-
cent (21 % v roce 2002) a znalosti vice nez tii cizich jazyki se muze pochlubit rovnych 18

procent Cechti oproti 11 % pred Sesti lety.

Napfi¢ vSemi v€kovymi skupinami se nejvic lidi hlésilo ke znalosti pfesné dvou cizich jazy-
kt. Nejvétsi rozdily byly v poctu téch, ktefi neovladaji Zadny cizi jazyk. Zatimco primérna
hodnota v celém vzorku byla 12,3 procent, mezi respondenty ve véku 18-29 takovych odpo-
védi bylo 6,4 procent a ve skupiné 50-59 let 18,6 procent. Ve srovnani s rokem 2002 se vy-
razn¢ zvysila znalost angliCtiny ze 46,2 procent na 61,3 procent. Naopak trochu piekvapivé
klesla néméina — z 52,5 procent na 48,4 procent. Vyzkum potvrdil, ze Cesi se nejéastéji do-
mluvi slovensky (ovlada 72,2 % respondenttt), anglicky (61,3 %), némecky (48,4 %) a rusky
(42,6 %). Mezi tfemi a deseti procenty lidi ovlada francouzstinu, polStinu, ital$tinu, mad’ar-
Stinu, Spanélstinu a severské jazyky. Na dalsi jazyky pak zbyly méné nez tii procenta lidi.
Zajimavé vysledky pfineslo regiondlni srovnéni. Zatimco u anglictiny jsou nejlépe jazykové
vybaveni obyvatelé¢ Prahy (81,9 %) a Pardubického, Kralovéhradeckého a Jihomoravského
kraje (ve vSech tfech piipadech nad 70 %), u némciny vede Karlovarsky kraj (67 %) a nasle-
duji Kraj Vysocina a Jihomoravsky kraj (shodné lehce pod 60 %) a JihoCesky a Zlinsky kraj
(oba ptes 50 %). Rusky se ve dvanicti Ceskych krajich domluvi vice nez 40 procent obyvatel.
Vede Karlovarsky kraj (témét 50 %), nasledovany krajem Vysocina (necelych 50 %) a Jiho-
moravskym krajem (pod 48 %). Znalost francouzstiny je nejcastéjSi u obyvatel Kralovéhra-
deckého kraje (24 %), druha je Praha (15,8 %) a tieti Zlinsky kraj (14,6 %). V polstiné pak
podle ocekavani kraluje Moravskoslezsky kraj (48,4 %) s velkym naskokem pied krajem
Kralovéhradeckym (15,9 %).
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Plynné se Cesi nejéastéji domluvi slovensky a anglicky. Slovenstinu na nejvyssi trovni ovla-
da 16,2 procent Cechi, angliétinu 16,1 procent. Vyznamné lepsi znalosti angli¢tiny a ném¢i-
ny maji lidé ve v€éku od 18 az 29 let, naopak dotazovani ve véku 50 az 59 let uvadéji jako
nejcastejsi jazyk s plynnou ¢i aktivni znalosti rustinu.

Kazdy paty Cech, ktery se domluvi cizim jazykem, jej vyuziva ve svém zaméstnani. Jinak se
ale Cesi cizi jazyky uéi predevsim proto, aby je mohli vyuZit na zahrani¢ni dovolené. To je
hlavni motivaci pro 57,9 lidi. Tietina Cechti pfiznava, Ze se chce do dvou let zagit u¢it dalsi

jazyk (http://www.czechinvest.org/pruzkum-devet-z-deseti-cechu-mluvi-cizim-jazykem, 13.

10. 2011, 9:05). Tradi¢ni silnou strankou ¢eské populace je skuteCnost, Ze vétSina obyvatel
ziskala alespon stiedni uroven vzdélani a pouze velmi mala ¢ast obCant zlistava bez odborné
kvalifikace. Podil obyvatel, kteti dosahli pouze zakladni tirovné vzdélani nebo nemaji ukonce-
nou ani tuto Groven, v roce 2005 predstavoval kolem 10 %, zatimco v priméru EU-25 to bylo
témét tiikrat vice (29 %). Vzhledem k tomu, Ze obyvatelstvo s nizkou urovni vzdélani ma ve
znalostné zaloZené ekonomice stale zhorsujici se moznosti uplatnéni, je tato skutecnost velmi
dilezita z hlediska socialni soudrznosti spoleénosti (Strategie celozivotniho udeni CR,

MSMT, Praha, 2007).

Anglictina se stala hlavnim pracovnim jazykem Evropské unie, majoritnim jazykem obcho-
du, primyslu a akademického svéta severni Evropy, zejména Skandinavie. Z Graddolovy
analyzy situace v Evropské unii v letech 1990 — 1998 vyplyva, Ze az do roku 1980 sice ang-
liétinu ovladalo hodné Evropant, ale jejich pocet stagnoval po 20%. Pocinaje rokem 1990
nastal raketovy vzestup a v soucasné dob¢ dle Ostlera anglictinu ovlada pies 100 miliont
Evropant, tedy skoro tietina populace EU. V roce 1950 se anglicky dokazalo domluvit 42
miliont obyvatel kontinentalni Evropy. Jejich pocet stoupl na 60 miliont v roce 1980. V roce
1990 uz to bylo 80 miliontl a v roce 2000 105 miliont. Z hlediska vékovych skupin v roce
1994 jen 10% lidi starSich 55 let umélo alespon trochu anglicky, ale ve vé€kové skupiné mezi
15-24 lety se jednalo o 55%. Graddol odhaduje, Ze v roce 2030 bude v kontinentalni Evropé
ovladat angli¢tinu 190 miliont lidi (Ostler, 2007).

Je dulezité rovnéz zduraznit, ze na uplatnéni ciziho jazyka se Ize podivat ze dvou riznych
uhl pohledu. V prvnim pfipadé nahlizime na cizi jazyk jako na zdroj obzivy — jeho exce-
lentni zvladnuti nds automaticky kvalifikuje pro danou préci. Jazyk slouzi v tomto piipadé
jako pracovni néstroj, pficemz hlavni pracovni naplni je pak pievést informace z ciziho jazy-

ka v co nejpresnéjsi formé do nasi mateiStiny a obracené.
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Do této kategorie patii predev§im tlumocnici, prekladatelé, lingvisté nebo ti, kteti na velmi
dobré urovni ovladaji jazyk, kterym mluvi pouze malo lidi (napf. japonstina, ¢inStina, arab-
Stina, finStina apod.). Ve druhém piipad¢ chapeme znalost ciziho jazyka jako jeden z piedpo-
kladd pro ziskani pracovniho mista, pficemz vSak musi zadatel prokazat i jiné dovednosti a
schopnosti, aby mohl danou profesi vykonavat. Do této skupiny spada drtiva vétSina uchaze-
¢l o préci. Hleda-1i napiiklad zahrani¢ni firma asistentku s dobrou znalosti anglictiny, musi
uchazecka kromé jazykové vybavenosti prokazat i zkuSenost s praci asistentky. Pouhd znalost
jazyka ji praci nezajisti.

Soucasna spolecnost dospéla do stadia, kdy je znalost cizich jazykl zejména pro mladou
generaci nezbytnosti. Komunikace pfes internet a zmenSovani vzdalenosti diky lepsi a rych-
lej$i doprave nés nuti k tomu, abychom byli schopni co nejlépe komunikovat se svétem okolo
nas. Znalost ciziho jazyka se tak stava nepostradatelnou proto, abychom v tomto dynamicky

se rozvijejicim prostfedi mohli piezit.

I11. Analyza zkoumaného problému

5. Seti‘eni

4.4 Formulace vyzkumnvch problému

Vice piispiva na vyuku cizich jazykt zaméstnavatel (firma) nez si pfispivaji studenti
sami. Cizi jazyk studuji vice muzi nez Zeny. Vét§i motivace ke studiu cizich jazykd je dana
zaméstnavatelem neZ osobni motivaci. Nejfrekventovangj$im studovanym jazykem je anglic-

tina. V soucasné spole¢nosti prevlada ,,znalost” pouze jednoho ciziho jazyka.

5.2 Vvbér zkoumanvch osob

Vzhledem Kk tomu, ze pracuji V jazykové Skole, rozhodla jsem se oslovit klienty jazykové
skoly. Klienti jsou ceské narodnosti, pfevazné z firemniho prostiedi. Ve véku od 28 let do 50
let. Oslovila jsem muze i Zeny. Snazila jsem se, aby byl vyzkumny soubor rtiznorody, z toho

divodu jsem nevolila jen studenty anglického jazyka.
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5.3 Definovani cile

Lidé ve vétsich méstech a lidé, ktefi jsou vice orientovani na praci, ptikladaji jazykové-
mu vzdélani vétsi vyznam nez lidé v menSich méstech a ti, ktefi jsou vice orientovani na tra-
di¢ni rodinné hodnoty. Jazykové vzdelani v dospélosti je vniméno jako nutnost dnesni doby
zvlasté v souvislosti s potfebou neustale aktualizovat své dovednosti a védomosti tak, aby
Clovek obstal v zivoté profesnim, spoleCenském i soukromém. Zejména starSi generace de-
klaruje potiebu ziskat jazykové vzdélani, kterého se jim nedostalo ve skole.

Nejsilné€jsi vnitini motivaci k jazykovému vzdélavani v dospélosti maji lidé ambicidzni, ktefi
chtéji uspét ve svém profesnim zivoté, a lidé s pfirozenym zajmem o okoli a spole¢nost.
Vnéjsi motivaci k jazykovému vzdélavani je bezesporu ztrata zaméstnani, piip. nejistota
ohledné zaméstnani.

S tim vSak kontrastuje nizka ochota lidi se samostatné zapojit do jazykového vzdélavani.

Pres dilezitost, kterou jazykové vzdélavani v dospélosti vétSina lidi ptfisuzuje, se jich syste-
maticky vzdélava pouze minimum. VéEtSina svou aktivitu odkazuje do oblasti neformalniho a
zdjmového vzdélani (Cetba vice ¢i méné odbornych knih, tisku, sledovani zprav, hledani in-
formaci na internetu, samostudium atd.). Za hlavni bariéry jazykového vzdélavani v dospé-
losti povazuji finan¢ni naro¢nost (zejména nezaméstnani a matky na matetské dovolené),
casovou narocnost (tvrzeni vétSiny lidi, prioritou v dospélosti je predevSim prace, rodina a
odpocinek), ale 1 nedostatek motivace (obecny problém u mnoha lidi, n&kteti jej nazyvaji

otevien¢ jako ,,lenost®).

5.4 Metodologie — kvalitativni vvzkum

Kvalitativni vyzkum, jedna z forem pedagogické metodologie, pouzivany pievazné
Vv socialnich védach, se zaméfuje na to, jak jednotlivci, skupiny osob, nahlizeji, chapou nebo
interpretuji svét. Kvalitativni vyzkum neuziva statistickych metod a je opakem vyzkumu
kvantitativniho, ktery se zabyva ziskavanim méfitelnych, Ciselnych tdaju. Kvalitativni vy-
zkum umoznuje provést hloubkovy rozbor jevi, jejich kvalit a souhrnné ho miZzeme oznacit
popisem procest, vztaht, okolnosti a situaci. K dosazeni cile jsem pouzila metodu rozhovo-
ru (interview) je zalozena na ptimém dotazovani, tedy na verbalni komunikaci vyzkumného
pracovnika s respondentem nebo s vice respondenty. Rozhodla jsem se pro rozhovory indivi-
duélni, abych mohla ziskané poznatky Iépe zpracovat. V rozhovorech se budu fidit osvédce-
nymi zdsadami pro vedeni rozhovoru:

1. Zajistujeme dikladnou piipravu a nacvik provedeni rozhovoru.
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2. Uéel vyzkumu uréuje cely proces interview.

3. V interview mame vytvofit ramec, v némz se bude moci dotazovany vyjadiovat pomoci
svych vlastnich terminii a svym vlastnim stylem.

4. Vytvarfime vztah vzdjemné duvéry, vstficnosti a zajmu. Jsme citlivi k pohlavi, k véku a
kulturnim odli$nostem dotazovaného.

5. Pti piipravé a provedeni rozhovoru si uvédomujeme, Ze otazky v rozhovoru nejsou totozné

s vyzkumnymi otazkami.
. Otazky formulujeme jasnym zpiisobem, kterému dotazovany rozumi.
. Klademe vzdy jenom jednu otazku.

. Otazky dopliiujeme sondaznimi otazkami.

O o0 3 N

. Dotazovanému davame jasné na védomi, jaké informace pozadujeme, proc¢ jsou dillezité a
jak interview postupuje.

10. Naslouchdme pozorné a odpovidame tak, aby dotazovany poznal, Ze o n¢j mame zajem.
Nechavame dotazovanému dostatek ¢asu na odpoved.

11. Udrzujeme si neutralni postoj k obsahu sdélovanych dat. Sbirame data, ale neposuzujeme
osobu.

12. Jsme pozorni a citlivi k tomu, jak je dotazovany rozhovorem ovlivnén a jak odpovidé na
ruzné otazky.

13. Zohledniujeme ¢asové moznosti dotazovaného.

14. Jsme reflexivni, sebekriticky monitorujeme sami sebe.

15. Po rozhovoru kompletujeme a kontrolujeme své poznamky, jejich kvalitu a iplnost (Hen-

dl, 2005).

Zakladnim ucelem tohoto typu interview je co nejvice minimalizovat efekt tazatele na kvalitu
rozhovoru. Data z takového interview se snadnéji analyzuji, protoze jednotliva témata se leh-
ce v prepisu rozhovoru lokalizuji. Struktura informaci je dana sekvenci otazek. Tim je také
umoznéna replikace celého prizkumu v jiném ¢asovém okamziku a jinou skupinou védci.
Tento typ rozhovoru je vhodny, pokud ho nemdme moZnost opakovat a mame malo Casu se
respondentovi vénovat.

Omezeni je dano tim, ze riznym respondentim klademe stejné formulované otazky a tim
ptehlizime situovanost rozhovoru (Hendl, 2005).

V bézném rozhovoru, kdy potiebujeme ziskat informace podle stanoveného planu, je dobie
zaCit né¢jakym ndmétem, ktery ma pro zkoumanou osobu jistou piitazlivost, o ktery se zvlaste

zajima.
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Je dobie drzet se obecné zédsady, Ze je tfeba zacinat rozhovor ndmétem tykajicim se uspéchu a
kladné hodnotitelnych, radostnych udalosti. Neni vhodné zacinat rozhovor o vécech, které
pfipomenou nezdary. U vSech problémovych situaci doporucujeme postupovat od relativné
kladnych charakteristik k mén¢ ptiznivym. Pokud je to mozné, méli bychom podnécovat ini-
ciativu tazaného tak, aby nabyl dojem, Ze vede rozhovor on, a ne tazatel. Toho docilime, da-
me-li mu moznost, aby se vyjadtil podle libosti. Klademe-li otazky tak, aby navazovaly na
predeslé a sledovaly nit rozhovoru bez nepiirozenych skokl a napadného odbocovani. Proto-
vzhled tazatele byt adekvatni. Jeho obleceni by mélo byt spiSe konvenéni a chovani klidné,
piirozené.

Zasadné je tieba dbat na to, abychom hned na zacatku rozptylili veskeré rozpaky, nebo do-
konce obavy a roz€ileni tak, aby mohl bez zabran uvazovat a hovofit.

Je také vhodné hned v uvodu rozhovoru uvést, ze pro tazatele plati zdsada, Ze o vSem, o ¢em

budou hovofit, opravdu nikomu bez souhlasu tdzané¢ho netekne.

5.5 Prabéh Setieni

Pro zptehlednéni interpretace vyzkumu jsem se rozhodla zabyvat postupné jednotlivymi
kategoriemi faktort, jez ovliviiuji U€ast na dal$im vzdélavani, tak jak je definoval Benes
(2003). Jedna se o: osobni charakteristiku, Zivotni situaci, okolni vztahy, epochalni témata a
vyzvy, spolecenské klima a spoleCensky ramec ve vztahu k uceni. V jednotlivych kategoriich
budu interpretovat vysledky vyzkumu, jez odpovédély na dil¢i otazky. Do oblasti osobnostni
charakteristiky se fadi veék Gcastnikil, resp. respondenttl, jejich pohlavi, ekonomické postave-
ni a Bene$ (2003) sem tadi i snahu o rozvoj osobnostnich vlastnosti a ziskavani znalosti. Vi-
ceméné posledni dvé polozky lze identifikovat jako vnitini motivy, které vedou k naplnéni

osobnich potieb.

Ptipravila jsem si 21 otazek se zaméfenim na studium v jazykové skole. Proces rozhovoru se
uskutecnil v prostiedi jazykové skoly, kde se citili klienti dobfe a rozhovor tak probihal
v piijemné atmosfére. Respondenti jak vyplynulo z rozhovord, byli ptevazné z firemniho
prostiedi. Oslovila jsem klienty z fad muzii i Zen. Zeny byly vst¥icn&jsi a ziskat je pro rozho-
vor bylo snadnéjsi. Panové jako diivod odmitnuti rozhovoru uvadéli nedostatek ¢asu a velkou

pracovni vytiZzenost.
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Rozhovory vedené se studenty (respondenty) jazykové Skoly:
Rozhovor ¢. 1 vedeny dne 3. 1. 2012 v 15.00 hod.:
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1. Jakého jste pohlavi? Zena
2. Jakyje Vas veék? 32

3. Jaké je Vase zaméstnani? personalista v telekomunikacni spoleénosti

&

Jaky je Vas rodinny stav? svobodna

5. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? stiedoSkolské s maturitou

o

Jaky cizi jazyk nyni studujete? anglictinu

~

Jak dlouho jej studujete? od 1. 11 .2011

8. Kolik cizich jazyki jiz ovladate? na rozumné urovni neovlidam Zadny, historicky

Jjsem studovala némecky a anglicky jazyk
9. Jaka je VaSe motivace ke studiu ciziho jazyka? smazsi uplatnéni na trhu prdce
10. Uplatnite ziskané znalosti ve Vasem zaméstnani? ne

11. Jaké byly Vase pocity na zacatku studia? pezitivni prvotni nastaveni vyuky, druh

ucebnice, lektor, koncept vyuky
12. A jaké jsou nyni? stdle stejné pozitivni

13. Studium si hradite sam nebo Vam na n¢&j pfispiva zaméstnavatel? z50% mi

PFispiva zaméstnavatel
14. Jaky je Vas cil ve studiu? umét vést pohovor v anglictiné

15. Pocitujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahrani¢i (pokud méte

moznost srovnani)? nemdm srovndni

16. Jste spokojen s vyukou v jazykové skole? ano, uvidime na konci zda budu vnimat

sviij jazykovy posun

17. Jakou dovednost byste rad vice procvicoval (Cteni, mluveni, poslech, gramatika)?

vyhovuje mi kompletni zabér
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18. Citite se dostatecn¢ zapojen do aktivit ve vyuce? pi#i prisomérném poctu 4

frekventantii v hodiné ano

19. Co je podle vas nejvétsim ptinosem, slabinou vyuky? pFinosem je zvoleny lektor,

obcas miiZe byt slabinou vyssi pocet frekventanti

20. Mate moznost vycestovat sluzebné do zahrani¢i a tam vyuzit své jazykové

vybavenosti? moznost je vidy, ale neni snaha
21. Mate podporu rodiny pii studiu jazykd? ano
Rozhovor ¢. 2 vedeny dne 20. 12. 2012 v 9.00 hod.:
1. Jakého jste pohlavi? Zena
2. Jakyje Vas vek? 39
3. Jaké je VaSe zamé&stnani? asistentka spolecnosti, personalistka
4. Jaky je Vas rodinny stav? vdand
5. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? maturita
6. Jaky cizi jazyk nyni studujete? rusky
7. Jak dlouho jej studujete? % roku
8. Kaolik cizich jazykt jiz ovladate? jeden cizi jazyk, a to némdinu

9. Jakd je Vase motivace ke studiu ciziho jazyka?  pracovni — naiizeni

zaméstnavatele
10. Uplatnite ziskané znalosti ve Vasem zaméstnani? ano
11. Jaké byly Vase pocity na zacatku studia? nadSeni
12. A jaké jsou nyni? proc jsem se jen neucila ve Skole

13. Studium si hradite sam nebo Vam na néj piispivd zaméstnavatel? plné hradi

zaméstnavatel

14. Jaky je Vas cil ve studiu? domluvit se danym jazykem
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15. Pocitujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahraniéi (pokud mate

moznost srovnani)? Nemdm srovndni
16. Jste spokojen s vyukou v jazykové Skole? ano

17. Jakou dovednost byste rad vice procvicoval (¢teni, mluveni, poslech, gramatika)?
Mpyslim, Ze vie je potieba probrat mozZna trochu vice mluveni, ale jelikoZ patiim

do zacdtecénikit myslim, Ze to teprve piijde, ai nacerpame vétsi slovni zdsobu.
18. Citite se dostate¢n¢ zapojen do aktivit ve vyuce? ano
19. Co je podle vas nejvetsim piinosem, slabinou vyuky? lektorka

20. Méate moznost vycestovat sluzebné¢ do zahrani¢i a tam vyuzit své jazykové

vybavenosti? ano

21. Mate podporu rodiny pii studiu jazykd? ano

Rozhovor ¢. 3 vedeny dne 16. 3. 2011 v 19.00 hod.:
1. Jakého jste pohlavi? Zena
2. Jakyje Vas vék? 31
3. Jaké je VaSe zaméstnani? ucitelka
4. Jaky je Vas rodinny stav? vdanad, pied rozvodem
5. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? Ph.D.
6. Jaky cizi jazyk nyni studujete? Spanélstinu
7. Jak dlouho jej studujete? 1 rok
8. Kaolik cizich jazyku jiz ovladate? angli¢tinu, némdcinu a norstinu
9. Jaka je VaSe motivace ke studiu ciziho jazyka? hobby, prdace
10. Uplatnite ziskané znalosti ve Vasem zaméstnani? ano
11. Jaké byly Vase pocity na zacatku studia? S jazykem jako takovym jsem byla spoko-
jend, méné uz s kvalitou vyuky.
12. A jaké jsou nyni? jsem spokojena
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13. Studium si hradite sim nebo Vam na néj ptispiva zaméstnavatel? hradim si sama

14. Jaky je Vas cil ve studiu? Uéim se jazyky, abych mohla komunikovat s cizinci a
také diky jejich znalostem mohla vydélavat penize.

15. Pocitujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahraniéi? Ano — v Norsku se
priklada vétsi ditraz na komunikativni metodu, zde asto jesté na gramatickou.

16. Jste spokojen s vyukou v jazykové Skole? ano

17.Jakou dovednost byste rad vice procvicoval (¢teni, mluveni, poslech, gramatika)?
Viechny jsou stejné dileZite.

18. Citite se dostate¢n¢ zapojen do aktivit ve vyuce? ano

19. Co je podle vas nejvétsim ptinosem, slabinou vyuky? lektorka

20. Mate moZnost vycestovat sluzebné do zahranici a tam vyuzit své jazykové vybave-
nosti? ano

21. Mate podporu rodiny pfi studiu jazyki? ano

Rozhovor ¢. 4 vedeny dne 4. 1. 2012 v 14.30 hod.:

=

Jakého jste pohlavi? muz

N

Jaky je Vas veék? 28

w

. Jaké je Vase zaméstnani? technicky pracovnik v zamecnické firmé
4. Jaky je Vas rodinny stav? svobodny

5. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? VS — VUT, FP

(o3}

. Jaky cizi jazyk nyni studujete? anglicky

\]

. Jak dlouho jej studujete? Soucasny kurz 4 mésice, jinak studuji anglictinu celkem
11 let.

8. Kolik cizich jazyk jiz ovladate? dva — angli¢tinu a némdinu
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9. Jaka je Vase motivace ke studiu ciziho jazyka? Kolik jazykit umis, tolikrat jsi
clovékem.

10. Uplatnite ziskané znalosti ve VaSem zaméstnani? Témér vibec, ale chystam se na
zménu zaméstndani, kde je urcité uplatnim v hojné miie.

11.Jaké byly VasSe pocity na zacatku studia? ZjiSt'oval jsem, kolik jsem toho
Z anglictiny zapomnél.

12. A jaké jsou nyni? Neustdle objevuji nové a nové skutecnosti, které jsem zapomnél,
ale osobné mam daleko lepsi pocit, neZ pii prvni hodiné vyuky.

13. Studium si hradite sam nebo Vam na néj pfispiva zaméstnavatel? studium je
financovano prostiednictvim OP LZZ

14. Jaky je Vas cil ve studiu? Osvojit si znalosti terminii a frazi obchodni anglictiny.

15. Pocitujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahranic¢i (pokud mate moznost
srovnani)? Nemdm moZnost srovndni.

16. Jste spokojen s vyukou v jazykové skole? ano, velice.

17. Jakou dovednost byste rad vice procvi¢oval (Eteni, mluveni, poslech, gramatika)?

Mpyslim si, Ze kombinace vSech zminénych cviceni je ku prospéchu véci.

18. Citite se dostatecn€ zapojen do aktivit ve vyuce? ano

19.Co je podle vas nejvétsim piinosem, slabinou vyuky?  Jako piinos vidim
profesiondlni pristup pani lektorky, vyuka nema slabin.

20.Mate moznost vycestovat sluzebné do zahrani¢i a tam vyuzit své jazykové
vybavenosti? Zatim ne.

21. Mate podporu rodiny pfi studiu jazyki? ano
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Rozhovor ¢. 5 vedeny dne 12. 12. 2011 v 11.00 hod.:
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1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Jakého jste pohlavi? Zena

Jaky je Vas veék? 45

Jaké je Vase zaméstnani? Vedouci obchodniho oddéleni

Jaky je Vas rodinny stav? vdand

Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? #aplné stiedni s maturitou
Jaky cizi jazyk nyni studujete? anglicky

Jak dlouho jej studujete? 6 rokii

Kolik cizich jazyku jiz ovladate? dobie Zadny

Jaka je VaSe motivace ke studiu ciziho jazyka? MoZnost komunikace v zahranici,

Castecné i vyuZiti v zaméstndni.

Uplatnite ziskané znalosti ve VaSem zaméstnani? ano

Jaké byly Vase pocity na zacatku studia? rozpadité

A jaké jsou nyni? Zménou lektora, jsou mnohem lepsi neZ-li na zacdtku.

Studium si hradite sdm nebo Vam na n&j pfispiva zaméstnavatel? Nyni sama, diive

i zaméstnavatel.
Jaky je Vas cil ve studiu? Domluvit se s zdkazniky i na dovolené.

Pocitujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahrani¢i (pokud mate
moznost srovnani)? Ano, pokud je ¢lovék v zahranici a studuje v cizim prostiedi,

je schopen anglicky i myslet...
Jste spokojen s vyukou v jazykové Skole? ano

Jakou dovednost byste rad vice procvic¢oval (¢teni, mluveni, poslech, gramatika)?

Mluveni, gramatika

Citite se dostate¢n¢ zapojen do aktivit ve vyuce? ano
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19. Co je podle vas nejvétsim ptinosem, slabinou vyuky? Piinosem je pristup lektora,

slabinou je nedostatek casu.

20. Mate moznost vycestovat sluzebné do zahrani¢i a tam vyuzit své jazykové

vybavenosti? ano

21. Mate podporu rodiny pfii studiu jazyki? ano

Rozhovor ¢. 6 vedeny dne 25. 3. 2011 v 8.00 hod.:

1.

2.

1

1

1

1

1
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Jakého jste pohlavi? (muz/zena) muz, tedy doufam

Jaky je Vas veék? 44, ale uz to dlouho platit nebude

Jaké je Vase zaméstnani? prodejce hudebnich nastroji

Jaky je Vas rodinny stav? Zenaty se zdavazkem

Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? Vysokoskolské

Jaky cizi jazyk nyni studujete? angli¢tinu

Jak dlouho jej studujete? s piestavkami od roku 1990

Kolik cizich jazykt jiz ovladate? z gymndzia némdcina a rustina, ale nevim, zda se
miuZe mluvit o ovladani ... Nicméné némdcinu stile pouZivaim v obchodnim styku,
hlavné pisemnou formu.

Jaka je Vase motivace ke studiu ciziho jazyka? moje vize je bezproblémové poro-
zuméni rodilym mluvéim, anglicky mluvenym filmiim a textium pisni

0. Uplatnite ziskané znalosti ve VaSem zamé&stnani? ano, denné

1. Jaké byly Vase pocity na zacatku studia? plné ocekdavdani

2. A jaké jsou nyni? uz vim na ¢em jsem a kde mé ,,bota tlaci“

3. Studium si hradite sdm nebo Vam na né&j pfispiva zaméstnavatel? zaméstnavatel a
potaimo fondy Evropské unie

4. Jaky je Vas cil ve studiu? zkouska prvni uirovné — first level certificate
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15. Pocit'ujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahrani¢i? nepocit’uji

16. Jste spokojen s vyukou v jazykové Skole? ano

17. Jakou dovednost byste rad vice procvicoval (¢teni, mluveni, poslech, gramatika)?
vSe proporciondlné, ale poslech je alfou i omegou mluvené komunikace

18. Citite se dostatecné zapojen do aktivit ve vyuce? ano

19. Co je podle vas nejvétsim piinosem, slabinou vyuky? Piéinosem je individudlni pii-
stup, priprava lektorky, probirand témata, na ktera je nutno okamZité reagovat;
slabinou je moZnd, e bychom méli jet postupné podle néjaké osvédcéené ucebnice,
pouZivame spiSe par stranek okopirovanych vytahii.

20. Mate moZznost vycestovat sluzebn¢ do zahrani¢i a tam vyuzit své jazykové vybave-
nosti? ano

21. Mate podporu rodiny pfi studiu jazykd? ano

Rozhovor ¢. 7 vedeny dne 31. 3. 2011 v 15.00 hod.:
1. Jakého jste pohlavi? (muz/Zena) muZ
2. Jakyje Vas veék? 35
3. Jaké je VaSe zaméstnani? Vedouci prodeje ve farmaceutické firmé
4. Jaky je Vas rodinny stav? Zenaty
5. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? vysokoskolské
6. Jaky cizi jazyk nyni studujete? anglicky jazyk
7. Jak dlouho jej studujete? asi 20 let
8. Kolik cizich jazykt jiz ovladate? némdcinu a éastecné anglictinu
9. Jaka je Vase motivace ke studiu ciziho jazyka? potieba znalosti jazyka v zamést-
ndni

10. Uplatnite ziskané znalosti ve Vasem zaméstnani? ano
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11. Jaké byly VasSe pocity na zacatku studia? ocekdavani

12. A jaké jsou nyni? pozitivni, model splnil ocekdavani

13. Studium si hradite sdm nebo Vam na né&j ptispiva zamé&stnavatel? z 50% mi prispiva
zaméstnavatel

14.Jaky je Vas cil ve studiu? zdokonaleni se v konverzaci, ziskani vétsi jistoty
v komunikaci s rodilym mluvéim.

15. Pocit'ujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahrani&i? nemdm srovndni

16. Jste spokojen s vyukou v jazykové Skole? ano

17.Jakou dovednost byste rad vice procvicoval (¢teni, mluveni, poslech, gramatika)?
poslech versus mluveny projev se rovnd vyuZiti v praxi

18. Citite se dostate¢né zapojen do aktivit ve vyuce? 100% vzhledem k tomu, e mdm
individualni kurz

19. Co je podle vas nejvétsim piinosem, slabinou vyuky? Piinos je v moZnosti komu-
nikace s rodilym mluvéim, ifeSeni ad hoc nejasnosti v jazyce. Slabina mala frek-
vence vyuky, vzhledem k velké nakladnosti vyucovani.

20. Mate moZnost vycestovat sluzebné do zahranici a tam vyuzit své jazykové vybave-
nosti? ane, pravidelné

21. Mate podporu rodiny pii studiu jazyka? ano, jsem Zivitel rodiny

Rozhovor ¢. 8 vedeny dne 14. 11. 2011 v 15.30 hod.:

1. Jakého jste pohlavi? Zena

2. Jaky je Vas vék? 35

3. Jaké je Vase zamé&stnani? manager

4. Jaky je Vas rodinny stav? vdand

5. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? vysokoSkolské
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6. Jaky cizi jazyk nyni studujete? angli¢tinu
7. Jak dlouho jej studujete? s prestavkami deset let
8. Kolik cizich jazyku jiz ovladate? némdcinu

9. Jakd je Vase motivace ke studiu ciziho jazyka? mnutnost oviadat anglicky jazyk

vzhledem K pracovnimu uplatnéni do budoucna
10. Uplatnite ziskané znalosti ve Vasem zamé&stnani? ano
11. Jaké byly Vase pocity na zacatku studia? velkd motivace, nadSeni
12. A jaké jsou nyni? nadSeni opadlo
13. Studium si hradite sdm nebo Vam na n¢j pfispiva zaméstnavatel? zaméstnavatel

14.Jaky je Vas cil ve studiu? byt schopna plynule komunikovat v anglickém jazyce

S rodilym mluvcim

15. Pocitujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahrani¢i (pokud mate moZnost

srovnani)? Nemdm moznost srovndni
16. Jste spokojen s vyukou v jazykové skole? ano

17.Jakou dovednost byste rad vice procvicoval (Cteni, mluveni, poslech, gramatika)?

mluveni
18. Citite se dostate¢né zapojen do aktivit ve vyuce? ano, mam individudlni vyuku

19. Co je podle vas nejvétsim ptinosem, slabinou vyuky? piinosem je lektor, slabinou

mala frekvence vyuky

20.Mate moznost vycestovat sluzebné do zahrani¢i a tam vyuzit své jazykové

vybavenosti? ne, tak casto jak bych potiebovala

21. Mate podporu rodiny pfi studiu jazyki? ano
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Rozhovor ¢. 9 vedeny dne 23. 1. 2012 v 16.00 hod.:

1. Jakého jste pohlavi? Zena

2. Jaky je Vas vék? 39

3. Jaké je Vase zaméstnani? reditelka

4. Jaky je Vas rodinny stav? svobodna

5. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdelani? stiedoSkolské, vysokoSkolské nedokonceno
6. Jaky cizi jazyk nyni studujete? Spanélstinu

7. Jak dlouho jej studujete? s prestavkami 3,5 roku

8. Kolik cizich jazyki jiz ovladate? amgli¢tinu, rustinu

9. Jaka je Vase motivace ke studiu ciziho jazyka? cestovdani

10. Uplatnite ziskané znalosti ve Vasem zaméstnani? ano

11. Jaké byly Vase pocity na zacatku studia? velkd motivace

12. A jaké jsou nyni? nutnost pokracovat, abych znalosti nezapomnéla

13. Studium si hradite sdm nebo Vam na néj pfispiva zaméstnavatel? kurz mi hradi

zaméstnavatel
14. Jaky je Va3 cil ve studiu? plynule komunikovat v cizi zemi

15. Pocit'ujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahrani¢i (pokud mate moznost

srovnani)? ano
16. Jste spokojen s vyukou v jazykové skole? ano

17.Jakou dovednost byste rad vice procvicoval (Eteni, mluveni, poslech, gramatika)?

Feknu si, co potiebuji
18. Citite se dostatecné zapojen do aktivit ve vyuce? ano, mam individudlni kurz

19. Co je podle vas nejvetsim piinosem, slabinou vyuky? piinosem je mluveni, slabinou

je nepravidelnost — édstecné moji vinou

-62 -



Uloha jazykového vzdélavani v souCasné spolecCnosti

20.Mate moznost vycestovat sluzebné do zahrani¢i a tam vyuzit své jazykové

vybavenosti? ano

21. Mate podporu rodiny pfi studiu jazykti? ano

Rozhovor ¢. 10 vedeny dne 15. 8. 2011 v 7.30 hod.:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Jakého jste pohlavi? Zena

. Jaky je Vas vék? 28

. Jaké je VaSe zaméstnani? asistentka

. Jaky je Vas rodinny stav? svobodnd

. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani? vysokoskolské
. Jaky cizi jazyk nyni studujete? anglicky jazyk

. Jak dlouho jej studujete? 10 let

. Kolik cizich jazykt jiz ovladate? srbStina, bulharstina

. Jakd je VaSe motivace ke studiu ciziho jazyka? petiebuji to v prdaci, domluvit se na

dovolené v zahranici
Uplatnite ziskané znalosti ve VaSem zaméstnani? ano

Jaké byly Vase pocity na zacatku studia? na zacdtku jsem si myslela, Ze toho budu

umét jesté mii

A jaké jsou nyni? angli¢tina se mi urcité zlepsila

Studium si hradite sdm nebo Vam na né&j ptispiva zaméstnavatel? zaméstnavatel
Jaky je Vas cil ve studiu? plynule se domluvit v zaméstnani

Pocit'ujete rozdil ve vzdélavani v Ceské republice a v zahraniéi (pokud méate moznost

srovnani)? ano, v Bulharsku — pitistup je horsi neZ u nas

Jste spokojen s vyukou v jazykové Skole? velice
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17. Jakou dovednost byste rad vice procvi¢oval (¢teni, mluveni, poslech, gramatika)?

Mluveni, ale méla bych procvi¢ovat poslech
18. Citite se dostatecn¢ zapojen do aktivit ve vyuce? ano, mam individualni kurz

19. Co je podle vas nejvétSim piinosem, slabinou vyuky? pFinesem Kkonverzace,

slabinou nedostatek casu

20. Mate moznost vycestovat sluzebné do zahrani¢i a tam vyuzit své jazykové

vybavenosti? ne

21. Mate podporu rodiny pfi studiu jazyki? ano

5.6 Analvza odpovédi

Celkové se vyzkumny vzorek skladal z 10 osob, které se n&jakym zpusobem vzdélavaji
Vv jazykové Skole. Pocet 10 osob povazuji za zcela dostatecny a vzorek za nasyceny, coZ se
ukazalo také po provedeni vSech rozhovorii. Respondenti byli t€astniky vzdélavani ve formée
studentli. Vybér jednotlivych respondenti probihal na zéakladé jejich osloveni a ochoty mi
rozhovor poskytnout. Rozhovory probéhly v jazykové skole v Brné v pribéhu mésicti biezna,
srpna, listopadu, prosince 2011 a ledna 2012. Vsechna interview probéhla v soukromi, v
klidném prostiedi.
Rozhovory trvaly v rozmezi 25 minut az 1 hodinu. Pfed zahajenim vSech rozhovord jsem
respondentim vysvétlila divod mého dotazovani, jeho ucel, nastinila jsem stru¢né obsah
interview a ujistila je o zachovani anonymity. Jak jsem jiz uvedla, u vSech respondenti jsem

si pfedem vyzadala souhlas s uchovavanim zaznamu pro vyzkumné ucely.

Jak vyplynulo z prvni otazky, bylo mezi respondenty 7 Zen a 3 muzi.

Na zakladé druhé otazky: Jaky je Vas vek? Zjistila jsem, Ze respondenti byli ve véku od 28
do 45 let.

Tteti otazkou jsem zjiStovala zaméstnani respondentli, uvadim piehled zaméstnani, které se
v rozhovorech vyskytlo:
asistentka, reditelka, technicky pracovnik, prodejce, vedouci prodeje, manager, ucitelka,

personalistka, vedouci obchodniho oddéleni.
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Ctvrta otazka se tykala rodinného stavu respondentii, mohu konstatovat, Ze 4 respondenti jsou

svobodni a 4 respondentky jsou vdané, 2 respondenti jsou Zenati.

Patou otazkou jsem zjistovala nejvyssi dosazené vzdélani respondentt. Z rozhovoru vyply-
nulo, ze Ctyii respondenti maji stfedoskolské vzdélani, pét respondenti vysokoskolské vzde-

lani a jeden respondent dosahl titulu Ph.D.

Sestou otazkou jsem zjistovala, jaky jazyk respondenti nyni studuji. Z rozhovori vyplynulo,
Ze nejvice je zajem o angli¢tinu, pak Spanélstinu a jedenkrat rustinu.

Sedmou otdzkou jsem zjiStovala, jak dlouho tento jazyk jiz studuji, z ¢ehoz muzi anglic¢tinu
od 11 let do 21 let a zeny od 3 mésict po 10 let, Spanélstinu od 1 roku po 3,5 roku a rustinu

pul roku.

Osmou otazkou jsem zjiSt'ovala jejich dosavadni jazykovou vybavenost.

Nejcastéji se V odpovédich objevila némcina nasledovana angli¢tinou, Dal§im jazykem byla
rustina a dokonce se objevili i jazyky jako norstina, srbstina a bulhar$tina. Znalost vice jak
dvou jazykl byla zaznamendna u tfech respondentti. Uvadim ptiklad odpovédi:

wZ gymnadzia némcina a rustina, ale nevim, zda se miize mluvit o ovladani ... Nicméné némci-

nu stdle pouzivam v obchodnim styku, hlavné pisemnou formu. “

Devatou otazkou jsem zjist'ovala jejich motivaci ke studiu cizich jazykd. Z odpovédi vyply-
va, Ze respondenti povazuji vzdélani za prostfedek, ktery jim v budoucnu pomuze Iépe se
uplatnit. Uplatnitelnost, moznost najit ziskat lepsi zaméstnani predstavuje pro respondenty
vnéjs$i motivacni Cinitel. Diky vzd€lani nartstaji jejich moznosti na trhu préce, zvySuje se
zamestnatelnost. Typicka odpovéd’:

,, Nutnost ovladat anglicky jazyk vzhledem k pracovnimu uplatnéni do budoucna

,,dNazsi uplatneni na trhu prace

Vliv zaméstnavatele jako motivaéniho faktoru se projevil ve velmi pozitivnim smyslu.
V jednom ptipadé byl dokonce jednim z hlavnich motivi.

,Pracovni — narizeni zaméstnavatele “.

Desatou otazkou jsem zjist'ovala, zda respondenti uplatni své jazykové znalosti ve svém za-

méstnani. Zde pievazovala odpovéd’ ano.
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Jedenéctou a dvanactou otazkou jsme zjist'ovala jejich pocity na zac¢atku studia a nyni. Uva-
dim typicky ptiklad odpovédi:

., Na zacatku jsem si myslela, Ze toho budu umét jeste min
,, Anglictina se mi urcité zlepsila
., Zjistoval jsem, kolik jsem toho z anglictiny zapomnél **

“Neustale objevuji nové a nové skutecnosti, které jsem zapomnél, ale osobné mam daleko

lepsi pocit, nez pri prvni hodiné vyuky “

., Proc jsem se jen neucila ve skole

3

,, Uz vim, na ¢em jsem a kde mé bota tlaci

Ttindctou otazkou jsem zjiStovala, zda si vyuku hradi sami nebo jim pfispiva zaméstnavatel.
Zde se ukazalo, ze ve velké mife ptispiva nebo zcela hradi studium respondentim zaméstna-
vatel a to i diky fondim Evropské unie. OvSem ukazalo se, Ze pokud ma ¢loveék motivaci, je

ochoten si vyuku hradit sam.

Ctrnactou otazkou jsme zjistovala jejich cile ve studiu. Ve vétsing odpovédi zaznélo, Ze se
respondenti chtéji plynule domluvit v zahrani¢i s rodilymi mluv¢imi.
,»Ucim se jazyky, abych mohla komunikovat s cizinci a také diky jejich znalostem mohla vyde-

lavat penize

Patnactou otazkou jsem zjistovala, pokud respondenti maji srovnani, zda pocit'uji rozdil ve
vzdélavani u nds a v zahranici.

,»AN0 — v Norsku se priklada vetsi diiraz na komunikativni metodu, zde casto jesté na grama-
tickou “

., Ano, v Bulharsku je pristup horsi nez u nas “

., Ano, pokud je ¢lovek v zahranici a studuje v cizim prostredi, je schopen anglicky i myslet.
Sestnactou otazkou jsem zjistovala jejich spokojenost s vyukou v jazykové $kole.

Vsichni respondenti jsou s vyukou v jazykové Skole spokojeni. Jeden s respondentt uvedl:

,,ANO, uvidime na konci, zda budu vnimat sviij jazykovy posun *
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Sedmnéctou otazkou jsem zjistovala, jakou dovednost by radi procvicovali.

Vétsina respondentt si je védoma, ze je potieba komplexni zabér a vSechny dovednosti jako
¢teni, poslech, mluveni a gramatika jsou dilezité pro osvojeni jazyka.

»Myslim, Ze vSe je potieba probrat moznda trochu vice mluveni, ale jelikoz patrim do zacatec-

nikit myslim, Ze to teprve prijde, az nacerpame vetsi slovni zasobu .

Osmnactou otazkou jsem zjiStovala jejich zapojenost do aktivit ve vyuce. Respondenti vidi

ptinos v individudlni vyuce a jejich zapojenost je 100%.

Devatenactou otazkou jsem se zabyvala pfinosem a slabinou vyuky:

Nejvyznamnéjsi slabinou vyuky z pohledu respondentti je nedostatek ¢asu. Za dulezité pova-
Zuji, Ze si tuto slabinu uvédomovaly uz pfi rozhodovani o studiu. U vSech respondentt se
jedna o formu studia, jez probiha v dobé volna. Museji skloubit se studiem jazyka své Zivotni
aktivity (zaméstnani, starost o domacnost a déti, konicky).

Ptinos vidi v profesionalnim ptistupu lektora, moznosti komunikace s rodilym mluvéim.

Dvacatou otdzkou jsem zjistila jejich moZnosti vyuzit jazykové znalosti v zahrani¢i.
Zde se objevily tyto odpovédi:
»Moznost je vidy, ale neni snaha

., Ne tak casto jak bych potrebovala “

Posledni jedenadvacatou otazkou jsem zjistovala podporu ze strany rodiny, vSichni respon-

denti vnimaji kladn€ podporu rodiny pii jejich studiu jazykd.
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ZAVER

Postupem doby se znalost cizich jazykl rozvijela ruku v ruce s rozvojem spolecnosti. Od
dob stiedovekych ucencu a knézi, kteti ukladali védomosti v latinskych textech, pfes modou
diktovanou povinnost mladych dam umét francouzsky ve stoleti osmnactém az po souc¢asnou
dobu, kdy globalizace stale vice michad narody a rasy do jednolité smési S desitkami cizich
jazykl a nareci. Jazykové kompetence nejsou zalezitosti jedince samotného, ale také jednot-
livych organizaci a celé spolednosti jako celku. Schopnost ob&anti Ceské republiky komuni-
kovat s okolnim svétem v cizich jazycich ma pifimy dopad na uplatnitelnost zemé na mezina-
rodnich trzich, jeji socio-ekonomicky vyvoj.
Schopnost domluvit se jinym nez matetskym jazykem se stdva jednim z klicovych faktort
zivotniho uspéchu i Zivotniho stylu pro celou populaci bez ohledu na vzdélani. U¢ime se cizi
jazyky Casto uz od raného détstvi, schopnost plynule mluvit jinou nez matefskou fe¢i tomu
ale zdaleka neodpovida. Potvrzuji to prizkumy i zaméstnavatelé, ktefi si mnohdy na nizkou
urovei jazykl uchazec¢l pravem stézuji.
Znalost cizich jazyku je pfitom stale dilezitéjsi. Na ¢eském trhu se objevuje stale vice zahra-
ni¢nich firem, ve kterych je jednou ze zakladnich podminek umét minimalné jeden svétovy
jazyk, ve vétsing ptipadi se jednd o anglictinu. Pro ty, ktefi chtéji pracovat na stfednich a
vySSich postech, je proto vyborna znalost alespont jednoho ciziho jazyka naprostou samo-
ziejmosti, na kterou by méli pamatovat uz pii ptipravé na svou budouci pracovni kariéru.
Nejzadangj$im jazykem ze strany zameéstnavatell je angli¢tina, nasledovana némcinou a rus-
tinou. Cim dfive si lidé uvddomi nutnost znat cizi jazyky, dileZitost pouZzivat je
v kazdodennim styku, nebat se komunikovat v cizim jazyce, tim dale se dostanou v porovna-
ni s témi ostatnimi a budou tak mit i vétS§i moZnosti uplatnéni. Budou schopni se daleko diive
dozvédét o novinkach, aktualnich trendech, piecist si studie o novych objevech, technologi-
ich, a nemusi tak ¢ekat, az tyto informace vyjdou se zpozdénim v ¢eském jazyce. ZvySovani
jazykové urovné je dlouhodoby proces celozivotniho vzdélavani, ktery nekonéi povinnym
studiem ciziho jazyka na stfedni ¢i vysoké Skole. Existuje fada moznosti, jak si tuto uroven
udrzet nebo zvysit. Evropa je tradi€né multikulturnim a mnohojazyénym prostiedim, coz
prohlubuje postupujici rozsifovani Evropské unie a integrace dal$ich zemi do evropského
spolecenstvi. Znalost ciziho jazyka patii k dneSni kosmopolitni spolecnosti stejné jako
schopnost uziti internetu nebo fizeni auta. Umét se dorozumét pfislusnym jazykem v cizi
zemi kazdého cizince vyrazné ptiblizi k mistnim lidem, umozni mu proniknout bliZe k jejich

mentalit¢ a také k aspektim denniho Zivota, které by jinak zustaly skryty za jazykovou barié-
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rou. Cesk4 populace ve vétsi mite ovlada tii cizi jazyky angliGtinu, néméinu a rustinu. Zna-
lost ostatnich jazykt, v€etné francouzstiny a Spanélstiny je okrajova. Mezi mladou generaci
je ostry predél ve vétsi znalosti anglictiny mladezi a vétsi znalosti rustiny u starSich generaci.
ZvysSovani urovné znalosti anglictiny se pfesouva do sttedniho v€ku. Jedna se o vékové sku-
piny, které jiz vyuzily prednosti nového spolecenského systému, zazily boom anglictiny ve
vzdélavaci soustavé a moznost studia v zahrani¢i. Soucasné jsou nuceni pouzivat anglictinu
populaci vzdélavaci soustava. Pro vyS$si znalost ma zékladni vyznam pobyt a jazykovy kurz
v zahrani¢i. Nové technologie, internet, multimédia a e-learning se stavaji partnerem klasické
vyuky jazykl. Dospély jedinec ma vétSinou jiz ptedeSlou zkuSenost se studiem ciziho jazyka
a muze tedy tézit ze ziskanych znalosti, tak 1 ze svych studijnich zkuSenosti. VétSinou je také
schopen si uvédomovat vyhody plynouci ze znalosti ciziho jazyka pro profesi i samotnou
kvalitu zivota. Coz se pak projevuje v pfistupu k jazykovému vzdélavani dobrovolnosti, kaz-

ni a disciplinou.

Ulohou jazykového vzdélavani v soudasné spolenosti je podporovat rozvoj vzajemnych
kontaktli, poskytovat patfi¢né zdroje, formy a podporu umoznujici celozivotni jazykové
vzdélavani. Podporovat rozsifeni mnohojazy¢nosti, aby vSichni ob¢ané Evropské unie byli
schopni domluvit se n€kolika jazyky a tim rozvijet otevienost, kterd umoZni volny pohyb lidi
a vyménu informaci a zlepSeni mezindrodni spoluprace. Znalost ciziho jazyka se tak stava
nepostradatelnou proto, abychom v tomto dynamicky se rozvijejicim prostfedi mohli piezit.

Jazykové vzdélavani je investici do nasi vlastni budoucnosti.
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RESUME

Vzdélani je dalezitou formou osobniho rozvoje kazdého jedince a je nejvyznamnéjSim
procesem socializace ¢lovéka. Jazykova vybavenost patii dnes k bézné pozadované kvalifi-
kaci zaméstnancu. I na pozicich niz§iho managementu a pracovnikli ve vyrob¢ je v souc¢asné
dob& bézné vyzadovana schopnost komunikace ve dvou svétovych jazycich. Ceska republika
je ¢lenem Evropské unie, hranice jsou jiz definitivn€ odstranény, otazkou ale zlstava, jestli je
jiz také vyfeSena skutecna bariéra — bariéra komunikace. Zamé&stnavatelé investuji vlastni

penize do jazykového vzdélavani svych zaméstnanci.

Diplomova prace na téma ,,Uloha jazykového vzdélavdni v soucasné spolecnosti je zaméie-
na na dostupné alternativy jazykového vzdélavani v ramci Ceské republiky. Zavéreéna prace
zahrnuje jaka je motivaci k vyuce jazyku v sou¢asné spolec¢nosti, popis metod pro vyuku ja-
zyku a kliovou ¢asti prace je Setieni z kterého vyplynulo, Ze dulezitou roli ve vyuce cizich
jazykd ma zaméstnavatel a potazmo fondy Evropské unie. Motivace ke studiu cizich jazykt

je tak dana zaméstnavatelem, ale i osobni motivaci. Nejfrekventovanéj$sim studovanym jazy-

kem je angli¢tina. V soucasné spole¢nosti v§ak pievlada znalost pouze jednoho ciziho jazyka.
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Anotace

Predkladana diplomova prace se zabyva ulohou jazykového vzdélavani v soucasné spolec-
nosti. Prace je rozd€lena na dvé casti — teoretickou a empirickou. V teoretické ¢asti se zaby-
vam d¢jinami vzdélavani dospélych, jeho strukturami, formami i G¢astniky. Dale pfedstavuji
problematiku motivace a podpory ve vzdélavani. Empiricka ¢ast je zaméfena na prezentaci
vysledkt vyzkumného Setieni, jehoz hlavnim cilem bylo zjistit, co dospélé motivuje K jazy-

kovému vzdé€lavani a zda si uvédomuji diilezitost znalosti cizich jazyka.

Klicova slova

Cizi jazyk, dospéli, jazykové vzdé€lani, soucasna spole¢nost, celozivotni uceni, motivace

Annotation

This dissertation examines the role of language learning in contemporary society. The
work is divided into two parts - theoretical and empirical. The theoretical part deals with the
history of adult education, its structure, format and participants. Further, I introduce the issue
of motivation and support in education. The empirical part focuses on the presentation of the
results of an investigation, whose main aim was to find out what motivates adults to language

training and whether they recognize the importance of foreign languages.

Key word
foreign language, adults, language education, contemporary society, lifelong education,

motivation

-71-



Uloha jazykového vzdélavani v souCasné spolecCnosti

SEZNAM LITERATURY

10.

11.
12.

Andrasova, H. a kol. Na cesté za ¢eStinou. Klett Praha 2008, ISBN 9788073970048
Balcarova, L. - Soukup, J. Cizi jazyk v kontextu multikulturni Evropy. Usti nad Labem
2008, ISBN 978-80-7414-074-7 (broz.).

Benes, M. a kol. Idea vzdélavani v dnesni spole¢nosti. 1. vyd., Praha: Eurolex Bohe-
mia, 2002, 110 s., ISBN 80-86432-40-8.

Benes, M. Andragogika. Praha 2003, ISBN 80-86432-23-8.

Bohuslavova, L. a kol. Evropské jazykové portfolio pro dospélé studenty v CR. Praha
Klett, 2007, ISBN 80-86906-84-3.

Brdek, M. - Vychova, H. Evropska vzdélavaci politika / programy, principy a cile.
Praha: ASPI Publishing s. r. 0., 2004. 167 s. ISBN 80-86395-96-0.

Celozivotni uceni: Ptispévek skolskych systémi v ¢lenskych zemich Evropské unie.
Vysledky prizkumu EURYDICE. Brusel: EURYDICE, 2000. Ustav pro informace ve
vzdélavani, 2000. ISBN 80-211-0389-2.

Cipro, M. Galerie svétovych pedagogl: Prvni svazek, Od starov€ku k osvicenstvi.
Praha 2002, ISBN 80-238-7452-7.

Cipro, M. Galerie svétovych pedagogu: Tieti svazek, Dvacaté stoleti. Praha 2002,
ISBN 80-238-8004-7.

Cipro, M. Galerie svétovych pedagogl: Druhy svazek, Devatenacté stoleti. Praha
2002, ISBN 80-238-8003-9.

Cipro, M. Prtivodce dé¢jinami vychovy. Panorama Praha, 1984.

Czesana, V., Matouskova, Z. — Vymazal, J. Nerovnosti v t¢asti dospélych na

dal$im vzdélavani. Working Paper NOZV — NVF €. 1/2005. Praha: NVF, 2005. 49

s. ISSN 1801-5476.

13. Dobrovska, D. Elektronickd komunikace mezi ucitelem studentem. In: E-learning

14.
15.

v Ceské a Slovenské republice. Praha Vydavatelstvi CVUT 2004,

Guirdham, M. Communicating across cultures. Suffolk, Palgrave, 1999.

Hartl, P. Kompendium pedagogické psychologie dospélych. Praha Karolinum 1999.
ISBN 80-7184-841-7.

16. Hendl, J. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Praha 2005, ISBN 80-

17.

-72 -

7367-040-2.
Chodéra, R. Didaktika cizich jazykt: ivod do védniho oboru. Praha 2006, ISBN 80-
200-1213-3.



Uloha jazykového vzdélavani v souCasné spolecCnosti

18.

19.

20.
21.
22.
23.

24,
25.
26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.
33.

34.
35.

36.
37.
38.
39.

-73 -

Janikova, V. Autonomie v procesu u¢eni a vyucovani cizich jazyk. MU v Brn¢ 2005,
ISBN 80-210-3919-1.

Janikova, V. a kol. Vyuka cizich jazyku. Praha Grada 2011, ISBN 978-80-247-3512-
2.

Java, V. D¢&jiny pedagogiky. Praha SPN 1981.

Jiva, V. sen. & jun. Stru¢né déjiny pedagogiky. Brno 2007, ISBN 9788073151515.
Jazl, M. Zaklady pedagogiky. Brno IMS 2010, ISBN 978-80-87182-02-4 (broz.).
Knausova, 1. Problémy jazykové socializace. (Ovéfeni platnosti Bernsteinovy teorie
jazykové socializace v ¢eském prostiedi). Olomouc: Votobia, 2006. ISBN 80-7220-
268-5.

Komensky, J. A. Brana jazyku oteviena. Praha, SPN 1958.

Komensky, J. A. Velka didaktika. Praha, SPN 1958.

Kopecky, M. Socialni hnuti a vzdélavani dospélych. Praha: Eurolex Bohemia, 2004,
131 s. ISBN 80-86432-96-3.

Kraus, B. Zaklady socialni pedagogiky. Praha 2008, ISBN 978-80-7367-383-3
(broz.).

Lagerova, V. Uloha médii vo vyuébe cudzich jazykov. Infotech 2007, ISBN 978-80-
72-20-301.

Machalova, M. Psycholégia vo vzdelavani dospelych. Gerlach Print spol. s r.0. 2006,
ISBN 80-89142-07-9.

Mares, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. Praha 1998. ISBN 80-901424-9-4.
Masek, Vojtéch. Distan¢ni jazykové vzdélavani - perspektivy a problémy : (sbornik
konference), 2007, ISBN 978-80-86847-23-8 (broz.).

Mansfeldova Z. Soucasna ¢eska spolecnost. Praha 2002, ISBN 80-7330-009-5.
Najvar, P. Rana vyuka cizich jazykt v Ceské republice na konci 20. stoleti. Brno 2010
ISBN 978-80-7315-200-0.

Ostler, N. Rise slova: jazykové d&jiny svéta. BB/art 2007, ISBN 8073811529.

Palan, Z. Dalsi vzdélavani ve svét¢ zmén. Praha 2007, ISBN 978-80-86723-31-0
(broz.).

Palan, Z. Lidské zdroje: vykladovy slovnik. Praha 2002, ISBN 80-200-0950-7.

Palan, Z. Vzdé¢lavani dospé€lych a Evropa. Praha 2000, ISBN 80-7041-879-6.
Plhakova, A. Ucebnice obecné psychologie. Praha 2005, ISBN 80-200-1387-3.
Porubska, D. Manazment vzdeldvania dospelych. Nitra 2005, ISBN 80-969303-0-3.


javascript:open_window(%22http://aleph.mzk.cz:80/F/X6NCCNHT8SNMA4XQ1NGVXMPC9NG1N7I98DVIUH4KMDVGPQA8KN-71010?func=service&doc_number=000872565&line_number=0032&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22http://aleph.mzk.cz:80/F/X6NCCNHT8SNMA4XQ1NGVXMPC9NG1N7I98DVIUH4KMDVGPQA8KN-71009?func=service&doc_number=000872565&line_number=0020&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22http://aleph.mzk.cz:80/F/X6NCCNHT8SNMA4XQ1NGVXMPC9NG1N7I98DVIUH4KMDVGPQA8KN-71009?func=service&doc_number=000872565&line_number=0020&service_type=TAG%22);

Uloha jazykového vzdélavani v souCasné spolecCnosti

40.
41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

Pricha, J. Jazykové vzdélani. Praha: SPN 1978.

Pricha, J. Prehled pedagogiky: ivod do studia oboru. Praha 2002, ISBN 80-7178-
399-4.

Rabusicovd, M. Ucime se po cely zivot?. Brno 2008, ISBN 978-80-210-4779-2
(broz.).

Suchodolski, B. Wychowanie i strategia zycia, Warszawa 1983.

Svancara, J. Emoce, city a motivace. Praha SPN 1973,

Svarcova, 1. Zaklady pedagogiky, Praha 2005, ISBN 80-7080-573-0.

Tuma, M. Metddy vychovy a vzdelavania dospelych. Bratislava 1987.

Vacinova, T. D¢&jiny vzdélavani od antiky po Komenského. UJAK Praha 2009, ISBN
978-80-86723-74-7.

Vychové, H. Vzdélavani dospélych ve vybranych zemich EU. VUPSV Praha 2008,
ISBN 978-80-7416-017-2.

Zounek, J. E-learning — jedna z podob uéeni v moderni spole¢nosti. Brno: Masaryko-
va univerzita, 2009. 161 s. ISBN 978-80-210-5123-2.

Zakony:

1. Skolsk}'/ zakon ¢€.561/2004 Sb., o ptedSkolnim, zédkladnim, stfednim, vy$§im odborném a

jiném vzdélavani.

Dalsi polozKky seznamu:

1. Vzdélavani dospélych v CR, Priizkum vnimani problematiky vzdélavani dospélych u

laické a odborné vetejnosti, 2009.

2. Education and Training 2010%. The Success of the Lisabon Strategy Hinges on Urgent
Reforms. Pieklad MSMT 2004,

-74 -



Uloha jazykového vzdélavani v souCasné spolecCnosti

Internetové zdroje:

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy http://www.msmt.cz

Ustav pro informace ve vzdélavani http://www.uiv.cz

Informacni sit’ o vzdélavani v Evropé — Eurydice http://www.eurydice.org

I-poradce.cz http://www.i-poradce.cz

Ministerstvo prace a socialnich véci - Utad prace http://portal. mpsv.cz

Nepustilova Skola http://www.njs.cz

Evropsky socialni fond v CR http://www.esfcr.cz

Czechlnvest http://www.czechinvest.org

© 0 N o g b~ w0 DR

Moderni fizeni http://modernirizeni.ihned.cz

10. Council of Europe http://www.coe.int

11. Evropska komise http://ec.europa.eu

-75-


http://www.msmt.cz/
http://www.uiv.cz/
http://www.eurydice.org/
http://portal.mpsv.cz/
http://www.esfcr.cz/
http://www.czechinvest.org/
http://modernirizeni.ihned.cz/
http://www.coe.int/
http://ec.europa.eu/

Uloha jazykového vzdélavani v souc¢asné spole¢nosti

SEZNAM ZKRATEK

EJP — Evropské jazykové portfolio

ESF — Evropsky sociélni fond

EU — Evropska unie

OP LZZ — Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost

OP VK — Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
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