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Předložená bakalářská práce náleží svým zaměřením do problematiky sociální pedagogiky.

Reflektuje téma v současnosti stále více aktuální  - téma syndromu vyhoření – konkrétně syndromu vyhoření u personálu v rezidenčním zařízení a navazuje tak na řadu odborných publikací věnovaných zmiňované problematice a rozvíjejících toto téma z pohledu sociální pedagogiky, psychologie, medicíny atd. Bakalářská práce je členěna do pěti kapitol, které na sebe kontinuálně navazují.

V první kapitole se autorka zabývá fenoménem syndromu vyhoření – přehledně popisuje vznik tohoto jevu, jeho specifika, jednotlivé faktory a možné příčiny vzniku, typické příznaky 

a jednotlivé fáze nástupu syndromu vyhoření s využitím prací J. Křivohlavého, A. Kallwasse nebo V. Kebzy a I. Šolcové a dalších odborníků. 
Druhá kapitola podrobněji rozvíjí myšlenku možností prevence syndromu vyhoření na úrovni jednotlivce a organizace; vysvětluje smysl a pozitiva využívání supervizí v rámci pracovního procesu a naznačuje způsoby řešení případných následků syndromu vyhoření.
Třetí kapitola charakterizuje práci v sociálních službách jako takovou. Velmi erudovaně autorka popisuje postavení pracovníka v sociálních službách, charakterizuje pomáhající profese v sociální oblasti a samostatnou podkapitolu věnuje seniorům jako uživatelům sociálních služeb.
Ve čtvrté kapitole autorka bakalářské práce představuje konkrétní rezidenční zařízení poskytující sociální služby – a to Domov pro seniory a Domov se zvláštním režimem v Boskovicích v kontextu tamního personálního obsazení i složení klientely.

Monograficky pojaté čtyři kapitoly doplňuje výzkumu věnovaná pátá kapitola zaměřená na výzkum informovanosti o syndromu vyhoření ze strany personálu v rezidenčním zařízení Boskovice. Výzkumný cíl je jasně specifikován, výzkumný soubor je tvořen 45 respondenty – pracovníky rezidenčního zařízení v Boskovicích (sociálními pracovníky, zdravotním personálem, pracovníky v přímé obslužné péči a dalším personálem). V rámci kvantitativního výzkumného šetření autorka použila metodu dotazníku, který pro tyto účely sama zkonstruovala a stanovila pět hypotéz, které operacionalizovala a podrobila empirické analýze. Bakalářská práce je zpracována přehledně, pečlivě a velmi erudovaně. Autorka práce prokázala výbornou znalost metodologických postupů. Výborně a na profesionální úrovni dokáže komparovat teoretické zdroje a hledat epistémé problému.
Bakalářská práce má rozsah 57 stran textu včetně příloh, v seznamu použitých zdrojů je uvedeno celkem 19 odkazů. Bakalářskou práci doplňují přílohy se zdařilou fotodokumentací, která celý text významnou měrou obohacuje a doplňuje. 

Přínos bakalářské práce lze nahlížet z mnoha úhlů pohledu. Jednak autorka přináší svým zvoleným tématem a originálním přístupem k  jeho zpracování určité nóvum z hlediska uchopení problematiky syndromu vyhoření – a to ve smyslu zprostředkování možnosti nahlédnutí a přiblížení pracovního života profesionálů poskytujících sociální služby seniorům v rezidenčním zařízení. Výzkumné šetření přináší množství nových a podnětných informací s konkrétním přesahem do praxe sociálních pedagogů, sociálních pracovníků, psychologů, zdravotnického personálu a dalších pomáhajících profesí participujících na poskytování sociálních služeb seniorům. Závěry výzkumu s velmi konkrétními doporučeními pro praxi se jeví jako velmi přínosné také pro management rezidenčních zařízení poskytujících sociální služby seniorům. Předloženou práci hodnotím stupněm A, doporučuji tuto přijmout k obhajobě a po úspěšném obhájení doporučuji udělit Bronislavě Martinkové titul bakalář (Bc.).
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