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Volba tématu a zaměření práce, formulace cíle

Práci antikonfliktních týmů pozitivně oceňuje nejen  samotná   policie, ale i  odborníci z oblasti bezpečnostní vědy,  sociologie, práva, psychologie apod. No kromě těch, kteří viděli  členy AKT v akci, o ní mnozí odborníci z jiných oblastí a  veřejnost mnoho informací nemají. Využití poznatků sociální pedagogiky v práci antikonfliktních  týmů,  jejichž úkolem je předcházet agresivnímu jednání prostřednictvím komunikace tam, kde hrozí spáchání protiprávního jednání, je téma velmi aktuální 
a zajímavé. Proto u autora velmi oceňuji jeho vlastní volbu tématu diplomové práce s jasně formulovaným cílem – přiblížit specifickou práci AKT obecně i z pohledu psychologie a zjistit míru informovanosti veřejnosti o jejich činnosti. Tento cíl byl splněn.
Struktura práce, vhodnost zvoleného postupu a použitých metod 

Diplomová práce je rozdělená do pěti kapitol, které autor dále rozčlenil do podkapitol tak, aby jejich skladba tvořila logickou strukturu . Po osvětlení  charakteru hromadných akcí, kde se využívá činnost AKT ( např. demonstrace, sportovní utkání a další ) věnuje  autor přiměřenou pozornost právním normám. V třetí kapitole  se koncentruje na problematiku  psychologie davu a specifik jeho chování. Nepřebírá však mechanicky letité  poznatky z dob Gustava Le Bona, ale konfrontuje je s výsledky nových studií, které  na tyto často uváděné mýty nazírají i kriticky. Čtvrtá, velmi zajímavá  kapitola podrobně informuje o činnosti AKT v rámci  Policie  ČR, srovnává  ji s působením identických týmů v zahraniční.  Tvoří tak optimální úvod ke kvantitativnímu  výzkumu míry povědomí české veřejnosti o činnosti AKT. Anonymní dotazník vyplnilo  až 387 náhodně vybraných respondentů. Získaná data jsou přehledně uvedena v pečlivě provedených grafech  se slovním komentářem k prezentovaným údajům Všech pět správně formulovaných hypotéz se potvrdilo a přínos celého výzkum je nesporný.. 
Odborná úroveň, vlastní přínos, spolupráce s vedoucím
K důležitým poznatkům lze zařadit potřebu zlepšit informovanost veřejnosti o činnosti AKT (téměř polovina respondentů neměla o AKT žádné poznatky), ale i skutečnost, že občané jednoznačně upřednostňují při prevenci konfliktů na hromadných akcích komunikaci před použitím síly a jsou přesvědčeni, že nasazení AKT může významně předejít protiprávnímu jednání. Tato zjištění potvrzují i potřebu využití poznatků sociální pedagogiky na tomto úseku policejní práce i při odborné přípravě 
a vzdělávání policistů.  Spolupráce s vedoucí byla průběžná, na velmi dobré úrovni.
Práce s literaturou

Bibliografie uvádí potřebný  počet pramenů (včetně cizojazyčných), přestože najít dostatek relevantní odborné literatury k  zpracovávanému tématu je velmi obtížné. Autor se v literatuře orientoval správně a prokázal schopnost pracovat s ní při tvorbě odborného textu.   
Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava

Rozsah práce splnil stanovené požadavky a příloha č.1 text vhodně doplnila fotografiemi AKT (přílohu č.2 tvoří dotazník).  Styl je poutavý a odráží znalost problematiky, k formální úpravě nemám připomínky. Drobné chybičky (výzkum – průzkum) nijak úroveň práce nesnižují
Případné připomínky, náměty, otázky pro obhajobu

Jakým způsobem by autor doporučoval  informovat odborníky a seznamovat širokou veřejnost 
s funkcí a kompetencemi  AKT v  České republice ? 

Hodnocení

Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm A .
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