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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva specifiky zivotniho stylu nevidomych. Vymezuje
jednotlivé oblasti, v nichz se Zivotni styl této skupiny osob odliSuje od Zivotniho stylu
zdravé populace. Pozornost je veénovana predev§im integraci nevidomych
a slabozrakych do spolecnosti s diirazem na vzdélavani a pracovni uplatnéni

Prvni ¢ést prace je vénovana Zivotnimu stylu obecné, ve druhé ¢asti ptiblizujeme
problematiku osobnosti zrakove postizenych a postoje spolecnosti k postizenym, tieti
kapitola se soustfed’uje na integraci osob se zdravotnim postizenim, ve ¢tvrté kapitole se
Ctenaf sezndmi s institucemi, které poskytuji osobam se zrakovym postizenim sluzby.
Kvantitativni vyzkumné Setfeni popsané v paté kapitole analyzuje zkuSenosti a ndzory

zrakové postizenych respondentll s vyse uvedenymi skute¢nostmi.

Klic¢ova slova: zivotni styl, t¢zké zrakové postizeni, nevidomi a slabozraci, typologie
zrakovych vad, integrace/inkluze, postoje k postizeni, socidlni sluzby, socidlni
rehabilitace, vzdélavani osob s postizenim zraku, zaméstnavani osob s postizenim

zraku, diskriminace.

ABSTRACT

This work deals with specifics of blind people’s lifestyle. It delimits individual
areas where lifestyle of this group of people differs from lifestyle of healthy population.
Attention is especially focused on integration of blind and sand-blind people into
society with emphasis on education and employment.

The first part of work is dedicated to a general way of life. The second part is
about issues of the visually impaired personality and society attitude to disabled. The
third chapter focuses on integration of disabled people, and in the fourth chapter a
reader meets institutions which provide services to visually impaired people.
Quantitative research described in the fifth chapter analyses experience and opinions of

visually impaired respondents with the above mentioned facts.

Key words: lifestyle, hard visual handicap, blind and sand-blind people, typology of
visual defect, integration, attitudes to disability, social services, social rehabilitation,
education of visually impaired people, employment of visually impaired people,

discrimination.
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uvoD

Diplomova prace s ndzvem Specifika Zivotniho stylu nevidomych se soustfed’uje
na problematiku osob se zrakovym postizenim, zejména se snazi poukdzat na odliSnosti
zivotniho stylu této skupiny osob. Vybér tématu byl podminén dlouhodobym zajmem
autorky prace o tuto problematiku — profesnim i osobnim.

Cilem prace je zjistit, do jakych oblasti lidské Cinnosti se zrakové postizeni
nejvice promitd, zajimat nds budou také postoje intaktni populace ke
zrakové postizenym, zejména pak to, jak je vnimaji sami postizeni a zda se v souvislosti
se zménami ve spolecnosti méni také piistup intaktni populace k lidem s postizenim.
Pokusime se odpovédét na otazku, zda a v jaké mife se zrakov€ postizeni setkavaji
s diskriminaci ve spole¢nosti. Zaméfime se také na moznosti vyuziti socialnich sluzeb,
na skuteCnost, zda jsou lidé se zrakovym postizenim dostatecné informovani
o organizacich, v nichZ mohou najit pomoc ve svém nelehkém Zivotnim ud¢€lu, nakolik
je vyuzivaji apod. Pro naplnéni cild je prace rozdélena do péti kapitol.

Prvni kapitola piedstavuje koncept zivotniho stylu. Za pouziti odborné literatury
definuje zivotni styl, rozebira jeho zakladni atributy a v§ima si faktord, které zivotni styl
formuji. V zavéru kapitoly se Ctendf sezndmi s nejCastéji pouzivanymi typologiemi
zivotniho stylu.

Ukolem druhé kapitoly je predstavit predevdim etiologii a typy zrakového
postizeni a podstatné rysy osobnosti ¢lovéka se zrakovym postizenim. V této souvislosti
je nutné zdlraznit, ze osoby s postizenim zraku tvoii znacné¢ heterogenni skupinu,
uvedené rysy tudiz nelze vysledovat u vSech predstavitell této skupiny. Podstatnou cast
této kapitoly jsme vénovali postojim intaktni spole¢nosti ke zrakové postizenym, které
sehravaji v celém procesu integrace a rehabilitace osob se zrakovym postizenim
vyznamnou roli.

Treti kapitola se zamétfuje na Casto diskutovanou problematiku integrace,
inkluze a exkluze. Krom¢ vymezeni jednotlivych pojmli se v jednotlivych
podkapitolach soustfed'ujeme blize na integraci Skolni a pracovni. Je to pochopitelné,
protoze pravé vzdélani a zaméstndni jsou povazovany za prostfedky, které zabranuji
vylu¢ovani jedincii ze Zivota spoleCnosti. Je pfitom vSeobecné znamo, ze lidé se

zdravotnim postiZzenim tvoii na trhu prace jednu z nejohroZenéjSich skupin.
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Uz jsme zminili skutecnost, ze mira vyrovnani se postizené¢ho se ztratou nebo
ubytkem zraku zalezi z velké Casti na pomoci a prfistupu celé spolecnosti, na trovni
makro, mezo 1 mikroprostiedi. Z tohoto diivodu si ve ¢tvrté kapitole v§imame socialnich
sluzeb a sluzeb organizaci, které mohou zrakové postizeni vyuZzivat.

ZaveéreCna, pata cast prace shrnuje provedeny vyzkum, realizovany mezi
respondenty s tézkym zrakovym postizenim, vyhodnocuje stanovené hypotézy a piinasi
interpretaci vysledkl spole¢né s navrhy pro praxi.

Zivot se zAvaznym smyslovym postizenim, vnaSem piipadé s tézkym
poskozenim nebo dokonce ztratou zraku, je spojen s fadou problémd, které se promitaji
do vSech oblasti lidského zivota. Ovliviluje socialni vztahy, psychiku jedince
i pedagogicky proces. Problematika osob se zdravotnim postizenim musi byt feSena
z pohledu mnoha disciplin, socidlni pedagogiku nevyjimaje. Handicap dnes chapeme
jako socialni znevyhodnéni jedince, jez miiZze nastat v disledku zdravotniho postizeni
nebo piislusnosti k urcité skupiné.

Ptes proklamované 1 skuteCné snahy a opatfeni statu a vefejné spravy
o vyrovnavani prilezitosti zlstdva skuteCnosti, Ze se osoby se zrakovym postizenim
v disledku svého postizeni se znevyhodnénim setkavaji. To se projevuje v mnoha

oblastech, t¢m nejdulezitéjsim se vénujeme v teoretické i praktické ¢asti prace.
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1 ZIVOTNI STYL

1.1 Okruhy zajmu Zivotniho stylu

Zivotni styl je v soudasnosti velice frekventovany pojem. Témét denné slysime
o zdravém zivotnim stylu, konzumnim zivotnim stylu, ndkladném zivotnim stylu
a nepieberném mnozstvi dalSich. Vymezeni tohoto pojmu vSak zdaleka neni tak
jednoduché, jak by se mohlo na prvni pohled zdat. Pojem Zivotni styl se v sociologii
objevuje az pomérne pozd¢; intenzivne byl zkoumén v 70. letech 20. stoleti, pod silnym
vlivem kulturni antropologie.'

Pfi vymezovani pojmu Zzivotni styl panuji znacné terminologické nejasnosti
a nejednoznacnosti. Zivotni styl je obsahové velice rozsahla oblast a zahrnuje témata,
ktera spolu na prvni pohled souviseji jen malo. Vyraz Zivotni styl je pouzivan v bézném
zivoté, jeho obsah se vSak odliSuje od pojeti pouzivaného ve védeckém zkoumani.
Zivotni styl predstavuje fadu riznych asociaci, souvislosti a predstav, vaze se na modu,
zdravi, bydleni, ekologické chovéni, konzumni chovani atd.”> Zivotni styl miZeme
chapat jako strukturovany souhrn Zivotnich zvykl, norem a obyceji, které vyjadiuji
hodnoty a zajmy jedince, skupiny ¢i spolecnosti, pficemz Uzce souvisi s zivotnimi
rolemi.’

V odborné literature se setkdvame se dvéma podobnymi pojmy: Zivotni zplisob
a zivotni styl. V rozliSovani zivotniho zplisobu a zivotniho stylu je mozné vydélit dvé
zakladni vétve. Prvni odliSuje zivotni zpasob, ktery sleduje predevsim rozmér socialné-
ekonomicky (zékladni existencni otazky, zivotni uroven, prace, spotieba), od zivotniho
stylu chapaného v kulturologické dimenzi (pfedevSim volny cas a jeho souvislosti,
hodnoty, tradice, mezilidské vztahy). V druhé vétvi rozliSovani je zivotni zplisob spiSe
abstraktnim pojmem, obecnou kategorii, zatimco zivotni styl (jakozto podfazena
kategorie) je spojovan s vyznamem konkrétnim, v némz jde vzdy o uspofadani. Zivotni
styl na rovni jednotlivce se chape jako konkrétni zivotni zplisob vyznacujici se vnitini
jednotou a koherenci (jednotlivé stranky zivotniho stylu si vzdjemné odpovidaji,

zivotnim stylem se tahne urcita cervena  nit, ktera spojuje

! Velky sociologicky slovnik. II, p-Z. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1996, s. 1247.

2 DUFFKOVA, I., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu. Plzet: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi A. Cenék, 2008, s. 51.

? Velky sociologicky slovnik, tamtéz, s. 1246.
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1 zdanlivé nesouvisejici ¢i  vzdjemné se bezprostiedn€é neovlivijici sféry
v kazdodennim Zivotg).*

V odborné literatufe se mizeme setkat rovnéz s terminem zivotni sloh. Tento
termin je pouzivany piedevs§im architektonickou skupinou ceské umélecké avantgardy
(zejm. K. Honzikem) k oznaceni vyssich forem integrace a ztvarnéni vyroby, hmotného
prostiedi, zaloZenych na etice a estetice. Sloh zZivota neni totozny se zplisobem Zivota.
Zivot v beztiidni spole¢nosti je podle téchto teorii organizovan a uspofadan jako
umélecké dilo a Zivotni sloh lze chéapat jako nadstavbu nad ryze ekonomickym
a ucelovym jednanim lidi. Formulace idedlu zivotniho slohu ovlivnil umélecky
funkcionalismus a konstruktivismus a idea ucelnosti. Teorie zivotniho slohu byla
spojena s pokusem o ustanoveni architektury jako védni discipliny soustfed’ujici se na
tvorbu Zivotniho prostiedi, architekt se v tomto pojeti stdval odbornikem na tvorbu
slohu Zivota. V sociologii byl pojem zivotni sloh v 70. 1étech 20. stoleti nahrazen
terminy zplisob zivota nebo Zzivotni styl. V zapadni sociologii neexistuje pro pojem
zivotni sloh ekvivalent, coz umoznilo Honzikovi povazovat zivotni sloh za specificky
ptinos ¢eskoslovenského mysleni svétové kultufe. > Vratme se ale zpét k Zivotnimu
stylu.

Kraus chéape zivotni styl jako Siroky komplex ¢innosti a s nimi spjatych postoju,
norem, hodnot, navyka, které maji trvaly raz a jsou pro kazdého individualné specifické.
Zivotni styl kazdého jednotlivce je zasazen do §ir§iho spoledenského kontextu,
ovlivituje ho historicky vyvoj, tradice, kulturni a ekonomicka uroveni spolecnosti. Do
podoby Zivotniho zptisobu téz zdsadnim vlivem zasahuje nabozenstvi. Jmenovany autor
fadi mezi znaky Zivotniho stylu naptiklad kognitivni hodnoceni sebe samého a svého
postaveni ve svété, zpisob prozivani, vztah k praci, odpocinku a pohybové aktivité,
zvladani socialni interakce nebo ego uroven.’

Jini autofi, napt. Kuchynka, hovoii v souvislosti s Zivotnim stylem o zivotnim
rytmu, tempu, intenzité, sebeuplatnéni, sebeprozivani, sebeuvédomeéni, odcizeni, smyslu
Zivota, zivotni harmonii nebo krase Zivota. Dalsi, napt. Pieter, spatiuji zaklad zivotniho

stylu v hodnotach, uvazuji o existenci nad¢asovych styll, jez se realizuji nezavisle na

* DUFFKOVA , J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu. Plzei: Vydavatelstvi
a nakladatelstvi A. Cenék, 2008, s. 69.

> Velky sociologicky slovnik. II, p-Z. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1996, s. 998-999.

8 KRAUS, B. Zdklady socidlni pedagogiky. 1. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 166-168.
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vyvojovém a kulturnim stavu spolecnosti. Vlastni styl zivota ziistava i pies zménu
vn&jsich projevii (napk. styl zaloZzeny na vysokém ocenéni vn&jsi Gcty a prestize).’

Nejobecnéji Ize Zivotni styl vymezit nasledovné: ,,Zivotni styl je zpiisob, jakym
lideé zZiji — tedy jak bydli, stravuji se, vzdélavaji se, chovaji se v riznych situacich, bavi
se, pracuji, spotrebovavaji, vzdajemné komunikuji, jednaji, rozhoduji se, cestuji,
vyznavaji a dodriuji urcité hodnoty, staraji se o déti, péstuji potraviny, vyrdbéji atd.«®

V Zivotnim stylu jedince se odraZi jeho celkovy pohled na svét. Zivotni styl
zustava po cely zivot relativné stabilni. Tato stalost je dand skuteCnosti, Ze Clovek
povazuje svij zakladni osobni plan a model jednani za pravdivy a na zaklad¢ svych
zékladnich presvédceni si také vyhodnocuje a vyklada zivotni udalosti (napf. nikomu se
ned4 véfit, nakonec se dostanu z kazdého prigvihu apod.).” Jednotlivé Zivotni styly se
lisi koherenci, stylovou Cistotou, harmonic¢nosti, mirou odezvy na zmény vnéjsich
a vnitinich podminek Zivota, stabilitou vici zméndm zivotniho cyklu a celkovou
rigiditou. Zivotni styly mohou byt vniting protikladné, organizované na zakladé témé¥
se vyluCyjicich roli. Jedinec pak muze zit fadu zivotd, mezi nimiz existuji
neproniknutelné bariéry, kazdé roli a situaci odpovidaji svébytné zvyklosti a normy.
Béhem zivota miize jedinec realizovat jediny styl nebo vice po sob¢ nésledujicich styld,
s ptihlédnutim napt. k fyzickému staii. Mozné inovace zivotniho stylu piedurcuje
skupina, spole¢nost a jeji kultura."

Z vySe uvedeného je ziejmé, Ze zivotni styl je neobycejné Sirokou kategorii.
Néjaky aspekt toho, jak lidé ziji, nutné zajima pievaznou vétSinu védnich disciplin;
zivotni styl je typickou multidisciplinarni problematikou. Zaroven miizeme zivotni styl
chapat 1 jako typickou interdisciplinarni problematiku, kterou nelze v celé Sifi uchopit

a studovat z pohledu jen jediné védy."!

" Velky sociologicky slovnik. II, p-2. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1996, s. 1247.

* DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu. Plzenr: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi A. Cengk, 2008, s. 51-52.

Y SMEKAL, V. O lidské povaze. Krétkd zamysleni nad psychickou a duchovni kulturou osobnosti. 1. vyd.
Brno: Cesta, 2005, s. 70.

1 Velky sociologicky slovnik, tamtéz, s. 1247.

""" A&koliv pojmy interdisciplinarni a multidisciplindrni jsou v socialni pedagogice &asto pouZzivané,
povazujeme za vhodné je blize specifikovat. Interdisciplinarni pfistup je tradovan jako néco, co se
nachéazi mezi dvéma a vice disciplinami a co nepokryva zaddna z nich. V tomto nepokrytém prostoru se
vyskytuji problémy, které je nutno objasnit. Na této ploSe pak vznika nova disciplina nebo véda.

U multidisciplinarniho pfistupu se onen prazdny neprobadany prostor nachazi mezi vice disciplinami,
pfic¢emz kazda z nich ma legitimni pravo dominance. Z metodologického hlediska je nutné mit na zieteli,
ze rozdilnost mezi interdisciplindrnim a multidisciplinarnim pfistupem je v tom, ze zkoumaji odlisné jevy.
Srovnej: MUHLPACHR, P. Specidlni pedagogika v interdisciplindarnich a multidisciplindrnich
souvislostech. 1. vyd. Brno: MU, 2008, s. 5.
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Rekneme-li, Ze Zivotni styl je zptisob, jakym lidé Ziji, je to sice pravda, ale piilis
mnoho toho neobjastiuje. Vzhledem k obtiznosti definovat zivotni styl, k mnoZzstvi
a ruznosti definic, vymezeni a charakteristik Zivotniho stylu, se pokusime vymezit
okruhy problematiky spadajici do zivotniho stylu. U Zivotniho stylu mizeme rozliSovat
nékolik okruhli zajmu, jejichz vymezeni je mozné pomoci otdzek, na néz se pokusime
odpovédet v nésledujici ¢asti textu.

Ptame-li se, co se v ramci zivotniho stylu zkoumd, hovotfime v terminech jako
zivotni projevy, zvyklosti ¢i praktiky, formy Zivota, chovani ¢i jednani. Za urcité jadro
problematiky zivotniho stylu jsou povazovany vztahy a ¢innosti. Na zakladé tohoto
obecné¢jsitho vyjadieni lze vymezit zivotni styl jako systém cCinnosti a vztahi
a s nimi souvisejicich praktik pro dany subjekt v jeho kazdodennosti.'

Dalsim prvkem, se kterym se pfi zkoumani Zivotniho stylu setkdvame, je subjekt
zivotniho stylu. V tivahu zde pfichédzeji tii mozné typy subjektl: individuum, skupina
a spole¢nost. V sociologickém zkoumani zivotniho stylu se nejcastéji objevuje skupina;
jde o urcitou skupinu osob, jejichZ Zivotni styl vykazuje podstatné spole¢né rysy (v nasi
praci tvoii takovou skupinu osoby se zrakovym postizenim). Spolecnost pak miiZzeme
povazovat za nejobecnéjsi a tim v souvislosti s Zivotnim stylem za nejproblematicté;jsi
subjekt. Problematické je stanoveni Zivotniho stylu celé spole¢nosti, ten nelze urcit ani
prumérem, ale ani ho nemlizeme chépat jako sumaci zivotnich styll jedincii tvoficich
spolenost. Vzhledem k nastinénym obtizim v této souvislosti nejcastéji hovotime
o tendencich v Zivotnim stylu vztahujicich se na urCitou cast piislusniki dané
spole¢nosti nebo o zivotnim stylu nejrozsifenéjsim v dané spolecnosti.

U zkoumani zivotniho stylu jednotlivce se vyrazné promitaji i poznatky
a pristupy psychologické a socidlné psychologické. Z pohledu psychologie 1ze Zivotni
styl chéapat jako repertoar chovani a prozitki, ktery se v nasi osobnosti formoval od
raného véku vlivem rtiznych Zivotnich udalosti a ktery ovliviiuje to, jak vnimame svét,
jak se vném pohybujeme, za ¢im jdeme, ¢eho se bojime a jak si pii tom pociname.
V psychologii existuje pét velkych oblasti, s nimiz se od détstvi snaZzime vyrovnavat
a zit. Jsou jimi oblast sebe a fiSe absolutna — Boha. Dalsi tii oblasti formuloval uz

J. J. Rousseau: pe¢liva volba Zivotniho druha/druzky, svého povolani a svych piatel."

2 DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu. Plzeii: Vydavatelstvi

a nakladatelstvi A. Cengk, 2008, s. 55.

3 SMEKAL, V. O lidské povaze. Kratkd zamysleni nad psychickou a duchovni kulturou osobnosti.
1. vyd. Brno: Cesta, 2005, s. 68.
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V ramci problematiky zivotniho stylu jednotlivei se sleduji charakteristické rysy
zejména podle pohlavi nebo genderu, véku, vzdélani, profese, zdravotniho stavu,
rodinného stavu ¢i postaveni v socidlni struktufe spolec¢nosti. Dalsi klicovou otdzkou je
pojeti socialni role. Kazda socidlni role je totiz spojena s ur€itym oc¢ekavanim, urcitymi
normami, tedy s modelem chovani — resp. s modelem ocekavaného Zzivotniho stylu.
Sociologie zivotniho stylu zkouma jak a pro¢ Clovek zije jako Clen rtiznych skupin,
v jednotlivych socialnich rolich — tedy jako obcan, ¢len rodiny, spotiebitel nebo
pracovnik."

Zivotnim stylem se nejvice zabyvala adlerovska individualni psychologie. Podle
ni neni jednani Clovéka zaloZeno ani tak na objektivnich okolnostech, jako spise na tom,
jakym zpiisobem tyto okolnosti interpretuje pomoci soukromé logiky, jiz zdivodiiujeme
sob¢ i druhym nas celkovy pohled na zivot. Kazdé z déti v jedné rodin€ si buduje své
vlastni interpretace a cile a na jejich zakladé se formuje Zivotni styl. Vznikaji tak rizné
zpusoby ziti, adaptace a stietavani se s zivotnimi potizemi i prilezitostmi, ovlivnéné
dédi¢nosti a socializaénimi vzory. Zivotni styl pak tvoii jakési schéma vztahovéni se
k zivotu."

Neméné¢ podstatnym faktorem Zivotniho stylu je hledisko ¢asu. Kazdy zivot se
odehrava v riznych Casovych dimenzich. Dulezitd je jednak dimenze individudlniho
Casu (faze zivotniho cyklu cloveka), jednak dimenze vymezujici pracovni, vazany
a volny &as. Kazdy Zivot se také odehrava v ur¢itém prostiedi a prostoru. Zivotni
prostiedi lze v zédkladnim clenéni rozdélit na prostfedi fyzické a socialni. V ramci
fyzického prostiedi se nejcastéji sleduji zivotni styly ve mésté a na venkové, jejich
piipadné odlisnosti. Dnes se ostré hrany rozdilli Casto stiraji a v mnoha ptipadech by
zfejmé bylo lepsi hovofit o jakémsi ,,urbanizovaném* Zivotnim stylu.'® Uloha prosttedi
v zivoté Cloveka je rovnéz jednim ze stéZejnich témat socidlni pedagogiky, proto se
u této problematiky zastavime blize.

Prosttedi byva nejcastéji urovano piedméty a jevy existujicimi okolo nas,
nezavisle na nasem védomi, jedna se tedy o urcity prostor, o objektivni realitu. Prostredi
Clovéka zahrnuje vedle hmotnych pfedmétii nezbytné vztahy, vedle materidlniho

systému 1 systém duchovni, tj. prvky jako véda, uméni, moralka apod. Je nutné si

" DUFFKOVA, I., URBAN, L., DUBSKY, I. Sociologie Zivotniho stylu. Plzei: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi A. Cenék, 2008, s. 57.

S SMEKAL, V. O lidské povaze. Kratkd zamysleni nad psychickou a duchovni kulturou osobnosti.
1. vyd. Brno: Cesta, 2005, s. 68-69.

' DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J., tamtéz, s. 59.
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uvédomit, ze zivotni styl clovéka mulze meénit jeho prostfedi (negativni dopady
konzumniho zptsobu zivota ¢lovéka na piirodu) a zaroven ¢lovek muaze a nékdy 1 musi
ptizptisobovat svilij Zivotni zplisob svému prostfedi. Pfirodni 1 spoleCenska soucast
prostfedi nepiedstavuji néco neménného, méni se pod vlivem Cinnosti lidi. Mizeme tak
fici, ze ¢lovék neni mechanickym produktem prostiedi. Diky své aktivit¢ ho miize
a dokdze menit; Clovékem védomé formované prostiedi pak zpétné piisobi na jeho
osobnost a ovliviiuje jeho zpusob Zivota. Strukturu Zivotniho prostfedi lze ptibliZit jako
propojeni nasledujicich sfér vztaht: vztah lidé — piiroda, ktery zahrnuje interakci
s zivou a nezivou piirodou, vztah lidé — vysledky lidské aktivity (kultura), jehoz
potieb. Posledni dvojici vztahii mizeme oznacit vztah lidé — lidé, a predstavuje
interpersonalni vazby v §ir§im i uz§im socialnim prostiedi."’

Otazka, do jaké miry ovliviiuje prostiedi zivot jedince a rozvoj jeho osobnosti,
byla predmétem uvah po cela staleti. Dnes jiz neni pochyb o tom, Ze prostfedi, do n¢hoz
se rodime, ve kterém vyrlistime a v némz zijeme, v nds zanechava zietelné stopy.
K tomu pfispiva skute¢nost, Ze plisobeni prostfedi je spontanni a pfirozené.

Dalsi okruh otdzek se tykd srovnani prostfedi lokalniho a globéalniho, nékdy
hovotime o tzv. globalizovaném zivotnim stylu. Toto pojeti se zabyva otazkou, zda
globalizace povede k jakémusi univerzalnimu, vSeobecnému zivotnimu stylu, ktery lze
vést kdekoliv, protoze kdekoli jsou stejné okolnosti a moznosti (konkrétnim ptikladem
je napt. macdonaldizace — at’ je ¢loveék na jakémkoli misté na svéteé, vSude ma jistotu
,macdonaldovské snidan¢*). Do daného sméru patii také tvaha nad moznymi
1 redlnymi disledky modernich informacnich a komunikac¢nich technologii, které
mohou vést k vytvoreni pocitacového €i internetového zivotniho stylu, kdy se z celého

prostedi obklopujiciho &lovéka stava nejdilezitdjsi jen poéitad a piipojeni na internet.'®

7 v

1.2 Faktory ovlivinujici formovani Zivotniho stylu

Zivotni styl je ovlivitovan celou fadou faktorti, které¢ miizeme rozd¢lit na vnéjsi
a vnitini. VnéjS§imi faktory rozumime Zzivotni podminky jakozto soubor v daném

okamziku existujicich objektivnich danosti. Mezi objektivni spolecenské faktory fadime

" KRAUS, B. Ziklady socidlni pedagogiky. 1. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 66- 67.
"8 DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu. Plzeii: Vydavatelstvi
a nakladatelstvi A. Cengk, 2008, s. 63.
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zejména ekonomické a politické poméry v dané spolecnosti. Ekonomicka situace
podmifiuje vlastni pracovni aktivity Cloveka, stejné tak jeho aktivity ve volném case
(vysokd nezaméstnanost vyrazn¢ ovliviiuje zivotni styl skupiny lidi bez prace). Neméné
dilezitou roli pfi formovani Zivotniho stylu hraji kulturni tradice, které se podileji na
utvafeni Zivota jednotlivce i celé spolednosti. Zivot jedince utvaii také zvyky a jednéani
praktikované v orientacni rodin€, vliv ma také troven védeckého a technického rozvoje
dané spolec¢nosti.

Rozvoj obchodu, cestovani a masmédii polozil zaklady globéalniho zivotniho
stylu. Se zvySujici se uniformitou naseho zivotniho stylu se vSak objevuje i jev opacny;
stale vice lidi touzi prosazovat jedinecnost své narodni kultury a jazyka a cizi vlivy
odmita. Dusledkem globalizace je také konzumni zplisob Zivota, pro né&jz je
charakteristickd programova spotieba a zabava. Ve srovndni s tim ustupuje do pozadi
tvirci zplisob Zivota, tedy tvorba hodnot, prace, radost z ¢innosti a uspokojeni z plnéni
povinnosti."’

Vnitinim faktorem je ¢lovek jako subjekt Zivotniho zplisobu, jeho osobnost se
vSemi potiebami, hodnotami, dovednostmi, zkuSenostmi, schopnostmi, ambicemi apod.
Diilezité misto v motivaéni struktufe a v chovani zaujima hodnotovy systém. Uroven
a kvalitu Zivotniho stylu ovliviiuje také mira dosazeného vzdélani. Zivotni podminky
vytvareji jakési mantinely, ve kterych se Zivot jedince pohybuje, uréuji moznosti a meze
pro ¢innosti a zplisoby chovani. Vnitini faktor, tj. subjekt Zivotniho zptisobu plisobi jako
selekéni mechanismus ve vybéru mezi moznostmi, jeZ nabizeji zivotni podminky.
Jedinec musi na tyto zivotni podminky néjak reagovat: jednak tim, ze k nim zaujima
urcity postoj, hodnoti je z hlediska toho, zda a jak odpovidaji jeho hodnotam, potiebam
apod.; jednak tim, ze na zéklad€ svého postoje k zivotnim podminkam specifikuje sviij
individudlni Zivotni styl (v duchu této ptredstavy se né¢kdy uvadi, ze zivotni styl je
v podstat& reakci ¢lovéka na Zivotni podminky).*

Zivotni podminky lze specifikovat z rtiznych hledisek, maZeme je ¢&lenit na
geografické a ekologické, biologické, socialné-politické, demografické, socidlné-
ekonomické, kulturni a obecn¢ ideové a technologické. Pro ucely nasi prace se blize

zastavime u nékterych typi z vyse uvedenych podminek Zivotniho stylu podrobnéji.

' KRAUS, B. Zdiklady socidlni pedagogiky. 1. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 169-170.
2 DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu. Plzetr: Vydavatelstvi
a nakladatelstvi A. Cengk, 2008, s. 69-70.
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Mezi biologickymi podminkami hraji nejvétsi roli pohlavi ¢loveka, jeho vék
a zdravi. U vSech téchto kategorii je tfeba si uvédomovat jejich dvoji rovinu ¢i povahu.
Jako biologicky organismus ¢lov€k podléha celé fad¢ piirodnich zékonitosti, avSak do
tohoto biologického vstupuje také oblast socialni — a to ve dvou zékladnich podobach.
Za prvé je nutné pocitat se zasahy clovéka do biologickych podminek (moznosti
moderni mediciny v lé¢eni nemoci a prodlouzeni zivota, operativni zména pohlavi
apod.) a za druhé vyznamnou roli ¢lovéka hraje sociokulturni vnimani urcitych
biologickych podminek (gender problematika, postoj spolecnosti ke stdrnuti a starym
lidem, k nemoci a nemocnym lidem atd.). V souvislosti s biologickymi podminkami se
dnes povazuje za dileZitou problematika tzv. zdravého Zivotniho stylu.?!

Zivotni styl ¢lovéka ovliviiuje také jeho zdravi a opaéné, zdravi ¢lovéka nékdy
¢lovéku nedovoli Zivotni styl, jaky by si pfal. V pfipad€é zdravotniho handicapu je
ovlivnéni Zzivotniho stylu dano nejen mirou a typem postizeni, ale také socialnim
prostiedim, v némz postizeny zije. Zivotni styl je ovlivnén specifickymi Zivotnimi
podminkami 1 postizenim samotnym, u postizenych se ¢asto setkavame s malo aktivnim
zivotnim stylem, sniZenou aktivitou a ptevazujici pasivitou v chovani. Pfi¢inou mize
byt zplisob zivota postizenych déti v istavech nebo specializovanych zatizenich, v nichz
panuje spiSe klima, které je podporuje v jejich zavislosti a které¢ dava jen minimum
prilezitosti k rozvoji vlastni iniciativy. To vSak plati o kolektivnich zafizenich pro
vychovu obecné, podiizeni jednotlivee vétsing je nezbytnosti z divodl organizacnich.
Pasivita je povazovana také za sekundarni disledek samotného postizeni, zvlaste u déti
se smyslovym postizenim, jejichZ aktivita je mnohem méné& stimulovéana.**

Snad do vSech slozek lidské <¢innosti zasahuje rozmach informacnich
technologii. Ackoliv technologické podminky ovlivilovaly Zivotni styl clovéka vzdy,
zda se, Zze enormniho vyznamu nabyvaji az se vznikem a zejména masovym rozsifenim
novych informacénich a komunikac¢nich technologii. V centru pozornosti jsou od 90. let
minulého stoleti zejména osobni pocitace a internet, a to nikoli jako pracovni néstroje,
ale jako soucast domécnosti, ktera ovliviiuje vSechny sféry zivota clovéka. Z hlediska
zivotniho stylu se vyrazné projevuji zejména dvé funkce pocitace a internetu: integracni

a diferenciacni, které mohou pusobit i souCasné. Pocita¢ i internet mohou byt velmi

*! Dnes prevlada nézor, e z vngjsich faktorti ovlivituje zdravi v cca 20 % Zivotni prostiedi, v cca 20 %
zdravotni pé&e a ve zbylych 60 % pravé Zivotni styl. Srovnej: DUFFKOVA, J., URBAN, L.,

DUBSKY, J. Sociologie zZivotniho stylu. Plzeit: Vydavatelstvi a nakladatelstvi A. Cenék, 2008, s. 71-72.
22 VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z. Psychologie handicapu. 2. éast. Rodina a jeji viznam pro
rozvoj handicapovaného jedince. 2. oprav. vyd. Liberec: Technicka univerzita, 2003, s. 14.
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silnym integraénim elementem, efektivnim nastrojem pro odstraiovani nékterych
nezadoucich rozdili v zivotnich podminkach (moZznost sblizit moznosti venkova
a mé&sta, zdravotn& handicapovanych osob a lidi bez zdravotniho handicapu).* Postupné
roz§ifovani internetu a digitalnich médii se projevuje také ve vzdéldvacim procesu.
Rada odbornikli u nds i v zahraniéi se vénuje zplisobim vyuziti Siroké $kaly moznosti
digitalnich technologii a internetu. Pro osoby s postizenim mtize byt vhodnou formou
vzd&lavani napt. e-learning.**

K nejvyznamnéj$im kontextim naSeho Zivota patii kultura. Kultura je tvofena
hodnotami, k nimz se lidé hlasi, normami, které dodrzuji, a hmotnymi statky, jez
vytvareji. Zatimco hodnoty jsou abstraktni idealy, normy jsou konkrétni zasady, u nichz
se ocekava, ze se jimi budou lidé fidit, predstavuji piikazy a zdkazy spoleCenského
zivota. Nékdy se pouZzivaji jako synonyma pojmy kultura a spolecnost. I kdyz jsou mezi
témito pojmy velice Uzké vazby, je nutné je rozliSovat. Spole¢nost mizeme definovat
jako systém vzajemnych vztahil, které spojuji jednotlivce. Zadna kultura nemiize
existovat bez spole¢nosti a naopak; existence spole¢nosti neni mozna bez kultury.*

Kulturu mtizeme oznacit za proces socidlniho dédéni a osvojovani si hodnost
a norem, na jejichz zaklad¢ subjekty kultury vytvari ur€ité materidlni a duchovni
produkty. Z toho vyplyva, ze clovék se kulturnim nerodi, ale stava. Do kultury se
Clovéek musi nejdiiv védomé ¢i nevédomé integrovat, naucit se ji (tento proces
oznacujeme jako enkulturace), teprve poté ji miize zacit aktivné utvaret. Kazda kultura
je dynamicka, je vytvorem a vyrazem urcité spolecnosti a zaroven jeji podminkou. De
facto je kultura uméle vytvorenym a kultivovanym svétem. Historickd, kumulativni
a kolektivni povaha kultury zptsobuje, ze jejim prostfednictvim je jedinec v kontaktu
s pfedchozimi generacemi a jejich tradicemi, coz dava jeho Zivotu potfebné védomi
kontinuity a smysluplnosti. Bez kultury by se ¢lovek stal obycejnym zvifetem, které by
bylo ztraceno ve svét& bezvyznamnosti a osamoceni.”® Kultura plni fadu funkci. Za
klicové muzeme povazovat seberealizaci ¢lovéka a harmonizaci mezilidského souziti,

jinymi slovy jiz zmiftiované udrzovani spolecenského tadu.

» DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu. Plzetr: Vydavatelstvi

a nakladatelstvi A. Cengk, 2008, s. 77.

* GAJZLEROVA, L., HRICOVA, L. Virtualni vzdélavani — vyuziti e-learningu pii profesnim vzdélavani
0sob s tézkym postizenim. In BARTONOVA, M. VITKOVA, M. et al. Inkluzivni vzdélavani

v podminkdch soucasné Ceskée skoly: Inclusive education in current Czech school. 1. vyd. Brno: MU,
2010, s. 82.

> GIDDENS, A. Sociologie. 1. vyd. — dotisk. Praha: Argo, 1999, s. 32.

* DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J., tamtéz, s. 30- 31.
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K dalsim klicovym bodiim, s nimiz se setkavame ve studiich zivotniho stylu,
patii lidské potteby. Jejich uspokojovanim dochézi k celkové seberealizaci Clovéka
(mlzZe jit o seberealizaci Zadouci i nezadouci).

Poslednim okruhem, u kterého se v této kapitole zastavime, jsou socialné-
ekonomické faktory zivotniho stylu. Z nich mé nejvétsi vyznam kategorie Zzivotni
urovné. Koncept zivotni uroven a kvalita zivota miZeme charakterizovat jako
kvantitativni a kvalitativni dimenzi Zivotniho zpisobu. Zivotni trovei reprezentuje
dimenzi kvantitativni, ekonomickou, materialni, kterd ma postihovat slozity komplex
jevu, procesu a vztahti utvarejicich zivot ¢lovéka z hlediska spotieby.

Vseobecné piijatd definice pojmu zivotni uroven neexistuje. Podle
nejrozsitenéjsiho pojeti se zivotni Urovni rozumi ,, stupern uspokojovani Zivotnich potieb
obyvatelstva (v daném stadiu vyvoje ekonomiky) a souhrn podminek, za nichz jsou tyto
potieby uspokojoviny“*’ Z této definice je patrné, Ze Zivotni urovei se netyka jen
bezprostiedni spotieby zbozi a sluzeb jednotlivecem, ale také polozek, které ovliviiuji
subjektivné ¢i objektivné Zivotni Uroven a jeji vnimani a pfitom nejsou zavislé na
jedinci. To této oblasti spadaji ptredevSim vefejné sluzby (napf. silnice, kanalizace,
justice, policie, zZivotni prostfedi, zdravotni péce, Uroven a moznosti pfistupu ke
vzdélani, pracovni podminky, moznosti kulturniho traveni volného Casu, mira tolerance
ve spolednosti a mnohé dalsi). Zivotni uroven byva charakterizovana jako ekonomicky
zaklad Zivotniho zpiisobu, vytvaii pro zivotni styl ¢lovéka urcity ekonomicky ramec.
ZjednoduSené feCeno zivotni uroven jednotlivci tikd, jak nakladny Zivotni styl si miize

dovolit.

1.3 Typologie Zivotnich stylu

Pokud bychom si na tomto misté chtéli predstavit vSechny zivotni styly, které
existuji, obsahoval by tento vycet desitky pojmi a jen stézi bychom mohli zarucit, Ze
bude tuplny. Proto se zaméfime spiSe na typologie zivotniho stylu uvadénymi
jednotlivymi autory.

Zivotnich stylii byly popsany desitky, nejéast&ji se vyskytujici jsou nasledujici:
zivotni styl dobrodruzny, parazitni, destruktivni (vandalsky, cynicky, konfliktni),

hedonisticky, konzumentsky, konformni, vypocitavy az vydirajici, artisticky-pasivni,

" DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu. Plzetr: Vydavatelstvi
a nakladatelstvi A. Cengk, 2008, tamté, s. 79-80.
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styl workholika, styl perfekcionisticky, samaritansky a mnohé dalsi. V krasné literatuie
se muzeme setkat se stylem rytifskym, trubadurskym, svétackym, donkichotskym,
proletafskym atd.*®

Hovofime-li o Zivotnim stylu, méli bychom se zminit také o aktivnim Zivotnim
stylu. Aktivni Zivotni styl je forma Zivotniho stylu zalozena na interakci mezi jedincem
a okolim. Zivotni styl se v priibéhu Zivota jedince méni. Zivotni styl formuje osobni
vyvoj a kompetence Clovéka, jeho vykonnost, ovliviiuje télesné, mentalni a socidlni
chovani a jednani. Aktivni Zivotni styl zlepSuje duSevni zdravi, podporuje socidlni
kontakty a pomah4 jedinci ziistat co nejdéle nezavislym.”

Kraus déli Zivotni styly podle Zivotnich hodnot, v jeho pojeti jsou typické zivotni
styly s naplni studia, s pfevahou hry a zabavy nebo rozjimani.’® Smékal si pfi typologii
zivotnich styl pomaha pojmy uméleckych stylti nebo prvky divadelnictvi; zivotni styl
pak podle n¢j mize byt rozvlacné-tsporny, subjektivujici-objektivujici, zdobny-
sttizlivy, sebezdlraznujici-vécny, zivotni styl sprvky frasky, opery, operety,
melodramatu, nudné Cinohry, vazné tragédie ¢i lehké komedie. Typologie zivotnich
styli podle Sprangera nabizi tyto Zivotni styly: teoreticky cloveék védy, ekonomicky
cloveék, Clovek uméni, ¢lovék spolecensky orientovany, angazujici se v charitativnich
organizacich, ¢lovék moci, realizujici se v politice a nabozensky orientovany &lovék.’'

V souladu se svym cilem a osobnimi plany si ¢lovék také vybira své pratele,
partnera, povolani 1 zkuSenosti. Mezi osobnosti a okolim tak vznika kruhova zéavislost,
kterd zivotni styl dale utvrzuje. Pfikladem tohoto tvrzeni mohou byt lidé, ktefi jsou
,zajatci katastrofického partnerského zivotniho stylu®. Ti si po rozvodu vyznamné
Castéji najdou partnera, se kterym se opakuji stejna dramata jako ve vztahu predchozim.
Fluktuantsky Zivotni styl ¢lov€ka utvrzuje v tom, Ze zvolené povolani opét neni to
pravé, a je ospravedInénim pro hledani dal§iho mista.

Pro Zivotni styl jakozto jadro osobnosti je charakteristickd vnitfni jednota,
individualnost, celek a integrita psychickych funkci ¢lovéka. Dlouhodobé Zivotni cile
tvoti spole¢né se zakladnim sebepojetim a pohledem na svét strukturu, z niz je utvaren

charakter Clovéka. V tomto smyslu mizeme charakter chapat jako zakladni zpusob

28 SMEKAL, V. O lidské povaze. Kratkd zamysleni nad psychickou a duchovni kulturou osobnosti.
1. vyd. Brno: Cesta, 2005, s. 71.

¥ HOREHLED, P. Aktivizace seniorti jako specialné andragogické kategorie. In: MUHLPACHR, P.

Specialni pedagogika v interdisciplinarnich a multidisciplinarnich souvislostech. 1. vyd. Brno: MU,

2008, s. 71.

3 KRAUS, B. Ziklady socidlni pedagogiky. 1. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 167-168.

! Velky sociologicky slovnik. II, p-z. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1996, s. 1247.
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zivota ¢loveéka, souhrn prosttedkti, pomoci nichz dosahujeme svych cilii. A podle druhu
téchto prostredkii pak ¢lovéka mizeme hodnotit.

Kazda doba si vytvari své idedly. Zapadni spolecnost soucasnosti vytvari styl
vykonovy a hamburgerovy (nejde jen kvalitu pokrmi, ale také o zplsob pfijimani
kulturnich a nabozenskych hodnot nebo zazitkd). Tradi¢ni vychodni zemé stale jesté
ocenuji zivotni styl mystikli a poutniki, ale také tam uz se prodira vzor konzumniho
zivotniho stylu. Chceme-li najit konstruktivni a produktivni Zivotni styl, je potieba
rozSifovat svij socialni zajem, ucit se vidét pozitivni vysledky svych poctivych snah,
najit nékoho, kdo nas povzbudi, aniz by pfitom nekriticky a jalové chvalil. Pro napravu
zivotniho stylu je nutné, aby cloveék dokazal jednat v souladu s obecnym zdravym
rozumem, aby jeho zivotni ¢ile sméfovaly k tomu, aby byl néjak uZzitecny, je tieba si
uvédomit vEétsi soundlezitost se spolecenstvim obyvatel zemé, chapat nutnost jednoty

a soutasné respektovat rozmanitost.”

32 SMEKAL, V. O lidské povaze. Kratka zamysleni nad psychickou a duchovni kulturou osobnosti.
1. vyd. Brno: Cesta, 2005, s. 72.
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2 SPECIFIKA OSOB SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

2.1 Vyskyt a typy zrakového postizeni

Lidé se zrakovym postizenim tvoifi znacné heterogenni skupinu. Poruchy
zrakovych funkci mohou byt rizné zavazné, kvalitativné odlisné, vznikaji v rizném
obdobi a jsou spojeny s rozdilnym rizikem vzniku kombinovaného postizeni.*> V Ceské
republice neexistuji oficidlni statistiky poctu zrakovée postizenych. Odhaduje se vsak, Ze
v CR Zije kolem 60 000 az 100 000 zrakové postizenych osob, zhruba 10 % z toho je
nevidomych. Cetnost osob trpicich zrakovym postizenim vyznamné stoupa v pozdni
dospélosti, respektive v obdobi staii. Ve skupiné osob nad 60 let ma zrakové potize
4,4 % lidi.**

Zrakové postizeni lze definovat zpohledu riznych obord. Z hlediska
medicinského povazujeme za osoby s postizenim zraku jedince, u nichZz postizeni
zrakovych funkei trva 1 po medicinské 1é¢bé nebo po korigovani standardni refrak¢ni
vady. Z pohledu psychologie ztézuje zrakové postizeni schopnost pfijimat vizudlni
informace, ¢imz zrakova vada ovliviluje celou osobnost jedince v jeho vyvoji,
psychickém i fyzickém. V edukacnim procesu se povazuje za zrakové postizené takové
dit¢, jehoz zrakové postizeni i1 pfi maximalni korekci negativné ovliviiuje jeho Skolni
vykonnost.*

Podle Svétové zdravotnické organizace je postizeni ,,... cdstecné nebo uplné
omezeni schopnosti vykovavat nékterou cinnost ¢i vice cinnosti, které je zpiisobeno
poruchou nebo dysfunkci organu.” Postizeni nemusi vzdy znamenat snizeni kvality
zivota jedince nebo jeho neschopnost pracovat. Pokud postizeny jedinec neni
zaméstnan, zije v osamélosti, je odkazan na pomoc druhych, citové a podnétove strada,
byva to obvykle proto, Ze nebyly vyuzity mechanismy podporujici vyrovnavani
prilezitosti a kompenzujici prekazky, které jedinci zplsobuje zivot se zavaznym

sy o r 36
postizenim.

3 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro poméhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 195.
** Podle Kocoura 2002 a Zlamalové a kol. 2001 in VAGNEROVA, tamtéz, s. 195.

3 HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 10.

3 NOVOSAD, L. Ziklady specidlniho poradenstvi. Struktura a formy poradenské pomoci lidem se
zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim. 1. vyd. Praha: Portal, 2000, s. 13.
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Ackoliv neni podstatou nasi prace zabyvat se zrakovymi vadami podrobnéji,
povazujeme za nutné seznamit se s etiologii a vyskytem zrakovych vad alespon
v kostce. Déleni zrakovych vad zéalezi na hledisku vybéru. MiZzeme zohlednit dobu, kdy
vada vznikla (vrozena nebo ziskand), veék, ve kterém vady ptevazuji (vady détské nebo
vady dospélych a starSich pacientll), stupenn poruSeni zrakové ostrosti (slabozrakost,
zbytky zraku, nevidomost) nebo se piiklonit k cCetnosti vyskytu (statisticky vycet).
Z hlediska poSkozeni zrakovych funkci miizeme rozliSovat vady orgdnové (pfic¢inou je
snizeni nebo nevyvinuti zrakového analyzéatoru) a funkéni.

Soucasni oftalmologové potvrzuji, ze se struktura zrakovych vad zacina
v posledni dobé ve vyspélych zemich ménit, zejména diky silicimu negativnimu vlivu
zivotniho prostfedi a rostoucimu socialné-ekonomickému pokroku. Méni se spektrum
tézkych zrakovych vad u déti i dospélych, infekéni choroby ubyvaji na tkor téch
vrozenych a dédiénych.’’ Neklesajici, spiSe rostouci podil zdravotné postizenych
jedincii ve spoleCnosti je dan jednak vlivy endogennimi (vrozené, dédi¢né, rodové
dispozice), jednak pokrokem l¢katrské védy, kterda dava napt. velké Sance na preziti
1 velmi té€zce postizenym novorozencim, ktefi by jinak zemfeli. Dnes umi 1ékati celkem
dobife zachranit dit¢ narozené v 25. tydnu. Umi také odhadnout, s kolikdtym tydnem
pfedcasného porodu jsou spojena rizika dalSiho vyvoje a v jakém rozsahu. Richard
Plavka, predseda Ceské neonatologické spoleénosti, viak tvrzeni, Zze diky dovednostem
neonatologi piezivd mnoho déti s tézkym postizenim, odmita. Podle statistik k poctu
trvale postizenych déti neptispivaji, naopak, predasné narozenému ditéti umi vytvofit
takové podminky, ze s velkou pravdépodobnosti vyvoj dozene. Zatimco jesté pred
dvaceti lety byli Iékaii vaci pravdépodobnému handicapu téméi bezmocni, dnes mu
dokazi z velké c¢asti predejit nebo ho vyznamné zmirnit. Podle Plavky neonatologie
kvalitu populace nezhoriuje, ale zlepSuje.*®

Jesté v 90. letech minulého stoleti vSak byla situace odlisna. Podle prizkumu
klientd stfedisek rané péc¢e v CR z roku 1996 méla vice nez polovina déti ke zrakovému
postizeni ptidruzené jest¢ dalSi postizeni. To koresponduje s vysledky britskych
a americkych prizkumt z osmdesatych let. Nejcastejsi vadou zraku vyskytujici se
u déti se soubéznym postizenim vice vadami je retionapatie nedonosenych, atrofie

a hypoplasie zrakového nervu, dale pak kortikalni postizeni zraku. Tyto udaje potvrzuji

"HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdeélavani. Brno: Paido, 2007, s. 25.
3 JIRKU, Z. Univerzalni recepty neexistuji. Miizes, 2013, ¢. 1,'s. 9.
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tvrzeni M. Vitkové, Ze znacnou cCast déti s tézkym poskozenim zraku tvori déti
pred&asné narozené s nizkou porodni hmotnosti.”

Po kratkém exkurzu do oblasti neonatologie se ale vratme zpét ke klasifikaci
zrakovych vad. Nejdiive si predstavime nejcastéjsi vrozené poruchy a vady zraku.

Vrozené vady zraku se vyskytuji asi u 2 % vsech novorozenci. 0,5 % vad, jez
nebyly odhaleny pfi narozeni, je zjiSténo v pribéhu dalSiho zivota. Vrozené vady
zpiisobuji patologické noxy, které maji vliv na vyvojové anomalie oka, okolo 20 %
vrozenych vad tvoii dédicné pii¢iny. Do této skupiny fadime napf. tézkou
kratkozrakost, astigmatismus, Silhani, vrozeny glaukom, albinismus, retinoblastom nebo
vrozeny Sedy zakal. V jaké mife se anomalie objevi, zalezi ptfedevSim na druhu
Skodlivin, zdravotnim stavu matky a gestatnim veéku. Porucha byva vétSinou tim
zavazngj$i, ¢im diive dojde v embryondlnim stadiu k patologickému zasazeni oka.

Retinopatie nedonosenych (ROP) je jednou z nejcastéjSich pticin slepoty déti ve
vyspélych zemich. Jednd se o onemocnéni pred¢asné narozenych déti, které jsou
umistény v inkubatoru s vysokym privodem kysliku.*® V této souvislosti se ¢asto uvadi
jako rizikova hmotnost déti pod 1500 g a gestacni vék pod 28. tyden. U téchto déti neni
pfi narozeni dokoncena vaskularizace sitnice, po vysazeni kysliku se pak objevuje
krvaceni v sitnici a sklivci. Tento stav se hoji diky tvorbé vaziva, které vSak zpiisobuje
odchlipeni sitnice s naslednou ztratou vidéni. Retinopatie nedonoSenych se mitize
vyskytovat v rozmezi lehké slabozrakosti aZ po totalni slepotu.*!

NejvaznéjSim ofnim onkologickym onemocnénim détského veéku je
retinoblastom, kdy nador vyrustd ze sitnice oka, pficemz postizeni je asi ve 30 %
piipadii oboustranné. Onemocnéni probihd v zacatcich skryté. Je-li nddor rozsahly, je
nutné¢ vyjmuti oka (enukleace), protoze hrozi pfenos naddoru do druhé oka a dalSich
tkani. Sance na ¢asteénou zachranu zraku je pii zachyceni v ¢asnéjsich stadiich.

K vrozenym dédicnym vaddm tadime také albinismus. Je pro n¢j

charakteristicky nedostatek melaminu v téle 1 o¢ich. U o¢niho albinismu chybi v o¢ich

¥ NOVAKOVA, Z. Posilovani komunikaénich kompetenci u Zaki se soub&znym zrakovym a
pridruzenym postizenim. In BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdélavani zikii se specidlnimi
vzdeélavacimi potrebami II. Brno: Paido, 2009, s. 148.

*R. Plavka potvrzuje, Ze kyslik dodavany ve vyssich koncentracich vedl diive k vaznym poruchdm
sitnice a zraku. Dnes jsou 1ékati diky biochemii schopni dodat télu latky, které splni tuto tlohu mnohem
Setrndji, proto se pouzivaji niz§i koncentrace kysliku. Srovnej: JIRKU, Z. Univerzalni recepty neexistuji.
Miizes, 2013, ¢. 1,8. 9.

‘' HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 27.
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pigment. Dochazi ke sniZeni zrakové ostrosti do pasma slabozrakosti, Casto se objevuje
také nystagmus (mimovolni pohyby oci), strabismus nebo svétloplachost.

Vrozeny zeleny zakal (kongenitdlni glaukom) je onemocnéni zplsobené
zvySenim nitroo¢nim tlakem, vétSinou oboustranné. Nitroo¢ni tlak zhorSuje cévni
vyzivu zrakového nervu a vede tak ke zhorSeni zrakové ostrosti, stejné jako ke ztraté
periferniho vidéni zorného pole. Dochéazi k chorobnému zvétSovani oci, dalSimu
postupu onemocnéni mize predejit chirurgicky zakrok. Ten se musi v mnoha ptipadech
opakovat. Kongenitalni glaukom vede asi v poloviné ptipadt u déti ke slabozrakosti, ale
Gasto také k praktické nebo ipIné nevidomosti.**

Kortikalni postizeni zraku (mozkova slepota, korova slepota) se vyskytuje
pfedev§im u kombinované postizenych jedincii. Jednd se o poruchu funkce mozku
a zrakovych drah, pficemz stavba oka i sitnice mohou byt fyziologicky v potadku.
Kortikalni postizeni zraku se Casto vyskytuje v kombinaci s neurologickymi poruchami,
jako jsou napt. détskd mozkova obrna nebo epilepsie. Dal§imi vrozenymi vadami jsou
anoftalmus a mikroftalmus. V ptipad¢ anoftalmu zcela chybni bulbus, ptip. se vytvareji
jen n&které jeho &asti, u mikroftalmu je velikost bulbu piilis mala.*

Po struéném piehledu détskych vrozenych vad zraku se zamétfime na Ctyfi
nejvetsi skupiny zrakového postizeni obecné, pricemz v praxi se mohu vyskytovat u lidi
problémy v n€kolika z té€chto oblasti soucasné.

Prvni skupinu zrakovych vad tvofi poruchy ostrosti vidéni — tzv. refrakéni vady
(kratkozrakost, dalekozrakost, astigmatismus). Zrakova ostrost patii spole¢né se zornym
polem k nejdulezitéjsim zrakovym funkcim. Zrakova ostrost (vizus) se vyjadiuje ve
zlomku, m&fi se pomoci nasténnych tabuli, které se nazyvaji optotypy.** Pro vyseteni
zrakové ostrosti do blizka se pouZzivaji tzv. Jigerovy tabulky. Svétova zdravotnicka
organizace uvadi mezinarodni klasifikaci zrakového postizeni podle stavu zrakové

- 4 “ s s v v oov e v ‘ ’ v © 1z
ostrosti.*> Refrakéni vady vznikaji v piipadg, Ze je porusen spravny pomér mezi délkou

2 HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 29-30.

“HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z., tamtéz, s. 29.

* Normalni zrakova ostrost se vyjadiuje zZlomkem 5/5 nebo 6/6. Citatel vyjadiuje vzdalenost
vySetfovaného od optotypu v metrech, jmenovatel pak vzdalenost, ze které ma byt fadek precten. Pokud
je vizus vySetiovaného oka napft. 5/20, znamena to, Ze vySetfovany piecetl z 5 m fadek, ktery by mél

s normalni zrakovou ostrosti piecist ze 20 m. Viz HAMADOVA, P., KVETONOVA, L.,
NOVAKOVA, Z., tamtéz, s. 15.

* Piloha &. 2. Uvedena klasifikace slouzi jako podklad pro MPSV CR, které posuzuje stupeii zrakového
postizeni u jednotlivych osob, rozhoduje o invalidnim diichodu ¢i mimofadnych vyhodach postizenym
jedinciim.
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oka a lomivosti jeho zrakové soustavy. V dasledku snizené elasticnosti Cocky a
nasledné poruchy akomodace dochéazi k neschopnosti vidét ostfe blizké predméty. Tento
jev je prirozeny zejména po 40. roce zivota a neostré vidéni vznikajici diky refrakénim
vadam lze korigovat brylemi.*® Pfijatelnd schopnost vidéni na dalku je dilezitym
predpokladem zvladnuti prostorové orientace. Bez ni je omezen bezpe¢ny pohyb
v mén¢ zndmém prostiedi. Vidéni na blizko je pak dilezit¢ pro vykondvani vétSiny
b&znych &innosti jakymi jsou Gteni, psani, sebeobsluha.*’

Dalsi velkou skupinu zrakovych vad tvofi poruchy zrakového ¢iti — barvoslepost
a Seroslepost. Schopnost oka rozliSovat barvy (neboli svétlo o riizné vinové délce) se
nazyva barvocit. Poruchy barvocitu zptlisobuji ¢astecnou nebo uplnou barvoslepost. Pti
uplné barvosleposti (totalni achromazii) vidi postizeny na pfedmétech pouze jednotlivé
odstiny bilé, $edé a Eerné, vnima jen rozdily ve svétlosti okoli. Uplna barvoslepost byva
Casto doprovazena také snizenou zrakovou ostrosti. Barvoslepost byva ptekazkou pro
vykon celé fady povolani, véetnd fizeni motorovych vozidel. Seroslepost (hemeralopie)
je porucha vidéni za snizeného osvétleni, projevuje se nemoznosti adaptovat se na Sero
atmu. Mize se jednat o sniZzenou schopnost vidéni, ale také o Uplnou neschopnost
vidéni pii snizené svételné intenzitd. Seroslepost byva Gasto piiznakem u degeneraci
oka. Kvalita zraku $eroslepych jedincti se za svétla nelisi od zraku ostatnich lidi.**

Tteti velkou skupinu zrakovych vad, o niz se zminime, tvofi choroby
zpiisobujici slepotu, mezi néz fadime predeviim Sedy zakal a glaukom. Sedy zakal
(katarakta) je jednou z pficin slepoty, nastésti slepoty vylécitelné. Pii tomto onemocnéni
se kali o¢ni cocCka. Pfi vétSim zakaleni se zornice misto cerné stava Sedivou — odtud
cesky nazev. Pfi zménéné prihlednosti cocky se méni také jeji opticka funkce, zhorSuje
se zrakova ostrost. Pro Sedy zakal je typické postupné zhorSovani vidéni, nikdy nejde
o nahlou ztratu zraku. V naprosté vétSin€ se vyskytuje u starsich lidi (55 — 60 let) a je
projevem piirozeného starnuti oka. V 70 letech trpi 90 % populace zdkalem v Cocce.
V tomto pfipad¢ nejde o onemocnéni, ale o staiecky Sedy zakal. V poslednich letech se
viak Sedy zakal objevuje stale &ast&ji i u mladsich lidi.*” Doprovodnym jevem byvaji

dalsi zmény na postizenych ocich jako je $ilhani nebo atrofie zrakového nervu.

* PESATOVA, 1. Vybrané kapitoly ze specidlni pedagogiky se zamérenim na oftalmopedii. 2. upr. vyd.
Liberec: Technicka univerzita, 2005, s. 20-22.

" VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. r0z§. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 196.
“® HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdeélavani. Brno: Paido, 2007, s. 18.

“ PESATOVA, tamtéz, s. 45.
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Glaukom (zeleny zakal) je castou pfic¢inou slepoty. Jestlize je vSak
diagnostikovan vcas, lze slepoté piedejit. Chronicky glaukom je onemocnéni, které
muze zpusobit tézké poruchy vidéni a bohuzel i slepotu. VétSinou probiha
nepozorované, bez subjektivnich potizi, az do doby, kdy dojde ke zhorSeni centralniho
vidéni. Podstatou onemocnéni je vysoky nitroo¢ni tlak. Ten poskozuje zrakovy nerv,
nervova vlakna postupné odumiraji, projevem je porucha vidéni. Glaukom se projevuje
vypadky neboli slepymi okrsky (skotomy) v zorném poli, které se postupné zvétSuji
a vedou az k trubicovitému vidéni (pfi neléCeném glaukomu zaniké i to). Vypadky si
doty¢ny uvédomuje vétSinou az ve znaéné pokrocilém stadiu. K 1é¢bé glaukomu se
vyuZivaji specialni kapky, laser nebo chirurgické operace.”

Posledni skupinou zrakovych vad jsou poruchy binokuldrniho vidéni, k nimz
fadime tupozrakost a Silhavost.’' Dé&ti s poruchami binokularniho vidéni tvoii ve
skuping¢ zrakové€ postizenych déti nejvétsi zastoupeni.

Ziskané vady jsou casto disledkem celkovych chorob jako jsou diabetes
(hovotime o diabetické retinopatii), revmatické onemocnéni, roztrouSena sklerdza,
tuberkuloza. Ke ztraté¢ zraku pak mohou vést také Urazy, jejichz nebezpeci je clovék
vystaven v pribéhu celého Zivota, pficemz v klinické praxi se v naprosté véetSing
vyskytuji urazy zrafiujici pouze jedno oko, srizn& t&zkymi nésledky.’> Pomé&rné
rozSitfenym o¢nim onemocnénim je senilni makularni degenerace sitnice. Jedna se
o nezanétlivé, pomalu se zhorSujici onemocnéni centrdlni oblasti sitnice, tzv. makuly
(zluté skvrny). Tyto zmény souviseji se stafim a kornaténim tepen (proto nazev senilni
¢i sklerotickd makularni degenerace). Jen asi 20 % makuldrnich degeneraci je tvofeno
jinymi typy nez senilnimi. Korekce je vtomto piipadé mozna pomoci optickych
pomucek zvétSujicich obraz, které mohou postizenému makuldrni degeneraci pomoci
vést relativng normalni Zivot.”

Pro potieby zdravotnictvi, pedagogiky, socialni oblasti apod. existuji rtizné
klasifikace osob se zrakovym postizenim. Zrakové postizené osoby se diferencuji na

zaklad€ urcitych spolecnych znakl. Kritérium, které se pouziva pro klasifikaci zrakové

O PESATOVA, 1. Vybrané kapitoly ze specidlni pedagogiky se zaméfenim na oftalmopedii. 2. upr. vyd.
Liberec: Technicka univerzita, 2005, s. 47-48.

>! Jednoduché binokularni vidéni je schopnost oka vidét pozorovany predmét obéma o¢ima jednoduse.
Toto vidéni neni vrozené, ale vyviji se spolecné s vyvojem sitnice a zluté skvrny, zejména do jednoho
roku, upeviiuje se do 6 let. Spravné binokularni vidéni je predpokladem vidéni do hloubky. Srovne;j:
HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu vzdélavani.
Brno: Paido, 2007, s. 19.

> HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z., tamtéz, s. 25.

* PESATOVA, tamtéz, s. 49-51.
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postizenych osob nejcastéji, je stupen zrakového postizeni. Vychazi se ze stavu zrakové
ostrosti a zachovaného rozsahu zorného pole. Hovofime pak o osobach slabozrakych,
osobach se zbytky zraku a osobach nevidomych.

Slabozrakost 1ze rozdélit na lehkou, stiedni a téZkou. K potizim se snizenym
vizem se Casto pridruzuji problémy s poruchami zorného pole, vyskytuji se vypadky
(skotomy) v zorném poli. Slabozrakost se projevuje snizenim rychlosti a pfesnosti
zrakovych  schopnosti, zrakové predstavy jsou deformovany. Z hlediska
psychologického slabozrakost omezuje kognitivni ¢innost a vytvaieni socialnich vztahd.
Tézkosti se mohou projevovat také v prostorové orientaci a samostatném pohybu.

Skupinu osob na hranici mezi osobami slabozrakymi a nevidomymi ptedstavuji
osoby se zbytky zraku (Caste¢né vidici). Rozdil mezi zrakovym vnimanim caste¢né
vidicich a slabozrakych a vnimani vidicich je ve stupni uplnosti, rychlosti a presnosti
zobrazeni, zizeni a deformaci zorného pole. Na rychlost zrakového vnimani ptsobi
mnozstvi faktordi, napf. velikost a slozitost objektd, stav osvétleni, tinava apod.
Schopnost vyuzivat zbytky zraku hraje vyznamnou roli a méla by byt podporovana od
ran¢ho détstvi cilenym tréninkem. Zrakovd vada mulze byt ustdlena, v nékterych
ptipadech v$ak dochézi k uréitému zlepSeni nebo naopak k progresi. Caste¢né vidici
osoby s brylovou korekci rozpoznavaji prsty tésné pred o€ima, za pomoci optickych
pomiicek jsou schopny ¢ist plakatové pismo. Podobné jako u slabozrakych osob dochézi
ke sniZeni zrakovych schopnosti a k obtiZim pfi prostorové orientaci. Osoby se zbytky
zraku mizeme délit do dvou skupin. Jedna skupina inklinuje vice ke zplisobu poznavani
nevidomych — vyuzivd vice kompenzacnich smysli. Druha skupina vyuziva vice
postizeného smyslu a piiblizuje se tak ke zpisobu poznavani vidicich. K osobam
nevidomym fadime jedince s praktickou a totalni nevidomosti.™*

Vychovou, vzdélavanim a rozvojem jedincl se zrakovym postiZenim se zabyva
jeden zoboru specidlni pedagogiky — oftalmopedie. Snazi se pochopit specifické
potieby zrakové handicapovanych s cilem zajistit standardni Zivotni pohodu téchto
jedinct.” U zrakového postizeni je nutna tprava podminek zpiistupnéni informaci

o okolnim svété¢ do podoby, kterou mize zrakové postizeny vnimat. V tomto lze

3 Nevidomosti rozumime ireverzibilni pokles centralni zrakové ostrosti pod 1/60 az po ztratu svétlocitu.
Prakticka nevidomost je charakterizovana poklesem zrakové ostrosti v rozmezi 1/60 — svétlocit se
spravnou projekci nebo omezenym zornym polem méné jak pét stupniti kolem. U totalni nevidomosti
(amaurosy) se jedna o zachovaly svétlocit s chybnou projekci a ztratu svétlocitu. Viz HAMADOVA, P.,
KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu vzdélavani. Brno: Paido, 2007,
s. 39.

» KVETONOVA, L. Zdklady oftalmopedie. Brno: MU, 1993, s. 9.
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spatfovat zasadni specifi¢nost pfistupu k této skupin€¢ osob. Oftalmopedie se snazi
o vSestranny rozvoj jedince se zrakovym postizenim, o jeho socializaci, zajistuje
odpovidajici podminky pro edukaci, stejné tak pfipravu na povolani, ndsledné pracovni
zafazeni a spoleenské uplatnéni.®® Pro Usp&$né zafazeni jedince se zrakovym
postizenim do spoleCnosti se vyuziva celé tady reedukacnich, kompenzacnich
a rehabilitacnich metod.

V této souvislosti bychom méli pro uplnost zminit, Ze oznaceni oftalmopedie se
zacalo pouzivat az po roce 1990. Néktefi autofi se ptfidrzuji plvodniho oznaceni
tyflopedie. Josef Smykal, o némz se zminime jesté v souvislosti s budovanim stfedisek
rané péce, svilj postoj k rozdilnému nazvoslovi vysvétluje ve své knize Studie a state.
Néazev tyflopedie je podle néj historicky dany, umoziiuje tvofit podfazené pojmy (napf.
tyfloservis, tyflocentrum); jednou z dulezitych ndpomocnych véd je tyflologie, ktera
pfijima a rozviji psychiku hmatového poznavani, orientaci v mikro a makroprostoru,
fesi sociologické a estetické otdzky aj., ¢imz utfiduje nepedagogické empirické
poznani. Zatimco oftalmopedie jako pedagogicka disciplina tyto otazky nefesi a ani feSit
nedovede. V oftalmopedii jsou podle Smykala otazky edukace a poznavani nevidomych

a slabozrakych klasifikovany nedostate¢ng, coz podporuje riist nevédeckého prostiedi.”’

2.2 Vliv zrakového postizeni na osobnost jedince

Determinanty ovliviiujici Zivot lidi s postizenim lze v zésadé rozdélit na
subjektivni a objektivni, pticemz nckteré¢ z nich lze zmeénit, dalsi jsou vSak neménné
a muzeme je pouze kompenzovat ¢i dodatecné eliminovat jejich piisobeni. Jednotlivé
aspekty ¢i faktory maji smiSeny charakter, prolinaji se a jejich nasledky se kombinuji.

Mezi subjektivni Cinitele ovliviujici Zivot s postizenim patii predevSim
zdravotni stav a omezeni, kterd s sebou pfindsi (tj. chronické onemocnéni nebo trvalé
zdravotni postizeni, jez neni mozné plné terapeuticky zvladnout a které zdsadnim
zpusobem ovlivitluje lokomoci, mobilitu, vnimani a komunikativnost, chépani,
emocionalitu, chovani a jednani jedince). Dulezitym ptedpokladem pro zvladani
postizeni jsou osobnostni rysy jedince dané souhrnem vrozenych dispozic, vlastni

sebehodnoceni ve vztahu ke zdravotnimu znevyhodnéni a k redlnym moznostem

%6 Podle Ludikové 2003 in HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty
k distapc’nimu vzdeélavani. Brno: Paido, 2007, s. 10.
ST SMYKAL, J. Studie a staté. Brno: Technické muzeum v Brng, 2011, s. 17.
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dosahovani zivotnich cili, schopnost zvladnout nepfijemnou Zzivotni situaci (je dana
piredev§im charakterovymi vlastnostmi, volni a motivacni slozkou osobnosti). Vycet
uzaviraji vn¢j$i vlivy, na nichz je jedinec zévisly, tj. rodina ¢i osobni zazemi a uZzsi
socialni prostfedi. Uvedené aspekty tim nejpodstatnéjSim zpisobem poznamendavaji
zivot postizeného, avsak jsou ovlivnitelné jen v omezené mire.

Mezi objektivni Cinitele, na osob€ postizeného méné zavisejici, tadime
spoleCenské védomi, postoje k postizeni v populaci, stav Zivotniho prostedi, socidlni
a vzdélavaci politiku, politiku zaméstnanosti (viili a moznost vytvaret pracovni mista
a zabezpecit tak vyuziti nadani a schopnosti lidi s handicapem), socidlni sluzby, tedy
takové sluzby, které budou uspokojovat potieby postizenych lidi adresn€, adekvatné,
eticky a duastojné, a kompenzovat tak omezeni, jez vyplyvaji z konkrétniho typu
zdravotniho znevyhodngni.™®

Zavazné zrakové postizeni méa za nasledek senzorickou, resp. informaéni
deprivaci. Jedinci se zrakovym postizenim je znemoznéno snadné a presné vnimani
vizualnich informaci, popiipadé pro n&j tato dimenze vn&jsiho svéta neexistuje vibec.”
Zrak sice neni jedinym smyslem, ktery nam zprostiedkovava okolni svét, poskytuje
vSak nejvice autentické vjemy predmétd. Pro nevidomé je obtizné ziskavani informaci
z okolniho svéta zrakovou cestou, vyuzivaji proto prevazné kompenzacni smysly,
zejména sluch a hmat. U osob prakticky nevidomych je dualezité také rozvijeni zraku
kviili rozvoji prostorové orientace a samostatného pohybu.®

Zrakem ziskavame 75 — 80 % informaci ze svého okoli. Sluchem 15 %, hmatem
6 %, chufovym analyzatorem 3 %, ¢chovym analyzatorem 2 %.°' Plnych 70 %
smyslovych receptorti clovéka se soustfed’'uje v o€ich, na zpracovani zrakového podnétu
se podili pfiblizné 1 milion neuront (u sluchového podnétu je to pouze 30 000
neurontl), az 30 % povrchu mozkové klry zabiraji oblasti urené primarné ke
zpracovani zrakového podnétu, do zpracovani zrakového podnétu se zapojuje az 60 %
energie mozkové kiry.%

Uz v osmdesatych létech minulého stoleti vSak Vygotskij kritizoval ptistup ke

zkoumani postizenych, ktery je zaméfeny pifevazné jen na meéfeni, pfi némz se za

* NOVOSAD, L. Zdklady specidlniho poradenstvi. Struktura a formy poradenské pomoci lidem se
zdravotnim nebo socidalnim znevyhodnénim. 1. vyd. Praha: Portal, 2000, s. 16-17.

% VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro poméhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 195.
% HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdelavani. Brno: Paido, 2007, s. 39

' PESATOVA, 1. Vybrané kapitoly ze specidlni pedagogiky se zaméFenim na oftalmopedii. 2. upr. vyd.
Liberec: Technicka univerzita, 2005, s. 7.

62 SIKL, R. Zrakové vnimdni. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 12.
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nejdulezitéj$i povazuje rozsah a velikost postizeni, aniz by se pfihlizelo k dalSim
strankam celkového vyvoje. Vygotskij tvrdi, ze dité, jehoz wvyvoj je ovlivnén
postizenim, neni vyvinut¢é méné, ale je vyvinuté jinak. Psychologii nevidomého
neziskame metodou odecitani, kdy z psychologie vidiciho ode¢teme zrakové vnimani a
viechno, co s nim souvisi.®

Vyznam zraku pro lidsky zivot se odrdzi i v jazyce. V ném je zrak pokladan za
nejspolehlivéjsi zdroj poznani, vidéni je metaforou védéni. Slova odvozend od vidéni
jsou v jazyce spojovana suvédoménim a porozuménim (ptehledny, proziit, vize,
rozhled, ocividny apod.), zatimco ve slovech souvisejicich se zhorSenym vidénim
(kratkozrakost, zaslepeny, neprozietelny apod.) se projevuje nedostatecné poznani

Z psychologického hlediska se u néds zrakovému postizeni vénuji napf.
M. Vagnerova nebo O. Calek (sam piisel o zrak v deseti letech pii pyrotechnickém
urazu). Zrakové postizeni bezesporu ovliviiuje celou osobnost ditéte a jeho vyvoj.
Zrakovy handicap je oznaCovan jako primarni postizeni, zn¢ho vyplyvaji zmény
sekundarniho charakteru. Nakolik ovlivituje zrakovd vada vyvoj ditéte, je zavislé
ptedevsim na diagndze, zdvaznosti postizeni, ¢asto 1 na dobé vzniku a na jeho pivodu.
Zavaznost defektu je ur€end pfedevsim mirou zrakové ostrosti.

Ackoliv je postizeni zraku jevem primarné biologickym, tim, ze méni zivotni
moznosti postizeného &lovéka, dostava také spoledensky a mezilidsky vyznam. Clovék
s tézkym postizenim vykonava spoustu ¢innosti jinak, odlisné od priiméru, proto se
k nému ostatni zacnou chovat urcitym zplsobem. To pak zpétné ovlivni i vyvoj
a fungovani jeho osobnosti. Jsme svédky velkych interindividudlnich rozdilii mezi
jednotlivymi nevidomymi osobami. Vychazet musime ze skutecnosti, ze zrakovy defekt
nepusobi na Clovéka piimo, ale pravé prostfednictvim meziosobnich vztahi
a vzajemnych styka. Kvalita spolecenského prostiedi postizeného vyraznym zpisobem
modifikuje tginek ztraty zraku na jeho osobnost.** Zmifiovana skuteénost je z hlediska
pedagogiky 1 psychologie povzbudiva. Pravé tyto védy mohou pomoci fesit zivotni
situaci lidi, kdyz selhavaji pfirodni lékafské védy a praxe. Formou kultivace ¢lovéka,

nejriiznéjsimi formami vychovy a vzdélavani. Pokud uz nelze ovlivitovat samotny zrak,

% POZAR, L. Psycholégia osobnosti postihnutych. Bratislava: Univerzita Komenského, 1996, s. 7.
8 CALEK, O., CERHA, I., HOLUBAR, Z. Vyvoj osobnosti zrakové téce postizenych. 2. vyd. Praha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, 1991, s. 9-10.
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vzdy zistdva moznost ovlivnit zivotni podminky postizeného jedince a jeho vztahy tak,
aby se mohl projevit jako plnohodnotna osobnost.*

Medicinizace problému postizeni vede k situacim, kdy je feSeni problémi
nemocnych a postizenych svéfeno medicinské oblasti, ackoliv na misté by bylo spise
feSeni psychologické, pedagogické nebo socialni. V tomto pojeti se zdravotni problém
tyka takika vyhradné clovéka samého, zatimco spolecnosti minimalné ¢i vibec.
Spolecnosti je tento postoj stdle pfijiman, protoze ji do urcité miry zbavuje
spoluzodpovédnosti a omlouva izolaci postizenych do specialnich zatizeni. To omezuje
moznosti dal§iho vzajemného kontaktu a moznost ziskat zkusSenosti s postizenymi.
Tento piistup preferuje pasivitu postizeného; ten se ma podrobit 1écbé, za kterou jsou
zodpovédni jini.®®

Predpokladem celkového zdravého a cinorodého Zivotniho pfizplsobeni
postizeného jedince je akceptace vady, zejména s ohledem na aktivni pfekonani,
vyrovnani se s defektem a jeho dasledky. Rozhodujici v tomto pfipadé je, zda svou
vadu akceptuje sama postizena osoba. Je-li postizeny jedinec piesvédcen, ze stoji za to
vynakladat usili a prostfedky k piekonani tizivého stavu, jsou probihajici ¢innosti
znany vyznam pro pedagogickou a rehabilitani praxi, protoze akceptaci, pfip.
nonakceptaci vady Ize ovliviiovat jako ostatni postoje — tedy pedagogickymi
a psychologickymi prostfedky. Akceptace vady je nezbytnd k zahdjeni samotného
procesu rehabilitace. V praxi se tak miZeme setkat se zrakové postizenymi, ktefi
odmitaji cokoliv si ud€lat samostatné, prestoze se jim dostava vhodnych prilezitosti
k vycviku. Pfiginy mohou byt pravé v psychologickych postojich k vlastni vadg. ¢’

Osobnost ¢loveka se vytvaii predevsSim ve vzdjemném pulsobeni s druhymi
lidmi ve spolecenském prostiedi (rodina, Skola, vrstevnici, pracovni kolektiv apod.).
Prvni spolecenstvi, do kterého dité vstupuje, je v prevazné vétSiné pripadii rodina.
Reakce rodicti na své tézce zrakove postizené dit€¢ miize byt riznd, od jeho piijeti az po
oteviené zavrhovani. Nékdy se setkdvame s nevhodnymi vychovnymi styly ze strany
rodici a dalSich ¢lenti rodiny. Pfili§ ochranitelské chovani (hyperprotektivni) do zna¢né

miry znemoznuje aktivitu ditéte, které¢ je pfijimano jako neschopné. Tento trend je

8 CALEK, O., CERHA, J., HOLUBAR, Z. Vyvoj osobnosti zrakove téZce postizenych. 2. vyd. Praha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, 1991, s. 12.

% STECH, S., VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z. Psychologie handicapu. Cdst 1. Handicap
Jjako psychosocialni problém. 1. vyd. Liberec: Technickd univerzita, 1997, s. 25-26.

7 CALEK, O., CERHA, J., HOLUBAR, Z.tamtéz, s. 47.
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patrny zejména v piipadech, kdy rodice ditéti obétovali svou kariéru, partnerstvi nebo se
na dité fixovali. Protipdlem je pak nepfijeti postizeni ditéte, az jeho ignorace. Na dité
jsou pak kladeny stejné naroky jako na zdravé vrstevniky. Oba popsané ptistupy ditéti
komplikuji moznost rozvijet se vlastnim tempem a podporovat jeho identitu.
Neptijmou-li postizeni svého ditéte rodice, nepiijme ho zpravidla ani dité samo, coz se
muiiZe negativnd projevit na kvalité celého Zivota jedince.”®

Dulezitym faktorem, jez ovliviluje miru akceptace a ptizplsobeni se zrakové
vad¢, je doba ziskani postizeni. U vrozené postizenych ovlivni zadvaznéd zrakova vada
rozvoj poznavacich procesti. V détstvi je reakce na nové vzniklé postizeni ovlivnéna
z velké Casti zplisobem, jakym se s nim vyrovnaji rodice. Mladsi déti nejsou casto
schopné pochopit vyznam této zmény, reaguji zejména na aktudlni omezeni
a nepiijemnosti. Postizeni vzniklé v obdobi dospivani je zdsahem do emancipacniho
vyvoje, dochazi k deformaci dal§iho rozvoje identity nebo pfinejmensim k jeho
zpomaleni a zproblematizovani. Na druhé strané, zpravidla nedochédzi k zasadnimu
naruseni jiz vytvoienych vztahli se zdravou spolec¢nosti, postizenému zustava vétSina
kompetenci, véetné b&znych socialnich dovednosti, které mize pozdgji uplatnit.”’

Z hlediska vyvojového je rovnéz nezanedbatelné, zda postihla ztrata zraku
jedince, u né¢hoz je osobnost jiz plné¢ zformulovana nebo jedince, u néhoz se osobnost
v dospélé formé jest€ nevytvoiila. Doba vzniku zrakové vady je dulezitd rovnéz
z hlediska subjektivniho zpracovani zatéze, kterou vada obnasi. Vada vrozena je pro
psychicky vyvoj ditéte bezesporu velkou zatézi. V takovém piipadé mize vyvoj
probihat odlisSné od vidicich. Vrozené postizeni rovnéz vyznamnym zpisobem
ovliviiuje postoje rodici k ditéti.

Zatimco vrozeny handicap neznamend pro dit€¢ Zadnou urCitou ztratu, pozdé&ji
vznikla vada je pro postizené¢ho vétsi zatézi. Vada ziskand piisobi jako trauma, situaci
meéni vyrazné k horSimu. V tomto ptipadé si dité jiz mize uvédomovat trvalost vady
a ztratu urCitych kompetenci. Pro sebepojeti rodi¢i byva vznikla vada u ditéte
statutu. Rodi¢e mohli po urc¢itou dobu dité akceptovat jako zdravé a vytvofit si k nému
normalni rodi¢ovsky vztah. Pii ndhlé ztrat€ zraku vzniké u vsech jedinci stejnd odezva:

pies pocatecni Sok k reaktivni depresi az po reorganizaci. Pro miru akceptace vlastni

% HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdé{dvdnz’. Brmo: Paido, 2007, s. 78.
% VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 179.
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vady u zrakové postizeného je dulezité zejména chovéani a jednani nejblizSich osob
(rodiny, ptatel) a jejich vhodna podpora.

Jiny psychicky uc¢inek neZ nahla ztrata zraku vyvolava postupnd ¢i pozvolna
ztrata zraku. V tomto pifipadé se jedinec potykd s dlouhodobou a vleklou
psychologickou zatézi. Ta se navic miize zvétiovat, je-li stav zraku stfidavy. Casto se
objevuji vleklé¢ a opakujici se deprese. Zvladnuti této naroné zivotni situace je
podminéno postoji postizeného jedince ke ztrat€¢ zraku a postoji ostatnich (rodiny,
pratel, skoly).”” Pozdgji ziskané postizeni predstavuje silné emoéni trauma. Jakym
zpusobem se jedinec stouto zatézi vyrovna, zavisi predevSim na dosazené urovni
vyvoje, na jeho osobnostnich vlastnostech a socialni podpote nejbliz§ich. Prozitek ztraty
byva spojen s negativnimi emoc¢nimi reakcemi jakymi jsou deprese, uzkost, vtiraji se
negativni myslenky, neustalé zabyvani se timto problémem (ruminace), pocit osamélosti
v nové situaci. Zpravidla je jako vétsi zatéz vnimana nahlé ztrata zdravi, nez pokud jde
o diisledky dlouhodobg puisobiciho onemocnéni.”!

Je nepochybné, Ze v ptipadé ztraty nebo znaéného omezeni zrakového vnimani
je nutné tento vypadek uréitym zpiisobem kompenzovat, proto se stava podstatnym
prvkem rehabilitace zrakové postizenych kompenzace. Vypadek zraku musi byt
nahrazen kompenza¢nimi smysly — pfedev§im sluchem, hmatem a kinestetickymi
pocity. Proto je u zrakové postizenych déti 1 osob pozdéji osleplych vycvik smysla
zasadni. Stejné tak dilezité je vyuZivani zbylého vidéni. Kompenzaci Ize chéapat jako
schopnost organismu nahradit ztratu urcité funkce nebo jeji naruSeni funkci jinou. Aby
byl ¢lovék po absolutni ztraté zraku schopen zivota, musi se mu dostat rehabilitaéni
pomoci zvnéjSku. Samotné fyziologické rezervy a mechanismy organismu se jevi jako
nedostate¢né. Pro kompenzaci defektu je zde nezbytna souhra fyziologickych
a socidlnich ¢initeld, pfiCemz Cinitelé socidlni hraji vedouci roli. Klicového vyznamu
nabyva motivacni stranka osobnosti, meziosobni vztahy a spolecenské postaveni
postizeného &loveka.”

Kompenzace by méla byt spojovana se zivotem — nejucinngji se rozviji
v ¢innostech, které nevidomy pfimo vyuziva v Zivotni praxi a uzce souvisi s motivacni

strankou Cinnosti a osobnosti, aktivnim Zzivotnim pfizpisobenim. Zije-li postizeny

" HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdeélavani. Brno: Paido, 2007, s. 60-61.

" VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 179.
2 CALEK, O., CERHA, I., HOLUBAR, Z. V'¥voj osobnosti zrakové tézce postizenych. 2. vyd. Praha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, 1991, s. 29.
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v podminkéch ustavni péce, kde ho k ¢innosti nic nenuti, nemohou se jeho kompenza¢ni
procesy plné rozvinout. PIné rozvinuti kompenzacnich potencialti nevidomého je mozné
jen v ur€itém zivotnim a spoleCenském postaveni a roli, které nevidomému umoziuji
vést hodnotny a smysluplny zpiisob Zivota, srovnatelny se zpiisobem Zivota vidicich.”

Nyni si nastinime jednotlivé moznosti kompenzace ztraty zraku. Mezi mnoha
lidmi panuje mytus, Ze nevidomi lidé 1épe slysi. Toto tvrzeni je vSak neopodstatnéné.
Sluch hraje mimofadnou roli zejména v procesech zprostiedkovaného poznavani,
prostorové a socialni orientaci. Spatné vidici dité je nuceno naudit se vyuzivat svého
sluchu ve vétsi mife nez dit¢ s dostatecnym mnozstvim zrakovych informaci. Lepsi
citlivost sluchu je tak spiSe vysledkem aktivnéjsiho vyuzivani sluchu a celkové urovné
sluchové paméti. Schopnost lokalizace zvuku je u téZce zrakové postizenych osob
nezbytnd napi. pro orientaci v prostoru. Podobnym zptisobem jako u sluchového
vnimani dochdzi také k rozvoji vnimani hmatového, které rovnéz kompenzuje
bezprostiedni poznavani okolniho svéta u nevidomych i ¢astecné vidicich. Vnimani
hmatem je c¢asov€é narocnéjsi, unavnéj$i, vyzaduje vysokou miru koncentrace
pozornosti, paméti a mysleni, neposkytuje tudiz stejné¢ snadno srovnatelné mnozstvi
informaci. Je proto pochopitelné, ze nevidomi lidé uptednostiiuji verbalné prezentované
informace pfed hmatovym poznavanim. Pfi ztraté¢ zraku je nutné systematické cviceni
a zdokonalovani hmatu, protoZe spontanné se tak ned&je.”

Kratce se zastavime také u mysleni zrakove postizenych osob. To se vyrazné
nelisi od mysleni vidicich, ale diky omezeni smyslovych zkuSenosti a ndsledného
zpomaleni v intelektovém vyvoji miize nabyvat urcitych specifik. Vyraznéjsi odliSnosti
se nachazeji Castéji u nevidomych. Podle mezinarodnich vyzkumt maji nevidomé déti
potize v oblasti identifikaci pfedméti se shodnymi znaky a vlastnostmi, srovnavani
predméti a zevieobeciiovani.”> Rozvoj mysleni byva u lidi se zrakovym postizenim ve
vetsi mife spojen s rozvojem feci, kterd ma pro tento okruh lidi vétsi vyznam nez pro
vidici. Verbalni dovednosti mizeme v urCitétm smyslu chapat v kompenzacnim
vyznamu — pomahaji totiz nahradit omezené zrakové vniméni, napomahaji ptirozenému
rozvoji poznavacich schopnosti a urcitym zpisobem rovnéZz nahrazuji chybéjici

smyslovou zkuSenost. U nevidomych se nékdy setkavame stzv. verbalismem

 CALEK, O., CERHA, J., HOLUBAR, Z. Vyvoj osobnosti zrakové tézce postizenych. 2. vyd. Praha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, 1991, s. 32-33.

" VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 200.
7 Podle Pozara 2000 in HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty
k distancnimu vzdelavani. Brno: Paido, 2007, s. 63.
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nevidomych. Jedna se o pouzivani slov a pojm, jejichz obsahu nerozumi nebo ktery je
jim nedostupny (barvy, popisy krajiny apod.). Celkova troven verbalni inteligence se
neodviji od zrakového postizeni. Pokud je takovyto jedinec obdafen alesponl
pramérnymi pfedpoklady a zije v podnétném rodinném prostfedi, rozvoj jeho
inteligence neni opozdén.”® Pamét’ ma pro t&Zce zrakové postizeného &loveka velky
vyznam a diky dané Zivotni situaci byva Iépe rozvinuta nez u jedincii vidicich. Vlivem
specifické zivotni zkuSenosti mize byt Iépe rozvinuta sluchovd pamét’ a hmatova
pamét’.

Dalsi oblasti, kterd je zrakovym postizenim negativné ovlivnéna, je pohybovy
vyvoj. U déti s téZkym zrakovym postizenim v raném véku dochézi k opozdéni vyvoje
oproti kalendainimu véku, nékteré vyvojové faze jsou pieskoceny. Dlvodem je ztrata

motivace; dit¢ ve svém okoli nevidi atraktivni predméty, které by ho k pohybu

vvvvvv

A4

a objevuje se az na vy$§im stupni vyvoje.”’

V oblasti socializace muize u zrakové postizenych dochazet k uréitym
odli$nostem v porovnani s béznymi projevy. Omezena ztrata moZnosti uceni napodobou
miZze vést k opozdéni v rozvoji mnohych socialnich aktivit. Komunikaci s t€Zce zrakové
postizenym ovliviiuje nedostatek vizualniho kontaktu (naptf. matka po narozeni ditéte
nemuze snovorozencem navazat obvykly oc¢ni kontakt) a neschopnost vnimat
nonverbalni komunikaci. ZhorSené schopnosti orientace v nezndmém prostiedi mohou
u zrakovée postizenych osob prohlubovat zavislost na ostatnich lidech. Potize zptisobuji
také dal§i socialni situace, napf. vstup do mistnosti, zapojeni se do rozhovoru,
nakupovani apod. Nacvik socialnich dovednosti je proto jednim z priorit socialné

s < T8
pedagogické péce o zrakove postizené.

2.3 Rehabilitace zrakové postizenych osob

Smyslem soustavné péce o jedince socialné znevyhodnéné kvuli jejich

zdravotnimu postizeni je vyvazené, kvalifikované a citlivé plsobeni na zminéné

" VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 200.
" Podle Kingsleyové 1997 in HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie.
Texty k distanc¢nimu vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 63.

™ Podle Vagnerové 1996 in HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z, tamtéz, s. 64-65.
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determinanty, jehoz ucelem je naprava spolecenskych vztahi a postojii, omezeni
stigmatizace i celkovych negativnich dopadii na cilovou socialni skupinu.”

Rehabilitace ma dnes v existenci zrakové postizenych své nezastupitelné misto.
Umoznuje seberealizaci a rist sebevédomi zrakové postizeného, vytvaii predpoklady
akceptace a vsestranného rozvoje, umoznuje jeho integraci do spole¢nosti,
spolecenskou aktivitu a seberealizaci, podili se na zkraceni doby pracovni neschopnosti
a destabilizace kvalit Zivota. Diky rehabilitaci se uvoliuji pecovatelské kapacity, snizuji
se naroky na sluzby a v neposledni fad¢ je rehabilitace ptredpokladem pracovniho
za&letiovani, emancipace zrakové postizenych a ristu jejich spoledenské prestize.*
Vychozim bodem vsSech rozvijejicich zdsahti do utvaieni osobnosti zrakové postizeného
jsou otazky postoje k vlastni zrakové vadé a k sobé samému jako nevidomému.
Hovotime o motivaéni strance osobnosti, kterd vyznamn¢ ovlivituje i strdnku poznavaci
a vykonovou."'

Rehabilitace zrakové postizenych ma tfi slozky: 1é¢ebnou, socialni a pracovni,
nékdy se uvadi také rehabilitace pedagogickd. Rehabilitace 1écebna se v nékterych
ptipadech, s ohledem na charakter poskozeni zraku i metody jeho léCeni neaplikuje
témét vibec, hovotime tedy o tzv. nelékarské rehabilitaci. Pribéh socialni rehabilitace
je nutno chapat jako rozvoj riznych schopnosti, postojli, motivaci, vlastnosti a dalSich
rehabilita¢nich jevi, odvijejicich se v dase.™

Socialni rehabilitace napomaha postizenému ucit se Zit se svou vadou nebo
poruchou, podporuje prevenci a pirekonavani disaptibilit, rozviji uchované potence
a netykd se jen postizené¢ho, ale celé jeho rodiny, do urité miry také pratel ¢i
spolupracovnikli. V praxi se socialni rehabilitace prolina s rehabilitaci pracovni
a léCebnou, tésné vazby ma se specidlni vychovou a vzdélavanim nevidomych
a slabozrakych. Pravé socialni rehabilitace nejvice ovliviiuje moZnosti integrace
a emancipace. Jeji soucasti by mélo byt také pouceni zdravé vetejnosti o problematice
osob se zrakovym postizenim. Socialni rehabilitace ma charakter celozivotniho procesu,

. " .. oy ey Vewr we - y w ’ v 1 ’ % ~ 83
jehoz efektivitu ovliviiyji i vnéjsi Cinitelé, napt. podminky prostiedi a troven sluzeb.
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V socialni rehabilitaci rozliSujeme n€kolik zasad, jez jsou pro jeji zdarny prabéh
nezbytné. Jsou jimi zasada aktivizace zrakové postizenych jako subjektl socialni
rehabilitace, zasada plynulé a vcasné navaznosti 1écebné, socidlni, pracovni
a pedagogické rehabilitace. Zasada uplatnéni reedukacnich a kompenzacnich postupti je
zaméfena na vyuzivani a rozvoj poskozenych i nahradnich funkci. Upravu prostiedi,
odstraniovani fyzikalnich ptekazek a vyuzivani kompenzacnich pomiicek fadime do
zasady rozvijeni technickych podminek socialni rehabilitace. Podstatou zéasady
skupinového plsobeni je pouzivani skupinovych forem rehabilitace a ovliviiovani
zrakové postizeného kolektivem. Posledni zasadou je zdsada diferencovaného ptistupu
a individualniho ptsobeni, pi respektovani individualnich zvlastnosti.**

Proces socialni rehabilitace je rozdilny u osob postizenych od narozeni a téch,
kteti ziskali vadu az v pribehu zivota. U zrakové postizenych od narozeni je typické, ze
naruseni kvality Zivota nemam vyrazny jednorazovy charakter. Kvalita Zivota je v mensi
¢i veétsi mife ohrozena v urcitych zivotnich situacich, které jsou zatézové (odchod
zdomova do specialni Skoly s interndtem) nebo naro¢né (vyhledavani zivotniho
partnera). Zatimco proces socidlni rehabilitace zrakové postizenych od narozeni
pfedstavuje fetézec nckolikandsobné se opakujicich situaci ohrozeni s nutnosti
rehabilitaéniho feSeni, u osob se ziskanou vadou ma spiSe jednordzovy charakter.
Frekvence opakovani a intenzita zat&Zi je individualng odli§na.*

Nakonec se zastavime u nejcastéji vyuzivanych metod rehabilitace zrakové
postizenych. Metoda reedukace zraku se zaméfuje na vyuzivani a rozvoj uchovanych
potenci poskozené zrakové funkce vcetné nacviku vyuzivani reedukacnich pomtcek
(zvétSeny tisk, optické pomicky). Kompenzace piedstavuje postupy zaméeiené na
rozvijeni ndhradnich nepostiZzenych funkci a schopnosti (sluch, hmat, pohyb atd.). Jeji
soucasti je ndcvik pouzivani specidlnich technik a prostredkii (bodové pismo,
pocitacova a zvukova technika) a vycvik pouzivani kompenzacnich pomucek (dlouhé
hole nebo c¢teci zafizeni). Metoda rehabilitace napoméahd obnoveni porusenych
zrakovych funkei a jejich kompenzaci, v§estrannému rozvoji osobnosti, jeji socializaci
a pracovnimu uplatnéni.*®

V textu jsme nékolikrat poukazali na fakt, Zze zivot Cloveéka se zrakovym

postizenim je do znacné miry ovlivilovan spoleCenskym prostiedim a pfistupem jeho

8 JESENSKY, J. Rehabilitace zrakové postizenych a zpiisoby jeji realizace. Praha: Sdruzeni nevidomych
a slabozrakych Praha, 1992, s. 19.

% JESENSKY, tamtéz, s. 25.

% JESENSKY, tamtéz, s. 41.
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nejbliz§ich. Proto se budeme v nasledujici kapitole vénovat postojim spolecnosti
k osobam se zdravotnim postizenim, ale také problematice opacné, vztahu postizenych
ke zdravé populaci.

Zdravotnimu postiZzeni jako socidlnimu jevu se vénuje disciplina aplikované
sociologie — sociologie handicapu. Poukazuje na podminénost vztahu mezi objektivnim
zdravotnim postizenim a znevyhodnénim, se kterym se potyka jeho nositel v konkrétni
spolecnosti. Sociologie handicapu zkouma socialni aspekty zdravotniho postizeni a vliv
prostiedi na vznik a rozvoj zdravotniho znevyhodnéni. Medicina piechazi od
biologického pojeti zdravi a nemoci k dudlnimu pojeti, které se zabyva psychickou i

fyziologickou strankou zdravotniho stavu. Pojeti holistické pak jesté ptipojuje dimenzi

.....

2.4 Postoje spolecnosti k lidem se zrakovym postizenim

Postoje zdravé spole¢nosti vyznamnym zptuisobem ovliviiuji zivoty nevidomych.
Postoj mtizeme charakterizovat jako ptetrvavajici dispozice k urcitému hodnoceni, které
ovliviiuji specifické zpiisoby chovani v riznych situacich nebo ve vztahu k uréitym
objektim. Hlavni funkci postoje je snadn¢jSi orientace ve svété, napomaha jeho
porozuméni, umozinuje jeho uspotfadani do prehledné a piredpovéditelné struktury.
Z postoju vyplyvaji zékladni modely chovani, které jsou danou spolecnosti piedem
schvalené. Protoze postoje vychazeji z hodnot a norem dané spole¢nosti, mnohé z nich
slouzi také k regulaci chovani. Nesmime zapomenout ani na ochrannou funkci postojt.
V nékterych pripadech mohou slouzit jako obrana pied nejistotou, ztratou sebetcty
a jinymi nep¥{jemnymi pocity.*®

U postoje jsou zietelné tfi slozky: kognitivni, citovd a konativni, které se
navzdjem ovliviiuji. Postoje jsou vysledkem uceni. Postoj umoznuje ¢lovéku hodnotit
urcitou situaci, ovliviiyje, nakolik tuto situaci znd, co pfitom proziva a jak se zachova.
Ackoliv postoje vznikaji ptedevsim ziveln¢ béhem Zzivota jedince, existuji snahy utvaiet
a meénit postoje lidi zdmerné. Postoje Cloveéka hraji dalezitou roli v tom, zda a do jaké
miry napomahaji nebo brani aktivnimu Zivotnimu pfizpiisobeni jedince. Psychologické

postoje hraji dulezitou roli v oblasti zdravotniho postizeni — jsou to jednak postoje

8 JANDOUREK, Jan. Sociologicky slovnik. 1. vyd. Praha: Portal, 2001, s. 225.
% VAGNEROVA, M. Zdiklady psychologie. 2. dotisk 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 291-292.
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k samotnému defektu, jednak postoje k osobam postizenym, postoje druhych nebo
postoje samotného postizeného.*

Pro postoje k lidem se zdravotnim postizenim je typické, ze kognitivni slozka je
velmi slaba, vétsina lidi ma o problematice méalo adekvétnich informaci. V minulosti
byl tento problém zdmérné tabuizovan a neinformovanost mé¢la za ndsledek prevahu
emocionalni slozky v postoji. Emociondlni slozka miva ambivalentni charakter.
PostiZeni jsou pfedmétem soucitu, ale zaroveil vzbuzuji hriizu a odpor, symbolizuji totiz
néco negativniho. Projevuje se zde praveé neinformovanost — typické je, Ze nezndmé
nemoci vzbuzuji vice strachu. Postoje jsou vyrazné¢ podminény také sociokulturnim
prostredim.”

Sklon k negativnimu hodnoceni postizenych prameni zobecné dispozice
reagovat na vSechno, co se néjakym zptisobem 1i§i od normy, jako na mozné ohroZeni.
Tyto pocity ohrozeni byvaji pii setkani s postizenim aktivizovany, ¢lovék si vice
uvédomuje vlastni zranitelnost, pfipomina si, zZe také on mize onemocnét nebo utrpét
traz.”' Zajimavé je, Ze pokud je nemocnému pfi¢itana vina za své vlastni onemocnéni,
dochazi ke zmén€ emotivni slozky postoje vetejnosti; vytraci se soucit a méni se
i konativni slozka postoje, snizuje se ochota témto lidem pomédhat. VétSinou vSak
nemoc svému nositeli zarucuje i nékterd privilegia, napi. vys$si toleranci, sympatii,
ohledy nebo trpé&livost.’*

Lidé naptf. odjakziva véii, ze nevidomé osoby jsou zvySené citlivé, jejich
mimozrakové smysly jsou vytiibengjsi, podle laikii dokonce nevidomi vlastni jakysi
Sesty smysl. K témto povéram bezesporu vedlo to, ze mnozi nevidomi dokéazi zit
takovym zplsobem zivota a vykonavat takové cCinnosti, které piesahuji ocekavani
pozorovatell ztad vidicich. Pivodné se ptredpokladalo, Ze u nevidomych dochdzi
zasluhou automatickych fyziologickych zmén k pozitivné zménénym prahtim citlivosti
zbyvajicich smysli. Tuto myslenku vyvratil Hayes (1941) s konstatovanim, Ze i ptesto

vvvvvv

(napf. lokalizace sluchovych podnéti v prostoru).”

% CALEK, O., CERHA, J., HOLUBAR, Z. Vyvoj osobnosti zrakové tézce postizenych. 2. vyd. Praha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, 1991, s. 42

%0 STECH, S., VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z. Psychologie handicapu. Cast 1. Handicap
Jjako psychosocialni problém. 1. vyd. Liberec: Technicka univerzita, 1997, s. 20.

' VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 190.
2 STECH, S., VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z, tamtéz, s. 24.

% CALEK, O., CERHA, J., HOLUBAR, Z., tamtéz, s. 29.
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Od postizenych ¢lenti spolecnosti se okolim predpokladd, ze budou akceptovat
roli, kterd je jim pfisouzena. Jsou tak nuceni pfijimat svou odliSnost a to takovym
zpusobem, jak ji chape spole¢nost. Tim dochazi paradoxné k tomu, Ze ve spolecnosti
chovani spole¢nosti k postizenym a pieruseni tohoto kruhu je velice obtizné.”*

V kapitole o vlivu zrakového postizeni na osobnost jedince jsme pojednali
o otdzce akceptace vady samotnymi postizenymi. Ze strany zdravé populace znamena
akceptace vady takovy postoj, kdy je jedinec sezndmen s dusledky ztraty zraku, je
schopen na tuto skute¢nost reagovat ucelné a konstruktivné misto emocionalné, bere
toto omezeni jako zivotni fakt. Pfi nonakceptaci je takova vada povazovana za
vyfazujici ze Zivota, z veSkeré ¢innosti. Pfitomna je tizkost, zdéSeni nebo znechuceni.

Postoje k lidem s postizenim se méni jen tézko, Casto maji blizko az ke
stereotypim, resp. predsudkiim. Piedsudky byvaji vysledkem ukvapeného zobecnéni
neobvyklé situace, ale jeSt¢ cCastéji vznikaji formou nekritického piejimani
myslenkovych stereotyp, jsou nerealistické a emocionalni, maji tendenci generalizovat.
Pro predsudky je charakteristickd rigidita, iracionalita, jen obtizn¢ se daji ovlivnit
novymi zkuSenostmi, protoZze nevychdzeji zpochopeni urcit¢ho jevu. Predsudek
predstavuje neptfesné, emocn¢ zkreslené a nespravné hodnoceni situace, ale pro laika je
vyhodny, protoze odpada nutné uvazovani o vécech, které neznd. Predsudky slouzi jako
laické diagnostické kritérium, podle n&hoZ jsou postizeni posuzovéni.”” K nékterym
druhtim defektli jsou ve spoleCnosti zakofenéné negativni stereotypy, jejichz
prekondvani je obtizné a jez brani uspokojivé integraci téchto jedinct do zdravé
populace.

Pro postoje k postizenym je pro stereotyp patrnd tendence ke generalizaci,
sklonu vidét je vSechny pies Sablonu, bez ohledu na jejich individualitu. Lidé s tézkym
zrakovym postizenim jsou jen vyjimecné posuzovani jako individualni bytosti, které
maji své piednosti 1 nedostatky. Zrakova vada jakoby upoutala veSkerou pozornost
vidicich lidi a vSechny ostatni vlastnosti zakryla. Radek Seifert, sim nevidomy od svych
25 let, tento jev popisuje vjednom z rozhovort. Lidé ho bézné oslovuji plurdlem,

k némuz neni zjevny divod. Ptaji se: ,,Jak vy nevidomi viastne...? " Kdyz pak uvede

% STECH, S., VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z. Psychologie handicapu. Cdst 1. Handicap
Jjako psychosocialni problém. 1. vyd. Liberec: Technicka univerzita, 1997, tamteZ, s. 10.
% VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 190.
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postup, ktery se mu osvéd¢il v konkrétni situaci, je podroben zkoumani, nakolik zapada
do poznatki o feSeni podobnych situaci.”®

Toto nespravné vnimani nevidomého ovlivituje jednani vidicich. Postoje viici
nevidomym byvaji podceniujici (spojené s charitativnimi), odmitavé (nevidomi jako
neuzitecni a neproduktivni) nebo idealizujici (zbystieni ostatnich smysld, mravni
pirevySovani). Plati pfitom, ze nejen odmitavé a podcenujici piedsudky hodnoti
nevidomé zaporng, nepfiznivé piisobi i piedsudky idealizujici.”’

Matka nevidomého chlapce odpovidd na otdzku, jak by se méli lidé
k postizenym chovat, nasledovné: ,, Pomdahat postizenym, ale umoznit jim co nejvétsi
samostatnost a hlavné nelitovat. Nejhorsi je divat se na né jako na chudaky. I postizeni
patii do Zivota — je tieba brdt ho jako jeho soucdst.” Neni mozné vytvofit n¢jaky
jednotny model chovani k postizenym. Kazdé postiZeni je jiné a hlavé kazdy ¢lovek je
jiny.”®

Neméné podnétnym tématem jsou postoje postizenych ke zdravym. Ty jsou
zavislé zeyjména na typu postizeni, dosazené¢ vyvojové urovni, zachovanych
schopnostech, na zkuSenostech apod. PostiZeni mohou mit se zatfazenim do spole¢nosti
problémy, Casto se zdravou majoritou neciti dostatecné akceptovani a maji tendenci
vytvaret specifické skupiny. Vznikaji rovnéz uréité postojové stereotypy, pocity
podeziravosti a ukfivdénosti. Z tohoto hlediska se do urcit¢ miry odlisuji reakce lidi
s vrozenym a ziskanym postizenim. Jedinci s pozdéji vzniklym postizenim nemaji
o spolecnosti tak rigidni a negativni predstavy jako ti, ktefi jsou postizeni od narozeni.
Byli dost dlouho zdravi a vétSinou se nadale povazuji za soucast této spolecnosti.
V mnoha smérech uvazuji jako zdravi, i kdyZ uz zdravymi nejsou. Zatimco identita lidi
s vrozenym postizenim byva jind, chybi vlastni zkuSenost srovndni situace zdravého
i postizeného.”

Pozar poukazuje na fakt, ze u nas i v zahranici je postojim lidi s postizenim
k intaktni spole¢nosti vénovano jen velmi malo pozornosti. Pfitom jde o velice dilezity
problém, pfedevs§im v souvislosti s inkluzivnim vzdélavanim. MuzZe se tak stat, ze celd
Skola je pomérn¢ dobie pfipravena na integrované vzdélavani, ale samotny zak

s postizenim nema zajem se do tohoto procesu zapojit. Na uvedeném ptikladu je patrné

% SEIFERT, R. Vyhybam se tomu, aby mi moje vlastni Zivotni zkugenost byla voditkem pii préaci

s klientem. Socidlni prace/Socidlna praca, 2010, €. 4,s. 7.

7 CALEK, O., CERHA, I., HOLUBAR, Z. V¥voj osobnosti zrakové tézce postizenych. 2. vyd. Praha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, 1991, s. 58-59.

% CHVATALOVA, H. Jak se Zije détem s postizenim. 1. vyd. Praha: Portal, 2001, s. 21.

% VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro poméhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 191.
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jednosmérné chapani integrativni pedagogiky, kdy se neberou v potaz postoje zaka
s postizenim k ostatnim spoluzakiim ani k samotné integraci.'®

Poslednim tématem, jemuz se budeme v této Casti prace vénovat, je diskriminace
osob se zdravotnim postizenim. Handicapovani lidé byvaji spolenosti nejen
podcenovani, ale Casto se stavaji také obéti riznych forem nasili a zneuzivani.
V minulosti pievladal ve vztahu k postizenym osobdm medicinsky a charitativni
ptistup, ten je v soucasnosti nahrazen modelem socialnim. Pro ten je charakteristicky
Tento pfistup je zaloZzen na hodnotach lidskych prav, ktera nalezi vSem — zdravym
1 lidem s postizenim. Lidskd prava jsou nezavisld na skutecnosti, zda je osob¢ se
zdravotnim postizenim ostatni ptitknou, jsou mu dana od narozeni, resp. jeste pred nim.
Osoby se zdravotnim postizenim maji narok na zapojeni do spole¢nosti v co nejvyssi
mife. Vyznamnym se stdva princip rovnych pfilezitosti, tedy zajisténi takovych
moznosti, aby méli viichni lidé moznost stat na sejné startovni ¢are.'"’

Existuje celd tada piedpist, které zakazuji diskriminaci, pro osoby se
Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, v soudasnosti stézejni dokument
mezinarodniho prava, ktery specifikuje, prohlubuje a zarucuje prava osob se zdravotnim
postizenim. Umluva zakazuje diskriminaci, kterou definuje takto: , Diskriminace na
zaklade zdravotniho postizeni znamena jakékoliv ¢inéni rozdilu, vylouceni nebo omezeni
osoby provedené na zakladé jejiho zdravotniho postizeni, jehoz cilem nebo diisledkem je
naruseni nebo zruseni uznani, uzivani nebo uplatnéni vsech lidskych prav a zakladnich
svobod na rovnopravném zakladé s ostatnimi, a to v politické, hospodarské, socidlni,

¢

kulturni, obcanské nebo jiné oblasti“. Zahrnuje vSechny formy diskriminace, véetné

Mo r vt vy r o 102
odepieni pfiméfené Gpravy.
V cCeském pravnim fadu lze povazovat za zdkladni dokument zabyvajici se

W

diskriminaci zakon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich
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ochrany ptfed diskriminaci a o zméné nékterych zdkonl (antidiskriminaéni zékon).

1 pOZAR, L. Socialno-psychologické problémy inkluzivnej pedagogiky. In: LECHTA, V. a kol.
Vychodiska a perspektivy inkluzivnej pedagogiky. Martin: Osveta, 2009, s. 45.

%" CERMAK, M. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. Praha: Narodni rada osob
se zdravotnim postizenim CR, 2012, s. 8.

192 ¢1. 2 0U0ZP. Srovnej: Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. [online]. [cit. 2013-01-18].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/10774/umluva_CJ rev.pdf

' Diskriminaci zakazuje také zakon &. 262/2006 Sb., zakonik préace a zékon ¢. 435/2004 Sb., zakon

0 zaméstnanosti, dale zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele nebo zakon ¢. 561/2004 Sb.,

o predskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon).
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Antidiskriminaéni zdkon pfinasi vycet vSech druht diskriminace, vymezuje oblasti
prava, v nichz se diskriminace zakazuje a rovnéz stanovi divody, na jejichz zaklad¢
neni rozdilné zachazeni povoleno. Zavadi institut Zaloby na ochranu ptfed diskriminaci.
V EU jsou zfizovany ufady pro rovné zachizeni, na né¢zZ se mohou obracet ob¢ti
diskriminace pro radu. V CR zastava tuto funkci vefejny ochrance prav (ombudsman).
Podstata evropského antidiskrimina¢niho prava stoji na zasad€ rovnosti prilezitosti,
nékdy nazyvané rovnost Sanci. Cilem tohoto prava je snaha o zajiStovani rovnosti Sanci
a udélovani sankci v ptipad¢ jeji poruseni.

V poslednim desetileti se jako diskriminace oznacuji nejriznéjsi neptiznivé
situace; pritom rozpoznani diskriminace z hlediska prava patii k nejslozitéjSim otazkam.
Piima diskriminace je situace, vniz ten, kdo diskriminuje, zachdzi nebo lze
pfedpokladat, ze by zachazel sjednou osobou méné vyhodné nez s druhou, a to
z diivodu jejiho zdravotniho postizeni. Dlivodem takového zachazeni byvaji predsudky,
nedd se rozumov¢ oduvodnit. Dilezité je, Ze takové jednani lze povazovat za
diskriminacéni 1 v ptipadé, Ze se jednd na zéklad¢ divodu jen domnélého. V praxi se
Casto setkavdme s nepiimou (skrytou) diskriminaci. Ta se hiife odhaluje 1 postihuje
a obcané se zdravotnim postizenim byvaji jejimi Castymi obétmi. K nepiimé
diskriminaci osob se zdravotnim postizenim dochazi v ptipadech, kdy se s nimi zachazi
mén¢ vyhodné zdavodu jejich zdravotniho postizeni, ale ten, kdo diskriminuje,
poukazuje na to, ze diivodem odlisného zachdzeni jsou jiné divody (napf. nepfimerené
a ve skutecnosti nepotfebné pozadavky na vykon prace, zamérné smyslené tak, aby je

’ v .\ 104
osoba se zdravotnim postizenim nemohla splnit).'

Piikladem nepiimé diskriminace
osob s tézkym zrakovym postizenim mize byt zamezovani piistupu do veiejnych

prostor v doprovodu vodiciho ¢i asisten¢niho psa.

1% CERMAK, M. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. Praha: Narodni rada osob
se zdravotnim postizenim CR, 2012, s. 30-31.
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3 INTEGRACE OSOB SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

3.1 Integrace, inkluze a exkluze

Pojem integrace je v dnesSni spolecnosti vysoce frekventovany. Integraci
rozumime v nejobecnéjsi roviné zaclenovani €i spojovani urcitych ¢asti v jeden celek.
Tim se dotykdme predevsim problematiky souziti majority (tedy intaktnich — zdravych
jedinct) a minorit (tedy lidi se socidlnim a zdravotnim znevyhodnénim). Integrace je
aktudlni v situacich, v nichz dochazi k ohrozZeni soudrznosti jevi a jejich systémovych
vazeb, jako je tomu napftiklad pti vyluovani urcitych jedincti nebo skupin obyvatel na
okraj spole&ensko-kulturniho, ekonomicko-pracovniho, vzd&lavaciho a jiného déni.'®
Integrace popisuje komplexni jev, ktery zahrnuje integraci osobnosti 1 integraci socialni,
kulturni, pedagogickou a profesnd-pracovni.'*

Ve spoleCnosti se bézné hovoii o lidech s postizenim, stejné¢ tak
o lidech s handicapem. Slovo ,.handikap* se objevilo poprvé v Anglii kolem roku 1827
(z angl. ,,hand in cap* — ruka v klobouku) v prostfedi dostihii. Tento los uroval, ktera
ze starSich, leh¢ich ¢i trénovanégjSich zvitat ponesou vétsi zatéz, respektive pobézi delsi
vzdalenost, aby méla vSechna zvifata stejné podminky a zévod byl spravedlivy. Az
mnohem pozdéji se tento vyraz zacal pouzivat pro zatéz zpuisobenou onemocnénim,
télesnou vadou nebo postizenim, ve smyslu znevyhodnéni jedné skupiny osob proti jiné
skuping osob.'"’

L. Novosad rozliSuje pojmy postizeni a handicap. Handicap chape jako
nevyhodu, které je jedinec vystaven vinou postizeni. Naptiklad clovék s télesnou vadou,
ktery pouziva invalidni vozik, bude handicapovany v ptipad¢ snahy studovat ve skole,
kterd je pro n&j nepfistupnd diky nevhodnému architektonickému teSeni, nebude vSak
prakticky handicapovany v prostorach bezbariérovych.'®

V sociologickém smyslu popisuje pojem integrace stav, kdy byl n¢kdo nebo

néco integrovano. Na mysli tim mame napt. procesy integrace lidi z jinych kultur do

105 JESENSKY, J. Dospély ¢lovék se zdravotnim postizenim a integrativni pedagogika. In LECHTA, V.
a kol. Vychodiska a perspektivy inkluzivnej pedagogiky. Martin: Osveta, 2009, s. 68.

1% NOVOSAD, L. Zdklady specialniho poradenstvi. Struktura a formy poradenské pomoci lidem se
zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim. 1. vyd. Praha: Portal, 2000, s. 20-22.

7 STECH, S., VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z. Psychologie handicapu. Cést 1. Handicap
Jjako psychosocialni problém. 1. vyd. Liberec: Technicka univerzita, 1997, s. 46.

% NOVOSAD, tamtéz, s. 13.
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spole¢nosti. Psychologie popisuje integraci zpravidla jako jednotu mezi ¢lovékem
a jeho vztahem k okoli.'” Integrace je vieobecnd chapana jako cilovy stav. Je viak
nutné si uvédomit, Ze nejde o stav trvaly. Jeho stabilita zavisi na mnoha okolnostech
(rodinné zdzemi, socidlné-ekonomické aspekty, vzdélani, prace, zmény psychiky
1 zdravotniho stavu jedince). Mlize nastat regrese, jez vede k dezintegraci. Op&tovnou,
byt Casto velmi obtiZznou, integraci nazyvame reintegraci, v SirSim kontextu pak
resocializaci.

Integrace osob se zdravotnim postizenim je problémem spolecensko-poltickym,
bohuzel, majoritni spolecnosti neni v téchto mezich stale posuzovana. Pfi¢inami mohou
byt pomérné nizkd Cetnost této skupiny obyvatel, jiné priority hodnotové orientace
intaktnich, nizkd informovanost intaktni spole¢nosti o specifikach Zivota osob se
zdravotnim postizenim, ekonomicko-politické souvislosti, nedostate¢nd uroven
legislativy, nesystémovost a nizkd uroveil profesionality navrhovanych feSeni,
nedostatecna  uroveit pravniho védomi osob se zdravotnim  postizenim,
nerozpracovanost problematiky minoritnich kultur osob se zdravotnim postizenim nebo
rozporna feSeni v oblasti Skolské politiky (zastanci specialnich $kol, jejich odptrci,
o integraci se mluvi pouze vramci Skoly, bez z4jmu o integraci dalSich vékovych
kategorii osob se zdravotnim postizenim). Problematické je i obecné pojeti pedagogiky
jako oboru, ktery se vénuje edukaci pfedevSim déti a mladeze, ¢imz zuzuje
problematiku integrace jen na tyto dvé skupiny zdravotné postiZzenych. Jev integrace je
typicky svou mnohostrannou podminénosti, multidimenzionalitou a multifaktorialnosti.
Jesensky rovnéz poukazuje v této souvislosti na piehlizeni skutenosti, ze vétSina
integrativnich a inkluzivnich opatfeni ma asimilac¢ni, ne koadaptacni charakter. To
znamena, 7e jde predevS§im o pfizpusobovani se osob se zdravotnim postizenim
intaktnim, ale uz ne naopak.110

Jesensky povazuje integraci za Sirokospektralni jev. Zrakové postizené chape
jako jednu ze skupin spoleCenské vrstvy, kterou tvoii zdravotné postizeni. Skupina
zdravotné postizenych by méla byt integralni soucasti majority intaktni spolecnosti a jeji
vyvoj by mél byt soucasti hlavniho proudu vyvoje spolecnosti. Integraci ztotoziuje
s koexistenci, opirajici se o proces koadaptace zdravotné postizenych a intaktnich. Ten

probihd na podkladé¢ komunikace a kooperace. Asimilaci jako cilovy stav a podstatu

1 BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Strategie ve vzdélavani déti a zikii se specidlnimi vzdéldvacimi
potrebami. Texty k distancnimu vzdelavani. 2. pteprac. a rozs. vyd. Brno: Paido, 2007, s. 20.

"9 JESENSKY, J. Dospély &lovék se zdravotnim postizenim a integrativni pedagogika. In: LECHTA, V.
a kol. Vychodiska a perspektivy inkluzivnej pedagogiky. Martin: Osveta, 2009, s. 70-71.
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integrace Jesensky odmitd. Podstatou integrace je souziti, pii kterém dochazi
k vzajemnému obohacovani se zrakové postizenych a intaktnich Clent spolecnosti, ne
prosté souziti nebo socialni smir.'"!

Pro integraci zrakové postizenych a vymezeni jejich specifik je celné vénovat
pozornost péti hlavnim procestim (podle Jesenského). Utvareni osobnosti, socializace,
enkulturace, vzdélavani a pracovni uplatiiovani zrakové postizenych. Integrace probiha
v riznych stupnich, kdy jeden na druhy navazuje. Zikladni integrace se odehrava
pfijetim postizeného rodinou. Vyznamné je hodnoceni ¢lovéka a jeho postizeni, citové
ptijeti a celkovy pfistup vcetné¢ chovani ostatnich ¢lenti rodiny. Adekvatni pfistup a
vyrovnany postoj k postizeni mlize zna¢né ovlivnit rozvoj postizeného, jeho schopnosti,
dovednosti a pfijatelné sebepojeti. To je pfedpokladem pro Uspésné zvladnuti dalSich
stupiiti integrace, na Girovni §koly, zam&stnani, eventualng do spole¢nosti obecng.'

Poté, co jsme se pokusili vymezit hlavni charakteristiky integrace, zastavime se
u pojmu inkluze. Nézory odbornikli na vztah mezi témito dvéma pojmy se rizni. Pojmy
inkluze a integrace se dnes casto pouzivaji jako synonyma. Podle Bartonové a Vitkové
se inkluze prosadila jako novy koncept vedouci k integraci. Uplna inkluze se chape jako
integrace vSech zakti do bézné skoly, ve svych dusledcich se ziika jakékoliv formy
etiketovani zakd a je spojena sruSenim specidlnich zafizeni a specidlni pedagogiky
vubec. Takto koncepce se v praxi neujala. Pojem inkluze se dnes snazi poukazat na
potfebu rozsifit integraci a realizovat pro kazdého zéka se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami optimalni integraci v praxi.'"

Podle Schulze se v soucasnosti setkdvame se tiemi riznymi pojetimi inkluze.
V prvnim pfipad¢ je ztotoziiovana s integraci, v druhém je chéapana jako jakasi
vylepSena verze integrace, ve tietim ptipadé€ ji chapeme jako vyssi kvalitu ptistupu
k postizenym, nez je integrace — jako bezpodminecné akceptovani specidlnich potieb
viech déti. Pravé v této tieti podob& bychom méli k inkluzi p¥istupovat podle Lechty.'™

Podle Jesenského je pojem integrace vztahovan spise k filozoficko-sociologické

problematice, zprostiedkované pak k problematice enkulturace, psychologie, axiologie,

"1 JESENSKY, J. Poznamky ke specifikam integrace zrakové postizenych. In: JESENSKY, J. Integrace
— znameni doby. Sbornik z odborné konference na pocest 50. vyroci Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy a 50. vyroci vysokosSkolské pripravy specialnich pedagogii. 1.vyd. Praha: Karolinum, 1998,

s. 130.

12 yVAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 193.
13 BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Strategie ve vzdelavani déti a zaki se specialnimi vzdelavacimi
potrebami. Texty k distancénimu vzdelavani. 2. pteprac. a rozs. vyd. Brno: Paido, 2007, s. 16.

"4 ECHTA, V. Komponenty inkluzivnej pedagogiky. In: LECHTA, V. a kol. Vychodiskd a perspektivy
inkluzivnej pedagogiky. Martin, SR: Osveta, 2009, s. 12.
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politologie, socializace, edukace a integrativni specidlni pedagogiky. Pojem inkluze se
tyka spiSe prostiedkill, nastroji, s jejichz pomoci k integraci dospivame. Z toho je patrny
uzky vztah inkluze k institucionalizaci. V tomto smyslu je pak integrace nadfazenym
pojmem pro inkluzi.'"

Novosad vysvétluje rozdil mezi integraci a inkluzi na ptikladu ze Skolského
prostiedi. V severskych zemich se podle n€j uplatiiuje ptistup zalozeny na tom, ze kazdé
zdravotné znevyhodnéné dit€ (aZ na vyjimky, kdy tomu brani velmi zavazné postiZeni)
je nejdiive zatazeno do bézné Skoly bez ohledu na typ jeho postizeni. Neni pfitom
rozhodujici, zda dité zvladne ucivo pfislusného rocniku v plném rozsahu, ale zda pfi
jeho zatazeni do bézné tiidy ptfevazuji pozitiva nad piipadnymi negativy. Inkluze je
automatické pravo, které se nevyuzije jen tehdy, pokud specialni vzdélavani predstavuje
variantu jeSt€¢ lepSi. Tomu napomahd bezbariérové prostfedi, kvalitni edukacni
a kompenzacni pomiicky, postoje vefejnosti, individualni pedagogicka a psychologicka
péce, pripadné pomoc osobniho asistenta ¢i asistenta ucitele. K podpofe inkluze
prispivaji nizs$i pocty zaka ve tiidach, vyznamny je rovnéz propracovany technicky,
podpirné-asistenni 1 osobni servis pro zaky s problémy. Teprve v pfipadé, kdy se
ukaze, ze dit€¢ objektivné béznou Skolni dochazkou trpi, nastupuje feSeni v podobe
nabidky jeho umisténi ve specialnim zatizeni.

V piipad¢ integrace je tomu spiSe naopak. Postizené dit€ nejprve navstévuje
specialni Skolské zatfizeni, a pokud rodina i ptislusni odbornici usoudi, Ze by mohlo
zvladat béznou Skolu, je do ni prefazeno. VétSinou chybi materialné-technické a servisni
zabezpedeni na potiebné urovni, samoziejma neni ani vsticnost spoluzakt. Uspéch tak
Casto zéavisi na houzevnatosti ditéte, nasazeni rodiny a vynalézavosti a trpelivosti ucitel
1 vedeni Skoly. Souhrn neptiznivych okolnosti ¢asto vede k tomu, Ze se 1 snazivé
anadané dit¢ vraci do specidlniho zafizeni. Neni jednoduché posoudit, co je pro
postizeného jedince vétsi zatézi. Zda trauma z toho, ze neuspél v béznych podminkach
¢1 v soutézi s intaktnimi, jako je tomu u netspésné inkluze, nebo trauma z primarniho
stigmatu nedostacivosti ¢i neschopnosti zvlddat bézné naroky a znésledného velmi
obtizného, ne vzdy uspéSného smazavani tohoto stigmatu tak, jak tomu byva

u integracniho snazeni. Integrace a inkluze nejsou autonomnimi protipdly feSeni

'3 JESENSKY, J. Dospély ¢lovék se zdravotnim postizenim a integrativni pedagogika. In: LECHTA, V.
a kol. Vychodiska a perspektivy inkluzivnej pedagogiky. Martin: Osveta, 2009, s. 68.
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problémii postizené populace, spiSe se jejich metodické postupy vzajemné prolinaji
a dopliuji.''®

Socialni inkluze ptedstavuje v diskurzu EU proces, ktery vSem, kdo jsou
vystaveni riziku chudoby nebo socidlniho vylouceni, zabezpecuje pfistup
k prilezitostem a zdrojim, které jsou pro participaci na ekonomickém, kulturnim
a socidlnim zivoté spolecnosti nezbytné a které umozni dosazeni Zivotni urovné
povazované v dané spole¢nosti za standardni.'"”

Termin inkluze a v néavaznosti na néj inkluzivni pedagogika se objevuje az
koncem 90. let 20. stoleti. V souvislosti s timto trendem zacinaji lidé chapat postizeni ne
jako znevyhodnéni, ale jako jinakost. Chapou, Ze jedinec s postizenim mize byt pro
druhé obohacenim, stejné jako kazdy jiny ¢lovek, ¢imz se lidem s postiZenim oteviraji
podminky pro inkluzi. Pokud bychom méli ke slovu integrace pfifadit synonymum, byl
by jim pojem tolerance, zatimco inkluzi mame na mysli spiSe akceptovani. A pravé toto
skutecné a vSeobecné akceptovani se tykéa vSech rovin lidského byti, nejen pedagogiky.
Hovotime-li o inkluzi, je tfeba pocitat s tim, ze existuji jedinci, etnické ¢i kulturni
mensiny, které jsou proti své inkluzi. Typickou skupinou jsou lidé se sluchovym
postizenim, ktefi chapou sami sebe jako &ast samospravné kultury.'"®

Ptekazkou socidlni inkluze osob se zdravotnim postizenim se muze stat také
institucionalizace, k niz postupem c¢asu dochazi u osob Zzijicich vtzv. totalnich
institucich. V téch dochazi k dlouhodobé¢ izolovanosti od bézného Zivota ostatnich ¢lenti
spolecnosti. Za totalni instituce lze v socialni oblasti povazovat Ustavni pobytova
zafizeni (napf. pobytova zafizeni socidlnich sluzeb, psychiatrické 1écebny, véznice nebo
détské domovy a diagnostické ustavy). Prevenci institucionalizace je nutné hledat
pfedevsim v podpofe terénnich a ambulantnich sluzeb, v podpoife rodiny a snahou
posilovat ptirozené socialni vazby a sit&.'"”

Opacny protipol integrace a inkluze tvoii exkluze — vylouceni. Socidlni

vylouceni zstdva nadale soucasti zivota v moderni spolecnosti. Dnes socidlni vylouceni

vnimame spi§ jako disledek selhdni spolecnosti nez selhani jedince. Selhdvaji Ctyfi

" NOVOSAD, L. Zdklady specidlniho poradenstvi. Struktura a formy poradenské pomoci lidem se
zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim. 1. vyd. Praha: Portal, 200, s. 22-23.

"7 SLEPICKOVA, L. Socidlni exkluze, socidlni inkluze a vzd&lavani. In: BARTONOVA, M.,
VITKOVA, M. et al. Inkluzivni vzdélavani v podminkdch soucasné ceské skoly: Inclusive education in
current czech school. 1. vyd. Brno: MU, 2010, s.36.

"8 MUHLPACHR, P. Geneze inkluzivni pedagogiky. In: BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al.
Vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potrebami I1l. Brno: Paido, 2009, s. 26-27.

"9 VAVROVA, S. Institucionalizace jako prekéazka socialni inkluze osob se zdravotnim postizenim.
Socialni prace/Socialna praca, 2010, €. 4, s. 67.
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slozky spole¢nosti: demokracie a pravo, které maji podporovat ob¢anskou integraci,
socialni stat podporujici socidlni integraci, trh prace podporujici ekonomickou integraci
a rodina podporujici interpersondlni integraci.

Jadrem socialniho vylouc€eni je fakt, Ze se vylou€eni jedinci i celé skupiny
nepodileji stejnou mérou jako ostatni na hmotnych i nehmotnych spolecenskych
zdrojich, na jejich distribuci a redistribuci. To ma za nasledek chudobu vyloucenych,
jejich kulturni a socialni izolaci. Vylouceni je proces, kdy jsou jedinci a socialni
kategorie vyluCovani z organizaci a komunit spolecnosti, a zbavuje je prav a povinnosti,
které z tohoto Clenstvi vyplyvaji.

Mare$ uvadi jednotlivé dimenze vylouCeni. Ekonomické vylouceni se stava
zdrojem chudoby a jeho nésledkem je vylouceni ze Zivotniho standardu a Zivotnich
Sanci v dané spole¢nosti obvyklych. Socialni vylouceni je spojeno se zamezenim ucasti
v socidlnich, kulturnich, ekonomickych a politickych systémech, které jsou podminkou
pro socidlni integraci jedince do spolecnosti. Politické vylouceni upira jedincim i
skupindm obcanska, politickd, ale 1 zakladni lidskd prava a vylucuje je tak z vlivu na
spolecnosti i vlastni osud. Pfi kulturnim vylouceni je jedinci ¢i skupiné odmitnuta
moznost participace na kultufe spolecnosti a sdileni jejiho kulturniho kapitélu,
vzdélanosti a hodnot. Ve spolecnosti miize dochazet také k vylouceni z bezpeci (veétsi
riziko Zivotnich nehod, riziko ztraty placené prace) nebo vylouceni z mobility. Tedy
vieho, co je v dané spole¢nosti pozadovano za zadouci a cenné.'?’

Mezi vylu¢ovanymi se dnes nejcastéji objevuji nezaméstnani, extrémne chudi
lidé, 1idé zijici na okraji spolecnosti a etnické minority. Kromé téchto nejviditelnéjsich
skupin se vylouceni tyka také dusevné nemocnych, Zen, osamélych matek, nékterych
nabozenskych spolecenstvi, starych lidi nebo psychicky ¢i zdravotné handicapovanych.
Pfitom vyluCovani téchto skupin nemusi byt dano jen externimi Ciniteli. Napf. staii lidé
prestavaji komunikovat se svétem kolem sebe, protoze mu prestavaji rozumét.

Koncepty socialni inkluze a exkluze se zabyva evropska socidlni politika, stejné
tak politiky jednotlivych ¢lenskych stati. Cilem socialni politiky je boj proti socialni
exkluzi a Usili o socidlni inkluzi. Koncept socidlniho vylouceni poukazuje na fakt, Ze
socialni vyloucCeni se netykd ani zdaleka jen ekonomické stranky, tedy chudoby, ale

diskriminace jednotlivci 1 skupin v oblasti obcanskych, politickych a socialnich prav.

120 MARES, P. Marginalizace a socidlni vylouceni. In: SIROVATKA, T. (ed.) Mensiny
a marginalizované skupiny v Ceské republice. Brno, MU a Georgetown, 2002, s. 15
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Inkluzivni vzdélavani se mize za urCitych podminek stdit mocnym nastrojem
v boji proti socidlnimu vylouceni. Rada Evropy na svém Lisabonském jednani v roce
2000 stanovila jako nejlepsi ochranu proti socidlni exkluzi zaméstnani. S tim souvisi
nutnost vytvareni podminek zaméstnanosti a ekonomického rastu, ristu vzdélavani
a kvalifikace. Ceska republika ratifikovala v zati 2009 Umluvu o pravech osob se
zdravotnim postizenim. Umluva zddraziiuje potiebu zajiténi piistupu osob se
zdravotnim postizenim k socidlnimu, kulturnimu, fyzickému a ekonomickému prostredsi,
ke vzdé&lavani, informacim a komunikaci, k rehabilitaci. Cilem Umluvy je ochrana
a zajisténi rovného pristupu k praviim a svobodam pro osoby se zdravotnim postizenim
a zajisténi respektovani jejich dalezitosti.'!

Umluva vyznamnym zptisobem ovlivnila pfipravu a podobu Ndrodniho planu
vytvareni rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na roky 2010-2014.
Ten je rozdélen do samostatnych oddil, které navazuji na jednotlivé ¢lanky Umluvy.
Jedna se napt. o kapitoly Nezavisly zivot (odkaz na zédkon o socialnich sluzbach),
Vzdelavani a skolstvi (odkaz na Narodni akéni plan vzd€lavani), Zaméstnavani,
Rehabilitace nebo Zdravi a zdravotni péce. Ceské republika si uvédomuje odpovédnost
za odstranovani bariér osobam se zdravotnim postizenim, v uplynulém obdobi byly
vypracovany a schvaleny tyto Narodni plany: Narodni plan pomoci zdravotné
postizenym ob¢antim (1992), Narodni plan opatieni pro snizeni negativnich disledka
zdravotniho postizeni (1993), Narodni pldn vyrovnédni pfilezitosti pro obcany se
zdravotnim postizenim (1998) a Narodni pldn podpory a integrace obcanll se
zdravotnim postizenim (2005). Dulezitym dokumentem se stala také Stiednédoba
koncepce statni politiky vii¢i ob&antm se zdravotnim postizenim (2004).'?

Pfesto se miizeme prave v oblasti socidlnich sluzeb setkat s typickym modelem
socialni exkluze. Lidé vyuzivajici pobytové sluzby jako jsou domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim, jsou casto odtrzeni od pfistupu k pracovnim a socialné
kulturnim institucim, ke vzdé€lavani apod. Vranova uvadi také dalsi situace, v nichz
mize dochéazet k socidlnimu vylouceni. Jsou to dlouhodobd nezaméstnanost nebo
zavislost na socidlnich davkach, rozpad rodiny, Spatny zdravotni stav — vesmés

. ’ - v v ’ s 17 12
v situacich, kdy dochazi k pieruseni ptirozenych socialnich vazeb.'?

2 MICHALIK, J. a kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. 1. Vyd. Praha: Portal, 2011, s. 44-45.
"> MICHALIK, tamtéz, s. 45.

12 VAVROVA, S. Institucionalizace jako prekazka socidlni inkluze osob se zdravotnim postizenim.
Socialni prace/Socialna praca, 2010, €. 4, s. 69.
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Socialni exkluze byva ztotoziiovana se socidlni izolaci. Je nutné si uvédomit, ze
socialni exkluze je pojmem SirSim — neomezuje se pouze na socialni izolaci, 1 kdyz ji
samoziejm¢ zahrnuje. Socidlni exkluze muize byt také symbolickd a pravé toto
symbolické vylouceni miize stat na pocatku socidlniho a fyzického vylouceni. Pancocha
proto poukazuje na nutnost zamétit se ve vyzkumnych Setfenich v prostiedi Skoly nejen
na objektivni ukazatele zac¢lenéni nebo vyclenéni zakl z hlavniho vzd€lavaciho proudu,
ale je nutné vénovat pozornost také symbolickému vylouceni, které miize pramenit

<o vl 10 vy 0 p , , sty . 124
z postojii ucitelt nebo spoluzéki a ostatnich vyznamnych socialnich skupin.

3.2 Integrované/inkluzivni vzdélavani zrakové postiZzenych

Cilem inkluzivniho vzdélavani je zahrnuti vSech skupin osob do hlavniho
vzdélavaciho proudu. Jedna se o dilezity mechanismus socialni inkluze jak ve vztahu
k postizenym, tak ve vztahu k jinym skupindm obyvatel, ohrozenym exkluzi. Narodni
akéni plan inkluzivniho vzdélavani (NAPIV) byl schvalen vladou CR. Cilem tohoto
planu je zajistit rovny piistup a rovné prilezitosti vSech osob ke vzdélavani za
souCasného zavedeni nezbytnych opatfeni k ukonceni segregani praxe v naSem
Skolstvi. Inkluze je zde chapana jako uspotfadani, které mize nabidnout odpovidajici
vyucovani pro vSechny zaky, s ohledem na jejich individualni rozdily a s ptihlédnutim
k jejich aktualnim vzdélavacim potiebam. V navaznosti na zménu pravnich piedpist se
pocita také se zpracovanim navrhli na opatfeni na vytvotreni materidlnich, personalnich
a organizacnich podminek pro rozvoj inkluzivniho vzdélavani. Pocitd se také
s transformaci Skol, které byly samostatné ztizeny pro zaky se zdravotnim postizenim
(t€zkym nebo soubéznym postizenim vice vadami, poruchami autistického spektra)
s diirazem na v&t§i kooperaci se $kolami hlavniho vychovného proudu.'”® Principy
inkluzivniho vzdélavani odrdzeji principy demokratické spole¢nosti, ktera svym cleniim
zarucuje participaci na spole¢ném Zzivoté a rovny pfistup ke vSem zdrojim.

Skolni integrativni/inkluzivni vzd&lavani je dnes o3etfena také legislativng'*®. Po

roce 1989 piestava byt vychova a vzdélavani postizenych déti doménou specialniho

124 PANCOCHA, K. Socialni determinanty inkluzivniho vzd&lavani. Vymezeni pojmi a navrhy
vyzkumnych strategii. In: BARTONOVA, M.; VITKOVA, M. et al. Vzdélavani Zikii se specidlnimi
vzdeélavacimi potrebami II. Brno: Paido, 2008, s. 33.

123 MICHALIK, J. a kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. 1. Vyd. Praha: Portal, 2011, s. 46.

126 74kon &. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, sttednim, vy$§im odborném vzdélavani (3kolsky
zakon), na n&j navazuji dvé dalezité vyhlasky: vyhlaska 72 ze dne 9. Unora 2005 o poskytovani
poradenskych sluzeb ve $kolach a kolskych zafizenich a vyhlaska 73 ze dne 9. Unora 2005 o vzd&lavani
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Skolstvi, ale stava se postupné zalezitosti vSech typa skol a Skolskych zatizeni. Pravo
vSech déti na vzd€lani zajiStuje Listina prav a svobod, nové je nerozliSovani déti na
handicapované a intaktni. Zmény v pfistupu k vychové a vzdélavani postizenych jsou
zpracovany v projektu UNESCO Skola pro viechny, stavajici legislativa CR akceptuje
Umluvu o pravech ditste.'*’

Naprosta vétsSina praci, které se vénuji integraci/inkluzi, vystupuje jako soucast
tzv. Skolské integrace. Specialni pedagogika se zabyva predev§im integraci/inkluzi
jedinc se specidlnimi vzdélavacimi potiebami do Skol hlavniho proudu. Presto
problematika inkluzivniho vzdé€lavani tizce souvisi s SirSim konceptem socialni inkluze
a exkluze. Inkluzivni vzdélavani je nepochybné soucasti konceptu socialni inkluze. Je to
dano tim, Ze socialni inkluze zasahuje do vSech oblasti zivota jedince, edukaci
nevyjimaje. Dal§im argumentem pro toto tvrzeni je fakt, ze vzdélani pfimo ovliviiuje
1 ostatni socialné¢ vyznamné oblasti zivota, z nichZ jmenujme napf. zaméstnani, bydleni
¢ zpuasob traveni volného ¢asu. Vyclenéni jedince z hlavniho vzdélavaciho proudu
zvysuje jeho nachylnost k dal§imu vy&lefiovani v navazujicich Zivotnich obdobich.'*®

Sougasné $kolstvi v Ceské republice si klade za cil vytvotit takovy typ $kolniho
prostiedi a klima Skoly, které bude poskytovat stejné podminky a stejné Sance na
dosazeni odpovidajiciho stupné vzdélani vSem zadkim. Duraz je kladen na zajiSténi
rozvoje jejich individuélnich pfedpokladt. V poslednich dvou desetiletich u nds dochazi
ve vzdélavani zakl se specidlnimi potfebami k vyraznéjSim zméndm (k zakidm se
specidlnimi potfebami fadime nejen zdky se zdravotnim postizenim a zdravotnim
znevyhodnénim, ale také zaky se socialnim znevyhodnénim a zadky nadané a mimotadné
nadané). Specialn¢ vzdélavaci potteby se nevztahuji jen k osobé, ktera vyuziva podpory,
ale také k prostfedi, které ma podporu poskytovat. Je zfejma snaha integrovat co
nejvetsi pocet zakh se specidlnimi vzdélavacimi potiebami do béznych typt skol, av§ak
pfi soucasném respektovani potieb zaki s tézkym postizenim, pro které je vytvorena
dostatecna nabidka mist ve specialnich Skolach, vnichz pracuji erudovani

pedagogové.'?’

deti, zaku a studentl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a studentti mimotradné nadanych. Viz
BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Strategie ve vzdélavani déti a Zikii se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami. Texty k distancnimu vzdélavani. 2. pteprac. a rozs. vyd. Brno: Paido, 2007, s. 44.

"’ BARTONOVA, M., VITKOVA, M., tamtéz, s. 43.

128 PANCOCHA, K. Socialni determinanty inkluzivniho vzd&lavani. Vymezeni pojmi a navrhy
vyzkumnych strategii. In. BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdélavani Zikii se specidlnimi
vzdelavacimi potrebami I1. 1. vyd. Brno: Paido, 2008, s. 33.

12 BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Strategie ve vzdelavani déti a zaki se specialnimi vzdelavacimi
potiebami. Texty k distanénimu vzdélavani. 2. pfeprac. a rozs. vyd. Brno: Paido, 2007, s. 7-9.
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Zakladnim predpokladem uspésné vychovné péce pro déti se zrakovym
postizenim je jejich v€asné a spravné zatazeni do vhodného vychovné vzdélavaciho
zafizeni. Pfitom se uplatiiuji dvé rlizné tendence — segregacni a integracni. Segregacni
vzdélavani dava prednost umistovani déti ve specidlnich Skolach a zafizenich,
integraéni ponechava tyto déti v normalnich 8kolach se zdravymi spoluzaky."® Obg&
feSeni maji sva pro a proti, své ptiznivce 1 své odptirce. Zatazeni ditéte do urcitého typu
Skoly potvrzuje jeho normalitu. Obecné znamend pfijeti ditéte do Skoly, Ze dosédhlo
ptijatelné vyvojové Urovne, a lze se tudiz domnivat, Ze jeho postizeni nebude tak
zavazné. Zalezi 1 na tom, o jakou Skolu jde, specialni Skola symbolizuje odliSnost.
Rodice Casto voli alternativu, ktera asponn symbolicky minimalizuje negativni vyznam
postiZzeni misto té, kterd by byla pro dité uzite¢né&;jsi.

Shromazd’ovani déti ve specialnich Skolach vede k urcité formé segregace, déti
jsou vytrzené zbé&zného rodinného a spolecenského prostiedi. Tato zatfizeni jsou
prizptisobena k postizeni svéfenct zpravidla tak, zZe pobyt, pohyb, vychova i vzdélavani
se uskute¢niuji v tomto zafizeni. Toto prostiedi se vSak znacné lisi od prostiedi bézného,
kam se bude dit¢ vracet a které mu pak mize Cinit vét§i ¢i mensi potiZze. To je minus.
Vyhodou naopak je, Ze takovéto Skoly nebo Ustavy lze vybavit specidlnimi pomtckami
a zafizenim, které slouzi k usnadnéni pobytu a pohybu postizenych déti. To plati
rovnéz o zafizeni uceben a didaktickych pomuckéach, jez umoziuji ucastnit se
vzdélavani 1 tézce postizenym zakiim, kteti by toho bez nich nebyli schopni. Navic je
v téchto Skolach zajisténa odbornd 1écebna a rehabilitacni péce ¢i poradenska sluzba.

Zatazenim ditéte do internatni specialni Skoly dojde k jeho vytrzeni z rodinného
zéazemi, zpravidla v dobé¢, kdy na to jesté neni zralé a ptipravené. Navic je takové dité¢ na
rodinu vazané vice nez dité¢ zdravé a takova radikalni zména milize ovlivnit vyvoj ditéte
mlads$iho Skolniho véku. Méni se vztah srodici, kontakt je méné Casty a je spis
svatecniho charakteru. Vlivem pteruseni spoleéného souziti se méni také rodicovské
postoje, stavaji se tolerantn&jsimi, mén& autoritativnimi.'*' Zivot ve specialni §kole zaky

odvadi z bézného rytmu zivota a po dlouhodobém pobytu ve specidlni Skole je pak

Y KABELE, F. Segregace a integrace pii zafazovani télesng, zdravotng, smyslové a mentalné postizené
mladeZe do $kol a vychovnych zatizeni. In: JESENSKY, J. a kol. Kontrapunkty integrace zdravotné
postizenych. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1995, s. 51.

1 VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z. Psychologie handicapu. 2. éast. Rodina a jeji vyznam
pro rozvoj handicapovaného jedince. 2. oprav. vyd. Liberec: Technicka univerzita, 2003, s. 56.
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navrat a v¢lenéni do spolecnosti nepostizenych velmi obtizné, v mnoha ptipadech
i nemozné."
Nastup ditéte do bézné zakladni Skoly miiZze predstavovat odliSnou zatéz. Dité je
srovnavano s referencni skupinou zdravych spoluzaki, o to vice si uvédomuje svou
odlisnost. Chybi-li ditéti predpoklady ke zvladani narokti vyuky a pozadavki socidlni
adaptace, muze se dostavit pocit netspésnosti a nasledné trauma. Vyznamnou ulohu
v tomto pifipad€ hraji postoje uciteld a spoluzakt. Jsou-li negativni, mohou adaptaci
ditéte na skolu ztizit. Strach ze selhani a ndro¢nost situace Casto neptiznivé ovliviiuje
také rodice ditéte, jejichz reakce mohou byt extrémni. Ochranitelské nebo popirajici
handicap svého ditéte mohou piijeti postizeného ditste spoluzaky zhorsovat.'*?

Vintegrovaném vzdélavani dit€¢ zistdva v bézném rodinném, Skolnim
a socidlnim prostfedi, musi se neustale vyrovnavat s prekazkami, které mu toto prostiedi
pfinédsi. Nevyhodou je mnohdy nedostatek odborné pomoci. Kladem je styk se zdravymi
spoluzaky, kteti mu mohou hodné pomoci, jsou-li k tomu spravné vedeni. Této pomoci
se napft. pouziva ve smiSenych skolach zejména ve skandindvskych zemich, v nichz jsou
spole¢né tfidy nebo vyukové programy pro zdravé i postizené. Zdravi spoluzaci
pomahaji svym postizenym kamaradiim s uc¢enim, pohybem po Skole apod. Bézna
Skola vSak neni schopna zajistit zakovi takové specialni pomicky a v takové miie jako
Skola specialni, pedagogové nemaji takovou kvalifikaci, aby byli schopni poskytnout
specialni metodickou pomoc a vedeni. Postizeny zdk mize mezi zdravymi spoluzaky
pocit'ovat vyjimecnost, ménécennost a osaméni. Ve skole specidlni si sndze najde blizké
kamarady, ktefi maji stejné nebo podobné postizeni.

Integrace déti, mladistvych 1 dospélych osob je pfinosna a nutna, avSak
uskute€nitelna jen tehdy, budou-li splnény urcité podminky. Integrace neni mozna,
pokud nejsou splnéna urcita kritéria a pozadavky na postizené dité, jeho rodinu, Skolu

3 Zatazeni 7ika do b&zné Skoly v mistd bydlists jestd

nebo vychovné zafizeni.'
neznamend jeho integraci. V této podobé jde spiS o pouhé organizacni opatieni.
K integraci je nezbytna podpora zéka, rodiny i ucitelq.

Pii vychové a vzdélavani zakd se zrakovym postizenim jsou kladené velké

naroky nejen na pedagogy, ale také na vybaveni Skol. Z pedagogického hlediska

B2 PIPEKOVA, J., VITKOVA, M. a kol. Socialné pedagogické aspekty ve specialni pedagogice. Brno:
Paido, 1996, s. 14.

'** VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z., tamtéz, s. 57.

" KABELE, F. Segregace a integrace pii zafazovani télesng, zdravotng, smyslové a mentalné postizené
mladeZe do $kol a vychovnych zatizeni. In: JESENSKY, J. a kol. Kontrapunkty integrace zdravotné
postizenych. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1995, s. 52.
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muzeme rozlisit kategorii zaku s leh¢i zrakovou vadou (s pomoci optickych pomiicek
mohou zvladnout vSechny naroky zékladniho vzdélavani) a Zzaky s tézkou zrakovou
vadou a nevidomé (ti se vétSinou vzdelavaji v zdkladnich Skoldch pro zrakovée
postizené). K zakladnim podminkdm vzdélavani téchto zakl patii podnétné prostiedi,
individualni pfistup k zakim, nizs§i pocet zakd ve tfidé, odpovidajici materidlni
a technické vybaveni (specialni osvétleni, odstranéni bariér v prostorach skoly, specidlni
ucebnice se zveétSenym pismem pro slabozraké zéky, pfepsané ucebnice do bodového
pisma apod.), didaktické kompenzacni pomucky (televizni lupy, pocitace s programy
pro nevidomé atd.), seznameni spoluzakid i jejich rodi¢t s problematikou zrakového
postizeni. S ohledem na podminky Skoly a potieby jednotlivych zakl jsou na zaklad¢
doporudeni piislusného odbornika vyudovany predméty specialni pége.'™

Kabele se vyslovuje pro zafazovani déti s télesnym, smyslovym, zdravotnim
nebo mentalnim postizenim do pokud mozno nejvyssi kategorie Skoly s ponechanim
v rodin€ a bézném prostiedi. Zaroven vSak dodava, ze pokud neni splnén kterykoliv
z uvedenych predpokladii, nebude vzdélavani a vychova postizeného ditéte uspésné. To
se projevi pozdé&ji v potizich pti volbé povolani. Témto obtizim lze predejit redlnou
a dobrou pfipravou pro zivot, knémuz je nezbytna spravna volba vychovné
vzdélavaciho zafizeni.'*

Aby se mohla rodina spravné a kvalifikované rozhodnout, musi disponovat
kvalitnimi informacemi o vSech moznostech, a to vdobé, kdy je na uvazené
rozhodovani jesté Cas. Zakladem systému sluzeb pro rodiny s ditétem se zdravotnim
postizenim je rana péce, financovana Ministerstvem zdravotnictvi. Rodi¢e maji pravo
rozhodnout o zpisobu vzdélavani svého ditéte a odborna pedagogicka pomoc,
provazejici je hned od chvile zjisténi zdvazného zrakového postizeni, jim k tomu mize
vyznamné napomoci. Rodice, kteti projdou ranou péci, vétSinou zacnou velmi brzy
a velmi konkrétné uvazovat o budouci perspektivé svého ditéte, vi, kde hledat dalsi
oporu, kam se obratit, dokdzou sami za sebe 1 za své dit¢ aktivné jednat. Pokud neni

. y y “ . TN i 137
rodina podchycena vcas, vSechna dodatecnd opatieni byvaji jen malo G¢inna.

B3 BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Strategie ve vzdélavani déti a zikii se specidlnimi vzdélavacimi
potrebami. Texty k distancnimu vzdelavani. 2. pteprac. a rozs. vyd. Brno: Paido, 2007, s. 107-108.

1® KABELE, F. Segregace a integrace pii zafazovani télesné, zdravotné, smyslové a mentalné postizené
mladeze do §kol a vychovnych zafizeni. In: JESENSKY, J. a kol. Kontrapunkty integrace zdravotné
postizenych. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1995, s. 54.

137 VACHULOVA, J. Uloha rané péce v procesu kolni integrace zakii se zrakovym postizenim. In:
JESENSKY, J. a kol. Kontrapunkty integrace zdravotné postizenych. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1995,

s. 126.
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Pro uplnost je tieba také zminit, Ze vhodnéjs$i podminky pro integraci poskytuje
prvni stupenl zakladni Skoly, méné€ pak uz druhy stupen a v navaznosti na né¢j pak sttedni
Skoly a ucilisté. Tato skute¢nost souvisi se zménou vyuky, kdy se ve tfidach stiidaji
ucitelé jednotlivych predmétl, coz zna¢né znesnadiiuje dodrzovani celkové kontinuity
vyuky integrovaného zidka ve vSech predmétech. To lze jen stézi bez ptitomnosti
specialniho pedagoga.'*®

Nértst studentd ve Skoladch, ale 1 bariéry vuceni v podobé chronickych
onemocnéni nebo dané postizenim samotnym vsak Ize pfekonat i na vys$§im stupni Skol
napft. prostiednictvim e-learningu, jak ukazuje virtualni profesni vzdélavani pti zatizeni
pro profesni vzdélavani mladeze s télesnym postizenim Neckargemiind v Némecku.
Toto zafizeni se zaméfuje na profesni piipravu mladeze se specialnimi potiebami.
Nabizi tfadu staciondrnich a ambulantnich sluzeb vcéetné poradenstvi pro mladistvé
a pracovni integraci, sluzeb profesni rehabilitace a sluzeb medicinskych, terapeutickych,
psychologickych a socialné pedagogickych. Pravé usnadnéni pristupu mladeze
s postizenim k odborné pfipravé na povolani vedlo k zalozeni odborné virtualni
piipravy. 139

Moznosti vyuziti vysokoskolského studia nabizeji napt. distan¢ni formy studia.
Specialni poradenské centrum pii Technické univerzité v Liberci se snazi zpfistupniovat
rtizné formy studia obCanim se zdravotnim postizenim. Distan¢ni vzdélavani oznacuje
vzdélavani pfevazné korespondencni formou, kterd vyuziva multimedidlnich prostredkil
a novych komunikac¢nich a informacnich technologii. Tato forma se jevi jako vyhodna
pro mnohé skupiny zdravotné postizenych a znevyhodnénych osob, pro které jsou
ostatni formy vysokoskolského studia prakticky nedostupné.'*’

Na zavér této kapitoly si nastinime, jak mize vypadat integrované vzdélavani
v praxi. Pokud mél pracovnik centra pro podporu studia studenti se zrakovym
postizenim fict, co studenty nejvice trapi, je to necitlivy, pfeziravy az odmitavy postoj

nékterych prednasejicich vici témto studentim. Ten byva vysledkem spiSe neznalosti

B8 PIPEKOVA, J., VITKOVA, M. a kol. Socidlné pedagogické aspekty ve specidlni pedagogice. Brno:
Paido, 1996, s. 17.

9 GAJZLEROVA, L., HRICOVA, L. Virtualni vzdélavani — vyuZiti e-learningu pii profesnim
vzdélavani osob s t&zkym postizenim (Neckargemiind, Baden-Wiirttemberg). In: BARTONOVA, M.,
VITKOVA, M. et al. Inkluzivni vzdélavani v podminkdch soucasné ceské skoly. / Inclusive education in
current czech school. 1. vydl Brno: MU, 2010, s. 82.

10 SVINGALOVA, D., STRNADOVA, V. Moznosti integrace handicapovanych osob v systému
distanéniho vzdélavani dospélych. In: JESENSKY, J. Integrace — znameni doby. Shornik z odborné
konference na pocest 50. vyroci Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy a 50. vyroci vysokoSkolské
pripravy specialnich pedagogii. 1.vyd. Praha: Karolinum, 1998, s. 198.
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a nejistoty nez umyslem ublizit ¢i snizit sebevédomi konkrétniho studenta. Seifert
zéroven zdiraziuje, ze problém neochotnych prednasejicich tkvi mnohem hloubéji nez
v jejich nepoucenosti a dodéava: ,, 4 v tomto pripadé nepomiize ani osvétovd beseda
s adrenalinovym zdzitkem typu klapky na oci nebo posazeni se na invalidni vozik. “'*'

Tito ucitelé mohou najit pomoc pravé ve stredisku studijni podpory, mohou
studentovi svou nejistotu sdélit, aby v&dél, Ze se nejedna o nepiatelstvi. Casto ale
dochézi spi§ k tomu, ze komunikace s postizenym studentem sklouzne k tomu, zZe je
vyzvan, aby si studoval podle svého, aniz by mu to pedagog néjak ,,.komplikoval“. Ve
svém dusledku je pak takovy postoj jesté Skodlivéj$Si nez ona nejistota nebo
nepoucenost; znamena totiz rezignaci ucitele na vzdélavatelnost studenta. Jeho studium
1 hodnoceni vysledkll je pak véci Cisté formalni, nediistojnou, nehledé¢ na vytvareni
nevhodného precedentu.'*?

Dalsim pifikladem mohou byt zkuSenosti s integrovanym 1 specialnim
vzdélavanim nevidomé divky, jak je popisuje jeji matka. “Stacionar pro alergiky cital
méné deti a bylo na né vice tet, které byly bdjecné. Dokonce se samy od sebe kviili
Lucce zucastnily néjakych seminarii, byly v neustalém kontaktu se Strediskem rané péce,
odkud zase prichazely pracovnice s radami a vhodnymi hrackami. Byla jsem nadsena. *

Matka uvadi také vyhody specialni Skoly. Jsou zde soustiedény vSechny
odpoledni aktivity, od prostorové orientace pies krouzky po hudebni nauku. Pokud je
dit¢ integrované, musi ho rodice na tyto ¢innosti dovazet. Matka také dodéava, Ze na této
Skole (specialni) je dcera v klidu, nic ji nerusi, nema problémy se zndmkami. V bézné
skole by to méla t&7§i a na to neni od p¥irody ,,stavéna«.'*

Soucasné trendy predpokladaji, Ze stale vice postizenych déti bude navstévovat
bézné zakladni Skoly. Pro dobife adaptabilni dit€¢ mlze znamenat integrace odstranéni
problémi pfechodu ze Skoly do zaméstnani, kde byvaji tito jedinci konfrontovani
s postoji zdravych lidi, které nebyvaji vzdy pifijemné. Eliminovalo by se vytvafeni
socialn¢ izolovanych skupin déti stejného postizeni na internaté specialni Skoly, které se
pak projevuji 1 v dospélosti. Stejné postizeni dospéli mezi sebou pak uzaviraji
manzelstvi, ¢imz se zvySuje genetické riziko pro generaci potomkil.. Otazkou vSak

zustava, zda bude postizeny jedinec za téchto okolnosti schopen navazat dostatek

41 SEIFERT, R. Vyhybam se tomu, aby mi moje vlastni Zivotni zkugenost byla voditkem pfi praci
s klientem. Socidlni prace/Socidlna praca, 2010, €. 4, s. 6.

'*> SEIFERT, tamtéz, s. 6.

S CHVATALOVA, H. Jak se Zije détem s postizenim. Praha: Portal, 2001, s. 19.
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potiebnych socidlnich vztahl na symetrické trovni. Nebo zlstane jen trpné piijimanym
subjektem.'**

Vzdélavani fadime mezi vyssi potieby ¢loveka a jeho hodnota ziskava stale vetsi
politicky i ekonomicky vyznam. UNESCO formuluje celozivotni vzdélavani jako ucit
se v&dét, ucit se délat, u¢it se spoluziti a ugit se byt. Uroveii vzdélani handicapovanych
predstavuje dalezity ukazatel urovng demokrati¢nosti a humanity spole¢nosti.'*> Nelze
podléhat iluzi, Ze vzdélani samo o sob¢ vyiesi vSechny transformacéni problémy. Piesto
zustava faktem, ze mnoho problémil soucasné situace v nasi spolecnosti je piic¢inou
nedostate¢né komunikace a edukace dospélych obyvatel ze strany predstavitelt statu.
Nekteti autofi vidi vychodisko pifi feSeni problémli soucasné spolecnosti praveé ve
vzdélanosti. Zvladdnuti ekonomickych problému, socidlnich, kulturnich souvisi
s potfebou kvalifikovaného pfistupu, za pfispéni huméanné etického citéni. Dnesni
spole€nost je nazyvana ucici se spoleCnosti, jejiz clenové se vzdélavaji po cely zivot a
diky tomu se jim lépe dafi adaptovat se na trvale probihajici zmény vSech oblasti
existence spolecnosti. Ani handicapovani nemohou zlstat stranou téchto trendd.
Vzdélavani uzce souvisi s profesni pfipravou a zaméstnanim, na néZz se zaméciime

v dalsi podkapitole.

3.3 Integrace zrakové postizenych na trhu prace

Pracovni uplatnéni je dalSim usekem celkového spolecenského uplatnéni.
Predstavuje krok ke skutecné sobé&stacnosti, samostatnosti a ekonomické nezavislosti.
Bohuzel, mist vhodnych pro nevidomé trh nenabizi dostatek. ZkuSenosti i vyzkumy
z oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim ukazuji, ze pravé tyto skupiny
lidi patfi knejvice znevyhodnénym skupinam uchazeci o praci. Neumérné tak
rozmnozuji pocet nezaméstnanych. Na béznych pracovistich nejsou uspésni diky
nutnosti specialnich uprav prostfedi nebo uprav pracovnich podminek nebo diky své
skutecné nebo zaméstnavatelem piedpokladané snizené vykonnosti. Trh prace se dnes
fidi zédkonem ,,silnéjS$i vyhrava“, ¢imz pfispivd k vyluCovani osob se zdravotnim
postizenim. Ty jsou pak vétSinou zaméstndvany na tzv. chranénych pracovistich a

provozech. To mozna plni Ukoly politiky zaméstnanosti, ale zdaleka tento druh

14 VAGNEROVA, M., HADJ-MOUSSOVA, Z. Psychologie handicapu. 2. éast. Rodina a jeji vyznam
pro rozvoj handicapovaného jedince. 2. oprav. vyd. Liberec: Technickd univerzita, 2003, s. 57.

145 JESENSKY, J. Andragogika a gerontagogika handicapovanych. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2000,

s. 45.
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zaméstnavani neplni funkci inkluze s procesem prace intaktnich. Stejné tak opatieni tzv.
kvétnich systému se jevi jako malo ucinné jak v nasSich podminkéch, tak v zahranici.
Muzeme tak shrnout, Ze pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postizenim je jednou
z oblasti, kdy integrace a inkluze t&chto osob nevykazuje vétsich Gspdchi.'*

Nékteré tudaje uvadéji, ze ve skupin€é tézce zrakove postizenych bylo
nezaméstnanych vice nez 75 % dospélych. Nezaméstnani ¢asto prozivaji frustraci, kterd
muze stimulovat obranné reakce. Zavislost na invalidnim diichodu mtize byt degradujici
a subjektivné nepfijemna, mize vyvolavat pocity ménécennosti. Postizeni mohou na
tuto situaci reagovat prijetim role mucednika ¢i obéti, zanechané spole¢nosti na ulici.
To vede jesté k vétSim projeviim svého osobniho neuspokojeni negativnim vztahem ke
spolecnosti zdravych, ktefi jsou povazovani za viniky obtizné situace postizené¢ho. Tyto
negativni zkuSenosti zvySuji riziko agresivniho chovani vuac¢i zdravym, jejich
generalizované odmitani. Byvaji zpracovany pievazné emocionalné a ovliviiuji postoj
postizeného ke zdravym. Mize citit z jejich strany ohroZeni, stavd se paranoidnim.
Situace mtize nékdy vést k tomu, Ze pocity nejistoty a nespravedlnosti posiluji tendenci
vymahat vSechno, o ¢em si postizeny mysli, Ze mu po pravu nalezi. Naopak se mize
obranné usili projevit demonstrovanym postojem piijaté invalidni bezmocnosti, kterd je
pouzivana jako nastroj k dosahovani cili. Vyskytuji se sklony k ndhradnimu
uspokojovani, preferovany jsou primitivnéjSi potfeby zejména oralniho charakteru
(jidlo, koufeni), Gnik pomoci alkoholu nebo drog.'*’

Prace obecné pfispiva k uplné integraci, sebeurceni a uznani jedince, ovliviiuje
kvalitu jeho zivota. Nejdulezitéjsi body tvoii zajisténi existence, ucast na spolecenském
zivoté, rozvoj schopnosti a dovednosti, prace rovnéz poskytuje urCitou miru
nezavislosti, rozsifuje dusevni horizont a ptispiva k vétsi odpovédnosti, diky praci maji
naplnéni kvality Zivota. Jejim prostfednictvim clovek realizuje své dovednosti,
schopnosti a pfedstavy, o ekonomické strance nemluvé. Obcané se zdravotnim
A zdaleka nejde jen o problém Ceské republiky, ale o problém celoevropsky

a celosvetovy. Podle riiznych studii je zcela ekonomicky neaktivnich az 50 % obc¢anti se

146 JESENSKY, J. Dospély ¢lovék se zdravotnim postizenim a integrativni pedagogika. In LECHTA, V.
a kol. Vychodiska a perspektivy inkluzivnej pedagogiky. Martin: Osveta, 2009, s. 70.

7 VAGNEROVA, M. Zdklady psychologie. 2. dotisk 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 185.

148 PROCHAZKOVA, L. Podpora zakii s postizenim pti prechodu ze §koly do svéta prace. In:
BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdéldvani zdkii se specidlnimi vzdélavacimi potiebami I1I.

1. vyd. Brno: Paido, 2009, s. 396-397.
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zdravotnim postizenim, dalsi znacné procento tvoii nezaméstnani. Také na trhu prace se
projevuje globalizace, poptdvka prevazuje nad nabidkou pracovnich mist, minoritni
skupiny uchaze¢li jsou vytlaCovany na okraj trhu. Pro soucasnou postmoderni
spoleCnost je charakteristicky vysoky tlak na produktivitu prace, vysokou flexibilitu
zaméstnance i podnikatele apod. Pro CR je navic typicka nizka nabidka mist na tzv.
Gasteény uvazek (4,8 %, zatimco pramér v EU ¢&ini 18 %).'* Na trhu existuje znaéna
disproporce v nabidce a poptavce mist vhodnych pro OZP, v nékterych regionech neni
dokonce nabizeno misto vhodné pro osobu se zdravotnim postizenim i po nékolik
meésici. Podle statistik MPSV je pomér uchazecii o zaméstnani na jedno volné pracovni
misto pro tzv. zdravé uchazeée a jedno volné misto vytipované pro OZP 9 ku 26."°

Zdravotni postizeni samotné nemusi byt jedinym divodem, ktery znesnadiiuje
hledani mista. Rizikovym faktorem je jeho hloubka, specificky druh a nizka kvalifikace
uchazece. K dal$im rizikovym hlediskim patii vys$i v€k uchazece a dostupnost
pracovniho mista. Dulezitym piedpokladem uspésného zapojeni na trhu prace je
odpovidajici kvalifikace. Osoby se zdravotnim postizenim s patii¢nou kvalifikaci
nachazi uplatnéni na otevieném trhu prace relativné snadnéji. Uvadi se, Ze
nezameéstnanost ob¢anl se zdravotnim postizenim se zakladnim vzdélanim je tiikrat
vyssi nez u osob vysokoskolsky vzdélanych (vysokoskolské vzdélani maji 3,8 % lidi se
zdravotnim postizenim)."!

Prava a povinnosti v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim maji
také zaméstnavatelé. Ti jsou povinni informovat krajskou pobocku utradu prace
o volnych mistech pro tyto osoby, podle svych moznosti maji rozSifovat moznost
zamestnavani osob se zdravotnim postizenim a to Upravami a pifizplisobovanim
pracovnich mist, spolupracovat pfi zajiStovani pracovni rehabilitace atd.

Stat vytvari nastroje k motivaci zaméstnavani téchto osob. Zaméstnavani OZP
je upraveno také pravné, v dokumentech OSN, Mezinarodni organizace prace, v ceském
prostiedi je oSetfeno predevSim v zdkoné o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb., ve znéni
G¢inném po novelizaci €. 367/2011 Sb. Umluva o pravech osob se zdravotnim

postizenim upifednostiiuje zaméstnavani OZP na otevieném trhu prace pied

zaméstnavanim v chranéném pracovnim prostiedi. Jako prosttedek pro podporu

9 MICHALIK, J. a kol. Zdravomi postizeni a pomdhajici profese. 1. vyd. Praha: Portal, 201, s. 70-71.
POHR forum. Zaméstnavatelé a osoby se zdravotnim postizenim — mohou si vyjit vstiic?
[online]. [cit. 2012-10-25]. Dostupné na WWW: file:///F:/Zamé&stnavatelé a osoby se

zdravotnim postizenim — mohou si vyjit vstfic - HR forum — PMF.htm
! MICHALIK, tamtéz, s. 70-72.
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zaméstnavani OZP v soukromém sektoru maji slouzit vhodné politiky a opatieni, ktera
mohou zahrnovat programy pozitivni diskriminace, pobidky a dal$i opatfeni. Jednim
z nejdilezitéjsich cilt Umluvy je zajisténi pfiméfené upravy na pracovisti pravé pro tyto
osoby. Upravy na pracoviiti tizce souvisi s otazkou pfistupnosti, a to piistupnosti
fyzického prostfedi, vcetné pfistupu na pracovisté, pristupu k doprave, stejné tak
pristupnosti k informacim, v&etné informacnich a komunikaénich systémda. '>* Prave
nutnost t€chto uprav pracovisté, ¢asto velmi finan¢né nédkladnych, mize zaméstnavatele
odrazovat od pfijeti osoby se zdravotnim postizenim do pracovniho poméru.

Prakticky kodex Mezinarodni organizace prace upravujici zdravotni postizeni na
pracovisti, se na rozdil od raznych umluv a doporuceni obraci pfimo na zaméstnavatele.
Kodex ptedstavuje nejlepsi praktické moznosti usnadiiujici zaméstnavatelim vyuzit
schopnosti a potencialu lidi se zdravotnim postizenim v danych vnitrostatnich
podminkach. Je zaloZen na ptesvédceni, ze pii spravné Gpravé problematiky spojené se
zdravotnim postizenim maji zaméstnavatelé prospéch ze zaméstnadvani osob se
zdravotnim postizenim a Ze tyto osoby mohou pfindSet vyznamny prospéch

v o v o r s e 153
v zaméstnani pfizpisobeném jejich schopnostem a dovednostem.

Kodex navrhuje
konkrétni feSeni jednotlivych probléml spojenych se zaméstndvanim zdravotné
postizenych.

Osoby se zdravotnim postizenim maji prdvo na pracovni rehabilitaci, jiz se
rozumi souvisld c¢innost, kterd povede k ziskdni a udrzeni vhodného zaméstnani. Tu
zabezpeCuji krajské pobocky ufadli prace vcetné nakladii s ni spojenych. Zahrnuje
poradenskou  Cinnost, teoretickou a praktickou pfipravu pro zaméstnani,
zprostiedkovani, zménu zaméstnani nebo povolani, vytvareni vhodnych podminek pro
vykon zamé&stnéni.

Na zéklad¢ zdkona o zaméstnanosti jsou zfizovana chranénd pracovni mista
a dilny. Chranéné pracovni misto zfizuje zaméstnavatel pro osoby se zdravotnim
postizenim na zakladé pisemné dohody s ufadem prace. Musi byt provozovano
nejméné dva roky ode dne sjednaného touto dohodou. Utad prace poskytuje
zamé&stnavateli na vytvoreni téchto mist pfispévek. Mezi dalSimi formami podpory
muizeme zminit investiéni pobidky na utvafeni novych pracovnich mist, vefejné

prospésné prace, ziizovani spoleCensky ucelnych pracovnich mist. Zaméstnavatel muze

132 KOMENDOVA, J. Pracovni podminky osob se zdravotnim postizenim. 1. vyd. Ostrava: Key, 2009,
s. 35.
' KOMENDOVA, tamtéz, s. 45.
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ufad prace pozadat o prispévek na dopravu zaméstnancii nebo na jejich zapracovani.
Ani pfes vSechna tato opatieni se nedafi zaméstnat vSechny osoby se zdravotnim
postiZzenim, které chtéji pracovat chtéji. Ve spolecnosti se nedafi vytvofit klima, které
bylo vstficné ke snahdm zaméstnavat tyto osoby. Pro majoritni spolecnost je obvyklé,
ze lidé se zdravotnim postizenim nepracuji.

Ale abychom nekritizovali stadle jen majoritni spole¢nost. Ne vSichni jedinci
s postizenim jsou ochotni realizovat se na trhu préace, pfipadné podnikat, n¢kteti ztratili
zajem realizovat svilj pracovni potencial. Pro nékteré znich neni rozhodujici ani
ekonomickd motivace, ale spiSe motivace mimopiijmova jako sebeuplatnéni a socialni
komunikace. Stejn¢ jako ve spole¢nosti zdravych obcanli, i ve skupiné¢ osob se
zdravotnim postizenim najdeme jedince, ktefi pracovat nechtéji.

Statni organy v oblasti zaméstnanosti obCani se zdravotnim postizenim
rozhodné nejsou necinné. Jen tézko bychom hledali jinou oblast tykajici se osob se
zdravotnim postizenim, kterd by byla podporovana v takové mife — organizacngé,
legislativné a ekonomicky. Ani pomoci vSech téchto opatfeni se nedaii problematiku
fesit. Vyssi podil obCanl se zdravotnim postizenim na trhu by predpokladal trvaly
hospodaftsky rist, jenz by dokézal vytvofit pracovni pfilezitosti i pro obfany na trhu

, rex. s 154
prace dosud neumisténé."

zivota, aniz by méli k dispozici doprovodnou pomoc. Pro plnou integraci do spole¢nosti
je vsak oblast pracovni stejné dualezitd jako ty ostatni. Mladi lidé s postizenim
v Rakousku maji napiiklad pfi hledani vhodného zaméstnani a vstupu do néj nasledujici
moznosti podpory a doprovodu.

Clearing ptedstavuje sluzbu, pomoci niz se mladym lidem s postiZenim naznaci
jejich perspektivy s ohledem na budouci profesni zivot a pfipravi se podklady pro dalsi
realné kroky, které napomdhaji integraci do pracovniho zivota. Pracovnici clearingu
navazi prostiednictvim Skoly kontakt s postizenymi studenty v poslednich, resp.
ptedposlednich roc¢nicich a snazi se stanovit jejich pfedpoklady, schopnosti a sklony
a poskytnout pomoc formou informaci, péce, poradenstvi a doprovodu. Nésleduje
analyza silnych a slabych stranek a vytvofeni vyvojového planu. Dulezitou soucasti
clearingu je také kontakt se vSemi osobami, které jsou pro tento proces diilezité, jako

jsou rodice, pecovatelé, ucitelé. Nedilnou ¢innosti je navazovani kontaktii s titady prace,

¥ MICHALIK, J. a kol. Zdravotni postizeni a pomahajici profese. 1. vyd. Praha: Portal, 2011, s. 74-77.
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socialnimi urady, magistraty, Skolami, které hraji v integraci roli. Tuto sluzbu mohou
vyuzivat vSichni mladi lidé s postizenim nebo specialnimi vzdélavacimi potfebami od
13 do 24 let. V n&kolika rakouskych spolkovych zemich byla ziizena v roce 2001."'>

Cilem pracovni asistence je ziskani a udrzeni pracovnich mist pro osoby
s postizenim. Pracovni asistenti poskytuji pomoc a poradenské sluzby postizenym
jedincim, soucasné jsou k dispozici zaméstnavatelim. U téch se snazi odbouravat
pfedsudky klidem s postizenim. Asistenti poméhaji postizenému ujastiovat jeho
potieby, osvojovat dovednosti, oslovuji zaméstnavatele 1 Sirokou vefejnost s cilem
podporit spolupraci. V ptipadech, kdy hrozi pfed¢asné ukonceni pracovniho poméru, se
snazi vyjasiiovat problémy. Prace se zaméstnavateli zahrnuje velkou ¢ast naplné
asistentll, zaméfuji se na ziskavani stdle novych kontaktd. Informuji zaméstnavatele
o existujicich moznostech, ale také o tuskalich, k nimz miize dojit a o tom, jak je
pfekonat. Snazi se odbourdvat obavy zaméstnavatelll ze zaméstnani osob s postizenim,
které jsou z velké ¢asti diusledkem neinformovanosti. Tymy pracovni asistence musi
disponovat schopnostmi a dovednostmi v mnoha oblastech, Sirokym piehledem na poli
psychologie, socidlni prace a socidlniho pojisténi, v oblasti pracovniho trhu a prava
apod.'°

Pro mladé lidi s postizenim, ktefi maji problém najit regulérni misto v né¢jakém
ucebnim oboru (ndroky na vzdelani nartistaji 1 u kvalifikovanych pracovniki v u¢ebnich
oborech), je v Rakousku vypracovan model tzv. integrativniho profesniho vzdélavani.
To umoznuje postizenym prodlouzit zakonnou délku uceni o jeden, vyjimecné az o dva
roky nebo stanovuje caste¢nou kvalifikaci ve smyslu omezeni urcitych ¢asti profesniho
profilu zvolené¢ho ucebniho oboru. Pfi studiu je mnozné vyuzit sluzeb asistence pii
profesnim vzd&lavani."”’

Dalsi opatieni, které ma podpofit jedince s postizenim pii integraci do
zaméstnani, je job coaching. Ukazuje se, ze k pfijmuti postizeného jedince casto
nedojde z divodu, Ze je tieba ho zapracovat, k tomu se piidavda nutnost uprav

pracovniho prostiedi. V této situaci nastupuje job coaching. Timto pojmem oznacujeme

veskera pracovni opatfeni, kterd slouzi k zapracovani ¢i zaskoleni zaméstnance piimo

133 PROCHAZKOVA, L. Podpora a doprovod lidi s postizenim pfi integraci do zaméstnani v Rakousku.
In: BARTONOVA, M., PIPEKOVA, J., VITKOVA, M. (ed). Integrace handicapovanych na trhu prdce
v mezinarodni dimenzi. Brno: MU, 2005, s. 26-27.

" PROCHAZKOVA, tamtéz, s. 27.

7 PROCHAZKOVA, L. Podpora zakii s postizenim pti prechodu ze §koly do svéta prace. In:
BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdélavani Zdikii se specidlnimi vzdélavacimi potiebami I1I.

1. vyd. Brno: Paido, 2009, s. 396.
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na pracovisti. Tato podpora je poskytovana v dob¢, kdy jiz existuje pracovni dohoda
s firmou a dopliuje tak pracovni asistenci. Ukoly se zamé&fuji na tfi skupiny opatfeni:
pracovné-technické opatfeni ke kvalifikaci, socialni integrace a poradenstvi v krizovych
situacich. Z uvedené¢ho je ziejmé, ze od job coachli je vyzadovana zna¢nd davka
flexibility, trpélivost, nasazeni a ochota pomoci a podpofit i tam, kde nejde o pracovni
zélezitosti."®

Ve spolkové zemi Dolni Rakousko zacala tato moznost podpory fungovat v roce
2002 vramci projektu INTequal (projekt zaméfeny na podporu mladych lidi
s postizenim v Dolnim Rakousku). Se zaméstnavateli, kteti zaméstnali postizeného,
nebo mu umoznili praxi, a vyuzili pfitom sluzeb job coachingu, byla nasledné
provedena telefonickd interview. Zaméstnavatelé nejcastéji postizeného zaméstnali,
takového Cloveka. Dal$im motivem byla snaha déat témto lidem Sanci. Zajimavé je, ze
dvé firmy nové zaméstnance ani nepotiebovaly, ale vedla je snaha dat jim Sanci. Vice
nez ¢tvrtina zaméstnavatelt uvedla, ze divodem zaméstnani postizeného byla financni
podpora od statu. Vice nez tietina zadvodl se shodla na tom, Ze bez job coachingu by
postizené¢ho zaméstnat nemohli. Neékteti by ho zaméstnali i tak, ale podporu job coache
vidi jako zadouci a pfinosnou, ¢ast uvadi, ze zalezi na druhu postizeni, nékteti mladi
lidé by svou praci zvladli vykonavat i bez podpory.

Povzbudivé je, Ze byli vSichni zaméstnavatelé s nabidkou spokojeni, klady ma
jak pro postizeného, tak pro zaméstnavatele, v ptipad¢ potteby pomahaji job coachové
v nové situaci i dal§im pracovnikiim firmy, ktefi se musi s novou situaci také szit. Zda
se tak, ze svij ucel tato nabidka splnila a Spolkovy socialni ufad Dolniho Rakouska se
rozhodl tuto sluzbu nadale potvrzovat.'’

Dulezité je, aby takovéto snahy byly podporovany dlouhodobé, aby se nestaly
jen uspésnymi projekty, ale pokracovaly dal, nezavisle na ukonceni dan¢ho projektu.
Ptedstavené sluzby musi byt k dispozici vSem, musi pokryvat co nejveétsi cast tizemi,
nesoustfed'ovat se jen do velkych center. Z praxe vyplyvd, Ze informovanost

zaméstnavatell, ale i postizenich jedincti a jejich rodin o moznostech podpory je stale

138 PROCHAZKOVA, L. Podpora a doprovod lidi s postizenim pfi integraci do zamé&stnani v Rakousku.
In: BARTONOVA, M., PIPEKOVA, J., VITKOVA, M. (ed). Integrace handicapovanych na trhu price
v mezinarodni dimenzi. Brno: MU, 2005, s. 28.

'Y PROCHAZKOVA, tamtéz, s. 28-29.
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nizka. Je potieba prohloubit spolupraci mezi zainteresovanymi institucemi, postizenymi,
skolou, rodic¢i atd.'®

Obcané s nizkou nebo Z&dnou kvalifikaci jsou obtizn€ zaméstnatelni, nejen
unds. Pracovnich mist, kterd nevyzaduji ptedchozi dovednosti a znalosti, ubyva,
zatimco uchazecli o zaméstnani pfibyva. Manudlni prace nendrocné na kvalifikaci se
z vyspélych zemi ptesouvaji do zemi slevnou pracovni silou. O podpoie jedinct
s postizenim v oblasti zam¢stnanosti jsme se zminili v zacatku této kapitoly (finan¢ni
ptispévky na chranéné dilny, povinny podil pro zaméstnavatele apod.). V zemich EU se
stale Castéji setkdvame s modelem podporovaného zaméstndvani. Pfi ném postizeny
clovek pracuje na bézném pracovisti, je v kontaktu se spolupracovniky bez postizeni,
vykonavé smysluplnou, konkurenceschopnou a placenou praci. Zprostiedkovatelska
agentura pracovnikovi zajiStuje dlouhodobou podporu, nejcastéji jde o pracovni
asistenci. Pfinosem podporovaného zaméstnavani je flexibilni podpora, ktera dokaze
reagovat na ménici se potteby pracovnika s postizenim i zamdstnavatele.'®’

Na poli zaméstnavani osob se zrakovym postizenim probéhla studia uskutecnéna
ve spolupraci SONS, agentury GfK a Katedry specialni pedagogiky PedF UK. Tato
sociologickd studie zjiStovala aktualni situaci pracovniho uplatnéni lidi se zrakovym
postizenim a zajem této skupiny obyvatel o mista na trhu prace. Studie dokazuje, ze
pievazuje poptavka o préaci ze strany zrakové postizenych nad nabidkou pracovnich
mist. Jednim zdivodl vysokého procenta nezaméstnanosti osob se zrakovym
postizenim se ukazuje vysoky cCasovy limit pro vétSinu pracovnich tkont. Byl také
potvrzen predpoklad, Ze vy$§i vzd&lani jedince zvysuje $ance na pracovni uplatnéni.'®

V letech 2005-2008 probéhl projekt Tyfloempoyability, jehoz hlavni naplni byla
komplexni podpora osob se zrakovym postizenim v oblasti pracovniho uplatnéni.
Projekt se zaméfil na pomoc pii feSeni neptiznivé situace zrakové postizenych osob na
trhu prace, a to prostiednictvim rozsifeni jejich dovednosti potiebnych pro nalezeni
prace. Jednim z hlavnim problému je nedostate¢nd kvalifikace na strané nevidomych,

sttedni vzdélani zakonc¢ené maturitou ma pouze 40 % znich. Na druhé strané stoji

1 PROCHAZKOVA, L. Podpora a doprovod lidi s postizenim pii integraci do zaméstnani v Rakousku.
In: BARTONOVA, M., PIPEKOVA, J., VITKOVA, M. (ed). Integrace handicapovanych na trhu price
v mezinarodni dimenzi. Brno: MU, 2005, s. 30.

11 SISKA, J. Model podporovaného zaméstnavani — historie a principy. In: BARTONOVA, M.,
PIPEKOVA, J., VITKOVA, M. (ed). Integrace handicapovanych na trhu préace v mezindrodni dimenzi.
Brno: MU, 2005, s. 126-127.

2 HADKOVA a kol. Moznosti specialnépedagogické podpory osob s t&7kym zrakovym postizenim pfi
zaméstnavani. In: BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdéldvani zdki se specidlnimi vzdélavacimi
potirebami I1. 1. vyd. Brno: Paido, 2008, s. 334.
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zaméstnavatell,, predsudky, neinformovanost, neznalost toho, jaké cinnosti jsou
nevidomi schopni vykonavat. Disledkem vySe uvedenych problémt je, ze
nezaméstnanost ob&anii se zrakovym postizenim dosahuje az 70 %.'®® Projekt probihal
za spoluprace dalSich Clenskych statii EU v rdmci nadnarodnich partnerstvi Share a
Vision=E3. Cilem nadnérodni spoluprace je ptfedevsim spole¢ny rozvoj a vymeéna
zkuSenosti. Z prace vyplyva potieba aktualizace studijnich programi specialni
pedagogiky tak, aby jeho absolventi ziskali odpovidajici kompetence pii praci s klienty,
ktefi projevuji o pracovni uplatnéni zdjem. Dalsim tikolem je potieba zvysit poCet osob
se zrakovym postizenim s vysokoskolskym vzdélanim. Pro vysoké skoly z toho plyne
nutnost zajistit pravidla zpfistupnéni informaci a vyrovnavani podminek studia pro
znevyhodnéné skupiny studentli, doporuceni akreditovat studijni programy
v kombinované nebo distancni formé, protoze tato forma vzdélavani zajisti zlepSeni
podminek studia lidem se zdravotnim postizenim.'**

Volba povolani predstavuje zavazny ukol pro kazdého, pro zaky s postizenim je
tato volba poznamendna omezenimi, ktera jim piindsi jejich postizeni. Profesni
moznosti mladych lidi s postizenim jsou omezené, vzhledem k jejich znevyhodiujici
vychozi pozici, panuje zna¢na konkurence mladych s vys$§im vzdélanim. Stale se méni
technologické a ekonomické podminky si vyzaduji posilovat profesni ptipravu zakt
s postizenim. Profesni vzd€lavani by mélo byt propojené s realitou. Také Ramcovy
vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani tuto mysSlenku zakotvuje a zdaraznuje
potiebu pomoci rozvijet klicové kompetence a vSeobecné vzdélani orientovat predevsim
na situace, jeZ jsou blizké skuteénému Zivotu a na praktické jednani v ném.'®

Budouci profesni role je vyznamnou soucasti osobni identity. V ptipadé
jakéhokoliv postizeni je tato volba omezend, zGzend nabidka dostupnych mozZnosti
postizenym piipomind, Ze nemohou dé€lat totéz co zdravi. Velmi Casto tak nelze mluvit
0 vybdru, ale spiSe o ptijeti jediné varianty, ktera pfichazi v uvahu.'®

Z4ci s postizenim zraku nemaji vzdy realné predstavy o svém budoucim
povolani, chybi jim informace o moZnostech uplatnéni na trhu préce, jejich predstavy o

platu jsou nerealné, Casto nemaji o tuto oblast ani zajem. Tyto skutecnosti vyplyvaji

1 HADKOVA a kol. Moznosti specidlnépedagogické podpory osob s t&Zkym zrakovym postizenim pfi
zaméstnavani. In: BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdéldvani zdkii se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami II. 1. vyd. Brno: Paido, 2008, s. 338.

' HADKOVA, tamt¢z, s. 340.

15 PROCHAZKOVA, L. Podpora zakii s postizenim pti prechodu ze §koly do svéta prace. In:
BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdélavani Zdikii se specidlnimi vzdélavacimi potiebami I1I.

1. vyd. Brno: Paido, 2009, s. 394-395.

1% yVAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. rozs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 178.
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z vyzkumu provedeného mezi zaky stfedni Skoly pro zrakové postizené v Brné€. Jako
nejvetsi prekazky studenti uvadeli samotné postizeni, to, Ze budou pomalejsi ve
srovnani s ostatnimi, nedostate¢na vybavenost pracovisté, absence fidi¢ského pritkazu.
Dale bezohlednost k postizenym, strach ze strany zaméstnavatele, orientace v novém
prostiedi, cesta do prace. Obavaji se z nepfijeti ze strany spolupracovnikil, ze nebudou
stacit na praci, kterd bude navic nedostatecn¢ ohodnocena. Zasadnim problémem je fakt,
7e 7aci nemaji dostateCnou podporu ze strany pedagogli a vychovnych poradcii v této
oblasti. Zrakové vada obecné vede k mensi pfileZitosti ziskévat informace, to plati i pro
informace z oblasti pracovni, mnohdy chybi jasna predstava o tom, jaké podminky jsou
pro vykon jednotlivych profesi nutné. To by méli zlepSovat rodi¢e a Skola. Dulezitou
roli hraje vazba na realny svét prace, ta se muize projevovat formou spoluprice
s firmami a podniky, v nich? mohou studenti realizovat svou praxi.'®’

Stiedisko Teiresids (blize ktéto organizaci viz kap. ¢. 4) upozoriiuje na
skutecnost, ze ackoliv je nabidka studijnich oborii velice Siroka (zZadny akreditovany
obor neni univerzitou principidlné¢ vyloucen pro studium zrakové postizenych, pouze
upozoriiuje na to, ze nckteré obory zrak vyzaduji — vSeobecné Iékatstvi, Fakulta
sportovnich  studii), prevladd vsouCasnosti na MU pocet studenti na
spole¢enskovédnich oborech jakou jsou psychologie, socialni prace nebo specidlni
pedagogika. A to i pfesto, ze pravé v uvedenych oborech mohou nevidomi zvladnout
potfebnou Skalu odbornych znalosti a dovednosti a dosdhnout uplné profesni
samostatnosti jen zcasti. Pfi béznych pracovnich metodach téchto profesi je zrakova
kontrola zadouci. Na druhou stranu, fada obort, jejichz studium je na zraku zavislé
mnohem mén¢, zlstavaji stranou z4jmu (moderni 1 klasické filologické obory, pravni
nebo informatické obory).'®®

Pomoc lidem znevyhodnénym na trhu prace poskytuje v CR nestétni neziskova
organizace Ceska unie pro podporovani zaméstnavani (CUPZ). Jejimi hlavnimi cili je
podporovani vzniku a rozvoje novych poskytovateli podporovaného zaméstndvani,
sdruzovani poskytovatelii a obhéjcii sluzby podporovaného zaméstnavani, prosazovani
podporovaného zaméstnavani jako souboru sluzeb, které jsou ve spolecnosti nezbytné,

aktivni Clenstvi EU pro podporované zaméstnavani (EUSE), jednani se statnimi

167 HAMADOVA, P., KABATEK, L. Profesni orientace mladeZe s postizenim zraku. In:
BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdélavani Zakii se specialnimi vzdeélavacimi potrebami I11.
1. vyd. Brno: Paido, 2009, s. 390-391.

18 Stredisko Teiresias. Informace pro uchazece se zrakovym handicapem [online]. [cit. 2012-11-25].
Dostupné z: http://www.teiresias.muni.cz/?chapter=5-1
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institucemi CR a dalimi reprezentanty nestatniho sektoru.'® Této problematice se
vénuji také dal$i agentury, k tém nejznaméjSim patii napt. agentura Rytmus.

Socialni integrace je povazovana za dovrSeni vristani jedince do spolecnosti a
jeji kultury. Je podminéna integraci osobnosti ve vSech slozkdch, vzajemnou
komunikaci a kooperaci postizenych a zdravych. Stavu integrace lze dosahnout
postupné v jednotlivych fazich. AvSak ne vSichni jedinci jsou schopni dosdhnout plné

. 170
Integrace.

1% Co je podporované zaméstnavani. Ceskd unie pro podporované zaméstndvdni [online].

[cit. 2012-11-25] Dostupné z: http://www.unie-pz.cz/3-podporovane-zamestnavani/14-co-je-pz.html

70 PIPEKOVA, J., VITKOVA, M. a kol. Socidlné pedagogické aspekty ve specidlni pedagogice. Brno:
Paido, 1996, s. 10.
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4 SOCIALNI SLUZBY A ORGANIZACE URCENE
OSOBAM SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

4.1 Principy a ucel poskytovani socialnich sluzeb osobam se
zdravotnim postizenim
Cilem této kapitoly je pfedstaveni systému socidlnich sluzeb, které jsou

poskytovany osobam se zdravotnim postizenim na tizemi CR. A¢koliv je nase prace
zaméeiena na jedince se zrakovym postizenim, domnivame se, ze Sir§i pohled na
fungovani socialnich sluzeb urcenych obecné osobdm se zdravotnim postiZzenim je
zadouci. Jednim z dlvodl zafazeni této kapitoly je terminologické vysvétleni
jednotlivych pojmi, druhym davodem je fakt, Ze socidlni sluzby pro osoby se
zdravotnim postizenim maji spoleCny ramec, at' se jednd o osoby se smyslovym,
télesnym, mentdlnim ¢i jinym postizenim. Sluzby a zafizeni urCena vyhradné
nevidomym a slabozrakym si pfiblizime v dalsi ¢asti textu.

Socialni sluzby jsou poskytovany spole¢ensky znevyhodnénym lidem za ucelem
zvysSeni kvality jejich Zivota, pfipadné jejich zaClenéni do spole¢nosti v maximalni
mozné mitfe. V ptipad€, Ze jsou tito lidé nositeli rizik pro spolec¢nost, je ukolem
socialnich sluZeb také ochrana spole¢nosti pied témito riziky.'”'

Zdravotni omezeni, oznaCovana jako postizeni, provazeji lidstvo od samého
pocatku a budou patrné existovat 1 nadale. Tato zivotni realita v sobé odrazi nutnost
feSit vztahy mezi témi siln¢jSimi, zdravymi, ktefi se ktém slab$im, nemocnym,
postizenym, prezentuji jako majorita. At’ byli nebo jsou lidé se zdravotnim postizenim
ze spole¢nosti sebevic vytésiiovani, vzdy byli, jsou a budou jeji soucasti.'”

Vztah spolecnosti k postizenym ovlivituje struktura spolecnosti, stupeit mysleni,
normy spoleenského zivota a morédlka. Podle Michalika je vztah spolecnosti ke
zdravotn€ postizenym jakymsi ,Jlakmusovym papirkem®, ktery ukazuje skutec¢né

zaméfeni a vnitini zivot daného spolecenstvi, jeho zakladni sméfovani, hodnotovy

""" MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, planovéni a hodnoceni. 1. vyd. Praha:
Portal, 2007, s. 9.

"2 TITZL, B. Postizeny ¢lovék ve spolecnosti: Hleddni pocatkii. Praha: Pedagogicka fakulta UK v Praze,
1998, s. 7.
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systém apod.'” Vztahy mezi postizenymi a nepostizenymi se vyznatuji urditym
napétim a jejich feSeni patii mezi zdkladni Ukoly kazdé spolecnosti. Pomér mezi
integracnimi a segregacnimi snahami je v dneSni spoleCnosti chapan jako jeden
z ukazatell vysp&losti spole¢nosti, jeji humanity a kulturnosti.'”*

K postizenym se v pribéhu vyvoje lidské spolecnosti ptistupovalo riizné.
V teorii spolecenskych veéd se nejCastéji  vyskytuji nasledujici stadia péce
o handicapované jedince: stadium represivni, zotroCovani, charitativni, stadium
renesanéniho humanismu, rehabilitaéni, socializaéni a prevenéni.'”> Obsah jednotlivych
stadii odpovida jejich nazvim.

PéCe o osoby se zdravotnim postizenim odrdzi dosazenou urovenn dané
spoleCnosti, jeji rozsah 1 kvalitu ovliviluji pfedevS§im persondlni, ekonomické,
legislativni a historické faktory. Do roku 1989 se socialni politika osobami s postizenim
pfili§ nezabyvala, coz mélo za nésledek stagnaci socidlnich sluzeb, které¢ by uvedené
skuping lidi pomahaly zit v pfirozeném socialnim prostredi. To jesté vice prohlubovalo
socidlni exkluzi lidi se zdravotnim postizenim, stejné tak pecujicich rodin, které
sveétovaly péci o své zavislé Cleny tstavnim zafizenim. Instituce zfizované stitem tak
postupné stale vice zasahovaly do fungovéani rodin a ptebiraly funkce, které byly
v tradi¢ni rodiné povazovany za soukromou zalezitost. Do péce statu se tak dostavaly
osoby prestarlé, zdravotné znevyhodnéné nebo déti. Tento stav souvisel také s Gistupem
modelu vicegeneracniho souziti, v némz mladsi ¢lenové generace automaticky opatruji
Cleny predchdzejici generace a tim zéaroven poskytuji vzorec chovani generacim
nastupujicim.'”®

Clovek se zdravotnim postizenim je spole¢nosti Gasto vniman jako objekt péce,
pfipadné rovnou socidlniho zabezpeceni. Jako n¢kdo, kdo vyZaduje pomoc, vedent,
ochranu a péci uz z podstaty véci samé. Tyto nazory se ve spolecnosti dafi prekonavat
jen pomalu. Do jisté miry je pochopitelné, ze ¢loveék se zdravotnim postizenim bude
vyuzivat systému sluzeb socialni ochrany ve zvysSené mife. Pokud se vSak tento uhel

pohledu stane jedinym, celkovy obraz o Zivoté¢ a moznostech lidi s postizenim jako

' MICHALIK, J. a kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. 1. vyd. Praha: Portal, 2011, s. 43.
" MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, I. (eds.). Socidlni prdce v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prdce s nimi. 2. vyd. Praha: Portal, 2010, s. 91.

'S MUHLPACHR, P. Vyvoj iistavni péce (Filosoficko-historicky pohled). 1. vyd. Brno: MU, 2001, s. 3.
176 VAVROVA, S. Institucionalizace jako prekazka socidlni inkluze osob se zdravotnim postizenim.
Socialni prace/Socialna praca, 2010, €. 4, s. 68.
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svébytnych osobnosti, které jsou schopné aktivné utvaret sviyj zivot, se tak znacné
zkresluje.'”’

Také sami zdravotné znevyhodnéni podle provedenych vyzkumi potvrzuji, ze
nestoji o soucit, nechtéji byt objekty obsluhovéani v sebelepsSich ustavech nebo
nemocnicich. Chtéji stejné jako ostatni zit ve spolecnosti svych nejblizSich, vést
normalni osobni i rodinny zivot, mit zaméstnani, bydlet ve vlastnim byté, sami
rozhodovat o zpisobu traveni svého volného cCasu. Stejné jako ostatni lidé usiluji
o nalezeni pfimefeného spolecenského a pracovniho uplatnéni, a tim o dosazeni
osobniho uspokojeni.'”® Toto tvrzeni potvrzuje napiiklad patnactilety nevidomy
Zdengk, ktery na otdzku, co mu nejvice vadi na pfistupu tzv. zdravé verejnosti, uvadi:
., Hlavné mi vadi, kdyz si nékteii lidé mysli, Ze se mnou musi jednat tipIné jinak. Ze jsem
néco min, ze nejsem schopny pochopit situace bézného Zivota.* ,, Vadi mi, ze se mi lidé
snazi nadrzovat kviili tomu, Ze nevidim. Porad se snazi argumentovat tim, Ze jsem slepy.
Samoziejme, jsou veéci, které nejdou...[...] Ale argumentovat o nécem, co bych mohl
délat, jenom tim, zZe nevidim, a proto to nemiizu nebo bych nemél delat, to neuzndvam.
Treba kdyz mé stard pani pusti sednout jenom proto, Ze nevidim. “'"

Socialni disledky zdravotniho postizeni jsou kompenzovany prostfednictvim
penéznich prispévka a socidlnich sluzeb. Ekonomické podminky pro samostatny zivot
jsou zabezpetovany formou invalidniho diichodu a dalsich finan&nich pispévka.'*

Vyznamnym prosttedkem socidlni rehabilitace (blize k tomuto tématu kap. €. 2)
jsou socialni sluzby. Zékon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. zavadi nové pojmy,
nastroje a zasady. Stanovuje, jak by socidlni sluzby mély vypadat, snazi se o rozvoj
vhodného prostiedi pro rozvoj vztahti mezi poskytovateli a uzivateli téchto sluzeb. Tyto
vztahy by mély byt zaloZeny na dobrovolnosti, rovnopravnosti, individudlnim pfistupu,
mély by umoznit zaclenéni uzivateld do rozhodovéni na feSeni problémovych otazek.
Hlavnim cilem zékona je budovani podminek pro uspokojovani ptirozenych lidskych
potieb, podpora a pomoc pii zvladani péce o vlastni osobu, v sobéstacnosti a v zivotnich
situacich, které clov€ka mohou vyfazovat zbézného zivota. Lidem ohrozenym
socialnim vylou€enim by socialni sluzby mély umoznit participaci na kazdodennim

zivoté spolecnosti — tim je minén predev§im pristup ke vzdélani, zaméstnani,

YT MICHALIK, J. a kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. 1. vyd. Praha: Portal, 2011, s. 31.

""" MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, I. (eds.). Socidlni prdce v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prdce s nimi. 2. vyd. Praha: Portal, 2010, s. 90.

" CHVATALOVA, H. Jak se Zije détem s postizenim. 1. vyd. Praha: Portal, 2001, s. 32-33.

18 podle zakona & 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, dale pak podle vyhlasky MPSV CR 182/1991
Sb. (napf. ptispévky na kompenzaéni pomicky).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 73

’ v 7 v 181
kulturnimu a spoledenskému Zivotu.'®

Rozsah i forma pomoci a podpory, kterou
poskytuji socidlni sluzby, musi byt v souladu s lidskou dustojnosti. Pomoc by méla
vychazet z individuédlnich potfeb jedincli, plsobit na n& aktivné, podporovat jejich
predchazeni socialni exkluzi.

Zékon o socialnich sluzbach ptinasi zmény také do zivota klientd ustavl socialni
péce a jejich rodin. Je mozné sledovat odklon od paternalistického modelu (o umisténi
obcana do zatfizeni bylo rozhodovano ve spravnim fizeni a nasledné¢ vydano rozhodnuti,
tj. jednosmérny akt ufedni moci) k modelu partnerskému (uzavieni smlouvy, tj.
partnerského dvoustranného tkonu).'®

Na tomto misté se pokusime vymezit né¢kolik pojmil, o nichZ hovotime v dalsi
Casti textu. Pod pojmem socialni sluzba rozumime soubor ¢innosti, které zajistuji
pomoc a podporu osobam pro ucely socidlniho zaclenéni ¢i prevence socidlniho
vylouceni.

Nepriznivou socidlni situaci rozumime stav, kdy dojde k oslabeni nebo ztraté
schopnosti z diivodu véku, socidlné¢ znevyhodiujiciho prostiedi nebo neptiznivého
zdravotniho stavu.

Dlouhodoby nepriznivy zdravotni stav ma podle poznatkll 1ékafské védy trvat
déle nez jeden rok a omezovat dusevni, fyzické nebo smyslové schopnosti. Ovliviiuje
péci o vlastni osobu a sobéstacnost.

Hovotime-li o prirozeném socialnim prostredi, mame na mysli rodinu a socialni
vazby k blizkym osobam, domécnost osoby, vazby k dal$im osobam, kter¢ sdileji jednu
domadcnost, v€etné mist, kde osoby pracuji a vzdélavaji se.

Socialni zaclenovani mé za ukol zajistit, aby socialné¢ vylou¢ené osoby nebo
osoby vyloucenim ohrozené dostaly piilezitost a moznost, kterd by jim pomohla zapojit
se do socialniho, kulturniho a socialniho Zivota ve spolecnosti.

Dojde-li k vy¢lenéni osoby mimo bézny zivot spole¢nosti a neni mozné se do n¢;j

zapojit kviili neptiznivé Zivotni situaci, hovotime o socidlnim vylouceni.

'8l BARTONOVA, M., POPELOVA, J., ZEMSKA, B. Podminky vzd&lavani 7ika s potizemi v udeni
(s mentalnim postizenim) v zafizenich socialnich sluzeb. In: BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al.
Inkluzivni vzdelavani v podminkach soucasné cCeskeé Skoly. / Inclusive education in current czech school.
1. vyd. Brno: MU, 2010, s. 72.

182 VAVROVA, S. Institucionalizace jako prekazka socialni inkluze osob se zdravotnim postizenim.
Socialni prace/Socidlna praca, 2010, €. 4, s. 68-69.
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Zdravotni postizeni muze byt télesné, dusevni, smyslové, mentalni nebo
kombinované postizeni, piicemz jeho dopady zptsobuji nebo mohou zpiisobit zavislost
na pomoci jiné osoby.'®

Vyrovnavani prileZitosti je proces, vnémz jsou razné systémy spolecnosti
zptistupniovany vSem lidem, zejména osobam se zdravotnim znevyhodnénim. Jedna se
zejména o sluzby, informace a dokumentace. Podle principu rovnych prav jsou potieby
kazdého jedince stejné dilezité a viechny zdroje musi byt piistupné kazdému.'™

Socidlni sluzby lze rozdélit do tii oblasti. Prvni z nich je socialni poradenstvi,
které je obvykle zaméfené na urCitou cilovou skupinu ¢i situaci a je zaméfeno na
poskytovani potiebnych informaci, ptispiva k feSeni nepiiznivé zivotni situace. Odborné
socidlni poradenstvi je bezplatné a zaméfuje se na potieby jednotlivych okruhti
socialnich skupin; spadaji sem napf. manzelské a rodinné poradny, poradny pro seniory
nebo poradny pro osoby se zdravotnim postizenim. Jednou ze soucasti odborného
poradenstvi je 1 ptijcovani kompenzacnich pomicek.

Dalsi skupinu sluzeb tvofi sluzby socialni péce. Hlavnim ucelem téchto sluzeb je
zajisténi zdkladnich Zivotnich potfeb, umoznéni zapojeni do béZzného Zivota ve
spolecnosti v co nejvyssi mozné mife a poskytnuti distojného prostfedi a zachdzeni
v ptipadech, kdy zapojeni neni mozné s ohledem na fyzicky a psychicky stav osoby.
Mezi sluzby socialni péce fadime napi. pecovatelskou sluzbu, osobni asistenci, centra
dennich sluzeb, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, podporu samostatného
bydleni, chranéné bydleni atd.

Ziejm¢ nejrozSitengj$i nelstavni sluzbou poskytovanou ve vlastnich
domacnostech je pecovatelska sluzba pro osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu
veku, zdravotniho nebo chronického onemocnéni, a také pro rodiny s détmi, v nichz je
zadouci pomoc jiné fyzické osoby. Tuto sluzbu zfizuji obce a kraje, v n€kterych
pomahaji také dobrovolnici. Poskytovanymi sluzbami jsou ptedev§im pomoc pti osobni
hygien¢, jednoduché osetfovatelské ukony, donasSka obéda, topiva, prace spojené
s udrzovanim doméacnosti, ndkupy a pochiizky, prani pradla, doprovod, uklid bytu,
uprava vlasi, privodcovskd sluzba pro nevidici, tltumocnicka sluzba pro neslysici atd.

Ve vyjimeénych piipadech lze pozadat o dohled nad dospélym obcanem od 6 do 22

' BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Strategie ve vzdélavani déti a Zikii se specidlnimi vzdéldvacimi
potrebami. Texty k distancénimu vzdelavani. 2. pteprac. a rozs. vyd. Brno: Paido, 2007, s. 230.

" MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, I. (eds.). Socidlni préce v praxi: specifika
riiznych cilovych skupin a prace s nimi. 2. vyd. Praha: Portal, 2010, s. 92.
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hodin nebo noc¢ni sluzbu. Na posledné¢ dva jmenované tkony nemivd pecovatelska
sluzba CR dostate¢nou kapacitu.'®

K dal§im sluzbam socialni péce patii podpora samostatného bydleni, centra
dennich sluzeb, denni a tydenni stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim nebo domovy pro seniory. Denni, pfipadné tydenni staciondfe nabizeji
krom¢ dalSich sluzeb také vychovné, vzd€lavaci a aktivizacni cCinnosti. Nékteré
stacionare jsou schopny zajistit 1 dopravu uZivateli z domova do zafizeni i zpét. Se
stacionafem byvaji ¢asto propojené i terapeutické dilny.

Podpora samostatného bydleni je poskytovana lidem zijicim ve vlastni
domacnosti formou pomoci pii zajisténi fungovani domacnosti, ale tfeba i v pomoci pii
dalsich aktivitach jako je napt. zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim.

Po roce 1989 se diky nestatnim organizacim rozviji sluzba osobni asistence, pii
niz pomahé lidem s postizenim vysSkoleny asistent. Zakladni ukony pifi poskytovani
osobni asistence tvofi pomoc pii osobni hygiené, pomoc pfi zajiSténi stravy, pfi
zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pii zajisténi chodu domécnosti
(ndkupy, utklid), vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu
se spoleCenskym prostfedim (doprovéazeni do skoly, k 1€kati), pomoc pii uplatiiovani
prav pii obstaravani osobnich zaleZitosti.'™ Osobni asistenci lze poskytovat
v kombinaci s dalSimi sluzbami, napf. s podporovanym bydlenim. Osobni asistence
muze mit formu tzv. vrstevnickych programi.

Posledni skupina sluzeb se vénuje prevenci, jejim cilem je ptedchazeni
socialnimu vylouCeni osob se socidlnimi problémy a napomdahani v integraci do
spole¢nosti. Prikladem jsou azylové domy, tlumognické sluzby, krizova centra.'®’

Lidem, ktefi se nemohou uplatnit na volném trhu préace, je urCena sluzba
s nazvem socialné terapeutické dilny (diive chranéné dilny). Cilem této sluzby je
podporovat pracovni navyky a rozvijet pracovni dovednosti; soucasti je pomoc pii
osobni hygien¢ a stravovani.

Podporované zaméstnavani je forma sluzby zahrnutd nové pod oblast socidlné
aktivizaCnich sluzeb. Asistent by mél vtomto piipadé doprovéazet uzivatele na

pracovisté, které nema specidlni podminky a vybaveni pro potfeby lidi s postizenim.

'8 MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby. 1. vyd. Praha: Portal, 2007, s. 97.

186 BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Strategie ve vzdélavani déti a Zdkii se specialnimi vzdélavacimi
potrebami. Texty k distancénimu vzdelavani. 2. pteprac. a rozs. vyd. Brno: Paido, 2007, s. 232.

87 KLIMA, J. Socialni sluzby pro dospé&lé osoby s postizenim. In: BARTONOVA, M. VITKOVA, M. et
al. Inkluzivni vzdélavani v podminkdch soucasné ceske skoly: Inclusive education in current czech school.
1. vyd. Brno: MU, 2010, s. 105.
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Asistent se snazi o zajisténi vhodnych pracovnich podminek a pfiméreného vedeni,
v obdobi po nédstupu poméha uzivateli také s pracovni ¢innosti, postupné pak uz jen pfi
feseni naroénych situaci.'™®

Nezanedbatelnym zdrojem podpory pro zdravotné postizené mohou byt také
svépomocné skupiny, které se obvykle zaméfuji na psychickou pomoc pii vyporadavani
se se socidlnimi a jinymi disledky zdravotniho postizeni. V nékterych piipadech tyto
skupiny prosazuji zajmy postizenych vici jinym subjektim. V nékterych krajich fungu;ji
jako nestatni organizace poradenskd centra pro zdravotné postizené, jejichz pomoc
spociva v poradenstvi postizenym a jejich rodinam, ptipadné obhajuji prava klient vici
jinym subjektim. '

Pro pecujici rodiny jsou jisté ptinosné také odlehcovaci sluzby neboli respitni
péce. Jeji tloha spociva v tom, Ze pecujici osoby mohou po urcitou dobu prestat pecCovat
diky tomu, ze postizeny cloveék dostane k dispozici pecovatele bud’ v domacim
prostiedi, nebo je ¢lovék s postizenim umistén do pobytového zafizeni, které piebird

kompletni péci o n€j. Dochazi tak ke snizovani zatéze pecujicich clent rodiny.

4.2 Rizika v oblasti poskytovani socialnich sluzeb pro osoby se

zdravotnim postizenim

Pobyt v tstavu nebo domové socialni péce pro postizené je vhodny v ptipadech,
kdy neni mozné poskytnout dlouhodobou péci a pomoc jinym zptisobem. Tato zatfizeni
poskytuji komplexni zaopatfeni (ubytovani, strava, rehabilitace, oSetfovatelska
zdravotni ¢innost apod.) obCanlim se zdravotnim postizenim, ktefi nejsou schopni
samostatného Zivota ani s pomoci rodin a poskytovani pecovatelskych sluzeb. Téchto
sluzeb lze vyuzit také prechodné, v ptipadech, kdy dojde k omezeni nebo vypadku
standardné poskytované péce.

Zatimco v minulosti existovala celé fada ustavnich zafizeni, zdkon o socialnich
sluzbach noveé vymezuje jiz pouze dvé kategorie téchto zafizeni: domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim a domovy se zvlaStnim rezimem (pro osoby s chronickymi
duSevnimi poruchami, s demenci, zavislé na navykovych latkach). Piesto se ziejmé

budeme setkavat s urcitou setrvacnosti plynouci z dosavadniho profilovani domovli na

"* MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby. 1 vyd. Praha: Portal, 2007, s. 97-99.
% MATOUSEK, tamtéz, s. 99.
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urcity druh klientely. Nové se v ustavech zavadéji tzv. aktivizaéni programy, které by
meély byt propojovany s individudlnimi plany péce. Pobyt v zafizenich ustavniho typu
se stava v poslednich letech Casto diskutovanou otazkou, upozoriiuje se predevSim na
jeho rizika, u nichz se kratce zastavime i my v nasi praci.

Pro vyuziti pobytovych socidlnich sluzeb je vzdy potfebnd zména bydliste
klienta, opusténi stavajicich socialnich vazeb, Casto se také ptidava zmeéna lokality, ¢imz
dochézi k odlouceni od rodiny. Problémem ustavnich zatizeni pro postizené je obecné
to, ze poskytuji sluzby podle stupné postizeni. Tém vice postizenim casto sluzby
minimdalni, nékdy jen na urovni starosti o zakladni fyziologické potieby, zatimco lidem
mén¢ postizenym jsou Casto poskytovany nadbytecné sluzby, které brzdi jejich rozvoj.
Nehled€ nato, ustavni prostiedi svadi k medicinizujicimu ptistupu, prohlubuje zévislost
klienta na ustavu a upfednostituje nutnost persondlu zvladat skupinu na tkor respektu
k osobnim potfebam klienta.'”*

Jednim z nejzavaznéjsich rizik dlouhodobého pobytu v ustavu se stava tzv.
hospitalismus. Jednd se o stav dobré adaptace na umélé Zivotni podminky v tstavu,
nasledky redukce nérokd a omezeni podnétl patii ztrata zajmu o lidi a svét, ndvrat do
ran¢jSich vyvojovych stadii, zhorSovani komunikace, spavost, hledani nahradniho
uspokojeni napf. v jidle apod."”' Hospitalismus se tak muize stat piekazkou socialni
inkluze osob se zdravotnim postizenim.

V podobném vyznamu jako hospitalismus byvd pouzivan také pojem
institucionalizace. K té dochazi napt. podle Vavrové postupem casu u osob zijicich
v tzv. totalnich institucich, za néz lze v socidlni oblasti povazovat ustavni pobytova
zafizeni (napf. pobytova zafizeni socidlnich sluzeb, psychiatrické 1écebny, véznice nebo
détské domovy a diagnostické ustavy). Prevenci institucionalizace je nutné hledat
pfedevSim v podpoie terénnich a ambulantnich sluzeb, v podpoie rodiny a snahou
posilovat pfirozené socidlni vazby a sit&.'”

Ustavnich forem pé¢e dnes ubyva na tikor t&ch neustavnich. Misto vytvafeni
umélého ustavniho prostiedi je kladen diraz na to, aby socidlni prace doprovazela
klienta v jeho prostiedi. Postupné dochézi ke stirdni hranic mezi ambulantni a Gstavni

péci, nové¢ vznikajici nebo transformovand zafizeni jsou schopna nabidnout podle

O MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby. 1 vyd. Praha: Portal, 2007, s. 96.

PIMUHLPACHR, P. Vyvoj iistavni péce (Filosoficko-historicky pohled). 1. vyd. Brno: MU, 2001, s. 37.
2 VAVROVA, S. Institucionalizace jako prekazka socialni inkluze osob se zdravotnim postizenim.
Socialni prace/Socialna praca, 2010, €. 4, s. 67.
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potieby oboji — dochazku i1 pobyt. Vzdé€lany personal postupné nahrazuje casto
nekvalifikované stavajici pracovniky. Vznikaji alternativni zafizeni, ktera se otviraji

oo , .y 193
viuél okolni komunité.

K nabidce alternativnich a terénnich socialnich sluzeb pro
osoby se zdravotnim postizenim patfi moznost vyuzivat denni nebo tydenni stacionate,
osobni asistenci, chranéné bydleni, peCovatelské sluzby, odlehcovaci sluzby. Sit’
alternativnich socialnich sluzeb neni zatim vybudovana na vSech mistech republiky.
K feseni této situace mize prispét aktivni komunitni pldnovani, v ramci néhoz je nutné
apelovat na dokryvani absentujicich socialnich sluzeb v dané lokalit&.'*

V praxi se bohuzel poskytovani socidlnich sluzeb neobejde bez potizi. Odhaduje
se, ze v terénu muzeme najit az tretinu instituci a pomahajicich pracovnikii zamétrenych
na potifeby zdravotné postizenych, u nichZz je jedinym divodem a smysluplnym
vystupem jejich ¢innosti poskytnuti zaméstnani vlastnim pracovniklim. Z minulosti je
znamy bonmot, kdy se o téchto pracovistich hovofilo jako o ,,Gstavech socidlni péce
pro zaméstnance®. Ve skutecnosti pfed sebou mame vyznamny problém, ktery zatim
neni majoritni spole¢nosti dostateéné reflektovan.'” Systémova podpora osob se
zdravotnim postizenim je z velké €ésti organizovana socialnimi pracovniky a dalSimi
odborniky, kterym velmi casto chybi objektivni pozndni skutecnych potieb klientt.
Tomu nasvédcuji 1 osobni zkuSenosti nevidomych.

Radek Seifert pracuje na CVUT v Praze v oblasti studijni podpory uréené
studentim se zrakovym postiZzenim a také jako externi poradce o.s. Okamzik. Sdm
ptiSel o zrak v 25 letech. Na préci socidlnich pracovnikll se diva skepticky, podle n¢j
nijak vyrazné lidem se zrakovym postizenim profesné¢ neprospivaji. Poukazuje na
nevyhovujici obsah vzdélavani v oblasti zrakového postizeni, doslova tvrdi: ,,[...] ve
Skole jsou jim totiz obvykle predkladany informace neprevysujici svou urovni osvetove-
popularizacni letacky pro zakladni skoly, které se uporné snazi presvédcit verejnost, ze
se veskera Zivotni realita nevidomych a slabozrakych obcanii odehrava okolo
prechazeni pres ulici, pouzivani nekolika sikovnych kompenzacnich pomiicek v kuchyni
nebo souziti s vodicim psem.“'*® Seifert ziroven dodava, Ze zadouci uplatnéni
socialnich pracovnikd vidi vtzv. case managementu. V nepiehledném systému

socialnich instituci a sluzeb se totiz ,ztraci cela fada dezorientovanych, vetejnosti

19 MUHLPACHR, P. Vyvoj iistavni péce (Filosoficko-historicky pohled). 1. vyd. Bmo: MU, 2001, s. 35.
1 VAVROVA, S. Institucionalizace jako prekazka socialni inkluze osob se zdravotnim postizenim.
Socialni prace/Socialna prdaca, 2010, €. 4, s. 67.

195 MICHALIK, J. a kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. 1. Vyd. Praha: Portal, 2011, s. 19.

1% SEIFERT, R. Vyhybam se tomu, aby mi moje vlastni Zivotni zkugenost byla voditkem pfi praci

s klientem. Socidalni prace/Socialna praca, 2010, €. 4, s. 4.
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odmitanych a nestastnych jedincti, se kterymi by bylo prospésné ucinné pracovat.
K tomu bohuzel nestac¢i jen empatie socidlniho pracovnika, ale je potiebna také vysoka
uroven alesponl teoretického poznani socialni reality v této oblasti. Jen tak je mozné
doprovazeni klienta, jak to vyzaduje pfipadova prace, ne pouhd emociondlni podpora
a kamaradstvi s klientem na zaklad& jiz zmifiované empatie.'”’ U&itelé by m&li p¥i vyuce
zasazovat dil¢i informace do SirSitho kontextu, naptiklad o vodicim psu hovofit
v souvislosti s prostorovou orientaci a pohybem, aby nedochazelo k tomu, Ze socidlni
pracovnik nabidne psa uchazeci, ktery neovlada chizi s bilou holi a pro n¢hoz je pes
spise prokletim nez pomoci. Pokud socidlni pracovnik nevi, jak se muze clovek se
zrakovym postizenim pohybovat, jak komunikovat, studovat, navazovat spolecenské

vztahy, mize ve své bezradnosti napachat vice Skody nez uzitku.

4.3 Systéem sluzeb a organizace pro zrakové postizené jedince

Od socialnich sluzeb poskytovanych osobam se zdravotnim postizenim obecné
se nyni dostavame ksystému sluzeb a organizacim, které poskytuji sluzby
specializované na zrakové postizené jedince.

V Ceské republice funguje uceleny poradensky systém pro zrakové postizend,
ktery efektivné dopliuje vzdélavaci systém. Poradenstvi je tvofeno stiedisky rané péce,
specidlnépedagogickymi centry ur¢enymi pro zrakoveé postizené a organizacemi, které
poskytuji socialng rehabilitacni sluzby pro zrakové postizené obcany.

Stiediska rané péce poskytuji pomoc rodindm, jimz se narodi dité s t€zkym
zrakovym, piip. zrakovym a kombinovanym postizenim. Od roku 1997 jsou tato
stfediska zfizovana Spole¢nosti pro ranou péci (obcanské sdruzeni se sidlem v Praze).
Ranou péc¢i rozumime soustavu sluzeb a programi, které jsou poskytovany détem
ohrozenych v socidlnim, psychickém a biologickém vyvoji, détem se zdravotnim
postizenim a jejich rodinam. Cilem je pfedchézet postiZeni, eliminovat nebo zmiriiovat
jeho dusledky a roding, ditéti i spole¢nosti poskytnout ptedpoklady socialni integrace.'”®

Stiediska pecuji o déti od narozeni do tii, pfip. Ctyf let, u kombinovaného
postizeni do sedmi let. Cilem je pfiprava ditéte na pobyt v mateiské Skole. Poradny

poradaji seminate, setkdvani rodicl za ucasti déti. Rodice jsou jejich prostfednictvim

17 SEIFERT, R. Vyhybam se tomu, aby mi moje vlastni Zivotni zkugenost byla voditkem pfi praci
s klientem. Socidlni prace/Socialna praca, 2010, €. 4, s. 4.

8 HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 68.
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informovani a metodicky seznamovani napt. s hrackami nebo reliéfnimi obrazky, uci se,
jak pftizptsobit byt ditéti, které zacind chodit, nebo radi s vychovou k sebeobsluze.
Casné poradenstvi se podili na optimalizaci vyvoje ditéte se zrakovym postizenim,
podporuje kompenzaéni techniky vnimani (sluchové, hmatové aj.).'”’

O Kklienty stfediska rané péce pecuje multidisciplinarni tym, tvotfeny rodici,
specialnim pedagogem, zrakovym terapeutem, fyzioterapeutem, ¢asto spolupracuje také
socialni pracovnik, psycholog, pediatr, neurolog, neonatolog atd. Rand péce probiha
formou navstév v rodinach, ambulantnich navstév ve stfediscich rané péce, tydennich
rehabilitacnich pobytt pro rodi¢e s détmi, odbornych seminarti ¢i setkdvani rodica.
Programy rané péce jsou zamétené na depistaz a podporu rodiny, ale predevsim se snazi
stimulovat rozvoje ditéte (zejména vycvik kompenzacnich mechanismi ditéte,
posilovani ohrozenych funkci) a podporu zbylého vidéni ditéte metodou zrakové
stimulace. Ke stéZejnim ukolim stfedisek patii doprovazeni rodiny k dal§imu
poskytovateli sluzeb — vzdé€lavaci instituci. Tim je zajiSténa ndvaznost péCe a podpora
integrace zrakové postizeného ditste.”” K daldim &innostem patii ovliviiovani $iroké
vetejnosti a jejiho vztahu k postizenym, ovlivilovani rodiny s dirazem na podporu
rodicovské role a jeji dulezitou roli ve vychové zrakové postizeného ditéte. Néktera
stiediska nabizeji 1 specialni hracky k zaptjceni.

Pro ilustraci uvadime vypovéd matky, jejiz dcera je od narozeni nevidoma.
Klienty Stfediska rané péce se jeji rodina stala jest€¢ v dobé, kdy stediska teprve
zaCinala. Matka této divky uvadi, Ze je kontaktovaly pracovnice stiediska samy. Ozvaly
se, ptisly k nim domt, pravidelné rodinu navstévovaly, ucily, jak s ditétem pracovat, jak
je rozvijet. Matka oceniuje konkrétni rady, ale zejména to, Zze si diky rané péci
uvédomila, Ze situace jako jeji rodina prozivaji i jiné lidé. Pfinos rané péce hodnoti
nasledovné: ,, Myslim, Ze uplné nejvic mi pomohly pobyty se Strediskem rané péce na
Seci — poprvé jsme tam byli, kdyz Lucce bylo néco pres tii roky, tenkrat vyjimecné i za
asistence mého prvniho manzela. Na Seci jsem si uvédomila, Ze jsou lidé, kteri maji
uplné stejné starosti, nékdy dokonce horsi. Clovék vypadl ze stereotypu, prisel na jiné
myslenky, vidél jiné osudy. Tam jsem se také poprvé seznamila s dospélymi nevidomymi

lidmi a na vlastni oci vidéla, Ze nejsou odsouzeni jenom sedet doma a nic nedélat, Ze

199 STREBLOVA, M. Poznavame svét se zrakovym postizenim. Uvod do tyflopedie. 1. vyd. Usti nad
Labem: Univerzita J. E. Purkyng, 2002, s. 48.

20 HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 68-70.
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mayji prehled o svété, rozuméji pocitacum, mam si s nimi o cem povidat. To mi obrovsky
pomohlo. “*!

Také dal$i rodice vidi obrovsky ptinos rané péce v uvédomeéni si skutecnosti, ze
narozeni nevidomého ditéte jest¢ nemusi znamenat ,,konec svéta®. Ze i nevidomé dité,
presto, ze bude sviij zivot prozivat zfejme jinak, nez si predstavovali, ho mize Zit plné a
bohaté. Kontakt se stejné postizenymi rodinami i jinymi nevidomymi mize rozbit
spoustu obav a nejistot.””?

Za zrodem poradenskych sluzeb pro rodice nevidomych a tézce slabozrakych
déti stal Josef Smykal se svymi spolupracovniky ze Zakladni Skoly pro nevidomé
a slabozraké v Brn¢. Ti zah4jili poradenské sluzby jiz v roce 1977. Dnes jiz existuje celad
sit’ tyflopedickych poraden. Stréblova navic uvadi, Ze je systém péce pro zrakové
postizené déti v CR na velmi dobré urovni.”” Brnénské Stredisko rané péce slouzi pro
kraj Jihomoravsky, Zlinsky a ¢astecné kraj Vyso€ina. Bohuzel, ani témto zafizenim se
nevyhybaji problémy s financovanim.

Specialnépedagogicka centra pro zrakoveé postizené jsou ziizovana pro podporu
déti se zrakovym postiZzenim integrovanych do Skolskych zatfizeni v misté bydlisté, maji
kontinuédlni navaznost na ¢innost stiedisek rané péce. Své sluzby poskytuji détem,
jejich rodi¢tm a pedagogickym pracovnikim.?**

Cinnost téchto center se ¥idi Vyhlaskou MSMT ¢&. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatfizenich. Centra poméhaji
zajiStovat pfipravenost déti s postizenim na povinnou Skolni dochazku, zpracovavaji
odborné podklady pro integraci téchto zakt, navrhuji individualné vzdélavaci plén,
poskytuji  odbornou pé¢i integrovanym zakim se zrakovym = postizenim,
specialnépedagogické a psychologické poradenstvi, metodické poradenstvi rodi¢im,
pedagogiim, Skole. Tyto cinnosti jsou uskute¢fiovany ambulantné, prostiednictvim
navstév pracovnikl centra v domacim nebo Skolnim prostredi ditéte ¢i diagnostickych
pobytti.

Mezi podpirné vzdélavaci sluzby centra patii zejména vycvik smysli
a sebeobsluznych navykt v predskolnim véku, ve Skolnim véku jsou zaméfeny na

vycvik Cteni a psani Braillova pisma, nacvik obsluhy reedukacnich a kompenzac¢nich

201 CHVATALOVA, H. Jak se Zije détem s postizenim. Praha: Portal, 2001, s. 17.

22 CHVATALOVA, tamtéz, s. 17.

23 STREBLOVA, M. Pozndvime svét se zrakovym postizenim. Uvod do tyflopedie.

1. vyd. Usti nad Labem: Univerzita J. E. Purkynég, 2002, s. 48.

2 HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 70.
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pomucek pro zrakové postizené, samostatného pohybu a prostorové orientace apod.
V SPC obvykle pracuje specialni pedagog, socialni pracovnik a psycholog, podle potieb
klientd mtze byt tento kolektiv posilen o oftalmologa, instruktora prostorové orientace,
rehabilitaéniho pracovnika a dalsi pracovniky.205

Pro osoby s tézkym zrakovym postizenim od 15 let jsou zfizovana poradenska
zafizeni socialni rehabilitace. Tyto sluzby zajist'uje Sjednocena organizace nevidomych
a slabozrakych CR, stfediska Tyfloservis, o.p.s., stiediska TyfloCentrum, o.p.s. a
Pobytové rehabilitacni a rekvalifikaéni sttedisko Dédina, o.p.s.

TyfloCentrum je mistem, kde se mohou schazet nevidomi a slabozraci lidé, kde
nachazeji pomoc pii prekonavani obtizi vyplyvajicich ze zrakového postizeni. Historie
TyfloCenter spadd do 80. let 20. stoleti, kdy se zrodilo prvni pracovisté, které
pfedvadélo kompenzacni pomicky pro zrakové postizené u nas (jednalo se o tzv.
Tyflokabinet vznikly pfi tehdej§im Svazu invalidi). Roku 1989 vznikla Ceska unie
nevidomych a slabozrakych CR — nezavislé ob&anské sdruzeni. Unie zaklada roku 1991
Tyfloservis, prvni odborné stfedisko nabizejici na profesionalni trovni poradenstvi,
zacvik prace s kompenzacnimi pomickami denni potfeby a terénni zakladni socidlni
rehabilitaci pozdé€ji osleplych obcantli. Unie polozila zadklady také k ostatnim sluzbam
pro nevidomé jako jsou vycvik vodicich pst, sluzby spojené s vyuzivanim vypocetni
techniky, internet pro nevidomé, odstraiiovani architektonickych bariér, asistentské
sluzby, rekvalifikace, prodejnu tyflopomucek aj.

V roce 1996 vznikd sjednocenim stavajicich organizaci Sjednocend organizace
nevidomych a slabozrakych CR (dale jen SONS CR). Sjednocenim doslo zejména
k vyrovnanim rozdili mezi regionalnimi pracovisti, vyznamné bylo také pro
metodickou ¢ast prace odbornych sluzeb.

Ze struktury SONS CR se postupné vyélefiovaly odborné sluzby (napf. rana
péce). Vroce 2002 se SONS rozhodla v navaznosti na zmény v uzemné spravnim
usporadani stdtu a samospravy zahdjit postupné osamostatnovani dalSich sluzeb.
K Tyfloservisu, celostatné plsobici obecné prospésSné spolecnosti (provozuje 12
regiondlnich pracovis$t) a Pobytovému rehabilitacnimu a rekvalifikaénimu stfedisku
Dédina vznikaji v nékterych krajich prvni krajska stfediska socialnich sluzeb pro
nevidomé a slabozraké s nazvem TyfloCentrum. Tato centra maji rozSifovat nabidku

sluzeb pro nevidomé a slabozraké, zavadi sluzby podle regionalnich pomérti a potieb.

25 HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 71.
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V soucasné dobé maji TyfloCentra sva pracovist¢ v Brn¢, Olomouci, Ostrave, Plzni,
Karlovych Varech, Praze, Hradci Kralové, Usti nad Labem, Zlin&, Liberci, Pardubicich
a Jihlave. 2"

Tato krajska stfediska se snazi zakladat dal$i detasovand pracovisté, aby
nemuseli klienti za sluzbami dojizdét tak daleko. Na jizni Moravé vznikla detasovana
pracoviste ve Vyskove, ve Znojme, v Bieclavi a v Moravském Krumlové, jejich ¢innost
byla zahdjena vroce 2007. V Blansku a Kyjové navic plsobi stfediska pomoci
nevidlomym a slabozrakym provozovand Sjednocenou organizaci nevidomych
a slabozrakych. Ve financovani Cinnosti stfedisek vyznamnym zplsobem pomahaji
mesta, vnichz stfediska plisobi. Prace v detaSovanych pracovistich je zameéfena
pfedevS§im na vyhledavani a piesvédCovani klientl, Ze vyuzivani sluzeb specificky
zaméfenych na nepfili§ poCetnou skupinu osob s tézkym zrakovym postizenim se
vyplati. Ukazuje se, ze spousta klientli z odlehlejSich regioni nevédéla o vsech
moznostech finan¢nich davek a mimotadnych vyhod, které bézné vyuzivaji klienti
v mistech, kde tyto sluzby fungovaly jiz diive.”"’

Sociadlni rehabilitace je pouze jednou slozkou ucelené¢ (komprehenzivni)
rehabilitace, vedle rehabilitace pedagogické nebo lécebné. Jesensky vymezuje socidlni
rehabilitaci jako proces, v némz se jedinec uci zit s vadou, piekonavat neschopnosti
v individualnich 1 spoleCenskych ¢innostech, zaméfeny na prevenci a odstranovani
defektivit a handicapti. Cilem tohoto procesu je akceptace vady, Zivotni pohoda a
integrace. 2**

SONS CR nabizi svym klientim dva druhy programt socialni rehabilitace.
Program Socidlni rehabilitace I se orientuje na sluzby jako nacvik samostatného pohybu
a orientace v prostoru, hygiena, sebeobsluha, ¢teni a psani slepeckého pisma, nacvik
vyuzivéani nahradnich smysli apod. Tyto sluzby zajistuje spolecnost Tyfloservis, o.p.s.,
terénni formou, za aktivni ti¢asti rodinnych pfislusnik v domacim prostfedi. Do okruhu
sluzeb poskytovanych Tyfloservisem, o.p.s., patii mj. také poradani seminait pro I¢kare
a socidlni pracovniky, moznost Gcastnit se stazi v Tyfloservisu pro odbornou vetejnost,

Skoleni privodcti nevidomych, pofadani vystav, konferenci a happeningii, benefi¢nich

296 Historie. Co je to TyfloCentrum? TyfloCentrum.cz: rozcestnik spolecnosti poskytujicich sluzby zrakové
postizenym v jednotlivych krajich [online]. [cit 2012-11-25]. Dostupné z:
http://www.tyflocentrum.cz/historie.php

27 BUBENICKOVA, H. Pét let ¢innosti detaSovanych pracovist TyfloCentra Brno. Zora, 2012,

¢.3,s. 28.

2% HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 72.
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koncertt, vetejnych sbirek, piiprava podkladt pro nova legislativni pravidla, soutéze ve
specidlnich dovednostech (sebeobsluha, prostorova orientace, Cteni a psani Braillova

pisma apod.)*”’

Pro klienty, u nichZ nelze socialni rehabilitaci poskytovat v domacim
prostiedi, zajisStuje tyto sluzby Pobytové rehabilitacni a rekvalifikaéni stfedisko Dédina,
o.p.s. Predpoklada se, ze se klienti stfediska po stredné¢ dlouhém pobytu v ném vrati
zpet do doméciho prostiedi.

Program socialni rehabilitace II se zamétuje na nacvik obsluhy kompenzacnich
pomtcek a servis, ktery s pouzivanim téchto pomiicek souvisi. Dal§im vyznamnym
bodem je zpiistupnéni a zpracovani informaci. Tyto sluzby zajistuji v daném kraji
TyfloCentra, o.p.s. Klient ma moznost navstévovat denni stacionaf, aniz by musel
pferusit studium, zaméstnani ¢i pobyt u rodiny. Cilem tohoto programu je snaha
minimalizovat dopad tézkého zrakového postizeni za pfispéni aktivni uc€asti rodinnych
ptislusnikii. Také tyto sluzby se daji cerpat v Dédin€, pokud nemaji lidé se zrakovym
postizenim denni stacionaf ve své blizkosti.

Z dalsich sluzeb jmenujme asistentské sluzby, socioterapeutické sluzby, socialni
praci ¢i Upravy prostiedi a odstranovani architektonickych bariér zajistované
TyfloCentry. SONS CR dale na celém tzemi republiky zajituje poradenskou ¢innost,
vycvik vodicich pst  vcetné servisu jejich drzitelam, zabyvd se prevenci
nezamestnanosti, podporou pracovniho uplatnéni, potadd kratkodobé rekondicni
a rehabilitaéni pobyty.*'

Vedle vySe uvedenych organizaci se osobdm se zrakovym postizenim vénuje
také cela fada neziskovych organizaci, vznikaji nejriznéj$i sdruzeni rodicd,
svépomocné skupiny, stiediska pro pomoc studentiim se zrakovym postizenim, domovy
pro zrakové postizené apod., Casto jen s lokalni pisobnosti. Pro ptiklad uvadime jen
n¢které z nich.

Okamzik — sdruzeni pro podporu nejen nevidomych zalozené v roce 2000.
Poslanim tohoto obcanského sdruzeni je podpora plnohodnotného a samostatného
zivota lidi se zrakovym postizenim a jeho propojovéani se svétem lidi bez postizeni.
Zamétuje se na socialni sluzby, dobrovolnické, kulturni a osvétové aktivity. Tym

nevidomych 1 vidicich lidi se snazi vymyslet a realizovat aktivity nejen pro zrakové

ijinak postizené, ale 1 pro nepostizené. Patiti knejvétsim akreditovanym

299 Blize k ¢innosti Tyfloservisd, 0.p.s., viz Zakladni udaje o Tyfloservisu.[online] [cit. 2012-02-25].
Dostupné z: http://www.tyfloservis.cz/zakladni-udaje.php

" HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distancnimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007, s. 72-73.
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dobrovolnickym centriim v CR, od roku 2007 poskytuje socialni sluzby pro nevidomé
registrované MPSV CR, je ¢lenem Ceské rady humanitarnich organizaci. SdruZeni
poskytuje osobni asistenci pro nevidomé, kterou =zajiStuji profesionalné vedeni
dobrovolnici, ve spolupraci s dobrovolniky poskytuje socidln¢ aktivizaéni sluzby
zrakové postizenym. Mezi dal3i Ginnosti pati podpora rozvoje dobrovolnictvi v CR,
potadani seminait, workshopti a besed pro Skoly a vefejnost, kulturnich akci a
programl z tvorby nevidomych 1 jinak zdravotné postizenych, poradenstvi v oblasti
samostatného zivota nevidomych, vydavani knih a dalSich publikaci spojenych se
zdravotnim postiZzenim autorsky nebo tematicky atd.*"’

Obcanské sdruzeni LORM — Spolecnost pro hluchoslepé vzniklo v roce 1991 a
sdruzuje hluchoslepé obc¢any, jejich rodinné ptislusniky i zéjemce o problematiku z fad
odborné a laické veiejnosti. Sdruzeni LORM se podaiilo na tizemi CR vybudovat sit’
zakladnich socidlnich sluzeb pro osoby s hluchoslepotou (poradenskéd centra funguji
v Praze, B¢, Liberci, Hradci Kralové, Jindfichové Hradci a Ostravé), jez poskytuje
hluchoslepym osobdm registrované socialni sluzby (odborné socialni poradenstvi,
socialni rehabilitaci, tlumocnické sluzby), pofdda pobytové akce, klubova setkdni,
sportovni a umélecké soutéze osob s hluchoslepotou a dalsi. Sluzby jsou poskytovany
formou ambulantni a terénni v mist¢ bydlist¢ klienta. K dalSim cinnostem patii
vydavani cCasopisu Doteky a shromazdovani odborné literatury o problematice
hluchoslepoty (vybrané tituly si mohou lidé s hluchoslepotou a tézkym postizenim
zraku stahovat v digitalni podob¢). K doplitkovym sluzbam a projektiim patii pracovni
rehabilitace a podporované zaméstnavani, rozvoj taktilntho znakového jazyka
hluchoslepych®'? v CR, provoz bezbariérovych stranek a dalsi.

Obcanské sdruzeni Apogeum se zabyva tvorbou filmi a divadelnich ptedstaveni
pro nevidomé s audio popisem pro tézce zrakove postizené. Vyviji nové systémy
a technologie, kter¢ umoznuji tézce zrakoveé postizenym komfortnéjsi sledovani
audiovizualnich dél.

-----

Bila pastelka nebo nadaénimu fondu Ceského rozhlasu Svétluska. Proces socidlni

21O nés. Okamzik — sdruzeni pro podporu nejen nevidomych [online]. [cit. 2012-11-25]. Dostupné z:
http://www.okamzik.cz/main/okamzik/O_nas/index.html

212 Taktilni (dotykovy) znakovy jazyk slouzi k dorozumivéani hluchoslepych prevazné v zdpadni a severni
Evropé. Pii tomto typu znakového jazyka se oba komunikacni partnefi drzi vzajemné za ruce a diky tomu
mohou i pies ztratu zraku vnimat znaky, které ukazuji. V CR se dosud tento druh komunikace nerozvijel.
Srovnej: Zakladni nabidka sluzeb. Lorm — spolecnost pro hluchoslepé [online]. [cit. 2012-11-25].
Dostupné z: http://www.lorm.cz/cs/sluzby/rozvoj-taktilniho-znakoveho-jazyka.php
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rehabilitace lidi s tézkym zrakovym postizenim je velmi naro¢ny nejen na vynalozené
usili, ale také na finan¢ni prostfedky. Protoze jsou dotace na sluzby v poslednich letech
stale niZ8i, vznikaji vefejné sbirky na podporu a rozvoj socialni rehabilitace nevidomych
a slabozrakych. Cilem projektu Bila pastelka je shromazd’ovani finan¢nich prosttedki,
které jsou vyuzivany na vyukové programy ke zvladani samostatné chtize se slepeckou
holi, obsluhu pocitace nebo uplatnéni v zaméstnani. Financni prostiedky ziskané ze
statnich dotaci nepokryji vSechny naklady, proto se organizace pro nevidomé
a slabozraké obraceji s zddostmi o finanéni pfispévky na obce, nadace a sponzorské
organizace. Sbirka Bila pastelka se stala od roku 2000 vyznamnym zdrojem financi na
vyukové programy.?"

Nadaéni fond Ceského rozhlasu Svétluska pomaha détem i dospélym s t&zkym
zrakovym postiZenim na jejich cesté k samostatnosti. Pfispiva na specialni pomticky, na
vodici psy nebo osobni asistenty pro zrakové postizené déti integrované v béznych
Skolach, podporuje studenty se zrakovym postizenim, pfispiva na projekty rozvijejici
talent a tvofivé schopnosti lidi se zrakovym postizenim. Podstatné je, ze Svétluska
pomaha konkrétnim lidem, kazdy darce si mize na strankdch fondu ovéfit, na co
konkrétné€ byly penize vyuzity. Mezi stézejni tkoly Svétlusky patii podpora rané péce
pro nevidomé a kombinované postizené déti, osobni asistence pro déti integrované do
béznych Skol, podle individualnich potfeb vyroba specidlnich Skolnich hmatovych
pomiucek, ptepis ucebnic do bodového pisma, pofizeni vodicich pst, specidlnich
pomucek (napt. PC shlasovym vystupem, braillsky fadek), chranéné dilny
a rekvalifikacni programy, vycvik prostorové orientace, poskytovani studijniho
stipendia téZce rakove postizenym studentim, osvétove projekty a fada dalSich.

O prispévek z fondu Svétluska mlze pozadat jakykoliv jednotlivec s tézkou
ztratou zraku nebo kterdkoliv neziskova organizace poskytujici sluzby tézce zrakove
a kombinovan& postizenym na tzemi CR. Vytézek ze sbirky je rozdélen ve vefejném
grantovém fizeni. Pokud se ocitne v tizivé Zivotni situaci jedinec, mize pozadat
o ptispévek ze sbirky kdykoliv béhem roku.

Kromé sbirek pofada Svétluska kazdorocné beneficni koncert Svétlo pro
Svétlusku, v némz vystupuji vidici i nevidomi interpreti a zapojuji se do n&j zndmé

osobnosti z vefejného zivota. Na koncerté, ktery se konal v listopadu v roce 2012 se

213 projekt bila pastelka. Bild pastelka — uméni zit ve tmé [online]. [cit. 2012-11-25]. Dostupné z:
www.bilapastelka.cz
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béhem 80 minut vybraly téméf 3 miliony korun. Martina Kaderkova, feditelka tohoto
fondu navic dodava, ze kazdoro¢né piichazi po skonceni poradu mnohondsobné vice
penéz, nez divaci pfislibi prostiednictvim svych telefonatl. DalSi finance ziskava
Svétluska z provozovani Kavarny POTME, Noéniho béhu pro Svétlusku, sbirkového
Dne a od §tédrych darct a partnert.”'

Pokud jsme se u fondu Svétluska zminili o podpote nevidomych a slabozrakych
studentll, bylo by na misté vénovat se také stfediskiim na jejich podporu. Ta vznikaji pti
vysokych S$kolach, my se kratce zastavime u dvou znich. Prazsk¢é TEREZE
a brnénském Teiresids.

Centrum TEREZA vzniklo na Ceském vysokém uéeni technickém v Praze a od
roku 1992 podporovalo studenty se zrakovym postizenim. Od 1. ¢ervence 2012 bylo
centrum TEREZA slou¢eno s Handicap poradnou (ta byla urena na pomoc ostatnim
studentim se specifickymi vzdélavacimi potfebami) a funguje nové pod nazvem
Stiedisko pro podporu studentli se specifickymi pottebami ELSA. Jeho zfizovatelem je
rektorat CVUT. Centrum TEREZA poskytovalo dvacet let sluzby také pro ostatni
vysoké $koly v CR. K jejich klientiim patiili také ti, ktefi uz studium ukonéili nebo se
nevzdélavali na akademické ptdé. Od roku 2012 doslo ke zméndm financovéni podpory
studentll se specialnimi vzdélavacimi potfebami (studenti se zrakovym, sluchovym,
pohybovym  postizenim, s psychickou poruchou, chronickym somatickym
onemocnénim a se specifickou poruchou wuceni), které ptispély k vytvoreni
celouniverzitniho stfediska. Studentim je k dispozici komplexni systém sluzeb,
digitalizacni, technicky a knihovnicky servis, sluzby zapisovatelské, tlumocnické,
asistenéni. *"°> Cilem je snaha vést klienty stfediska k vy$si kompetenci a samostatnosti
pfi studiu. Centrum nepodporuje vyhradné studenty z CVUT, ale v jeji databazi lze
nalézt i klienty prazskych a mimoprazskych vysokych Skol, odbornych ucilist' nebo
poslednich ro¢nikli gymnazii, programu celozivotniho vzdélavani se Ucastni 1 studenti
diichodového veku. Preferovana je presto podpora vysokoskolakd. !

Masarykova univerzita v Brné zfidila vroce 2000 Stfedisko pro pomoc
studentiim se specifickymi ndroky — Teiresias. To se snazi zajiStovat, aby byly studijni

obory akreditované na univerzit¢ vco nejveétsi mife pfistupné i nevidomym

214 Syétlugka doplnila lucerni¢ku, ze které bude cely rok svitit pro nevidomé. Svétluska [online]. [cit
2012-11-25]. Dostupné z: http://svetluska.centrum.cz/clanek.phtml?id=507

213 Historie a soutasnost. ELSA — Stiedisko pro podporu studentii se specifickymi potiebami CVUT
[online]. [cit 2012-11-25]. Dostupné z: http://www.elsa.cvut.cz/historie-a-soucasnost/

216 SEIFERT, R. Vyhybam se tomu, aby mi moje vlastni Zivotni zkugenost byla voditkem pii praci
s klientem. Socialni prace/Socialna praca, 2010, €. 4, s. 5.
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a slabozrakym  studentim, studentim  stélesnym  postizenim, neslySicim,
nedoslychavym, ptipadné jinak postizenym. Dulezitym faktem je, ze stfedisko se stalo
garantem programu celozivotniho vzdélavani nevidomych, které umoziuje zrakovée
postizenym bez ohledu na v€k a socidlni postaveni doplnéni vzdélani zplsobem
odpovidajicim zrakovému postizeni.

Stiedisko Teiresias klade diraz na specializovanou vyuku odbornych
vysokoskolskych pfedmétl, nejen na metody sebeobsluhy a orientace a prace se
specidlni technikou. V otdzce integrace studentl rozliSuje Masarykova univerzita
integraci socidlni a profesni s dirazem na profesni. Cilem studia je, aby student
v rozumné dobé dosahl schopnosti provadét stejné Cinnosti jako ostatni (pokud je to
mozné), nebo t€émto ¢innostem stejné jako ostatni rozumél. Stfedisko ~ plsobi  jako
vyukové centrum s rozsahlou vlastni vyukou (celozivotni vzdélavani, lektorské kurzy),
spravuje studijni oddé€leni pro celou univerzitu s moznosti registrace, zapisu a kontroly
studia postizenych studentd, jako vyzkumné pracovist€ s vyvojem vlastnich
technologickych feseni, poskytuje poradensky a metodicky servis pro stiedoskolské
studenty a jako jediné v republice funguje také jako braillské vydavatelstvi, celostatni
vysokogkolska knihovna, asistentsky dispe¢ink a tlumocnické centrum.*!’

Kromé¢ vyse uvedenych organizaci a instituci existuje cela fada dalSich subjekti
zaméfenych na pomoc zrakové postizenym. Jsou jimi napiiklad Cesky svaz zrakové
postizenych sportovcl, brnénské obcanské sdruzeni Tandem Brno, Télovychovna
jednota Zora Praha zrakové postizenych, Domov pro zrakové postizené Palata v Praze
¢i Ustav socialni péée pro zrakové postizené v Brné — Chrlicich apod.

A protoze autorka této prace pusobi v oddéleni pro nevidomé a slabozraké Knihovny
Jittho Mahena v Brné, radi bychom se zde alesponl ve stru¢nosti zminili také
o Knihovné a tiskdrné pro nevidomé Karla Emanuela Macana v Praze (KTN), ktera
poskytuje knihovni fond desitkim zvukovych knihoven na celém uzemi CR. Jejim
poslanim je zptistupniovat informace a umélecké hodnoty nevidomym a tézce zrakoveé
postizenym obcantim prostfednictvim Braillova pisma, zvukovych zdznam, digitalnich

texti a reliéfni grafiky. Pij¢ovani zvukovych i bodovych knih je pro uzivatele knihovny

17 Cim je stredisko Teiresias. Stredisko Teiresias [online]. [cit. 2012-11-25]. Dostupné z:
http://www.teiresias.muni.cz/?chapter=2-2
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zdarma, at’ uz osobné& nebo postou. Nejveétsi zajem ze strany uzivatelil je o zvukové
knihy. Pifevaznou ¢ast uzivatelt sluzeb KTN tvoii lidé, kteti ptisli o zrak az v pozd¢jsim
véku. Tito jedinci se zpravidla jiz nenauci ¢ist Braillovo pismo plynule a dostate¢né
rychle. Pro mnohé¢ z nich je zvukova kniha nenahraditelnou terapeutickou a rehabilita¢ni
pomtuckou, diky niz postupné znovu nalézaji vnitini rovnovédhu a jez jim umoziuje
vyplnit volny cas, kterého je najednou ¢asto nadbytek.

Zvukové nahravky upfednostiiuji i nevidomi, protoZe tento zpusob Cetby je
pohodInéjsi a rychlejsi nez Cetba Braillova pisma. Pfispivd k tomu jisté také to, ze
mnoh¢ tituly jsou namluveny profesiondlnimi herci, ktefi dokézi dodat Ccetbé
neopakovatelny raz. Stinnou strankou véci zlistava fakt, ze pfi upiednostiiovani zvukové
podoby Cetby se postupné vytraci cit pro pravopis a celkovd schopnost komunikovat
pisemné. Od roku 2009 je pro uzivatele KTN zptistupnéna nova sluzba — Digitalni
knihovna Wiking Biblio, kterd nabizi poslech MP3 titulli, moznost stahovani MP3
soubortl a stahovani digitalizovanych textovych soubort knih.*'®

Také Helena Kellerova, patrné¢ nejznaméjsi hluchoslepd Zena, se
o nezastupitelném ptinosu literatury pro nevidomé zmiiiuje. Nejenze knihy obsahuji
fadu konkrétnich informaci, ale poskytuji 1 obtizn¢ sdé€litelny a popsatelny pozitek
z jakéhosi ,,nahradniho vidéni a slySeni®. Diky ndzornosti, presvédcivosti a plasticité,
sniz psali ddvni mistfi sva dila, z nich mohla 1 Kellerovd podle svych slov ziskat
redlnou predstavu o tom, co by zlstalo mimo jeji dosah v ptipad¢, ze by zlstala
odkazana pouze na své vlastni smysly. ,, Zaroven védeéla, ze i pro ty, kteri mohou videét a
slyset, jsou knihy neocenitelnym a casto jedinym zdrojem pouceni, vzdyt Zadny clovek
nemiize poznat vSechno osobné a z vlastni zkuSenosti. Vzdycky zbude mnoZstvi poznatkii,
které miize, jako koncentrdt védeni, zprostiedkovat pouze literatura, a to navic krasnou,
uméleckou formou. “*"°

Tematikou zrakového postizeni se zabyva také celd fada internetovych portald,
z téch nejznaméjsich jmenujme napt. Braillnet, Vodici psi, Organizace nevidomych,
Nevidomi mezi nami apod. Obcané se zrakovym postizenim mohou podnétné
informace Cerpat také z portalii vénovanych zdravotnimu postizeni obecné, jakymi jsou

Helpnet nebo portal Narodni rady osob se zdravotnim postiZzenim.

' O nas. KTN — Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana [online]. [cit. 2012-11-25].
Dostupné z: http://www ktn.cz/index
219 JAROSOVA, I. Via Lucis. 2. vyd. Praha: Prah, 2009, s. 178.
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Nastinény vycet sluzeb pro obCany se zrakovym postizenim a organizace, jeZ se
této skupiné€ osob vénuji, je pouze demonstrativni. I tak z néj 1ze usuzovat, ze se tito lidé
maji kam obracet pro radu, pomoc nebo podporu pii svém nesnadném Zivotnim udélu.
Stejné tak ,,béZzna* vetejnost ma moznost ziskat si informace tykajici se problematiky

zivota osob se zrakovym postiZzenim i moznost pfispet a pomoci.
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5 EMPIRICKE SETRENI

5.1 Stanoveni cilu

Cilem diplomové prace je zjistit, do jaké miry ovliviluje tézka zrakova vada
zivotni styl svého nositele a ve kterych oblastech lidé se zrakovym postizenim tato
omezeni nejvice pocituji. Prace se zaméfuje piedevSim na integraci osob s tézkym
postizenim zraku, s dirazem na integraci socialni, dale pak na integraci v oblasti
vzdélavani a zaméstnavani.

Dil¢i cile prace byly zaméteny na zjistovani miry diskriminace téchto osob,
piistup intaktni spolecnosti k postizenym, na informovanost zrakové postizenych
o poskytovanych davkach a sluzbéch, na jejich vyuzivéani, dostupnost apod.

V souladu s cily prace jsme se zaméftili na nasledujici vyzkumné otazky:

V jaké oblasti pocituji osoby s t€zkym zrakovym postizenim nejvétsi omezeni?
V jakych oborech osoby s té¢zkym zrakovym postizenim pracuji?

Jakého vzdé€lani osoby s t€zkym zrakovym postizenim dosahuji?

Jakeé sluZby urcené pro osoby se zrakovym postiZzenim vyuzivaji?

Jak vnimaji osoby s tézkym zrakovym postizenim piistup spolec¢nosti?

YV V. V V V V

Jaka je Cetnost setkavani se s diskriminaci u zrakové postizenych?

V ndvaznosti na dané cile byly stanoveny nasledujici hypotézy, jejichZ platnost

ovétime vyzkumem a blize rozebereme v dalsi ¢asti textu:

H1: Respondenti hodnoti zmény v pfistupu spolecnosti ke zrakoveé postizenym spise
pozitivne.

H2: Zrakové postizeni ziskavaji nejcastéji informace o sluzbach a davkach, jez jsou
urceny pro tuto skupinu osob, prostiednictvim turadu prace.

H3: Nezaméstnanost zrakoveé postizenych se odrazi ve frustraci.

H4: Nizka zaméstnanost osob se zrakovym postizenim je podminéna nedostatkem
vhodnych pracovnich mist na trhu pro tyto osoby.

H5: Osoby se zrakovym postizenim pocit'uji nejcastéji zivotni omezeni v oblasti

samostatného pohybu.
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5.2 Metodologie vyzkumu

Empiricky vyzkum jsme zvolili kvantitativni, realizovany formou dotaznikového
Setfeni, které probcéhlo v terminu listopad — prosinec 2012. Pouzili jsme
nestandardizovany dotaznik vlastni produkce. Dotaznik byl vypracovan ve zvétSeném
pismu vhodném ke ¢teni pro slabozraké osoby (pismo Arial ve velikosti 20). Nevidomi
vypliovali dotaznik nejcastéji pomoci pocitaCové techniky nebo ve spolupraci
s autorkou diplomové prace. Otazky v dotazniku byly pfevazné¢ uzaviené s moZznosti
volby jedné odpovédi, dalSi umoziiovaly zatrhnout vétsi pocet odpovédi, pouze jedna
otazka predpokladala vlastni doplnéni ze strany respondenta. Dotaznik byl konstruovan
na zaklad¢ studia odborné literatury z oblasti zrakového postizeni.

Vyzkumny soubor tvofili v nasem piipadé cCtendfi odd€leni pro nevidomé
a slabozraké Knihovny Jifiho Mahena v Brné, jednalo se tedy o dostupny soubor
respondentli. Osloveno bylo celkem 200 ¢tenarti a uzivatelit knihovny. 150 dotaznikt
bylo rozeslano mailovou postou, 50 bylo distribuovano osobn¢. Navratnost dotaznika
byla vyssi u téch osobné ptedanych, v této skupiné odpovédelo 27 respondentt (nékteti
dotazniky pfinesli jesté¢ po ukonceni vyhodnocovani dat), ndvratnost rozeslanych byla
znateln¢ nizsi, dotaznik vyplnilo pouze 31 z oslovenych 150 respondenti. Celkovy
pocet vyplnénych dotaznikl je 58, coz ¢ini 29 % vSech distribuovanych dotaznikd.
Vyzkumny soubor sice neni pfili§ rozsdhly, uvazime-li vSak, Ze jde o pomérné
specifickou skupinu obyvatelstva, ptedpokladali jsme, Ze pocet respondentii se bude

pohybovat spiSe v niz§ich hodnotach.

5.3 Vyhodnoceni vyzkumu a interpretace vysledku

Graf ¢. 1 zndzoriiuje veékové slozeni respondentll. V nasem piipadé prevazuje
vékova skupina nad 60 rokd, kterd tvoti 51,72 % vSech respondenti. Je to dano
piedevsim tim, ze sluzeb knihovny pro nevidomé vyuzivaji ve vétSi mife uzivatelé ve
vy$§im véku. Z vnitini statistiky Knihovny Jifiho Mahena v Brné je ziejmé, Ze
nejpocetnéjsi skupinu Ctendit tvoti pravé vékova skupina nad 60 rokii. Zatimco ve véku

od 16 do 59 let mame 31,9 % c¢tenait, nad 60 rokt je to pak 65,76 %, z toho Ctenait
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nad 80 rokti chodi do tohoto oddé¢leni celych 36,19 %. Vé&kové slozeni ctenatt
odpovida skutecnosti, ze zrakovych vad piibyvd s vékem a u osob nad 60 let se
vyskytuji u 4,4 % populace.”* Dalgim divodem, pro¢ prevazuji respondenti vyssiho
véku, mize byt také vysSi ochota téchto lidi dotaznik vyplnit. Pravé star$i Ctenafi
nejvice ocenuji sluzby knihovny pro nevidomé. Postupné pfisli o konicka, kterému se
vénovali Casto po cely zivot a zrakova vada jim dalsi ¢teni znemoznila. Diky nactenym
zvukovym knihdm se mohou ke svému c¢teni znovu vratit. Mnozi z téchto lidi jsou
osaméli a navstéva knihovny je pro né spolecenskou udalosti i pfilezitosti moci si
s nékym popovidat, a to zdaleka nejen o knihach. Vyplnéni dotazniku tak pfijali jako
»protisluzbu® za péci, které se jim dostava v knihovné.

Vékové slozeni respondenti se vSak vyznamnym zplsobem promita i do
vysledkli dotaznikového Setfeni. Tito respondenti na nékteré otazky neodpovidali;
nejmarkantnéji se tato skutecnost projevuje u otazek tykajicich se zaméstnavani osob se

zrakovym postizenim.
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Graf ¢. 1. Vékové sloZeni respondentii.

Otazka ¢. 2 se tykala dalSiho demografického tdaje - pohlavi respondentt.
Zastoupeni muzl a Zen je v tomto piipad¢ takika vyrovnané, dokonce v poméru 52 %
ku 48 % prevazuji muzi, coz je s ohledem na skuteCnost, Ze hovoiime o ¢tenafich
knihovny, pomérné netypické. Tento udaj nekoresponduje s rozlozenim ctenaiti ve
veiejnych knihovnach obecné. Podle prizkumu ctendii a cCtenafstvi, které provadél

prof. Travnicek zbrnénské MU ve spolupraci s Néarodni knihovnou a dal$imi

0 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3. 10zs. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 195.
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spolupracovniky, tvori vétsi c¢ast navstévnikl knihovny zeny (47 %, zatimco muzi jen
28 %).”! Duvodem, pro¢ je pomér Gtenditi a &tendiek v oddéleni pro nevidomé
a slabozraké témet vyrovnany, muze byt skutenost, Ze Clovek s téZzkym postizenim
zraku ma vybér konickd do urcité miry omezeny (je to ovSem zalezitost znacné
individualni) a zatimco zdravi muzi upfednostiiuji pted ¢tenim ziejmé jiné zplusoby
traveni volného Casu, muzi s postizenim zraku nemaji tak Siroky vybér a Cteni se pro né
stava snadno dostupnou zilibou. Ctenafi obecn& pfibyva ve vékové skuping nad 55

rokll, coz souvisi s postupnym ukonc¢ovanim ekonomické aktivity.

Pohlavi

48%

@ muz (hodnota 30)

B Zena (hodnota 28)

52%

Graf ¢. 2. Pohlavi respondentii.

Otazka ¢. 3 zjistovala rodinny stav respondentii. Nejvétsi skupinu, 41,37 %,
tvofi Zenati a vdané, nasleduje skupina svobodnych (34,48 %). Pfi prvnim pohledu se
zda byt zardzejici vysoky podil ve skupin€é svobodnych. Pfi srovnani se statistickymi
udaji ze sé¢itani lidu, domt a bytti v roce 2011 se vSak tento tdaj pfilis nelisi od priméru
v celé populaci. V Ceské republice Zilo vroce 2011 svobodnych 39,9 % obyvatel,
7enatych a vdanych 42,3 %. Zeny jsou piitom vdané &astdji nez muzi. Pocet
rozvedenych €ini v béZzné populaci 10,3 % obyvatel, v naSem vyzkumném souboru
uvadi kategorii rozvedeny/a 5 osob z 57, coz ¢ini 8, 77 % . Diky tomuto srovnani
muzeme konstatovat, ze zrakové postizeni nijak vyznamné neovlivituje rodinny stav,

alespoii ne statisticky.”?

2 TRAVNICEK, Jifi. Ctendri a internauti. Brno: Host, 2011. s. 97
22 Tab. 112 Obyvatelstvo podle pohlavi a podle véku, rodinného stavu a nejvyssiho ukonéeného
vzdélani. online cit. 2013-01-30 Dostupné z: http://www.czso.cz/sldb201 1/redakce.nsf/i/home
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Graf ¢. 3. Rodinny stav.

Pocet déti respondentli se zrakovym postizenim zkoumd otazka ¢. 4. Na tuto

otazku odpovédélo 57 respondentd.

Z grafu vyplyva, ze 42 % respondentl ziistava

bezdétnych, zbyvajicich 56 % déti ma, pricemz nejcastéj$i pocet déti jsou dveé (ve

33 %). Zda se tedy, Ze ani vtomto ohledu netvoii lidé se zrakovym postiZenim

vyjime€nou skupinu. Samoziejmé 1 zde musime brat v potaz skutecnost, Ze respondenti

mohli vychovavat déti jeste¢ v dobé, kdy zrakovou vadu neméli. Ale ani lidé, ktefi se

potykaji se zrakovou vadou celozivotné, neudavaji, ze by je tato vada omezovala

v rodi¢ovstvi.

33%

7% 2%

16%

Pocet déti

@ bezdétny/a (hodnota 25)
® 1 dité (hodnota 9)

0 2 déti (hodnota 19)

0O 3 a vice déti (hodnota 4)

m neodpovedél/a (hodnota 1)

Graf ¢. 4. Pocet déti.
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Otazka ¢. 5 zjisStovala bydlist¢ respondentii. Pouhych 12 % znich zije na
venkové€, v menSich méstech pak 41 % a nejvice respondenti bydli ve velkomésté

(velkomésto bylo v zadani definovéano jako mésto nad 100 000 obyvatel).

Bydlisté

Ovesnice (hodnta 7)
mmésto (hodnota 24)

Ovelkomésto (hodnota 27)

Graf ¢. 5. Bydlisté.

Graf ¢. 6 znazoriiuje vzdelani respondentd. Nejvetsi zastoupeni maji lidé se
zakladnim vzdé€lanim s 29 %, nasleduji vysokoskolaci s 24 %, zhruba stejny pocet
zbyvajicich respondentli absolvovalo vyssi odbornou skolu (14 %), je vyuceno (17 %)
nebo ukoncilo stfedni Skolu s maturitou (16 %).

Z tohoto rozloZeni je ndpadné vysoké procento vysokoskolaku, ktefi tvoti témét
ctvrtinu vSech dotazovanych. Pfitom odborné publikace stale upozornuji na fakt, ze lidé
se zrakovym postizenim dosahuji spiSe nizsiho vzdé€lani, a je zdiraziovana potieba
zvySovani kvalifikace a podpory vysokoskolského vzdélavani u této skupiny osob.
Vysledek je zfejmé opét ovlivnén v€kovym sloZenim respondenti, kteti vysokou Skolu
vystudovali jesté¢ v dobé, kdy zrakovou vadu neméli nebo ne v takové mite, kterd by je
vyznamnéji omezovala. Vys$s§i kumulace vysokoskolsky vzdélanych lidi ziejmé opét
souvisi také se Ctenafstvim obecné. Podle jiz zminovaného prizkumu Travnicka je
vzdélani dualezitou determinantou c¢teni a vysokoskoldci tvofi celou polovinu

nav§tévnika knihovny.*?

23 TRAVNICEK, Jiti. Ctendii a internauti. Brno: Host, 2011, s. 97.
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24%

14%
16%

NejvysSi dosazené vzdélani

29%

17%

O zakladni (hodnota 17)

B vyucen/a (hodnota 10)

O maturita (hodnota 9)
OvysSi odborné (hodnota 8)

B vysokoSkolské (hodnota
14)

Graf ¢. 6. Nejvyssi dosazené vzdélani.

Graf €. 7 se tyka délky trvani zrakové vady. Téméf polovina respondentt (47 %)

uvadi, Ze zrakova vada je provazi cely Zivot, 27 % znich 11 a vice let, 17 %

respondentll Zije se zrakovou vadou od 6 do 10 let, 5 % pak uvadi délku trvani zrakové

vady od 3 do 5 let a nejmensi je pocet téch, ktefi trpi vadou zraku méné nez 3 roky. U

této otdzky nas pti vyhodnocovani piekvapilo vysoké procento téch, ktefi trpi vadou

zraku celozivotné. Prili§ to neodpovida tomu, co uvadime vyse, totiz ze vady zraku

pfibyvaji s vy$8§im v€kem. Vady a poruchy zraku jsou vSak velice variabilni, asto se

vyskytuji kombinace vice vad a béhem zivota jedince mtize dochazet k jejich progresi,

coz by mohlo ¢astecné vysvétlovat pomérné vysoké procento respondentd, ktefi ziji se

zrakovou vadou celozivotné, avSak dusledky poskozeni ¢i vady zraku se ve vEtsi mife

projevuji az s ptibyvajicim vékem.
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Doba trvani zrakové vady

@ méné nez 3 roky (hodnota
2)
m 3 - 5 let (hodnota 3)

3% 5%

47%
06 - 10 let (hodnota 10)

0O 11 a vice let (hodnota 16)

m celoZivotné (hodnota 27)

Graf €. 7. Doba trvani zrakové vady.

Dalsi problematikou, ktera nas zajimala, byl stupeni zrakového postizeni. Z grafu
¢. 8 vyplyva, Ze témét shodné mnozstvi respondentl trpi slabozrakosti (40 %) nebo ma
jen zbytky zraku (38 %), k nevidomosti se hlasi 22 % z nich. Mira zrakového postizeni
je dulezitym faktorem ovliviiujicim Zivot jedince, stejn€ jako doba ziskani této vady. Ta

podstatnym zptisobem ovliviiuje miru akceptace a ptizptisobeni se zrakové vade.

Stupen zrakového postizeni

26%

O slabozrakost (hodnota 22)
m zbytky zraku (hodnota 21)

0O nevidomost (hodnota 15)

36%

Graf ¢&. 8. Stupeni zrakového postiZeni.
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Graf €. 9 znézornuje okruhy lidskych Cinnosti, v nichz pocit'uji lidé se zrakovym
postizenim nejveétsi omezeni. Respondenti byli vyzvani, aby vybrali nejvyse tii
moznosti. Podle naSich ocekavani zaujimaji prvni mista ziskdvani informaci,
samostatny pohyb, vzdélavani, ¢asto frekventovanou odpovédi je také traveni volného
casu a zaméstnani. V této otazce se projevuje piedevsim stupeni zrakového postizeni, ale
také vék respondentd. Ziskavani informaci je stile nejvétsim handicapem, i pfesto, ze
dne$ni moderni kompenza¢ni pomicky, zejména ty elektronické, dokazi velkou cast
informaci zprosttedkovat i nevidomym. 12 respondentti uvedlo jiné oblasti, v nichz jsou
svym zrakovym postizenim omezovani. V odpovédich se objevilo né¢kolikrat ¢teni, dale
to, Ze clovek nemize vyuzivat technické dovednosti v praxi, ale nasla se 1 odpovéd ,,ve

v§em a vsude** nebo ,,pri baleni holek*.

Oblasti, v nichz pocit'uji zrakové postizeni nejcastéji omezeni
30 27
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Graf ¢. 9. Oblasti, v nichZ pocit'uji zrakové postiZeni nejéastéji omezeni.

Na otazku soucasného zaméstnani odpovédelo kladné jen 10 respondentl. Ze
zbyvajicich 48 respondentli 6 uvadi, ze v souasné dob¢ studuje, 18 udava, ze jsou ve
starobnim dichodu, 12 znich pobird invalidni dichod, 12 dotaznikli zlstalo v tomto
bod¢ nevyplnéno. Lidé s postizenim tvofi jednu z nejohrozenéjSich skupin na trhu
prace. Nejinak je tomu vtomto piipadé. V ekonomicky aktivnim véku je 28
respondentli z 58, pocitame-li aktivni v€k od 19 do 59 let. Celkem 6 dotazovanych
z této skupiny uvadi, ze se pfipravuje na povolani studiem, ty rovnéz nezapocitdvame

do celkového mnozstvi nezaméstnanych. Z 22 zbyvajicich je zaméstnano 10 osob;
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celkem tvofi skupina respondentt, ktefi jsou v ekonomicky aktivnim véku a zaroven
jsou zaméstnani, 45,45 %. Ptitom podil zrakové postiZzenych, ktefi zaméstnani nejsou,
dosahuje celkové az 70 %”**. Piestoze znaseho malého vzorku respondentii nelze
vyvozovat obecnéjsi vysledky, musime konstatovat, ze ¢tenati knihovny pro nevidomé
a slabozraké jsou zaméstnani Castéji, nez je u skupiny osob stézkym zrakovym
postizenim bézné.V soucasné dobé jsou znaSich respondentli zaméstnani 4 lidé se
zakladnim vzdélanim, 3 lidé se stfednim a 3 s vysokoskolskym vzdélanim. Nemtzeme

tak potvrdit skutecnost, Ze by zaméstnani ovliviilovala dosaZzeny mira vzdélani.

Soucasna zaméstnanost

21% 17%

@ ano (hodnota 10)
@ ne (hodnota 36)
O neodpovedél/a (hodnota 12)

62%

Graf ¢. 10. Soucasna zaméstnanost respondentii.

Otazka ¢. 11 zjisStovala, nakolik je pro respondenty fakt, ze nejsou zaméstnani,
frustrujici. Pii koncipovani této otdzky jsme vychazeli ztvrzeni uvadéném v fadé
odbornych publikaci (viz text vyse), ze nemoznost pracovat ssebou piinasi nejen
ekonomické disledky, ale postupné se projevuje i v psychické a socialni sféfe. Na tuto
otazku odpovédélo pouze 36 dotazovanych. Pomineme-li fakt, ze lidé
v postproduktivnim véku tuto otdzku povazovali za irelevantni, pouze 6 z dotazovanych

w e %

piiznava, ze jim absence zaméstnani piinasi mensi ¢i veétsi frustraci.

2 HADKOVA a kol. Moznosti specidln€pedagogické podpory osob s tézkym zrakovym postiZenim pfi
zaméstnavani. In: BARTONOVA, M., VITKOVA, M. et al. Vzdélavani zaku se specialnimi
vzdélavacimi potfebami II. 1. vyd. Brno: Paido, 200, s. 338.
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Mira frustrace z nezaméstnanosti

3% 7%

@ rozhodné ano (hodnota 2)
B spiSe ano (hodnota 4)

O nevim (hodnota 5)

O spi$e ne (hodnota 9)

16% m urcité ne (hodnota 16)

@ neodpoveédél/a (hodnota 22)

28%

Graf ¢. 11. Mira frustrace z nezaméstnanosti.

Odpovédi na otdzku €. 12, v niz méli respondenti uvadét soucasné zaméstnani
nebo zaméstnavani vykonavané jiz se zrakovou vadou, se seSlo pouze 32. Po 6
dotazovanych pracovalo ¢i pracuje v obchodu a sluzbach nebo soukromém sektoru, 4 ve
Skolstvi, stejny pocet pak v socidlnich sluzbach, 2 zastupci v kultute, 2 ve zdravotnictvi.
Nejvyssi pocet odpoveédi spada do skupiny jiné. Tady respondenti uvadéli tato povolani:
keramicka dilna 2x, pohostinstvi, stavebnictvi — Gifednik, ladi¢ pian, prace na vratnici, 2
provozuji praxi maséra. Vybér vhodnych pracovnich mist pro nevidomé je tradicné
omezeny (zrakovéa kontrola je ufady pracovnich Cinnosti nezbytna), dlouhodob¢ se
uvadi profese maséra, povolani souvisejici s hudbou, difive ¢asto obsazované misto
telefonniho spojovatele dnes nahrazuji digitalni Gstfedny.

26 respondentli na tuto otazku odpovéd neuddva a nejcastéji k této otazce

pridava, ze pracovali jesté v dobé, kdy potize se zrakem neméli.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 102

NejcastéjSi obory zaméstnani respondentt
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Graf ¢. 12. Nejcéastéjsi obory zaméstnani respondentii.

Otazka ¢. 13 zjiStuje nazory respondentil na to, jaka je ochota zaméstnavatell
zaméstnavat osoby s postizenim zraku. Také pocet odpovédi na tuto otazku je pomérné
nizky, odpovédelo pouze 40 dotazovanych z celkového poctu 58. Respondenti nechali
otazku bud’ bez odpovédi nebo uvadeli, ze na tuto otdzku nemohou odpovedét, protoze
nemaji v této oblasti zkuSenosti nebo je uz otazky spojené se zaméstnadvanim
nezajimaji. Cilem této otazky pfitom bylo ziskat nazor respondenti na tuto
problematiku, ktery nemusi nutné vyplyvat z vlastnich zkuSenosti. Mezi respondenty
pievladaji podle ocekavani nazory, Ze ochota zaméstndvat osoby se zrakovym
postizenim je spiSe nizkd, tuto odpovéd’ uvadi celkem 42 % respondenti, 28 %

dotazovanych se piiklani spiSe k ndzoru, ze zalezi na konkrétnim zaméstnavateli.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 103

Ochota zaméstnavatelll zaméstnavat osoby se zrakovym
postizenim

@ velmi nizka (hodnota 12)
m celkem nizka (hodnota 12)
O jak u kterych zaméstnavatell

(hodnota 16)
O pomérné wsoka

B velmi wsoka

0% 28%

@ neodpovédéla (hodnota 18)

Graf ¢. 13. Ochota zaméstnavateli zaméstnavat osoby s postiZenim zraku.

Ve 14. otdazce dotazniku méli respondenti vybirat z moznosti, které podle nich
ovliviluji mensi ochotu zaméstnavatelli zaméstnavat zrakoveé postizené osoby, pfi¢emz
mohli zatrhnout vice odpovédi. Nejvice frekventovanou se stala odpovéd’, ze na trhu je
nedostatek pracovnich mist vhodnych pro zrakové postizené, nasleduji obavy
zaméstnavatele z nutnosti uprav na pracovisti, nedostatek zkuSenosti se zaméstnavanim
osob se zrakovym postizenim, nedostatek informaci o téchto osobach, nevyhovujici
systém motivace, predsudky a vysoké pozadavky na strané¢ zaméstnavatele. Prekazku
v nevyhovujici kvalifikaci zaméstnance uvedli pouze tfi respondenti. Je pfitom fakt, ze
nevidomi potiebuji ke zvladdnuti pracovnich tkont vétSinou vice €asu. Mezi jinymi
divody se vyskytovaly tyto odpovédi: ,, Strach z nizsi produktivity postizeného. "

I3

., Zaméstnavatel si radéji vezme zdravého zaméstnance. ‘
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Graf ¢. 14. Nejcastéjsi prekazky zaméstnavani zrakové postiZzenych.

V otdzce ¢. 15 nas zajimalo, jestli se respondenti nékdy setkali s pojmem
podporované zaméstnavani. Jedna z moznych odpovédi umoziiovala respondentim
doplnit, co si pod timto pojmem predstavuji. Uvadéli: ,,Néco jako byvala Drutéva,

«

zarucen odbyt na vyrobky, monopol na vyrobu.“ , Prispévky na zaméstnavani

postizenych, casto se to zneuziva. “

Z odpovédi vyplyva, ze témét polovina respondentll se s pojmem podporované
zamé&stnavani nesetkala, 43 % z nich se sice s timto pojmem setkalo, ale jeho vyznam
jim neni jasny. Pouze 4 respondenti, ktefi tvoii 7 % z celkového poctu respondentdl, se
setkalo s podporovanym zaméstnavanim v praxi. Z otevienych odpovédi je patrné, ze
respondenti podporované zameéstnavani zaménuji s jinymi formami podpory
zaméstnavani handicapovanych ze strany stitu, nejcastéji s povinnym podilem
zamg&stnavani osob se zdravotnim postizenim u firem s vice nez 25 zaméstnanci nebo se

zaméstnanim v chranéné dilné ¢i provozu.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno

105

47%

Setkalla jste se jiz s pojmem podporované

zameéstnavani?

43%

3% 7%

@ ano, ale nevim, co si
predstavit (hodnota 25)

| ano, setkal/a jsem se s
nim v praxi (hodnota 4)

0O ano, podstatou je...
(hodnota 2)

O nesetkal/a (hodnota 27)

Graf ¢. 15. Podporované zaméstnavani.

Otazka ¢. 16 zjistovala, zda se respondenti setkali s diskriminaci z divodu své

zrakové vady v zaméstnani. Na otdzku odpovédélo celkem 53 respondentti. Pouhych 9

% z nich uvadi, ze se s diskriminaci v zaméstnani z diivodu svého zrakového postizeni

setkalo. To je jisté potéSujici zprava. Vzhledem k tomu, ze nebylo piesné stanoveno, co

konkrétn¢ méame diskriminaci na mysli, d& se predpokladat, Ze respondenti mohli

pokladat za diskriminaci i jednani, které jeji znaky nespliuje. Ve zbyvajicich 82 %

ptipadti mohl tuto odpoveéd ovlivnit také fakt, ze odpovidali studenti, ktefi zkuSenosti

z pracovniho prostfedi zatim nemaji, stejn¢ tak lidé, ktefi dosud nikdy nepracovali ani

se o misto neuchazeli, a lidé, ktefi pracovali v dobé, kdy byli jesté¢ zdravi nebo je

postiZzeni zraku pfi pracovni ¢innosti omezovalo jen minimalné.

Vyskyt diskriminace ZP v zaméstnani

9% 9%

82%

@ ano (hodnota 5)
m ne (hodnota 48)
0O neodpovedél/a (hodnota 5)

Graf ¢. 16. Vyskyt diskriminace ZP v zaméstnani.
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V otazce ¢. 17 nés zajimalo, jestli se respondenti setkali s diskriminaci z diivodi
svého postizeni ve spoleCnosti obecné. Stejn¢ jako v predchozi otazce nebylo
specifikovano, co lze pokladat za diskriminaci. Jeji obecny vyklad byva odlisny od
vykladu napt. pravniho. Pocet odpovédi na tuto otazku je 54. 3 dotdzani neodpoveédéli,
jeden uvedl: ,, To zdlezi podle toho co se tim mysli.* Jedna tfetina respondentt (29 %)
uvadi, ze se s diskriminaci ve spoleCnosti setkali. Toto procento je pomérné vysoké
a vypovidd o tom, Ze nase spolecnost ma stale jesté¢ velké rezervy v ptistupu k lidem

S postizenim.

Vyskyt diskriminace ZP ve spole¢nosti

7%

@ ano (hodnota 17)
@ ne (hodnota 37)
0O neodpovédél/a (hodnota 4)

Graf ¢. 17. Vyskyt diskriminace ZP ve spole¢nosti.

Otazka ¢. 18 se respondentt pta, zda se podle nich méni pfistup spolecnosti ke
zrakové postizenym a pokud ano, zda jsou tyto zmény spiSe k lepSimu nebo k hor§imu.
Pii koncipovani této otazky jsme vychazeli z faktu, Ze po roce 1990 prestavaji byt
postizeni lidé vSech typa pro spole¢nost tabu, vice se o nich mluvi a nartstaji snahy
o jejich integraci do spoleCnosti. PotéSujici je fakt, Zze odpovédi, Ze se piistup
spolecnosti méni k lepSimu, pfevazuji nad témi zdpornymi. 35 % respondentd se
domniva, Ze piistup se zlepsuje, 16 % si mysli pravy opak. Cetna skupina respondent,
ktera ¢ini 34 %, nedokdze na tuto otazku odpovédét. Obtize se zodpoveézenim této
otazky méli zejména dotazovani, kteti zrakovou vadu ziskali teprve v nedavné dobg.

Jeden respondent uvadi jako klad, Ze dé&ti dnes maji moZnost vzdélavat se
v bézné Skole, zatimco jich se nikdo neptal a od prvni tiidy vyristali na internaté. Dalsi
respondentka dodava, ze k ni byly vstficné ufednice, které ji doprovodily na vSechna

mista, kterd musela obejit, nebo pracovnice spofitelny, které ji ,,osvobodily* od nutnosti



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 107

brat si potadové Cislo zautomatu a nabidly moznost jit rovnou k ptepazce. Mezi
odpovéd’'mi, které se ptriklanéji ke zménam jen v nékterych oblastech, je zmiiflovana

napf. socialni reforma, ktera tyto lidi jesté vice ,, oZebracuje “.

Zmény v pristupu sple¢nosti k ZP

@k lepS§imu (hodnota 20)
m k hor§imu (hodnota 9)
Ojen v nékterych oblastech

(hodnota 2)
O neméni se (hodnota 7)

12% 3% 16%

m nemohu posoudit (hodnota 20)

Graf ¢. 18. Zmény v pristupu spole¢nosti ke ZP.

Otazka ¢. 19 sméfuje k pocitacové gramotnosti respondentl. Pocitatova technika
dnes mize lidem s postizenim usnadnit zivot, na druhou stranu, neschopnost pocitac
ovladat mize izolaci jest¢ prohloubit. I pfes vysoky vék nékterych respondentli jsou
schopny pracovat s pocitatem dv¢ tfetiny z nich. Pravé schopnost prace s pocitacem,
moznost vyhledavat si informace, bavit se s prateli, miiZze stat za nizsi spolecenskou
aktivitou lidi se zrakovym postizenim. Obecné ubyva pocet klientd, ktefi vyhledavaji
poradenské sluzby, klesa 1 poCet zdjemct o poradané akce, porady, vylety, vystavy

apod., které pfipravuji organizace pro nevidomé.

Schopnost respondentt pracovat s PC

Oano (hodnota 39)
E ne (hodnota 19)

67%

Graf ¢. 19. Pocitacova gramotnost respondentii.
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Otazka ¢. 20 se tyka informovanosti osob se zrakovym postiZenim o socialnich
sluzbach a davkach jim urcenych. Sociélni sluzby prosly v roce 2012 velkou zménou a
nas zajimalo, nakolik jsou o novinkach v této oblasti informovéani piijemci téchto davek
a sluzeb. Z grafu je patrné, Ze pirevladd spiSe informovanost, tu hodnoti jako
dostatecnou 52 % vSech dotazanych, 34 % respondentli si neni jisto, jestli maji
odpovidajici informace a 14 % je presvédceno, Ze informovano dostatecné neni. Za
timto Cislem se miiZze skryvat obtizny pfistup k informacim, ale také socidlni izolace,

moznd i nezajem.

Informovanosto socialnich sluzbachadavkach

Oano (hodnota 30)
Bne (hodnota8)

Onevim (hodnota20

Graf ¢. 20. Informovanost o socialnich sluzbach a davkach.

Otazka ¢. 21 zkoumala zdroje informaci o socidlnich sluzbach. Respondenti
mohli uvadét vice zdrojl z nabizenych moznosti, v zavéru pak byli vyzvani, aby uvadéli
1 dal$i zdroje. Z nasledujiciho grafu vyplyva, ze nejvetsi pocet dotazovanych informace
cerpa z masmédii — televize, rozhlasu, novin, ¢asopisti apod. Dalsi skupina si informace
vyménuje s prateli a zndmymi, stejné velkd skupina informace a novinky z této oblasti
ziskava pravideln¢ od organizaci pro zrakové ¢i zdravotné postizené. Informace si
vyhleddva samo 6 dotazovanych, stejné tak 6 jich vyuziva socialniho referatu uradu
prace. Mezi jinymi zdroji je nejCastéji uvadény internet, rodinni pfislusnici, jedna
respondentka uvadi pracovnice Ustavu socialni péée v Chrlicich, kde pani bydli. 7

respondentti nechalo otazku bez odpovédi.
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Graf ¢. 21. Zdroje informaci o poskytovanych sluzbach a davkach pro ZP.

Osobam se zrakovym postizenim je k dispozici cela fada socialnich sluzeb
a davek. V otdzce ¢. 22 nas zajimalo, které z téchto sluzeb jsou nejvice vyuzivané. Na
otazku odpovédélo 53 respondentl z 58, ptfi¢emz 4 respondenti z celkového poctu 5,
ktefi ponechali otdzku bez odpovédi, dodava, ze nevyuziva zadné sluzby. Podle naSich
predpokladii jsou nejvice vyuZivany sluzby TyfloCenter, Tyfloservisu a SONSu. Je to
pochopitelné, protoze tyto organizace zajist'uji komplexni sluzby pro nevidomé, byvaji
to prvni organizace, které¢ kontaktuje osoba, ktera prichazi o zrak v prubéhu zivota. Zde
se uci znovu postarat sam o sebe, samostatnému pohybu, ovladat specialni kompenzacni
pomucky atd. Blize k ¢innosti téchto organizaci viz kapitola ¢. 4. Mén¢ je vyuZzivana
pecovatelska sluzba, tu uvadi 9 respondentii, z toho 5 je touto sluzbou minéna rozvazka
obédtl. 5 osob bydli v domové pro osoby se zdravotnim ¢i zrakovym postiZzenim, jen 3
vyuzivaji privodcovske a predcitatelské sluzby. Socialni poradenstvi a osobni asistence
jsou vyuzivany jen jednim uZzivatelem. Mezi jinymi sluzbami respondenti uvadéji
nejcastéji sluzby knihovny pro nevidomé a slabozraké (16 odpovédi) a Skolu pro vycvik
asisten¢nich pst (3 odpovédi). Jedna respondentka, s niz byl dotaznik vyplnén osobné
uvadi, ze sice navstivila TyfloCentrum, ale ze ,,nema chut poslouchat narky starych

‘

zenskych, co je kde boli a picha.*
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Graf ¢&. 22. Nejéastéji vyuzivané sluzby zrakové postiZenymi.

Otazka €. 23 znéla: ,,Jsou pro Vas poskytované sluzby snadno dostupné?* 35 %

respondentli uvadi, ze rozhodné¢ ano, 47 % z nich vnima sluzby jako spiSe dostupné,

16 % nevi, pouze 2 % z dotazovanych udava, ze sluzby spise dostupné nejsou. Na tuto

otazku odpovédélo 51 respondent. Uz v predchozi otdzce jsme uvedli, Ze ne vSichni

respondenti vyuzivaji nékterou z nabizenych sluzeb, je proto pochopitelné, Ze otazku o

dostupnosti téchto sluzeb nemohou zodpoveédét. Potésujici je, Ze respondenti uvadeji, ze

sluzby jsou spiSe dostupné nezavisle na tom, zda bydli na vesnici nebo ve méste.

Jsou sluzby pro zrakové postizené dostupné?

@ rozhodné ano (hodnota 18
m spiSe ano (hodnota 24)

O nevim (hodnota 8)

O spiSe ne (hodnota 1)

m rozhodné ne

@ neodpovédél/a (hodnota 7)

)

41%

Graf ¢. 23. Dostupnost sluZeb pro zrakové postiZené
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Posledni, 24. otazka dotazniku znéla: ,,Odpovida cena poskytovanych sluZeb
jejich kvalité?* Také na tuto otdzku neodpovédeli vSichni respondenti, ale jen 50 z nich.
Témér tretina dotazovanych (26 %) se domniva, Ze ceny za poskytované sluzby jsou
odpovidajici, 22 % je pokladd za spiSe odpovidajici, téméef polovina nevi. Nikdo
z respondentd neuvadi moznost, Ze cena neodpovidad. Respondenti dodavaji, ze zalezi na
tom, jakého poskytovatele si clovék vybere, jedna respondentka, podotkla, ze sice
nebyla spokojena s uklidem, ze podle jejich ptedstav nebyl dikladny, ale pracovnici
pecCovatelské sluzbé to netekla.

Dalsi respondent dodava: ,, Kdyby asistenci a predcitatelske sluzby nezajistila

. , ;225
manzelka, bylo by to neunosné.

Odpovida cena za sluzby jejich kvalité?

@ rozhodné ano (hodnota 15)
m spiSe ano (hodnota 11)

O nevim (hodnota 24)

O spiSe ne

m rozhodné ne

@ neodpovédél/a (hodnota 8)

Graf ¢. 24. Odpovidajici ceny za sluzby pro zrakové postiZené.

5.4 Zavérecné shrnuti a doporuéeni pro praxi.

V uvodni ¢asti této kapitoly se pokusime vyhodnotit stanovené hypotézy. Prvni
hypotéza ptedpokladd, Ze respondenti budou hodnotit zmény v ptistupu spole¢nosti ke

zrakové postizenim spiSe kladn€. Pii tvorbé této hypotézy jsme vychazeli ze

223 Orientaéni cenik socialnich sluzeb 1ze najit napf. na této adrese:
http://www.socsluzby.cz/rubriky/ceniky/. Ceny se pohybuji podle poZzadovanych ukont nejéastéji mezi
100 — 120 K¢ za hodinu poskytnuté sluzby, zapocitava se jen skutecné odpracovana doba.
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skute¢nosti, Ze po roce 1989 prestavaji byt lidé s riznymi typy postizeni pro spole¢nost
tabu, vice se o nich mluvi, narGstaji snahy o jejich integraci do spoleCnosti, coz se
projevuje nejvice na integrovaném vzdélavani osob se zrakovym postizenim.
Problematice pfistupu spolecnosti ke zrakove postizenym byla vénovéna otazka ¢. 18.
Z odpovédi na tuto otazku vyplyva, ze 35% respondenti se domniva, ze pfistup
spolecnosti ke zrakové postizenym se zlepSuje, zatimco pouhych 16 % z dotdzanych
uvedlo, ze se spiSe zhorSuje. Kladné minéni je podpofeno tvahami o mozZnosti
integrovaného Skolstvi nebo vstficnosti ufednikli, u zadpornych odpovédi respondenti
divod své odpovédi nevysvétlovali.

Hypotéza ¢. 1: Respondenti hodnoti zmény v pristupu spolecnosti ke zrakové

postiZenym spiSe pozitivné, byla potvrzena.

Pii koncipovani druhé hypotézy jsme vychazeli z faktu, ze ufady prace poskytu;ji
nejen kompletni nabidku vhodnych pracovnich mist pro zrakove postizené, spolupracuji
se zamé&stnavateli, ale také rozhoduji o pfiznani nejriznéjSich davek a kompenzacnich
pomiucek a disponuji kontakty na poskytovatele socidlnich sluzeb. M¢ly by byt tudiz
lidmi se zrakovym postizenim vyuzivany vice nez ostatni zdroje informaci. Zda to plati
také u osob se zrakovym postizenim, jsme zjiStovali v otdzce €. 21. Respondenti méli
na vybér nc€kolik moznosti, znichz mohli uvadét vice zdroji cerpani informaci
a v zavéru pak s moznosti doplnit odpovéd o dal$i zdroje. Po vyhodnoceni otazky
musime konstatovat, ze nejvice vyuzivanym zdrojem informaci jsou masmédia, ktera
tésné sleduji znami a piatelé a organizace pro zdravotné postizené. Utad prace uvedlo
jako zdroj informaci pouze 6 respondentii, zatimco masmédia 28.

Hypotéza ¢&. 2: Zrakové postiZeni ziskavaji nejcastéji informace o sluzbach a
davkach, jez jsou urceny pro tuto skupinu osob, prostfednictvim wGradu prace,

nebyla potvrzena.

Tteti hypotéza predpokldda, Ze nezaméstnanost zrakoveé postizenych osob
s sebou pfinasi také jejich frustraci. Toto tvrzeni odpovidd obecnym poznatkim
o nezamé&stnanosti, jez ssebou pifinasi nejen ekonomické problémy, ale postupné
ovlivituje zivot Clovéka ve sféfe psychické a socidlni. V nasem vyzkumu se této
problematice vénuje otazka ¢. 11. V této otdzce se projevuje veEkové sloZeni

respondentli, znichZz mnozi jsou jiz v postproduktivnim véku a na tuto otazku
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neodpovidali. Na otdzku odpovédélo 36 respondentli, z nichz pouze 6 priznava, ze je
pro n¢ frustrujici absence zaméstnani. 16 urcité ne, 9 spise ne.

Hypotéza ¢. 3: Nezaméstnanost zrakové postiZenych se odrazi ve frustraci, nebyla

potvrzena.

Hypotéza ¢. 4 vychazi z ptedpokladu, Ze skupina osob se zdravotnim, v nasem
ptipad¢é zrakovym postizenim, tvoifi jednu z nejohrozenéjSich skupin na trhu préce.
V ptipad¢é zrakového postizeni zlstava faktem, Zze nabidka pracovnich mist vhodnych
pro takto postizené jedince je omezend, protoze pro vykon zna¢né Casti pracovnich
ukonli je kontrola zrakem nezbytna. K otdzce snizené ochoty zaméstnavatell
zaméstnavat osoby se zrakovym postiZenim se respondenti vyjadfovali v otazce ¢. 14.
Na tuto otdzku odpovédélo 43 zcelkového poctu 58 dotdzanych. Respondenti méli
moznost vybirat znckolika nabizenych moznosti, mohli zatrhnout vice odpovédi
najednou. Nejvice frekventovanou se stala odpovéd’, ze na trhu je nedostatek
pracovnich mist vhodnych pro zrakové postizené¢ nasledovand obavami zaméstnavatele
Z nutnosti uprav na pracovisti.

Hypotéza €. 4: Nizka zaméstnanost osob se zrakovym postiZenim je podminéna

nedostatkem  vhodnych pracovnich mist na trhu pro tyto osoby, byla potvrzena.

V posledni hypotéze jsme se pokusili stanovit dominantni oblast, v niZ pocituji
lidé se zrakovym postizenim nejvétsi zivotni omezeni. Na zdkladé¢ studia odborné
literatury jsme touto oblasti zvolili samostatny pohyb. Respondenti byli prostfednictvim
otazky €. 9 vyzvani, aby vybrali nejvyse tfi ¢innosti, u nichz je omezeni zrakovou vadou
nejmarkantnéj$i. V rozporu s naSim ocekdvanim se na prvnim misté¢ umistila oblast
ziskavani informaci, k niz se ptiklonilo 27 respondentl, nasledoval samostatny pohyb
ve 23 ptipadech a vzdé€lavani zvolilo 21 respondentd.

Hypotéza €. 5: Osoby se zrakovym postiZenim pocit'uji nejcastéji Zivotni omezeni

v oblasti samostatného pohybu, nebyla potvrzena.

Shrnuti a doporuceni pro praxi
Vzhledem k tomu, ze jsme dil¢i vysledky vyzkumu komentovali u jednotlivych
polozek vyhodnocovani piedlozeného dotazniku, pfistoupime nyni uz jen ke kratkému

shrnuti, pfi némz se zamétime na nejpodstatnéjsi nebo nejpiekvapivejsi skutecnosti.
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Pro vysledky vyzkumu se stala urcujici hodnota zjisténd hned v prvni otazce
dotazniku — tou je v€k respondentl. Vice neZ polovina respondentl (51,72 %) udava
vék nad 60 rokl. Jak si ukaZeme dale, tato skutecnost ovlivnila ochotu respondentl
vyjadfovat se k nékterym otazkadm, zvlasté k tém tykajicim se zaméstnavani osob se
zrakovym postizenim.

Pomérné zajimavych zjisténim je fakt, ze rozlozeni respondentli — cCtenait
oddéleni pro nevidomé a slabozraké Knihovny Jiftho Mahena v Brné, je z hlediska
pohlavi téméef vyrovnané, muzi tvoii 52 % respondentti, zeny 48 %. Tento vysledek
neodpovidad slozeni ¢tenaid v béznych knihovnach, kde tvofi ¢tenafi muzi pouhych

JOA)

28 % z celkového mnozstvi Ctendit. Prekvapujici je fakt, Ze téméf Y4 respondentii uvadi
nejvyss$i dosazené vzdélani vysokoskolské, ackoliv napt. Michalik uvadi procento
vysokoskolsky vzdé€lanych osob se zdravotnim postizenim jen 3,8 % (viz text vyse).
Také v tomto bodé vysledek ovlivnil ziejmé vék respondent, kteii vystudovali VS jests
v dobé, kdy zrakovou vadu neméli nebo ne v takové mife, aby jim studium znemoznila.
Rovnéz se zde projevuje specificky okruh respondentii — &tenart. Ctenaistvi a vyse
vzdélani spolu souviseji, ¢tenaid je vice mezi lidmi s vy$§im vzdélanim.

V rozporu snaSim ocekavanim uvadéji respondenti nejCastéji celozivotni
postizeni zraku (47 %), coz neodpovida udajim v teoretické ¢asti prace, podle nichz
piibyva zrakovych vad imémné s vékem. Na zdklad¢ studia odbornych zdrojii jsme
ptedpokladali, Ze budou respondenti uvadét nejvice kategorii délky trvani vady 11
a vice let, coz by odpovidalo ziskani vady v pozdéjsim véku.

K nejvice ocekdvanym udajim jisté patiily ty o zaméstnavani osob se zrakovym
postizenim. Pravé v tomto bodé se vSak projevil vék respondentli, z nichz vétsi Cast je
ekonomicky neaktivni a otazky tykajici se zaméstndvani nechévali nevyplnéné. Nizkou
zaméstnanost respondentti neovlivnilo ani tak zrakové postizeni, jako spiSe jejich vék.
Vyzkum rovné€z potvrzuje, ze mezi lidmi s postizenim zraku je sice zndmy pojem
podporovaného zaméstndvani, méné uz je znam obsah tohoto pojmu. Navic se ukazuje,
7ze ho respondenti zaméiluji sjinymi formami podpory zaméstndvani osob se
zdravotnim postizenim, napi. s povinnym podilem nebo zaméstnanim v chranéném
prosttedi. Ukolem podporovaného zaméstnavani je naopak poskytnuti pomoci lidem,
ktefi hledaji zaméstnani na otevieném trhu prace a jejichZ moznosti ziskat a udrzet si

praci jsou omezeny, napi. pravé z divodu zdravotniho postizeni. Témto lidem je

poskytovana dlouhodoba a pritbézna podpora pted nastupem do zaméestnani i po ném.
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DalSim faktorem zivota lidi se zrakovym postiZzenim, na ktery jsme se zaméfili,
bylo setkéani s diskriminaci a otdzka tykajici se pfistupu intaktni spole¢nosti ke zrakoveé
postizenym. Pohled na tuto problematiku je ze strany respondentl velice individualni,
projevuji se ziejm¢ osobni zkuSenosti, kladné i1 ty zdporné. Variantu, Zze se piistup
spolecnosti méni spise k horSimu, udava pouze 16 % respondentt, k lepSimu naopak
témét dvojnasobny pocet — 35 %. MozZnost ,,nemohu posoudit zvolilo 34 %
respondentll. Jist¢ by bylo zajimavé zjistit, co respondenty k této volbé vedlo. Pokud
bychom vychazeli z ptedpokladu, ze ¢lovék je tvor spolecensky a znacnou cast zivota
travi v interakcich s druhymi lidmi, mél by byt schopen urcit, jaké kvality tyto interakce
jsou.

Poslednim okruhem otdzek, u né¢hoz se zastavime, je informovanost o socidlnich
sluzbach a organizacich urCenych pro osoby se zrakovym postizenim. Vyzkum
potvrzuje, ze informovanost je dostate¢na, stejn¢ tak dostupnost sluzeb. Piesto nejsou
sluzby respondenty vyuzivany v mife, ktera by odpovidala jejich postizeni. Divodem
muze byt podpora rodiny a nejblizSich, ktefi vétSinu sluzeb zajisti sami.

Na zaklad¢ ziskanych informaci doporucujeme zaméfit se v praxi na nasledujici
formy podpory integrace zrakové postizenych do spolecnosti. Vzhledem k vyraznym
zménam ve struktufe zaméstnanosti a organizace prace, rychlému rozvoji
komunika¢nich a informac¢nich technologii, posunu hodnot v chapani rodiny
1 spole€nosti je nepochybné, ze celd spole¢nost musi zvladnout obrovsky rozsah zmén,
osoby se zrakovym postizenim nevyjimaje. Jednou z cest k dosazeni téchto zmén mutze
byt zvysené usili v uceni, podpora integrované¢ho vzdélavani od détstvi, na které pak
navaze dalsi, celozivotni uceni. Je nezbytné vytvaret takové podminky, v nichz budou
mit vSichni moznost celoZivotniho uceni v geograficky dobfe pfistupnych institucich,
s vhodnym zafizenim, s pfipravenymi specialisty. Z pohledu handicapovanych to
znamena vzdélavaci zafizeni se specialnimi pomickami a bezbariérovym piistupem.**®
V¢Etsi pozornost by si zaslouzilo vysokoSkolské vzdélavani zrakové postizenych, nejen
to denni, ale zejména rizné formy distancniho vzdélavani, které mohou byt pro zrakové
postizené¢ vhodnou alternativou. Diky podpofe zfizovanych stfedisek pro podporu
studentli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami se mize do studia zapojit veétsi pocet

uchazect o vysokoskolské vzdélani.

26 JESENSKY, Jan. Andragogika a gerontagogika handicapovanych. Praha: Karolinum, 2000, s. 51
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DalSim pomérné problematickym okruhem otazek je zaméstnavani osob se
zrakovym postizenim. Ackoliv v tomto sméru stat vynaklada zna¢né prostfedky, praxe
potvrzuje, ze zrakové postizeni hledaji na otevieném trhu prace uplatnéni jen stézi.
Vychodiskem z této situace by mélo byt zaméeteni se na profesni pfipravu uz na nizsich
stupnich vzdélavani. Tato ptiprava by méla studentiim pomoci redln¢ hodnotit svoje
vlastni schopnosti a moznosti, osvojit si kompetence vyuzitelné¢ v profesnim Zzivote.
Ukazuje se, Ze Zakim Casto chybi informace o moznostech uplatnéni na trhu prace, maji
o svém budoucim povolani neredlné piedstavy. Tuto situaci by mohla zlepSit uzsi
spoluprace mezi Skolami, Grady prace, ale i neziskovym sektorem a podnikatelskou
sférou. Pro zlepSeni této situace by bylo vhodné zaméiit se na konkrétni problémy
zrakové postizenych pomoci individualné sméfované péce a podpory. Je tieba je
pfipravovat individudlné, poskytnout jim kvalifikaci a doprovod. Je nutné zaméfit se
také na chybéjici predpoklady v zavodech, na Grovni obci, rodiny a blizkého socialniho
prostiedi.

Vziajemné vztahy mezi zdravymi a postizenymi byvaji ovlivnény predsudky
1 vlastni zkuSenosti, nedostatek informaci a neporozuméni vede k posileni tendence ke
vzajemné izolaci. V naSi spolecnosti byli postizeni uméle oddélovani od zbytku
spole¢nosti a jen malokdo mé zkuSenosti ze setkavani s témito lidmi. Neni divu, Ze
piredsudky pfetrvavaji i v naSem modernim civilizovaném svété. Je zadouci, aby se
opravnéna existence minoritnich kultur dostala do pozice obecné respektovanych jevii.
Jinak se pojmy jako humanita, lidskd prava, rovné Sance apod. stanou jen formalné
hlasanymi deklaracemi, namisto realné¢ pusobicich a ucinkujicich postupid, hodnot
a prostfedku integrace. K vychové k altruismu a prosocialnimu citéni by méla piispivat
také socidlni pedagogika. A protoZze naSim studijnim oborem je pravé socidlni
pedagogika, zamétime se v nasledujici ¢asti na tkoly a moznosti socialni pedagogiky
v problematice osob se zrakovym postizenim.

Ackoliv vychovou a vzdélavanim jedinci se zdravotnim postizenim se tradi¢né
zabyva specialni pedagogika, ukazuje se, Ze slozitost tohoto procesu piesahuje ukoly
jedné discipliny. Pojem integrace je nutné chapat v Sir§ich souvislostech, jako integraci
spole¢enskou, schopnost osoby se zdravotnim postizenim zit ve spolecnosti
plnohodnotnym zplisobem. Dochazi k ptfiblizovani specidlni a socialni pedagogiky,
protoZze maji stejny okruh adresatt. Ke stézejnim ukoliim socialni pedagogiky patii
hledani optimalnich forem pomoci ¢lovéku v riiznych typech prostiedi a kompenzovani

jeho nedostatkd. V teoretické Casti prace jsem upozornili na to, ze pomoc zdravotné
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postizenym by neméla pusobit jako charita, postizeni nestoji o soucit a litost, ale
potiebuji takovou pomoc, ktera jim umozni piiblizit se co nejvice stylu Zivota v dané
spolecnosti. Diraz by mél byt kladen na pozitivni prvky osobnosti jedince, pii
respektovani jeho potieb, prav, individualnich moznosti a schopnosti.227

Hlavnim tématem socialni pedagogiky je interakce jedince a prostiedi. Je tudiz
pochopitelné, ze do popiedi zajmu se dostava také prosttedi, v némz jsou vychovavani
a vzdélavani jedinci se zdravotnim postizenim, moZnost uplatnéni téchto osob
v pracovnim procesu, jak pomoci tém, ktefi jsou na své okoli pln¢ odkézani. Prostiedim,
které je z hlediska socialn¢ pedagogického osetfeno nejméné, je mezoprostiedi. A prave
v této oblasti vidime 1 moznosti socialni pedagogiky v souvislosti se zrakoveé
postizenymi. Ze studia odborné literatury a ostatné i z vyzkumu je patrné, Ze tyto osoby
jsou stale jesté ze spoleCnosti vyfazovany a ke snizovani tohoto negativniho jevu mohou
pfispét prave opatfeni v komunalnich lokalitach, na arovni obci, méstskych ¢asti apod.

Socialni  pedagogika mize v procesu integrace postizenych sehrat
nezastupitelnou roli. Chape-li vychovu jako pomoc vSem jedincim, méla by mit své
misto také v integraci postizenych jedincii vSech vékovych kategorii, v nejriznéjSich
typech socidlniho prostfedi. V praxi se miize socidlni pedagogika podilet na integraci
lidi se zrakovym postizenim napiiklad témito zpasoby: participace pti zakladani
a provozu stiedisek pro pomoc postizenym a jejich rodinam, vytvareni vhodné nabidky
volnocasovych aktivit pro postizené, spoluprace pii vytvaieni klubi a aktivit, pfi nichz
se budou setkavat lidé s postizenim a zdravi jedinci, hledani moznosti alesponi ¢astecné
socializace u tézce postizenych nebo starych obcanti, ovliviiovani kladného postoje
laické vetejnosti. Naznacené ukoly nejsou kompletni. Vzdy je tfeba brat v potaz, ze
integrace neni jednostrannou zalezitosti, jeji uspéSnost nezdlezi jen na snaze
jednotlivych instituci, statnich organti a odbornikl, ale predev§im na vzajemném
porozuméni mezi lidmi, ochoté vyjit druhému vsttic, zbavit se vzdjemného ostychu
nebo dokonce predsudki. Vychova k socidlnimu citéni jisté obohati vSechny ucastniky

. “ 228
integra¢niho procesu.

2T PIPEKOVA, J.; VITKOVA, M. a kol. Socidlné pedagogické aspekty ve specidlni pedagogice. Brno:
Paido, 1996, . 9. ) )
> PIPEKOVA, J.; VITKOVA, M. a kol., tamtéz, s. 11.
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ZAVER

PiedloZzena diplomova prace se zaméfuje na urceni specifik zivotniho stylu
nevidomych a tézce zrakové postizenych osob. Jeji teoretickd Cast piinasi poznatky
o zivotnim stylu, upozoriiuje na zakladni typy zrakového postizeni, zkouma osobnost
jedince se zrakovym postizenim, v§ima si postojii spolecnosti k lidem se zdravotnim
postizenim, jeji podstatnd ¢ast je vénovana integraci osob se zrakovym postizenim,
zejména v oblasti spolecenské, vzdélavaci a pracovni. Piindsi ptehled instituci, sluzeb
a organizaci, které mohou lidé se zrakovym postizenim vyuZivat.

Ackoliv je postizeni zraku primdrné biologickym jevem, tim, ze méni Zivotni
moznosti postizeného clovéka, dostavad také spoleCensky a mezilidsky vyznam.
Moznosti integrace téchto osob do spole¢nosti se odviji od stupné zrakového postizent,
doby vzniku postizeni a zejména zalezi na okolnim prostfedi postizeného, na miie
akceptace vady jedincem samym i jeho okolim. Mdme-li piedchazet socialnimu
vylu€ovani osob se zrakovym postizenim ze spolecnosti, je nutné jiz od détstvi
podporovat jejich zaclenovani do bézného kazdodenniho zivota. Proto by méli
odbornici, ktefi dokazi uplatiovat v praxi nové trendy a pfistupy v integraci osob se
zdravotnim postizenim, pusobit nejen na vSech stupnich skol, ale také ve Skolskych
i socialnich zatizenich.

Empirické Setfeni, které je soucasti této prace, potvrzuje, zZe zrakove postizeni
obCané nejsou spolecnosti stale jest¢ piijimani jako jeji nedilnd soucast; nadale se
setkavaji s diskriminaci z diivodu svého zdravotniho postizeni, jen obtizn¢ hledaji
uplatnéni na volném trhu prace. Obzvlasté v dnesni dobé, kdy ve spolecnosti plati heslo
,,s1Ingj8i vyhrava®“ a kdy na své zivotni cesté selhavaji i lidé, ktefi nemaji zdravotni
problémy, ale nestaci se pfizplisobovat ¢etnym zméndm, jez s sebou nase spolecnost
pfina8i. Vyzkumny vzorek je natolik maly, Ze neni mozZné zjiSténé udaje aplikovat
obecné na celou skupinu osob se zrakovym postizenim. Domnivame se vsak, Ze by se
realizovany vyzkum mohl stit podnétem k dalSimu zkoumani této problematiky.
Zajimavé by jist¢ bylo doplnit odpoveédi v dotazniku formou rozhovoru. Respondenti,
kteti vyplilovali dotaznik za pomoci autorky prace, Casto vyjadiovali velice originéalni
nazory, podminéné specifickymi zkusenostmi, uvadeli také praktické situace, v nichz se

musi se svym postizenim zraku potykat.
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Ziejm¢ ani do budoucna nemiizeme pocitat s tim, Ze pocet osob se zrakovym
postizenim bude klesat. Naopak, z teoretické Casti prace vyplyva, ze tomu bude spise
naopak, jak potvrzuji odbornici. Z tohoto pohledu je nutné vénovat se nejen lidem se
zrakovym postizenim, ale zaméfit se také na prevenci onemocnéni a Urazi, které vedou
k poskozeni ¢i ztrateé zraku.

Jednim ze zakladnich ptfedpokladl integrace zrakové postizenych jedincti do
spoleCnosti jsou pfimétené postoje relevantni ¢asti populace k postizenym. V tomto
ohledu bychom se méli zasazovat o vymizeni jednoznacné odmitavych tendenci,
podporovat viru v moznosti a schopnosti osob se zrakovym postizenim, ochotu
vstupovat s nimi do nejriiznéjSich interakci a v neposledni fad¢ ziskavat diaveéru ve
vlastni kompetence ke zvladnuti téchto situaci. K naplnéni naznacenych cili je
zapotiebi nejen dostatek informaci o specifikach Zivota osob se zrakovym postizenim,
ale také prosocialni jednani a citéni. Casto miizeme druhému Elovéku pomoci uZ jen
svou pfitomnosti, tim, Ze mu budeme naslouchat, vlidnym slovem. Je v kompetenci
kazdého z nas ptispét ke vzajemnému souziti vSech skupin ve spolecnosti, tim, ze se
budeme snazit pochopit jejich specifika plynouci z odlisného zplsobu Zivota, a pfijimat

tuto odliSnost jako obohacenti, ne ji jen trpné akceptovat.
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Priloha ¢. 1

Dotaznik

Vazena pani, vazeny pane,

rada bych Vas prostrednictvim tohoto dotazniku
pozadala o spolupraci pfi ziskavani podkladd pro
svou diplomovou praci na téma ,Specifika Zivotniho
stylu nevidomych®. Nedilnou soucasti diplomové
prace je dotaznikové Setreni, v némz bych chtéela
Vas, Ctenare a uzivatele knihovny pro nevidomé a
slabozraké, poprosit o zodpovézeni nasledujicich
otazek. Vami uvedené udaje budou pouzity pouze

pro ucely této diplomove prace.

Dékuji za spolupraci

Dagmar Cadova

cadovad@seznam.cz



2

Zakrouzkujte prosim vzdy jen jednu odpoved.
Pokud je u otazky uvedena mnoznost
zakrouzkovat vice odpovédi, ucinte tak. U otazek
otevienych napiste svuj nazor. Budete-li dotaznik
vypliovat prostirednictvim pocéitace, zvolenou
variantu prosim zvyraznéte tucne, pripadné jinak
oznacte tak, aby se zretelné odliSovala od ostatni

casti textu.

1) Vék: a) 0-18
b) 19 - 30
c) 31 - 45
d) 46 - 59

e) 60 a vice

2) Pohlavi: a) muz

b) zena

3) Stav: a) svobodny/svobodna
b) zenaty/vdana
c) rozvedeny/rozvedena

d) vdovec/vdova



4) Pocet déti: a) bezdétny/bezdétna
b) 1 dité
c) 2 déti
d) 3 a vice déti
5) Bydlisté: a) vesnice
b) mésto
c) velkomésto (nad 100 000 obyv.)

6) Nejvyssi dosazené vzdélani:
a) zakladni

b) vyucCen/a

c) uplné stfredni s maturitou

d) vyssSi odborné

e) vysokoskolskeé

7) Jak dlouho se jiz potykate s postizenim zraku?
a) meéné nez 3 roky

b) 3 -5 let

c) 6 —10 let

d) 11 a vice let

e) celozivotné



8) O jaky stupen zrakového postizeni se ve
Vasem pripadé jedna?

a) slabozrakost

b) zbytky zraku

c) nevidomost

9) V jakych oblastech se citite svou o¢ni vadou
nejvice omezeni? Oznacte nejvyse tii oblasti.
a) necitim se omezovan/a

b) péce o vlastni osobu

c) samostatny pohyb

d) zaméstnani

e) vzdélavani

f) partnerské vztahy

g) rodiCovstvi

h) traveni volného Casu

|) ziskavani informaci
)

j) jiné, uvedte prosim:



10) Jste momentalné zameéstnan/a? (Pokud
studujete nebo pobirate invalidni €i starobni
dichod, uvedte to prosim za Vasi zvolenou
odpoved, napr. volba: b), ne — jsem student/ka)
a) ano

b) ne

11) Pokud jste odpovédél/a na predchozi otazku
zaporné, je pro Vas fakt, ze nejste zaméstnan/a,
frustrujici?

a) rozhodné ano

b) spiSe ano

C) nevim

d) spiSe ne

e) urCité ne



12) Pokud zaméstnan/a jste, miizete prosim
oznacit odveétvi, v némz pracujete? Nejste-li jiz

v ekonomicky produktivhim véku, uvadejte Vase
posledni zameéstnani, které jste vykonaval/a jiz se
zrakovou vadou.

a) Skolstvi

b) zdravotnictvi

c) kultura

d) obchod a sluzby

e) socialni sluzby

f) soukromy sektor)

g) jiné, specifikujte prosim:

13) Jaka je podle Vas ochota zaméstnavat osoby

se zrakovym postizenim?

a) velmi nizka

b) celkem nizka

c) jak u kterych zaméstnavatell
d) pomérné vysoka

e) velmi vysoka



14) Pokud jste na predchozi otazku odpovédél/a,
ze ochota zaméstnavat osoby se zrakovym
postizenim je nizka, pro¢ tomu tak podle Vas je?
Muzete zvolit i vice moznosti.

a) nedostatek informaci o nevidomych

b) predsudky

c) obavy z nutnosti Uprav na pracovisti

d) absence zkusenosti se zaméstnavanim
nevidomych nebo slabozrakych osob

e) vysoké pozadavky na strané zaméstnavatele

f) nevyhovuijici kvalifikace na strané zrakoveée
postizeného zadatele

g) nedostatek vhodnych pracovnich mist pro zrakové
postizené osoby

h) nevyhovujici motivacni systém pro zaméstnavani
téchto osob ze strany statu

) jiné davody, specifikujte prosim:



15) Slysel/a jste jiz o tzv. podporovaném
zaméstnavani?

a) ano, ale nejsem si jisty/jista, co konkrétné si mam
pod timto pojmem predstavit

b) ano, setkal/a jsem se s nim v praxi

C) ano, podstatou podporovaného zaméstnavani je

(dopliite prosim svulj nazor):

d) s timto pojmem jsem se dosud nesetkal/a

16) Setkal/a jste se uz s diskriminaci z davodu
svého zdravotniho postizeni v zaméstnani?

a) ano

b) ne

17) Setkal/a jste uz s diskriminaci z davodu
svého zdravotniho postizeni ve spole€nosti
obecné?

a) ano

b) ne



18) V poslednich letech prochazi nase spole¢nost
mnoha zménami. Méni se podle Vas ve
spole€nosti pristup ke zrakové postizenym
obc¢aniim?

a) ano, méni se k lepsSimu

b) ano, méni se k horSimu

C) ano, meéni se, ale jen v neékterych oblastech —
uvedte prosim v jakych:

d) neméni se

e) nemohu posoudit

19) Ovladate zaklady prace s pocitacem?
a) ano
b) ne

20) Jste dostatecne informovan/a o socialnich
sluzbach a davkach uréenym osobam

s postizenim zraku?

a) ano

b) ne

C) nevim
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21) Jak tyto informace ziskavate? Miizete uvadét
vice moznosti.

a) aktivné je sam/sama vyhledavam

b) vyuzivam sluzeb socialniho referatu uradu prace
c) vymeénuiji si tyto informace s prateli a znamymi

d) informace a novinky dostavam pravidelné od
organizaci pro zrakové Ci zdravotné postizené

e) informace ziskavam v televizi, novinach,
casopisech apod.

f) jiné zdroje, uvedte prosim:

22) Kterych sluzeb uréenych pro nevidomé a
slabozraké obCany vyuzivate? Muizete uvést i
vice moznosti.

a) socialni poradenstvi

b) osobni asistence

c) peCovatelska sluzba

d) privodcovské a predcitatelské sluzby

e) bydleni v domové pro osoby se zdravotnim

postizenim
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f) sluzby a programy organizace SONS

g) sluzby a programy organizace TyfloCentrum
h) sluzby a programy organizace Tyfloservis

1) jiné, uvedte prosim:

23) Jsou pro Vas poskytované sluzby snadno
dostupné?

a) rozhodné ano

b) spiSe ano

C) nevim

d) spiSe ne

e) rozhodné ne

24) Odpovida cena téchto sluzeb jejich kvalitée?
a) rozhodné ano

b) spiSe ano

C) nevim

d) spiSe ne

e) rozhodné ne



Priloha ¢.

2

Klasifikace zrakového postiZeni podle WHO

Klasifikace zrakového postizeni podle WHO

Polozka
1.

Druh zdravotniho postizeni

Stredni slabozrakost

zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekci: maximum mens$i nez 6/18 (0,30) -
minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10 - 1/10, kategorie zrakového
postizeni 1

Silna slabozrakost

zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekci: maximum mens$i nez 6/60 (0,10) -
minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10 - 10/20, kategorie zrakového
postizeni 2

Tézce slaby zrak

a) zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum menSi nez 3/60 (0,05) -
minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20 - 1/50, kategorie zrakového
postizeni 3

b) koncentrické zuzeni zorného pole obou oci pod 20 stupnu, nebo jediného
funkéné zdatného oka pod 45 stupnil

Prakticka slepota

zrakova ostrost s nejlepdi moznou korekci 1/60 (0,02), 1/50 azZ svétlocit nebo
omezeni zorného pole do 5 stuprfid kolem centralni fixace, i kdyZ centralni ostrost
neni postiZzena, kategorie zrakového postiZzeni 4

Uplna slepota
ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po zachovani
svétlocitu s chybnou svételnou projekci, kategorie zrakového postizeni 5

Zdroj: Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problému -
desata revize (MKN-10), vydal Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR



