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ABSTRAKT

Tato bakalaiska prace se zabyva dopadem internetu na zpusob traveni volného ¢asu mlade-
ze. V teoretické casti bakalaiské prace je charakterizovana mladez a jeji psychosocidlni
charakteristiky, déale internet a zpusoby jeho vyuziti pfedev§im v oblasti komunikace a
volny ¢as mladeze. Prakticka ¢ast bakalarské prace se zabyva vztahem mladeze k internetu,
aktivitami v internetovém prostiedi a negativnim dopadem internetu na volny ¢as mladeze.

Cilem je tyto vztahy, aktivity a dopady obsahnout a popsat.

Kli¢ova slova: mladez, internet, komunikace, volny ¢as, socidlni sité

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the impact of the Internet on the way in which youngsters
spend their leisure time. There is a theoretical part of the bachelor thesis concerning the
characterization of young people and their psychological and social features, the Internet
and the varieties of its usage, especially in communication and youngsters’ leisure time.
The practical part deals with the relationships of the young people towards the Internet,
their online activities and a negative impact on their leisure time caused by the Internet.

The aim is to describe and elaborate these relationships, activities and impacts.

Keywords: youth, Internet, communication, leisure time, social networks



Rada bych podékovala vedouci své prace Mgr. Evé Salenové za jeji pomoc, ochotu, vstiic-

nost a cenné rady, které mi v pritbéhu tvorby bakalaiské prace poskytovala.
Také dékuji vedeni Skol za umoznéni sbéru dat a vSem respondentiim za jejich Cas.

Prohlasuji, Ze odevzdana verze bakalarské/diplomové prace a verze elektronickd nahrana

do IS/STAG jsou totozné.



OBSAH

UVOD .., 9
I TEORETICKA CAST ...ttt 10
(RS 1 57N 0 2 /2O 11
11 PSYCHOLOGICKA CHARAKTERISTIKA .. .utiiiiiiitiieeeieiieeeeeeteeeeesentreeessnreeeessnbnneaeans 11
1.2 SOCIALNI CHARAKTERISTIKA ....ccoiutiieeiiitieeeseiteeeeeetteeeessiareeeessasteeessnsbaseesssneneesnns 12

2 INTERNET .ottt ettt e s b e e st e e e sabe e e sab e e e sabeeenneeas 14
2.1 VZNIK INTERNETU A JEHO VY VOJ ooiiiiiiiiiieiiiiee e et e sttt e e e eitee e e s staee e e s snnaaea e ennes 15
2.2 KYBERPROSTOR ....uuutiiiieiiieeeiiittttteeeeeeessssiattbaeeeeseessssasstsseeeeaeasssastsbeseeaeasssasnssrsnnns 16
221 Clovek ve VIrtUAINIM SVELE........c..everveceeeeeeereeseseeseesestesieseesseseeseese s senenes 18

2.2.2  Disinhibice @ anonymita.........ccccccviiieiieie e 19

3 INTERNET A ZPUSOBY JEHO VYUZITI .......cocooovviiiiiieeieeeeeeeeeeereins 20
3.1 INTERNETOVA KOMUNIKACE ....00eiiiiitiieeesiitieeeesitieeeessnsnneesssseseeessssseesssnssssessanssenens 21
3.1.1  Specifika internetové Komunikace ...........cccoooveiiiiiieniiniicic e 22

3.1.2  Druhy internetové KOmMUNIKACE ..........ccueerviriiieiiiiiienie e 25

3.2 WORLDWIDE WEB-....cuciiiiiiii ittt ettt e ettt e e e e e e s s s b b ba e e e e e e e e e snareeees 27
3.3 VYHLEDAVANI INFORMACT......cctiiiiiiiiiie e ettt e ettt e st e eitre e etrae e e enrae e e ennes 28
3.4 ON-LINE HRY 1o iitttiee e ettt e e e etttee e e e etbee e e s sbteeeesaabaeeesaaabaeeesstbaseesassteeesaasbeseesassneeenns 29

4 VOLNY CAS MLADEZE .........ccooviviiiieeeeeeeoeeees et 31
4.1 VZTAH MLADEZE K VOLNEMU CASU ...vviiiiiitieeeeeiitreeeesiireeesesiteeeesstseeeessssesesssnnens 32
HPRAKTICKA CAST ..ottt 34
5 CHARAKTERISTIKA VYZEKUMU ..o, 35
5.1 HLAVNI VYZKUMNY CIL coiiiiiiiiiiieec ettt e e e e e e snnn s 35
5.2 VYZKUMNY PROBLEM ....cccciiiiiiiiiiieeee e e e s siittbeeee e e e e e s e sttbsreeeeeeeesseantbaeeeeeasssssnnnnnsens 35
5.3 VYZKUMNY SOUBOR ..1eiiiiieiiiiiiiitieeeeeeeseiiittteeeeesessssssstssesesessssssssssssssessesssssnsssssens 35
54 VYZKUMNA METODA ..eiiiiiiiiiiiiitiieeeeeeesesiiattteeeeesessssssstssesesesssssssssssessssesssssnsssssens 36
55 METODY ZPRACOVANI DAT .....uutiiiiiiieie i iciitieiee e e s sttre e e e e e e s snbr e e e e e e e e e s s snarraes 36
5.6 DRUH VYZKUMU ...uuutiiiieiiie e e i eiiitireeeee e e s s seiatbbaeeeesesssssisstsseesseessssnntsbssssssesssssnsssssens 36

6  ANALYZA A INTERPRETACE VYSLEDKU ..........ccccoooviiiiiiiiseeeeeeeeens 37
6.1 ANALYZA VYSLEDKU ..eiiiittiieeeiitie e e eititeeeeeitteeeesebteeeessasseessssstesesssessaseessssessessnsens 37
6.2 SHRNUTI VYSLEDKU .....uviiiiiiiiieeeeiieeeeeeitteeeesetreeeesssseseessiaseseesassseessassseseessnssseessns 52

Y 27N ) 2 ST 55
SEZNAM POUZITE LITERATURY ......oooiiiiiieeeeeeees et enesss s 56
SEZNAM TABULEK A GRAFU ...ttt es e en e, 58

SEZNAM PRILOH ..o e e et 59



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 9

UvVOD

Internet je fenoménem, ktery se Sifi neuvétitelnou rychlosti. Na konci Sedesatych let,
Vv dob¢ jeho zrodu, by jen téZko nékdo odhadoval, kam se jeho kompetence a dosah posu-
nou. Béhem par desitek let se z pokusné sité, ktera dokdzala mezi ¢tyfmi pocitaci vymenit
jen malé mnozstvi dat, stala celosvétova sit’, kterd pomoci pocitact postupné propojila cely

Svet.

Internet méni spoustu véci k lepS§imu a v mnoha oblastech nam zjednodusuje zivoty.
Zkracuje vzdalenost, sniZzuje cenu a neustale roste jeho rychlost, dostupnost i rozsah. Jeho
pamét’ je nekonecnd a jeho zdokonalovani stale nekoncici. V poslednich letech vSak vystu-
puji na povrch také jeho negativni znaky, které se projevuji ptfedevsim u déti a mladeze.
Internet totiz do zna¢né miry ovliviiuje jejich psychickou stranku, zasahuje do jejich soci-
alni sféry a predevsim ovliviiuje jejich volny ¢as. Nahrazuje volnocasové aktivity i kazdo-
denni Cinnosti, které je tieba prozit celou osobnosti, celym télem a se vSemi emocemi, kte-

ré k tomu nepochybné patii. Pes obrazovky pocitacu to vSak nelze.

Cilem préace je obsdhnout oblasti zivota mladeze, které internet ovliviiuje nejvice a
predevsim poukazat na vlastnosti internetu, kviili kterym nés jeho virtualni svét tak ptita-

huje.
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l. TEORETICKA CAST
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1 MLADEZ

Vymezit pojem mladez neni zdaleka tak jednoduché, jako vymezovat jiné vyvojové
etapy Cloveka. Diillezitym meznikem je zde vék, avsak tuto hranici vidi kazdy autor a kazda

odborna publikace odlisné.

Obecné muzeme mladi oznacit za obdobi, kdy konci détstvi a ¢lovek se stdva dospé-
lym. V tomto tvrzeni se vSak taky mizeme setkat s rozpory, protoze se jen stézi shodneme
v tom, kdy se z ¢loveka stane opravdu dospé€la bytosti. Podle sou¢asného prava je tato hra-
nice pevné dana — ¢loveék je dospélym s dovrsenim 18-ti let. Dosahuje tak plnoletosti a

stava se pln¢ zodpovédnym za své jednani.

Umluva o pravech ditéte vymezuje mladez jako skupinu od 18 do 26 let. S timto tvr-
zenim bychom mohli nesouhlasit, protoze ne kazdého jedince miizeme pted dovrSenim 18-
ti let povazovat za dité, stejné jako nemizeme kazdou osobu po dovrSeni plnoletosti pova-
zovat za dospélou. Pokud na vEék nahlizime z psychologického a sociologického uhlu po-
hledu, vék neni pouhym c¢islem a souborem fyzickych znakl. Je to pfedevSim soustava
psychickych a socidlnich znakd, které se promitaji do celé osobnosti a pravé ty z ¢loveka

utvari dit¢ nebo dospélého jedince.

V nasi praci budeme pojem mladez chapat jakoskupinu jedincti prochazejicich vyvo-
jovou etapouadolescence, kterou Vagnerova (2000, s. 253) vymezuje jako obdobi pfiblizné
od 15 do 20 let. Jedna se o druhou fazi dospivani, kterou provazi narocné zmény piede-
v§im v oblasti socialni a v oblasti psychiky jedince. Biologické zmény jiz nejsou tak patr-
né, vétSina byla ukoncena na hranici pubescence a adolescence. Mame na mysli pfedevsim
pohlavni zrani, které je z biologického hlediskav obdobi pubescence velmi dilezitym mo-
mentem. V obdobi adolescence jiz mluvime o pohlavnim dozrani, které se promitad vSech
oblasti zivota. V tomto obdobi jiz vétSinou dochdzi k prvnimu pohlavnimu styku a tim pa-

dem k zahajeni sexualniho Zivota.

1.1 Psychologicka charakteristika

Jak uvadi Vagnerova (2000, s. 259), zpisob mysleni se oproti pfedchozi vyvojové
etap¢ prili§ neméni. V tomto véku se jedinec dostdva na dalsi roven vzdélavani, tudiz je
samoziejmé, ze jeho zpisob mysleni se zdokonaluje, pfedevsim co se ty¢e formalnich ope-
raci. PruZznost mysleni v této fazi dosahuje maxima, jak dale Vagnerova (2000, s. 259)

uvadi.
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,»Pro adolescenci je typicka flexibilita a schopnost pouzivat nové zplsoby feseni.

(Vagnerova, 2000, s. 259)

Mléadez neomezuje pii feSeni at’ uz drobnych nebo zasadnich Zivotnich situacich,
predeslé zkusSenosti. Nemaji totiz jest¢ zafixované jeden zpusob, ktery se osvédcil jiz na
nékolika ptipadech, protoze jesté tolik zkuSenosti neziskali, protoze se jesté s tolika piipa-
dy nesetkali. Na jednu stranu je to pro n¢ pozitivum — zkouseji tak nové zpiisoby feseni,
jsou velmi kreativni a flexibilni. Na druhou stranu jim nedostatek zkuSenosti znesnadnuje
situace, pro které je feSenim pouze jeden zpusob feSeni. Takovy, ktery pro starsi, zkusen¢j-

§i lidi je automatickym se pro adolescenty stava zpisobem, na ktery musi pfijit.

Adolescenti usiluji o jednoznac¢né, zasadni a rychlé feSeni, jak dale Vagnerova (2000,
s. 259) zminluje. Mnohoznacnost zavért ¢i snad kompromis povazuji za neplnohodnotné
feSeni, mnohdy i nezddouci a nekvalitni. Dillezitym prvkem pro feSeni situaci je u nich
nadseni. Snadno se nadchnou pro urcitou myslenku, ¢innost, nechaji se ji unést a jdou do
feSeni plni eldnu. Pokud dojde k nezdaru, provazi ho smutek, mnohdy vede nékolik tako-

vych nezdart az k depresim. Tato emoc¢ni stranka feSeni situaci je pro adolescenty typicka.

Obrovskou motivaci pro vSechny jejich vykony, cile a ¢innosti je vzdélani a nasledné
ziskéani prestizniho povolani. V této dob¢ jesté stale véfime naSemu snu a tvrde si za nim
jdeme. Prvnim neuspéchem mitiZze byt nepfijeti na Skolu, kterd nas k vysnénému povolani

piiblizi, 1 tak je ovSem obrovskou motivaci.

1.2 Socialni charakteristika

Podle Vagnerové (2000, s. 253), je obdobi adolescence ohrani¢eno dvéma socialnimi
mezniky — tim prvnim je ukonceni povinné $kolni dochézky a tim druhym dokonceni pii-

pravy na budouci povolani nasledované nastupem do zaméstnani.

Socialni stranku vyvoje adolescentli charakterizuji pfedevSim vztahy. Pro vétSinu z
vém obdobi puberty vSak dochazi K vyrovnavani vztaht predevsim s rodici. Dospivajici uz
totiz dosahl urcité samostatnosti, a ¢im je starsi, tim vétsi svoboda je mu davana. Proto uz
jeho chovani nemusi byt tak demonstrativni a s rodi¢i miZe lépe vychazet. Mnohdy si v§ak
mladez neuvédomuje, Ze spolu se svobodou pfichédzi také zodpovédnost. Tu adolescenti
ptijmout nechtéji, predevsim zpocatku, protoze si chtéji svobodu zpocatku uzivat v co nej-

vétsi mife a pravé zodpovédnost by jim to nedovolila. Také s ptateli jiz vznikaji pevnéjsi
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pouta. Obdobi ,,ptelétani se méni v obdobi stabilizace. Cilem je mit co nejvice pratel a
tyto vztahy postupné stabilizovat — najit si opravdové pratele na cely zivot. Dalsi fazi
rove (2000, s. 268) je dospivajici schopen dosahnout vztahové intimity jenom v ptipad¢, ze
se smifi se ztratou ¢asti své intimity. Nahlé rozchody tedy znamenaji nezralosti identity
(Vagnerova, 2000, s. 268). Dalsimi vztahy, které vznikaji v obdobi adolescence, jsou vzta-
hy ve skupiné, do kter¢ jedinec patii nebo se do ni snazi zaradit — v tomto pfipadé¢ mluvime
o tzv. referen¢ni skupin€. Dospivajici si vybira takovou skupinu, s niz se identifikuje a jejiz
vlastnosti se odrazi na celé jeho povaze. Mnohdy vSak byva soucasti znakt skupiny i tako-
vé, s kterymi se jedinec az tak neztotoznuje, ale vzhledem Kk tomu, Ze je to jen par znakt
z mnoha, se s nimi smifi. Proto mohou skupiny plisobit i negativné. Stejné jako se jedinec

separoval od rodiny by se mél postupné oddélit 1 od skupiny (Vagnerova, 2000, s. 269).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

2 INTERNET

Nase spolecnost se dostala do epochy, které vladnou nova elektronicka média, tedy
predevsim pocitace a dal§i moderni informacni technologie. S témi tzce souvisi fenomén
dnesni doby, kterym je internet. Je to fenomén, ktery se az neuvéftitelnou rychlosti stal ne-

odmyslitelnou soucasti nasich zivott, a ktery vyrazn€ ovlivituje celou nasi spolec¢nost

»Internet je nazyvan globalni informacni siti, nas svét globalni vesnici a dnesni spo-

le¢nost je spole¢nosti informacni.* (Sak, Sakova, 2004, s.189)

Zatimco v pocatcich devadesatych let u nas podle Saka, Sakové (2004, 5.132) ,,infor-
macni dalnice” jménem internet neméla témer zadny vyznam, v soucasnosti si velkéa spous-
ta lidi neumi zivot bez internetu ani piedstavit. Musil zminuje (2003, s.161), ze se internet
Sifi ptriblizné tfikrat rychleji nez televize v dob¢ jejiho nejvétsiho rozmachu a az desetkrat
rychleji nez kdysi rozhlas. Pfedev§im v poslednich ¢tyfech letech je rychlost Sifeni interne-
tu vysoka a to zvlasté u mladé generace, jak uvadi Sak, Sakova (2004, s.132). Internet jim
zjednoduSuje Zivot v mnoha oblastech Zivota. Je nejrozsdhlejSim zdrojem informaci, ale
také zadbavy a v soucasné dob¢é predevs§im prostfednictvim rtiznych chatii a socialnich siti
napomaha spojeni a komunikaci mezi lidmi. Kromé toho, je v dne$ni dob¢ piistupny téméf
kazdému — at’ uz z tepla domova prostfednictvim osobniho pocitace, ze Skoly, ze zamést-
nani nebo v podstaté z kamkoliv a kdykoliv prostiednictvim mobilniho telefonu. Navic
diky moznosti bezplatného pfipojeni K internetu na vefejnych mistech (knihovny, kavarny,
namesti) si miize internet dovolit témét kazdy, kdo o ného ma zajem. Prenos dat miize pro-
bihat pomoci modemu nebo telefonni sité, coz jsou zékladni typy prenost. Diky technic-
kému rozvoji existuje vSak nékolik dalSich zplsobil pfipojeni, a to napf. prostiednictvim
kabelti, optickych vldken nebo nejjednodussim zplisobem — pfipojenim se bezdratove. Ta-
ké z finan¢ni stranky je internet ¢im dal dostupnéjsi — jak z pohledu zafizeni, ktera internet

poskytuji, tak z pohledu pfenosu dat.

»Internet znazornuje svét, kde vzdalenost nema vliv na cenu komunikace, a

v nékterych oblastech zndzorniuje i absenci vlivu délky doby ptipojeni.* (Cairncross, 1999,

s. 95)

S internetem tedy miZzeme zapomenout na roaming a pocitani minut délky hovoru, jak
je tomu u telefond. NezaleZi na tom, na kterém konci svéta se nachdzime, podminky ani

pravidla uzivani se tim neméni.
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Pro internet existuje nékolik definici, kazdy autor na ného nahlizi z jiného uhlu. Pokud
vezmeme Vv uvahu technicky thel pohledu, pak mtzeme internet definovat jako ,,predavani
multimedialnich informaci mezi pocitaci®, jak uvadi Musil (2003, s.158). Toto piedavani
probiha zptsobem, pii kterém dochazi k volnému vytvareni sit¢ bez centra a tim padem
bez jakéhokoliv vlastnika této sité. Zakladem zde tedy neni az tak technika, ale spi$ orga-

nizace, jak dale zminuje Musil (2003, s. 158).
Internet se fadi se mezi digitalni média.

»lato média operuji s digitdlnimi informacemi, které jsou kopirovatelné bez jakékoli
ztraty, manipulovatelné a zpracovatelné v mnoha formach, véetné¢ pocetnich ukoni.*

(Skop, 2009, s. 287).

Kopirovatelnost bez ztrat je sice vyhodou, ovSem je nutné podotknout, Ze i1 kdyz si in-
formace uzivatel nepieje ddle ponechavat v paméti at’ uz pocitace ¢i sité, mnozi odbornici a
nékdy i1 neodbornici ptes informacéni systémy se dokazou k t€émto informacim v nékterych

ptipadech i pies jejich vymazani velmi lehce ,,dopatrat*.

Osvojeni internetu se stalo dilezitou kompetenci ¢lovéka moderni spolecnosti. Pfede-
v8§im pro mladou generaci se zvladnuti alespont na zdkladni urovni stala nedilnou souc¢ésti
zivota. Tuto kompetenci potiebuji nejenom jako soucast ptipravy na budouci povolani, ale

také pro zvladani béZnych Zivotnich situaci.

2.1 Vznik internetu a jeho vyvoj

Podle Caincrosse (1999, s. 88) je internet povazovan mnohymi za ,,vynalez* devade-
satych let. V této dobé sice dosSlo k velmi dulezitému kroku v rozvoji internetu a to
k vytvofeni WorldWide Webu (WWW), kofeny samotného internetu vSak sahaji az do
konce Sedesatych let. V této dobé se americka vlada snaZila najit zplisob, jak se dorozumi-
vat a vyménovat si informace mezi vojenskymi zakladnami po ptipadné nuklearni valce.
Do té doby existoval systém spojeni, ktery fungoval na principu jednoho centralniho uzlu.
Na tento uzel byly napojeny ostatni sité. Problém byl v tom, Ze pokud by doslo k napadeni
tohoto centralniho uzlu, pak by pfestala fungovat cela sit’ a komunikace by zkolabovala.
Kromé vojenskych ucelt staly v popiedi také védecké zajmy. Védci byli podporovani spo-
le¢nosti ARPA, tedy americkou agenturou ministerstva obrany pro vyvoj pokrokovych
projektit (AdvancedResearchProjectsAgency) a snazili se o vybudovani elektronickych

linek mezi svymi pocitaci tak, aby se mohli navzajem informovat o vysledcich své prace a
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mohli tak komunikovat a pfenaset co nejrychleji velké objemy dat. Tak se zrodil ARPAnet,
ktery nejprve spojoval pouhé Ctyfi univerzitni pocitace. Jak uvadi Musil (2003, s. 159),
pokud by doslo k poiuseni ptimého spojeni, ARPAnet by dokazal najit zptisob, jak tento
problém obejit. Ne pfimou cestou, jak tomu bylo u pfedchoziho spojeni, ale jakousi ,,ob-
chiizkou®. Védci, motivovani svym vlastnim zdjmem, tak dokazali néco, co do té doby
nikdo a tempo rozvoje pocitacovych siti pfekonalo vse, co zatim oblast techniky kdy po-

znala (Musil, 2003, s. 159).

Spole¢nost ARPA provozovala ARPAnet nekomer¢né, ale pouze do konce 70.let.
Poté se tato sit’ oteviela celé vefejnosti. Vznikl komeréni NSFNET a hned potédodnes
platny systém WorldWide Web neboli WWW (&asto se zkracuje na pouhé ,,Web®). Skop
(2009, s. 295) uvadi, ze vyznam NSFNETu byl obrovsky, protoze pravé diky nému se in-

ternet dostal do soukromé oblasti.

Na prelomu 80. a 90. let jiz prevladaji komercni sité, které zndme pod ndzvem inter-
net. Nyni je internet globélni siti komercnich a nekomerénich pocitacovych siti. Jinymi
slovy, je to podle Caincrosse (1999, s.90) sit’ siti, z nichZ n¢které jsou obrovské a jiné zase

malé a jez propojuje pavucina pronajatych telefonnich linek.

»Internet sim o sob¢ je dusledkem masového rozvoje a vyvoje prosttedkl a nastrojt
na rozSifovani sité. Neni v podstaté nikdo, kdo by jej vymyslel (mél zakladni mySlenku

samotného internetu), & kdo by jej konkrétné vytvoril.* (Skop, 2009, s. 295)

Jak dale Skop(2009, s. 295) uvadi, tak pravé to je také ditvod, pro¢ internet nepati
nikomu a zaroven vSem a to i pies n€kolikanasobné snahy a pokusy statl si internet pfi-
vlastnit. Je sice umistén v pocitacich a v serverech, které¢ né€kdo vlastni, ale samotny inter-

net vlastnika nema.

2.2 Kyberprostor

Virtudlni svét vétSinou vnimame jako pocitaCovy prostor, jehoz vysledkem je virtu-
alni realita.
Za virtualni realitu miZzeme povazovat jednoduSe kazdé prostiedi, které je uskutec-
néné prostiednictvim pocitace. V zavislosti na mite, jakou nds tato realita ,,vtahuje®, ji mi-
zeme podle Saka, Sakové (2007, s. 252) rozd¢lit do tii stupmti:
- pasivni — realita, kterou nemtzeme zadnym zpisobem ménit, miizeme ji pfirovnat

k televizi, kdy se divame, poslouchame, ale do déje nemtizeme nijak zasdhnout;
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- aktivni — v této realité jiz mtizeme nékteré véci ovlivnit, rozhodujeme naptiklad o

tom, co konkrétn¢ si prohlédneme, ovSem chybi zde zpétna vazba;

- interaktivni — je to nejdokonalej$i forma virtualni reality, kdy mizeme realitu ne-
jen prozkoumavat, ale také ji ménit, jako napf.chirurg, ktery pomoci virtualnich

nastrojii miize provadét cvicnou operaci.

Pojem kyberprostor vymyslel William Gibson (1992) a vetejnosti ho ,,pfedstavil® ve
svém sci — fi romanu, ktery byl vydan v roce 1984.Sak, Sakova (2007, s.29) uvadi, jak Ky-

berprostor v romanu popisuje:

,,Kyberprostor. Sdilena halucinace kazdy den pocitovana miliardami opravnénych
operator vSech narodd, détmi, které se uci zakladim matematiky. Graficka reprezentace
dat abstrahovanych z bank poc¢itact lidského systému. Neodmyslitelna komplexnost. Linie

svétla sefazené v neprostoru mysli, shluky a souhvézdi dat.

Kyberprostor je obtizné definovatelny. Je to nehmotny svét, ktery je tvoren komuni-
ka¢nimi a informa¢nimi propojenimi. Je to svét, ktery existuje za obrazovkou pocitace a
my jeho branou mizeme vstupovat denné a to velmi jednoduchym zptisobem — spusténim
pocitace. Stejné¢ tak ho mlUzeme opustit, stisknutim pouhého tlacitka. Zatimco skutecny
prostor vnimame neustdle — vykonavame v ném vSechny ¢innosti, vytvaiime mySlenky,
dokonce v ném i spime, ten virtualni jen prostiednictvim pocitace. Existenci kyberprostoru
podminuje ¢lovek tim, Ze do n€ho vstupuje. A prave diky uzivatelim internetu je virtualni
svét neustale v pohybu a jeho hlavnim principem je permanentni metamorfoza, jak zmifiuje
Sak, Sakova (2004, s. 192). Pokud srovname to samé d&jstvi, ten samy obsah ve virtualni

sveté ve dvou raznych okamzicich, nikdy se nebudou shodovat.

V kyberprostoru je velmi dilezité vnimani ¢asu a prostoru. Dfive se média snazila ob-
sahnout informace z minulosti a zachovat je do budoucnosti. Kyberprostor vytvofil novy
Casovy ramec — tedy cCas, kdy jsou uzivatelé ,,online”. Nezalezi na tom, kde se zrovna ¢lo-
vek nachazi, zda je na daném misté den ¢i noc. Se vSemi ostatnimi uzivateli sdili jeden Cas,
VvV némz mohou navzajem komunikovat a byt aktivni. Prostorové se tedy, jak uvadi Sak,
Sakové (2007, s. 30), uzivatelé prostiednictvim riiznych webl rozprostiraji po celém svété

a jejich svét se zase protina v ,,online* Case.
Dal$im podstatnym rysem kyberprostoru je ten, Ze se miZe neustale zvétSovat a rlst.
Nema totiz Zadné hranice ani Zddnym jinym zpiisobem omezeny prostor. MlzZeme fict, Ze

je v podstaté nekonecny, coz o realném svété tvrdit nelze.
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2.2.1 Clovék ve virtualnim sv&ts

Clovék a internet — to jsou dva protilehlé svéty, svét duse a svét techniky, jak uvadi
Smahel (2003, s. 9). Oba tyto svéty se navzajem prolinaji. Clovék bez internetu existovat
dokaze, i kdyz si to dnes jiz malokdo dokaze piedstavit.OvSem technicky svét se bez toho
dusevniho neobejde. D4 se fict, ze to ¢lovek je dusi internetu. Technika mu dava pouze
moznost se ve virtudlnim svété projevovat, funguje jako nastroj, ktery mu dava moznost do
virtualniho svéta vstoupit. Internet funguje jako zrcadlo, v kterém se duse Clovéka odrazi.
Kazdé zakouti lidské mysli, at’ uz to temné ¢i svétlé, si najde ve virtualnim svété sviij od-
raz. Jak fika Smahel (2003, s. 9), stejné jako mizeme na internetu najit rizné dobroginné
spolky, zajmové krouzky ¢i skupiny, které jsou stvofeny pravé pro pomoc druhym, tak se
muzeme setkat s détskou pornografii, nasilim a nejriiznéjSimi formami perverzi. A prave
diky anonymité, odstranéni zdbran a ostatnim specifickym déjim, které se v ¢lovéku ode-
hravaji v moment¢€, kdy vstoupi do virtudlniho svéta, se projevuji predevsim stranky clove-

ka, které do té doby zUstavaji skryté.

Jakmile €lovék vstupuje do virtudlni reality, jeho télo ziistava sice ve skute€ném
svété, ovSem jeho védomi vstupuje do kyberprostoru (Sak, Sakova, 2004). Tento svét je
pristupny vSem — bez ohledu na pohlavi, vék ¢i vzdélani. Kazdy, kdo ma pfiistup
K internetu, ma oteviené dvete do tohoto svéta. Jiz zminovany vék by vSak v tomto svété
m¢él byt zohlediiovan, ovSem kdo zabrani nezletilému ditéti ve svété, kde je povolené téméf

vSechno, délat bez jakéhokoliv postihu to, co je pro ného zakazané?

Po vstupu do kyberprostoru dochazi k balancovani mezi virtualni a skuteénou reali-
tou. Ob¢ tyto reality se navzajem obohacuji — ¢lovek pienasi pies hranici téchto svétl nové
zkuSenosti a prozitky tam i zpét. Otazkou zlstava, do jaké miry jsou piinosem zkuSenosti a
prozitky pienesené z virtudlniho svéta do toho skute¢ného. Dovednosti z poc¢itacovych her
mohou totiz zplisobovat pfeneseni nésili do redlného svéta, stejn¢ jako komunikace pies

internet miize zpusobit Spatné vyjadfovani nebo neschopnost navéazat kontakt jinym zptso-

bem neZ prostfednictvim pocitace.

Sak, Sakova (2004, s. 211) uvadi, ze v zivoté ¢lovéka diky internetu nartistd podil
virtualni reality na ukor té skutecné.Propadnout virtualnimu svétu je snadné, v mnoha sme-
rech si ho miZeme upravit podle svého obrazu, neneseme v ném za naSe Ciny relativné
zadnou odpovédnost (pokud opomeneme ¢iny, které jsou trestné), miizeme v ném hrat ja-

koukoliv roli. Virtualni zivot se ndAm mnohdy jevi mnohem snazsi, nez ten skutecny. Ne-
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smime ovSem zapomenout, Ze mimo obrazovku pocitace existuje redlny svét a v ném
opravdovy zivot, ktery sice zahrnuje spoustu problému a nepfijemnosti, ale také skutec-

nych radosti, které nam virtualni svét neni schopny nikdy poskytnout.

2.2.2 Disinhibice a anonymita

Virtudlni svét je charakteristicky tim, ze je prostiedim bez zdbran. Pravé toto vyja-
dfuje pojem disinhibice — odlozeni zdbran, pfekonani studu a vét§i miru odvazanosti. Pro-
jevuje se ve vSech oblastech internetu, nejvice vSak v oblasti komunikace. Disinhibice mi-
7e mit jak pozitivni, tak i negativni disledky. Smahel (2003, s. 13) uvadi, Ze

V internetovém prostiedi je pisemné slovni napadnuti az Ctyfikrat ¢astéj$i nez v tom real-

ném.

Ve virtualnim svété se lidé chovaji a vystupuji tak, jak by to pravé kvili zabranam
V realném svété nedokdzali. Je to zptsobeno pfedevSim pocitem anonymity, ktery jim vir-
tudlni svét dava. Domnivame se, ze ostatni netusi, kdo doopravdy jsme a tim padem mi-

zeme skryt svou pravou identitu a nékdy si i nevédomky vytvotit novou — virtualni.

Smahel (2003, s. 18) d&li anonymitu na dva typy. Objektivni anonymita je podle
n¢ho opravdu redlnd Sance odhaleni pravé identity a subjektivni anonymita znamend nas

osobni pocit, subjektivni ndzor na to, jakd je Sance naSeho odhaleni.

Anonymita je velmi dalezitym aspektem pfi vystupovani ¢lovéka na internetu.
Ovliviiyje jeho chovani ve vSech smérech, umozituje mu délat véci, které by si nedovolil,
pokud by se pod né mél podepsat. Na druhou stranu je pocit anonymity dost zdanlivy, jak
uvadi Pospisil a Zavodna (2009). Pouzivanim riznych internetovych sluzeb a vlastné uz
pouhym pfipojenim k internetu za sebou zanechavame stopy. Tento fakt neovlivnime, at’
chceme nebo ne. Miizeme se jej pokusit pouze maskovat, 1 tak jsou ovSem vzdy ,,vypatra-
telné“. Podle PospiSila a Zavodné (2009) 1ze zjistit [P adresu pocitace, verzi internetového
prohlizece nebo napiiklad rozliseni obrazovky. Pokud se tyto informace dostanou do rukou

nékomu nepravému, miiZze je vyuZzit nebo 1 zneuzit.
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3 INTERNETA ZPUSOBY JEHO VYUZITI

Internet nas lakéa predevsim tim, ze nabizi takové sluzby, které jsou lepsi nez cokoliv

jiného, co je v soucasnosti dostupné jakymikoli jinymi zptsoby.

»Kombinuje neskute¢nou schopnost pocita¢li zpracovat a uchovavat velkd mnozstvi
informaci za nizké ceny a zarovei prostfednictvim telefonni sité€ zpfistupnit internet milio-

num lidem na celém svété.““(Cairncross, 1999, s. 102)

Ani v ptipad€, ze bychom dali dohromady funkce vSech klasickych médii, bychom

nedostali takové moznosti, které nam dava pravée internet.

Jak uvadi Musil (2007, s. 34), internet totiz v podstaté zastava funkce vSech elektro-
nickych médii — na internetu si muzeme pustit film ¢i serial, podobné jako v televizi, dale
si z internetu mizeme telefonovat, precist si knizku a stejné tak v soucasnosti existuje vét-
Sina periodického tisku také v internetovych verzich. S tim rozdilem, Ze internetova forma
vSech médii je mnohem dostupnéjsi, rychlejsi a doplnéna o spoustu moznosti, S kterymi se
Vv klasickych médiich nesetkdme. Navic, jak dale Musil (2007, s. 34) zmiiluje, je vétSina
funkei klasickych médii prostfednictvim internetu realizovany interaktivnim zpusobem.
Interaktivitou rozumime moznost vstupu a do ur¢ité miry i ovlivnéni. U internetové komu-
nikace je interaktivita zjevna, ale internetové verze tiskovych médii, jak uvadi Musil
(2003, s. 34), jsou pouze doplnény o interaktivni prvky, napf. moZnost vlozit komentar,

vstoupit do chatové skupiny atp.

Prvotnim zdmérem internetu byla piedev§im vyména informaci. Dusledkem tohoto
vznikla také prvni forma internetové komunikace, a to elektronicka posta neboli e — mail.
Tento plivodni zamér internetu byl vSak postupné obohacen o spoustu dalSich moZnosti.
Tim, Ze se postupné z internetu stala zalezitost celé vetejnosti a ne jenom prostiedek slou-
zici k vojenskym tcelim, pfibyly nové funkce. Jednou z nich je podle Musila (2003, s.
164) funkce informac¢ni. Vétsinu tisku (noviny, Casopisy, knihy) Ize totiz prevést také do
internetové podoby, kterd mé mimo jiné tyto vyhody: jsou snadno dostupné, lehce vyhleda-
telné, nepotiebujeme k jejich skladovani policky ani Supliky, jak je tomu u €asopisi a knih,
jsou relativné neposkoditelné a levné. Kromé informacni funkce Musil (2003, s. 165) uvadi
také funkci zédbavnou. Ta zahrnuje hudbu, seridly a filmy a v neposledni fad¢ predevsim
pro déti a mladez velmi oblibenou ¢innost — pocitacové hry. Dalsi funkce, kterou Musil
(2003, s. 165) zminuje, je funkce komercni. Do té fadime, jak uz napovidd samotny néazev,

predevsim reklamu. Ta je v prostiedi internetu mocna a ve virtualnim prostiedi také snad-
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néji aplikovatelnd oproti skutecnému prostredi. Dalsi z ¢innosti, které tato funkce zahrnuje,
je také internetové nakupovani. To se stalo v poslednich letech velmi oblibené piedevsim
kvli jeho pohodlnosti a zvySené duvéie v tuto formu nakupt. Posledni funkci, kterou Mu-
sil (2003, s. 165) uvadi, jsou dalkoveé provozované sluzby, zejména ty komunikac¢ni, které
Jsou Vv soucasnosti jednim z nejpodstatnéjSich diivodu pfipojeni k internetu a to predevsim
u mladeze. Internet doslova ovladly riizné formy on-line komunikaci — od klasické elektro-
nické poSty, pres rtizné chaty az po fenomén dnesni doby, kterym jsou socialni sité v Cele
se siti, jejiz ndzev je Facebook. Krom¢ komunikace mezi lidmi do této funkce fadime také

internetové bankovnictvi a vyfizovani na ufadech.

Muzeme fici, ze v soucasnosti jsou hranice internetu téméf nekoneéné a tézko najdeme
oblast, které se internet néjakym zplsobem nedotyka. Otazkou vSak ziistava, jestli se hra-
nice internetu jeS$t€ maji kam posunovat. V zavislosti na rychlosti jeho vyvoje bychom
mohli usoudit, ze ano. Nelze vSak odpovédét na otazku, kterym smérem a do jaké miry to

jeste Ize.
3.1 Internetova komunikace

Internetova komunikace se stala velmi diilezitou souc¢asti predevs§im v socialni oblas-
ti Clov€ka. Jejim prosttednictvim jiz bylo vytvofeno nekolik pfatelstvi ¢i vztaha, které
skoncili tieba i uzavienim snatku. Dokonce existuje nékolik moznosti, jak kromé social-
nich potieb prostfednictvim internetové komunikace uspokojit také ty sexudlni. Internetova
komunikace je tedy velkym pifinosem pro ¢lovéka, pfedev§im diky jeji rychlosti, kterou
neovliviluje ani vzdéalenost, snadnému pfistupu a interaktivnosti. Dalsi vyhodou je také jeji
cena — pokud mé v dané chvili ¢lov€k piistup na internet, je vice nez pravdépodobné, Ze
upiednostni internetovou, tedy relativné bezplatnou (relativné proto, Ze nesmime opome-
nout meésicni sazbu za pfipojeni k internetu) formu komunikace pred telefonnim hovorem.
Ma vsak také spoustu nevyhod — V oblasti feci, jazyka a mysleni (napt. ochuzovani slovni

zasoby, pozivani zkratek) a také v oblasti vytvareni novych vztaht.

Pravé zminovana rychlost je velmi dalezitym aspektem internetové komunikace.
Rychlost vymény zprav pii chatovani nebo prostfednictvim elektronické posty (e — maili)
je nesrovnatelna s rychlosti vymeény textovych zprav ¢i klasickych dopisti.

Komunikaci mtizeme podle Smahela (2003, s. 101) rozdélit na zakladé toho, pro-

sttednictvim ¢eho jsou informace predavany:
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- text — nejcastéjsi zpusob internetové komunikace, jedna se o psanou formu a fadi-

me sem e — maily, chaty, MUDy atd.;
- obraz — sem fadime posilani obrazki, web;
- zvuk — zahrnuje zasilani zvukovych nahravek a programy pro pienos hlasu;

- multimédia — mizeme fict, Ze se jedna o nejdokonalejsi formu predavani informa-

ci, tedy o kombinaci vSech ptedchozich forem — textu, obrazu i zvuku.

Elektronickou komunikaci Smahel (2003, s. 102) déli také podle toho, zda spolu
ucastnici komunikace hovofii ve stejnou dobu nebo mezi jejich odpovédi existuji urcité

casove rozestupy:

- synchronni — obé komunikujici strany spolu komunikuji v redlném case, tedy ,,on-
line*, coz znamend, Ze v okamziku, kdy jedna strana zaSle zpravu té druhé, oka-

mZité se objevi na protéjsi obrazovce pocitace;

- asynchronni — komunikujici strany nejsou pfitomny u svych pocitacl, zpravy si

vyzvedavaji, az se piipoji k internetu, a ne v okamzik, kdy byly zaslany.

Toto rozdéleni ovS§em neni pro jednotlivé druhy internetové komunikace jednotné. N¢-
které druhy lze zatfadit jak do synchronni, tak do asynchronni komunikace, stejné jako to
lze u ptedchoziho déleni, kdy se daji predavat informace nékolika zptisoby. Jako ptiklad
muizeme uvést program ICQ, v kterém mizeme komunikovat s druhou Stranou ve stejném
okamziku anebo miizeme zanechat zpravu v pfipadé, Ze je druhy ucastnik komunikace
momentalné ,,offline*. Existuje také n¢kolik moZnosti, jak komunikovat — prostfednictvim

textu, obrazu, zvuku i multimédia — zalezi na nas, kterou moznost si zvolime.

3.1.1 Specifika internetové komunikace

Na specifika internetové komunikace mtzeme nahlédnout z hlediska kontextovych
modalit, jak uvadi Vybiral (2005, s. 41). Ten mluvi o kontextovych modalitach
v souvislosti komunikace obecné. Tvrdi, Ze kontext komunikace se méni v zavislosti na
modalitach, které jsou momentalné soucasti komunika¢niho prostfedi. My muzeme tyto
modality, stejné jako Smahel (2003, s. 104), aplikovat piimo na internetovou komunikaci.
Nize uvedené specifika se vSak ve vétSin€ piipadl tykaji pouze komunikace prostiednic-
tvim textu. Komunikace prostfednictvim multimédii se totiz vétSinou pfiblizuje spise té

skutecné.
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Casovy ramec

V ptipadé¢ textové komunikace si mizeme ihned po vyjadieni sva slova zkontrolovat
nebo se pripadné rozhodnout, zda je viibec pieposleme druhé stran¢ nebo ne. Diky tomu se
nam vétSinou nemuze stat, Zze fekneme v afektu tak jako v bézné komunikaci néco, ¢eho
bychom pozdé¢;ji litovali. Pfedem pfipravend verze naSeho sdéleni je také vétSinou formulo-
vana 1épe, nez kdybychom toto sdéleni méli bez rozmysleni vyslovit. Navic odpada kokta-
ni, projevy nervozity, poceni apod. Vechny tyto moznosti nam davéa pravé ¢as. Cas na
reakci, rozmysleni vlastniho sd€leni nebo na uklidnéni emoci. Mtze byt vyhodou i nevy-
hodou. Velkou vyhodou je pro ucastnika konverzace, ktery predev§im odpovida a reaguje.
Své odpovédi si totiz mize predem rozmyslet a pfedem zformulovat. Pro druhou stranu je
toto naopak nevyhodné, protoze pak nedostane mozna tak upfimnou a spontanni odpovéd’,
jakou oc¢ekaval a jakou by dostal v pfipadé osobni konverzace. | v internetové komunikaci
se vSak mizeme setkat s o¢ekavanim okamzité odpovédi, kdy chvilka pomlky muze byt
pro stranu, ktera na ni vyc¢kava, znamkou nejistoty. Ve srovnani s realitou je ovSem tato

pomlka vétSinou 1épe akceptovatelna.
Prostorovy ramec

Dalsim dutlezitym aspektem je prostor. Pokud komunikujeme s ¢lovékem osobné,
sdilime s nimi spole¢ny prostor, at’ uz jde o intimni zéonu ¢i pouhé setrvavani v jedné mist-
nosti. V piipadé elektronické konverzace sdilime maximalné spoleéné okno chatu. Také
odchod z konverzace je velmi odlisny — v realném svété clovék musi opustit mistnost, tedy
se rozloucit, mnohdy diivod odchodu vysvétlit. V tom virtudlnim svété pak staci opustit
,,okno* a piepnout se do stavu ,,0ffline. Také v piipadé¢, ze 0 konverzaci s opacnou stra-
nou vibec nestojime, je situace snadnéji fesitelna ve virtualnim svété. Tam muizeme pii-
a proto se Casto stavd, Ze snékym komunikujeme a pfitom o tuto komunikaci ani
V nejmensim nestojime. Kromé toho, internetovéd konverzace zplisobuje, Ze se ¢lovék miize
,,Skryt“ za obrazovkou poéitace. To vede k ¢astym 1zim. Nikdy si nemtizeme byt jisti, kdo
na druhé strané zrovna sedi, jak se tvafi, jak vypada, zda jde o muze ¢i Zenu. MlZeme si
dopisovat v domnéni, ze ¢loveék na druhé strané je nas znamy, ale i piesto nemizeme Sto-
procentné véfit tomu, Ze je to opravdu on nebo se za né¢ho pouze nékdo vydava. Ve virtual-
nim svéte si vSak kazdy miiZze vytvofit virtudlni identitu, ktera se bude naprosto odliSovat

od ného samotného. Casto se také stava, Ze téchto identit vytvaii nékolik.
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Virtudlni prostor ndm také dava moznost komunikovat s vice lidmi zaroven. Na tuto
skute¢nost 1ze nahlizet ze dvou hledisek. Hromadna komunikace mize probihat ve spolec-
ném chatu, kdy si sami vybirame ucastniky komunikace. Na druhou stranu muze také pro-
bihat bez toho, aby to jedna z komunikujicich stran védéla, a to tim zptisobem, Ze za obra-
zovkou pocitace stoji kromé komunikujiciho jesté nékolik dalSich lidi, ktefi si sdéleni dru-

hé strany ¢tou také.
Modalita vyznamu a pritomnost emoci

Predevsim kvili absenci neverbalnich projevii, tedy vyrazl obliceje, gest, mimiky,
tonu a sile hlasu ¢asto dochézi k nespravnému pochopeni vyznamu sdéleni. Proto také mo-
hou vznikat komunikaéni nedorozuméni, $patna pochopeni otazek a nasledné chybné od-

poveédi, které nékdy vedou az ke sportim.

Pro lepsi pochopeni vyznamu sdéleni pouzivame tzv. emotikony, neboli ,,smajliky*.
Ty mizeme definovat jako jakousi ndhradu emoci. OvSem proti realité je to pon¢kud slaba

nahrada, protoze opravdovym projeviim emoci se pouhy znak nevyrovna.

Ke $patnému porozuméni vyznamu muze dojit také dusledkem absence diakritiky.
Komunikujici si timto ¢asto uleh¢uji psani, ale zapominaji na to, ze pravé diakritika mnoh-

dy Upln€ pozméni vyznam slova.

Internetové prosttedi mize byt u nékterych jedinct pro vyjadieni emoci mnohem
snaz$i, nez to skute¢né. Toto plati hlavné pro plaché a stydlivé lidi, ktefi pfi osobnim kon-
taktu znervozni, jsou stydlivi, plasi a maji strach z poniZeni ¢i posméchu. Stejné tak lidé
neradi fikaji z o¢i do oc¢i pravdu, ktera mize ¢loveéku ublizit ¢i ho rozzlobit. Prostfednic-
tvim obrazovek pocitacl jsou totiz reakce ve vysledku vzdy mirnéj$i a méne bolestive;si.
Na druhé¢ stran€ jsou tu reakce Stastné, plné nadSeni a lasky, jejichZ projev pies obrazovku
pocitace nikdy neni tak silny, jako pfi osobnim kontaktu a ve vysledku miize ob¢ strany
mrzet, Ze si tyto city nevyjadiily radéji osobné. Za obrazovkou pocitace sice mizeme skryt
slzy, odbourat strach a svéfit se s nééim, s ¢im bychom se z o¢i do o¢i ¢lovéku pii osobni
komunikaci nikdy nesvéfili, ale na tkor ztraty intimniho kontaktu, objeti ¢i pohlazeni, kte-

ré clovék ke svému Zivotu nepochybné potiebuje.
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3.1.2 Druhy internetové komunikace

Existuje n€kolik druhti internetové komunikace. Je téméf nemozné obsahnout vsech-
ny, vzhledem k rozmérim internetu. Proto si uvedeme alespon ty nejzakladnéjsi a mezi

uzivateli internetu ty nejoblibené;si.
Elektronicka posta

,Elektronicka posta je zptisob odesilani, doru¢ovani a pfijimani zprav pres elektro-

nické komunikacni systémy. (Pospisil, Zavodna, 2009, s. 80)

Jiny vyraz pro tento druh elektronické komunikace je e-mail, kdy pismeno ,.e“ je

zkratkou pro electronic (elektronickd) a slovo ,,mail* znamena posta.

Elektronicka posta, jak uvadi Cairncross (1999, s. 102), je téméf stejné stara, jako
samotny internet. Jeji vznik souvisi stejné jako vznik internetu S oblasti obrany USA. Prvni
e-mail byl podle Pospisila, Zavodné (2009, s.81) poslan pocitacovym technikem Rayem-
Tomlinsonem, ktery pracoval pro spole¢nost, jez méla vypracovat pro organizaci ARPA
systém pro vyménu zprav. Kdyz hledal zpisob, jak oddélit jméno uzivatele pocitace a uzi-
vatele, ktery na tomto pocitaci pouze v danou chvili pracoval, tak pouZil @. Tento symbol

nazyvany ,,zavinac¢“ se stal symbolem pro e-mailovou adresu a znamenal tedy také zrod

elektronické posty.

V pocatcich elektronické posty ji vyhledavala pfedevs§im mladez. Podle Saka, Sako-
vé (2004, s. 141) doslo v letech 2000 — 2002 pravé u mladeze k vyraznému zafazeni elek-

tronické posty do Zivotniho stylu, kdy ji pouzivala vice nez polovina z nich.

Elektronicka posta je nejrozsifenéjsi formou elektronické komunikace, jak uvadi
Sak, Sakova (2004, s. 141). Mladé generace sice v dneSni dob¢ uptednostiiuje pro béznou
komunikaci prostfednictvim internetu pfedev§im chaty, i pfesto vSak existuje spousta dui-
vodu, pro¢ uptednostnit e-mail. Jako piiklad mtizeme uvést komunikaci mezi pedagogem a
studentem, mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci nebo mezi firmami — v takovych pfipa-
dech chaty nejsou vhodné. Elektronické posta je totiz povazovana za vice formalni zptisob
komunikace. Chat proto vyuzivame spiSe k domluvé mezi piateli. E-mail tedy slouzi pte-

devsim pro komunikace v oblasti prace, studia a rizné administrativy.
Castym diivodem pro pouZiti elektronické posty je také rozesilani riznych soubort ¢i
hromadné rozesilani zprav — tzv. fetézovych zprav. Tyto jsou ovSem pro vétSinu uzivatelt

nezadouci a jejich e-mailovou schranku jim spiSe zbytecné zahlcuji. Proto také, jak tvrdi
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Cairncross (1999, s. 102), lidé casto pouzivaji dvé e-mailové schranky. Tu prvni soukro-

mou, pro osobni potieby a tu druhou pak pro potieby zaméstnani ¢i studia.
Internetova telefonie

»Jedna se o technologii vyuZzivajici internetovych komunikacnich protokoll, umoz-
fujici prenos digitalizované podoby zvuku (hlasu) pocitacovou siti.“ (Pospisil, Zavodna,
2009, s. 81)

Nejznaméjsim programem, ktery tuto sluzbu umoziuje, je Skype. Zjednodusen¢ Ize
fici, ze se jednd o telefonovani prostfednictvim internetu, kdy dochazi nejen k prenosu
zvuku, ale také k moznosti pfenosu textu (chat), souborti a pokud uzivatel vlastni tzv. web-
kameru, tak i k pfenosu obrazu. Jeho funkce muzeme ptirovnat k telefonu, ovSem s tim
podstatnym rozdilem, Ze volani mezi dvéma uzivateli registrovanych v siti Skype, je zcela
zdarma. Nevyhodou tohoto programu oproti mobilnimu telefonu je jeho neptfenosnost.
Z mobilniho telefonu totiz mizeme telefonovat téméf kdekoliv a kdykoliv, Skype mizeme
pouzit pouze pokud mame momentalné ptistup k pocitaci ptipojeného K internetu. V dobé
»chytrych® mobilnich telefonl (smartphont) se v§ak rozmah4 voléni prostfednictvim pro-
gramu Skype, jehoz aplikaci si do telefonu snadno nainstalujeme. Podminkou ovSem stale
zustava pripojeni k internetu. Nevyhodou je ponckud pomaly pienos, ktery se signalu béz-
nych hovorti nevyrovna, zvlasté u videohovort. I ptesto se da predpokladat, ze s rychlosti
Sifeni ,,chytrych® telefont poroste i vyuzivani programu Skypea je také mozné, ze hovory

klasickym zplsobem, jak je dnes zndme, Upln€ vymizi.
Socialni sité
,»Socialni sit’ je spoleCensky prostor na internetu, ktery umoznuje uzivatelim zalozit

vlastni profil a komunikovat s ostatnimi uZivateli.“ (Pospisil, Zavodna, 2009, s. 81)

Jedna se o kombinaci vSech druhil internetové komunikace doplnéné o vlastni profil,
ktery poskytuje ostatnim uzivatelim takové informace, které se rozhodneme sdilet. Fotky,
videa, zakladni nebo osobni informace — to v§echno muze nas profil obsahovat. Tyto sité
mohou spojovat lidi s celého svéta, z uréité zemé nebo pouze uzavienou spole¢nost — napf.
spoluzéky, kolegy z prace nebo pratele. Také sblizuji lidi se stejnymi ¢i podobnymi z&jmy
a konicky. Je pouze na nds, kterou skupinu si vytvotime, do které se zafadime anebo kte-

rym lidem dovolime, aby ji sdileli spolu s nami.
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Podle Pospisila, Zavodné (2009, s. 82) miizeme socidlni sit’ definovat jako urcité
okoli ¢lovéka. Toto okoli si sdm vytvari a méni podle svych potieb a zajmli. Mizeme si ho
predstavit jako sit, kde ¢lovek je centrem, jeho znami ¢i ptatelé jsou vétve této sité. Tyto
vétve predstavuji vztahy mezi lidmi, které jsou i1 vztahy v socidlni siti (Pospisil, Zavodna,

2009, s. 82).

»Socialni sité naplnuji zejména komunikaéni, pozndvaci, emocni, socialni a bezpec-

nostni potteby jejich uzivatelt.” (Pospisil, Zavodna, 2009, s. 82)

Je tieba si vSak uvédomovat, ze prostfednictvim socialnich siti nikdy nedocilime

uspokojeni potieb do také miry, jako prostfednictvim osobniho kontaktu.

Nejznaméjsi ze vSech socialnich siti je bezpochyby socialni sit’ Facebook. Byla zalo-
zena Markem Zuckerbergem, studentem Harwardské univerzity. Zpocatku slouzila pouze
studentim Harwardu, pozdé&ji se rozsifil 1 do prostfedi jinych univerzit a v 1ét¢ roku 2006
pronikl do celého svéta. Stal se doslova celosvétovym fenoménem dne$ni doby a pocet
jeho uzivateli prekrocil hranici, ktera u zadné jiné socialni sit¢ dosud piekrocena nebyla.
Zalozeni profilu na této siti je pfedevSim u dnes$ni mladeZe jiz samoziejmosti a jen tézko

najdeme nékoho, kdo by Facebook neznal.

3.2 WorldWide Web

WorldWide Web, Casto zkracovany na prosté ,,web* nebo ,, WWW*, ptedstavuje sit,
V jejiz spleti miizeme vyhledavat a ziskavat informace pomoci protokolu HTTP (Hypertext

Transfer Protocol).

Je to sluZba, kterd nam umoznuje pfenos a ndsledné prohlizeni hypertextovych odka-

zl, tedy internetovych (webovych) stranek (Pospisil, Zavodna, 2009, s. 80).

»Nabizi kombinace textu, grafiky a multimédii propojenych hypertextovymi odka-
zy.“(Pospisil, Zavodna, 2009, s. 80)

vvvvvv

uzivatele. Pred jejim vznikem bychom se totiz jen stézi vyznali v textech a datech, které
internet tvoii a Vv kterych se pied vznikem webu orientovali pfedev§im odbornici pfes in-
formacni technologie. Pravé proto je dilezité mit o této sluzbé alespon malé povédomi,

protoze bez ni by pro nas vSechny funkce internetu byly nejspiS nedostupné.
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3.3 Vyhledavani informaci

,Jedna ze snad nejvétsich revoluci, které internet umoznil, je pfistup k informacim.*

(Cairncross, 1999, s.103)

Na internetu je takové mnozstvi informaci, které nenajdeme nikde jinde. Ani cela
knihovna by se mnozstvi téchto informaci nevyrovnala. Je zde dostupné prakticky vsech-
no, co se nektery ze stamilionti uzivateli rozhodl sdilet s ostatnimi, jak zminuje Musil
(2007, s. 35). Nalézt v zaplavé tolika informaci jednu jedinou, by bylo vlastnimi silami
témét nemozné. Proto vznikly vyhledavace, diky kterym se vyhleddavéani informaci na in-
ternetu stalo naprosto snadnou zalezitosti. Ani v té nejtenci knize pomoci obsahu ¢i rejstii-
ku nenajdeme danou informaci tak rychle, jako pravé na internetu za pomoci vyhledavace.
Mezi ty nejznaméjsi patii Google, ktery je mimochodem tou nejnavstévovanéjsi interneto-
vou strankou viubec. Kromé téchto vyhod ma vSak vyhledavani na internetu i nékolik ne-

vyhod. Jak uvadi Cairncross: ,,Ptili§ mnoho informaci mtze byt mensi problém nez nedo-

statek informaci, ale problémem stale ztstava.” (1999, s. 104)

Pokud se snazime vyhledat n¢jakou myslenku, tak je nékdy obtizné ji zpracovat do
takového hesla, které bychom nésledné zadali do vyhledavace. Stejné tak pokud cil naseho
hledani neupfesnime, vyhleddva¢ nadm nabidne obrovské mnozstvi odkazl, z kterych si
nékdy jen stézi vybereme ten, ktery by nam pro splnéni cile vyhovoval nejvice. Vyhleda-
Toto rozhodnuti je nemozné, vzhledem k individualnim potfebam uzivatell. I kdyz deset
uzivatelli zad4 do vyhledévace stejné heslo, je mozné, Ze se nenajdou dva z nich, kteti by si
nakonec vybrali stejny odkaz, ktery jim vyhleddava¢ nabidnul. Dal$i nevyhodou je kvalita

danych informaci.

,Informace na siti zahrnuji vedle Spickovych védeckych vysledki i naprosté banality

a také mystifikace, desinformace, cilené provokace atd.*

Jednim z divodi je podle Saka a Sakové (2004, s. 192) urcitd demokrati¢nost, ktera
zplisobuje, Ze maji vSichni jedinci moznost nejen vyhledéavat a ziskavat informace jinych,
ale sami se mohou podélit o ty své. Jak dale autofi uvadi, to vSak vede k obrovskému
mnozstvi informaci, které ma za dasledek, ze nékteré z nich je témef nemozné vyhledat, a
tak ztraceji svou hodnotu. A vzhledem Kk tomu, Ze neexistuje zadny systém, ktery by in-

formace tfidil, dostanou se pak na internet i ty nezadouci.
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Pospisil, Zavodna (2009) zminuji, ze i stat se podili do jisté miry na regulaci chovani
téch, kteti poskytuji a $ifi informace na internetu. Je ovSem témétf nemozné uhlidat tak ob-

rovské mnozstvi informaci, které uzivatelé denné pridavaji a sdileji na rizné weby.

»Existuje zakon ¢.480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, ktery
upravuje odpoveédnost, prava a povinnosti osob, jez poskytuji sluzby informacni spolec¢nos-

ti a §ifi obchodni sd€leni.” (Pospisil, Zavodna, 2009, s. 84)

Vyhledavani na internetu i pfesto bezesporu pomaha lidem po celém svété ve vsech
oblastech zivota. Jak uvadi Cairncross (1999, s. 103), internet je nastrojem, ktery umoznuje
jeho uzivatelim stat se svymi vlastnimi knihovniky, vyzkumniky a postupné i odborniky
Vv oblastech, kterym se prostfednictvim internetu rozhodnou vénovat. Pravé v oblasti vzde-
lavani ma internet velky vyznam. Pokud ¢lovek zaslechne ve svém okoli, radiu ¢i televizi
informaci, kterou nezn4, neni nic jednodussiho, nez ji vyhledat na internetu. Kromé tohoto
bézného ,,samostudia® je internet piinosem také pro studenty. Ti internet vyuzivaji jako
studijni material k testim, zkouSkdm i k riznym pracim, které vypracovavaji. Studium
touto cestou je mnohem snazsi a rychlejsi, ovSem musime byt vzdy opatrni, co se tyce jiz

zminované kvality a vérohodnosti informaci.

3.4 On-line hry

On-line hry jsou aktivitou, ktera patii k tém nejoblibenéjsi predevsim u déti. Jejich
prostfednictvim se uci zachdzet s pocitatem a formou nékterych her si dokonce mohou
procvicovat logické mysleni nebo kreativitu. Tyto typy her ov§em nejsou pro déti tak pfi-
tazlivé. Mnohem vice je lakaji akéni hry, které upiednostiiuji, stejné jako hrani her obecné,
pfedevSim chlapci. V nich si mohou vyzkousSet ¢innosti, které jsou ve skutecném Zivoté
nebezpecné, ne — 1i nemozné, ¢i pouzit schopnosti a dovednosti, které ve skutecnosti neo-

vladaji. Navic pfi tom v§em miZzou sedét v teple domova, bez sebemensi fyzické zatéze.

On-line hry jsou piijatelnym typem zabavy, ale jen do jisté miry. Zavisi to predevSim
na psychice ¢lovéka, na jeho zajmech, mnozstvi volného Casu a u déti predevsim na dohle-
du rodici. Pokud se on-line hry pro uZivatele stanou pouhym chvilkovym odreagovanim a
relaxem, pak jsou pro né¢ho pfedevs§im piinosem. OvSem hlavné u déti prevladaji spiSe ne-
gativni dasledky. Travi hranim spoustu ¢asu, ktery by mohly vénovat radéji skutecnym
aktivitdm, neZ tém virtudlnim a navic se nékteré ¢innosti, provadéné pouze v hernim pro-

sttedi mohou pokusit pfenést do skutecnosti. Toto mnohdy vede k nasili a agresivité, pre-
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devsim dusledkem rtznych akénich her. Mizeme se také setkat s takovymi ptipady, kdy

,,hraci“ na ukor her zanedbavaji své zakladni potieby (jidlo, spanek).

Na pocitacové hrycasto nahlizime pouze jako na volnocasovou aktivitu, urc¢itou for-
mu zabavy. Tento thel pohledu je vSak nepiesny — on-line hry se totiz od téch klasickych,
hranych vétSinou z CD, lisi pfedev§im V tom, Ze nejsou jenom ¢innosti jednotlivee. Jak
uvadi Konecny (2011, s. 27), v posledni dobé se do poptedi dostavaji hlavné multiplayero-
vé hry, tedy hry uréené pro vice hracu, pii nich ¢asto dochazi kromé pobaveni i kK naplnéni
socialnich potieb. Soucasti on-line her jsou totiz chaty, rizné diskuze, formuji se tymy, kde
je mnohdy nutna komunikace a domluva se spoluhraci. Navic prosttednictvim her dochazi
také ke vznikani novych vztaht a piatelstvi. Casto fanousci online her poradaji i riizné se-
tkani. Mizeme tedy fict, Ze soucasti on-line her je také urcitd (specidlni) forma virtudlni

komunikace a socialni interakce.
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4 VOLNY CAS MLADEZE

Volny cas je pojem, ktery v kazdém z nds nemuze vyvolat zadny jiny, nez dobry po-
cit. N¢kdo ho mé prebytek, pro nékoho je luxusem, kterého mé opravdu jen minimum. At
uz je jeho mnozstvi jakékoliv, vzdy piedstavuje bohatstvi kazdého z nas a zaroven celé

spolecnosti, které si nekoupime za zadné penize.

Objasnénim pojmu volného ¢asu se zabyva spousta autor a mnoho odbornych pu-
blikaci. Zjednodusen¢ miizeme na volny Cas nahlizet jako na Cas, od kterého oddé¢lime sfé-
ru povinnosti. Je to cas, s kterym miize kazdy nakladat podle svého vlastniho uvazeni a na
zaklad¢é svych zajmi (Pricha, Walterova, Mares, 2003, s. 274). Do oblasti volné¢ho ¢asu
zahrnujeme podle Pavkové a kol. (2002, s. 13) odpocinek, uvolnéni, rekreaci, zdbavu, za-
jmové cCinnosti a vzdélavani, dobrovolné spoleCensky prospésné Cinnosti 1 cas, ktery
s témito ¢innostmi jakkoliv souvisi. Na volny ¢as déti a mlddeze musime pohlizet ponékud
specificky. Do jeho oblasti se netadi vyucovani, ptiprava na vyucovani a jakékoliv ¢innosti
s nim souvisejici. Déale sem patii sebeobsluha, zdkladni péce o zevnéjSek a osobni véci,
povinnosti spojené s chodem domdcnosti, s provozem rodiny nebo vychovného zatfizeni a
dalsi ztraty ¢asu souvisejici jakkoliv s t€émito ¢innostmi. Pod pojem volny ¢as dale nezahr-
nujeme ¢innosti, které zabezpecuji zédkladni lidské potieby nutné pro existenci ¢lovéka. Ze
vSech téchto ¢innosti si vSak ¢lov€k miize vytvofit svého konicka, jak dale uvadi Pavkova
a kol. (2002, s. 13). Jako piiklad mizeme uvést vafeni, které nékdo bere jako nutnost a
neékdo jako zélibu. Dal$im specifikem pro volny ¢as déti a mladeze je podle Pavkové a kol.
(2002, s. 13) to, ze kvuli vychovnym divodim je zadouci jeho pedagogické ovlivitovani.
Piedevsim déti, ale také mladeZz, jest¢ nemaji dostatek zkuSenosti, a proto je poteba ovliv-
le zdkona jiz o dospélé lidi, pro které uz neni tak bézné mit nad sebou vedeni v takové mi-
fe, jako to bylo v dobé¢, kdy byli jest¢ détmi. Stale u nich vSak ve vétSiné pripadu plati, ze
jesté nemaji dostatek zkuSenosti, neorientuji se ve vSech oblastech z4djmovych Cinnosti,

sportovnich aktivit a je pro n€ vhodné vedeni, které by mélo byt citlivé a ne piisné.

Volny ¢as déti a mladeze je rozhodné také zajmem spolecnosti. Sak, Sakova (2004,
s. 59) uvadi, ze pokud prave spolecnost zajisti jejich kvalitni trdveni volného ¢asu, urychli
tim rozvoj jejich schopnosti a potlaci rozvoj negativnich socialnich ryst. Muze tak dojit
K rychlejsimu rozvoji jejich talentu a utlumeni nebo az zastaveni rozvoji nékterych nega-

tivnich stranek osobnosti. UZ tato snaha ukazuje, jak se zménil pohled na volny Cas oproti
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pfedchozim stoletim. Piedevsim z ekonomického hlediska se spolecnost diva na kvalitni
traveni volného ¢asu mladé generace jako na pfic¢inu snizeni Cetnosti kriminality a narko-
manii. Tim padem ¢ast prostfedki, které by museli investovat do napravy kriminalnikt a
1é¢by narkomanii investuji radéji do prevence, tedy do zajiSténi podminek pro moznost
kvalitniho trdveni casu. Kvalitni vychova a €innosti s ni souvisejici, at’ uz smétované ze
strany rodicl, pedagogickych pracovniki nebo samotné spolecnosti, je tedy jednoznac¢né

v

efektivnéjsi 1 levnéjsi, nez nasledna prevychova.

4.1 Vztah mladeze K volnému ¢asu

Je na kazdém z nés, jaky vztah k volnému casu si vytvotfime. Jak uvadi Hofbauer
(2004, s. 34), existuje n€kolik situaci, které mohou nastat ve vztahu ¢lovéka a volného ca-

su. Uvedeme si né€které z nich.
Miadez volny ¢as vyuZivat nemuZe

Tato situace byla v diivéjsi dobé naprosto béznou. Divodem byla piedev§im socialni
nerovnost. Déti a mladez musely pfedcasné vstupovat do pracovniho procesu, dochézelo
K prodeji jak zen, tak i déti, velkda cast byla nucena poskytovat sexualni sluzby.
K socidlnimu vylouceni z moznosti vyuzivat volny ¢as dochazelo také z diivodu nabozen-
ské ¢i rasové netolerance. V dneSni dobé se sice situace zlepsila, 1 tak se vSak objevuji pfi-
pady zndmé z minulosti. Nejvétsim problémem je dnes finan¢ni nedostupnost volnocaso-
vych aktivit. Bud’ dochazi k tomu, Ze na n€ého mladeZ nema penize, anebo si musi pfivydé-
lavat, a proto jim pak volny ¢as jizZ nezbyva. Motaji se tak v zacarovaném kruhu, z kterého
neni vychodiska. Ur¢itou pomoc jim mohou poskytnout rodice, ti ovSem casto také nemaji
dostatek financ¢nich prostfedkli na jejich volnocasové aktivity. Nejvice se to projevuje

V netplnych rodinach.
Nezaméstnanost

Nezaméstnany Clovék je ten, kdo praci nema, piestoze je schopny pracovat, chce

pracovat a praci si aktivné hleda.

,» Lakovy ¢lovek si neklade otdzku, zda praci pokladat za potiebu, elixir, zat€z nebo
luxus zivota — jeji absence pro n¢j vytvari pal€ivy, dlouhodoby, nékdy az celozivotni pro-
blém, znemoziiuje mu profesionalni uplatnéni a vytvoreni existen¢ni zékladny, nejasiiuje

jeho soustavu hodnot a nékdy 1 sdm smysl zivota.” (Hofbauer, 2004, s. 38)
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Tato situace Casto potkava mladé lidi, ktefi ukonci studium. Poprvé za sviij Zivot po-
znaji pocit, Ze nikam nesméiuji, Ze nemaji zadny vyhled do budoucna. Volny ¢as jim na-
jednou piijde zbyteény, jejich zivotni cile se ztrati a z jejich zivota se stane pouhé pieziva-
ni. Jejich pracovni kariéra je tak uz od zacatku zastavena, jsou omezeny jejich moznosti
ziskavat nové zkuSenosti a také finance. Navic pro pocatek pracovni kariéry je dualezity
pracovni kolektiv, kdy se Clovek stava soucasti nové socialni skupiny a vytvaii si nové
vztahy. U nezaméstnaného mladého ¢loveka toto schézi a pocit, ze nikam nepatii, ho mize

deprimovat.
Miadez volny ¢as odmita

Neékdy se stava, ze lidé sviij volny Cas jednoduse vyuzivat nechtéji. Vysledkem je
témet uplné az Gplné vytlaceni volného casu pracovnimi aktivitami. Divodi mize byt né-
kolik. U mladeze jsou to predevsim vysoké profesni ambice snaha o rychly profesni rist.
Miizou se tak rozhodnou také pod ekonomickym tlakem. Casto se cht&ji po ukondeni stu-
dia odstéhovat od rodicd, pokud tak jiz neucinili a postavit se na vlastni nohy. K tomu, aby
to dokdzali, potfebuji do zacatku vétsi mnoZzstvi finanéni, nez jaké jim doposud stacilo.

Dusledkem vSech uvedenych situaci mize byt workoholismus, tedy zavislost na praci.
MiladeZz neumi volny ¢as vyuzivat

Tato situace nastava, pokud jedinci sice volny ¢as maji, ale neumi se orientovat
Vv jeho nabidkach, proto ho nevyuzivaji. V dnes$ni dob¢ existuje spousta informaci o riz-
nych volnocasovych zatizenich, kulturnich, sportovnich i jinak zdbavnych akcich, proto

tato neschopnost orientovat se v nabidkach volného ¢asu je spise lenosti mladeze.
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. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Ve vyzkumné ¢asti prace se zaméfime na to, jak dnesni mladez travi sviyj volny ¢asa
predevsim jakoucast z ného vénuje aktivitdm na internetu. Budeme zkoumat piedevsim ty
aktivity, které lze provadét i v redlném prostiedi. PopiSeme tak, jak internet ovladl i bézné
aktivity, které byly vétSinou uskutecnitelné jen v redlném prostiedi a zmapujeme Cetnost a

frekvenci téchto aktivit.

5.1 Hlavni vyzkumny cil

Hlavnim cilem préce je zjistit, jaky ma internet dopad na zpisob traveni volného c¢a-
su mladeze. Pomoci absolutnich i relativnich ¢etnosti popiseme, jakym zpisobem internet
volny ¢as mladeze ovliviiuje, jak ho ochuzuje ¢i obohacuje a piedevsim do jaké miry pte-

bira funkce volno¢asovych aktivit a volného ¢asu obecné.

Na zaklad¢ hlavniho vyzkumného cile si stanovime nékolik dil¢ich cilt:

zjistit, jaky vztah ma mladez k internetu;

- zjistit, jak ¢asto se mladez vénuje aktivitam v prostfedi internetu, které jsou usku-
teCnitelné 1 v redlném prostiedi;

- zjistit, jak pisobi internetové aktivity negativné na volny ¢as mladeze;

- zjistit, jaky vyznam ma pratelstvi na socialnich sitich
5.2 Vyzkumny problém

S ohledem na vyzkumny cil jsme stanovili vyzkumny problém, ktery zni:

Jaky je dopad internetu na zptsob traveni volného ¢asu mladeze?

5.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl zastoupen studenty dvou stfednich $kol celkem ¢ty ¢tvrtych
ro¢nikli ve Zlinském kraji. Tito student byli vybrani metodou zamérného vybéru, ktery je
podle Chrasky (2007, s. 22) jako jediny z teoretického hlediska ze vSech druhti zamérnych
vybérh piijatelny.

V danych tiidach jsme rozdali 102 dotazniki, jejichZ navratnost byla sice 100%,
ovsem pouzitelnych bylo 98 z nich, tedy 96,08%. Zbyvajici 4 byly neplatné z divodu ne-

vyplnéni v§ech polozek dotazniku.
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Celkem se tak po vyrazeni neplatnych dotaznikd vyzkumu zucastnilo 40 chlapct a
58 divek ve veéku 18 — 20 let.

5.4 Vyzkumna metoda

Jako vyzkumnou metodu jsme zvolili dotaznik. Prostfednictvim dotazniku totiz mu-
zeme snadno ziskat velké mnozstvi odpovédi od velkého poctu respondentti a to v relativné
kratké dobé (Chraska, 2007, s. 163). Je tedy idedlni metodou kvantitativné orientovaného
vyzkumu. Dotaznik jsme vypracovali na zaklad¢ teoretickych znalosti dané problematiky a

s ohledem na cile vyzkumu.

Dotaznik se krom¢ dvou uvodnich otazek, které se ptaly na pohlavi a vék, skladal ze
14-ti polozek, které obsahovaly uzaviené i polozaviené otazky.
5.5 Metody zpracovani dat

Dotazniky byly po jejich vypInéni roztiidény a byly zaznamenané absolutni ¢etnosti
jednotlivych odpovédi a nasledné vypocitany také relativni Cetnosti. Dale pak byly zpraco-

vany do tabulek a grafii pomoci programu MS Excel.

5.6 Druh vyzkumu

Vzhledem k velkému poctu respondentil byl zvolen kvantitativné orientovany vy-

zkum, ktery slouzi k co nejptesnéjsim vysledkim vyzkumu.
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6 ANALYZA A INTERPRETACE VYSLEDKU

6.1 Analyza vysledki

V tGvodni ¢asti dotazniku jsme zjistovali zakladni informace o respondentech, kon-
krétné jejich pohlavi a veék. Ukazalo se, ze vyzkumu se zucastnilo celkem 98 respondentti
ve véku od 18 do 20 let. Co se tyce pohlavi, tak 54 (55,10%) z respondenti byly studentky
a studentl bylo 44 (44,90%).

i studentky

LI studenti

Graf ¢.1: pohlavi respondentii
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Otazka ¢. 1: Které z elektronickych médii pouZivas nejcastéji?

M pocitac
Litelevize

4 radio

Graf ¢.2: uzivani elektronickych médii

Z uvedenych elektronickych médii u mladeze jednoznacné vede pocita¢. Ten nejcas-
t&ji pouziva 96,94 % z nich. Nasleduje televize, kterou pouzivaji 3,06% respondentd. Po-

sledni moznost, tedy radio, neuvedl ani jeden z nich.

Cetnost uzivani jednotlivych médii naznaluje, jak probihal jejich vyvoj. Mizeme
fict, ze radio jiz relativné davno ,,vytlacila®“ nova média. Nejprve to byla televize a posléze

pocitace, které stejné zapusobily 1 v souvislosti s televizi.

Otdzka ¢. 2: Pokud mas doma podita¢, mas i pripojeni k internetu?

Na tuto otazku odpoveédéli vsichni respondenti souhlasné, a to pozitivné. VSichni te-

dy maji mozZnost se doma prostiednictvim pocitace ptipojit k internetu.

Toto zjisSténi potvrzuje neuveétitelnou rychlost Sifeni internetu. Pokud bychom se na

tu samou otdzku zeptali deset let nazpét, odpovédi by byly jisté rozmanitéjsi.
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Otazka ¢ 3: Pokud jsi mimo domov, vyuZiva§ moZnosti pripojit se k internetu

prostiednictvim mobilniho telefonu?

Hano

Line

.Inemam mobilni
telefon s mozZnosti
pfipojeni k internetu

Graf'¢. 3. moznost pripojeni se K internetu prostrednictvim mobilniho telefonu

Moznost piipojit se k internetu pomoci mobilniho telefonu aktivné vyuziva vice nez
polovina mladeze, tedy 63,27%. 20,41% respondentli tuto moznost nevyuziva viibec. Co se
tyCe ostatnich 16,33%, tito respondenti nemaji mobilni telefony, které by jim umoznily se

K internetu pfipojit.

Vzhledem k tomu, Ze kvalita mobilnich telefont rychle roste, mizeme ocekavat, ze
casem se pres svij telefon bude moci pfipojit téméf kazdy. Stale vSak zlistane svobodnou
volbou kazdého, zda tuto moznost vyuzije a zda se bez internetu neobejde alespon tu dobu,

kdy se nach4azi mimo domov.
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Otazka ¢. 4: Kolik ¢asu denné travi§ primérné na internetu?

20 — H méné nez 1 hodina
111-3 hodiny
39 i44-6 hodin

L1 vice nez 6 hodin

Graf ¢. 4: ¢as Straveny denné na internetu

Podle vysledkii nejvetsi ¢ast mladeze (39,80%) travi denné na internetu v praméru 4-
6 hodin. U 36,73% je Cas straveny na internetu 1-3 hodiny, vice nez 6 hodin uvedlo
20,41% mladeze. To je u mnohych respondentli, kdyz vezmeme v tivahu ptipravu do Skoly
a samotnou piitomnost ve Skole, pfiblizné vSechen jejich zbyvajici volny ¢as. Méné nez

hodinu vénuje internetu pouhych 3,06% mladeze.

Otazka ¢. 5. Souhlasis s tim, Ze uvedené funkce volného ¢asu zastava také inter-

net?

60

M naprosto souhlasim

H spiSe souhlasim

i nevim

M spiSe nesouhlasim

i naprosto nesouhlasim

Graf ¢.5: funkce internetu
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V této otdzce jsme se pokusili zjistit nazory mladeze na to, které z funkci volného
Casu zastava také internet. Nejvice respondentli souhlasilo s tim, ze internet plni funkce
zabavy. Odpovédélo tak 96,94% z nich. Pouhych 3,06% s timto nesouhlasi. Nasleduje se-
bevzdélavaci funkce, s kterou souhlasi 84,70% respondentt. DalSich 12,24% responden-
tl nesouhlasi a 3,06% nevi, zda internet zastava sebevzdélavaci funkci. Co se tyce socidlni
funkce, 74,49% mladeze si mysli, Ze internet tuto funkci zastava.14,28% nesouhlasi a zby-
lych 11,22% oznacilo odpovéd’ ,,nevim®. U relaxaéni funkce jsou odpovédi vyrovnané;jsi,
ale pfesto vice nez polovina, tedy 63,27%, souhlasi s tim, Ze internet relaxacni funkci za-
stava. 22,45% respondentti nesouhlasi a 14,29% nevi. Nejvice respondentil nesouhlasi
S tim, Ze internet neplni vychovnou funkci. Odpovédéla tak vice nez polovina respondent,

tedy 58,17%. 22,44% mladeze nesouhlasi a odpovédélo, Ze nevi.

Z vysledkt tedy vyplyva, Ze mladez se priklani spiSe k tomu, Ze internet uvedené
funkce volného Casu zastava. Pouze u vychovné funkce se ptiklanéji vice k negativnim

odpovédim.

Otdzka ¢. 6: Jak ¢asto se vénuje$ danym aktivitam na internetu (s ohledem na to,

ze vSechny dané aktivity Ize provadét i v realném prostiedi)?

nuda

vedeni deniku

vzdélavani
bankovni sluzby i viibec
nakupovani M 1x za mésic

vyhledavani informaci i 1x za 14 dnii

L H nékolikrat tydné
cteni

A —

sexudlni aktivity

H denné

komunikace s lidmi

0 20 40 60 80 100

Graf'¢. 6: aktivity na internetu
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Komunikace je aktivita, kterou oznacili respondenti jako nejcastéjsi — 89 z nich od-
povédelo, ze prostiednictvim internetu komunikuje s lidmi denné. Nésledovala odpovéd’
,nékolikrat tydn¢*, kterou oznacilo 8 respondentt. Jeden z respondentii se vénuje interne-
tové komunikaci 1x za mésic. Odpovédi ,,1x za 14 dni“ a ,,viibec* se neobjevily ani jed-
nou. Vysledky nejsou nijak prekvapujici, lidé jsou socialni tvorové a predevSim v obdobi
mladi vyhledavaji co nejvice socialniho kontaktu. Pokud neni moznost komunikovat osob-
né, sahnou po alternativé ve formé internetové komunikace. Otazkou vSak zistava, zda jde
opravdu jen o moznost komunikovat alespon prostiednictvim monitoru pocitace, kdyz neni
jiny zpusob, anebo jiny zpisob existuje, ale jedinci vyhovuje praveé ten, kdy se mize za

obrazovku pocitace ,,ukryt.

Sexualnim aktivitam se Vv prostiedi internetu vétSina respondentl nevénuje. Uvedlo
to 69 z nich. Nékolikrat tydné se této aktivité vénuje 11 respondentil, jednou mésicné 8
Z nich a 6 respondentti uvedlo, Ze sexudlni aktivity provadi 1x za 14 dnd. Denné se sice
sexualnim aktivitdm vénuje pouze 4 respondenti, je vSak k zamysleni, jaké mohou byt di-
vody, které je k tomu vedou. MiiZe to byt stud az strach provadét sexualni aktivity v real-
ném zivoté, ale také vzdalenost, kterd dvé osoby provozujici aktivity prostfednictvim in-

ternetu déli.

Hrani pocitacovych her neni u mladeze tak oblibenou ¢innosti, vétSina z nich, tedy
44 respondentii uvedlo, ze hry nehraji viibec. Nekolikrat tydné travi svlj volny ¢as hranim
her 19 respondentti, 21 respondentd se hrani vénuje 1x za mésic a 1x za 14 dnt hraje 10 z

nich. Odpovéd’ ,,denné* oznacili pouze 4 respondenti.

Cetbé se na internetu denné vénuje 44 respondenttl. Nasleduje odpovéd ,,nékolikrat

tydng®, ktera se objevila 30x. Ostatni odpovédi byly vyrovnané.

Vyhledavani informaci — to je ¢innosti, pro kterou byl internet plivodné stvofen.
Proto se da predpokladat, Ze této sluzby internetu vyuziva vétSina uzivatelti. Denné vyhle-
dava informace na internetu 71 respondentl, nékolikrat tydné pak 30 z nich. Odpovédi 1x
za 14 dnti i jednou mési¢né oznacili pouze 3 respondenti. Odpoveéd’ ,,viibec™ se neobjevila

ani jednou.

Nakupovani pres internet je v dnesni dobé oblibenou ¢innosti, a to predevsim u
mlédeze, ktera dava piednost pohodlnému zplsobu nakupovéni. Jednou za meésic této
mozZnosti vyuZzije 57 respondentl. Jsou 1 takovi, ktefi moZnosti nakupovani pfes internet

nevyuzivaji vibec — takto odpovédelo 14 respondentli. Divodem miize byt nedivéra ke
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kvalité zboZzi nebo zpusobu piedani. 12 respondentii nakupuje pfes internet 1x za 14 dnti a
dalsich 12 nékolikrat tydné. Denné se ndkupim v prostiedi internetu vénuji pouze 3 re-
spondenti. Denni nakupy jiz mizou hraniCit se zavislosti na nakupovani, které zname
Z realného prostiedi pod pojmem ,,shopaholismus®, miize se vSak objevit také v interneto-

vém prostiedi.

Bankovni sluzby neboli ,,internetbanking® vyuziva nékolikrat tydné 32 respondentt.
Ostatni odpovédi jsou velmi vyrovnané, kromé odpovédi ,,denné®, kterou oznacili pouze 3
respondenti. U studentl mtze byt diivodem nizké miry vyuzivani elektronického bankov-
nictvi pravé studium, tedy zadny pravidelny ptijem, na ktery by bankovni sluzby potiebo-

vali.

Pomoci internetu se vzdélava nékolikrat tydné témét polovina respondentl, celkem
48. Nasleduji ti, co se na internetu vzdélavaji denné. Respondentd, ktefi takto odpovédéli,
bylo 33. Ostatni odpovédi jsou vyrovnané, 4 studenti dokonce oznacili moznost ,,vitbec™.
To je pon€kud nepochopitelné, protoze internet je jedna velka kniha, diky které Casto ne-
musime $dhnout po zadné jiné.

Vedeni deniku bylo dfive typickou ¢innosti pravé pro déti a mladez. Dnes tato ¢in-
nost neni uz tak ¢asta. Navic se objevila nova forma psani denicku, a to v prostiedi interne-
tu. I pfesto vétsina respondentt, tedy 86, oznacilo odpoveéd’ ,,viibec. Ostatni odpovéedi jsou

rozlozené velmi rovnoméerné a pouze jeden respondent si internetovy denik piSe denné.

Na nudu v internetovém prostiedi miizeme pohlizet jako na bezmyslenkové surfo-
vani nebo na bezdivodné klikani na odkazy, které nas vlastn¢ ani nezajimaji. Témét polo-
vina respondenttl, ptesné 43, tyto ¢innosti provozuje denné. Nékolikrat tydné se na interne-

tu nudi celkem 32 respondentti. V ostatnich odpovédich nejsou vyznamné rozdily.
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Otazka ¢ 7: Kolik volného ¢asu primérné denné mas? (Do volného ¢asu nepoci-
tame Cas straveny ve Skole, ptipravou do Skoly, ¢as straveny v praci, piipravou do prace a

domaci prace.)

E méné nez 1 hodinu
H 1-3 hodiny
id 4-6 hodin

M vice neZ 6 hodin

Graf ¢. 7: primérné mnozstvi volného casu za den

Nejvetsi ¢ast respondentt, tedy 42,86%, uvedla, Ze ma denné 1-3 hodiny volného c¢a-
su. Nasleduje 35,71% mladeze, ktefi odpovédéli, Ze maji denné v praméru 4-6 hodin vol-
ného Casu. Vice nez 6 hodin ma 14,29% respondenti a méné nez hodinu pouhych 7,14%.
Volny cas je luxus, ktery si nékteti nemohou dovolit. Pfedevs§im mladez by tento cas m¢la
plnohodnotné vyuZivat, protoze uz ho pravdépodobné kvili zaméstnani a rodin¢ nikdy

tolik mit nebudou.
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Otazka ¢. 8: Pokud se rozhodne§ vénovat aktivitim na internetu, nejcastéji na
ukor které z uvedenych aktivit? (tzn., jaké aktivity bys vykonaval(a), pokud bys zrovna

nebyl(a) na internetu)

M spanek
M studium
i kamaradi
M sport

M Cetba

M jind

Graf ¢. 8: aktivity nevykondvané kvili internetu

Nejvetsi cast respondentt, tedy 40,82%, se aktivitdm na internetu vénuje na tkor
studia. Studenti totiz takto radi studium odkladaji. Dfive ¢i pozdéji vSak stejné musi odvra-
tit zrak od monitorti a zabfednout do uciva. Dalsi ¢innosti, kterd byva kvuli internetovym
aktivitam zanedbavana, je spanek. 17,35% respondentii se vénuje ¢innostem na internetu, i
kdyzZ jsou unaveni a byli rozhodnuti pro spanek. DalSich 15,31% respondenti vyméni in-
ternet za kamarady a 12,24% kvali internetu odloZi sportovni aktivity. Cetbu odlozi kvili
internetu 10,20% respondentti a 4,08 uvedlo jiné aktivity, které omezuji kviili internetu.
Jedna studentka uvedla nasledujici: ,, Nejsem na internetu na ukor Zadné aktivity, nejsem
na internetu zavisla. “To, ze se misto n&jaké aktivity rozhodneme vénovat aktivitdm na
internetu jeSté neznamend, ze jsme na internetu zavisli. Internet je pro nas pouze v dané
chvili lakavéjsi nez jiné ¢innosti. Pro urceni zavislosti je tieba posoudit jesté spoustu jinych
faktori. Dalsi ze studenti pak uvedl, Ze by ned¢lal nic, pokud by zrovna nebyl na interne-
tu. Pro aktivity na internetu se tedy rozhodne proto, ze by se jinak nudil a internet je pro

n¢ho zplsob, jak nudu ,,zahnat*.
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Otazka ¢ 9: Mas pocit, Ze aktivitami na internetu ztraci§ ¢as? (tzn. d¢las aktivity,

které jsou zbytecné)

M velmi ¢asto
H casto
1 obcas
m velmi zfidka

m nikdy

Graf ¢. 9: pocit ztraty casu kviili aktivitam na internetu

Nejvetsi ¢ast respondentil, tedy 40,82%, ma pocit, Ze svlij volny Cas ztraci aktivitami
na internetu obcas pouze obcas. 21,43% mladeze si mysli, Ze travi ¢as na internetu zbyte¢-
né Casto a 15,31% si mysli, ze velmi Casto. 17,35% ma pocit, ze se internetu vénuji zbytec-
n¢ a to na ukor svého volného ¢asu jen velmi ziidka. 5,10% odpovédelo, ze volny ¢as kvali

internetu neztraci nikdy.

Vétsina mladeze si uvédomuje, e na internetu travi hodné asu zbyteéng. Casto se
stava, ze tento Cas vénuji internetu, i kdyz vlastné sami nechtéji. Nékdy je vSak obtizné, se
od internetu odtrhnout. Proto je mozné, ze k internetu usedneme jenom na chvilku a nako-

nec tam stravime tfeba piil dne.
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Otazka ¢ 10: Zanedbavas své zakladni potieby (jidlo, spanek) kviili aktivitam

na internetu?

M velmi ¢asto
H casto
1 obcas
m velmi zfidka

m nikdy

Graf ¢. 10: zanedbavani zakladnich potreb kvili internetu

Podle vysledki nejvice respondentt, tedy 36,73%, své zakladni potfeby nezanedbava
kvtli internetu nikdy. Nasleduje odpovéd’ ,,velmi ziidka®, kterou oznacilo 30,61% mlade-
ze. 20,41% odpovédelo, ze své zakladni potieby zanedbava kvili internetu obCas a u
8,16% se toto dé&je casto. 4,08% respondentii odpovédéla, ze zakladni potieby zanedbava
velmi casto. Je to sice pouze mala ¢ast ze vSech respondentil, ovSem alarmujici je to, Ze

respondentll, ktefi odpovedé€li pozitivné, je vice nez téch, ktefi oznacili odpoveéd’ ,,nikdy*.
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Otazka ¢. 11: MaS zaloZeny profil na nékteré ze socialnich siti?

Hne
H ne, ale planuju to
ano, ale planuju jeho zruseni

M ano

Graf ¢. 11: profil na socialnich sitich

Na otazku, zda studenti vlastni profil na nékteré ze socialnich siti odpovédéla vétsi-
na, presn¢ 89,80%, ze ano. VSichni z téchto respondentii odpovidajicich kladn€ uvedli, ze
tento profil maji zaloZeny na socidlni siti Facebook. N&kteti tuto odpoveéd’ doplnili jesté o
Twitter, Google+ nebo Badoo. 6,12% mladezZe sice vlastni profil na socialni siti, ale radi by
ho v budoucnu zrusili. Divodi mtzeme odhadovat nékolik — mohl se pro né stat nepotieb-
nym, nezddoucim azZ otravnym a informace na ném nedileZité. Respondentd, kteti odpové-
déli zaporné, bylo pouhych 4,06%. Odpovéd’ ,,ne, ale pldnuju jeho zalozeni®, se nevyskytla
ani jednou, nejspiS kvuli tomu, Ze ti, co se rozhodli socidlni sit’ nepouzivat, si za timto
pevné stoji a ke svému zivotu profil na ni nepotiebuji a pfedev§im ho nechtéji. Je mozné,
ze nékteti z nich ulinili takové rozhodnuti pouze z principu, protoze fenomén socialnich

siti (pfedevsim Facebook), uchvatil t¢éméf cely svét a to hlavné mladez.
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Otazka ¢. 12: Kolik pratel mas na socialni siti?

H méné nez 100
m 100-200
1 200-300
m 300-400

H vice nez 400

Graf ¢. 12: pocet pratel na socialni siti

Nejvétsi ¢ast respondentt, tedy 29,79%, ma na socialni siti 200-300 pratel. O néco
méné mladeze odpovédélo, Ze maji 200-300 pratel. Téchto respondentl bylo 26,60%. Na-
sleduji respondenti, ktefi maji na socialni siti 300-400 ptatel. Takto odpovédélo z celkové-
ho po¢tu respondentti 23,40%. 14,89% mladeze uvedlo, ze maji vice nez 400 pratel a pou-

hych 5,35% uvedlo, Ze pocet jejich pratel na socialni siti je mensi ze 100.
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Otazka ¢ 13: S kolika z téchto pratel si piSe§ minimalné 1x tydné?

B s méné nez 25%
H's 25-50%
I s vice nez 50%

M se vSemi

Graf ¢. 13: pocet pratel komunikujicich Ix tydné

Tato otazka uzce souvisi s predchozi. Zjistovali jsme, s kolika virtudlnimi ptateli si
respondenti piSou alespont 1x za tyden. Nejvice z nich, tedy 89,36% odpovédélo, ze si do-

pisuje s méné nez s Ctvrtinou.

Pouhych 10,64% respondentu si alespon jednou tydné piSe s 20-50% svych virtual-
nich pratel. S vice nez polovinou si nepiSe ani jeden z respondentli a odpoveéd’ ,,se vSemi®,
se také neobjevila ani jednou. Tento vysledek svéd¢i o tom, ze velkou ¢ast z piatel maji
respondenti na socialni siti svym zpiisobem ,,zbyte¢né*. Dlivodi, proc si v ptatelich udrzo-
vat lidi, s kterymi ani nekomunikujeme, muze byt n€kolik. MiiZze to byt pocit potieby,
otazka ,,co kdybych od ni/ného nékdy néco potieboval?* nebo jenom touha prohlizet jeho

fotky, mit piehled o ¢innostech, které dana osoba na socidlni siti provadi apod.
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Otazka ¢ 14: Kolik z téchto pratel vidas alespon 1x tydné?

B méné nez 25%
W 25-50%
i vice nez 50%

H vSechny

Graf ¢.14: pocet pratel setkavajicich se Ix tydné

Tato otazka tizce souvisi s pfedchozima dvéma. Pta se na pocet virtualnich ptatel na
socialnich sitich, ktefi jsou zaroven 1 skute¢nymi ptateli — tedy mladez se s nimi vida ale-
spont 1x tydné€. Nejvétsi podil respondentt, tedy 81,91%, se vidd s méné€ nez Ctvrtinou pia-
tel 1 mimo internetové prostiedi. 17,02% studentti vida asi 25-50% svych virtualnich pratel
alesponl j1x tydné€. Pouze jeden respondent se vida s vice nez polovinou ptatel na socialni

siti a mimo tuto sit’ alespon 1x tydné€. Se vSemi prateli se nevida zddny z respondenttl.
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6.2 Shrnuti vysledkii

V této kapitole si odpovime na uvodem stanovené dil¢i cile vyzkumu.
Dil¢i cil €. 1: zjistit, jaky vztah ma mladez k internetu

V souvislosti s danym cilem jsme zjistovali, které z elektronickych médii mladez
nejcastéji pouziva. Podle ofekavani témét vSichni respondenti (97%) odpovédéli, ze poci-
ta¢. Ve srovnani s ostatnimi médii ma totiz pocita¢ své vlastni, specifické funkce a navic
dokaze zastat vétSinu funkci ostatnich médii. Pro¢ bychom tedy méli ¢ekat, nez nam v ra-
diu zahraji nasi oblibenou pisen, kdyz si ji mizeme pustit jednoduse a predevsim rychle
vyhledat a néasledn¢ v pocitaci pustit nebo dokonce i stdhnout. To samé lze fict o televizi —
misto ¢ekéani na sviij oblibeny potad, film ¢i seridl, si ho miizeme jednoduse spustit kdyko-
liv na internetu. V dalSich dvou polozkach dotazniku jsme zkoumali mozZnosti pfipojeni
K internetu. VSichni respondenti vlastni pocita¢, jehoz soucasti je i moznost piipojeni se
K internetu. Pokud zrovna nejsou doma a nemaji tuto moznost, vice nez polovina z nich tak
ucini prostiednictvim svého mobilniho telefonu. V dalsi otdzce jsme zjiStovali, kolik ¢asu
mladez internetovym aktivitam vénuje. VéEtSina z nich stravi na internetu 4 — 6 hodin. Po-
kud se zamyslime nad krajni hodnotou, tedy 6 hodin, u studenti je to témef vSechen volny
¢as, ktery jim po ptichodu ze skoly zbyva. U téchto respondentt je tedy pravdépodobné, ze

jejich den tvoii z velké €asti na jedné strané prostiedi Skoly a na druhé prostredi internetu.

Diléi cil &. 2: zjistit, jak ¢asto se mladeZ vénuje aktivitim v prostiedi internetu,

které jsou uskutecnitelné i v realném prostredi

Tento cil byl zjistovan v polozce dotazniku, ktera se zaméftila na deset aktivit, které
1ze uskutecnit jak v redlném, tak i v internetovém prostiedi. Nejvétsi cetnost se objevila u
¢innosti, jako jsou komunikace, vyhleddvani informaci, nakupovani a bankovni sluZzby.
Prvni dvé z uvedenych aktivit jsou hlavnimi pfednostmi internetu. Jeho nekone¢né mnoz-
stvi informaci a komunikace, kterou neomezuje ani vzdalenost, ani cena. Zadné jiné médi-
um internet v téchto smérech nedokaze nenahradit a pravé proto jsou tyto ¢innosti tak obli-
bené, tim spiSe u studenti, ktefi mnozstvi informaci nutné potiebuji a zaroven v tomto ob-
dobi vyhleddvaji maximalné socidlni kontakt. Co se tyCe nakupovani pres internet a tzv.
internetbankingu, jedna se o pohodInéjsi a rychlejsi zptisob provadéni téchto béznych akti-
vit, proto je lidé ¢im dal vic vyhledavaji. Obcas se sice objevuje nediivéra ke zpisobu pie-
dani zbozi ¢i penéz nebo strach ohledné kvality zboZi, tyto obavy vSak postupem ¢asu mizi

a lidé si na tento zptisob nakupt a bankovnich sluzeb zvykaji.
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Velka cast mladeze se také prostiednictvim internetu vzdélava. Je vSak pravdépo-
dobné, ze vétSina studentll upiednostni materidly, které jsou jim predlozeny na prednas-
kach ¢i seminarich ve Skolach. Po internetovych zdrojich sahne az tehdy, jakmile jsou jeho

studijni materialy nedostacujici.

Nejmensi ¢etnost byla zaznamenana u her, vedeni deniku a sexuélnich aktivit. Co se
ty¢e prvni ¢innosti, hrani her je nejcetnéjsi v obdobi détstvi. Mladez uptednostiiuje spise
aktivity, které jim umozni socialni kontakt a moznost udrzovat si staré nebo utvaret nové
vztahy. Vedeni deniku v dne$ni dobé jiZ neni tak oblibenou ¢innosti, jako tomu byvalo
diive. Ani v internetové podobé¢, ani v té ,,hmotné*. U sexudlnich aktivit je osobni kontakt

nenahraditelny, proto je Cetnost téchto aktivit na internetu velmi nizka.

Dil¢i cil €. 3: zjistit, jak piisobi internetové aktivity negativné na volny ¢as mla-

deze

Na tuto oblast byly zaméteny 4 polozky v dotazniku. Nejprve jsme zjistili, kolik vol-
ného Casu praimérné mladez ma. Nejvice z nich odpovédélo, ze ma primérné za den 1-3
hodiny volna, coz je relativné malo, vzhledem k tomu, Ze se jednalo o studenty. Diivodem
vSak nejspis je nutnost si pfivydélavat i béhem studii. 38% mlédeze pak ma primérn¢ 4-6
hodin volného ¢asu. Dalsi otdzky se jiz vénuje negativnim vliviim internetu na tento volny
Cas. Jedna z nich zjistovala, které aktivity kvili internetu vétS$inou odsuneme do pozadi.
Nejvice respondentti uvedlo studium. Internet se sice mize stat dobrym zptsobem odrea-
govani od uceni, ovSem ve vétSing€ pripadl se k u€eni studenti uz nedostanou po tom, co se
zafnou vénovat internetovym aktivitam. Mezi dal$imi odpovéd'mi, které se objevovaly
pomérné Casto, byli kamaradi. Mlze tomu tak byt pravé proto, Ze mnohym jedinciim po-
staci kontakt s ptateli pfes internet, proto osobni kontakt na Ukor internetu omezuji. Dalsi
otazka zamétfend na negativni dopad internetu se tykala ¢asu, ktery mladez kvili internetu
mnohdy zbyte¢né. Tento pocit vyvolava internet u vétSiny z nich, pouze 5% si mysli, ze
kvili internetu neztraci ¢as nikdy. Dal§im pomérné zavaznym negativem je zanedbavani
zékladnich potieb kvili internetu. Na zékladé jedné z polozek dotazniku bylo zjisténo, ze
své zakladni potieby, jako je jidlo nebo spanek, Casto az velmi Casto zanedbava 12% re-
spondentli. Toto procento sice neni az tak zavratné, ale i tak je k zamysleni, jak moc je
internet pro mladé lidi pfitazlivy, kdyZ jsou schopni kviilli nému vynechat i spanek nebo

jidlo. U téchto jedinct Ize nékdy hovofit aZ o zavislosti na internetu.
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Dil¢i cil €. 4: zjistit, jaky vyznam ma pratelstvi na socialnich sitich

Oblasti socialnich siti a ptatelstvi na nich se vénovaly ¢tyfi polozky dotazniku. Nej-
prve jsme zjistili, zda ma mladez zalozeny profil na nékteré ze socialnich siti a podle oce-
kavani témér vSichni odpovédéli, Ze ano. Nejcastéji to byla socialni sit” Facebook. Na za-
klad¢ dalSich vysledki mizeme fict, Ze pratelstvi na socialni siti je svym zptisobem nevy-
znamné, alesponi pro nasSe respondenty. Pfiblizn¢ polovina z nich ma totiz na svém profilu
200 — 400 piatel, ovsem jednou tydné si piSou a vidaji se s méné nez ¢Etvrtinou z nich.
Hlavnim divodem je pravdépodobné to, ze virtudlni pratelé mohou byt kromé téch oprav-
dovych také pouze znami a né€kdy i neznami lidé. Na jednu stranu Ize fict, ze kontakt na

takové lidi mame zbyte¢né, ovSem otazkou zustava, zda se nam i takovi nebudou jednou

,»hodit®.
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ZAVER

Bakalatfskou praci jsme usilovali o postihnuti oblasti volného casu mladeze,
Vv kterych je vliv internetu nejziejméjsi. Krom¢ jiného jsme se snazili zjistit, kolik casu
mladez internetu vénuje a do jaké miry je ochotna vymeénit virtudlni svét za ten redlny.

Nejcastéjsi naplni volného casu mladeze je komunikace s lidmi, seznamovani se a
jakékoliv aktivity provadéné spolu s prateli. Vzhledem k tomu, Ze internet v poslednich
letech zasahuje piedevsim socialni oblast, objevili se moznosti, jak skute¢né aktivity na-
hradit virtualnimi. Podle nasich vysledki mladez tyto alternativy bohaté vyuziva. Ukazuje
se, ze 1 takovi, co se riznym chatim a predev§im socidlnim sitim vyhybali, byli nakonec
pod natlakem ostatnich donuceni a do virtualniho svéta vstoupili také. Kromé sexualnich
aktivit se neukédzala zadna ze zkoumanych c¢innosti n¢jak zavratné méné uskutecniovana
V internetovém prostiedi oproti realnému. SpiSe naopak — v oblasti komunikaci jsou si vir-
tudlni 1 ta skute¢na ve frekvenci pouzivani témeét rovny, v oblasti ndkupt také. Co se tyce
ostatnich zkoumanych aktivit, tak internet realitu mozn4 1 ,,pfedbiha®. Cteni, vzdélavani,
bankovni sluzby, témé&f vSechny tyto aktivity se v internetovém prostiedi ukézali byt denni
rutinou

Diky internetu vSak dochazi paradoxné o ochuzovani volného ¢asu mladeze. Virtual-
ni svét nam sice nabizi spoustu moZnosti, ale pfedev§im té€ch pasivnich. Volny ¢as mladeze
sice naplni, ale ne plnohodnotnym zptisobem. Nékteré funkce internetu jsou srovnatelné
s funkcemi volného ¢asu, ale jenom z teoretického hlediska. Prakticky v napliiovani potieb
¢lovéka v internetovém prostiedi chybi pfedevsim emoce, fyzicka blizkost, ktera nas sbli-
zuje 1 psychicky a predevsim aktivita. Co se ty¢e komunikace, pokud tu osobni vyménime
za internetovou, dost nas to omezi také v aktivité. Pokud totiz lidé hovofi osobn&, mohou u
toho délat spoustu jinych ¢innosti. Navstivit spolu kino, divadlo nebo si zahrat n&jakou
spolecenskou hru, sportovat, vyjet si na koleckovych bruslich apod. V okamziku, kdy ¢lo-
vek usedne na zidli pfed monitor pocitace, je to jedina ¢innost, kterou je v danou chvili

schopen délat.

Internet mé obrovské mnozstvi riznych funkci a nekone¢né mnozstvi moznosti, pro-
to je nekdy velmi tézké, se od monitoru pocitace odpoutat. Nesmime vSak zapominat, Ze
kromé& virtudlniho svéta existuje 1 ten skutecny, ktery nelze vypnout pouhym tlacitkem
,,Off“. Internetu je tfeba vyuzivat, ale sami musime uvazit, v jaké mife a v jakych oblas-

tech.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Mili studenti, milé studentky,

jmenuji se Monika Pdschlova a studuji 3. roénik oboru Socialni pedagogika na Univerzit¢ Tomase Bati ve

Zliné.

Rada bych vas poprosila o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery poslouzi mé bakalafské praci na téma ,,Internet a
jeho dopad na zptisob traveni volného Casu mladeze”. Dotaznik je anonymni a u kazdé otazky je moznost
vybéru pouze jedné odpovédi. Odpovéd’ vzdy zakrouzkujte, a pokud budete chtit odpovéd’ zménit, preskrtné-

te ji a poté zakrouzkujte novou odpoveéd’.

Deékuji za vas cas.

Jsi:  student/studentka

Jeti..... let

Pokud jsi mimo domov, vyuziva$§ moznosti pfipojeni se k internetu prostiednictvim mobilniho tele-

1. Které z elektronickych médii pouzivas nejcastéji?
a. Radio
b. Televize
c. Internet
2. Pokud ma$ doma pocita¢, mas i pfipojeni k internetu?
a. Ano
b. Ne
€. Nemam pocitac
3.
fonu?
a. Ano
b. Ne
€. Nemam mobilni telefon s moznosti pfipojeni
4. Kolik ¢asu denné travis na internetu?
a. Méné nez 1 hodinu
b. 1-3hodiny
c. 4-6hodin
d. Vice nez 6 hodin
5.  Souhlasis s tim, ze uvedené funkce volného Casu zastava také internet?

naprosto SOu-
hlasim

spise souhla-
sim

nevim

spiSe nesouhla-
sim

nap rosto
nesouhlasim

relaxacni funkce

zabavna funkce

sebevzdélavaci
funkce

vychovna funkce

Socialni funkce




6. Jak Casto se vé€nujeS danym aktivitam na internetu (s ohledem na to, ze vSechny dané aktivity lze

vykondvat i v realném prostredi)?

denné

nékoli-
krat
tydné

1x za
14 dnt

1x za

mésic

vibec

komunikace s lidmi
(chaty, socidlni sit¢, ICQ, Skype)

sexualni aktivity
(,,cybersex®)

hry
(on-line)

cetba
(e-knihy a ¢asopisy, internetové ¢lan-

ky)

vyhledavani informaci

nakupovani
(e-shopy, bazary)

bankovni sluzby
(internetbanking)

vzdélavani

vedeni deniku
(blog)

nuda
(bezmyslenkovité surfovani po inter-
netu)

7. Kolik volného ¢asu denné primérné mas?

(do volného ¢asu nepocitame Cas straveny ve §kole nebo ptipravou do Skoly, ¢as straveny

Vv praci/brigadé nebo piipravou do prace)
a. méné nez 1 hodinu

b. 1-3hodiny
c. 4-6hodin
d. vice nez 6 hodin

8. Pokud se rozhodne$ vénovat aktivitdim na internetu, nejcastéji na ukor které z uvedenych aktivit?

spanek
studium
kamaradi
Cetba
sport

mO o0 T

JINE —UVEd™: Lo

9. MaS pocit, ze aktivitami na internetu ztraci§ ¢as? (tzn, délas aktivity, které jsou zbyte¢né)

velmi ¢asto
Casto

obcas

velmi ziidka

nikdy

PoooTe




10.

11.

12.

13.

14.

Zanedbavas své zakladni potieby (jidlo, spanek) kvili aktivitdm na internetu?

PoooTe

velmi ¢asto
Casto

obcas

velmi ziidka
nikdy

Mas zalozeny profil na né€které ze socidlnich siti?

a

b,
C.
d.

ne

ne, ale planuju to

ano, ale planuju jeho zruseni

ano

uved na jake: ...

Kolik pratel mas na socialni siti?

a.
b.
c.
d.
e.

méné nez 100

100 - 200
200 - 300
300 — 400

vice nez 400

S kolika z t&chto pfatel si pises alesponi 1x tydné?

a.
b.
c.
d.

S méne nez 25%
$ 25 -50%

s vice nez 50%
se vSema

Kolik z téchto pratel vidas alesponl 1x tydné?

a

b.
C.
d.

méné nez 25%
25 -50%

vice nez 50%
vsechny



