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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva problematikou vybéru a hodnoceni dodavateld. V teoretické
¢asti jsou zminéné zakladni pojmy z oblasti logistiky a nakupu, vCetné fazi nakupniho
procesu. Poté autor uvadi vybrané metody, které je mozno pti vybéru dodavatelli pouzit. V
praktické casti prace jsou aplikovany teoretické poznatky na spole¢nost ELEKTRO-BAU
OLOMOUC, s.r.o. Je zde provedeno hodnoceni pfednich dodavatelli a navrzend mozna

zlepSeni soucasného stavu.
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ABSTRACT

This bachelor's thesis deals with the selection and evaluation of suppliers. In the theoretical
part are mentioned basic concepts of logistics and purchasing, including the stage of
purchasing process. Author present selected methods that can be used in selecting
suppliers. In the practical part of this work theoretical findings are applied on the company
ELEKTRO-BAU Olomouc, LLC There is an evaluation of the leading suppliers and

possible improvements to the current state.
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UvVOoD

Bakalatska prace se zabyva tématem vybéru a hodnoceni dodavatelt. Vybér dodavatel je
dalezitou soucasti nakupniho procesu ve spolecnosti. Z tohoto divodu je nutné procesu

nakupu vénovat dostate¢nou péci a pozornost.

Pfi vybéru dodavateli musi spoleCnost vychazet ze stanovenych cili podniku.
Dodavatelské spolecnosti jsou hodnoceny na zékladé predem stanovenych kritériich,
kterymi jsou v tomto ptipadé: rabat z ceny, kvalita, splatnost, termin dodavek, certifikace.
Nasleduji metody vybéru dodavatelti na zakladé, kterych je stanoven dodavatel s nejlepSim

hodnocenim. Hodnoceni dodavatelti musi byt pravidelné a neustale sledované.

Cilem bakalatské prace je zhodnoceni dodavatelii, na zéklad¢ zjiSténych vstupnich udaji
od spolec¢nosti ELEKTRO-BAU OLOMOUC, s.r.o. K tomuto feSeni se dosp¢je na zaklad¢
vypoctu metod pro hodnoceni a vybér dodavateli. Metod bude pouzito vice, aby se daly
porovnat vysledky nejvyhodnéjsich dodavatelti. Na zavér budou nejvyhodnéjsi dodavatelé

srovnani se soucasnymi a budou navrzena doporuceni a opatieni.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA

,,Logistika nepatri k pojmu, ktery by vznikl v soucasnosti. Jeji zasadni principy byly znamy
davno v historii, jeji vyuziti bylo vsak spise intuitivni. S pojmem logistika se setkavame

v dobe recke filozofie, kde v prekladu koren slov v Fectiné znamena:
Logos — slovo, 7ec¢ rozum, pocinani,

Logistés — poctar, urednik ve starych Athénach,

Logistikon — rozum, diimysl,

Logistické — umeéni pocitat.** [3, 5.6]

1.1 Definice logistiky

Definic logistiky mizeme najit mnoho. ZaleZzi, na jaké hledisko se autor zaméfil. Zda-li to
bylo strategické nebo naopak predmétové hledisko logistiky. Evropska asociace logistiky,

napiiklad chépe logistiku jako:

. Logistika predstavuje organizaci, planovani, Fizeni a realizaci tokii zboZi vyvojem a
nakupem pocinaje, vyrobou a distribuci podle objednavky finalniho zdkaznika konce tak,
aby byly splnény vsSechny pozadavky trhu pri minimalnich nakladech minimalnich

kapitalovych vydajich.” [3, s.11]

1.2 Cile logistiky

Za obecny cil logistiky je povazovano zabezpeceni sluzeb v pozadované trovni a také
uspokojovani ptani zdkaznika na dodavky. To vSe pfi minimalnich nékladech. OvSem u

kazdého podniku se cil méni a to s ohledem na podnikovou strategii a podnikové cile. [3]
Logistické cile I1ze rozcClenit:

e vykonové,

e ckonomické.

Vykonové cile lze popsat jako udrzeni patiicné urovné sluzeb. Patii sem zajisténi
materidlu, polotovart, nakupovanych dili a hotovych vyrobki. A to vSe ve spravném

mnozstvi, jakosti a druhu, na spradvném misté a ve spravny cas.
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Ekonomickym cilem je splnéni vykonovych cili s co nejniz§imi naklady. Pokud zvysSime

uroven vyrobkil, mame nadégji na vyssi prodej. OvSem vse je to spojeno s vysSimi naklady.

je nutno akceptovat a nesmi uroven pod ni klesnout.[3]

Dalsi rozdé€leni miize byt:

e vnitini,
e vngjsi.

Vnitinim logistickym cilem je sniZzovani nakladii napt. na dopravu, skladovani a dale
snizovani objemu vazaného kapitdlu v technickych prostfedcich a v zadsobach. Vnéjsi
logisticky cil je udrZeni podilu na trhu a zvySeni objemu prodeje. Zahrnout se sem da i

plnéni pfani zakaznikl a plnéni pozadavka trhu. [3]

CILE PODNIECOVE LOGISTIEY
prioritnd sekundarni
VIEISI CILE VIITENI CILE

SLOZEA SLOYEA
VYR ONOVA EE OMNOMICK A

Obr. 1 Déleni a priority cili logistiky [9]
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1.3 Clenéni logistiky

Logistiku je mozno rozdélit na jednotlivé druhy, podle hlediska zkoumani:
e makrologistika,
e metalogistika,

e mikrologistika.

Pokud se na podnik divame z pohledu, ze jde o urcity systém slozeny z riznych

subsystému, mizeme logistiku roz¢lenit na:
e prumyslovou logistiku,
e obchodni logistiku,
e marketingovou logistiku,
o nakupni (zasobovaci) logistiku,
e distribucni logistiku,
o skladovaci logistiku,

e dopravni logistiku. [7, s. 57]

HOSPODARSKA LOGISTIKA

v v v

‘ WIAKROLOGISTIKA | MIKROLOGISTIKA, LOGISTICKY PODMIK

A
PODMIKOVA LOGISTIKA

A 2 + ¥

‘ LOGISTIKA ZASOBOW ANI VMNITROPODNIKOVA LOGISTIKA LOGISTIKA DISTRIBUCE

Obr. 2 Nejjednodussi deleni logistiky [9]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 14

1.4 Faktory ovliviiujici logistiku

Pokud planujeme logistické koncepce, je nutno v ivahu brat nasledujicich pét faktord,

které ovliviujici logistiku:
e pozadavky na trhu,
e vyrobni program,
e druh dopravy,
e technologické urcujici faktory,

e pravni ramcové podminky. [8]
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2 NAKUP

Nékup patfi do zakladnich podnikovych funkci. Je jedno, jestli hovofime o podniku
vyrobnim, obchodnim nebo o poskytovani sluzeb. Cilem nakupu je vytvoieni a udrzeni
dlouhodobého vztahu k vnéjs§im zdrojim. Podnik pozaduje efektivitu optimélnich feSeni
v oblasti dopravni, transak¢ni, to vSe v co nejkrat§i mozné dobé a v co nejvyssi kvalité. [7],

[10]

Podnik z logistického pohledu mtizeme rozlozit na nasledujici subsytémy:

MAKUP - VYROBA - PRODET

Verobni (primyslevy) poednik

MAKTP - PEODE]T
Chbchodni podnik

Obr. 3 Zakladni subsystéemy primyslového a obchodniho
podniku [7]

V minulosti pfetrvavala v mnoha firmach pfedstava o tom, ze ndkup je operativni sluzba
zaméefena na plnéni pozadavka jednotlivych utvar. Pracovnici ndkupu v tomto ptipadé
neméli informace, o tom jak jejich Cinnosti ovliviiuji Groven sluzeb zédkaznikiim firmy.
Polozky byly nakupovany bez ve velkém mnozstvi, bez dlouhodobé€jsi spoluprace

s dodavateli a hlavnim cilem bylo dosdhnout co nejnizsi ceny.

Soucasné pojeti nakup je ovlivnéno skutecnosti, Ze fada firem pracuje v podminkéach
rozsédhlych dodavatelskych fetézcli. Rozhodovani o ndkupu se stava strategickou
zalezitosti. Nakup je ovliviiovan konecnym zakaznikem. Prosazovany jsou dlouhodobé
vztahy s dodavateli a jejich pocet je vyrazné snizovan. Vybér dodavatelii je realizovan
podle soustavy kritérii, které kompletné zajiStuji posouzeni vyhodnosti vybrané¢ho

dodavatele. [5]
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Kazd¢ podnikéni se sklada z nakupu a prodeje. Probiha zde sména, ktera vede k uspokojeni
potfeb. Sména znamend, ziskani potfebného produktu, od n¢koho kdo produkt nabizi,
vyménou za ziskani jiného produktu. Podle p. Kotler je nutné dodrzet nésledujicich pét

podminek, aby bylo mozno sménu realizovat:
1. Kazd4 sména musi mit minimalné dv¢ strany.
2. Kazda strana ma néco atraktivniho, pro druhou stranu.
3. Kazd4 strana je schopnd komunikovat a dodavat.
4. Kazda strana ma pravo odmitnout nebo naopak ptijmout nabidku.

5. Kazd4 strana je ptesvédCena, ze jednat s druhou stranou je vhodné. [7]

TECH.PRIP. —
, RIZENI

FINANCE VYRORY f

VYROBY

INFORMATIK A \\ I / . UDRZBA
NAKUP

LOGISTIKA |7 Y~ | UCETNICTVI

AN BN

STATISTIEA ROZBORY
EKEONTROLA

Obr. 4 Vzdjemné vazby mezi utvarem ndakupu a ostatnimi

podnikovymi utvary [7]
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2.1 Cile nakupu
Nékupni cile jsou:
e, uspokojovani potreb,
e snizovani ndakupnich nakladu,
e zvySovani jakosti nakupu,
o snizovani ndkupnich rizik,
o zvySovani flexibility nakupu,

e podporovani nakupnich cilii orientovanych na verejné zajmy. [7, s.16]

2.2 Rizeni podnikovych funkei nikupu

Nékup a jeho fizeni je soucasti obchodni managementu podniku, zaroven

s managementem prodeje. Rizeni nakupu mtize rozdélit do étyt nasledujicich aktivit:

1. plédnovéani nakupu — musi vzdy vychazet z podnikovych cili a podnikové strategie,
co se tyCe planovani ndkupu. Z pohledu casového hlediska, planovani nakupu

probiha na tGrovnich:
e operativni,
e taktické,
e strategické.

2. Organizovani nakupu — pii organizaci ndkupu je nutné ucinit spravné rozhodnuti

v oblastech:

pojeti funkce nakupu,

de¢lby prace,

centralizace (decentralizace),

ekonomického postaveni nakupniho oddéleni.

3. Vedeni zaméstnancli — vedouci v oblasti ndkupu by mél disponovat obchodni
logikou, kvalifikaci v oboru nakupu, tvofivého ducha a pravomocemi. Univerzalni

styl pro vedeni pracovnikli neexistuje. Skutecnym uméni vedouciho pracovni
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skupiny je stfidani styld vedeni adekvatné situaci. Zakladem pro motivovani
nakupciho je znalost lidskych potieb.

4. Kontrola nakupu — jedna z hlavnich manazerskych funkci, ktera se zabyva métenim
a korigovanim vykonané prace. Cilem je ziskat jistotu, Ze plan je GspeSné€ plnén a

skrze zjisStovani odchylek vytvotit ndpravna opatieni k odstranéni odchylek. [7]
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3 STRUKTURA NAKUPNIHO PROCESU

Pofizovani vstupt a sluzeb je dilezit¢ strukturovat, jako ostatni aktivity v podniku. Pro

efektivni fizeni ndkupu je dilezité dodrzet nasledujici tfi kroky:

o , Specifikace pozadavkii na vykon dodavatelii, zamérena na peclivou identifikaci
soucasnych a budoucich potreb. Tento krok povazuji autori za zaklad uspésného
navrhu dodavatelské site. Mela by obsahovat pozadavky na kvalitu, logistické

pozadavky, dodaci termin, mnoZstvi, pozadavky na inZenyrské sluzby.

e Zabezpeceni uplnych a presnych informaci o schopnostech dodavatelii, terminech
vyrizeni objednavek a referenci o jejich dosavadnich vykonech: zda jsou schopni
trvale dodrzovat kvalitu vyrobkui, zda poskytuji inzenyrské sluzby na pozadované
urovni, zda jsou schopni se podilet na vyvoji vyrobkii firmy. Soucdasti toho kroku je

i vyjednavani o cené a ziskani informaci o strukture nakladu dodavatele.

o Vyber zasobovacit zakladny, kde je treba rozhodnout o poctu dodavatelii a vytvorit
s nimi dlouhodobé vazby. Pri vyberu novych dodavatelii se klade diiraz na analyzu

rizik spojenych s novymi dodavateli. “ [5, 5.25]

3.1 Typy nakupnich situaci

Nakupni situace vyrazn¢ ovliviiuji strukturu nakupniho procesu. Existuji tfi situace:
1. opakovany nékup,
2. modifikovany nékup,
3. novy nakup. [5]

Opakovany nakup je charakteristicky stalou poptavkou ze strany zédkaznika. Pozadavky
na ndkup se méni pouze v mnozstvi nebo v dodacich terminech. Podnik ma s dodavatelem
ve vetsing pripadi dlouhodobou smlouvu. Distributofi jsou v tomto piipad¢ osvédceni.
Diky tomuto distribu¢nimu fetézci je optimalizovan materidlovy tok a také dochazi ke
snizovani stavu zasob. OvSem nové¢ informace jsou minimalni, mizou se zde sbirat pouze

vykony dodavatelii a pozdéji je hodnotit.
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Modifikovany nakup znamena, ze stavajici dodavatel nemuze splnit nové pozadavky ze
strany kupujiciho, tudiz kupujici zvazuje ptechod k jinému dodavateli. Stavajici dodavatelé

mohou tuto situaci fesit izkou spolupréci s podniky v oblasti vyvoje a vyzkumu.

Novy nakup je realizovan piedevs§im pii zmeéné vyrobniho programu. Takova situace klade
narok na informace, proces rozhodovani je velmi slozity, vétSinou se na ném podili vysoké
mnozstvi pracovnikii. Rozhoduje se o novém dodavateli, se kterym podnik nema
objednavaci zkuSenosti. Proto jako vyznamné kritérium vystupuje minimalizace rizik

spojenych s vybérem nového dodavatele. [5]
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. Typ nakupu
Slozka P P
opakovany modifikovany novy
zména
o ... . | kvalitativnich
stabilni v kvalité i o i1
, parametra téhoz
v dodacich , .
, . 1 vyrobku, nebo zcela nové
poptavka kupujiciho podminkach, , L , y
s vyrazné zmény v | vyrobky a sluzby
mensi vykyvy v .o
mnozstvi mnozstvl,
dodacich
podminkach
stabilni,
osvédceny mozna zmeéna L .
L v , hledani nového
dodavatel vétSinou uzaviena |  standardniho dodavatele
dlouhodoba dodavatele
zména
standardni kriticka situace
. dodavatelé jsou ro soucasné volny vybér
situace na trhu avaieio Jsou |- pro so ’ Y Vybeo
ve vyhodg¢, ostatni | pfilezitost pro dodavateli
maji malou Sanci | nové dodavatele
snizovani
nakladi, N o
. moznost posileni
optimalizace , S
. . postaveni u minimalizace
velikosti .. .
. o L dodavatele, rizik spojenych s
hlavni cile kupujiciho objednavek a 1 1w T
. osloveni dalSich novymi
dopravy, JiT- . s .
. moznych dodavateli
dodavky, .
. dodavatela
automatizace
operaci
snaha udrzet se v
zésobovacim . (.
Y. , rychle reagovat | trvalé sledovani
. C . fetézci, nabidka “ . N
strategie prodejct soucasnych vt . na zmény moznych zmén v
dalgich sluzeb, N . . ,
. pozadavki pozadavcich
spoluprace ve P
vivoji potencionalnich
_ dfl,d, : zékazniki,
fedkladani . ;
P nabidek sledovani funkce | informovanost o
‘hod o h dosavadnich soucasnych i
. . C vyhodnéjsic . :
strategie prodejct potencionalnich }(,10 Jav eJk a dodavatelq, budoucich
A nabidka lep$ich nabidkach
logistickych Yo o
» feSeni problému
sluzeb
jen trvalé
sledovani a nékolik nebo
ocet stupii nakupniho procesu . . . | vSech osm krokii
p p p p hodnoceni vSech osm krokti
dodavateli

Tab. 1 Charakteristiky ndakupnich situaci [5]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 22

4 FAZE NAKUPNIHO PROCESU

Féze nakupniho procesu zahrnuji nasledujici nakupni stadia:

1.

Zjisténi problému — zacatek nakupniho procesu je ve chvili, kdy né¢kdo v podniku
pociti problém nebo potiebu, kterd se da vyfesit nakoupenim zbozi nebo sluzby.
Vznik zjisténi problému miize mit externi nebo interni podnét.

Identifikace potieb — kupujici urcuje obecné identifikace a mnozstvi pozadovaného
spolehlivost, trvanlivost nebo cenu a poptipadé spolupracovat s dal§imi osobami

podnikovych utvart.

. Vyrobkova specifikace — probihd zde analyza hodnoty vyrobku, kterd vede ke

snizovani nakladi. Zjistuje se, zda lze standardizovat nebo navrhnout levnéjsi

variantu.

Hledani dodavatelti — v této fazi ma za kol nakupc¢i urcit nejvyhodnéjsiho a
nejvhodnéjsiho dodavatele. Kontakty obstardva na zdklad€ firemnich adresaid,

kontaktli s ostatnimi podniky, obchodni inzerci nebo veletrht.

Zhodnoceni nabidek — nakupc¢i vybidne kvalifikujici se dodavatele, aby piedlozili

vvvvvv

dodavatele o podrobné&jsi a propracovanéjsi navrhy.

Vybér dodavatele — pred vybérem dodavatele specifikuje ndkupni centrum
pozadované kritéria dodavatele a oznaci jejich dilezitost. K vyhodnoceni a vybéru

nejvhodnéjsiho dodavatele je pouzivano nékolik metod.

Objednavky — zavérecna objednavka obsahuje seznam technickych parametrt,
potiebné mnozstvi, datum dodani, podminky vraceni, zaruky atd. Zakaznici v
zalezitostech polozek Udrzby a oprav, davaji pfednost rimcovym kontraktlim, néz
periodickym nakupiim. Rdmcovy kontrakt je zalozen na dlouhodobém vztahu, kdy
dodavatel slibi zasobovani podle potieb zakaznika, za pfedem dohodnuté ceny pod
dobu pfedem dohodnutou. Jelikoz zasoby u sebe zdkaznik nema4, ale jsou uloZeny u
dodavatele, nazyva se ramcovy kontrakt i jako bezzasobové nadkupni plany. Pocitac

automaticky vygeneruje objednavku a zasle ji dodavateli.
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8. Posouzeni a ohodnoceni nakupu — nakup¢i prubézné vyhodnocuje vybraného

dodavatele. V praxi se vyuzivaji tfi metody:
e Nakupni odd¢€leni zkontaktuje kone¢ného zédkaznika a pozada o jejich hodnoceni.

e Nékupni oddé¢leni ohodnoti dodavatele podle nékolika kritérii pouzitim metody

vazeného skore.

e Nakupni oddéleni secte naklady, které byly zavinény nedostate¢nymi vykony ze

strany dodavatele. [6]
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5 METODY VYBERU A HODNOCENI DODAVATELU

V ramci procesu nakupu je vybér dodavateli povazovan za nejdileZzitéjsi ¢innost. Existuje
spousta metod a hodnoticich systémii na zakladé, kterych lze vybrat nejvhodnéjsiho
dodavatele. OvSem univerzalni metoda, ktera by byla pouzitelnd pro vSechny typy
organizaci neexistuje. Dilezité je, aby podnik pouzival konsistentni metody, které zvysi

objektivnost procesu hodnoceni. [3]

5.1 Kategorizace dodavateli

Pro vybér dodavatelt je vhodné pouzit ziskané poznatky dlouhodobéjsim sledovanim, které
umozni zkvalitnit jejich vybér.
Dodavatel¢ se lisi svou dlouhodobou prodejni podnikatelskou strategii. Z toho hlediska je

mozné dodavatele rozdélit do sedmi kategorii:

1. Novatoti — idedlni dodavatel, ktery neustale zlepSuje jakost svych vyrobkd.
Oplyvaji vyznamnou vyzkumnou zakladnou. Nabizi mnoho forem vzajemné
prospésné spoluprace. Sortiment vyrobkll je omezeny a ve vét§ing piipadu nabizeji

vyrobky ,,Sité na miru®.

2. Experti — predstavuji Spicku ve svém oboru, nabizeji sluzby a vyrobky na vysoké
urovni. OvSem prosazuji sva feSeni a spolupracuji jen v piipadé, ze zakaznik

akceptuje jejich navrhy.

3. Konzervativci — sortiment obsahuje standardni produkty. Nemaji zajem o inovace a
dlouhodobéjsi uzsi spolupraci.

4. Napodobitel¢ — vyrabéji vétsinou pod licenci ptivodnich vyrobct. Jelikoz nemaji
vlastni vyvojovou zakladnu, nemtize se od nich ¢ekat o vyhovéni specifickym

pozadavkim.

5. Univerzalisté — sortiment vyrobkl a sluzeb je velmi rozsahly. Tito dodavatelé se
vyuzivaji ptedevSim pro nakup rezijnich polozek. Tésnéjsi spoluprace se zde
ocekavat nedd, jelikoz nabizeji Siroky sortiment sluzeb a vyrobkii a nemohou

naptiklad zajistit kvalitni poradenskou sluzbu.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 25

6.

7.

Spasitelé — vyuzivaji se v situaci, kdy standardni dodavatel selze. Reaguji rychle na
extrémni pozadavky a nechavaji si dobfe zaplatit. Zaradit se sem daji 1 firmy, které

dodavaji specidlni vyrobky v malém mnoZstvi.

Podbize¢i — typiti nizkou cenou a neustdlenym sortimentem. Kvalita v mnoha

pripadech je nizka a logistické sluzby na nizké Grovni. [5]

Dodavatele lze rozdélit do ¢tyf skupin podle kvality dodavanych vyrobkl a poskytovani

sluzeb:

1.

2.

Skupin P — spolehlivy dodavatel, kterému Ize ditvéfovat.

Skupina Q — primérni dodavatelé, vykyvy napiiklad v kvalité, nutna je disledna
kontrola.
Skupina R — rizikovy dodavatelé, Casto nespliuji pozadavky na kvalitu, mnozstvi,

terminy aj.

Skupina S — dodavatel¢ jsou uvedeni na tzv. Cerné listiné a jsou naprosto

nespolehlivy. [5]

5.2 Kritéria pro vybér a hodnoceni dodavatela

Kritéria pro vybér dodavateli mlzeme rozdélit do oblasti, podle urovné posuzovani

potenciondlnich partnera:

1.

2.

3.

Finan¢ni situace dodavatele — pokud je dodavatel ekonomicky ,,zdravy®, je tu
zéaklad pro dlouhodobéjsi spolupraci. Informace o hospodafeni dodavatele mizeme
nalézt ve vyrocnich zpravach, podle vyvoje podilu na trhu nebo podle struktury

zakaznik.

Perspektivnost vyvoje dodavatele — tato oblast je dilezita z hlediska, zda bude
dodavatel schopen akceptovat zmény pozadavka, pii zlepSovani pozadavkil nebo
sluzeb. Dilezité je zaméfit se na aspekty jako je vyzkumnd a vyvojova zakladna,
spoluprace s vyzkumnymi institucemi a podpora tvarci ¢innosti firmy.

Logistické sluzby poskytované dodavateli — vtadé¢ odvétvi je tento aspekt

rozhodujicim kritériem. Z toho divodu se zabyvame lokalizaci dodavatele,

dodacimi lhitami, rozptylu terminu vyfizeni objednavek, Gplnost dodavek, reakce
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na mimotadné objednavky, baleni a zpiisob baleni vyrobkii, zabezpecovani JiT-

dodavek, ukladani vyrobkti do piepravnich obali a moznost dalSich sluzeb.

4. Vyrobni moznost dodavatelti — dulezité je, aby dodavatel byl spolehlivy, k tomu
dopomohou informace o vyrobni kapacité, poctu vyrobnich jednotek, Girovni fizeni

vyroby a informace o stavu vyrobniho zafizeni.

5. Informacni systém — nutno je brat v uvahu jaky interni informaéni systém vyuziva

dodavatel a jakym zplisobem je napojen na externi informacni systémy.

6. Nabizend cena a platebni podminky — patii k nejvyznamnéj§im kritérium. V
posledni dobé¢ se klade dliraz i na strukturu nakladt dodavatel. Proto se diraz klade
na pofizovaci naklady (cenu), vyvoj ceny, vyvoj naklad, podil piimych a rezijnich

nakladi, splatnosti faktur a cenové rabaty.

7. Pozadavky na kvalitu — jednd se o absolutni rozhodovaci kritérium pti rozhodovéani
o dodavateli. U kvalitativnich parametr se se pouzivaji kritéria napt. procentualni
podil vadnych dilu zcelkového dodaného mnozstvi, procentudlni podil
nevyhovujicich vzorkl pii statistické kontrole jakosti. U kvantitativnich parametrt
je nutno ziskat informace o systému fizeni kvality, dosavadnim vyvoji a

perspektivach v kvalité vyrobk a zjistit, zda dodavatel vlastni normu. ISO aj. [5]

5.3 Stanoveni vah Kkritérii

VétSinou je nutné provést odliSeni jednotlivych kritérii z hlediska jejich dilezitosti. Pfi

stanoveni vah kritérii jde o ciselné vyjadieni relativni dileZitosti kritérii v souladu

vvvvvv

Metoda poradi

Jedna se o metoda, ktera je modifikaci bodovaci metody. Poslanim rozhodovatele je setadit
kritéria podle dilezitosti, miize zde nastat situace, kdy dvé kritéria budou stejné dilezité.
Hodnoty jednotlivych kritérii stanovi tak, ze kritérium nejméné dulezité bude mit hodnotu
tteba pii urCovani hodnot poradové funkce vyuzit tzv. sdruZzené¢ho potadi, tj. stejné
dilezitym kritériim je pfifazena hodnota vypocitand jako aritmeticky primér. Napt. pokud

se dv¢ kritéria umistila na 3. az 4. misté bude jim piifazena hodnota 3,5.
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dalezité. K témto kritériim se pfifadi vahy n, n-1, n-2, ... Pro vahu kritérii K; s vdhou v; pak

plati: [1]

W, = ———, ji=1,2,..n1

J n
2
Obr. 5 Vzorec pro vypocet stanoveni

vah kritérii u metody poradi [1]

Bodovaci metoda

Ukolem hodnotitele je piifadit ke kazdému kritériu uréity poéet bodii z pfedem definované
hodnotici bodové stupnice v souladu s dillezitosti kritérii. Doporuc€uje se zacit hodnotici

bodovou stupnici od 0. Jako piiklad vhodné stupnice lze uvést nasledujici:
0 ... zcela nedutlezité kritérium

1 ... malo dalezité kritérium

2 ... stfedné dulezité kritérium

3 ... hodné dilezité kritérium

4 ... vysoce dilezité kritérium [1]

Viéhy kritérii pak ziskdme podle vztahu:

Obr. 6 Vzorec pro vypocet stanoveni
vah kritérii u bodovaci metody [1]

Kde pod b; oznaCeno bodové ohodnoceni duleZzitosti j-tého kritéria, m je celkovy pocet

kritérii.
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5.4 Metody hodnoceni dodavateli

.. Identifikaci vyrobkit a sluzeb vhodnych pro splnéni planu nakupu a prirazenim mnoziny
realné moznych dodavatelu knim tedy ziskame pro kazdou polozZku nékolik variant
dodavatelu, z nichz podle vybrané mnoziny kritérii mame vybrat jednoho, popr. nékolik
dodavatelu kazdé polozky. Tak postupujeme zejména u substitucnich a strategickych

polozek planu.“ [5, s.63]

5.4.1 Prosté hodnoceni podle poradi

U metody prostého hodnoceni podle pofadi provadime hodnoceni jednotlivych kritérii u

cvwvr

v

Dodavatelé
A B C
g Cena v K¢ 60 80 100
g Kvalita (%) 100 85 85
Servis (%) 85 95 75
Spolehlivost 90 80 90

Tab. 2 Hodnoceni dodavatelu [2]
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Dodavatelé

A B C

Cena v K¢ 1 2 3

g Kvalita (%) 1 2 2

*ﬂ'i) Servis (%) 2 1 3
Y,

Spolehlivost 1 2 1

Suma 5 7 9

Poradi 1 2 3

Tab. 3 Prirazeni bodového hodnoceni [2]

5.4.2 Bodovaci metoda

U naésledujici metody pfifadime k metodé prostého hodnoceni pfedem stanovenou vahu

kritéria. Poté postupujeme stejnym zpusobem jako u piedeslé metody. Kritéria ohodnotime

Cvwr

poctem bodu je nejlepsi. [2]

Dodavatelé
Vaha kritéria

A B C
Cena v K¢ 0,3 0,3 0,6 0,9
g Kvalita (%) 0,3 0,3 0,6 0,6
-E:) Servis (%) 0,2 0,4 0,2 0,6
Spolehlivost 0,1 0,2 0,4 0,2
Suma 1 1,2 1,8 2,3

Potadi 1 2 3

Tab. 4 Bodovaci metoda [2]
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5.4.3 Scoring model

Vyuzivan je pii pribézném hodnoceni dodavateli. Piedpoklddd zpétnou evidenci
potiebnych udaji za urcité obdobi. Pro vypocet scoring modelu se pievadi udaje pomoci
reciprocniho indexu na vzajemné ekvivalentni hodnoty. Po secteni dil¢ich vysledkl se
dostanou celkové hodnoceni. Nejvhodnéjsi dodavatel, je ten ktery mé nejvyssi procentualni

hodnoceni. [2]
Postup vypoctu Scoring modelu

Nejprve se vyberou varianty (alternativy pro rozhodnuti), poté se ur¢i hodnotici kritéria.
Dalsi postup je stanoveni vah kritérii, kdy soucet vSech kritérii musi byt 100%. Nasleduje
uspofadani alternativ a kritérii do tabulky. Kritéria se pfevedou na procenta (recipro¢ni
index), poté se recipro¢ni index vynasobi vahou kritéria. Na zavér se seCtou vSechny

hodnoty a alternativy se setadi. (prredndska projekt)
Postup vypoctu reciproc¢niho indexu

e V daném kritériu se zvoli dodavatel s nejlep§im parametrem, tedy kritérium 4;, a

oznaci se hodnotou 100%.

e Poté se prepocitaji hodnoty u ostatnich dodavatell, tedy kritéria k; tak, Ze s témito
hodnotami pod¢lime kritérium k; a poté se vynasobi 100, ¢imz se dostane

ekvivalentni procentualni ohodnoceni.

R, = j:—l*l[]ﬂ

’ i

Obr. 7 Vypocet reciprocniho

indexu
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6 DIFERENCOVANE RiZENI ZASOB

Dohlizet na v§echny skladové polozky neni realné, proto se skladové polozky rozdéluji do

nekolika skupin s diferencovanym ptistupem.

6.1 Paretovo pravidlo

Pojmenovano podle italského ekonoma a sociologa Vilfreda Pareta, ktery na konci
19.stoleti zjistil, Ze v Italii je 80% bohatstvi v rukou 20 lidi. S postupem casu se ukazalo,
ze pravidlo lze vyuzit i v organizacich. Paretovo pravidlo je jednoducha analyticka

technika, ktera zjednodusuje fizeni a rozhodovani. [2]

Rozborem Paretova pravidla v oblasti skladovani, vyplyva, ze 20% skladovych poloZzek
predstavuje 80% hodnoty spotieby, prodeje nebo, ze vétsi ¢ast celkového objemu ndkupu

pochazi od malého poctu dodavatelt. Je ziejmé z Paretova zakona, ze pozornost je

vvvvvv

Obr. 8 Paretiiv diagram [19]

6.2 Metoda ABC

Na zaklad¢ Paretova pravidla Ize sortiment rozd¢lit do 3 skupin. Podkladem pro analyzu je

jsou polozky sestavené sestupné podle hodnoty sledovaného statistického znaku ve
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sledovaném obdobi. Sledované obdobi by mélo zahrnovat dobu minimalné 12 mésicti a
maximalné 24 mésicl. Z toho divodu, ze krat§i obdobi, by mohlo byt ovlivnéno sezénnimi
vlivy a v delSim obdobi, dochazi ke zménam ve vyrobnim programu. Pro aplikaci metody
ABC je nutné rozdéleni skladovych polozek do tii kategorii. [2]

Kategorie A — skladové poloZzky reprezentuji 80% hodnoty spotfeby nebo prodeje. Jedna

tak 1 po strance kvalitativni. Objednaci mnozstvi a vySe pojistné zasoby se co nejpiesnéji.

Kategorie B — skladové polozky jsou tvofeny s podilem 15% hodnoty spotfeby nebo
prodeje. Kategorie A a B tvofi dohromady 95% hodnoty spotfeby nebo prodeje. Oproti
polozkach v kategorii A jsou méné sledovany a k jejich fizeni se vyuzivaji méné€ narocné

metody. Objednaci mnozstvi a vySe pojistné zasoby jsou na rozdil od kategorie A vyssi.

Kategorie C — jednd se o skladové polozky, které jsou tvoteny podilem okolo 5% hodnoty
spotfeby nebo prodeje. Pro fizeni polozek kategorie C se pouzivaji metody velmi
jednoduché. Vychazeji ¢asto z odhadu objednaciho mnozstvi na zéklad€ primérné spotieby

v ptredchozich obdobi. [2]

Dodavatel Kritéria

A ziskovost

- obrat

- struktura komodit
20% f .,
- firmy s potencionalem

- jedinec¢nost, klicové polozky

- polozky s extrémnimi nebo nestandardnimi vyrobnimi
lhatami

B - bézni velkoobjemovi a stiednéobjemovi  dodavatelé

nespadajici do kategorie A
80%

C - maloobjemovi a nepravidelni dodavatelé nespadajici do

kategorie A a B

Tab. 5 Rozdeleni dodavatelii na A,B,C [11]
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 34

7 ELEKTRO-BAU OLOMOUC, S.R.O.
Obchodni jméno: ELEKTRO-BAU, s.r.0.

Sidlo: Stara Prerovska 790, 779 00 Olomouc

Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym

ICO: 25376799

DIC: CZ25376799

Ptedmét podnikani:

Jednatel spole¢nosti ELEKTRO-BAU: Ing. Jan Bortivka

Pocet zaméstnancu: 25

Obr. 9 Logo spolecnosti ELEKTRO-BAU OLOMOUC [14]

Spolecnost se specializuje na elektromontdze se zaméfenim na instalace, montaze, udrzby a
opravy vyhrazenych elektrickych zatizeni. Déle se zamétuje 1 na projektovou dokumentaci
a revizi elektrozatfizeni. Firma je drzitelem nckolika pottebnych certifikati a odbornych
osvédteni a také je drzitelem certifiktu Fizeni jakosti dle pozadavkii CSN EN ISO
9001:200. [14]

7.1 Historie ELEKTRO-BALU, s.r.o.

Tradice spolecnosti saha az do roku 1990, kdy p. Ing. Jan Bortvka polozil zdklady pro
pusobeni na trhu s elektroinstalacemi na stfedni Moravé. V roce 1993 zacalo podnikani pod
nazvem ELEKTRO-BAU OLOMOUC. O ¢tyfi roky pozdéji byla spolecnost
ptretransformovéana na pravni subjekt s ru¢enim omezenym a dne 10.7.1997 byla zapsana

do Obchodniho rejsttiku Rejstiikového soudu v Ostrave. [14]
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Spole¢nost méla pavodné sidlo v misté bydlisté majitele, ovSem s postupem casu prestaly
tyto prostory vyhovovat podnikéni, a proto byla v roce 2006 piest¢hovana. Nynéjsi prostory
jsou dostatecné vyhovujici a také zména sidla pfinesla spoustu vyhod. Jednou z nich je 1

snazsi dostupnost pro zékazniky a také rychlejsi dostupnost materialu. [24]

7.2 Organizacni struktura ELEKTRO-BAU OLOMOUGC, s.r.o.

Jelikoz se jednd o malou organizaci do 25 zaméstnancli, je organizacni struktura
jednoducha. Statutarni orgdn a zaroven jednatel spoleCnosti Ing. Jan Boravka, je z pozice

jednatele opravnén jednat za spolecnost samostatné.

Jednatel spoletnost

] l l l

Uketni Ekonomba Technil - montaZi Technik - pfipravy

l

Elel:tromechanici

Obr. 10 Organizacni struktura ELEKTRO-BAU OLOMOUC, s.r.o. [14]

7.3 Obory ¢innosti ELEKTRO-BAU OLOMOUGC, s.r.o.

Obor ¢innosti ELEKTRO-BAU, s.1.0. je velice rozsahly. Spole¢nost se zaméiuje na ¢innost

v oblasti silnoproudé instalace do 1000 V, slaboproudé¢ instalace, instalaci vysokého napéti.

V ramci Cinnosti silnoproudé¢ instalace firma nabizi kabelové pfipojky, revize, opravy a
udrzbu silnoproudych =zafizeni, projektové dokumentace silnoproudych zafizeni,

dlouhodoby servis elektromontazi do 1000 V, montaze, opravy a revize hromosvodi.

V oblasti slaboproudé instalace spole¢nost nabizi montaze domovnich telefonli, montaze
zabezpecovacich systémi EPS (elektronickd protipozarni instalace), EZS (elektronicky
zabezpeCovaci systém), STA (satelitni a TV antény), kamerové systémy, montaze

strukturované kabelaze, protipozarni zabezpeCeni prostor, revize, opravy a udrzba
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slaboproudych zafizeni, projektové dokumentace slaboproudych zatizeni, ozvuceni budov
(rodinnych domd, restauraci a kavaren, administrativnich prostor, supermarketti, Skol),
plosné ozvuceni exteriéri (venkovnich ploch a sportovist, ozvuceni obci, dale evakuacni

rozhlasy).

V oblasti instalaci vysokého napéti je nabizeno kabelové vedeni, trafostanice, projektova
dokumentace zatizeni vysokého napéti, rozvodnice vysokého napéti a dlouhodoby servis

elektrozatizeni vysokého napéti. [24]

7.4 Proces nakupu v ELEKTRO-BAU OLOMOUC, s.r.o.

Nakup spotfebniho materidlu se provadi na zakladé konkrétnich pozadavkl pracovnik.
Objednavku piezkoumava a schvaluje ekonom, technici nebo jednatel spole¢nosti. O ndkupu,

rozhoduje vzdy jednatel spolecnosti.

Na sklad se nakupuje nezbytné€ nutné mnozstvi pouze béznych spotiebnich materialt, ostatni
materidl se nakupuje na konkrétni zakazku. Vedouci montdzni party ma pravomoc k vystaveni
objednavky a ndkupu potiebného materidlu. Technici kontroluji ndkup porovnanim s

polozkovym rozpoctem piislusné zakazky.

Dodavany nakupovany material je kontrolovan vizualné piebirajicim pracovnikem podle
externich dokladi dodavatele. Funk¢nost se testuje pii montazi, piipadné neshodné materialy
jsou opraveny nebo nahrazeny funkénimi. Zabezpecovaci zatizeni testuji opravnéni pracovnici
(certifikace MATRIX) pied vlastni instalaci pomoci specidlniho testovaciho programu.
V ptipad¢ identifikace neshodného produktu (vadnia nebo nekompletni dodavka) postupuje
pracovnik v souladu s reklama¢nim fadem dodavatele. Reklamaci vyfizuje majitel spolecnosti
nebo technik. Neshodny dodévany produkt je oznacen a ulozen oddélen¢ pro celou dobu

reklamacniho fizeni. [24]
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8 ANALYZA SOUCASNEHO SYSTEMU VYBERU DODAVATELU

Cilem vybéru a hodnoceni dodavatele je soustavné zlepSovani kvality dodavek, vylouceni
moznosti vzniku neshod v kvality dodavanych produktii a eliminace rizik, vyplivajicich
z nevhodné vybranych dodavateli. Hodnoti se i monopolni dodavatelé, aby bylo mozno
identifikovat miru rizika, vyplivajicich z jejich monopolnich postaveni. Majitel spole¢nosti
eviduje a prubézné hodnoti aktuélni i potencionalni dodavatele podle zékladnich kritérii.
Opravnénou osobou ke zméné metodiky a kritérii pro hodnoceni dodavatele je technik
pfipravy. Hodnoceni dodavateli se provadi jednou ro¢né¢ a hodnoceni jsou klicovi

dodavatelé. Zvlast’ jsou hodnoceni dodavatelé novych produkti. [24]

Podnik mé nakupovany materidl rozdélen do tii kategorii, podle spotfeby. Rozd¢€leni je
kategorii na hlavni nakupovany material, vedlejSi nakupovany materidl a specificky

nakupovany material.
Popis jednotlivych kategorii:

e Kategorie hlavniho nakupovaného materidlu — jedna se o material, ktery je nejvice
spotfebovavan. Z divodu velké spotieby je objedndvka vystavovdna vétSinou
jedenkrat tydné. Vybér dodavatell této kategorie je provadén jedenkrat za rok a to

vzdy na zacatku kalendainiho roku.

e Kategorie vedlejSiho nakupovaného materidlu — zde je zafazeny material, ktery neni
tak Casto spotfebovavan nebo se jedna o material, ktery ma specifické vlastnosti.
Jelikoz se jedna, o material se specifickymi vlastnostmi je cena u tohoto materialu
vys§i. Objednavka je provadéna vétSinou jedenkrat za mésic. Vybér dodavatelt je

provadén také jedenkrat za rok.

e Kategorie ostatniho nakupovaného materidlu — zafazeny material je objednavan na
zakéazku. Ostatni spotfebni material je vyuZzivan pii specialnich zakazkach, které
spolecnost neprovadi bézné. [24]

Pii vybéru dodavatele se ve spolecnosti u hlavniho nakupovaného materidlu hodnoti
kritéria:

vvvvvv

1. rabat z ceny, nejdilezitéjsi kritérium, vaha 30 bodi ze 100 bodd,

2. kuvalita, vaha 20 boda ze 100 bodu,
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3. splatnost, vaha 20 bodi ze 100 bodd,
4. termin dodavek, vaha 15 bodt ze 100 bodd,
5. certifikace, vaha 15 bodu ze 100 bodi.
U vedlejsiho nakupovaného materidlu se hodnoti kritéria:
1. rabat z ceny, nejdulezitéjsi kritérium, vaha 35 bodi ze 100 bodd,
2. kvalita, vaha 30 bodu ze 100 bodi
3. splatnost, vaha 20 bodii ze 100 boda
4. termin dodavek, vaha 15 bodu ze 100 bodi.

U ostatniho nakupovaného materialu se vybér a hodnoceni dodavatelit neprovadi, jelikoz se

jedna o material na, ktery jsou vydaje minimalni a zanedbatelné v porovnani s ostatnimi.

[24]

8.1 Rozclenéni nakupnich polozek

Z uvedenych udaju vyplynulo, ze nejlepsi zplisob pro rozclenéni nakupnich polozek bude

analyza ABC.
Rozclenéni nakupnich polozek na zaklad¢ analyzy ABC:

o Kategorie A (hlavni nakupovany materidl) — do této kategorie spada
elektroinstalacni material. Dodavatelé hlavniho nakupovaného materidlu jsou
Elfetex spol. s.r.o., Elektrocentrum tranding, spol. s.r.o., Schneider Electric CZ,

s.r.o., Rexel CZ, s.r.o.

e Kategorie B (vedlej§i nakupovany materidl) — mezi tento materidl patii
zabezpecovaci systémy. Dodavatel¢ kategorie B jsou Feloma s.r.o., Stasanet s.r.0.,

ABBAS, a.s.

e Kategorie C (ostatni nakupovany material) — do ostatniho nakupovaného materialu
spada nakup svitidel od dodavateld Illumino s.r.o., VM Elektro s.r.o. a od

dodavatele AZ Eurolux s.r.o. [24]
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Analyza ABC byla sestavena na zakladé¢ informaci o nakupu zroku 2009-2010, ktera
nakupované polozky rozdélila do tii kategorii na zaklad¢ podilu na nédkupu. Podrobné

vysledky jsou uvedeny v ptiloze 1.

0,28

m kategorie A
m kategorie B

m kategorie C

Obr. 11 Podil jednotlivych dodavatelii na celkovem nakupu [viastni]

8.2 Dodavatelé spole¢nosti ELEKTRO-BAU OLOMOUGC, s.r.o.

Nasledujici dodavatelé budou rozdéleni podle rozclenéni nékupnich slozek, tedy na
dodavatelé¢ hlavniho nakupovaného materidlu, vedlejSiho nakupovaného materidlu a

ostatniho nakupovaného materialu.

8.2.1 Dodavatelé hlavnich nakupovanych materiali

V nasledujicim textu jsou, vypsany ctyfi konkrétni dodavatelé, se kterymi spolecnost
ELEKTRO-BAU OLOMOUC s.r.o. spolupracuje vrameci ndkupu elektroinstalacniho

materialu.

Elfetex spol. s.r.o. patii v oblasti velkoobchodniho prodeje elektroinstala¢niho materialu
k nejvétsim dodavatelim na ceském trhu. Sortiment nabizené¢ho elektroinstalacniho
materiadlu je Siroky, nabizi kabely, svitilny, svételné zdroje, zasuvky, vypinace, jistice,

chranice, rozvodné skiin€, nabijecky, prodluzovaci piivody, aj.

Spoleénost ma v Ceské republice 17 prodejnich mist a to v Klatovech, Marianskych

Laznich, Karlovych Varech, Kadani, Litvinové, Mosté, Teplicich, Usti nad Labem, Liberci,

vvvvv

Svym zakaznikiim nabizi technickou i projektovou podporu a zpracovava cenové nabidky
na jednotlivé akce a to diky objednavkovému systému. Samoziejmosti je odvoz

zakoupeného materialu. Po dohod¢ je moznost tuto sluzbu poskytnout zdarma. [16]
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Obr. 12 Logo spolecnosti Elefetex spol. s.r.o. [16]

Elektrocentrum tranding, spol. s.r.o. je velkoobchodni spole¢nost zabyvajici se
prodejem elektroinstalacniho a elektrotechnického materidlu, svitidel, svételnych zdroji.

Pobocky se nachazi v Olomouci a Ostrave.

Spolecnost je soudasti skupiny Jakub pisobici po celé Ceské republice. Soucasti skupiny je

kromé Elektrocentra trandig i velkoobchody Jakub a.s. a Jakub Elexmayer spol. s.r.o.

Zékaznikiim nabizi rozvoz zbozi v celém moravském regionu. Po dohod¢ je moznost
objednany materiadl dovézt na pobocku nebo pfimo na stavbu. Déle nabizi zdkaznikiim
poradenskou ¢innost a technickou pomoc pfi zpracovani projektti a zakazek. Tuto sluzbu

poskytuji vyskoleni odbornici. [15]

Obr. 13 Logo spolecnosti

Elektrocentrum tranding spol. s.r.o. [15]

Schneider Electric CZ, s.r.o. se zaméfuje na sériovou vyrobu elektromechanickych

zafizeni urenych pro cesky i1 sv€tovy trh. Patfi mezi nejvyznamnéjsi spolecnosti

jihoCeského regionu.

Soucasti nadnarodni matetské spolecnosti Schneider Electric se sidlem ve Francii.

Pobocky spolec¢nosti se nachazi v Praze a v Pisku a pravé v Pisku se nachazi moderni
’ r r 2 - rov v r .. v -

vyrobni zavod. Na celkové rozloze 14 000m” jsou umistény veskeré aktivity spole¢nosti, to

znamena sklad pro vSechny komponenty, expedice hotovych vyrobkl a technické servisy

potiebné pro béh zavodu.
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Jsou vlastniky né¢kolika certifikath napt. Certifikace ISO 9001:2000, Certifikat ISO
14001:2004 — Péce o zivotni prostiedi, Certifikat 18000:2008 — Bezpecnost, atd. [21]

Schneider
Electric

Obr. 14 Logo spolecnosti

Schneider Electric CZ, s.r.o. [21]

Nadnarodni spole¢nost Rexel CZ, s.r.o. je nejvétsim svétovym distributorem elektroptistroji
a elektroinstalaéniho materidlu. Je soucasti svétové skupiny REXEL, ktera ma své pobocky

ve 37 zemich svéta a vlastni vice nez 2.100 prodejen.

Spoleénost Rexel CZ, s.r.0. ptisobi po celé Ceské republice a své pobocky mé v Jablonci nad
Nisou, Pardubicich, Praze, Kolin¢, Havlickové Brodg, Ceschh Bud¢jovicich, Ttebici,
Prost&jové, Brng, Zling, Vseting, Ostravé, Opavé, Boskovicich a Sumperku.

Spolecnost vyuziva znalosti mezinarodniho prostiedi a souc¢asné se znalostmi mistniho trhu je

uspeésné aplikuje v mistnich podminkéch.

Odborné¢ kvalifikovany personal nabizi technické konzultace a kompletni zpracovani projekti.
Déle nabizi odborna Skoleni, dostupnost zbozi na sklad¢, dovoz zbozi do domu, ¢i na jiné

misto urceni. [20]

Obr. 15 Logo spolecnosti

Rexel CZ, s.r.o. [20]
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8.2.2 Dodavatelé vedlejSich nakupovanych materiala

Nasledujici dodavatelé jsou spolecnosti, které se specializuji predevsim na zabezpeCovaci

systémy.

Feloma s.r.o. se specializuje na vyrobu elektronickych zabezpecovacich systémut (EZS).
Dale nabizi 1 ozvuCovaci systémy, elektronické identifikacni systémy, kamerovy systém.

Sidlo spole¢nosti se nachazi v Praze v Olomouci.

Spole¢nost vyrabi zafizeni v souladu s pozadavky piisluinych norem CSN, Ustiedny
krimindlni policie Policejniho prezidia Ceské republiky a Odbornych pokynii pro vélenéni

SBC CR do Evropské unie. [17]

Obr. 16 Logo spolecnosti Feloma s.r.o. [17]

Stasanet s.r.o. je specializovany velkoobchod a maloobchod nabizejici elektricka
zabezpecovaci systémy, dochazkové systémy, primyslové kamery, pohony pro brany a
vrata. Mezi nabizenymi produkty jsou zahrnuty vyrobky od ptednich vyrobct, které svoji

kvalitou a spolehlivosti jsou pfedurceny k vytvofeni spolehlivého moderniho zafizeni.

Sidlo spoleénosti se nachazi v Praze. Poboc¢ky jsou téméf po celé Ceské republice, napf.

Praha, Brno, Olomouc, Plzefi, Zlin, Usti nad Labem, atd. [22]

STASANET.cz

m hezpectnosini technologie

Obr. 17 Logo spolecnosti Stasanet s.r.o0. [22]

Ceska spole¢nost ABBAS a.s. ptisobi na trhu od roku 1995. Je dodavatelem bezpeénostni
technologie slaboproudych systémil. Nabizenymi produkty jsou napt. -elektricka

zabezpecovaci signalizace, evakuacni rozhlas, identifikace osob a biometrickd analyza,
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systémy evidence dochéazky, ...Strategie spoleCnosti se zaméfuje na kvalitni dodavanou

technologii.

Pobocky spole¢nosti jsou v Praze, Brné€ a Ostrave. [12]

Obr. 18 Logo spolecnosti ABBAS a.s. [12]

8.2.3 Dodavatelé ostatnich nakupovanych materiali

Ilumino, spol. s.r.o. je velkoobchodni spolecnosti nabizejici prodej osvétlovaci techniky

pro interiéry a exteriéry. [18]

AZ Eurolux s.r.o. nabizi sortiment v oblasti osvétleni napf. nouzové osvétleni, vSechny

druhy Zarovek, interiérova svitidla, luxusni interiérova svétla, atd. [13]

VM Elektro s.r.o. vyrabi zafivkova a vybojkova svitidla, ndhradni dily a komponenty

svitidel. [23]
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9 HODNOCENI A VYBER DODAVATELU

V nasledujici ¢asti se na zakladé teoretickych poznatkd a internich informaci, budou

posouzeni stavajici dodavatelé spolecnosti ELEKTRO-BAU OLOMOUC, s.r.o.

9.1 Hodnoceni dodavatelii hlavniho nakupovaného materialu

Hodnoceni dodavatelii je provedeno vice metodami, pro lepsi srovnani vysledkii. Vstupni
udaje a kritéria jsou ziskany ze spolecnosti. NejcasteéjSim dodavatelem elektroinstalaéniho

materidlu je spolecnost Elfetex spol. s.r.o.

Pro lepsi piehlednost o Udajich je sestavena nasledujici tabulka, které je vychozi pro

vSechny pocitané metody.

Dodavatel
Kritérium
Elfetex Elektrocentrum | Schneider Electric Rexel
Rabat z ceny 22% 20% 31% 10%
Kvalita Vysoka Vysoka Vysoka Vysoka
Splatnost 60 dni 30 dni 30 dni 60 dni
Termin dodavek Dodrzen Dodrzen Dodrzen Dodrzen
Certifikace Ano Ano Ano Ano

Tab. 6 Zdakladni udaje o dodavatelich hlavniho nakupovaného materialu [viastni]

9.1.1 Metoda hodnoceni podle poradi

V nasledujici tabulce bude u kazdého kritéria zvlast zvoleno potadi. U stejnych hodnot,
naptiklad u certifikace, bude potadi stejné. Na zavér se poradi dodavateli secte a jako

nejvyhodnéjsi dodavatel, je ten ktery mé nejnizsi celkovou hodnotu.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 45

Dodavatel
Kritérium
Elfetex Elektrocentrum | Schneider Electric Rexel

Rabat z ceny 2 3 1 4
Kvalita 1 1 1 1
Splatnost 1 2 2 1
Termin dodavek 1 1 1 1
Certifikace 1 1 1 1
Suma 6 8 6 8
Poradi 2. 3. 1. 4.

Tab. 7 Vypocet a celkového hodnoceni metody podle poradifviastni]

Tabulka 7 znézoriiuje hodnoceni dodavatelli podle metody hodnoceni podle poradi. Po
seCteni jednotlivych hodnot vysla stejnd hodnota u prvniho a tietiho dodavatele, ovSem
v tomto pfipad¢ je povazovan dodavatel Schneider Electric CZ, s.r.0. za vyhodnéjsiho a to
z davodu vysSich rabatii. A tim se Elfetex spol. s.r.o. umistil na druhém misté. Stejné
hodnoty vysly i u druhého a ctvrtého dodavatel, a taktéZ zde rozhodla vySe rabatl, a
z tohoto diivodu se Elektrocentrum tranding spol. s.r.o. umistil na tfetim misté a dodavatel

Rexel CZ, s.r.0. na poslednim.

Vysledky metody hodnoceni podle poradi
9
8
7 m Dodavatel Elfetex
6
5 B Dodavatel Elektrocentrum
a
3 m Dodavatel Schneider
2 Electric
1
0 ._I ‘ l._l . ._I ® Dodavatel Rexel
A L? & NS e 2
& & &° A
X S B 60 ,\§
° P &
* &
«Q,

Obr. 19 Hodnoceni podle poradi [viastni]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 46

9.1.2 Bodovaci metoda

Hodnotici kritéria:

Splatnost — véha 20 bodii ze 100 bodii — véha 0,2.

Kvalita — vaha 20 bodu ze 100 bodid — vaha 0,2.

Termin dodavek — vaha 15 bodt ze 100 bodu — vaha 0,15.
Certifikace — vaha 15 bodt ze 100 bodd — vaha 0,15. [24]

Pro spole¢nost ELEKTRO-BAU OLOMOUC, s.r.0. je rozhodujicim kritériem rabat z ceny
vyrobku. Dals§im dulezitym kritériem pro spolecnost je splatnost faktur, ¢im delsi splatnost,
tim je dodavatel atraktivnéjsi. Kvalita vyrobk je taktéz jednim z dtlezitych rozhodovacich
kritérii. DalSim kritériem je i1 termin dodavek, zda je dodrzovan nebo ne. Certifikace je

vvvvvv

dualezitou vahu.

V nasledujici tabulce se vypocCty z metody prostého hodnoceni podle potadi vynasobi

piedem stanovenou véahou.

Dodavatel
Vaha
Kritérium g Schneider
kritéria Elfetex Elektrocentrum Rexel
Electric
Rabat
0,3 2 0,6 3 0,9 1 0,3 4 1,2
Z ceny
Kvalita 0,2 1 0,2 1 0,2 1 0,2 1 0,2
Splatnost 0,2 1 0,2 2 0.4 2 0.4 1 0,2
Termin
0,15 1 0,15 1 0,15 1 0,15 1 0,15
dodavek
Certifikace 0,15 1 0,15 1 0,15 1 0,15 1 0,15
Suma 1 6 1,3 8 1,8 6 1,2 8 1,9
Poradi 2. 3. 1. 4.

Tab. 8 Vypocet a celkové hodnoceni bodovaci metody [viastni]
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Dle vysledkii z bodovaci metody jako nejvyhodnéjsi dodavatel vysel opét Schneider Electric.
V tésném zavésu za nim skoncil dodavatel Elfetex. Jako tfeti skoncil dodavatel Elektrocentrum a

nejméné vyhodny dodavatel podle této metody je opét spolecnost Rexel.

Vysledky bodovaci metody

B Dodavatel Elfetex

1,2
1 - ® Dodavatel Elektrocentrum
0,8 -
0,6 - .
0,4 m Dodavatel Schneider
0,2 {l Electric

® Dodavatel Rexel

X ] o 2
S ¢ & & &KL
< K¢ & & W 3N
1 ¢ & o S
%, Q\ 60 &
‘o’b k=) ) {_’6
> N
R &
4\6

Obr. 20 Bodovaci metoda [viastni]

9.1.3 Scoring model
Postup vypoctu:

Nejprve se musi jednotlivé kritéria pfevést na procenta, pomoci recipro¢niho indexu. Pfi
vypoctu rabatu z ceny se nejprve vybere nejpfiznivéj$i hodnota (v tomto piipadé tedy
31%). Tato hodnota se oznaci jako 100%. Dalsi hodnota (napt. 22%) se oznaci jako x%.
Vse se spocita trojclenkou:

31... 100%

22 ... x%
x = (100%22)/31
x =70,9%

Timto zplisobem se spocitaji i ostatni hodnoty. V ptfipadé certifikace se postupuje tak, ze

pokud dodavatel vlastni certifikaci je mu pfipsana hodnota 100, pokud ne dostane 0.
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Dodavatel
o Véha
Kritérium s Elfetex Elektrocentrum | Schneider Rexel
kritéria
Electric
Rabat z ceny 30 70,9 64,5 100 32,3
Kvalita 20 100 100 100 100
Splatnost 20 100 0 0 100
Termin dodavek 15 100 100 100 100
Certifikace 15 100 100 100 100
100
Tab. 9 Postup vypoctu Scoring modelu [viastni]
U nasledujici tabulky se vynasobi vaha kritéria s relativni hodnotou kritéria. Tedy:
(Rabat z ceny u spolecnosti Elfetex) 70,9%30 =2.127
Timto zptisobem se pokracuje u vSech kritérii.
Dodavatel
o Véha
Kritérium o Schneider
kritéria Elfetex Elektrocentrum Rexel
Electric
Rabat z ceny 30 2127 1935 3000 969
Kvalita 20 2000 2000 2000 2000
Splatnost 20 2000 0 0 2000
Termin dodavek 15 1500 1500 1500 1500
Certifikace 15 1500 1500 1500 1500
Celkem 100 9127 6935 8000 7969

Tab. 10 Vypocet relativni hodnot kritérii a celkové skore Scoring modelu [viastni]
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Tabulka 7 znazornuje hodnoceni dodavatela elektroinstalacniho materidlu pomoci Scoring
modelu. Z vysledkd hodnoceni je ziejmé, Ze nejvyhodnéjsim dodavatelem je Elfetex spol,
s.r.o. Schneider Electric CZ, s.r.0. se umistil na druhém misté a to jen diky krat$i dobé
splatnosti faktur, pokud by dodavatel prodlouZzil splatnosti faktur na 60 dni, umistil by se
na prvnim misté a tim, by byl povazovan za nejvyhodnégjsiho. V t€sném zavesu, na tietim
misté, skoncil dodavatel Rexel CZ, s.r.0. a jako nejméné vyhodny skoncilo Elektrocentrum

tranding spol. s.r.o.

Vysledky Scoring modelu

10000
9000 -
8000
7000 - < P
6000 m Véha kritéria
5000 - B Dodavatel Elfetex
4000 - Dodavatel Elektrocentrum
3000 - m Dodavatel Schneider Electric
2000 -~
1000 4 I I I I I I I I I m Dodavatel Rexel
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Obr. 21 Scoring model [viastni]

9.2 Hodnoceni dodavateli vedlejSiho nakupovaného materialu

Hodnoceni dodavatelti bude opét provedeno vice metody. Kritéria a vstupni data jsou
ziskany ze spole¢nosti. Spole¢nost ELEKTRO-BAU OLOMOULC, s.r.o. nejcastéji odebira
material od dodavatele ABBAS a.s.

Dodavatel
Kritérium
ABBAS Feloma Stasanet
Rabat z ceny 23% 24% 19%
Kvalita Vysoka Vysoka Vysoka
Splatnost 60 dni 30 dni 60 dni
Termin dodavek DodrZen DodrZen DodrZen

Tab. 11 Zdkladni udaje o dodavatelich vedlejsiho nakupovaného materialu [viastni]
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9.2.1 Bodovaci metoda

Pro vypocet bodovaci metody je nutné znat vahu jednotlivych kritérii:
Kwvalita, vaha 30 bodi ze 100 bodt — vaha 0,3.

Splatnost, vaha 20 boda ze 100 bodt — vaha 0,2.

Termin dodéavek, védha 15 bodl ze 100 bodti — véha 0,15. [24]

Hodnotici kritéria vedlejsiho nakupovaného materidlu se oproti hlavnimu nakupovanému
kritériu o moc nelisi. Rozdilné jsou tu vahy kdy rabat z ceny v tomto ptipadé¢ ma 40 boda,
kvalita 30 bodi, splatnost ma vahu 20 bodl a u terminu dodévek zastava vaha stejna. Dalsi

odlisnosti je, Ze mezi hodnoticimi kritérii v tomto pfipadé jiz neni certifikace.

Vaha Dodavatel
Kritérium o
kritéria ABBAS Feloma Stasanet
Rabat z
0,35 2 0,7 1 0,35 3 1,05
ceny
Kwvalita 0,3 1 0,3 1 0,3 1 0,3
Splatnost 0,2 1 0,2 2 0,04 1 0,2
Termin
0,15 1 0,15 1 0,15 1 0,15
dodavek
Celkem 1 5 1,35 5 0,84 6 1,7
Poradi 2. 1. 3.

Tab. 12 Vypocet a celkové hodnoceni bodovaci metody [vlastni]

Podle propoctli bodovaci metodou vysel jako nejvhodnéjsi dodavatel Feloma s.r.o. na
druhém misté se umistila spolecnost ABBAS a.s. Nejméné¢ vhodnym dodavatelem podle

bodovaci metody je Stasanet s.r.0.
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Vysledky bodovaci metody

m Dodavatel ABBAS

® Dodavatel Feloma

= Dodavatel Stasanet

O =B N W b U O N

Rabatz  Kvalita Splatnost Termin Suma
ceny dodavek

Obr. 22 Bodovaci metoda [viastni]

9.2.2 Scoring model

Vypocéty jsou provedeny na zéklad¢ tabulky 11. V néasledujici tabulce se vypocita

recipro¢ni index.

Dodavatel
Kritérium Vaha kritéria
ABBAS Feloma Stasanet
Rabat z ceny 35 95,8 100 79,2
Kwvalita 30 100 100 100
Splatnost 20 100 0 100
Termin
15 100 100 100
dodavek
100

Tab. 13 Postup vypoctu Scoring modelu [viastni]
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V nasledujici tabulce se opét vaha kritéria vynasobi relativni hodnotou kritéria.

Dodavatel
Kritérium Vaha kritéria
ABBAS Feloma Stasanet
Rabat z ceny 35 3353 3500 2772
Kwvalita 30 3000 3000 3000
Splatnost 20 2000 0 2000
Termin
15 1500 1500 1500
dodavek

Celkem 100 9853 8000 9272

Tab. 14 Vypocet relativni hodnot kritérii a celkové skore Scoring modelu [viastni]

Dle metody Scoring modelu vysel jako nejvyhodnéjsi dodavatel ABBAS a.s. Na druhém

misté se umistil Stasanet s.r.o. Jako nejméné vyhodny je spole¢nost Feloma s.r.o., kterd

v bodovaci metod¢ vysla jako nejvyhodné;si.

12000

10000

8000

6000

4000

2000

o]

Rabat z
ceny

Vysledky Scoring modelu

Kvalita Splatnost Termin
doddvek

m Vaha kritéria
B Dodavatel ABBAS
Dodavatel Feloma

m Dodavatel Stasanet

Celkem

9.3 Hodnoceni dodavateli ostatniho nakupovaného materialu

Obr. 23 Scoring model [viastni]

Jak jiz bylo zminéno, spole¢nost ELEKTRO-BAU OLOMOUC, s.r.o. u dodavatelt

ostatniho nakupovaného materidlu, vybér a hodnoceni dodavatelii neprovadi. Divodem

tohoto rozhodnuti je, ze ndklady na ostatni nakupovany materidl jsou minimalni a

v celkovych nédkladech je tato polozka zanedbatelna.
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9.4 Shrnuti vysledki hodnoceni dodavateli

Pti potfizovani hlavniho nakupovaného materidlu, tedy nakup elektroinstalacniho materialu,
spolecnost ELEKTRO-BAU OLOMOUC s.r.o. preferuje Elfetex. Na zakladé Scoring
modelu se tento dodavatel potvrdil jako nejvyhodnéjsi. Metoda hodnoceni podle poradi a
bodovaci metoda ukazaly, Ze vhodnéj$§im dodavatelem je spole¢nost Schneider Electric.

Ovsem tyto metody nejsou tolik pfesné jako Scoring model.

Hodnoceni hlavniho
Nejlepsi dodavatel
nakupovaného materialu

Hodnoceni podle pofadi | Schneider Electric CZ, s.r.o.

Bodovaci metoda Schneider Electric CZ, s.r.o.

Scoring model Elfetex spol. s.r.o.

Tab.15 Shrnuti vysledku dodavatelit u hlavniho

nakupovaného materialu/vlastni]

Pii pofizovéani vedlejSiho nakupovaného materidlu, jedna se o bezpecCnostni systémy,
spole¢nost ELEKTRO-BAU OLOMOUC s.r.0. preferuje ABBAS a.s. Opét scoring model
potvrdil, tohoto dodavatele za nejvyhodnéjSiho. U bodovaci metody vysel jako
nejvyhodnéjsi dodavatel spole¢nost Feloma, ale jak jiz bylo zminéno bodovaci metoda neni

tolik pfesna jako scoring model.

Hodnoceni vedlejsiho ‘
Nejlepsi dodavatel
nakupovaného materidlu
Bodovaci metoda Feloma s.r.o.
Scoring model ABBAS a.s.

Tab. 16 Shrnuti vysledkit dodavatelit u vedlejsiho

nakupovaného materialufvlastni]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 54

10 NAVRH ZLEPSENI VYBERU DODAVATELU

Doporucené zmény by mély spolecnosti pomoci k zefektivnéni vybéru dodavatel a tim

dosahnout vyssich a lepsich vysledka.

Prvni zména by se méla tykat pozménéni Skaly Kkritérii, které jsou pouzivané pro
hodnoceni dodavatelti. Doporucila bych do seznamu kritérii i zahrnout napft. flexibilitu,

celkovy dojem, reference, atd.

Dalsim doporu¢enim zmé strany je i vyhledani novych dodavateli, ktefi mohou
nabidnout vyhodnéj$i podminky spoluprace. Zmény mohou vést napt. ke zvyseni zisku,

poskytnuti lepSich podminek pro odbératele, atd.

ZavéreCnym doporu¢enim je snaha o ziskani vyhradniho obchodniho zastoupeni
v ramci, alespont jednoho dodavatele z kategorie A. Tato zména by do budoucnosti

znamenala exklusivitu na trhu.
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ZAVER

Cilem bakalaiské prace byl vybér a hodnoceni dodavateli u konkrétni spolecnosti.
V teoretické Casti byly vysvétleny zakladni pojmy z oblasti logistiky, nakupniho procesu a
z oblasti hodnoceni dodavateli obecné. Déle bylo pojednano o nékolika metodach, které se
pii hodnoceni dodavateli pouzivaji. V praktické casti byly tyto poznatky aplikovany na

konkrétni spolec¢nost.

Pti zpracovani své prace jsem vychazela z dostupnych udajt spole¢nosti ELEKTRO-BAU
OLOMOUC, s.r.0. Bylo mi umoznéno seznamit se s internimi dokumenty této spole¢nosti

a vyuzit je pro zpracovani bakalarské prace.

Spolecnost mé spotiebni material rozdélen do tiech kategorii. Na zakladé tohoto rozde€leni
byla provedena analyza ABC srozd€lenim na hlavni nakupovany material, vedlejsi
nakupovany materidl a ostatni nakupovany material. Poté jsem zhodnotila dodavatele
hlavniho a vedlejstho nakupovaného materidlu. Hodnoceni dodavateli u ostatniho
nakupovaného materidlu nebylo provedeno, jelikoz si to spole¢nost nepiéla a to z diivodu

nizkych néklada na tuto kategorii.

Na zdklad¢ pouzitych metod pro vybér a hodnoceni dodavateli, bylo zjisténo, ze
spolecnost ELEKTRO-BAU OLOMOUC, s.r.o. voli nejvyhodnéjSiho dodavatelé¢ dané
kategorie. V navrhu pro zlepSeni vybéru dodavatele bylo doporuceno, aby spole¢nost

rozsifila Skalu kritériich a zkusila vyzkouset i nové dodavatele.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CZ  Ceska republika
s.r.0.  Spolecnost s ru¢enim omezenym

a.s. Akciova spole¢nost
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PRILOHA PI: ANALYZA ABC NAKOUPOVANEHO MATERIALU

, ODEBIRANE ODEBIRANE | ODEBIRANE ZARAZENI
DODAVATEL N‘;}iUTI;E%‘IIQEY MNOZSTVi MNOZSTVi | MNOZSTVi | PORADI DO
[KS] [KC] [%] KATEGORIE
zabezpecovaci
ABBAS systém 218430 582414 3,25 6. B
AZ - Eurolux svitilna 14 18698 0,1 9. C
elektroinstalacni
Elektrocentrum material 2236584 2965023 16,53 3. A
elektroinstalacni
Elfetex material 5310000 7004362 39,1 1. A
zabezpecovaci
Feloma systém 246651 695679 3,88 5. B
I1lumino svitilna 18 21114 0,11 8 C
elektroinstalacni
Rexel material 2001845 2815690 15,71 4. A
Schneider elektroinstalacni
Electric material 2711000 3253701 18,14 2. A
zabezpecovaci
Stasanet systém 216000 558217 3,11 7. B
VM - Elektro svitilna 6 12457 0,07 10. C
CELKEM 17927355 100




