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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace pojednava o zajisténi bezpecnosti a evakuaci obyvatelstva pii
mimotradnych udalostech, ke kterym by mohlo dojit v obchodnich domech. Prvni teoreticka
¢ast prace je zaméfena na vyklad zékladnich pojmi, jez se tykaji evakuace a mimotadnych
udalosti.

Druha cast je zamétfena na konkrétni zajisténi bezpecnosti osob provadéné ve tiech
obchodnich domech — Centrum Uherské Hradisté, Nisa Liberec a Interspar Staré¢ Mésto.

Jeji soucasti je vyhodnoceni dotazniku mezi zaméstnanci a zakazniky obchodnich domt.

Klic¢ova slova:

Evakuace, evakuacni plan, mimotadna udalost, obchodni diim, inikova cesta.

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with security and evacuation of people during an incident, which
could occur in the department stores. The first theoretical part focuses on basic

terminology, which concern to evacuation and incidents.

The second part is focused on real securing of people made in three department stores -
Centrum Uherské Hradisté, Nisa Liberec and Interpar Staré Mésto. It contains evaluation

of survey, that was made for employees and for customers of the stores.

Keywords:

Evacuation, evacuation plan, incident, department store, escape rout.
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UvVOD

Slovni spojeni evakuace obyvatelstva provazi lidstvo jiz velmi davno. Jiz v latin€ se
setkame se slovem evacuation, které do Ceského jazyka mizeme pielozit jako vyprazdnéni
¢i vyklizeni, coz v kontextu znamend opusSténi mista nebo prostoru, v némz by lidem
hrozilo n&jaké nebezpeci. Je ziejmé, ze divody pro evakuaci se od téchto dob zménili,
avSak stale jsou obyvatelé ohrozovani vélkami, pfirodnimi pohromami, pozary, c¢i
epidemiemi. To, co vSak ziistdva nezménéno do dneSni doby je kol evakuace a tim
bezesporu je zpisob zachrany a poskytnuti Sance k zachrané a preziti. Moderni véda
pfedpokladd, Zze nebezpeci Zivelnich pohrom i zdvaznych primyslovych havarii se bude
v nasledujicich letech zvySovat. Je jasné, ze i na rostoucim poctu antropogennich udalosti
ma velky vyznam vliv ¢lovéka. V naSich podminkéch ptedstavuji nejvetsi riziko povodné,
coz jasné ukazuji udalost poslednich desetileti (Morava 1997, Cechy 2002 a 2006), ale
1 snéhové kalamity, orkany, pozary ¢i jiné nebezpecné udalosti v rtiznych typech vyrobnich

zatizenich.

Piestoze 1ze Ceskou republiku zatadit mezi vyspélé staty z hlediska legislativnich
vymezeni ochrany obyvatelstva, kde se timto pojmem zabyvame jiz od druhé svétové
valky, nebezpeci vyskytu mimotddnych udélosti a krizovych situaci se neustdle zvysuje.
Ukolem nasi spolegnosti pak je snizovat toto riziko na co nejmensi a budovat G&inné
preventivni systémy a opatieni, které¢ by co nejvice branily vzniku nebo pfipadné zmirnili
nasledky vSech mimotadnych udalosti. Jiz v ustavé naSi zem¢ jsou zapsana zakladni

opatieni k ochrané¢ Zivota, zdravi a majetku a tim, kdo mé zarucit jejich plnéni, je stat.

Ma bakalafska prace je zaméfena na problematiku evakuace osob z nakupnich
center pfi riznych typech mimotfadnych udélosti. Neustdle rostouci mnozstvi i popularita
velkych obchodnich domt a ndkupnich stredisek se stava z hlediska ochrany obyvatelstva
problémem. Jednd se totiZ o mista s velkym vyskytem osob a tudiz objekty s velkou mirou
potencidlniho rizika v pifipadé vypuknuti jakéhokoliv druhu mimotfadné udélosti.
I s ohledem na déni v zahrani¢i, na teroristické Utoky, jeZ se odehrdly v USA je nutné
a nezbytné piredem, v¢as a hlavné kvalitné zabezpecit zdravi a Zivoty osob, jez se v téchto
objektech nachédzi uz v samotné fazi planovani staveb a samoziejm¢ hlavné pii jejich
provozovani tak, aby se staly co mozna nejbezpecnéj§imi. V rdmci své prace jsem se

rozhodla zmapovat tuto situaci ve vybranych obchodnich domech, najit a pokusit se
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eliminovat pfipadné nedostatky v zdvaznych dokumentech, jejichz absence by mohly

zpusobit ohrozené zdravi osob ¢i majetku.
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TEORETICKA CAST

10
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU V OBLASTI EVAKUACE

e FEvakuace

Evakuace predstavuje premisténi osob, zvifat a predmétii vysoké hodnoty. Provadi
se taktéz u technického zafizeni, pfipadné stroji a materialu, které jsou nutné k zachovani
vyroby. Specidlni ¢asti evakuace je pak odstranéni nebezpecnych latek z mist ohrozenych
mimoiradnou udalosti. Provadi se z mist, kterd jsou zasazena nebo ohrozena mimoiadnou
udélosti. VSechny vySe zminéné kategorie osob a majetku podléhajici evakuaci
se premistuji do mist, na kterych je zajiSténo pro evakuované obyvatelstvo nédhradni
ubytovani a stravovani, pro zvifata ustajeni a pro véci uskladnéni. K jejimu zapoceti se
vyzaduje vyhlaseni tietiho nebo zvlastniho stupné poplachu a vztahuje se na vSechny osoby

v mistech ohrozenych mimotadnou udalosti. [1, 2]
e Evakuacni plan

Plan evakuace je souborem informaci a pfipravenych postupi jednani a ¢innosti,
které slouzi k provedeni plosné evakuace obyvatelstva. Pfredem se planuje zejména
evakuace dlouhodobé. Je vSak mozné tento plén, jeho strukturu a obsah s pfihlédnutim
k aktualni situaci vyuzit i pro evakuaci kratkodobou. Evakuacni plan obyvatelstva je
soucasti havarijniho planu kraje, vnéjs$iho havarijniho planu a krizového planu kraje. Tento
pléan je zpracovavan pro kazdé ohrozené izemi spravniho tizemniho celku nebo jeho Casti,
analyzované v havarijnim planu kraje, vnéjSim havarijnim planu, ptislusném povodiovém
planu a dalSich operacnich planech krizového planu kraje. V pfipadé vojenského
(valecného) ohrozeni se provadi tzv. plosna evakuace, jejiz planovani vychdzi z ptislusné

¢asti zpracované dokumentace krizového planu kraje.
e Evakuacni zona

Bliz§i vymezeni oblasti, na jejim Gizemi mtize nastat ohrozeni mimotadnou udalosti

a ze které¢ho je nutné provést plosSnou evakuaci obyvatelstva.
e Evakuacni trasa

Pod pojmem evakuaéni trasa je vymezena pozemni komunikace s jednosmérnym
provozem (ven) z ohrozeného uzemi. Tato cesta je pak vyhrazena k evakuaci obyvatelstva.

Je mozné ji vyuzit 1 jako piijezdovou cestu do ohrozené¢ho uzemi (pfistupova cesta),
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coz vSak plati pouze pro slozky integrovaného zachranného systému, krizovy Stéb

a podobng. [3]
e Havarie

Za havérii je mozné povazovat mimotadnou udalost, kterd vznikd v souvislosti
s provozem technickych zafizeni a budov ¢i nakladdnim s nebezpecnymi chemickymi
latkami a odpady. Za technicka zafizeni jsou oznacena silni¢ni, kolejové, fi¢ni a letecké
dopravni prostfedky, jez slouzi k vykonu podnikatelské c¢innosti (nikoliv soukroma
vozidla). Je sem zafazena i pieprava nebezpecnych latek bez ohledu na to, zda v dany
okamzik jejich mnoZstvi na ohrozeném uzemi dosahuji kritického mnozstvi vyzadujiciho

zvlastni rezimy stanovené v zakon¢ o prevenci zavaznych havarii. [4]
e Havarijni plan

Dokument, jenz obsahuje popis c¢innosti a opatfeni, které jsou provadény
preventivné pfed a hlavné pifi vzniku zévazné havarie. Tato opatfeni by méla vést
k minimalizaci nasledkti havarie v souladu s vyhlaSskou Ministerstva vnitra ¢. 328/2001
Sb., o nékterych podrobnostech zabezpeceni integrovaného zachranného systému. VSechna
opatieni pak jsou zahrnuta do planti konkrétnich ¢innosti a jsou souc¢asti havarijnich planii

krajii nebo vngjsich havarijnich plant. [5, 6]
e Integrovany zadchranny systém

Integrovany zachranny systém (IZS) je efektivni systém vazeb, pravidel spoluprace
a koordinace zachrannych a bezpecnostnich slozek, organii stitni spravy a samospravy,
fyzickych a pravnickych osob pii spoleném provadéni zachrannych a likvidacnich praci

a pfipraveé na mimoiadné udalosti.
Zakladni slozky IZS:
o Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky,

> Jednotky pozéarni ochrany zatfazené do ploSného pokryti kraje jednotkami

pozérni ochrany,
o Zdravotnicka zachranna sluzba,

> Policie Ceské republiky. [7]
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o Kirize, krizov4 situace a krizovy plan

Pod obecnym pojmem krize je definovana situace, ve které je vyznamnym
zpusobem naruSena rovnovaha mezi zdkladnimi charakteristikami systému (naruseno je
poslani, filozofie, hodnoty, cile nebo styl fungovani systému) na jedné stran¢ a postojem
okolniho prostfedi k danému systému na strané druhé. Podle zakona o integrovaném
zachranném systému pak krizova situace predstavuje mimoiadnou udalost, pii které
nastava naruSeni kritické infrastruktury ¢i jiné nebezpeci. V téchto ptipadech se vyhlaSuje
stav nebezpeci, nouzovy stav nebo stav ohrozeni statu (dale jen krizovy stav). Jako krizovy
plan se pak definuje soubor dokumentt, jeZ obsahuji popis a analyzu hrozeb. TaktéZ jsou
zde shrnuty krizova opatieni a postupy, ktera ministerstva ¢i jiné spravni Grady a organy
uzemni samospravy zpracovavaji, aby zajistili pfipravenost na feSeni krizovych situaci
v dané plsobnosti dle zdkona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych

zéakont. [8, 9]

Krizove stavy

sily a prostiedky

slozky 1S, organy vyvo] udalosti
krizového Fizeni

< vyhlageni krizového

t
slozky IZS - koordinace T

krizova situace

zakladni mimorfadna udalost
slozky 125

udalost

Obr. 1: Systematika krizovych stavii [10]
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e Mimoradna udalost

Lze ji definovat jako Skodlivé ptlisobeni sil a jevl, které mohou byt vyvolany
riznymi zpusoby. Napiiklad ¢innosti ¢lovéka, pfirodnimi vlivy, havariemi ohrozujicimi
zivot, zdravi, majetek nebo zivotni prostiedi. Spadaji sem i situace, které vyzaduji

provedeni zachrannych a likvidaénich praci. [8]
e Mimortadna situace

Tato situace nastava v piipadé bezprostiedniho ohrozeni svrchovanosti a izemni
celistvosti statu, jeho demokratickych zakladii, chodu hospodafstvi, systému statni spravy
a samospravy, zdravi a Zivota velkého poc¢tu osob, majetku ve velkém rozsahu, kulturnich
statkl, zivotniho prostfedi nebo plnéni mezinarodnich zavazkd. Mimotadné situaci nelze
v dany okamzik zabranit ani jeji ndsledky odstranit obvyklou ¢innosti spravnich trada,
organli zemni samospravy, ozbrojenych sil, zachrannych sborti, havarijnich a jinych
sluzeb. Vyhlaguje se v disledku hrozby vzniku nebo piisobeni mimoiadné udalosti. Resi se
pak obvykle slozkami integrovaného zachranného systému, bezpecnostniho systému,
systému ochrany ekonomiky, obrany a pfislusnymi organy, které k jejimu odstranéni nebo
zmirnéni pouzivaji jejich béznych postupt. Odstraiiuji se na urovni bézné spoluprace bez

vyhlaseni krizovych stavi. [8, 11]
e Ochrana obyvatelstva

Timto pojmem se vymezuje plnéni ukoll civilni ochrany pfi ozbrojeném konfliktu
1 mimo néj. Zejména predstavuje vCasné¢ varovani, vyrozuméni, pldnovani a zapoceti
evakuace obyvatelstva do mista ukryti a zajiSténi vSech zékladnich potfeb pro jejich
nouzové preziti. Pojem ochrana obyvatelstva se Casto pouziva pro oznaleni urcitého
sdruzeného (integrované¢ho) systému vztahli, vazeb a konkrétnich opatfeni k ochrané

obyvatelstva. [1, 12, 13]
e Terorismus
V pfipadé terorismu se jednd o predem piipravené, planované, promyslené
a politicky motivované nésili, které byva pouzito jako prostiedek k dosazeni a splnéni
politickych, ndbozenskych nebo ideologickych pozadavki a cild. Nejéastéji je namifené

proti nezucastnénym osobam s umyslem vyvolat strach a paniku. [14, 15]
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e Unikova cesta

Unikova cesta predstavuje komunikaci pro bezpe¢nou evakuaci osob z budovy nebo
jeji casti, jez je ohroZena pozarem c¢i jinou mimoifadnou udalosti. Shromazdistém osob
vyuzivajicich unikové cesty je pak volné prostranstvi v nejblizSim bezpecném okoli
budovy (nejcastéji volné parkovaci plochy). Tyto tnikové zony musi byt dobie znaceny

bezpec¢nostnimi tabulkami a vzdy oteviené a volné ptistupné. [16]
e Varovani

Jedna se o jedno ze zdkladnich opatieni, kterda vedou ke snizeni dopadd
mimotadnym udalosti a krizovych situaci. Pod pojmem varovéni je definovan komplex
organizacnich, technickych a provoznich opatfeni, jez slouzi k zabezpeCeni rychlého
a v€asného predani varovné informace obyvatelstvu o ptipadné hrozici nebo jiz vzniklé
mimoiradné udalosti. Jeho charakter se muze liSit od akustického, pies verbalni az po
opticky. V Ceské republice je vybudovan a provozovan Jednotny systém varovani
a vyrozuméni (JSVV) a podle zédkona ¢. 239/2000 Sb. spada zodpovédnost za jeho
technické, provozni a organizacni zabezpeceni do kompetence Ministerstva vnitra, jehoz

tikoly plni Generalni feditelstvi HZS CR. [17]
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2 LEGISLATIVAV OBLASTI EVAKUCE OBYVATELSTVA V CR

2.1 Zakladni zakony a vyhlasky platné na izemi Ceské Republiky

V této kapitole uvadim vybrané platné zakony a vyhlasky Ceské republiky, jenz

souviseji s ochranou a evakuaci obyvatelstva:
e Zakon €. 133/1985 Sb., o pozéarni ochrané v platném znéni a souvisejici predpisy.
e Zakon ¢.1/1993 Sb., Ustava CR v platném znéni, ve znéni pozdgjsich piedpistL.
e Zakon ¢.110/1998 Sb., o bezpeénosti CR, ve znéni pozdgjsich piedpistL.

e Zakon & 238/2000 Sb., o Hasi¢ském zichranném sboru CR a o zméné nékterych

zakon, ve znéni pozdéjsich predpist a novelizaci.

e Zakon €. 239/2000 Sb., o Integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych

zakond, ve znéni pozdéjsich predpist a novelizaci.

> Vymezuje pojem IZS a tikoly jeho jednotlivych slozek vcetné jejich plisobnosti.
Stanovuje se v ném také plisobnost a pravomoc statnich organii a organi
uzemnich samospravnych celkili. Jsou v ném definovéna prava a povinnosti
pravnickych a fyzickych osob pfi pfipravé na mimoiadnou udalost a pfi
zachrannych a likvidacnich pracich, stejné jako i pfi ochrané obyvatelstva pted
a po dobu vyhlaSeni stavu nebezpeci, nouzového stavu, stavu ohrozeni statu

a vale¢ného stavu.

e Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zadkonl (krizovy

zakon), ve znéni pozdéjsich predpist a novelizaci.

> Stanovuje pusobnost a pravomoc statnich organli a organti uzemnich
samospravnych celkii, prava a povinnosti pravnickych a fyzickych osob pfi
pfipravé na krizové situace, které nesouvisi se zajistovanim obrany Ceské
republiky pted vnéjSim napadeni.

v

e Zakon €. 241/2000 Sb., o hospodaiskych opatfeni pro krizové stavy a o zméné

nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist a novelizaci.

e Zakon ¢. 254/2001 Sb., o vodach (vodni zdkon), ve znéni pozdéjSich predpisii

a novelizaci.
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%

e Zikon ¢. 320/2002 Sb., o zméné a zruSeni n&kterych zdkonl v souvislosti

s ukoncéenim ¢innosti okresnich ufadu.

%

e Zikon ¢&. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii zplsobenych vybranymi
nebezpeénymi chemickymi latkami nebo chemickymi piipravky (zékon o prevenci

zavaznych havérii), ve znéni pozdéjSich ptedpisi a novelizaci.

e Zakon ¢. 350/2011 Sb., kterym se méni zadkon ¢. 356/2003 Sb., o chemickych

latkach a chemickych smésich a o zméné nékterych zakoni (chemicky zdkon)
e Vyhlaska MV ¢. 247/2001 Sb., o organizaci a ¢innosti jednotek pozarni ochrany.

e Vyhlaska MV ¢. 328/2000 Sb., o nékterych podrobnostech zabezpeceni IZS.

> Popisuje zdsady koordinace slozek IZS, vzajemnou spoluprici operacnich
sttedisek zékladnich slozek. Definuje obsah dokumentace IZS, zpusob
zpracovani této dokumentace a podrobnosti o stupnich poplachli v¢etné zasad

zpracovani havarijniho planu.

e Vyhlaska MV ¢. 380/2002 Sb., k ptipraveé a provadeéni tkoll ochrany obyvatelstva.

> Stanovuje postup pfi zfizeni zafizeni civilni ochrany, zplisob informovani osob
o charakteru mozného ohrozeni vcetné¢ technického, provozniho
a organiza¢niho zabezpe€eni JSVV. Dale jsou zde uvedeny pokyny a zpisoby
provadéni evakuace, zasady postupu pii poskytovani ukrytt a zptisob kolektivni
a individudlni ochrany, pozadavky ochrany obyvatelstva v izemnim planovéni

a stavebné technické pozadavky na stavby civilni ochrany.

e Vyhlaska ¢. 247/2001 Sb., o organizaci a ¢innosti jednotek poZarni ochrany.

> Obsahuje organizaci plosného pokryti, jednotek pozarni ochrany, podminky
jejich akceschopnosti i znalosti nezbytné pro odbornou zptisobilost. Dale pak
stanovuje zasady Cinnosti jednotek na useku civilni ochrany a ochrany obyvatel
(podili se na evakuaci, oznaCeni oblasti s vyskytem nebezpecnych latek,
varovani obyvatel, dekontaminaci postizenych obyvatel nebo majetku,

humanitarni pomoci obyvatelstvu a zajisténi nouzového preziti).
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2.2 Koncepce ochrany obyvatelstva v Ceské republice

Vlada Ceské republiky v ndvaznosti na zavazky vyplyvajici z mezinarodnich imluv
a dokumenttl, schvalila Koncepci ochrany obyvatelstva do roku 2006 s vyhledem do roku
2015. Specifikuje v ni systém ochrany obyvatelstva, odpovédnost ¢i piislusné kompetence.
Stanovuje zakladni organizacni a technickd opatieni ochrany obyvatelstva, kam spada
predevsim systém varovani, evakuace, ukryti a nouzového pteziti. Role integrovaného
zachranného systému je zde zvyraznéna. Stejné tak jsou v tomto dokumentu vymezena
a zdiraznéna ochrannd opatfeni, jez vedou k feSeni nasledki mimotfadnych udalosti

a krizovych situaci v dobé miru a byla by vyuzitelna i v obdobi valecného stavu.

V roce 2006 byly vyhodnoceny ukoly stanovené v koncepci ochrany obyvatelstva
do roku 2006. Na realnych piipadech mimotadnych udélosti v Ceské republice se projevila
nedostate¢na pripravenost obyvatelstva pro ochranu, obranu a zvladani krizovych situact,
koordinaci ptipravy obyvatelstva véetné déti a mladeze a nutnost tuto situaci akutné fesit.
Proto vlada pfijala svy usnesenim €. 165 ze dne 25. tinora 2008 navazujici Koncepci
tématem této koncepce je bezpeCnost spoleCnosti vztazena k mimotadnym udéalostem
a krizovym situacim. V této koncepci je zahrnuta pfiprava na mozné situace, mimoradné
udalosti, vnitini bezpecnost, obranu statu, zdravotnickou pfipravenost v SirSim slova
smyslu nez jen zranéni, ale napiiklad i chovani pfi epidemiich, naruseni objektt kritické

infrastruktury a podobn¢.

Ob¢ané Ceské republiky maji pravo na bezpeénou spoletnost ve vztahu
k mimofadnym udalostem a krizovym situacim. To je ovSem mozné pouze tehdy, pfijala-li
dand spolecnost soubor pravnich, technickych, organizacnich, finan¢nich, vzdélavacich
a dalSich ochrannych opatteni vedoucich k minimalizaci nebo az k piekonani nasledkii
uspésna realizace, kterou bude vytvaret vefejnd sprava tak, ze zabezpeci podminky pro
pfistup obcant k informacim o rizicich vzniku mimotadnych udalosti, moznych nasledcich
a zaroven o prijatych opatfenich k ochrané jejich zivotd a zdravi, majetku a Zivotniho
prostiedi. Je tedy patrné, Ze hlavni roli v informovanosti ¢i pfipravé ob¢ant k sebeochrané

a pomoci pii mimotfadnych udélostech musi sehravat obec za pomoci slozek IZS.
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Taktéz zde sehrava svou ulohu podnikova sféra i samotni ob¢ané na zaklad¢ budovaného

systému ochrany obyvatelstva v ramci vymezenych tkola.

V ramci Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2013 s vyhledem do roku 2020
Koncepci ochrany obyvatelstva do roku 2013 s vyhledem do roku 2020 jsou feSeny

nasledujici oblasti:

e vytvoreni legislativnich podminek pro HZS kraji, které¢ povedou k ucinngjSimu
prosazovani pozadavki ochrany obyvatelstva jiz ve fazi zemniho a stavebniho
fizeni,

e analyza moznosti a stanoveni zakladnich pozadavkil na projektovani staveb, v nichz

dochdzi ke shromazdovani velkého poctu osob a které mohou byt potencialné

ohrozeny mimotadnymi udéalostmi,

e aktualizace opatfeni ochrany obyvatelstva, jez souvisejici s ochranou zivota, zdravi,
majetku a Zivotniho prostfedi a jsou zapracovana do typovych plant pro feSeni

krizovych situaci,

e zpiistupnéni povodinového informacniho systému vefejnosti (digitdlni povodiovy

plén, atlas zéplavovych tizemi),

e piiprava koncepce environmentdlni bezpecnosti pfed plsobenim zdroji rizik
antropogenniho a pfirodniho ptivodu, jez by mohly zpiisobit rozsahlé poskozeni

zivotniho prosttedi,

e vytvofeni Programu vychovy a vzdélavani obyvatelstva k jeho bezpecnosti
a ochrané pfi mimotadnych uddlostech a krizovych situacich a na jeho zakladé
navrhnout zaclenéni tématiky Ochrana clovéka za mimofadnych udélosti do

studijnich programt pedagogickych fakult,

e modernizace a vystavba systému varovani a informovani obyvatelstva, vyrozuméni
organii krizového fizeni a slozek IZS v CR, zfidit moderni koncové prvky varovani,
které umozni vyslani varovného signélu, po kterém bude vyslana tisiiova informace
a to zejména v zonach vnéjsiho havarijniho pldnovani a na tzemich ohroZenych

povodnémi,

e vytvofeni podminek pro zfizovani viceucelovych zafizeni za tUcelem

dekontaminace, vypracovani zasad a postupii pti dekontaminaci vétSiho poctu osob
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(i zranénych) a za timto udelem vybavit preduréené jednotky HZS CR (opérné

body) vhodnymi mobilnimi prostredky,

e stanoveni postupl pro distribuci vytvotfenych zdsob nouzového pteziti fyzickym
osobam v postizenych oblastech, zajisténi vécnych prostiedki pro ochranu
obyvatelstva a prostfedkil individudlni ochrany pro ur¢ené kategorie osob systémem

hospodaiskych opatteni pro krizové stavy,

e pokracovat ve vybavovani a piipravé slozek integrované¢ho zachranného systému,
véetné zafizeni civilni ochrany, k plnéni ukoli ochrany obyvatelstva pii

mimotadnych udélostech a krizovych situacich. [18]

2.3 Koncepce pozarni prevence v Ceské republice
Tato koncepce byla vyddna Ministerstvem vnitra — Generalnim feditelstvim HZS
v roce 2003 a fesi otazky fizeni a vykonu statni spravy na useku pozarni prevence. Zabyva
se taktéz jejich spolupraci s dalSimi organy statni spravy a izemni samospravy. V ramci
preventivni pozarni ochrany obyvatelstva fesi naptiklad:
e posuzovani dokumentace staveb vefejného charakteru (ubytovaci, spolecenska,
kulturni a sportovni zafizeni, obchodni domy a nakupni stiediska, podzemni

stavby, zdravotnickd zafizeni, spravni budovy a dal§i) z hlediska ochrany

obyvatelstva,
e kontrolni ¢innost ve vetejnych a primyslovych objektech,

e posuzovani bezpecnostni dokumentace, vyplyvajici ze zdkona o prevenci
zavaznych havarii, stanoveni zon havarijniho pldnovani a zpracovani vnéjSich

havarijnich plant pro tyto zony,
e preventivné vychovnou (propagacni a edi¢ni) ¢innost na useku pozarni ochrany,

e analyzy zjiSténych pficin vzniku pozara. [19]

2.4 Narodni akéni plan boje proti terorismu

Prestoze se Ceska republice dodnes nestala ter¢em zadného cileného teroristického

utoku, tedy politicky motivovaného nésili s cilem vyvoldni atmosféry strachu ve
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spole¢nosti ¢i zplsobeni znacnych materidlnich Skod véetné ztrat na Zivotech, riziko jeho

uskute¢néni na naSem uzemi se stale zvysuje.

Nase zemé je aktivné zapojena do soucasné¢ho celosvétového protiteroristického
usili a stejné tak je 1 prostorem pro kratkodoby pobyt osob podezielych z napojeni na rizné
teroristické skupiny. Riziko pfedstavuji také ryze ,,doméci* extremistické skupiny hlasici
se k riznym politickym hnutim. Proto zlstdvd boj proti terorismu jednou z priorit

bezpeénostni politiky Ceské republiky.

Podstatnou roli v boji proti terorismu hraje lepsi komunikace a spoluprace subjekta,
které jsou pfimo zapojené do boje proti terorismu. Pfedpokladem pro vysokou tspéSnost
boje je schopnost bezpecnostnich slozek ziskdvat informace o zamérech a aktivitach
teroristickych struktur. NejucinnéjSim zplsobem, jak samotnému utoku zabranit, je
vhodn4, u¢inné a zacilend prevence, ktera zajisti odhaleni ptipadnych teroristickych aktivit
jiz v jejich zarodku.

Mezi aktudlni priority patii vytvofeni a zajiSténi kvalitni zdravotni péce
o obyvatelstvo, jez mlze byt postizené na zdravi jakymkoliv typem mimotadné udalosti,
vcetng teroristickych utokti. Stat a celd vetejna sprava jsou povinni zajistit zdchranu zivotii
a zabranit vzniku t€zké 0jmy na zdravi obyvatelstva pfi riznych typech téchto udalosti, coz

prepoklada dokonalou pfipravenost ke zvladani nasledki teroristického utoka. [20]
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3 HAVARIJNI PLANOVANI

Cilem havarijniho planovani je teoreticka ptiprava a poskytnuti metodiky k zajisténi
pfipravenosti dané¢ho Uzemi na feSeni mimotfadnych situaci. Tento ucelovy dokument
obsahuje soupis opatfeni, jez jsou nutna a nezbytna k provadéni zachrannych a likvidacnich
praci. Tyto prace déle slouzi k odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho ohrozeni
vzniklych mimofadnou udélosti a pfispiva k odstranéni jejich nasledkt. Hlavnim tkolem
havarijniho pldnovani je urcit rizika ohrozujici dané izemi kraje, ziskat vSechny potfebné
informace tykajici se rizik od pravnickych a podnikajicich fyzickych osob a od dotcenych
spravnich ufadd. Déle je pak nutné zajistit podklady od jednotlivych slozek integrovaného

zéachranného systému a stanovit opatfeni k ochrané obyvatelstva.

3.1 Havarijni plan kraje

Havarijni plan je zédkladnim a zavaznym dokumentem pro vSechny obce, spravni
ufady, fyzické i pravnické osoby, které se nachazejici na uzemi dané¢ho kraje, pro fesSeni
mimoradnych situaci. Je ur€en k planovani a fizeni postupu integrovaného zachranného
systtmu v piipadé mimotadnych situaci v okamziku propuknuti Zivelnich pohrom,
antropogennich havarii nebo jinych nebezpedi, které by mohly ohrozit zivoty, zdravi ¢i

zpusobit znacné majetkové hodnoty nebo zivotni prostiedi.

Na zpracovani dil¢ich ¢asti havarijniho planu dle § 10 a § 12 (odst. (2)) Zakona
¢. 239/2000 sb. o integrovaném zachranném systému a o zméné nekterych zdkonl se
podileji krajské urady kraji a dalsi slozky integrovaného zachranného systému (napf.
hasi¢sky zachranny sbor). Krajsky ufad ptislusného kraje zpracovava plan k provadéni
zachrannych a likvidac¢nich praci na uzemi kraje (dale jen ,havarijni plan kraje®).
V havarijnim planu kraje jsou obsazeny tdaje informacniho a opera¢niho charakteru, plany

konkrétnich ¢innosti, mapy i schémata.

3.2 Vnéjsi havarijni plan

Na zpracovani dil¢ich ¢asti vnéjSich havarijnich plant se podili krajsky ufad,
Policie CR, zdravotnicka zachranna sluzba, krajska veterinarni sprava, krajska hygienicka
stanice, Armada CR, obce s rozsifenou pusobnosti, obce v zoén¢ havarijniho planovani

a dalsi slozky integrovaného zachranného systému, pravnické a podnikajici fyzické osoby.
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Pro zpracovani havarijniho planu kraje a vnéjSich havarijnich plant je krajsky ufrad
opravnén za podminek ochrany udaji vyuzivat, shromazdovat a evidovat udaje

z krizového planu kraje podle zvlastniho pravniho piedpisu.

Jestlize zona havarijniho planovani nepfesahuje spravni obvod obecniho ufadu obce
s rozsifenou plsobnosti, zpracovava hasi¢sky zachranny sbor kraje vnéjsi havarijni plan.
(dle § 12 zakona 239/2000 Sb. o integrovaném zachranném systému). Pokud zéna
havarijniho plénovani zasahuje Uzemi vice nez jednoho sprdvniho obvodu obce
s rozsifenou pusobnosti vlastniho kraje nebo zasahuje-li na Gzemi kraje z Gzemi jiného
kraje, zpracovava dle §10 vySe zminéného zakona hasi¢sky zachranny sbor kraje za krajsky

urad vnéjsi havarijni plan ve spolupraci s obecnimi ufady obci s rozsifenou piisobnosti.

3.3 Vnitini havarijni plan

V tomto planu se stanovi preventivni bezpecnostni, kterd vedou k minimalizaci
nasledkll zdvazné havérie uvnitt objektu nebo zafizeni. Provozovatel objektu je povinen
v ném uvést jména, piijmeni a funkCni zafazeni fyzickych osob, jez maji povéteni
provozovatele realizovat preventivni bezpecnostni opatifeni, uvedena ve vnitinim
havarijnim planu. Tyto osoby jsou také ve spojeni s krajskym ufadem. Dale zde pak musi

byt uvedeny:

e popis moznych nasledkli zavazné havarie a vyjadieni $kod, které mohou byt havarii
zpusobeny,

e popis preventivnich bezpecnostnich opatfeni na ochranu zivota a zdravi obc¢and,
hospodatskych zvitat, zivotniho prostfedi a majetku,

e popis c¢innosti nutnych k minimalizaci nasledk@i zavazné havarie, piehled
ochrannych zasahovych prostredk, s nimiz disponuje provozovatel,

e zpusob vyrozuméni dotCenych organti statni spravy a varovani obcand, plan

havarijnich cviceni. [21]
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4 DRUHY MIMORADNYCH UDALOSTI

V soucasné dobé¢ existuje velké mnozstvi mimotadnych udalosti, jezZ mohou lidstvo
postihnout a ohroZovat. Je samoziejmé, Ze na izemi kazdého statu i na jeho jednotlivych
uzemnich celcich mohou nastat rizné specifické druhy ohrozeni. VSechny tyto udalosti
vSak mohou mit pouze dv¢ pficiny, tzn. Ze jejich piivod mize byt antropogenni (vyvolany
lidskou ¢innosti bud’ pfimou nebo v dusledku lidské vyroby a jejich dopadd na Zivotni
prostfedi) ¢i environmentalni charakter (kam patfi vSechny jevy vyvolané piirodou bez
zéasahu Cloveéka). Ja se vSak v nasledujici kapitole budu zabyvat pouze témi vybranymi

druhy, které by si mohly vyzadat evakuaci osob z ndkupnich center.

4.1 Pozar

Pozar predstavuje jedno z rizik antropogennich, tudiz vyplyvajicich z ptimé ¢&i
nepiimé lidské ¢innosti. Timto pojmem je mozné definovat kazdé nezadouci hoteni, pti
némz dosSlo k bezprosttednimu ohrozeni, zranéni nebo usmrceni osob nebo zvifat, ke

Skoddm na materidlnich hodnotach nebo zivotnim prostiedi.

V kazdém objektu je stanoveno tzv. poZarni riziko, které urcuje pravdépodobnou
intenzitu pfipadného pozaru v posuzovaném pozarnim useku nebo jeho ¢asti. Vyjadiuje se
dobou trvani pozaru a teplotami plynt v hoticim prostoru (pro vyrobni objekty) nebo
vypoc¢tovym pozarnim zatizenim (pro nevyrobni objekty). Velikost tohoto rizika je pfimo
zavisld na charakteru objektu, na jeho funkcich. Je tedy ddna mnozstvim a druhem
hotlavych latek, rychlosti jejich odhofivani, technickym a technologickym zafizeni,
konstrukénim a dispozi¢nim feSenim, tepelné technickymi vlastnostmi konstrukei, které

ohranic¢uji posuzovany pozarni usek. [22, 23]

4.2 Povoden a privalovy dést’

Povodni se pro ucely Zakona ¢. 254/2001 Sb. (vodni zakon) rozumi pfechodné
vyrazné zvySeni hladiny vodnich tokl nebo jinych povrchovych vod, pii némz voda jiz
zaplavuje tzemi mimo koryto tohoto vodniho toku a miize tak zptisobit materialni Skody.
Jeji plivod miiZze byt environmentalni, to znamena zpiisobeny piirodnimi jevy (zejména
tanim, destovymi srdzkami nebo chodem ledt). Pak se oznacuje jako pfirozena povodei.

Je-1i zptsobeny jinymi vlivy, napfiklad poruchou vodniho dila, jez mize vést aZz k jeho
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havérii ¢i protrzeni, oznacuje se jako zvlastni povoden a samoziejmé je zplsobend lidskou
¢innosti. Dal$i moznou pficinou, piredevsim lokalnich povodni, jsou tzv. piivalové desté.
Jednad se o mistni sraZky vyskytujici se piedev§im v letnim obdobi a charakterizované

vysokou intenzitou, kratkou dobou trvani a omezenym ploSnym rozsahem. [24, 25]

4.3 Unik nebezpeénych chemickych litek

Ministerstvo vnitra CR na vydalo pro piipad uniku takovychto latek piirucku
Chovani obyvatelstva v pfipad¢ havarie s inikem nebezpecnych chemickych latek, jez je
uréena pro organy statni spravy, izemni samospravy, pravnické osoby, podnikajici fyzické

osoby a obyvatelstvo.

Podle Zakona ¢. 350/2011 Sb., o chemickych latkach a chemickych smésich jsou za
nebezpeéné chemické latky v této priruéce v Ceské republice povazovany latky, jeZ jsou
bud’ vysoce toxické, toxické nebo zdravi $kodlivé. Radi se sem také latky, které po
vdechnuti, poziti ¢i proniknuti ktizi mohou i ve velmi malém nebo malém mnozstvi
zpusobit akutni nebo chronické poskozeni zdravi nebo smrt. Do této kategorie nejsou
zatazeny latky s hoflavymi, oxidujicimi nebo vybusnymi vlastnostmi, pokud tyto soucasné
nevykazuji toxické vlastnosti. Je zfejmé, ze k tniku nebezpecnych chemickych latek muize

dojit z riznych divodl. Mezi né ptedevsim patfi:

¢ nasledky plsobeni ¢loveka, a to havarie zplisobené ve vyrobe, pti skladovani nebo

pfi nehodé€ vozidla prepravujiciho nebezpecné latky,
e vliv prirodnich ucinkt: unik latek vlivem povodné, vétru, sesuvem pudy apod.,
e teroristické utoky,
¢ nasledky vale¢nych operaci.

Z vyse uvedenych ditvodd se v mistech s velkou hustotou obyvatelstva, mezi néz
nakupni stfediska jisté patii, jako nejvétsi hrozba ukazuje pripadny chemicky terorismus.
Pro teroristické ucely mohou byt kromé latek nervoveé paralytickych pouzity i latky
zpuchytujici, dusivé a vSeobecné jedovaté. Zde je nebezpeci vysoké hlavné pro snadnou
dostupnost téchto dusivych latek (naptiklad chlor, fosgen a dalsi), nebot’ se jedna bézné
pramyslové chemické latky. Totéz plati pro vSeobecné jedovaté latky, jakymi jsou

kyanovodik a chlorkyan. [26]
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Jednim z moZnych zplsobu pouziti téchto latek je jejich aplikace do klimatizacnich
systémil letist, obchodnich domt ¢i jinych vefejnych budov, coz mize snadno zastavit
vSechny aktivity a vyvolat velkou paniku. Naptiklad v bfeznu roku 2003 unikl
z klimatizacnich systémt supermarketu Globus v Olomouci nezndmy plyn, jehoz se
nadychalo 18 osob. Podle vySetfovateli se jednalo pouze o slzny plyn, avSak policie pfi
patrani po pachateli zamofeni provétovala i piipadnou souvislost s neznamym vydéracem,

ktery na Olomoucku hrozil bombovymi ttoky.

4.4 Teroristicky utok

V dnesni dobg€ je terorismus pro svou ni¢ivou silu a vyrazny psychologicky dopad
na obyvatele zavaznou hrozbou. Na tizemi Ceské republiky zatim k z4dnym vyraznym
projeviim terorismu s politickym nebo naboZenskym podtextem nedoSlo. Jedinym
vyraznym pocinem s nutnosti zasahu protichemickych jednotek bylo rozesilani dopist
s udajnym obsahem antraxu. I pfesto jsme ale moznym cilem riiznych organizovanych

skupin.

V disledku téchto hrozeb a zejména po Utocich na World Trade Center v USA
v roce 2001 vznikl Néarodni akéni plan boje proti terorismu. Jedna se o kli¢ovy dokument,
ve kterém jsou shroméazdény zakladni tukoly, které je zapotiebi splnit v ramci Ceské
republiky. Hlavnim cilem boje proti terorismu je preventivni zvySeni pfipravenosti zemée
v piipad¢ Utoku nejen v ramci naSeho Gzemi, ale 1 ve svété. Velky diraz je kladeny na
eliminaci ohrozeny osob a maximalni snizeni nasledki téchto akci na zivoty, zdravi osob

a jejich majetek.

4.5 Vichrice

V nasich stfedoevropskych podminkach se nesetkdme s tropickymi jevy jako jsou
tornada, tajfuny ¢i cyklony, které pachaji velké Skody v ptimotsky oblastech. Ale i zde lze
pocitit ni¢ivou silu vichfice. Tu mizeme charakterizovat jako extrémné silné vétry, které
s velkou nicivou silou a pfi velkych rychlostech vétru mohou napachat zna¢né materialni
Skody a zplsobit 1 ztraty na lidskych Zivotech. Jejich nebezpecnost spociva v tom, Ze byvaji
doprovazeny silnymi desti, Casto strhavaji stiechy budov ¢i vyvraceji stromy a stozary
elektrického vedeni. Asi nejzndméj$im piipadem byla vichfice v roce 2004, kterd postihla

Zapadni Tatry a zpusobila nevycislitelné skody.
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5 ROZDELENI A ZPUSOB PROVADENI EVAKUACE

Evakuace obyvatelstva je feSena Zakonem ¢. 239/2000 Sb. o integrovaném
zachranném systému (§ 7, odst. 7, pism. f; § 10, odst. 5, pism. f; § 15, odst. 2, pism. c;
§ 16, pism. b; § 24, odst. 1, pism. b) a vyhlaskou Ministerstva vnitra ¢. 380/2002 Sb.
k ptipraveé a provadéni kol ochrany obyvatelstva (Cést ¢tvrta §§ 12 — 14).

Jednim z nejucinnéjSich a nejrozsifenéjsich opatieni pouzivajicich se pii ochrané
obyvatelstva pied pfipadnymi nésledky mimotadnych udalosti je jejich evakuace. Ta se
provadi prioritné tehdy, predpoklada-li se dlouhodobé nebo vyrazné zhorSeni zivotnich
podminek v disledku ptirodni katastrofy nebo jiné havarie, véetné primyslové (radiacni ¢i
chemické). Tato evakuacéni opatfeni se vyuzivaji hlavné v dob¢, kdy dana krizova situace

hrozi ¢i je v pocatecni fazi. [13]

5.1 Déleni evakuace z hlediska rozsahu opatieni

5.1.1 Evakuace objektova

Jedna se o evakuaci obyvatelstva jedné budovy nebo malého poctu obytnych budov,
administrativné spravnich budov, technologickych provozi a dalSich objekti. Rozhodnuti
o jejim provedeni pfislusi osobam, které jsou odpovédné za icelnost a Gspésné provedeni
evakuace. Tyto organy nebo osoby jsou opravnéné ze Zakona €. 239/2000 Sb. § 24, o 1ZS,
zédkona &. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané nebo Zakona &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské
republiky.

5.1.2 Evakuace plo$na

V ramci plosné evakuace se provadi evakuace obyvatelstva ¢éasti nebo celého
urbanistického celku, pfipadné vétSiho izemniho prostoru. Rozhodnuti o jejim provedeni
ptislusi orgdniim a jejich ptedstavitelim zodpovédnym za ucelnost a uspéSné provedeni
evakuace a zabezpecujicim vykon statni spravy a samospravy. Tyto organy jsou opravnéné
podle Zikona ¢. 239/20000 Sb., o IZS a orgdnim krizového fizeni podle Zéikona
¢. 240/2000 Sb., krizovy zakon.

Tento druh evakuace se planuje a provadi jako tzv. evakuace vSeobecna. VSeobecné

evakuaci podléhaji vSechny skupiny osob kromé& osob, které se podileji na zadchrannych
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pracich ¢i dale na fizeni evakuace nebo tyto osoby vykonavaji v ohrozeném prostoru jinou
neodkladnou ¢innost. Pfednostné se plosnd vSeobecnd evakuace planuje pro nasledujici

skupiny obyvatelstva:
a) détido 15 let,
b) pacienty ve zdravotnickych zafizenich,
¢) osoby umisténé v socialnich zatizenich,
d) osoby zdravotné postiZzené,

e) doprovod osob uvedenych v pismenech a) az d).

5.1.3 Evakuace ¢astecna

Jiz z jejiho nazvu vyplyva, ze evakuaci nepodléhaji vSechny osoby z daného
urbanistického celku, ale provadi se pouze pro nejvice ohrozenou cast obyvatelstva.
Rozhodnuti o osobach, které budou evakuovany, provadi dané krizové §taby. Podobné jako
u evakuace plosné 1 v ptfipad¢ casteCné evakuace jsou vymezeny kategorie osob, které

podléhaji evakuaci prednostné, a to v¢etné ptipadl vojenského ohrozeni:
a) dé¢ti do 6 let s individualnim doprovodem,
b) déti od 6 do 15 let se spolecnym doprovodem,
¢) pacienti zdravotnickych lizkovych zafizeni,

d) osoby piestarlé a osoby zdravotné postizené.

5.2 Déleni evakuace z hlediska doby trvani

5.2.1 Evakuace kratkodoba

V tomto ptipad€ ohroZeni osob nevyzaduje dlouhodobé opusténi domova, evakuace
trva maximalné 24 hodin. Neni nutné zabezpeCovat tedy pro evakuované nahradni
ubytovani. Pfi kratkodobé evakuaci jsou pouze pfipravena nouzova pfistiesi k zajisténi
tepla, sucha, svétla a k zabezpeceni zakladnich hygienickych pozadavki. Jen omezené jsou
uskuteciiovana opatieni zajiSt'ujici nouzové preziti obyvatelstva, jako naptiklad poskytnuti

dek, teplych ¢i studenych napoji a podobng.
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5.2.2 Evakuace dlouhodoba

wevr

Nastane-li ohrozeni vétsi razu, to jiz vyzaduje dlouhodobéjsi pobyt mimo domov
v délce presahujici 24 hodin. Je tedy nezbytné, aby pro evakuované osoby, které nemaji
moznost vlastniho nahradniho ubytovani naptiklad u piibuznych, bylo zajisténo nouzové
ubytovani. Organizuji se také dalSi opatfeni, kterd vedou k zajisténi nouzového pieZiti

obyvatelstva.
Dle zvolené varianty lze evakuaci obyvatelstva dale rozdé¢lit na:
1. evakuaci primou - bez ptedchoziho ukryti evakuovanych osob,

2. evakuaci s ukrytim - po ptredchozim ukryti evakuovanych osob, po provedené

analyze skutecného ohrozeni ¢i po snizeni prvotniho nebezpeci.

5.3 Déleni evakuace z hlediska zpiisobu realizace

5.3.1 Evakuace samovolna

Obyvatelstvo pii samovolné evakuaci jedna podle vlastniho uvadZeni. V tomto
ptipadé neni vlastni proces evakuace fizen. Hlavnim cilem tohoto druhu evakuace je nalézt
pro evakuované osoby ubytovani ve vlastnich zafizenich, u pfibuznych apod. Nasledné
dochazi ze strany organi zodpoveédnych za evakuaci a pracovnich organti povéfenych
fizenim evakuace pouze ke kontrole pribéhu evakuace. Velmi dilezitym bodem je pak
usmériovat evakuaci osob do té miry, aby pfi ni neohrozili své zdravi a zivot nebo pfi

ptesunech nepiekazeli pti provadéni zachrannych a likvidacnich praci.

5.3.2 Evakuace Fizena

Jak je patrné z oznaceni tohoto druhu evakuace, je fizen organy, které jsou
odpovédné za evakuaci a dale pracovnimi organy povérenymi fizenim evakuace. Podobné
jako v ptedchozim piipad¢ i zde vyuzivaji evakuované osoby k premisténi vlastni dopravni
prostiedky, piipadné dopravnimi prostiedky hromadné piepravy, které zajistuji organy

ovéfenymi Fizenim evakuace, nebo se premist'uji pésky. [3, 13
b 9
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6 STATISTIKA CINNOSTI HZS A SDH VE ZLINSKEM KRAJI V
LETECH 2007 - 2011

Na tomto misté uvadim stru¢nou statistiku zasahii vSech hasicskych zachrannych
sbort, jez pusobi na tizemi Zlinského kraje, za obdobi let 2007 az 2011. V nasledujicich
grafech jsou zahrnuty vSechny zasahy jednotek hasi¢skych zachrannych sborti (dale jen
HZS) Zlinského kraje i sborti vzniklych pii dilezitych podnicich véetné zasahti, pti nichz
asistovaly jednotky sborti dobrovolnych hasici (dale jen SDH) obci a podniki. Pottebné

udaje jsem ziskala z internetovych stranek HZS Zlinského kraje www.hzs-zlkraje.cz. [27]

V prvni grafu jsou sumarizovany veskeré¢ zasahy vSech zachrannych a dobrovolnych
jednotek, jez probéhly na tuzemi Zlinského kraje v danych letech. Je zde vidét témét
setrvala tendence. Vyjimkou byl rok 2010, kdy zminéné jednotky zasahovaly na uzemi
kraje nekolikrat pfi mimofadnych udalostech. V lednu 2010 to bylo v dusledku silného
snézeni, na prelomu meésici kvétna a Cervna pii dvou etapach povodni a s nimi
souvisejicich jevii. Doprovodnym jevem povodni byly sesuvy ptidy piredevsim na Zlinsku a
Vsetinsku. Nasledné se v ¢ervnu tohoto roku prohnal regionem Uherského Hradisté silny

vitr za doprovodu velmi vydatné boutky, ktery si vyzadal dokonce 61 zasahti jednotek

pozérni ochrany.

Pfehled poctu zasahl jednotel pofirni ochrany HZS a SDH lraje i podnilad na dzermnd
Zlinského lraje w letech 2007 af 2011
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Graf 1: Zasahy jednotek hasi¢skych zachrannych sbori kraje 1 sbori dobrovolnych hasi¢t
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Dalsi graf zndzoriiuje prevazujici typy mimotadnych uddalosti, u nichZ byl zapotiebi
zéasah jednotek HZS a SDH na tizemi Zlinského kraje. Nejvétsi mérou se na poctu zasahi
podileji technické havarie. Zde je tieba uvést, ze do roku 2009 vcéetné byly ve statistikach
HZS Zlinského kraje zivelni pohromy uvadény ve zvlastni kategorii. AvSak od roku 2010
jsou zafazeny mezi technické havarie. Do této kategorie patii technické havarie, technicka
pomoc, technologickd pomoc, povoden, zaplava, dést, snih, namrazy, vétrnd smrst’, sesuv
pudy a dalsi. Nejvice vyrovnanou polozkou jsou ,,plané poplachy*, pfi nichZz dand udalost
nebyla potvrzena a redlny zasah tedy nebyl nutny, pfestoze ve valné vétSiné piipadii
skutecné doSlo k vyjezdu jednotek HZS. Je vSak na zvadZenou, zda jsou tyto poplachy
oznamovany umyslné, aby jednotky zéachrannych sbori vyjely na oznamené misto
zbytecné, ¢i zda je jednd o preventivni oznameni potencidlné nebezpecné situace, ktera by

mohla nastat.

Pfehled podtu typd mitmofadnych udilost na dzernd Flinslého kraje v letech 2007 a2 2011
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Graf 2: Pocet a druh mimotadnych udalosti
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V nésledujicim grafu jsou uvedeny nésledky mimotadnych udélosti, jeZ vyzadovaly
zachranu nebo evakuaci osob. Ve statistické rocence HZS Zlinského kraje jsou pak

definovany osoby nasledovné:

a) zachranéné osoby - osoby, které¢ v souvislosti s udalosti opustily objekt s nezbytnou

pomoci zachranaie,

b) evakuované osoby - osoby, které v souvislosti s udalosti opustily objekt na zaklad¢

informace o hrozicim nebezpeci,
¢) usmrcené osoby — osoby, jez byly usmrceny pted zasahem nebo v dob¢ zasahu,

d) zranéné osoby — osoby, u nichZ doslo u nich k poSkozeni zdravi pted zdsahem nebo

v dobé zasahu.

Tiebaze pocet usmrcenych osob dle grafu Cislo 3 je pomérné vysoky, je nutné se
spiSe zaméfit na to, kolik osob bylo pfi téchto udalostech zachranéno, piestoze u nich doslo
v fad¢ ptipadi ke zranénim. A velmi pozitivni informaci je, ze pfi své praci nepfisli o zivot

ti, ktefi denn¢ zachranuji zivoty druhych.

Masledly mirnofadngch udalost jednotel HES a SDHO we Zlinském kraji
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Graf 3: Nasledky mimotadnych udalosti na zdravi a zZivotech osob
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7 ZAJISTENI BEZPECNOSTI V OBCHODNICH DOMECH

7.1 Obchodni dum Centrum v Uherském Hradisti

7.1.1 Technicka specifikace budovy

Budova obchodniho domu Centrum (dale jen OD) lezi v ulici Velehradska v centru
meésta Uherské Hradisté. Jedna se o volné stojici tfipodlazni objekt, ktery je dispozicné
umistén v méstské zastavbeé v té€sné blizkosti obchodniho domu Billa, autobusového

nadraZi a hlavni silni¢ni komunikace smér Staré Mésto a Brno (viz ptiloha P1).

Nosnou konstrukei tvoii prefabrikované zelezobetonové sloupy s cihlovou
obezdivkou v mistech stfeSnich svodl. Tloustka obvodovych stén je 300 mm a jsou
provedeny z plynosilikatovych tvarnic. Stropni konstrukce je tvofena stropnimi panely,
které jsou ulozeny v pruvlacich. Pfed budovou se nachdzi nezasteSené parkovisté pro 123

automobilu.

Obr. 2: OD Centrum Uherské Hradisté (pohled A)
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| ELEKTRO

Obr. 3: OD Centrum Uherské Hradisté (pohled B)

7.1.2 Preventivni opatieni

V nasledujici kapitole se zamétim na pozarné technické charakteristiky a technicko

bezpecnostni parametry latek, které jsou potiebné ke stanoveni preventivnich opatieni.

Pozarni nebezpeci predstavuje v OD Centrum piedev§im pifitomnost hotlavého
souboru v jednotlivych prodejnach a ve skladech prodejen jednotlivych najemct, které jsou
na podlazich pouze dispozi¢né oddéleny. V piipadé poZaru na prodejnich plochach vznika
1 nebezpeci zakouteni prostoru OD zplodinami hofeni. Rozhodujici druhy prodavaného
zbozi v prodejnach OD jsou textilni zbozi, metraz, konfekce a bytovy textil, obuv a kozena

galanterie, nabytek, drogerie, elektronika, potraviny, hrac¢ky a kancelaiské zbozi.

Zaméstnanci 1 zédkaznici OD jsou povinni pocinat si tak, aby nezavdali pfi¢inu ke
vzniku pozaru, neohrozili zivot a zdravi zaméstnanct, zakaznikli a majetku v objektu OD
Centrum. Zaméstnanci provozovatell jsou povinni dodrZovat predpisy o pozZarni ochrané,
navody a pokyny upravujici pozadavky pozarni ochrany vyrobkl, materialti a latek. Pti
pouzivani tepelnych, elektrickych ¢i plynovych spotiebicl pecuji o to, aby se v blizkosti
téchto spotfebicli nenachédzely snadno hotlavé latky, aby zapnuté piistroje nebyly bez

dozoru a udrzuji pii praci s nimi bezpecné vzdalenosti uréené navodem k instalaci. Taktéz
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dbaji zvySené opatrnosti pii skladovani a pouZzivani hotflavych a jinych pozarné

nebezpecnych toxickych latek, které mohou zptsobit pozar nebo jej dale rozsitfovat.

K dalsim preventivnim bezpeCnostnim zasaddm bezesporu patii také pravidelné
revizni a odborné prohlidky technickych zafizeni, které provadi provérkova komise.
Provédéni revizi a odbornych prohlidek se provadi v c¢asovém harmonogramu dle

nasledujici tabulky a je vzdy dolozeno revizni zpravou.

Misto kontroly Termin opakovani kontroly (v letech)
Elektrické zatizeni 3
Hromosvody 5
Plynové kotelna 3
Hasici pfistroje a hydranty 1
EPS systém 1

Tabulka €. 1: Piehled povinnych revizi

7.1.3 Pozarni evakuacni plan budovy

Jednotlivd podlazi objektu jsou dé€lena na pozarni Useky, které jsou vymezeny
pozéarné délicimi konstrukcemi. V prvnim nadzemnim patie (1. NP) tvofi pozarni useky
prodejni plochy prodejen a obsluznych provozl a chranéné unikové cesty. Druhé nadzemni
patro (2. NP) tvofi pozarni useky prodejen a jejich provoznich skladi. Ve tfetim
nadzemnim patte (3. NP) pak jsou pozarni useky tvofeny prodejnimi plochami jednotlivych
najemct. V objektu OD se nachazi vzduchotechnické zatizeni ve ¢tvrtém nadzemnim patie

(4. NP).

Odvétrani unikovych cest z OD je zde pfirozené a provadi se mechanickym
zpiisobem otevirani. Objekt je vytdpén uUstfednim teplovodnim vytdpénim a vlastni
plynovou kotelnou.

Spole¢né prostory obchodniho domu tvoii komunikace, chodby a schodisté, které

spojuji jednotlivda podlazi OD a jsou dostupné vSem navstévnikim a zakaznikGm.
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Dvé schodisté tvofi chranéné tinikové cesty typu A a B (CHUC A a B). V budové jsou

instalované osobni i ndkladni vytahy, ty ale nejsou uréeny pro evakuaci osob.

OZARNE Wﬂl{lllll}lll PLAN

spravee 00, jednotiivy vedoucd, zdst ved. prodejen na podladich OD

jednodive nademn podlaz -

Dsoba odpovédna @ evakuad osob  musi zajistt wrozumenl viadh osob nachazejicich se
v prodefnd na podlall, pfi nebezped pakiru nebo jind nehody. Osoby odpovédrié za evakuac
osob @ matenidlu musl znét vBechny zplisoby evakuace a Unikové cesty vedoud do voiného
prostory mimo obpekt Oochednihe domu, O zpdscbu evakuace osob & materidly informuje

veltele rdsahu, zasahujicich  jednotes po¥dmi ochrany. Urfend osoby  dball, aby pii
evakuan nevanikia panitka mezl ndvirévniky obchodndho domu .

Hiawni sméry evakuace z 3 NP, podlaZi @ pritomné csoby v prodejndch se evakuuyl hizvnim
schodiétém, keerd tvofi CHUC A

dalél modnost pro evakuad osob @ druhé schodiSed na zapadni strané OO0

miatenal, 2bodi 2 prodejen schodiStém, vytahy na zépadni strand OO

Hiawni sméry evakuace z 2 NP. podiadl : pFitomné osoby v prodejnach se evakuuji hiavnim
schodiStém, kterd tvoli CHUC A

dalsi moZnost pro evakuag osob ; drubé schodiété na zapadni strang 0D
mataral, zhedi 2 prodefen schodiStdm, witahy na zipadnl strané 0D

Hlavni sméry evakuace 7 INP, podia®i @ pritomné osoby v prodejnach se evakuuji pfimo do
wainsho proston phed 00

dalsi modnost pro evakuad osob : vychodem ples naldadnl rampu

material, zbai z prodejny : wichodem ples nakladni rampu

Zaﬂésmann }eﬁnuﬂmch prﬂde_-]m =

i, Uriené misto soustiedéni osob t  Parkovisté pfed OD

Urésné misto soustiedéni materialy @ Parkowvisté pfed OD mimo nastupovou plochu

pro zasahuji jedrotioy PO

6. dméno asoh edpovidmch za komtrolu poftu evakuovamych osob a sthefendho materialy ©
Iam&r.nar'ﬂ jednotivych prodejch

3 Iajlirml ::ln.rnr pomod: Bychld zdravotnl pomec & tel. 155 nebo 572 552 555
572 554 235

Grafické znazornénd evakuace — viz. Situaéni plany jednotivich podiaZ

Obr. 4: Pozarné evakuacéni plan OD Centrum
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Budova OD Centrum je z hlediska dostupnosti pro integrovany zachranny systém
dobfe pfistupnd, protoze se nachazi v blizkosti Velehradské ulice, ktera slouzi jako hlavni
dopravni smér na Brno (viz ptiloha P 1). Pfed budovou OD se nachézi rozlehlé parkoviste
pro 123 automobilti se zdkazem parkovani u hlavnich vstupnich dvefi do obchodniho domu
(viz ptiloha P 2). Jedinou komplikaci by mohl byt samotny vjezd na parkovisté¢ vzhledem
k tomu, ze od kiizovatky ulice Velehradska po samotny pfijezd k parkovisti je silnice uzsi
a po obou strandch lemovéna parkovacimi plochami s velkym pohybem automobilil
1 p&Sich osob a vjezd na parkovisté je zabezpecen parkovaci branou. V ptipad¢ krize vSak
neni problém se tomuto problematickému useku vyhnout a dostat se na parkovisté
prekondnim malé travnaté plochy vedle OD (cca 5 m Siroky pas mezi piijezdovou

komunikaci a vlastnim parkovistém).

Na jednotlivych podlazich OD, na chranénych unikovych cestach i na schodisti jsou
instalovany nésténné hydranty. Nejbliz§i podzemni hydrant je ve vzdalenosti 20 metra od
budovy. Hlavni vypina¢ elektrického proudu je umistén v elektrické rozvodné v 1.NP ve
vstupni ¢asti budovy pro zaméstnance. Hlavni uzavér plynu je umistén 12 metr od budovy
severnim smérem. Hlavni uzavér plynu pro odstaveni plynovych kotld, hlavni uzavér vody

arozvodi topeni jsou umistény v plynové kotelné.

7.1.4 Pozarné bezpe¢nostni zaFizeni instalované

Objekt s prodejnimi plochami a technickym zdzemim je chranén systémem EPS
(Elektronicky pozarni systém). Tento systém hlasi zvySenou teplotu prostiedi, kouf a tim
tedy je ucinnou prevenci pfed neZzddoucim vybuchem nebo poZarem. Systém je opatien
velmi presnymi Cidly a hlési¢i. Na jednotlivych podlazich a na spolecné komunikaci je
nainstalovana Ustfedna EPS a tlacitka EPS. Tato Ustfedna je umisténa v obsluzné ¢asti OD.
Pti vzniku pozaru je ustiedna aktivni a signalizuje vznik pozaru akusticky i svételnou
signalizaci. Tento stav je pak telefonicky nahldSen na HZS Zlinského kraje dle PoZarng

poplachovych smérnic OD.
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Obr. 5: Bezpecnostni systém EPS [28]

7.1.5 Unikové cesty

Jednim z hlavnich tkoli zaméstnancii jednotlivych prodejen a provozoven je pii
vzniku mimoiadné udalosti na jednotlivych podlazich OD (vznik pozéaru, zakoufeni
prostoru zplodinami hoteni apod.) zajiSténi rychlé a bezpecné evakuace zakaznikil

a zaméstnancl mimo ohrozeni.

Ptistupy k tinikovym cestdm vedoucim do volného prostoru, chranéné i nechranéné
unikové cesty v budové OD, vnitini komunikace, schodisté mezi jednotlivymi nadzemnimi
podlazimi, nékladni i osobni vytahy a vychody z budovy OD do volného prostranstvi musi

byt vzdy trvaly volné a nesmi byt zastavény uskladnénym materialem.

Smér a zplsob evakuace zékaznikli z jednotlivych prodejen na podlazich je
zpracovan v dokumentaci pozarni ochrany — Pozarni evakuacni plan budovy OD.
Na obrazku 6 a v ptilohach P 4 a P 5 jsou uvedena grafickd znazornéni unikovych cest
z jednotlivych podlazi OD, pficemz jako shromazdist¢ osob je stanoveno parkovisté pred

hlavnim vstupem do budovy.

Kazdé podlazi tvoii samostatny pozarni usek, jak jiz bylo uvedeno. Evakuace
zakaznikli 1 zaméstnancli ve vicepodlaznim objektu OD je vedena po chranénych
unikovych cestach, kterymi jsou celkem tfi schodist¢ budovy. Evakuace osob z prodejen na
jednotlivych podlazich je vedena do hlavniho schodisté, které je pozarné oddé€leno a tvoii
CHUC A. Odvétrani unikovych cest je piirozené. Z kazdé prodejny vedou minimalng dva

sméry Uniku po celou pracovni dobu. Druhy unik je zajiStén po bocnim schodisti, jez tvofi
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CHUC B zaméstnanct. K zajisténi evakuace a k vyhlaSeni pozarniho poplachu je

instalovan rozhlas.

Nejvys§i miru rizika predstavuje vzdy evakuace osob z vysSich pater
vicepodlaznich budov. Proto je i v tomto pfipadé¢ evakuace ze trettho a druhého
nadzemniho patra feSena pro osoby dvéma moZnymi unikovymi cestami — hlavnim
schodi§tém, které tvoti uz zmitovanou CHUC A s manudlnim odvétravanim a dale i druhé
schodisté nachézejici se na zapadni strané objektu (CHUC B). Osoby, jeZ se nachazi
v ptizemi budovy ji odpoustéji bud’ hlavnim vchodem od parkovisté nebo mensim boc¢nim
vchodem vpravo na venkovni prostranstvi. V piipad€ nepfistupnosti téchto dvou cest se
v ptizemi nachdzi jest¢ ndkladni brana za skladem prodejny. Na obrazku ¢islo 6 jsou
viditelné tnikové cesty z ptizemi budovy OD Centrum, pozarn¢ evakuacni plany ostatnich

nadzemnich podlazi jsou uvedeny v ptilohach.

pOFARNE EVAKUACNI PLAN

+T i - e | [ |
- I| 'H : || J|
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?——_—-——- = =

P
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1 NADZEMNT PODLAZI OD - CENTRUM

SMER EVAKLUACE D508

Obr. 6: PE plan — Graficka ¢ast (1. NP)
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7.1.6 Podminky pro haSeni poZaru a zajiSténi evakuace osob

Obchodni dim Centrum v Uherském Hradisti je dle miry pozarniho nebezpeci
zaclenény podle Zékona €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozdéjsich predpisit
a Vyhlasky MV ¢. 246/2001 Sb. zaclenén do kategorie provoz se zvySemym pozdrnim

nebezpecim. Jsou zde totiz splnény nésledujici podminky pro toto pfifazeni:

e stavba pro obchod (tzn. stavba, kterd obsahuje celkovou prodejni plochu vétsi nez

2000 m?),
e stavba pro shromazd’ovani vétsiho poctu osob,

e stavba, u které¢ nejsou bézné podminky pro zasah.

Za plnéni povinnosti na useku pozarni ochrany odpovidd statutarni organ
spole¢nosti a vedouci zaméstnanci spolecnosti. Zaméstnanci spolecnosti jsou povinni
dodrzovat pokyny a piikazy vedouciho a stanovené povinnosti v dokumentaci pozarni
ochrany. Déle je jejich povinnosti dbat na vlastni bezpecnosti, pozarni bezpecnost, o jejich

zdravi 1 0 bezpe€nost a zdravi jinych pfitomnych osob v OD.

K provedeni rychlého a uclinného zasahu jsou na jednotlivych prodejnach

a spole¢nych plochach OD stanovena tato opatieni:

e Na vsech podlazich jsou zietelné oznacena Cisla tisniového volani (formou Pozarné
poplachovych smérnic), ptipadné jsou zde uvedeny dalsi pokyny ke zplsobu
ohlaSeni pozaru nebo jiné mimoiadné udalosti.

e Piijezdova komunikace k OD a vnitini komunikace na jednotlivych podlazich musi
mit trvale volné, prijezdné Sitky k mistim pro néstupni plochy k jednotlivym
objektim a skladim pro zasahujici jednotky pozéarni ochrany a pozarni techniku

a to nejméné 3 metry.

e Na komunikacich pfed OD je vodorovnym dopravnim znafenim Zakaz stani
zabranéno parkovani vozidel a umoznéno vyuziti této komunikace jako néstupni

plochy pro zasah s pozarni technikou jednotkdm pozarni ochrany.

e V objektu OD musi byt trvale zajisténa dostupnost a volny pfistup k zdsahovym

cestam, kterymi jsou i1 vstupy do objektu OD, k vnitfnim schodistim apod.
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e Na jednotlivych podlazich musi byt oznaceny informativnimi tabulkami hlavni
uzavery, rozvodna zafizeni elektrické energie, hlavni vypinace elektrického proudu,

uzavéry vody, plynu a uzévéry rozvodi ustfedniho topeni.

K provedeni evakuace osob a materidlu z objektu OD a k provedeni zachrannych

praci se stanovuji tato opatieni:

e nouzové, Unikové cesty na jednotlivych podlazich a tnikové vychody v OD musi
byt vyznaceny piedepsanymi informativnimi tabulkami o sméru a zptisobu uniku do

volného prostoru mimo OD,

e komunikacni prostory, chodby a schodist¢ v OD, které jsou soucasti unikovych
cest, musi byt udrZzovany vzdy volné a prichodné, bez pozarniho zatizeni (tj.

sloZzeného zbozi, materidlu, obalii nebo kancelafského nabytku apod.),

e nesmi byt snizena a omezena nebo ohroZena priichodnost evakuacnich cest pii

evakuaci osob nebo pii provadéni zachrannych praci na jednotlivych podlazich OD.

V ptipad¢ hroziciho nebezpeci ohrozeni zdravi osob nebo poskozeni majetku,
zejména pii hrozici Zivelni pohromé, rozsahlé technické poruSe, vyhruzném telefonatu,
hrozbé¢ teroristického itoku aj. vyhlasi spravce objektu evakuaci objektu. Ta je vyhlasena
spravcem objektu evakuacnim rozhlasem a podle povahy hroziciho nebezpeci spravce urci,
zda je mozné pouzit k evakuaci i osobni automobily zaparkované na ptilehlém parkovisti.
Spravné prubézné fidi evakuaci a vSechny osoby se shromazd’uji na parkovaci plose pied

obchodnim domem.
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7.2 Obchodni centrum Nisa v Liberci

7.2.1 Popis budovy

Obchodni centrum Nisa se nachazi v Liberci se sklada z nékolika ¢asti, které spojuji
navzajem nékteré technologické prvky a provozni celky. Budova ma jedno podzemni patro,
dale dvé nadzemni patra, jez maji vlastni provozni zdzemi a nékteré technologické
instalace. Z prvniho nadzemniho patra hlavni budovy vede lavka spojujici jej s parkovacim
domem. Budova OC ma celkem tfi mozné vstupy z rozdilnych mist a to i do vysSich

nadzemnich pater, kde je mozné vejit z parkovacich ploch. Pouze dva z nich jsou vSak

pouzitelné jako ptipadna tinikova cesta, jelikoZ tfeti vstup vyZaduje pouziti eskalatoru.

P =~
Obr. 7: OC Nisa Liberec

Piijezd pro navitévniky je mozny z ulice Ceské mladeze na parkovisté P4 a P1 (pod
objektem D), pfipadné ze silnice 1/35 okolo Cerpaci stanice AGIP na parkovisté P3 pred

centrem a P2 (pod objektem D). VSechna parkovisté jsou propojena objizdnou trasou.
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Primarni zdroj tepla a chladu pro jednotlivé nijemni jednotky je zajistén
prostiednictvim centralni vzduchotechniky. Dochlazovani a dotdpéni obchodnich jednotek
je zajisténo jednotkami fancoil. Objekt je zajistén systém EZS (elektronickd zabezpecovaci
signalizace) a kamerovym systémem. V celém objektu je instalovano zafizeni EPS

s adresnymi hlésici, stabilni hasici zafizeni a zatfizeni pro odvod tepla a koufe — ZOTK.

7.2.2 Definice bezpecnostnich incidenti

Ptikladem bezpecnostniho incidentu malého vyznamu jsou napiiklad: vniknuti
nepovolané osoby do objektu mimo oteviraci dobu ¢i jeji vniknuti do prostor, do kterych je
zakazan vstup, pohyb podezielych osob po OC nebo parkovisti, kraddez zbozi v OC

¢i zdravotni nevolnost zakaznika nebo zaméstnance.

Bezpecnostnim incidentem stfedniho vyznamu jsou naptiklad: dopravni nehoda na
parkovisti nebo piijezdové komunikaci, vandalismus v exteriéru, krddez vozidla nebo

vloupani do ng;.

Velky vyznam je pfikladdn témto incidentim: obdrzeni vyhrizné zpravy,
teroristicky utok s pifipadnym vzetim rukojmich, nélez podezielého pfedmétu, Zivelni
pohromy (vichfice, povoden, snéhova kalamita, zemétieseni), akty vefejného nasili

a ostatni situace ohrozujici Zivoty a zdravi osob a majetek.

7.2.3 Evakuace objektu

Evakuace objektu se fidi Pozarni poplachovou smérnici, kterd je piilohou
Domovniho fadu OC Nisa. Vyhlasuji ji dispecer v pfipadé: pozaru, zivelnich pohrom,
vyhruzné zpravy, nalezu nebezpecného predmétu a jiného ohrozeni majetku a zdravi osob
v objektu. V ptipad¢ pozaru je evakuace vyhlasovana automaticky vnitinim rozhlasem
s nucenym odposlechem. Evakuace je ndsledné fizena z velinu bezpecnostni sluzby —
dispec¢inku OC Nisa. Za postup zameéstnancl, pracovnikli a zékaznikl (navstévniki)
odpovidaji njemci a to v souladu s evakuacnim planem a touto smérnici. Dale odpovidaji

najemci za v€asné plnéni pokynua dispecera objektu, pripadné velitele zasahu HZS.

V piipad¢ casteCné evakuace zajisti dispeCer objektu informovéani piisluSnych

najemct a ti v souéinnosti s ostrahou objektu umozni jeji provedeni. Céste¢nou evakuaci
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vyhlasi dispecer v ptipad€ poruchy nebo bezpecnostniho incidentu, ktery ohrozuje majetek

nebo zdravi osob pouze lokaln¢ a nema bezprostiedni vliv na dalsi aktivity v OC Nisa.

Pro evakuaci jsou urceny Unikové cesty ven z objektu na parkovisté (pasaz, unikové
koridory). Shromazdisté¢ evakuovanych pracovnikii ndjemnich jednotek a pracovnikii

spravy centra je na jizni fasdd¢é — zasobovaci zoéna B.

Kontrolu spole¢nych prostor provedou preventivni pozarni hlidky, za kompletnost
evakuace v najemnich jednotkach odpovidaji ptislusné odpovédné osoby z obchodnich

jednotek (vedouci prodej). O evakuaci materialu se neuvazuje.
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Obr. 8: Pozarni poplachova smérnice OC Nisa
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7.2.4 Mimoradny stav

V pftipadé, ze dojde k bezpecnostnimu incidentu, poruse velkého vyznamu nebo
v piipad¢ rizika vzniku takové situace, mize spravce objektu vyhlasit mimotadny stav.
Jeho ucelem je ptedejit ohrozeni zdravi a zivota osob a piedejit Skodam na majetku.
V pribéhu mimotfadné udalosti je spravce opravnén omezit nebo jinak stanovit oteviraci
dobu, pravidla chovani a pohybu osob v objektu i upravit povinnosti najemct ve vztahu
k objektu. Mimotadny stav vzdy spravce vyhlasuje pisemnou formou na oficidlni adresu
sidla najemct a soucasti je i termin jeho odvolani. Taktéz je povinen telefonicky tuto
skute¢nost ohlasit prislusnym slozkam IZS Libereckého kraje a to neprodlené po zapoceti

této udalosti.

7.2.5 Vybrané zasady rozpoznavani podezielych zasilek
Za podezielou zasilku doru¢ovanou do OC Nisa je povazovana zasilka, jestlize:

e je oznacena ,,Do vlastnich rukou* vedoucich pracovnikl (zvlaste, je-li adresovana

na funkci beze jména nebo nepiesné znéjicim jménem ¢i funkci),
e je odeslana z neobvyklého mista nebo neobvyklym odesilatelem,
e nesouhlasi adresa odesilatele s postovni zndmkou nebo razitkem,
¢ rukopis indikuje zahrani¢ni piivod odesilatele a dosud s nim nebyl kontakt,

e k napsani adresy je pouzit mokry, instantni tisk nebo propisot, pfipadné je adresa

napsana nestejnomérné nebo nekultivovanym rukopisem nebo nalepenym textem,
o ze zasilky viditelné vy¢nivaji vodi¢e (mtize se pii dopraveé poskodit),
e voni po mandlich nebo marcipanu,

o zasilka je nevyvazend, ma tendenci se naklanét k jedné strané nebo je neobvykla jeji
vaha vzhledem k rozmérium,

vV o

e uvnitt je dal$i obalka s t€sn¢ upevnénou siiirkou apod.

V ptipad¢, ze v prostorach OC je objeven predmét nebo zésilka, u nichz neni mozné
dolozit plivod, jsou pracovnici ostrahy povinni zajistit, aby nedoslo k ndhodné manipulaci

¢i dotyku kolemjdoucich nebo personalu a informovat ihned ptislusného pracovnika spravy
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centra, piipadné dispecera ostrahy. Pfestoze pravdépodobnost, Ze objeveny predmét miize
obsahovat bombu je mala, je nutné s nim zachazet tak, jako kdyby o hrozbu bombovym

utokem skutecné Slo a dodrzovat pokyny pro chovani v takovéto situaci:
e nechat okna a dvefe oteviené,
e vypnout vSechny spotiebice v ohrozené oblasti,

e 0soby opoustéjici prostor si mohou odnést osobni véci, nejlépe v priru¢nim
zavazadle (kabelka, taska, aktovka) pouze o takové velikosti a vaze, kterou si

evakuovany je schopen sam nést,

e opustit ohroZenou oblast bez zbytecného prodleni. [30]

Dale se postupuje dle ¢lanku 3 Ptilohy 4. Domovniho fadu OC Nisa uvedeném na

obrazku ¢islo 9.

¢l 3.

Cinnost po obdrzeni podezielé zasilky

Je-1i zasilka povaZzovana za podezielou, je tfeba bezprostfedné provést:

(1) Pouzit k manipulaci se zdsilkou gumové rukavice, k zasilce dale nec¢ichat.

(2) Ovéfit u odesilatele, zda takovou zasilku odeslal a sdélil jeji obsah (je-li odesilatel uveden).

(3) Polozit ji na nejbliz§i vodorovny a pevny povrch, pokud mozno mezi pevné predméty s vyssi
hmotnosti a pokud moZno na izolované misto bez pfitomnosti jinych osob.

(4) Nemanipulovat sni, ncotevirat.Neddvat do vody ani na slunce, nezatéZzovat jinym
predmétem,

(5) V mistnosti otevfit dvefe a okna (pokud to konstrukce objektu umoZnuje).Zamezit pohybu
osob v okoli zasilky, omezit pohyb v okoli mista.Uvédomit dispecera objektu.

(6) I kdyz je pravdépodobnost, Zze objeveny pfedmét miize obsahovat bombu mala, zachazejte
snim tak, jako kdyby o hrozbu bombovym {tokem 5lo a dodrzujte pokyny pro chovini
v takovéto situaci. Je nutné vypnout viechny spotfebiée v ohroZzené oblasti. Kdokoliv
opoustéjici ohrozenou oblast, by jsi mél odnést osobni véci. nejlépe v pfirutnim zavazadle (
kabelka, taska, aktovka ) a to pouze v takové velikosti a vdze, kterou si evakuovany je
schopen nést sam. bez zbyteéného prodleni v odchodu z ohroZené oblasti.

(7) V piipadé posouzeni a rozhodnutl, Ze s¢ jednd o nebezpeénou zasilku, informuje dispecer
Policii CR .

Obr. 9: Obdrzeni podezielé zasilky
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8 ANKETA

Soucasti praktické ¢asti mé bakalarské prace je i kratky dotaznik, jehoz cilem bylo
zmapovat vSeobecné znalosti o bezpecnosti a moznych rizicich pii pohybu v obchodnich
domech. Dotazovala jsem se dvaceti navstévniki a dvaceti zaméstnanct prodejny Albert
v Uherském Hradisti, jeZ je soucasti OD Centrum. Vysledky jsou prezentovany graficky
s tim, ze grafy oznaCené pismenem A nalezi odpoveédim zaméstnancti prodejny a grafy

s pismenem B zikaznikim OD.

8.1 Vysledky ankety
1. Vek
a) 18-30
b) 31-50

¢) 51-70

Graf 4: Vék dotazovanych

2. Nejvyssi dosazené vzdélani
a) zakladni
b) stfedoskolské (maturita, vyucni list)

c) vysokoskolské
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Graf 5: Nejvyssi dosazené vzdélani

3. Dokazete definovat pojem ,,evakuace obyvatelstva™?
a) Ano, vim to piesn¢.
b) Mozna.
¢) Ne, nevim.

V pripad¢ dotazu na definici pojmu evakuace obyvatelstva 80 % dotazovanych
zamé&stnanci bylo schopno vlastnimi slovy definovat tento pojem, zatimco 20 %
respondentli viibec nevédélo, jak evakuaci vysvétlit. Pfi struéném definovani pojmu
evakuace si 17 ze 20 dotazovanych pod timto pfedstavuji ,,navadéni osob k nejbliz§imu
nouzovému vychodu“. V tomto piipadé¢ hraji velkou roli informace, které ziskavaji
zaméstnanci na riznych Skolenich bezpec¢nosti a tudiz jsou vedeni k tomu, aby prioritn¢

pomohli k evakuaci zaméstnanct i nakupujicich z obchodniho domu.

U zékazniki a navstévniklh OD byla situace odlisnd v tom, Ze 30 % dotdzanych si
bylo jisto, jak tento pojem spravné definovat a pouze 10 % jej neznalo. Volbu a) provedly
osoby s vyS§im vzdélanim predpokladdm, které rovnéz sdélily, Ze se ucastni
bezpecnostnich Skoleni. V dodatkové otazce, kde se méli dotazovani pokusit o definici

evakuace uvedlo 14 osob, Ze se jednd o pifesunuti osob, zvifat, piipadné¢ majetku na

24
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Graf 6: Definice pojmu evakuace obyvatelstva

4. Dokazete definovat pojem ,,mimotadna udélost*“?
a) Ano, vim to presn¢.
b) Mozna.
c) Ne, nevim.

Na tuto otazku 75 % dotazovanych zaméstnanct, Ze maji jakousi pfedstavu o tomto
pojmu, avsak definovat jej nedokazi. Ttinact z nich sem zatradilo pozar a ohlaseni bomby.
Opét 1 pod vlivem profesnich Skoleni sem 4 dotazovani uvedli, Ze mezi mimotadné
udalosti patfi 1 napadeni obsluhy prodejny zlodéjem. Pouze 25 % osob vibec nevédélo,

0 co se jedna.

Definovat mimoradnou udalost piesné dokaze 25 % dotazovanych navstévnika
a pouze 10 % z nich tohoto nebylo schopno. V dodatkové otazce o jaké udalosti se jedna
uvedli nejcastéji povodné, pozar, teroristicky ¢i bombovy utok a vSechny udalosti, které

mohou ohrozit zdravi ¢i Zivoty osob i Zivotni prostredi.

| B
EZ

Graf 7: Definice pojmu mimoiadna udalost
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5. Na jaké telefonni ¢islo budete volat v pfipad¢ nahlaSeni mimotadné udalosti?
a) 150
b) 155
c) 158
d) 112

Pro nahlaSeni mimotradné udalosti by 75 % dotazovanych zaméstnancti volalo ¢islo

150, tedy hasi¢sky zachranny sbor a pouze 25 % z nich by pouzilo nov¢jsi linku tisiového

volani 112.

V ptipad€ vyhodnoceni dotaznikii u zédkazniki OD tomu bylo pfesné naopak, kdy
75 % dotazovanych by volalo pravé jednotné Cislo 112, pouze 15 % linku 150 a shodné po

5 % linku 155 a 158.

Linka 112 byla u nas zavedena v roce 2000 v ramci zavedeni jednotného
evropského ¢isla tisnového volani. Je vyznamna pfedevsim z toho diivodu, Ze do této doby
kazdy stat pouzival vyhradné sva vlastni tisnova cisla, kterd cizinec mnohdy neznal a pfi
zavolani mél vétSinou jazykové problémy. V tuto chvili je u nas vybudovano 14
telefonnich center tisiového volani, u nichz je zabezpeceno, ze zprdva o mimotadné
udélosti bude pfijata a bude zabezpecena ptislusna reakce. Zptusob zabezpeceni a odbaveni

je upraven tak, aby nejlépe odpovidal narodni organizaci nouzovych systémii.

5A 5B
H {50 LR B
=155 B 155
158 152
Eii: 112

Graf 8: Linky tisiového volani
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6. Nakupujete pravidelné v nékterém z velkych obchodnich domii ve Vasem blizkém

okoli?
a) Ano, pravidelné v jednom OD.
b) Ano, vétSinou ve dvou OD.

c¢) Ne, nakupuji pokazdé v jiném OD.

L))
Eb)
-y

Graf 9: Navstévnost obchodnich domu

Otazky cislo 6 az 8 spolu uzce souviseji. Cilem bylo zjistit, zda lidé navs§tévujici
obchodni domy jsou si védomi toho, kde se v nich nachazeji unikové vychody, popiipade
jiné bezpecnostni prvky. Otazka 6 byla zvolena umisténa, aby bylo zjisténo, Ze povédomi
o pfitomnosti bezpecnostnich prvki mutze byt ovlivnhéno mirou navstévnosti danych

obchodnich domu.

V jednom nebo dvou obchodnich domech stfidavé nakupuje 35 % z nich, zatimco

30 % z nich navstévuje vice nez dva ve svém okoli.

U zakaznikd 50 % z nich nakupuje ve dvou domech a shodné po 25 % bud’

pouze v jednom nebo pokazdé v jiném.

7. Jak se zachovate v ptipadé, Ze pii VaSem pobytu v obchodnim domé zazni varovny

akusticky (opticky) signal nebo upozornéni z rozhlasu OD?

a) Uposlechnu varovani a ihned opustim obchodni diim, ndkupni kosik necham na
misté.

b) Zavezu nakupni kosik k pokladné a opustim obchodni dim.

c) Dokoncim nakup.
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Vsech 20 dotazanych zaméstnancti shodné odpovédélo, ze v piipad€ zaslechnuti

varovného signalu v OD tento objekt ihned a bez prodleni opusti.

Velmi zajimavé ale bylo zjisténi, Ze 15 % nakupujicich osob, které vypliiovaly tento
dotaznik by nejprve odvezlo nadkupni kosik k pokladné a teprve poté by opustilo budovu.
Lze se domnivat, Ze je to zplsobeno nedostatecnou informovanosti navstévnikil
o spravném pocinani si v piipad¢ jakékoliv krize a to nejen pfi pohybu v nékupnich

centrech.

TA

| | aj
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Graf 10: Po¢inani osob pfi zaznéni varovného signalu v OD

8. Vite, kde se v daném obchodnim domé nachazeji unikové vychody?
a) Ano, vim to piesn¢.
b) Mozna.
¢) Ne, nevim.

Celkem 30 % dotazanych zaméstnanci odpovédélo, ze by mozna v daném
obchodnim domé, v némzZ nejcastéji nakupuji, nalezli unikové vychody. Vzhledem k tomu,
ze vétSina nakupnich doma v okoli bydlist¢ téchto dotazovanych je jednopodlaznich,
pfedpokladali dotazovani ve slovnim doplnéni této otdzky, Ze tnikové vychody jsou
totozné se vstupnimi vchody do obchodnich domt. Pokud by ale tyto vstupni vchody byly
pro evakuaci nepouzitelné, 70 % z nich by nevédélo, kde hledat dalsi inikovy vychod.
V piipad¢ vicepodlaznich budov vSichni uvedli, Ze vytah neni pfi evakuaci mozné pouzit

a je nutné vyuzit schody.
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U zakaznikt byla situace lepsi v tom, Ze 40 % z nich si bylo naprosto jistych, kde se
unikové vychody nachazeji, 50 % se domniva, Ze jejich umisténi znd a pouze 10 % o nich

nevi.

Ha
Hb
3]

Graf 11: Umisténi unikovych vychodii

9. Vite, kde se v daném obchodnim domé nachdzeji pozarni hlasice?
a) Ano, vim to piesné.
b) Mozna.
¢) Ne, nevim.

Velmi podobné¢ jako v pripadé¢ predchozi otazky odpovidali dotazovani i k umisténi
pozarnich hlasici. Pouze 35 % ze zaméstnancli odpovédelo, Ze by mozZna tyto hlasi¢e v OD
nalezlo, u zdkaznikli to bylo pouze 20 %. Je mozné se domnivat, ze je to predevSim
zpiisobeno nedostatkem zajmu o umisténi téchto bezpecnostnich prvkl ze strany

obyvatelstva. V obchodnich domech totiz jsou umisténé a velmi dobfe znacené, na coz je

dohliZeno pii pravidelnych kontrolach bezpecnosti.

Ha)
Bb)
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L]y
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Graf 12: Umisténi poZarnich hlasic¢t
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10.Co znamen4 tato bezpecnostni znacka?

a) Shromazdisté osob.

b) Misto, kde najdeme obsluhu obchodniho domu.

c) Nevim.

Vsichni

dotazovani

zaméstnanci  odpoveédeli, ze

shromazdisté osob, zatimco 10 % zakaznikti znacku nepoznalo.

tato znacka predstavuje

10A
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Graf 13: Znacka Shromazdis$té osob

11. Co znamena tato bezpecnostni znacka?

a) Oznaceni schodisteé do dalsiho patra obchodniho domu.

b) Unikové schodiste.

c) Nevim.

Vsichni dotazovani zaméstnanci i1 zdkaznici odpovédéli, Ze takto je oznaceno

unikové schodiste.

11A

11B
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Graf 14: Znacka Unikové schodiste
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12. Co znamena tato bezpecnostni znacka?

a) WC

b) Unikovy vychod z budovy.
c) Nevim.

Vsech 20 dotdzanych zaméstnancl prodejny Albert 1 20 dotdzanych zakaznika
a navstévnikti obchodnich domti odpovédélo spravné a to, Ze takto se oznacuje unikovy

vychod z budovy.
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Graf 15: Znacka Unikovy vychod

13. Domnivate se, ze obchodni domy jsou dostatecné zabezpeCené proti vzniku

mimotadné udalosti?
a) Ano, urcite.
b) Mohlo by to byt lepsi.

¢) Ne, nejsou.

Graf 16: ZajiSténi bezpecnosti v obchodnich domech
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Ze 20 dotazovanych zaméstnancl se 15 % domniva, ze bezpecnost nakupujicich
1 zaméstnanych osob je v soucasné dob¢ v obchodnich domech dobie zajisténa, 75 % tento
stav nepovazuje za Uplné nejlepsi a uvitalo by zmény k lepSimu a 10 % osob se domniva,

ze bezpecnost je zajisténa naprosto nedostatecne.

Z vyhodnoceni dotaznikli od zakaznikli obchodnich domi vyplyva, zZe se
souCasnym stavem zajisténi bezpecnosti v OD je spokojeno pouze 15 % osob, za

nedostatecny jej povazuje 60 % dotazanych a za nevyhovujici pak 25% zakazniku.

Na nasledujici dvé otazky odpovidali pouze zaméstnanci prodejny Albert.
14. Jak budete postupovat v piipad¢ vyhldSeni mimoradné situace na Vasem
pracovisti?
a) Vim to pfesné, navstévuji pravidelna skoleni.
b) Nejsem si upln¢ jisty(4). Upozornil(a) bych n¢kterého z nadtizenych.
c) Nevim.

V této otdzce shodné odpovédélo 50 % zaméstnancl, ze v piipadé mimoiadné
situace diky pravidelnym a dobie koncipovanym Skolenim pfesné¢ védi, jak se maji
zachovat. Zbyvajicich 50 % respondentii by informovalo n€které¢ho z nadiizenych, v tomto
pfipadé manaZera prodejny, ktery absolvuje veétsi mnozstvi rozsahlejSich Skoleni a pro tyto
ptipady je tedy pravdépodobné 1épe informovany. Ten ma k dispozici i pfirucku Co d¢lat

kdyz, ve které jsou jednotlivé postupy pfi feSeni detailné popsany.

14A

Graf 17: Postup pii vyhlaseni mimotadné udalosti na pracovisti
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15. Myslite si, ze systém a pocet Skoleni bezpecnosti v rdmci VaSeho zaméstnani je

dostacujici?
a) Ano, je dostadujici. Skoleni jsou dobfe organizovana.
b) Absolvujeme Skoleni, ale jejich pocet ani obsah neni dostate¢ny.

¢) Je nedostate¢ny. Skoleni nejsou dobfe vedena.

15A
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Graf 18: Skoleni

V dotazu na vhodnost a ¢etnost Skoleni bezpecnosti odpovédélo 75% osob, ze tento
systém je na jejich pracovisti vhodné nastaveny a diky nému je dostate¢né zabezpecen
bezpecny provoz na prodejné. Zajimavé je, ze 25% dotazovanych tento systém nepovazuje

z hlediska poctu a obsahu jednotlivych Skoleni za dobry a uvitalo by v jeho ramci zmény.

8.2 Vyhodnoceni ankety

Po provedeni ankety byly vyhodnoceny veskeré dotazy a jejich vysledky zaneseny
pro vétsi nazornost do grafl. Z nich vyplyva, ze informovanost ob¢anti neni nikterak valna.
Vzhledem k tomu, Ze jsem méla moZnost nahlédnout do kompletni Pozarni knihy OD
Centrum vcetné tématickych planti a obsahl jednotlivych profesnich Skoleni prodejny
Albert se domnivam, Ze informovanost zaméstnanci by méla byt znacné€ vyssi. Neni mozné
predpokladat, ze jejich domovsky obchod je praveé tim, ve kterém provadéji veskeré
nakupy, ale vzhledem k jejich pravidelnému Skoleni bych ptedpokladala, ze si budou i ve
volném case pfi pohybu v obchodnich centrech v rdmci zajmu o vlastni ochranu zdravi vice

vSimat informacnich a bezpecnostnich znacek.
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9 ANALYZA MOZNEHO OHROZENI OBYVATEL OBCHODNIHO
DOMU NA MODELOVE SITUACI

V ramci této kapitoly provedu analyzu moZzného feSeni dvou modelovych situaci, ke
kterym by mohlo dojit pti pohybu osob v ndkupnich centrech. Postupy jsou ryze teoretické,
bez skutecného nacviku evakuace a vychdzeji pouze z dat, jeZ byla uvedena v internich
dokumentech obou obchodni domii Centrum a Interspar, které mi byly poskytnuty

k nahlédnuti.

9.1 Postup reSeni modelové situace a nasledki pozaru obchodniho

domu Centrum v Uherském Hradisti

Dne 4.4.2012 byl v 10:22 hodin na linku HZS Zlinského kraje nahlaSen pozar
sttechy obchodniho domu Centrum v ulici Velehradska v Uherském Hradisti. Na misto
thned vyjela jednotka HZS Uherské Hradisté s technikou UH 02 CAS 24-5000-300-S2R
a UH 03 AZ 30-MI1Z. Jednotky v poctu 11 muzi byly na misté¢ v 10:25. Spole¢né
s jednotkami HZS pfijela na misto 1 jednotka zachranné zdravotnické sluzby.
Ve spolupraci s techniky RWE a E.on doslo ihned k odpojeni plynu a elektrické energie

v budové.

Po pfijezdu na misto bylo na zékladé prizkumu velitele zasahu zjisténo, ze pfi
rekonstrukci stfesniho plast€¢ doslo ke vzniceni materialu od plamene propanbutanové
lahve. Ohen se diky silnému vétru rychle $ifil vSemi sméry po celé plose rovné stiechy.
Nosna konstrukce stfechy byla tvofena ocelovymi nosniky, nad nimiz byla cca 0,4 m
vysoka vrstva mineralni vaty. Vse bylo zaklopeno bednénim ze smrkového dieva a pokryto
hydroizola¢ni vrstvou z asfaltovych past o tloustce 1 az 1,5 cm s polyuretanovym
nastiikem a ochrannym natérem. Zde byly provadény opravné prace (natavovani pasii
asfaltové lepenky) a pfi neopatrné manipulaci délnikii s propanbutanovou lahvi doslo ke
vzniceni asfaltovych past. V okamziku piijezdu jednotek pozarni ochrany byla stiecha
zasazena pozarem z jedné tietiny, avSak oheni pronikl do meziprostoru dvojité stfechy

k umisténi izola¢ni mineralni vaté.

Velitel zasahu rozdélil misto zadsahu na dva Gseky a bylo zahdjeno haseni s pouZitim

tlakové vody proudem C52 z AZ 30-M1Z na bocni stranu stfechy. Byl vyhlasen II. stupen
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poplachu. Z objektu byly vyneseny dvé propanbutanového 1dhve. Velitel zasahu za stalého
haseni stiechy provedl prizkum s termokamerou a néasledné byla nasazena fezaci a hasici
technika Cobra z vozu AZ 30-M1Z k odstranéni zades$téni stiechy a umoznéni piistupu
k loziskiim pozaru. Pocet hasicich prouda byl po odkryti zdklopu zvySen na pét. V 12:38
hodin byl pozér lokalizovan a probihaly dohaSovaci prace. Zcela zlikvidovan byl v 17:24

hodin.

V budové se vokamziku vypuknuti pozaru nachazelo 42 zaméstnanci a 104
nakupujicich. Thned po zjisténi pozaru a jesté pied piijezdem jednotek HZS byla spravcem
OD vyhlaSena kompletni samovolna evakuace. Po zaznéni varovného zvukového signalu
byly vsSechny ptitomné osoby navedeny vedouci zameéstnanci jednotlivych prodejen
a spravci OD na chranéné unikové schodisté s pfirozenym odvétranim a odtud na pfilehlé
parkovaci plochy, které slouzily jako shromazdisté a odtud se volné rozchéazely. VSechny
osoby byly evakuovany v ¢ase 4:50 minut od vyhlaSeni evakuace. Jednotka zachranné
zdravotnické sluzby nemusela ani v jednom piipadé poskytovat zdravotnickou pomoc,

protoze zadné z osob nebyla zranéna.

Diky vcasné reakci délnikti, podilejicich se na opravé strechy a jejich logickému
vyvozeni, ze pozar tohoto rozsahu nejsou schopni sami zvladnout, byly Skody na budové
minimalni. Pfistup k objektu haSeni byl dobry, rovnéd stiecha umoznila pouziti potfebné
techniky. Pfi¢inou pozZaru bylo pouziti otevieného plamene hotfdku pfi izolatérskych
pracich. Jina zdvada nebyla zjiSténa. Pii pozaru a jeho haSeni byla zptisobena Skoda za

350.000 K¢. Nedoslo k zamoteni okolniho prostoru ani ke zranéni osob.

9.2 Postup reSeni modelové situace a nasledki vyhruzného telefonatu v

obchodnim domé Interspar ve Starém Mésté

V prodejné Interspar ve Starém Mésté u Uherského Hradisté byl vedoucim prodejny
ve 12.31 pfijat vyhruzny telefonat. Muz oznamoval, Ze v budové se nachazi bomba a je

pfipravena k okamzitému odpdleni, jestlize neobdrzi neprodlen¢ 200 000 K¢&.

Vedouci dne komunikoval s anonymnim volajicim klidnym a vyrovnanym hlasem.
Snazil se rozpoznat v prib¢hu hovoru vSechny vyznamné zvuky v pozadi a zapisoval si

veskeré dulezité informace pii hovoru. Soucasné kontaktoval nendpadné jednoho z clenti
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bezpecnostni agentury a pisemné ho vyzval, aby ihned kontaktoval na druhé telefonni lince
Policii CR na ¢&isle 158. Dale postupoval vedouci dne dle karty Krizového planu —
Evakuace. Zajistil hlaSeni ve wvnitini rozhlase a informoval zdkazniky i zaméstnance
klidnym hlasem: ,,Prosime zadkazniky, omluvte snizenou ucinnost klimatizace.” Tento text
opakoval tiikrat. Nasledné¢ desetkrat po sobé v intervalech 10 sekund opakoval vétu:
»Prosime zakazniky, ztechnickych divodi, opustte prosim bez zbozi a koSiki
hypermarket*. Vedouci dne koordinoval ¢innost u pokladen a =zajistil evakuaci
zélohovacich médii z trezoru. Po evakuaci setrval na uréeném shromazdisti osob a byl

napomocny piivolanym jednotkam IZS.

Zamgstnanci bezpecnostni agentury po zaznéni hlaSeni zrozhlasu smérovali
zdkazniky z nejbliz§im nouzovym vychodiim a podavali jim pouze informace, aby se
v klidu a bez kosiki odebrali k vychodiim. Jakmile posledni zakaznik opustil prodejnu,
provedli obhlidku vyklizené prodejni plochy. Opustili objekt a taktéz setrvali na

shromazdisti osob.

Domovni technik zajistil vypnuti ¢i pfepnuti na nouzovy rezim u vSech technologii.

Opustil objekt a na shromazdisti informoval vedouciho dne o provedenych krocich.

Na ptilehlé parkovisté bylo jednim ze dvou hlavnich vychodl z budovy evakuovéano

vice nez 250 osob. Nikdo z evakuovanych osob nebyl zranén. Evakuace trvala 7:25 minut.

Ve 12:35 byly na misté jednotky Policie CR, které prostor kolem OD neprodysné
uzaviely. . Na misto dorazila také jednotka profesionalniho HZS z Uherského Hradisté
a SDH ze Starého Mésta, ktefi zde pouze asistovali a poskytovali technickou pomoc.
Vsechny evakuované osoby musely zlstat na parkovisti, v bezpec¢né vzdalenosti od OD.
Bylo nutné vyloudit, zda se anonymni volajici nenachazel v budové OD. Na dvacet
policistli spolu s policejnim psem prohledali prodejni plochu, zdzemi obchodu a jeho okoli,
zkontrolovali i vSechny evakuované osoby. Po 120 minutidch dikladné prohlidky nebyl
nalezen 7adny nastrazny systém a policejni akce byla ukondena. Policie CR vsak
pokraovala v patrani po neznamém pachateli, ktery se dopustil trestného ¢inu Sifeni

poplasné zpravy.
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10 ZHODNOCENI SITUACE A NAVRH OPATRENI

V ramci zpracovani praktické ¢asti mé bakalaiské prace jsem se konkrétné zaméftila
na tfi obchodni domy — OD Centrum v Uherském Hradisti, OC Nisa v Liberci a OD
Interspar ve Starém M¢&sté. Materidly jsem Cerpala z PoZarni knihy OD Centrum
a Domovniho tfa4du OC Nisa. Na tomto mist¢ zhodnotim aktudlni situaci zajiSténi

bezpecnosti v téchto obchodni domech z mého pohledu.

Velmi kladné¢ hodnotim rozsah metodickych postupi uvedenych ve dvou vyse
zminénych brozurdch. Byly zpracovany piehledné a systematicky a obsahovaly vSechny
nezbytné nutné informace pro zabezpeceni zdravi osob i majetku v piipadé vypuknuti

mimotadnych udélosti.

Vyznamny nedostatek jsem shledala v OD Centrum. Veskera bezpecnosti
dokumentace tohoto obchodni domu, a¢ byla vypracovéna velmi kvalitné, byla sméfovana
pouze na nebezpedi pozaru. Zadna jind modelova situace v tomto piipadé nebyla fesena.
Pouze odpovédny vedouci prodejny Albert mél k dispozici brozurku Co délat kdyz, ve
které byly uvedeny i jiné typy mimofadnych situaci nez pouze pozar vcetné velmi
struénych postupl v jednotlivych ptipadech. Piekvapujici bylo pfi osobni névstéveé tohoto
obchodniho domu, Ze mapy unikovych cest byly vyvéSeny pouze v ptizemi a nikoliv v jeho
vys$§ich nadzemnich poschodich. Byla jsem ujisténa, Ze tento nedostatek bude velmi rychle
odstranén. Jedna se nepochybné o nedostatky ze strany jednotlivce, jelikoz v Pozarni knize
byly uvedeny mapy vSech pater. Dal§im drobnym problémem bylo ne uplné spravné
zapsané telefonni &islo na Policii CR v pfiloze oznagené jako Pozarni poplachova smérnice
(zde P 2). Pod souhrnnym oznacenim Policie zde bylo uvedeno telefonni ¢islo na
statni policii 158 jakoz i ¢islo na policii méstskou 156. Bylo by vhodné tato telefonni ¢isla
1épe odlisit.

V pripadé¢ obchodniho centra Nisa zde byly velmi dikladné popsany i redlné
pokyny v piipad¢ hrozby riznych tipti mimotadnych udélosti, pestoze v této praci nejsou
uvedeny vSechny. Zde doporucuji, aby do Domovniho fadu byly zakomponovany i mapy
unikovych cest a vychodi. Ty vtomto fadu totiz nebyly uvedeny viibec, prestoze by

v ramci pozarnich poplachovych smérnic mély byt pfiloZzeny. Bylo zde vénovano zbytecné
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velké mnozstvi prostoru odpadovému hospodaistvi, jez z hlediska bezpecnosti nema ani

zdaleka takovy vyznam, jako problematika v€asné a bezproblémové evakuace osob.

Bohuzel v poslednim jmenovaném OD Interspar, piestoze mi byla nejprve
prislibena pomoc, mi jeho zaméstnanci odmitli dané materialy poskytnout. Ziskala jsem tak
velmi strohy ptehled o provadéni evakuace diky nékolika metodickym kartam, ktery mi
byly poskytnuty a jsou uvedeny v piilohach této prace. I z tohoto mala informaci vSak
muzeme usuzovat, ze dokumentace neni vedena peclivé. Ve dvou kartach — pro domovniho
technika a vedouciho dne nejsou uvedena zadna telefonni ¢isla, na ktera je nutné v ptipadé
vypuknuti mimotadné udélosti telefonovat. Obsahové se sice tyto karty jevi velmi strucné,
ale vzhledem ke stresovym situacich, ktery pii udalostech vznikaji, jsou jasné, vystizné

a dostacujici.

Pii provedené anketé jsem méla moznost zjistit zakladni znalosti obyvatel
o chovéni v ptipad¢ nebezpeci a mimotadnych udalosti. V radmci doplitkovych podotazek
jsem dale zjistovala, kde vidi klady a zapory v zabezpeceni zdravi osob pii pohybu
v obchodnich domech. Hlavni nedostatek v zajiSténi bezpecnosti pii mimoradné udalosti
v obchodnich domech vidély dotazované osoby v nedostatecné informovanosti
navstévniki, pfedevsim tedy v neznalosti zakladnich bezpecnostnich pravidel pii vyhlaseni
mimotadnych udalosti, dale pak ve vé&tsi informovanosti a proskoleni zaméstnanci. Casto
se totiz v obchodnich domech stava, ze poplach zazni jako disledek technické poruchy
bezpec¢nostniho zafizeni. Pokud se to zdkaznikiim stane opakované, jsou z tohoto stavu
zmateni a odmitaji opoustét prostory OD, coZz pii skutecné hrozbé muize mit velmi
negativni dusledky. Dalsi nedostatek shledavaji v nedostate¢ném mnozstvi unikovych
prostor, napt. ve velkych budovach a jako nejhorsi stav oznacuji ten, kdy unikové prostory
jsou sice dostate¢né a spravné oznacené bezpecnostnimi tabulkami, avSak uzamcené a neni

tudiz mozné je k evakuaci pouzit.
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ZAVER
Cilem této bakalaiska prace bylo zhodnoceni a rozbor postupti pfi evakuaci osob
z nakupnich center v ptipad¢ vyhlaSeni mimotfadné udélosti. Je rozdélena do dvou ¢Easti,

a to na cCast teoretickou a cast praktickou, ve které byly hodnoceny OD Centrum

v Uherském Hradisti, OC Nisa v Liberci a OD Interspar ve Starém Mé&ste.

Nejprve jsem v ramci teoreticko-metodologické ¢asti vymezila vSechny zakladni
pojmy pouzivané v oblasti evakuace a ochrany osob. Nasledn¢ jsem se podrobnéji zaméfila
na legislativni vymezeni v Ceské republice s vyzdvizenim dilezitych dokumentd, mezi
které patii Koncepce ochrany obyvatelstva, Koncepce pozarni ochrany a Narodni akéni
plan boje proti terorismu. V dalsi kapitole jsem se zaméfila na havarijni planovani
a presnéjsi vymezeni vSech tii zdkladnich typd havarijnich plant, jez se tvofi. Velmi
dilezitou kapitolu predstavuje soupis moznych druhti mimotadnych udalosti, ke kterym by
mohlo dojit v ndkupnich ¢i obchodnich stiediscich. Trebaze ni¢ivé ucinky nékterych z nich
jsou velmi dobie zndmé, ptesto jsou obyvateli v posledni dobé stile vice opomijené
zakladni prvky bezpecnosti. Podstatnou kapitolu tvoii ¢ast o evakuaci jako o jednom ze
zékladnich opatieni ochrany obyvatelstva. Podrobné jsem definovala vSechny znamé typy
evakuace a postupy, které musi byt pfi nich dodrZzovany. Posledni teoretickou kapitolou
v mé bakalafské praci je strucna statistika zasahi vSech jednotek pozarni ochrany,
hasi¢skych zachrannych sbort 1 sbortt dobrovolnych hasict, jez ptisobi na uzemi Zlinského
kraje, a to v letech 2007 az 2011. Duraz byl kladen na pocet a druh mimotadnych udalosti,

ke kterym doslo s dirazem na jejich nasledky na zdravi a zivoty osob.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CR Ceska republika

EPS Elektronicky poZarni systém

EZS Elektronicka zabezpeCovaci signalizace
HZS Hasi¢sky zachranny sbor

CHUC Chranéna unikova cesta

1ZS Integrovany zachranny systém

JSVV  Jednotny systém varovani a vyrozuméni
NP Nadzemni patro

ocC Obchodni centrum

OD Obchodni diim

PE Pozarn¢€ evakuacni

PO Pozarni ochrana

SDH Sbor dobrovolnych hasi¢t

ZOTK  Zatizeni pro odvod tepla a kouie

68



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni
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17:

: Systematika krizovych stavil

: OD Centrum Uherské Hradisté (pohled A)
: OD Centrum Uherské Hradisté (pohled B)
: Pozarné evakuacni plan OD Centrum

: Bezpecnostni systém EPS

: PE plan — Graficka cast (1. NP)

: OC Nisa Liberec

: Pozarni poplachova smérnice OC Nisa

: Cinnost po obdrzeni podezielé zasilky

: Vedeni a jisténi ranéné osoby

: PfenasSeni na ramenech

: Rautekiv manévr

: Evakuace pomoci nohou

: Tazeni pti zemi

: PfenaSeni déti a batolat

: Transport-double vytvoienim sedacky

Transport-double bezvladné osoby
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PRILOHA P 1: PRIJEZDOVE CESTY K OD CENTRUM
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PRILOHA P 2: POZARNI POPLACHOVE SMERNICE V OD
CENTRUM

POZARNI POPLACHOVE SMERNICE

ORCHODNT DUM — CENTRUM UNERSKE HRADISTE

pofARNS  POPLACHOVE  SMERNTCE  SLopEl  GAMOSTNANCTM A WEEM  PRITOMNYM
ZAKAZNTEOM, OSOBAM V PROSTORD OSCHODNIHO DOMZ K RYCHLEMU PRIVOLANS POMOCI
v PEIPADS POSARD MEBD JINE  HAVARTE WV OBJENTT OD-CENTRUM V UHSRSKEM
BHADTSTI. KASDY, ®DO EPOZORUJE POFAR, J5 BESODRLAONE POVINEN TO OENAMIT
TETRFONTORY NEE0 TLACTTERM TFS NA AULASOWHT PORARD, MASTCSRERD FACHRANNEHD
SEORY KRAJSE.

HASICI & telefonu 150 nebo 112

TELEFONEN :  OENAMTE ADRESD. Nl erTro A ROESAH P02 ARD
v OLJERTO OBCHRODNTHO DOMI CENTRERM V UH. HRADTSTI, DALE OZNAMTE SVE JMEND A
reErEEONNT STSEO ODRUD VOLATE, ABY BYLo MOSNO vAMT OHLASENE TIsHovE woLdANT
OVEBrT 1Po prnAMEN! PofARn JB KASDY POVINEN V SOUVISLOSTI SE EOOLAVANTM
PofARI 1
1. pmu,-ﬁ-_g—r- NOTMA - oPATBENT PRO O CFACHRAND ONROZENTCH OS08 W FRODETNACH,
v OEJERTD OBCHOONTHO DOMD A EAJISTIT JEJICK EVAKUACT MIMO NEBEZFECT,

2. HASIT NEDO ZAMEZTT ROESTRENT PoffRUD JELI TO MOSNE, -nw-r
poSTODNYoH  PROSTAEDRD 7.J. INSTALOVANTCH PRENOSNYCH HASICICH
pAfsTRON! A VNITANSCH SYDRANTO, ZAJISTIT UEAVRENT ENENRGIT , ZAJISTIT
OCVETRAND UNIKOVYCH CEST A SCHODIATE APOD. 3, POSKTTNOUT  s0RNT
TOMOC NA VIIVD VELITELE ZASANUJICICH JEDMOTEK HASICSEYCH EACHRANNYCH
sonalt.

2 spitsos tyaLASEn? pofARniND POPLACHU V OBJERTU OD mordnfe  HORD NEBCD
AKUSTICKOU SIRENOLD ELELKTRICKE POZARNI 5IGNALIZACE.

DOLEFITA TELEFONNT CISLA TISNOVEHO VOLANE :
SOS|| o/~
S =

HASICI TISEN POLICIE LEKAR
150 112 158 nebo 156 155

HASTET HES &. TEL. 150 NEBO 112, U.F. DSTAEDNA HES 950 £75 111
RYCHLA ZDRAVOTNI POMOC C 155 2 NEBO 572 632 555, 3572 552 EES
MESTEA POLICIE V UHERSKEM HRADISTI 156

HAVARIE, PORUCHY :  ELEKTRO TEL. 800 225 577
: VODOVODNI TEL. 592 552 137
FLYNCVODNT SITI 1238

PROVOEOVATELE, FRODEJNY !

SPRAVCE OD: & KARE PAVLICA : 605 078 790
ROMIR MEMEC 724 232 831
Hevira Rfazen 2004 F.PRYZA peenddng provazovatel : FREMINAS a.5
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PRILOHA P 3: PREHLED O UMISTENI VYSTRAZNYCH A
BEZPECNOSTNICH ZNACEK V OD CENTRUM

Cenar, a.s. Obchodni ddm CENTRUM ULH. Shrana 21 |
' Urieni podminek pokami bezpaénosti
PREHLED O UMISTENT VYSTRAZNYCH A BEZPECNOSTNICH ZNACEK,
Nazev vystraing, Potet |Misto umisténi tabulek: |
bezpeénostni tabulky: | tabulek
Zakaz koufeni a manipulace L MTELEA , EFC Sl
5 otevienym ohném
. Elektricke ﬁw, i dae ppd A L oatnd, AL BT Y, Sl g
Mehas vodou ani pEnowimi . 7. ior  e=TEi LA, gNeon. LY £.7
hasici pfistroji ic Tiran vHMA  wind. At
Unikewvy vychod T | BT kaep A Zomtivasis MEELEoE _,.
RS i) | Saber Tece , poETe-L) SbreeTii
_SF'HE' Lniku |y ,#‘w'_‘.i?ﬂ_:r .d-f.ta'..‘l.-l’-ﬂl.l"r [ FasrerrEasts 8, 1., ]
Hiavni vypinac el.proudu 3 £, ADLFBAt
Hizwmi Uzaver plynu 7 LL, SRy hesals
! Piynova kotelna Fi X PEg . DY
Hiayni uzdver vody ] wo P A R 8F | preiTE e e
Tli'll“[ lﬂj"i& E'I-!’.Ifﬂ:!ﬂﬂ‘lﬂ 7 ;K—ﬂ_—'u—rﬂ _
topen/ |
‘daléi typy informadnich
tabulek: : - |
?r.é.ll.:r"l""‘ﬂ' H'}".T.ﬂﬁaﬂ' Fl r‘“": l"-“; B . 5'."1-'411"”.'-"“‘:_' FETES g
T L o T o T R
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PRILOHA P 4: PE PLAN OD CENTRUM — GRAFICKA CAST 2. NP
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PRILOHA P 5: PE PLAN OD CENTRUM - GRAFICKA CAST
3.A4.NP

POZARNE EVAKUACNI PLAN

3 NADZEMNI PODLAZI OD - CENTRUM
SMER EVAKUACE OSOB
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PRILOHA P 6: PRIJEZDOVE CESTY K OC NISA

PODZEMN
PARKOVISTE

NISA
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PRILOHA P 7: VYTAZEK Z DOMOVNIHO RADU OC NISA —
VYBUSNE SYSTEMY

(L5,
Vibuiné systémy

(1) Zikladni typolgie explotivnich a vybudnych systémi je;
g} vysoce explosivii, vwbudng systémy
b) zépalné bomby
¢} bomby umisténé ve vozidie

a) Vysoce explosivnd, vibuiné systémy:

Tento typ vybudniny miide byt jednoduse a lehee nastrazen kdekoliv v prostoru budovy,
napf. v kuffiku, taSce, aktovee, kabelee, krabici, labvi, v obdlee & balitku. Jsou
konstruovany s Gmyslem zabit & zplisobit rozsihlé Skody. Obvikle obsahuji éasovy
spina, ¢idlo pro detekei odstranéni &dsti balicku, & mechanizmu, fasovanou vWhusninu
apod. Je dileZitd, preventivngé predchdzer modnosti umistén takovéhoto zafizeni do
prostor obehodni jednotky ¢ obchodniho centra a to napk, kontrolou ruénich zavazadel,
¢i prohlidkou pimasenyeh viel apod,

by Zdpalné bomby:

Zipalné bomby jsou konstruovany v&&inou tak, aby je bylo moZné umistit do krabidky
od cigaret, pfip. do jinéhe malého balitku. Jejich Gfelem je zplsobit maly, ale intenzivni
podir, pfipadné rozmetat ohniska podiru do okolniho prostora vybuchie

Z hlediska prevence je témef nemoné zabridnil, aby se takoveého zafizeni dostalo do
prostor OC nebo obchodni jednotky. Je mozné je ukryt kdekoli. Zvlasté nebezpeéna je
moZnost peloZeni tokovéhoto zabizen! v obchodech ndbytkem a to v zdhybech kfesel,
pohovek, v zadnich sténdch nabvtkovich stén apod . obdobné v obchodech obleéenim

v kusech odévii . v kapsich, nebo na raminkach ve v¥lohdach.

Doporuduje se, provadét prohlidku obchodnich prostor pravidelné, nejlépe na konei
prodejni doby, véetné Uklidu tak. aby bylo moZné vias nebezpetny pledméi identifikovat,
pripadné eliminovat hrozicl nebezpedi. Pozormost musi byt vénoviina pfedeviim mistium
s vysokou koncentraci zikazniki nebo mistim s uskladnénym zbofim ve vysii tiide
hoflavosti,

¢) Bomby ve vozidlech

Tyto typy vybusnin mohou zpisobit zranéni osob a Skody na majetku a to v pomérné
velkém okruhu od inkriminovaného mista nastraZeni nebezpeéného predmétu. Bomby
mohou byt nastrazeny v automobilech nebo dodavkovich vozidlech zaparkovanyeh
pebliZ budovy centra, prip. na parkovisti urtenych pro zikazniky, nebo na pHjezdovych
komunikacich, kde se predpoklada vetsi frekvence nebo kumulace zikazniki apod,
Pracoviici ostrahy jsou plné profkoleni, jak postupovat v pEipadé podezteni bomby
umisténé ve vozidle, popfipad® pii manipulaci s 1akovym vozidlem. Pracovnici ostrahy
Jsou oprivvnéni provadét namatkovou kentrolu voridel a zisobovacich automobill a to dle
aktuilni potfeby. V pripadé podezfent, & odivodnéného ohrodeni maji privo odmitnout
viezd takovéhoto vozidla do objekt, pfipadné do zisebovactho dvora, Pracovnici ostrahy
mufi rovnéZ pravo kontrolovat identifikaci osob providéiicich zésobovini o monitorovat
jegich pohyh v objekto centra.

Pozn. Clanek 5 Pfilohy ¢. 4. Domovniho fadu OC Nisa
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PRILOHA P 8: KARTA MIMORADNA UDALOST
DOMOVNIHO TECHNIKA — OD INTERSPAR STARE MESTO

Korpin o R sodonn i Faikes

DOMOVNI TECHNIK

Yinikne-li neofckdavand mimofadng udalost, dodreiuj zakiadni kroky:
¥
Iddentifiku] uddlost a rozsah podkozeni
¥
Zjist gavainost situace
kontakiuj 1M 300, resp, vedouciho dne
fel.:

¥
Ljistémé move skuteenosti-IN FORMULD TM 300

Bud' v neustalénm spojent s IM 300-INFORMACE, KOORDINACE
v

Nebudes-li zviadat situaci, vyZzadej si od I8 300 INSTRUKCE 12!

Komunikuj = IM 300 ¢ spravmosti svého rochodnur
¥
11 pdpovédny za provoe technelogii SPAR na pracoyvisn [

T

Zvladned udiilosti VLASTNIMI SILAMI 3 PROSTREDKY ?
ANO NE
¥

Pouzij VAECHNY DOSTUPNE PROSTREDKY !
Informaj IV 3040

Vycke dalsich Instrokel

Proved' dal¥i vhodna opatfend na snizeni Skod a ohrodeni
adravi a Fvoil osch.
InFormug UvD 306 L

L]
ZvaZ, vda je nutné vyvhlasit EVAKUACT
ANO NE
¥ +
Informuj 1N 300 Muonitoruj situaci,
Wyikej dalfich [r:r.ru}u:'i-'v vhlageni EVAKUACE bud’ INFORMOW AN

EVAKUACE ! postupuj podle Karty £ 20

Proved daléi vhodnd opatfeni ke sniZenl Sked a ohrokeni
eddravi u Avotl osob,
Informuy M 200

*

Vylke] na shromaddizd deob, do pifjezdu jednotek 123
~Pomahey privolanym jednotkam 125"

PRO
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PRILOHA P 9: KARTA MIMORADNA UDALOST PRO
VEDOUCIHO DNE — OD INTERSPAR

Krimove baris yrogna pm lurkes

IM 300/ VEDOUCI DNE

Venikne-li neolekivani mimoradng uddlost, dodrinj zakladni kroky:
¥
Identifikuj udalost a rovzsah poikozeni
Koordinuj Cinnost
*
OrwEF si mavaFnost sitnaee
Kontakiuj 1% S0l
iel.:
Kontakinj hezpelnnsini sluibu
tek:
Kontakiuj Domovaiho technika
tel.: ‘

Ljistené nove skoteénosti - INFORMUL IM 300R
Bud® v neustdlém spojeni s IM I00R - INFORMACE, KOORDINACE
L
Mehuded-li eviadat sitwaci, ZEPTES SE IM 300R - INSTRURKCE !l
Piesvadt se o sprdvnosti svého rozhodnuti — [h 308,
L]
Fsi odpovédny za zamistnance SPAR na pracovidt — 2o nivalévy - za ZAKAZNIKY 1!

Lvai, eda je nutné ¥$hlﬁilt EVARUACI?

ANO NE

+ ¥
Vyhiad EVAKUACI - viz karta €. 20 Monitoruj situnci,
Inifosrmuj 1% lii'll-'t o vyhidfen EVAKUACE hu;l' INFUORMOWVARN,
EVAKUACE Tnstrug I S0( &

¥ Domowmiho techmka
Ovde si evakeaei O=00 7 MARKETLU [ dalfimi okoly

¥

Prevermi ZALOZNI MEDIA od pokladnihe dozoru!!!
Setrve] na urfeném shroma2disti osob do pfijezdu jednotek 125
Poved dalgimi okoly ke sniteni kod domovnibo technika

LPomihe jednotkam [Z5
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PRILOHA P 10: KARTA EVAKUACE PRO VEDOUCIHO DNE — OD
INTERSPAR

¥ i bt il ng oy ILnkce

IM 300/ VEDOUCT DNE

¥
Zjiati, 2da je nutné VYHLASIT EVAKUACIT-IM 300

ANO NE

¥
Kontakmj 175, tel, 112

Lajisti vyhlaZeni nasledujicihe textu voitfnim rozhlasem a informuj ramistnance
a phkazniky KLIDNYM HLASEM:

¥ . . i
SITHROSIME ZARALNTRY OMLUY TE SHMIZENOL DOTNNOST
KLIMATIZACE®
Vet opakuj 3x MO SOBE, v kratkych intervalech coa 10s.

¥

(pakuj vétn:

JPROSIME ZAKAZNIKY, 2 TECHNICKYCH DUVODU, OPUSTTE BEZ.
ZBOZE A KOSIKU HYPERMARKET+

Vétu opakuj 10x PO SOBE, v kritkich intervalech cea Tis.

¥
Informuj 1N 3HIR.

¥
KOORDINLU Sinnost u pokladen.
EVARLUACE I
Zajisti evakuaci ZALOHOVACICH MEDI z trezoru!!!

Po evakuaci setrvej na urtendm shroma2dis osob, i
Isi odpovedny za bezpetnost ZALOHOVACICH MEDIT mimo objekt.

¥
Predej jednotkiem [£5 seenam pohfedovanych osob,

wBud’ napomecny pirivelanym jednotlcim 1£5%
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PRILOHA P 11: ZPUSOBY PROVADENI EVAKUACE RANENYCH
OSOB Z OHROZENE OBLASTI

Evakuace osob na bezpec¢né misto je pii mimoiadné udalosti nejdilezitéjsi ¢innosti.
Je vSak samoziejm¢ nutné pamatovat na vlastni bezpecnost, pficemz muize byt zachrance

vystaven riznym nebezpecim, napf-.:

e zavaleni,
e vybuchu,
e pozaru a plamenim,

e toxickym plyntim.

Jestlize volime spradvny zpisob transportu, je vZdy nutné zohlednit podminky
prostiedi i vaznost poranéni. V ptipadé, ze je osoba pti védomi a je schopna samostatného
pohybu, zachranaf ji pouze vede a jisti. NejCastcji se takto evakuuji starSi spoluobcané ¢i

zeny ve vyS$im stadiu t€hotenstvi.

Obr. 10: Vedeni a jisténi ranéné ooby

Neni-li vSak z jakékoliv divodu schopna samostatného pohybu, je nutné ji bud’ nést
nebo vléci vzdy s ohledem na okolni podminky. Neseni je pouzito v ptipadé dobré
viditelnosti nebo k transportu na del§i vzdalenost. VleCeni se pouzije tam, kde je

viditelnost nulové nebo vysoka teplota prostiedi.
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Pokud je zachranat sdim, ma nc¢kolik moznosti jak transportovat osobu do bezpeci.
Ptenaseni dosp€lych osob je pomérné naro¢nad cinnost, zvIlasté, jedna-li se o osobu
v bezvédomi. Nespravnd manipulace muze vést ke zranéni jak ohroZené osoby tak
zachranare. Vyjimku tvofi pouze déti, nékteré zeny a drobni muzi, které je mozné prenést

v ndruci. Tento zplisob evakuace se oznacuje jako transport-singl.

1. PrenaSeni na ramenech

Timto zplsobem je mozné prenést Cloveéka, ktery je pii védomi a jeho imobilita mé
jiny davod (napf. zlomena dolni koncetina apod.). POZOR! Nepouziva se v piipade
podezieni na poranéni patefe! Zachranaf si poklada ranéného vzdy na bedra v podiepu
a teprve poté se vzpiimi. Vyhodou je, ze jedna ruka zachranafe zistava volnd a pii

transportu nepiekazi dychaci pftistroj.

Obr. 11: PfenaSeni na ramenech

2. Rautekiiv manévr
Tato technika je hodna obzvlasté pro zachranu osob v bezvédomi. Nevyhodou je, ze
zachranatf postupuje pozadu, coz pro n¢j piedstavuje zvySené nebezpeci. Jednd se

o pomérné rychlou metodu evakuace osob z ohrozenych mistnosti, naptiklad chodeb.
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Obr. 12: Rautekuv manévr

3. Evakuace pomoci nohou

V tomto piipad¢ si zachrance lehne na zada tak, aby hlava poskozeného byla mezi
jeho nohama. Pak nadzdvihne hlavu zachranované osoby a zarovein se posune hluboko pod
poskozeného tak, aby své skr¢ené nohy zasunul pod jeho paze. Zachrance se posouva
pozadu za pomoci rukou a tdhne poskozeného nohama. Tento zpusob transportu se pouziva
pouze v mistech, kde nelze pouzit rychlejsi

metodu.

Obr. 13: Evakuace pomoci nohou
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4. TaZeni pri zemi

Nasledujici zptsob vleCeni se vyuziva v ptipadech, kdy je nutné evakuovat
ohroZenou (ranénou) osobu z mista bezprosttedniho ohrozeni. Napiiklad je-li nutné
ranéné¢ho odtdhnout z dosahu plisobeni vysoké teploty nebo jej vyprostit zpod trosek. Je
pouzitelny na velmi kratkou vzdalenost. Alternativou pro tuto metodu muiZe byt tazeni
pomoci $atka (dek, obleceni apod.), z nichz se vytvoii pasek kolem hrudniku. Zachrance
pomoci Satku tdhne zachranovaného az k mistu, kde je vzhledem k lep$im prostorovym

moznostem mozné pouzit k transportu naptiklad nositka.

Obr. 14: TaZeni pfi zemi

5. PrenaSeni déti a batolat

Déti se zpravidla nosi v naru¢i v tzv. ,kolébce”. Stejny zplisobem je mozné
prenaset také dospélé osoby cca do hmotnosti 50 kg. Pfi transportu v naru¢i se osoba
udrzuje v urovni pasu, ¢imz se zna¢n¢ spofi sila zachranafe. Naopak batolata je
vhodnéj$i prendSet ve vzptimené poloze, protoze velmi malé déti mohou vdechnout
zvratky nebo krev, kterd se uvolfiuje pii intoxikaci dymem. Zde je nutné dbat zvySené

opatrnosti. Pfili§ silné sevieni nebo kryti mize zplsobit poranéni ditcte.
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Obr. 15: Pfenaseni déti a batolat

6. Transport-double

Ve vétsing pripadil pracuji hasici a zachranafi ve dvojicich. Transport ranéné osoby
je pak mnohem rychlejsi a pochopiteln€ Setii sily zdchranatt, kteti musi piendset i desitky
osob. I zde existuje celd fada technik pro pfenaSeni osob. Nejznaméjsi a velmi ucinnou
technikou pfenaseni ranénych je ptenaSeni vytvorenim sedacky ¢i z transportniho prstence).
Je vhodna pro osoby pii plném védomi, jimz je vSak omezena pohyblivost zdravotnim

stavem nebo zranénim.

Obr. 16: Transport-double vytvorenim sedacky
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Pfi pfenaSeni bezvladné osoby zvlasté pii nedostatku manipula¢niho prostoru je
vhodné pouzit tzv. pfenaseni za sebou. Zachranati vynasi ranéného jako v ptipadé pouziti
nositek, ¢imz je uspotfen prostor napiiklad na uzkych chodbach, pti prochdzeni dveimi atd.
Oba zachranafi jsou otoCeni po sméru chiize. Prvni, stojici u nohou, uchopi ranéného pod
koleny zatimco druhy si pfipravi kiiZovy nebo Rautekiv tichop. Zvedani ranéného probiha

ze sedu, ¢innost zachranaii musi byt sehrand a pfi vlastnim piendSeni je dilezitd spravna

koordinace chize.

<]

Obr. 17: Transport-double bezvladné osoby



