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ABSTRAKT

Tématem bakal&ké prace je vyly dodavateal v systému zasobovani podniku. Teoreticka
cast prace se zatifuje na nakup a jeho hlavni funkce, dodavatele almdgni. Hlavnim
bodem jsou dodavatelé, kde &eSi hlavé problematika jejich hodnoceni a h.

V praktickécéasti se aplikuji poznatky z teorie na konkrétnnfir coz je Rudolfovo peka
stvi s. r. 0., zabyvajici se pekarenskou vyrotkmsi se zasobovani podniku a hikavibsr

a hodnoceni dodavaielVysledkem bakalgké prace jsou navrhy na zlepSenicssného

stavu ve firng.

Kli¢ova slova: nakup, dodavatel, #hdodavatel, kriterium, metoda.

ABSTRACT

The theme of bachelor thesis is selection of seppiir company's inventory management.
The theoretical part of thesis is aimed on purclamkits main use, suppliers and supply.
The essential point are suppliers together witingadind selection issues. The knowledges
from scientific literature are applied on specif@mpany which are Rudolf's bakery Ltd.

The inventory management, selection and ratingupplers are settled. Output of thesis

are recommendation for improvement of present ¢mmdin company.

Keywords: purchase, supplier, selection of supglieriterion, method.
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UvoD

Bakal&ska prace se zatfuje na téma vydru dodavatei v systému zasobovani firmy. Vy-
bér dodavatel pati k jedné z mnohatdezitych ¢innosti podniku. V ramci nakupu neboli
zasobovani je vSak vybirani potencionélniho a vBbdrdodavatele nejvyznagsi aktivi-
tou. Aby mohl podnik vybrat z velkého mnoZstvi dealeli toho nejvhod§siho potenci-
onalniho dodavatele, ¢hby znat a vyuZivat nejer¢jSi metody hodnoceni a v§tu

¢i hodnotici systémy. Vyls dodavatel jistym zpisobem provadi kazda firma a proto se

i ptistupy k této problematice lisi.

Cil bakaldske prace je po analyze stavajiciho stavu veéfinavrhnout opdieni vedouci
odstrargné zjiS&nych probléni v oblasti hodnoceni a v§tu dodavatel. Dale také zhod-

noceni moznéhotmosu pro firmu.

V teoretickécasti se prace na &ku zamdruje na nakup a jeho hlavni funkce. Nakup je
¢innost, kterou provadi vSechny firmy a je nedilsouwasti chodu firmy. Nakupem podni-
ky uspokojuji své paeby co mozna nejvyhodj$im a nejlepSim Zisobem. K ndkupu ne-
odmyslitelre paki také jeho administrativa. Je peba znat vSechny nalezitosti administra-
tivy nakupu a skladovani. DalSimildZitym bodem teoretickéasti jsou dodavatelé. Rat
sem dodavatelskietzec, partnerstvi s dodavateli, hodnoceni awvylodavatel a s tim
souvisejici vicekriteridlni rozhodovéani. Déle jem@uiblizit problematiku analyzy a vol-
by dodavatele a komunikaci s nimi. Poslednim bogemésobovani. Kazda firma se snazi
o minimalizaci finagnich prostedki, které potebuje na piizeni a udrZzeni zasob a také se

shazi o optimalizaci objemu zasob.

V praktickécéasti se prace prenvénuje gredstaveni firmy Rudolfovo pekstvi s. r. 0., za-
kladnimi Udaji o firn¢ a jeji cinnosti. Dale se zabyva problematikou dodavastupnich
surovin a popisem dvou stavajicich dodavamlrovin na vyrobu chleb&esi vztahy
s dodavateli, jak v s@asné dob vypadaji, a uvadi dalsi mozné dodavatele vysloitsg
v okoli podniku. Ukazuje, jak v podniku pobiha hodeni a vybr dodavatel, jakym zpi-

sobem provadi zasobovani surovinami.
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1 NAKUP A JEHO ZAKLADNI FUNKCE

VSechny firmy maji spolou ¢innost, kterou je nadkup a prodej. Nakup je zakladimika
smeny slouzici k uspokojeni pozadavithu. Tyto aktivity vyrazi posiluji prosperitu mo-
derniho podniku z pohledizeni. [3]

Nakup a prodej zahrnuje kazdé podnikani a je téagadgneny vedouci k uspokojeni po-
tieb. Sménu vnimame jako akt ziskani Zzadaného produktusgdho a to nabidnutimén

¢eho na oplatku. [4]

»P. Kotler uvadi, Zze k tomu, aby mohla bygsarealizovana, musi byt sgho pt za-

kladnich podminek:
1. Sn¥ny se musidastnit dv strany.
2. Kazda strana madto, co je atraktivni (ma hodnotu) pro druhou stranu
3. Kazda ze stran je schopna komunikace a dodani.
4. Kazda ze stra ma svobodu odmitnout nefjaput nabidku.
5. Kazda ze stran se domniva, Ze je vhodné jednatredrstranou.‘[4]

Po splgni tchto podminek dochazi ke 8m¢ jako procesu. Vysledkem je dohoda. Usku-
tecnit transakci Ize az po tom, kdy je dosazena dohdékladni jednotku sémy tedy na-
zyvame transakci. Na prvni stigje odlEratel, ktery uskut@uje nakup. Timto odivate-
lem je na spdiebnich trzich kongy spotebitel a na trzich organizaci je to firma, ktera je

na druhé straf) tedy ndkupu zastupovana nakum. [4]

Nakup ma z pohledu teorie a praxe vyznamny podipifepivku k firemnimu Usgchu,
a to z pohledu strategického i operativniho. Zajerndechna op#gni snétujici k zajiseni

relevantnich zdrdj, ale i jejich dalSimu vyuziti v ramci firmy. NakupiZzeme chapat jako:

- funkci — jako vyznamny tkol v ramci souboru firemiméinnosti,
- proces — jako postup dispozice s dodavanym zbozim,

- organiz&ni jednotku — jako pracovni misto, kterému jéema nakupnéinnost.
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Oblastmiftizeni nakupu jsou: vytvéani potebného potencionalu, nakupované produkty
a strategie vztahu aiptupu k ndkupu. V podstaje nakup sluzbou. Podminky vysledku

nakupu jsou:

- zdavodrené pozadavky nositielpotreb ve firng,
- faktory stanovuijici realizaci nakupu,

- dodavatelské vykony.

Cilem nékupu je tvi@ni dlouhodobych vztahk vrejSim zdrofim. Podnik éekava od na-
kupuieSeni, které je efektivni, dosazerrégptimalnich transalnich, dopravnich a ostat-
nich nakladech, a to v co nejkrat&tase a fi nejlepsi kvali¥, spolu se stalym vyhledava-
nim dalSich filezitosti kooperace a vzajemné koordinace. Vyzrammoli maji komuni-

ka¢ni prostedky a technologie. [11]

1.1 Z&kladni funkce nakupu

Z&kladni funkci ndkupu je zajistit bezproblémovpdtpladnovanych procése firme¢ a to
surovinami, vyrobky a materialy. Zabezpanaterialové toky fislusSnymi druhy hmotnych
prostedki ve stanoveném mnoZstvi, jakosti, rdigtase. Musi se vSakipm respektovat

dulezita kriteria jako jsou n&fklad ekonomicka, ekologicka, sociatmitechnicka. [3]

Splreni povinnosti nadkupu je podngimo celouradou vztah a vazeb s ostatnimi jednot-

kami podniku. Nachazi se zde nigad Gtvar financi, marketingu, logistiky, vyrobapod.

[4]
Aby byla splrgna zéakladni funkce v souladu s ekonomickymi kritéfektivnosti, gedpo-

klada se:

zjisteni budouci pedpokladané ptgby materialu a todas a co nej@sriji,

- systematické zjighi a voleni optimalnich zdmjpro uspokojovani danych geb,

- projednavani ¥as a upla a uzavirani smluv o ekonomicky efektivnich dodavka
sledovani realizace dodavek, projednavani vznikiyokn v potebach,

- systematické sledovani a regulovani zasob atpap®i jejich nejefektivéjSiho

vyuziti,
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pruzna realizace operativnich zasabylo-li ohrozeno upokojeni vnitropodniko-

vych poteb,

pecovani o zajistni urité kvality nakupovanych materigl

zajiseni efektivniho fungovani materi@nechnické zakladny nakupu,
zdokonaleni odpovidajiciho inforr@ho systému préizeni nakupu,

zajis€ni organizani, persondlni, metodicky a technicky rozvoj hmetnyiidicich
proces,

zabezpéeni aktivni servisniffipravy, vydeje a fisunu materialu do oblasti spet
by. [12]

1.2 Objekty a formy nakupu

RozliSujeme sedm kategoriitpnyslovych vyrobk:

suroviny — jsou to vyrobky jeStv surovém stavu nebolkipodnim, dosud nijak ne-
zpracovaneé (uhli, kovové rudy, kudiska sil);

meziprodukty, procesni zakladni materialy — vyrgbjef potebuji dalSi upravu,
nez se stanou finalnimi vyrobky (sklo, plasty);

doplikovy rezijni materidl — ve firghse jich nachazi velky get a mnoho drul
jez jsou dodavany velkym ptem dodavatél a @ispivaji tak k éistu naklad (kan-
cel&ské aistici prostedky);

dily, komponenty, polotovary — jiz hotové vyrobkgho vyrobky pimo stanovené
k montézi, bere se zddihz na jakost a spravné technické parametry (oitada
motory);

zarizeni — je to zboZi, jez méa invasti povahu, je u& zasadni cenaj@snost, spo-
lehlivost a Usporné fungovani @tace, dopravni progedky);

systémy — zboZi invegtii povahy, které je nutné pro chod vSech manazehnsky
a logistickych proceasa jsou spojeny s vysokymi fipovacimi naklady (informani
systémy);

sluzby —c¢innosti nehmotného charakteru, jggsto nefivadi grimo ke vzniku fi-

nélniho vyrobku, ale jejich smysl v sasné dob stéle roste. [4]
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Objekty nakupu lze gadit ttemi formami:

- primy nakup — mysli se tim jednorazové zaplaceni pditba ve splatkach;

- leasing —¢astéreSeni pi nedostatku finagnich prostedki, nejsou nutné okamzité
velké vydaje, avSak firma v kofreem disledku zaplati vice;

- prondjmu — pouziva se zejménartippck, Ze firma jej bude vyuZzivat kratkodab

[4]

1.3 Rizeni nakupu

S managementem nakupu a zasob se vaZze spoustl, ditere se tykaji kazdé firmy,
bez ohledu na obonipobnosti — odétvi, obchodu, vyroby, sluzeb, ale i bez ohleduma t
zda je to firma hospodgka nebo neziskova. Synonymem nakupu je pouzivaterialove
hospodéstvi. Nakup tvéi proces, ktery na jedné stgamahrnujecinnosti realizované
na nakupnim trhu, jejichZz ukolem je zajistit madersluzby a zdzeni pro interni zakazni-
ky. To si Zada mit k dispozici nastroje, pomochditze analyzovat pisby, jejich specifi-
kaci, hledat potencialni dodavatele, hodnotit jeilem vytv&eni pozitivnich vztain

s dodavatelem a to dlouhodoliNa druhé stranvznikaji ukoly, které musi nakup plnit
uvnité podniku, pati sem planovani mnozstvi a termispoteby, utovani a optimalizace
dodacich mnoZstvi a terniintizeni zasob apod. Déle je nutn&st na pijmu materidlu

na strag vstupu do podniku a jeho skladovani. Mozné shnikaiti nakupu:

- ,ujasnéni poteb,

- stanoveni velikosti a termirpoteby,
- hledani dodavatél

- volba dodavatele,

- tvorba objednavky,

- kontrola a zdtovani dodavky,

- skladovani,

- vyskladrni,

- sledovani spaeby.” [11]

VétSina podnik prijima trzni orientaci a poZzadavky na konkufieinschopnosti na stran

prodeje musi vSak uplatnit principy i na stfardkupu. [11]
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2 ADMINISTRATIVA NAKUPU

Souasti informé&niho systému nakupu je administrativa skladovamiakupu. Vyhody
informatnich technologii vidime hlaénve zrychleni prace a usnadim Ukoni a to

v porovnani s klasickymi metodami a postupy. Vyhaesa tzv. papirovani. [4]
Nalezitosti administrativy nakupu a skladovani:

- dodaci list,

- objednéavka,

- faktura,

- kupni smlouva,

- prijemka,

- skladovaci karta,

- vydejka,

- Kklasifikace produkce. [4]

2.1 Objednavka

Objednavkou rozumime navrh kupni smlouvy. Je tceko@cast procesu ziskati nabyti
n¢jakého aktiva. Jestlize nejsotikteré udaje v objednavcéermé, je dalSim krokem jed-
nani mezi dodavatelem a adatelem. Pokud je vSechno jasné, jsotedeny dodaci a pla-

tebni podminky, rize byt objednavka schvalenasdwa zpisoby:
- potvrzenim kopie objednéavky, jez je poslanaddteli;

- potvrzenim pisemnym a to faxem nebo dopisem, ktend formuléi, jeZz obsahuje

vSeobecné podminky dodani. Potvrzena kopie seapsdtky dodavateli.

Je nutné objednavky zaznamenavat a uchovavat. [4]
Uréovani frekvence a velikosti dodavek

Schopnost uspokojovat poZzadavky trhutjena a lze ji porovnavat jednodusSeji hapo-
moci tabulek vyjatlijici procento uspokojenych pozadavkakupujicich. Pokud je kazda
objednavka realizovand ihned z jiz existujicichobasje Urové sluzby stoprocentni,

ale z pohledu naklada kapitalové vazanosti je velmi draha. [10]
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Systémy fizeni zasob a skladového hospetéd v sodasné dob umozuji urcit
pro vSechny skladové polozky finam dasledky, jeZ vyplyvaji ze sluzby z&kaznikovi
v porovnani s &inkem na vztah zakaznika k mozné poruse v dod®mestanoveni frek-

vence dodavek je mozné stanovit optimalni veliklostavky. [10]

Za situace, kdy se pozadavky ediiele nemini, doda dodavatel zboZi vzdyas, zasoba

neni nikdy spdebovana a zakaznici nemdskat na své objednavky. [10]

2.2 Obchodni faktura
Obchodni faktura jedetni doklad vydany dodavatelskou firmou pro &adkele.
Obsahem faktury n&sgji byva:

- ¢islo a datum vystaveni objednavky,

- adresa dodavatelské a éditelské firmy,

- mnoZstvi a ufesreni zbozi,

- cena dodavky na jednotku a celkem,

- naklady spojené s@pravou, balenim a poj&tim,

- zpasob platby a dodani,

- datum vypravy zbozi a jakym &gobem bude dopraveno,

- Cislo Gtu spolu s adresou bankovniho Gstavu.

Obchodni faktura je potvrzeni pro zaplacerti.eRportu zboZzi slouzi jako doklad celnimu

fizeni. [4]

2.3 Kupni smlouva

Kupni smlouva se vyuZiva \ipac, Ze jde o nakup zboZi veétéim mnozstvi a jiz neni
piiméiené vyuzivat metody potvrzeni objednavky. Obsabojgis zbozZi a jeho get, ja-
kost, termin dodani, baleni,igmb platby a dodani. Ve vSeobecnych podminkach xyme
je vyrobce zalezitosti veéei vlastnictvi, zabezgeni nadhradnich di] penale aj. Kupni
smlouva ziskava pravni zavaznost hned po podpisu stran, jak dodavatele, tak @di-
tele. [4]

Kupni smlouva mze byt i fedk®zna, jez je uzavirana jized smluvnim planim. [4]
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Obsahem kupni smlouvy je:

¢islo obchodnihoifipadu,

Udaje identifikujici dodavatele i odtatele,
mnozstvi zboZi a jeho identifikace,
jakost zboZi a baleni,

prislusna dokumentace k dodavce zbozi,
podminky dodani a platby,

zpasob pojisEni prepravy,

Ihata dodani,

pravni dolozky,

podpisy obou stran i gigluSnym datem. [4]
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3 DODAVATELE

Dodavateli jsou pravnické a fyzické osoby poskgiugiuzby, dodavajici zbozi nebo mate-
ridl. VétSina firem by nebyla schopna realizovat vyrobrocgs bez dodavky materialu
od dodavate.

3.1 Dodavatelskyietézec (Supply chain)

Dodavatelskyetézec je integrovany procesni logistickgtézec, jenz je uen k uspokojeni
zakaznik. Tyto kroky Fedstavuji opd@bvani zdroj, vyrobu, distribuci a disponovani od-

pady a dale takérruzené dopravy, inforndai technologie a skladovani. [13]
Tti druhy toka v logistickémretézci:

- Materialovy tok — je oboustranny. Mimo dodavky zbezrista vyznam reverzni
logistiky, kde se vyrobky vraci, jelikoz jsou rrgatelné pro kupujiciho, poskozené
nebo zastaralé.

- Inform&ni tok — se tradné¢ vnimal v obraceném smyslu proti toku materialu,
od trhu zgt k velkoprodejcici vyrobci. Pro doplovani zbozZi a protpdpovdi se
vyzadovali Udaje o ptgbach prodeje neboli informace. V gasné dob je infor-
maini tok oboustranny a probiha v realné&mse. Meztlenyietzce dochazi ke sdi-
leni informaci, coz sniZuje pojistnou zasobu ggi) a také miru nejistoty.

- Finargni tok — neboli cash flow. Je tr&dé vniman jako zgtny a jednosrérny.
Jednosrarné jako platby za sluzby a zboZzi. Cyklus placeni lsaauje rychlejSim
obratem. [13]

3.2 Vyznam partnerstvi s dodavateli

Partnerstvi s dodavateli je pracovni vztah mezil@vajicim a nakupujicim. Jeho zakladem
je hlavre diveéra mezi partnery fidavajici hodnotu. Pro upe#mi tchto vztali je nutné
budovat rozvijet wité principy a zasady. Tato problematika je velrbs@hla a je jasne,
Ze na vytvéeni tchto vztali nest&i pouze Utvar nakupu (zdsobovani). Na rozvijera-vzt
htt musi spolupracovat cela struktura podniku, alé taanagement ve vSech drovnich a

uz na straéiprodavajiciho, tak na strakupujiciho. [7]
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Programy partnerstvi s dodavateli

V dnesni dob jiz neni jen nakupovéni, ale vztahy mezi dodavaeldiErateli se navza-

jem systémow rozviji. [7]

Z&kladnim cilem prografipartnerstvi je tvieni, zlepSovani vztaha divéry mezi proda-
vajicim a kupujicim, coz umagje docilit naprosté uspokojeni petb a stabilitu. Mezi
dalSi diti cile pati: [7]

- "zlepSit schopnost a pruznost dodavatele plnit paxagodlgratele;
- redukovat ztraty vyvolané nizkou jakosti u dodduate

- zlepsit arove vzajemné komunikace;

- snizit tzv. celkové naklady zasobovanicoatiele;

- podpait technologické a organizai inovace u obou partn&y

- vytvoit prostredi pro trvalé zlepSovani progeapod: [7]

Tyto uvedené dii cile slouzi jako ukazka, protoze kazdy podnikgie utvdit své viast-

ni strategické cile. [7]

3.3 Hodnoceni a vylér dodavatehi

Predstavuje vyrazhpreventivni souhrn aktivit. &lem gchtoginnosti je vybrat z velkého
poctu dodavatel, jednoho nebo par, ktery bude odpovidat objektivaivybranym kriteri-
im odkEratele. Zgisohi jak hodnotit a vybirat dodavatele, aby to byloimgini, je mnoho.
Oweiuje se, zda je systém managementu dodavatele etostat/zraly. Rozebiraji se refe-
rence ostatnich partrigrkteti jiz maji s potencionalnim dodavatelem zkuSendsbddnoti

se zaznamy o vykonnosti prodavajiciho v minulosau definovany pozadavky na do-
davky. Zav¥rem se rozhodne, jestli se <itym dodavatelem navaze obchodni vztah
¢i nikoliv. Pri zamitnuti obchodniho vztahu Ize vymezit podmirktgrym by musel doda-

vatel vyhowt, aby byl uznan za vhodného partnera. [7]

Je to roviZ proces spojeny s fiaenim neboli ndkupem a zahrnuje ridgditejSi aktivity,
kterou je vyldr moznych dodavatel S vylErem dobrého dodavatele Gzce souvisi hospoda-
feni firmy. Ziskoveé roz§ti na kazdou vyrobenou a prodanou jednotku se z&yghiZzenim
nakladi a rovrez naklady pipadajici na jednotku v zasobach. Vhodni dodavdikén:
ovliviiuji servis pro zakazniky, protoZze proces vyrobybfré bez probléf) bez vypadi

¢i zpomaleni. [1]
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Duraz by se il klast @i vybéru dodavatele na:
- schopnost vyhatt poZzadavim, co se te druhu, ale i mnozstvi;
- spolehlivost a dodaci iity;
- dodavatelovu solventnost;
- kvalitni zboZzi a jeho garance;
- rychlost vynény pii vadné dodavce;
- pruznost k poZadavikn zakaznika;

- Urovai tizeni v procesu vyroby. [1]

Vybér a hodnoceni dodavatese dnes provadi ve viech organizac{tihnost provagné

v podnicich se zrea¢ liSi uzitymi gistupy, utenymi kritérii, narénosti, postupem vyhod-
nocovani apod. €klem &chto aktivit je vytvdit prevenci a ziskat jistotu toho, Ze dodava-
telé budou dofe plnit podminky a pozadavky ofthteli. Tyto aktivity poméahaji snizovat
naklady obou partnéra posiluji vzajemnou spolupraci. VSechny nakupwjfganizace si
vedou Sirokou databaziifatelnych ¢i moznych dodavatéla pomoci nalezitych nasttoj
hodnoti a vybiraji fedlEzné potencionalni dodavatele. Tito dodavatelé jsou zyatavidla
podrobeni detailnimu posuzovani. Vysledkem proceskon&ny seznam dodavatel

S vybranymi dodavateli jsou pak uzavirany smlouya konkrétni dodavky. [7]
Existuji i rozliSné zakladni faze:

1. ,predk¥zné hodnoceni dodavaiel
2. hodnoceni potencialni Zpobilosti dodavatét
3. hodnoceni dodavatelpodle dalSich kriterif.[7]

V ramci pitibéhu nadkupu nebo pizovani je vylr vhodnych dodavatélpravdpodobré
nejdilezitéjSi aktivita. Nakupni proces je velice komplexnhledem k pétu riznych fak-
tor, jez se musi brat v Gvahu. Do procesuéwitdodavatal vstupuji giimi rozhodovatelé,
ale i dalSi osoby ovliwijici rozhodovani. VSichni dohromady #dzv. rozhodovaci jed-
notku. Ri dalezitych rozhodnutich firmyasgji pouzivaji smiSené tymy, které se skladaji

ze zastupt riznych uUsek podniku. V praxi se pouzivA mnoho hodnoticich éyst
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¢i metod. Neni zadny nejlepstigtup nebo metoda, ktera by byla vhodna pro vSepbdy
niky. Dalezité je, aby firma vyuZzila konsistentni metodsz joy zvySily objektivnost hod-

noticiho procesu. [6]

Prvni co musi manaZer &ldt je, Ze sestavi soupis vSech potencionalnichaciidn
pro nakupované polozky. Déle &l seznam faktdr, podle kterych bude hodnotit dodava-
tele. Potom ohodnoti vykon kazdého dodavatele ddwawfaktoru. Red hodnocenim ur
dulezitost kazdého faktoru s ohledem na specificktuasi a podminky firmy a ke kazdé-
mu faktoru pipoji konkrétni vahu. Nulu by #h ptidélenou faktor, ktery nema pro firmu

Zadny vyznam. [6]

Nakugi by mél vychazet pi vyjednavani s dodavatelem z danychi ¢ibkupni strategie.
Nakugi musi znat cile, aby mohl uplatnitfipdi jednotlivych cil a jejich priority, a také
varianty fiznych alternativnichieSeni. Na bazi toho si paki#e utvdit pro jednani utité
mantinely vyjednavani s dodavatelem, jez bylymobsahovat znalost vlastni zakazky
a zarove pozadavky na jeji ptmi, védomosti o obsahu zakazky i o vSech poZzadovanych
technicko-ekonomickych parametrech¢ityr odhad své vyjednavaci moci, znalost svych
kompetenci a pozice, misto pro mozné&myna moznost volby mezi dna i vice varian-

tami v jednani a dale i motivace v jednani. [6]

V organiz&ni piipraw jednani je pdeba podle moznosti igsnit pravdpodobné Gastni-
Ky, naplanovat si dobu trvani jednantas, misto, kde bude jednani probihat a naklady
spojené s jednanim. Body, jez bylmjednani s dodavatelem obsahovat, jsou:
- formulace tématu jednani — obsah, cile, prigtitgrani,
- diskuze — vzijemné ogatani a pedavani informaci, monitorovani a vyhodnoco-
vani kladnych signél
- navrhy — @deni podminek, &né navrhy k pléni,
- uzavirani jednéni — zji&ti prostoru v dané pozici, vyjednéni protisluZzetminky
pro uzaveni smiouvy,
- vysledek — pro#teni, zda je smlouva pro &istrené strany definovana vifatelné

formé. [6]
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3.3.1 Predbézné hodnoceni dodavatdl

PredlEZné hodnoceni dodavaieje kvalifikacni kolo hodnoceni a vyu, kdy zpravidla
z rozsahlého spektra vSech potencionalnich dodaveybere podnik &kolik vhodnych

pro dalSi hodnoceni. Hodnoceni sé&za zakladat na:

- ,posuzovani prvnich vzoikdodavek;

- pred®Zném posouzeni vyzralosti systému managementuadeld&e organizace;

analyze referenci jinych odtatel:, resp.

na jejich kombinaci‘[7]

a) Posuzovani prvnich vzoildodavek

V praxi secasto objevuji fipady, kdy si nakupujici vyzada od moznych doddudieické
vzorky budoucich dodavek zhotovené podle poslapgdadavk. Je nutné, aby odiatel
odhadl miru shody dodavanych vzorse svymi pozadavky. Toto posouzeni bitarposu-
zovat imo odlkEratelska organizace. Vysledkem tohoto procesu fgmné informace,
které by, ale negly vést neuvazenému uzavirani konttakt to ani tehdy, kdy pilotni
vzorky sphuji pozadavky na sto procent. Nelze totiz odhadnodé vzorky u dodavatele
nevznikly ve specifickych podminkéch, jez neodpajiidtandard& pouzivanym technolo-

giim normalni produkce. [7]
b) Posouzeni vyzralosti systému managementu

Hodnoceni prvnich vzotkje vymezeno jen na dodavky, jeZ maji charakteptpwohi,
vyrobki, nakupovanych materialapod. Pro fedkEzny vybir a hodnoceni se zda jako
vhodné vyuzivani jisté formy sebehodnoceni orgamipaodavajiciho, kdy je moznym
dodavateim zaslan soubor s hodnoticimi otazkami, na ktevé ovinni reagovat a to
objektivre. Je to hodnoceni komplexni a zasahujgté&iroblasti managementu a proies
které kupujici povazuje zaikzité. Vyhotovené a vypémé dotazniky tvid jakési ,zdra-

votni zaznamy“ moznych dodavate[7]
c) Analyza referenci jinych odbatelx

Nakupujici ma pravo sifpd blizSim styku s moznym dodavatelem zjistit zectSdostup-
nych zdroji reference o potenciondlnim dodavateli. Tyto refeeevychazeji &Sinou

ze zkuSenosti ostatnich podinikkterée jiz rco kupovaly od uteného dodavatele. Dale
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mohou byt ziskany z benchmarkingovych databazi meddmovych stanek. Takto ziskané
informace by nily byt spiS doplujici nikoli rozhodujici pro dalSi rozhodovani nakiici-
ho. [7]

Zjisti-li nakupuijici jaké neshody v porovnani se svymi pozadavksl, g patrat po ji-
ném vhodgjSim dodavateli. V &kterych situacich, ale odiatel nema na vy, proto-
Ze jiny mozny dodavatel neni k dispozici. Potomupakici musi pomoci aktivit spaieé-

ho planovani zjigné problémy s dosahovanim shody u prodavajicibesity [7]
d) Hodnoceni potencionalni égobilosti dodavatél

Z prilis rozsahlého spektra potencionalnich dodawasel ptibéznym hodnocenim snizi
na vhodné mnozstvi. U vybranych dodaviateé dale provede hodnoceni, jez ma zjistit
budouci a dlouhodobou &gobilost spiovat poZzadavky odiatele. Pozornost by seéta

soustedit predevsim na budouci a dlouhodoby potencial dodad@l

3.3.2 Hodnoceni potencionalnich dodavatdél podle dalSich kriterii
NejcastjSi kriteria objevujici se v praxi:
»rozsah neshod v dodavkach v minulém obdobi;

- nabizena cena dodavky;

- dodaci podminky;

- doba dodani;

- rozsah dodatnych sluzeb poskytovanych dodavatelem;

- nabizené platebni podminky;

- pruznost reakce dodavatele na paiyrodkeratels;

- Orovei vztahi a vzajemné komunikace;

- finan¢ni zdravi dodavatele;

- vzdalenost dodavatele;

- podil dodavatele na trhu a jeho image;

- pocet pozitivnich referenci v médiich;

- pristupy k managementu rizik;
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potencial k dalSimu rozvoji a zlepSovani;

rozsah napiovani principu socialni odp@dnosti;

environmentalni usdon¥lost a pristupy k ochra# prirodnich zdrog;

Uplné naklady nadkupu apod[7]

3.4 Metody hodnoceni a vylru dodavatehi

Pred hodnocenim jettkzité stanovit dlezitost kazdého kriteria v zavislosti n&itg situ-

aci a iradit kazdému kriteriu konkrétni vahu. [1]

3.4.1 Prosté hodnoceni podle piadi

Pfi prostém hodnoceni podle faai se provadi u vSech moznych dodavateldnoceni
jednotlivych kriterii. Ri vlastnim hodnoceni se k jednotlivym kriteriinfigmjuji body

od ¢isla 1 pccislo 3. Nejnizskislo je nejvyhodgSi. Bodové ohodnoceni u kazdého doda-

vatele séteme. NejlepSi dodavatel s&unejnizSim pétem bodh. [1]

3.4.2 Vahové hodnoceni podle piadi

Pt vahovém hodnoceni podle igali gifazujeme ke kazdému kriteridggulem stanovenou
vahu. Dale se provede bodové hodnocendisikh 1 pocislo 3, které se v dalSim kroku vy-
nasobi vahami jednotlivych kriterii. Soiay, které vysly, se potom &du a dodavatel

s nejniz§im bodovym ohodnocenim je ten nejlep$i. [1

3.4.3 Prosté hodnoceni podle hodnot

Pti prostém hodnoceni podle hodnot se pracuje s \gingdprocentualnim vyjéenim uda-
ju. Pouziva se zde recigimi index (RI), coz je fepcaiitand hodnota ditého kriteria tak,

aby bylo ve vzajemném vztahu s ostatnimi kriterii.

Pri metodt prostého hodnoceni se¢udodavatel v daném kriteriu s nejlepSim parametrem
a piradi se mu hodnota 100%. Dale sepmitaji hodnoty u zbyvajicich dodavaieik,
Ze €mito hodnotami se p&t hodnota parametru ozéeného 100% a vynasobi se 100,

¢imz se dosahne ekvivalentni procentuelni ohodnofHni
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3.4.4 Vahové hodnoceni podle hodnot

U metody vahového hodnoceni podle hodnot se pogtigiejré jako u metody prostého
hodnoceni podle hodnot, ktera se doplni o vahygtidsgich kriterii. Sodiny u kazdéeho

dodavatele se &mu a jako nejvhodfjSi dodavatel. [1]

3.5 Vicekriterialni rozhodovani

Pfi hodnoceni vice alternatikeSeni problému se velnasto vedouci podniku dostavaji
do stawi, kdy posledni rozhodnuti o vybrané alternativusi byt vhodné pro vice nez jed-
no kriterium. Bezdvodna a nekvalitni rozhodnuti mohou byt jednouizip nedsgchu

v podnikani. [9]
Kriteria hodnoceni sedtl na:
- kvalitativni,
- kvantitativni.
Dale hodnotitelska kriteria mohou byt:
- minimaliz&hni,
- maximaliz&ni.

Z uvedenych &eni je jasné, ze kriteria mohou byt navzajem kktrfl (nizka cena sluzby

byva slodena s horsi kvalitou). [9]

3.5.1 Vypocet vahy kriteria

Dosahnout stejné vahy jednoho kriteria @tiho p@tu rozhodovatel je v praxi nemoz-
né, protoze kazdy rozhodovatel ma na vybrané kritejiny ndzor. Ke sjednoceni se uziva

nize uvedenych metod, které jsou nutné. [9]
a) Metoda poadi

Jedna se o metodu nejjednodussi. U metodigddige nutné, aby kazdy hodnotitel uipo

Mrivriw s

s e

se ozndi k-1. Timto zisobem se pokiaje az k nejméhdilezitému kriteriu a tomuip

fadime hodnotu 1. [9]
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V piipact metody peadi musi sotet vah vSech kriterii byt roven jedné.
b) Bodovaci metoda

Metoda bodovaci je podobna metqubradi. Rozdilem je ffipojovani hodnot jednotlivym
kriteriim. V bodovaci metadmé kazdy rozhodovatel moznostifpdit ugitou hodnotu

na stupnici od 1 az do 10. U stupnice plati¢ipe je kriterium pro hodnotiteletdeZitejsi,

tim ma vysSi hodnotu. [9]
c) Fulleriv trojuhelnik

Fullerova metoda se dopd@uje vyuzit v pipadech, kdy je obtizné sestavitadi vyznam-
nosti jednotlivych kriterii a hlawuntam, kde je ¥tSi paet kriterii. Principem fullerova troj-
Uhelniku je parové srovnani vzdy jen dvou kritefiasuzuji se dvkriteria mezi sebou

a jednoznén¢ se uti vyznamrjSi kriterium.

Kazdy hodnotitel fi této metod musi doplnit trojuhelnikovou Sablonu a v ni znator

vyznamrjSi kriterium. AZ je Sablona cela vygima, provede se soet. [9]
d) Saatyho metoda

Jedna se o propracovggi metodu, nez jsou vySe uvedené metody dgpeah kriterii.

U Saatyho metody porovnava hodnotitel stggko u Fullerovy metody vSechny mozné
dvojice kriterii. Jedno kriterium od druhého kriteje vyjadeno stupdm zavaznosti a ten
hodnotitel ué¢i hodnotou celéiselné stupnice v rozsahu od 1 do 9. Hodnota loséije

v pripact, kdy se hodnotitel domniva, Zeckriteria maji stejnouiezitost. Hodnota 9 se
prideli tehdy, kdyZz se hodnotitel domniva, Zélefitost jednoho kriteria zcelargvySuje
dulezitost druhého. Je-li jedno kriterium neédilezité nez druhé, vyuZije se pro vyiadi

takové preferencerpvracena hodnota cely¢fsel z dané stupnice. [9]

3.6 Analyza a volba dodavatele

Predmétem analyzy jsou v rdmci nakupniho marketingu datizle a to ti potencionalni.
Je-li p'edvolba dodavatele chybnajibe vést ke ztratdm. Tyto ztraty lze likvidovat velm
téZko kEhem vlastniho nakupniho procesu. Jelikoz je tatpaharéna je mozno uzit dife-
renciaci materialovych polozek podle metody ABC¢aovat péi hlavré polozkam typu

A. ,Vychodiskem analyzy jsou nasledujici informaceotepcionalnich dodavatelich:

- vSeobecné podnikové informace,
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- specifické informace majici vztah k nakupovanémeniasu,
- nastroje kondini politiky a servisni politiky poskytované dodaiain,

- stavajici dodavatelsko-odiatelské vztahy11]

Vysledkem této analyzy je tvorba potencionalnihmiok dodavatel, ktes jsou schopni
zajistit dodavky nakupovanych polozek na zaklpozadovanych kritérii, tj. na zaklad
kvality, schopnosti vlastniho procesu vyroby, dédadhit, vyZzadované technologie, po-
Zadovanych sluzeb atd. Dodavatelsky audédptavuje systematicky proces hodnoceni
a vyhledavani dodavatele, proviy zejména vippade nového dodavatele. V souladu
s prislusnymi ISO by #h probihat jako vysledek systémového auditu (hogmo@innosti
systému managementu), produktového auditu (vSeadbsziropnost kvality, certifikace),
auditu procesniho (hodnoceni proédspotvrzeni schopnosti zajistit poZzadovanou kvali-
tu).” [11]

3.7 Komunikace s dodavateli

Komunikace je velmidlezita @ uz v soukromém zivétnebo v podnikani. Diky nedostat-
ku vzajemné komunikace vznikaji ngn¢jSi problémy. Proto se tedy komunikace stava
dulezitou sloZzkou progratpartnerstvi s dodavateli. Komunikacec¢ssto formuluje jako
vzajemné sdileni a sma informaci. Komunikace je régjsgji formulovana jako vzajemna

vyména informaci a jejich sdilenifiRladem jsou:

- komunikace nakupujiciho s prodavajicim (i naopalsinbyt definovana a rozvije-
na jako oboustranny tok informaci;

- informace a otas i nepijemné skuténosti nesmi byt f@d obchodnimi partnery
amyslre zatajovany;

- informace popisujici tu nejlepSi moznou praxi byngdy vymeénovat a sdilet v co
nej\etsi mie;

- sdileni vSech podstatnych informadidava hodnotu obma stranam (odiateli
i dodavateli)7]

Teorie informace vypovida o tom, Ze kazda komurekad vzdy d¥ strany: sdlujiciho
a [ijemce. V programech partnerstvi s dodavatelitjezité, aby se odipatel a dodavatel

nawili hrat roli jak pgijemai tak i selujicich, pokud to ma byt kvalitni oboustranny digl
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V komunikaci je velmi dlezita i zgtna vazba, coz je opakujici se prvek oboustranré ko
munikace povzbuzujici nejen vzajemné propojeni @vaficiho a nakupuijiciho, ale &ig-

na forma kontroly toho, je gkkna informace vnimana druhou stranou. [7]
NejcastjSi problémy z nedostatku vzajemné komunikace:

- reaktivni komunikace,ipkteré se partifedomlouvaji, az kdyz dojde k jistym pro-
blémim;

- negesné vyjateni sdélujiciho, jeho sdleni doprovaziizné nadbyténé detaily,
jez zakryvaji podstatu obsahu informace;

- pri verbalni komunikaci se zastupci partihetbiraji k velmi rozvlidnému vykladu
a bezvyznamnému podrobnémuivddiovani svych pozadavk

-k jednomu sdeni jsou pifazovany informace, které s hlavnintlethim vibec ne-
souvisi;

- partnéi si pii komunikacic¢asto nerozuw)i, ackoliv hovari stejnym jazykem. Mo-
hou pouZzivat terminy, které nejsou zcela srozumgtel

- nepotvrzeni fjeti i dalezitych informaci pijemcem, coz rize zpisobit pochyb-
nosti, zda informace dorazila neglusné misto v podniku;

- Casto je kontraproduktivni snahaékgiciho poslat séleni co nejdiv po zpracova-
ni. Informace by rly byt dodavany podolénjako hmotné vstupy v rezimu ,prév
vcas®,

- nedostaténa jazykova fiprava komunikujicich ip setkani se zahramiimi partne-
ry,

- prijemce z nejizrejSich divodi se nezvlada naplino sotesdit na plnohodnotnyip
jem scleni a jeho porozusmi, coZ v konénem disledku niize zgsobit i nespl-
ni podminek obchodni smlouvy;

- prijemce informaci zletuje nutnost archivace a oficialniho zaznamelesd.

Uvedené problémy a nedostatky v oboustranné koraanikejsou v§erpavajicim soubo-

rem, ale objasuji situace, kde mohou vznikat. [7]
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4 ZASOBOVANI

Polotovary, suroviny a rozpracovany materiél jstavhi slozkou zasob. Mezi z4soby se
fadi i vyrobky rozpracované, jeZ jsotdemig’ované v procesu vyroby uvhipracovist.
Radi se sem vyrobky hotové, které Zitjich divodi nebyly odevzdany kodaému zéakaz-

nikovi. Dale do zasob patservisni materiali sanitarni material atd. [1]

VSeobecs ma kazda firma snahu objem zé&sob optimalizovatrénmalizovat vynaloZzené
financni prostedky, které jsou péébné pro piizeni a nasledujici udrzovani. Kapitalove
prostedky vazané v zasobach se navysuji i 0 nakladyespa provozem skladovych sys-
témi a s patebnou manipulaci uvrtitskladu Bhem provozu. Proto je vSeobecna snaha
udrzovat vysi zasob v takové §to, aby byla zabezpena neperuSovana a plynula vyroba.
Zasoby se mugidit tak, aby byly Uplné dodavky zakazfik. VVSe by nilo vést k minima-

lizaci nékladh. [1]

Zasobovaci logistika se zabyva hlawinnostmi, jako je pejimka a kontrola zbozi, sprava
skladi a skladovani, planovaniizeni a v neposlediad kontrola inform&nich a hmot-
nych toki v podniku. [5]

Obvykle se proces zasobovani iniciuje vznikeritérpoteby ve firn€. Aby bylo mozno
potreby uspokojit, musi zasobovaci funkce na relevantimhu zabezpgt potencionalni
dodavatele. Z moznych dodavdtglak musi firma vybrat ty, kiez hlediska podniku co

nejvyhodrji uspokoji tuto paiebu. [8]

4.1 Rizeni zasob

Rizeni zasob je metodou, kterfegstavuje a ukazuje, jakdit tok vyrobki v dodavatel-
skémfetézci a jak dosahnout Zadané Uréwiuzeb za vhodnou cenu. Edvymi pojmy
fizeni zasob jsou pohyb a tok vyrdbkprotoZze zastavi-li se tok,figa se hodnota

(s vyjimkou skladovanych vyrolik jez ziskavaji na hodnotllouhodols). [2]

Duvodem udrZovani stavu zasob na skladize byt bezpénost¢i ochrana, fikladem nii-
Ze byt pokryti negekavané poptavky, ochrana proti nejistetici dodavateim. Dale vy-
louc¢eni vazby mezi poptavkou a nabidkou nebekavani poptavky obsahujici rfdgpad
narist poptavky z tvodu reklamyi sezony, pi dodavce velkého @tu zbozi mnozstevni

slevy. Poslednim iovodem je poskytovani sluzeb adatetim, které zahrnuje cyklické
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zasoby hotovych vyrolik¢i v pripadt negedpokladané poptavky dostupnost pohotovostni

zasoby. [2]

Co se tye zasob z pohledu finamiho, jsou pro podnik aktivy a tak vylepSugietni rozva-
hu firmy. Ale z pohledu skladovani s sebou nesoundd naklady, které se nam ukazuji
ve vykazu zisk a ztrat. AvSak z obratu zasob vyplyva prodej &yzis podnikani firmy.
Ziskovost firmy je ¥tSi, zrychli-li se obrat zasob.u@zitymi hledisky, o kterych je nutné

v oblastitizeni zasob uvazovat jsou:

misto skladovani vyrolika stanoveni vyrolik jez budou skladovany,

udrzeni vySe stavu zasob, které jsougimté k uspokojeni poptavky,

udrZeni nabidky,

urcit natasovani objednavek,

ur¢it objednavané mnozstvi. [2]
Podstata, ukoly a nastrojerizeni zasob

Ukolemftizeni zasob je udrzet zasoby na Grovni, ktera wjezsplreni jejich funkce. Pat-
i sem vyrovnani mnozstevniclkasovych nesoul@dmezi vyrobou u prodavajiciho a spo-
tiebou u nakupujiciho. Déle je nutné tlumit a zackgtmeplanované vykyvy écthto na-

vazujicich proces [6]

Udrzeni utitych druhi zésob, jejich vySi a strukturu zajife operativnitizeni zasob.
Druhy, vySe a struktura zasob musi byt odpovidgafebam vnitropodnikovych nevy-
robnich i vyrobnich sp&tbiteli. Dané pateby uspokojit ¥as a v redlné ri¢ s minimal-

nimi naklady. [6]

Strategické&izeni zasob je souhrn rozhodnuti o0 mnoZzstvi finarh zdrofi, jez miZe orga-
nizace vylenit z celkovych disponibilnich zdrbjna kryti zasob v @ité vysi a struktie.
Z&soby rozdlujeme na zasobu obratovou nebalZbou a zasobu pojistnou. Obratova za-
soba je takova, jejiz vznik a pohyb j&em tim, Ze pifizeni se provadi v davkach, &ker-

pani se uskut#iuje v menSich &asgjSich davkach. Pojistna zasoba je takova, kterd ma

tlumit neaekavané vykyvy, jak na strawstupu, tak na strarnvystupu. [6]

Potom lIze zasoby rozhbvat na zasoby prorpdzasobeni, spekulativni a strategickou zaso-
bu. [6]
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Profizeni zasob musi podnik sledovat par zakladnickchioh staw zasob. [6]
Dale roz@lujeme:

- okamzitou zasobu — ukazuje sking stav zasob na skla# danému datu neboli je
to faktick& fyzicka zasoba;
- pramérna zasoba — je smysl| pro analyzu a sledovani wgtamnozstvi finaénich

prostedki v zasobach. [6]
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. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI FIRMY RUDOLFOVO PEKA RSTVi S.R.O.

Dne 1. 1. 1995 zal pan Rudolf Vagner podnikat jako fyzicka osobad eho jménem
podnikal az do 31. 12. 2010. Firma ma sidlo nai Wimstelecka v Progjové. Podnikani
z&inalo vyrobou zmrzliny, jez byl& je zndma pod nazvem Prgsivska zmrzlina. Pozd

ji se firma roz§ila o pekastvi. Dne 1. 1. 2011 se firmagmenila na spolénost s rdenim
omezenym ai@jmenovala se na Rudolfovo pékiai. Je to rodinna firma, kterou vlastni

rodice spolu s dcerou.

Firma ma v dnesni déktti provozovny. Prvni provozovna jeimo na ulici Kostelecka,
kde se provadi vyrobadt, dale pak jemna pela jako je nafiklad cukrdska vyroba.
Druh& provozovna se nachazi v Kostelci na Hané,sedprovadi klasicka pekaa jako
peteni chleba apod. f&ti provozovnou je rowz na ulici Kostelecka vyroba zmrzliny,

ale kuili vysoké konkurenci je tato vyroba na ustupu.

Firma provozuje 3 prodejny. Bz nich jsou provozovany v prostorach, které jsamnpja-
ty a jedna ve vlastnich prostorach. Podnik &tmava okolo 70 zagstnand. Firma ma
celkow zhruba 5itznych dodavatéla okolo 100 odératel.

Obrazek 1: Sidlo firmy Rudolfovo pégtri s. r. 0. [vlastni]
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Obrazek 2: Vchod do sidla firmy Rudolfovo pské s. r. 0. [vlastni]

i
-l

—

5.1 Zakladni udaje o firmé

Pravni forma: spotaost s rdenim omezenym

Datum zapisu: 21.9. 2010

Z&kladni kapitdl: 200 000,-K

Sidlo: Prostjov, Kostelecka 4541/60, BS796 01
ICO: 29239478

Predn®t podnikani:

- vyroba, obchod a sluzby neuvedené&iopach 1 az 3 zivnostenského zakona;
- pekdstvi, cukrdstvi;

- hostinsk&innost;

- silni¢éni motorova doprava — nakladni vnitrostatni prowera vozidly o nej§tSi povole-
né hmotnosti do 3,5 tunyv[23]
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5.2 Rozdéleni pekarenskych vyrobki

Z&kladni rozdleni pekarenskych vyrolik které firma produkuje:

1. CHLEB
- jeho vyroba je dlouha a slozita;
- ma nejjednodussi recepturu: mouka, vodbagirozdi.
2. BEZNE PECIVO
- ma velmi kratkou Zivotnostcérstvost), expedovat se ma st
horke;
- po 4 az 6 hodinach starne;
- druhy: rohliky, housky, veky, bagety apod.
3. JEMNE PEIVO
- je drazsi a ma bohatsi recepturu;
- trvanlivost je trochu delSi — 2, 3 i vicetdn
4. SPECIALNi PEKARSKE VYROBKY
- Moucniky - blizké cukrskym vyrobkim;
trvanlivost 3-5 dni.
- Razné druhy trvanlivych suchych d@ghkych vyrobk

je mozné je skladovat gkolik tydni zabalené a v suchu. [25]

Vyrobni postup

Nosnym produktem firmy je chleba, ktery se vyralmauky, vody, soli a drozdi. Pro vy-
robu chleba je nutny kvasek, ktery se vyrabi z direzdalSich ingredienci. Kvasek si firma

muze vyradkt sama nebo horfmmo kupovat.
Vyrobni postup f vyrob¢ chleba:

piiprava kvasu;
zrani kvasu;
hréteni €sta;
zrani ¢sta;
tvarovani &sta;

kynuti €sta;

N o g bk DN PRE

peteni. [21]
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6 DODAVATELE VSTUPNICH SUROVIN

Na vyrobu chleba ma podnik dva dodavatele. Prvviddosil, drozdi popipads kmin
a druhy dodavatel dovazi pouze mouku. Na kvaseshtiba firma nema dodavatele, jeli-
koZz si jej vyrabi sama. Dodavatelem surovin nalmirohleba je firma ROSA market s.r.o.

a Penam a.s.

6.1 ROSA market s. r. o.

ROSA market s. r. 0. ma jiz vice nez desetilet@aditi naceském trhu. Je zatfeny
na potravingsky a drogisticky sortiment. Firma si zaklada nalkmim zakaznickém servi-
su, modernim logistickém zazemi, kteréngp risné legislativni pozadavky a je zarukou
spolehlivé distribuce a dodavky pozadovaného serittnzbozi. [24]

Spole&nost ROSA market s. r. 0. je ryZeska spolénost a jejim cilem je zachovat a dale
rozvijet tradéni cesky trh s potravinami. Firma neustale rozviji akévity a v sodasné

doke ve spolénosti pracuje vice nez 1000 zéstnand. [24]

Spol&nost ma profesionalni tym obchodnich zastupagoruzny systém objednavek. Ob-
jednavky je mozné realizovat jak pomoci internetmvébjednavkového portalu, faxem,
emailem, tak i telefonicky. Zavoz objednaného zhezia zemCeské republiky nejpoz-
dgji do 48 hodin. [24]

ROSA market s. r. 0. se zé&fnje na:
- distribuci drogistického a potravirgkého zboZzi,
- zasobovani zavodnich a skolnich jidelen,
- distribuci potravinéského sortimentu pro cukrarny, pekarny apod.
- zboZi od nejstSich dovoza a vyrobd drogerie a potravin ¢R,

- provoz prodejen maloobchdds ramci si¢ ENAPO a MINIPO.
[24]
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Obrazek 3: Logo firmy ROSA market s. r. 0. [16]

ROSA ,
makcel

6.2 Penam a. s.

Penam a. s. je druhou n&i®i pekarenskou spaieosti vCeské republice se sidlem v Brn
Jeho sortimentigdstavuje pekarenské, mlynské a cigéeé produkty. Firma vznikla slou-
¢enim dvanacti mlynskych a pekarenskych spadsti v roce 1999 a oficiénpiejmeno-
vana na Penam a. s. byla nasledujici rok. Penanmodukuje ve 12 vyrobnich jednot-
kach, 4 mlynech a m4 41 vlastnich prodejen s na®Rekdstvi U GOLEMA. Firma zaso-
buje wtSinu nadnarodnicketzca. [20]

Spole&nost ma ve své bohaté kolekci vice nez 1000 pradikezi re pati béZzné pekeské
vyrobky (slané, sladké, ceredlni, trvanlivé a belzbeé peivo), Siroka Skala cukiakych
vyrobki, mouky a mlynské produkty. Diky ploSnému rozgristprovozoven na Uzemi
Cech a Moravy zajiilje Penam svym partrien kvalitni servis a rychlou dodavku

pro konéného zakaznika. Firma také exportuje na SlovensimMalarska. [20]

Obrézek 4: Logo firmy Penam a. s. se sloganem [19]
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6.3 Vztahy s dodavateli

Smlouvy s dodavateli ma firmakfgena na dobu netitou. Dodavatelé jsou stali a n&mi
se. Podnik ma s dodavateli jiz dlouhodobé vztakbsréktrvaji zhruba tak 10-15 let a pro-
to je firma preferuje. Po letech spoluprace dodseat odbratelem maji vybudované lepSi

vztahy a flexibil@jSi jednani.

Co se t¢e odkEru mouky, firma nedostava Zadné nové nabidky, palum e nezazada.
Jedna se o mouku - Ps&m mouka hladka chlebova T1050. Mouka je ¥diezobalow
piepravovana v cisternachidé kazdou nakladkou mouky je cisterna zkontroloyada je

zpasobila k gepra. Voln¢ loZzené mouky jsou sloZzeny foukaniiegsito.

Hlavni & podniky v okoli Prosfova produkujici mouku jsou: Penam a. s.,
MALITAS s. r. 0. a Mlyn Kojetin spol. s r. 0. Vyhlma firma odebirda mouku od spotesti
Penam a. s. Co secgydvou dalSich jmenovanych firem, firma s nimitivgSich dobach
spolupracovala a vztahy s nimi byly bezproblémax&ak firma dalafiednost firng Pe-
nam a. s. Pro Rudolfovo pakdvi s. r. 0. je dodavajici firma Penam a. s. zérodkirate-

lem, coz ukazuje pracovni vztah mezi nimi &térpartnerstvi.

Pro odkr ostatnich surovin pro vyrobu chleba, jako je knsitha drozdi spolupracuje vy-
brany podnik s dodavatelem ROSA market s. r. oSibalmoznymi dodavateli jsou firmy

Ramram keeni aCeskiv mlyn spol. s r. o.

Komunikace s dodavateli probih&t$inou telefonicky. V fipadech nabidky novych vy-
robkii ¢i novych sluzeb firmu kontaktuje obchodni zastupamluvi si sctizku. V rekte-

rych gripadech informuje podnik o novych nabidkéichc¢ dané firmy.

Kupni smlouvy firma uzavird&sSinou s dodavateli, ktevyuZivaji platby pevodem. Dale

je-li objednavané mnozstvétsi.
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7 METODY HODNOCENIAVYB ERU DODAVATEL U FIRMY

Pro dodavky ostatnich komponé&nk peteni chleba, &ného péiva, jemného péva
¢i specialnich pekakych vyrobk je poteba také surovin jako jeils drozdi nebo kmin

podnik vyuziva jiz delSi dobu firmu ROSA market.s0..

Pro dodavky mouky podnik spolupracuje s firmou Pemas. Podniky maji mezi sebou jiz
rozvinuty dlouhodo§Si vztah a dvéru. A co se tye kvality a spolehlivosti je odbatelska

firma spokojena.

V sowasné dob firma nevyuziva zadné metody hodnoceni aéuyllodavatel. Podnik
ma se svymi dodavateli dlouhodobé vztahy, na kkewdi kladné stranky a je s nimi spo-
kojeny. Nebere v Gvahu mozZnosti hodnoceni aénylllodavatél pomoci metod. Vydr
dodavatei ve firmeé probiha pouze podle Usudku a Gvahy vedouci fichalkoz dodavajici
firmy nenavysuji netekavag a pgrehnar ceny, kvalita surovin i spolehlivost je dobré
a flexibilita dodavek vyhovuijici, nema vybrana fardivod ke zn¢n¢ dodavatele a pokra-

¢uje dal v dodavatelsko — ogflatelském vztahu.
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8 ZASOBOVANI FIRMY SUROVINAMI

VétSinu vstupnich surovifirma kupuje pes zprostdkovatele, jen mouku dovaziimo

od vyrobce. Kazdy dodavatel ma jiny interval dodazkozi. MiZze to byt jednou tydn
jednou za 14 dni, déle sudgéliché tydny apod. Vedouci firmy jiz vi, jaéasto dodavky
probihaji a podle tohofpisobuje objednavky. &Sinou hned zgtkem tydne provede
osobni kontrolu skladu a stavu zboZi a podle tghrawwje objednavky. Podnik nevyuziva
sklad u dodavatele, ale ma vlastni sklad. O skéastara fevazré skladnik, ktery fijima
vstupni suroviny formouffjemky. VySe spdtby je hlidana pomoci softwarového progra-
mu vyroba, expedice, diky kterému skladgikvedouci firmy vi, jak rychle se suroviny
spotebovavaji a podle toho uigobi vySi objednavaného mnoZstvi. Softwarovy pnogra

zabezpéuje zasoby jiz od pizeni, fes zpracovani podle norem az po kmoal expedici.

Firma pouZziva softwarovy program vyroba a expeditery je uten @imo pro firmy, ja-
ko jsou pekarny, cukrarny, zpracovatelé masa a yeasmwyrobki, feznictvi, uzenitvi,
vyrobny lalidek apod. Softwarovy program pro firmu dodal RNQojtéch Masny — PAP
zabyvajici se autorskymi programy pro potraistéd. Poskytuje sluzby v oblasti software
a poradenstvi pro vyrobce potravin. Firma ma dikggmamu vyroba a expedicéghled

o nakupu surovin, dodacich listech, o stavu zagmud.aKron® softwarového programu

vyroba a expedice firma vyuziva programy getdictvi a mzdy. [15]

Vstupni suroviny se objednavaji stale v podobnérasivi, pokud se nevyskytnou sezon-
ni vykyvy ¢i jiné nestandardni situacefi Bvatcich¢i podobré dochézi k ndistu produkce,
coz se odhaduje z Gdiay predeslych let. Udaje Ize zjidvat az 15 let pozpéatku. Dale méa
na vySi produkce v tomto obdobi vliv i den v tydma, ktery svatekifjpada a jiné. Vse je
potteba zhodnotit a tomufigptsobit objednavku zbozi. V Gvahu se také bere wnakeé
mnozstvi a velikosti je poZzadovand surovina bal@uase tye zasobovani, firma se st&jn

jako skoro kazdy podnik snazi o optimalizaci a mializaci naklad na skladovani.

Objednavky, jez se podle teoretickych pozhatktvrzuji, firma od dodavatilpotvrzeny

nema. Potvrzeni objednavek se tedy nepouziva.
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9 ANALYZA HODNOCENIAVYB ERU DODAVATEL U

Protoze firma doposud nevyuzivd Zadné z metod hmmhica vybru dodavatdl, bude

v nasledujictasti na zaklaglzvolenych metod, toto hodnoceni a #yproveden.

Hlavni & podniky v okoli Prosova produkujici mouku jsou: Penam a. s., MALITAS
s. r. 0. a Mlyn Kojetin spol. s r. 0. Vybrana firmdebira mouku od spdleosti Penam a. s.
Pri zjiSténych Udajich se zhodnoti pomoci metodd&vbdodavatdi, zda je vybrany doda-

vatel mouky vhodnyi nikoliv a nebyla by zrena dodavatele pro podnik vyhodna.

Dale firma pro dodavky kminu vyuZivd pouze jednatumlavatele, nedostava nabidky
od jinych spolénosti. Dodavatelem kminu a ostatnich surovin proly chleba je ROSA
market s. r. 0., ktery s podnikem spolupracuje libmlol# a Rudolfovo pekistvi s. r. 0.
nezvazovalo nabidky ostatnich potencialnich do@é.aProto provede zhodnoceni a vy-
bér dodavatal kminu pomoci metod stejrjako u vylEru dodavatele mouky. VyuZzije se
stejnych kriterii jako u vyru mouky, jen s upravenymi Udaji. Vahy, které budmieny
pomoci Fullerovy metody, se pouziji také, protozefgrované kriteria istavaji stejné.

Zjisti se, jestli by zrena dodavatele kminu byla pro podnik pré&sya.

9.1 Potencionalni dodavatelé mouky

Predstaveni dvou moznych dodavaieiteri se nachazi v blizkostidsta Prostjova a tedy

i blizko Rudolfova pekistvi.
a) MALITAS s.r. 0.

Spole&nost MALITAS s. r. 0. byla zaloZena roku 1999. Zn@provozini obou mlyri
Slatinic a Wrovan vSak prohlo v roce 2000. Zi/odu Spatného projektuipprivatizaci
byly mlyny nékolik let mimo provoz. Firma si vzala za cil vratipét dobré jménodmto
vyznamnym mlydm na Mora¥. Hlavni¢innosti firmy je mlynska vyroba, které sénwji
veSkeré zdroje pro jeji chod. Jiz od sposimlyni se neustale provadi v¢gma technologie

a modernizace. [17]

Spole&nost se snazi byt dobrym partnerem pro zakazniiniaveSkeré pozadavky, které
vyplyvaji z dodavatelsko — odiatelskych vztah Jejich zajmem je zajiSvat veSkery
servis pro vSechny stavajici, ale i nové zékazrikio bez ohledu na jejich velikost.

Za hlavni ukol povazuji spokojenost zakaznika. [17]
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Podnik se po celou dobuigobeni na trhu snazi zajistit dosta@ mnozstvi kvalitni suro-
viny pro vyrobu s vyznamnymiggtiteli a to formou dlouhodobych smluv. PSeniceojak

surovina pochaziipdevsim z oblasti Hané. [17]
b) Mlyn Kojetin spol. s . 0.

Spole&nost Mlyn Kojetin spol. sr. 0. byla zaloZzena rd@01. Hlavni¢innosti firmy je
mlynska vyroba — mlynské vyrobky z pSenice a Z8aiyrobou také souvisi i dopravni
sluzby a obchodnfinnost. Podnik ma pthautomatizovany vyrobni proces. Spwiest se
vénuje modernizaci a vyém¢ technologie. Zmodernizovala v letech 2000 — 200¢hérnu
mouk, ktera je vybavena homogeriaalinkou. Tato linka zajiduje presné nadavkovani
zlepSovacich ifipravki a jejich dokonalé promichani. Firma magautomatizovany cely

proces mleti a michani mouk. [18]

Vyrobni procesy probihaji podle stanovenych praadvia technologickych postti@ vy-
robky odpovidaji fislusSnym vyhlaskam, zakém a podnikovym normam. Firma disponu-
je také vlastni laboratb na pfabéZzné kontroly surovin pro vyrobu mlynskych vyrdbk
vlastni vyrobu a vSechny vyréé vyrobky. Podnik ma systém zdravotni nezavadmwysti
robki HACCP, certifikovany systéntizeni jakosti podle mezinarodni normy ISO
9001:2000 a ziskal narodni zka kvality potravin ,KLASA". [18]

9.1.1 Zakladni udaje pro vybér

Aby bylo moZno hodnotit a gtat pomoci metod hodnoceni dodavatg¢e nutné si nej-
prve zjistit zakladni Udaje, které jsou pro w§tyonezbytné. B vybéru se budou hodnotit
tii razni dodavatelé. Jeden z dodavaiel firma, se kterou jizZ Rudolfovo pelsivi s. r. 0.
spolupracuje a dvdalSi jsou firmy, které se na trhu s moukou v h&kbm okoli vyskytuiji.

Bylo vybrano osmiiznych kriterii, které se jevi jako néjezit¢jSi, podstatné a zasadni

pro rozhodovani a hodnoceni.
Popis jednotlivych kriterii
Cena — je uvatha v K a to za kilo mouky.

Pruznost dodavek — tuje, jak je dodavajici firma schopna reagovat naelévané ob-

jednavky, neboli za jak dlouho je schopna dodawdkutenit.

Casovy interval dodavek — ukazuje, jasto firma uskut&iuje dodavky zbozi odiateli.
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Platebni podminky — mohou byt usktitevany na fakturu a vékterych gipadech

i v hotovosti @i predani zbozi.

Spolehlivost — utuje, jak je dodavatel spolehlivy a jakou s nim noajératelé spokoje-

nost.
Zpusob fgevzeti zbozi — rize probihat jak u vyrobce, tak i sloZzenim na skiditratele.
Doba spateby mouky — ukazuje dodavatelem stanovenou dobtietgomouky.

Kvalita mouky — niZe byt velmi dobra, dobra Spatna.

Tabulka 1: Zakladni udaje pro wgtbdodavatele mouky [vlastni]

Kriterium Dodavatel A Dodavatel B Dodavatel C
Cena 7,70 K 7,90 K& 7,50 K
Pruznost dodavek 1 den 2 dny 1 den
Casovy interval do
1x za 3 tydny 1x za 2 tydny 1x ty&n
davek
v hotovosti i na fak-
Platebni podminky na fakturu na fakturu
turu
Spolehlivost 99% 98% 96%
Zpusob Fevzeti na sklad odératele i
] na sklad odératele | na sklad odbatele ]
zbozi u vyrobce
Doba spdteby mou-
6 mesial 3 mesice 4 ndsice

Ky

Kvalita mouky velmi dobra dobra velmi dobra
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9.1.2 Metoda prostého hodnoceni podle p@adi

Pii metodt prostého hodnoceni podlepdi ohodnotime kazdé kriterium odpovidajicim

¢islem a nejnizsi suma ukaze nejvhgdiho dodavatele.

Tabulka 2: Vypdet prostého hodnoceni podle/di pro dodavatele mouky [viastni]

Kriterium Dodavatel A Dodavatel B Dodavatel C
Cena 2 3 1
Pruznost dodavek 1 2 1
Casovy interval do
3 2 1
davek
Platebni podminky 2 2 1
Spolehlivost 1 2 3
Zpusob evzeti
P d 2 2 1
zbozi
Doba spatby mou-
P Y 1 3 2
ky
Kvalita mouky 1 2 1
Suma 13 18 11
Paradi 2 3 1

Podle vysledi v tabulce 2 bylo zjiho, Ze Dodavatel C se umistil na prvninigah, jeli-

s

vatel B. Nejvhod#jSi se tedy jevi Dodavatel C.

9.1.3 Metoda paroveho srovnavani (Fullerova metoda)

Pfi metodt parového srovnavani se sestavuji vahy pomociHaNerova trojuhelniku. Ful-

lerova metoda potize vyislit velikost kazdé vahy kriteria.
Kriterium 1 — cena.

Kriterium 2 - pruznost dodavek.

Kriterium 3 -¢asovy interval dodavek.

Kriterium 4 - platebni podminky.
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Kriterium 5 — spolehlivost.
Kriterium 6 - zgisob fevzeti zboZzi.
Kriterium 7 - doba spéeby mouky.
Kriterium 8 - kvalita mouky.
Tabulka 3: Ugeni parového srovnavani (Fullerova metoda) [vIdstni
1 1 1 1 1 1 1
2 3 4 5 6 7 8
2 2 2 2 2 2
3 4 5 6 7 8
3 3 3 3 3
4 5 6 7 8
4 4 4 4
5 6 7 8
5 5 5
6 7 8
6 6
7 8
7
8

V tabulce 3 se podleceslovanych kriterii vybiralo vzdy z dvojice, ktel&iterium je

Mrivrw s

pro lepSi orientaci v tabulce. Jiz z pohledu nauliab 3 Ize poznat, Ze kriteriur. 1,

coz gredstavuje cenu, je nejvice preferované a budeepitsi vahu.
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Tabulka 4: Vypeet vah pomoci Fullerovy metody [vlastni]
Kriterium Paet preferenc Vaha NavySeni Korigovana
vaha
K1 7 0,25 8 0,22
K2 2 0,07 3 0,08
K3 3 0,11 4 0,11
K4 0 0 1 0,03
K5 4 0,14 5 0,14
K6 1 0,04 2 0,06
K7 5 0,18 6 0,17
K8 6 0,21 7 0,19
Celkem 28 1 36 1

K1 > K8 > K7 > K5 > K3 > K2 > K6 > K4

Tabulka 4 pedstavuje vyp&et vah pomoci Fullerovy metody. Z vyslédjle patrné, Ze nej-

vétSi vahu ma pro podnik ma kriteriutiislo 1, gedstavujici cenu. Dale vySly v iaali

za sebou kriteria: kvalita mouky, doba gpbly mouky, spolehlivostasovy interval doda-

vek, pruznost dodavek, agob evzeti zbozi a nakonec platebni podminky.

Obrazek 5: Grafické znazami vah jednotlivych kriterii [vlastni]

Vahy jednotlivych kriterii

0,06 0,03

M cena

| kvalita mouky

m doba spotreby mouky

M spolehlivost

B Casovy interval dodavek

M pruznost dodavek
zplsob pievzeti zboii

platebni podminky
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9.1.4 Metoda vahoveho hodnoceni podle gadi

Pfi metod vahového hodnoceni podleipdi ke kazdému kriteriutigadi odpovidajici va-
ha, ktera se vynasobisly, které nam vysly v tabulce metody prostéhortomeni podle

poradi. Dodavatel, ktery dosahne nejnizsi sumy, vyicia&np nejvhodgjsi.

Tabulka 5: Vypdet vahového hodnoceni podle’adi dodavatele mouky [vlastni]

Kriterium Véha kriterii Dodavatel A Dodavatel B Danchtel C
Cena 22% 0,44 0,66 0,22
Pruznost dodar
8 % 0,08 0,16 0,08
vek
Casovy interval
11 % 0,33 0,22 0,11
dodavek
Platebni  pod/
] 3% 0,06 0,06 0,03
minky
Spolehlivost 14 % 0,14 0,28 0,42
Zpusob gevzeti
] 6 % 0,12 0,12 0,06
zbozi
Doba spaieby
17 % 0,17 0,51 0,34
mouky
Kvalita mouky 19 % 0,19 0,38 0,19
Suma 100 % 1,53 2,39 1,45
Paradi - 2 3 1

V tabulce 5 se ke kazdému kriteriiipdila vaha, ktera vySla pomoci Fullerovy metody,
a kazda hodnota v tabulce se vynasobila procentdm. VPo vynasobeni se kazdy sloupec
seetl a stanovilo ptadi. Podle metody vahového hodnoceni podi@giose na prvnim
mis& umistil Dodavatel C, na druhém Dodavatel A a rslggnim Dod. B. Dodavatel C se

jevi jako nejlepsi.

Zawrem analyzy dodavateimouky je nutné zhodnotit vysledky metod hodno@emyt:-
ru. Stavajici dodavatel mouky se umistil v obép@dech na druhém miésfak u metody
prostého hodnoceni podleipdi, tak u metody vahového hodnoceni podiagio Sodas-

ny dodavatel nenabizi nejnizSi cenu, ktera je pnik nejpreferova¥)Si. DalSim kriteri-
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em jecasovy interval dodavek, stavajici firma by mohlep2it své sluzby. U platebnich
podminek a zfisobu gevzeti zbozZi sice séasny dodavatel nevysel jako nejlepsi, ale vaha
u tchto dvou kriterii neni ifliS dalezitd. To vSak nebrani odfateli na tyto podminky

upozornit a pofipact si vyzadat jejich zlepSeni.

9.2 Potencialni dodavatelé kminu

Rudolfovo pek#stvi ma pouze jednoho vyhradniho dodavatele kmipatatnich surovin
pro vyrobu chleba, a proto figroyli navrzeni dalSi dva mozni dodavatelé riktecenou

surovinu nabizi.
a) Ceskiv mlyn spol. sr. o.

Firma se nachazi pobliz obce Bi&ta. Je to maly rodinny mlyn, Wwmz se mlyn#ské
femeslo ddi jiz nékolik generaci. Mlyn v satasné dob provozuje spokmnost Ceskiv
mlyn spol. s r. 0., kter& poknaje v tradici. Vyrabi velice kvalitni mouky pro mmo peka-
ren, kvalitni krmné suroviny pro zetelské podniky i soukromé chovatele, ale nabizi také
téstoviny, kminy, ovesné vttty a jiné komodity. Kvalita jejich vyrohk je garantovana

laboratornimi rozbory. Kmin, ktery firma nabizi,tsai v pytlich po 40 kg. [15]
b) RAMRAM ko feni

Je to men3ieska firma, kterou vlastni fyzickd osoba pan Radivec. Firma psobi
na trhu od roku 2004 a z&stnava okolo 12 zastnand. Zametuje se na zvyrazmi chuti

napoji a potravin chutnym kenim. Podnik si zaklada na spokojenosti zakaznjie]
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Zakladni udaje pro vybér dodavatele kminu

Stejre jako u vylEru dodavatel mouky se musi i u dodavaigkminu zjistit zakladni uda-
je, aby se ®o pii vybéru a hodnoceni Zeho vychazet. Kriteriatstala stejna a u dodava-

teli se znénilo ozna&eni.

Tabulka 6: Zakladni udaje pro vgtbdodavatele kminu [vlastni]

Kriterium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena 97,90 K 89,90 K& 94,90 K&
Pruznost dodavek 3 dny 2 dny 2 dny
Casovy interval do ] ] ]
) 1x za tyden 1x za 2 tydny 1x za 3 tydny
davek
na fakturu i v hoto- .
na fakturu _ v hotovosti
Platebni podminky vosti
Spolehlivost 98% 98% 99%
Zpusob Fevzeti )
. na sklad odératele | na sklad odbatele u vyrobce
zbozi
Doba spateby kmi-
16 mesia 15 mesia 17 mesiai

nu

Kvalita kminu velmi dobra velmi dobra dobra
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9.2.1 Metoda prostého hodnoceni podle p@adi

Pfi metodt prostého hodnoceni podleipdi, kdy se hodnoti a vybiraji dodavatelé kminu,

jevi jako nejlepsi.

Tabulka 7: Vypéet prostého hodnoceni podle/pdi pro dodavatele kminu [vlastni]

Kriterium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena 3 1 2
Pruznost dodavek 2 1 1
Casovy interval do
davek 1 2 3
Platebni podminky 2 1 3
Spolehlivost 2 2 1
Zpusob Fevzeti

o 1 1 2
zbozi
Doba spaieby kmi-

2 1 3

nu
Kvalita kminu 1 1 2
Suma 14 10 17
Paradi 2 1 3

Prvni v pdadi se umistil Dodavatel 2, coz neni stavajici datd kminu pro firmu Rudol-

fovo pekdstvi.
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9.2.2 Metoda vahoveho hodnoceni podle gadi

U metody vahového hodnoceni podlggmh u vylEru dodavatele kminu se provadi postup
stejnym zjisobem jako u vydyu dodavatele mouky. @pplati, Ze nejnizSi s@et bod

ukazuje toho nejvhodjsiho dodavatele.

Tabulka 8:Vypeet vahového hodnoceni podleradi dodavatele kminu [vlastni]

Kriterium Véha kriterii Dodavatel 1 Dodavatel 2 Rodtel 3
Cena 2204 0,66 0,22 0,44
Pruznost doda- 8 9% 0.16 0,08 0.08
vek

Casovy interval 1% 0.11 0.22 0.33
dodavek

Platebni  pod; 39 0.06 003 0.09
minky

Spolehlivost 14 % 0.28 028 0.14
Zpusob gevzeti 6% 0.06 0.06 0.12
zboZi

Doba  spaeby 17 % 0,34 0,17 0,51
kminu

Kvalita kminu 19 % 0.19 0.19 038
Suma 100 % 1,86 1,25 2,09
Patadi - 2 1 3

U metody vahového hodnoceni podlggmti se na prvnim misumistil ogt Dodavatel 2,
na druhém mistDodavatel 1 a na poslednim Dodavatel 3. Metodaalka ze aktualni

dodavatel kminu se nejevi jako nejlepsi, protozeesgnistil jako prvni v padi.

Po analyze hodnoceni a Wh dodavatel kminu je nutné wit zawr, ze kterého vyplyva,
Ze stavajici dodavatel se umistil na druhémantstz ukazuje moznost toho, Ze se na trhu
vyskytuje dodavatel s lepSimi nabizenymi podminkduririteria cena se dokonce aktualni
dodavatel ukazal jako nejhorsi. V dalSich hodnoclkeriyodech byl horSi hned ¢kolika



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 52

ohledech. P&t mezi ¢ platebni podminky, spolehlivost a doba gploy kminu. Analyza
tedy ukazuje, Ze vybrana firma nevybira ty nejlefukiavatele a je ¥eSeni této otazky po-

nékud pasivni.
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10 ANALYZA ZASOBOVANI

Zasobovani firmy probiha bez vé&ich probléni, a proto je ¥tSina praktick&asti &-

novana vybru a hodnoceni dodavaiel

V piipact potreby @i neatekdvanych vykyveckti chybé v objednévce tive firmacekat
u dodavatele vitcné jednani bez né&pemnosti. DalSi vyhodou e byt to, Ze $ rastu
cen¢i pfi nedostatku &akeho sortimentu na trhu je firmaeggem informovana a e
s tim dopedu pd@itat, pogipact si uctlat zasoby uiitého sortimentu daedu. Ri zvoleni
nového dodavatele se firma obava ztré&ghto vyhod a lepSiho vztahu s dodavatelem.
Tento gistup je celkem pasivni a firma by s€lanvice zajimat o moznosti vitu a hod-

noceni dodavatél

Podnik také pouziva softwarovy program vyroba aeeiqe, ktery ve zrimé mfe usnad-
nuje hlidani zasob, udrzeni jejich fitiné vySe a snadné sledovani sgimt. TotoreSeni je

pro firmu velmi ginosné a zlepSuje to chod zasobovaciho i nakupowgcbcesu.

Zawrem analyzy zasobovani Ize jen konstatovat, Zeérse fo tuto problematiku zajima,

sy w7

navrhy budouesitéast vykEru a hodnoceni dodavatel
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11 NAVRHY NA ZLEPSENI A JEJICH P RINOS

Prvni navrh

Jako prvni navrh na zlepSeni bylo firrmavrhnuto, aby se snazila o zlepSeni Mtah
s hodnocenymi dodavateli, kterym je Penam a. sosaRnarket s. r. 0. Stavajici firmy se
totiz bkehem analyzy a po provedeni metod pro&yd hodnoceni dodavatelneumistily
na prvnim mist Rudolfovo pek#stvi s. r. 0. by se &b zan®fit na vyjednani asgostej-
nych podminek, jako nabizi nevhegi dodavatel. Firma by &a pozadovat zlepSeni
u spolénosti Penam hlawnu parametru cena &sovy interval dodavky a u dodavatele
Rosa market podminky ceny, spolehlivosti a dobytiepy kminu. Déle by se mohly &b
spole&nosti zlepsit v platebnich podmink&ilzpisobu gevzeti. Hlavi podminky ceny se
jevi jako nejzavaz)si, protoZe si na nich Rudolfovo péktvi zaklada, ale podobnou vahu
ma kvalita surovin a spolehlivost. Pokud by se &mepovedlo vyjednat stejné nebo lepSi
podminky doportila bych zvazeni jejich dalSi spoluprace grmob dodavateli. #nosem

pro firmu by byla Uspora fin&nich prostedki nagiklad i vyjednani lepSi ceny apod.
Druhy navrh

Druhy névrh na zlepSeni se tykd samotnigteni vybru a hodnoceni dodavatelFirma
by ne¢la aplikovat metody, které ji paiou se spravnrozhodnout fi vybéru. Metody
hodnoceni a vydyu dodavatel budou pro firmu finosné a zkvalitni to jejich rozhodovaci
proces. B uziti metod si firma rze dikladre promyslet, ktera kriteria jsou pro ni prioritni
a vice povazované a podle toho si sestaviti withy neboli dlezitost. Rudolfovo peka
stvi by nElo vyuzit spiSe metody vahového hodnoceni podiagipprotoze je diky vaham
piesréjSi a uziténgjSi. Diky spravnému vysu maze firma uSdit financni prostedky,

mohou se zvysit logistické Uspory a snizit nakladymaterial.
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12 ZAVER

V teoretickécasti byl obect zminin nakup a zasobovani &t$ina byla ¥novana vybru
a hodnoceni dodavatelhlavre pak metodam, které sé& pybéru pouzivaji. Z teoretickych

poznatki v tétocasti pak vychazela praktickast a poznatky byly pouzity na dany podnik.

V prakticke casti se po konzultacich ve fitRudolfovo peksstvi zjistil sokasny stav
podniku. Aktudlni stav se ohodnotil, aby se ukazatyzné nedostatky. Ptddné zanaly-
zovani byly pouzity metody hodnoceni podldgamb, které ukazaly, Ze podnik nevybira sve
dodavatele zrovna nejefektigjn Proto se udaly navrhy na zlepSeni dané situace a zalezi

jen na firn¢, zda se nad touto problematikou pozastaviig@istup gehodnoti.

Na zaklad provedené analyzy hodnoceni a &b dodavatel, ktera byla realizovana
s vyuzitim metod, bylo zji8ho, Ze stavajici dodavatelé nejs@émit nejlepSimi na trhu.
At uz v ipadt dodavatele mouky, tak i ¥ipadt dodavatele kminu. Firgnbylo doporu-
¢eno, aby vyuZivala pouzitych metod hodnoceni aényldodavatel, které by vedly
ke zlepSenéinnosti stavajicich dodavatehebo k jejich zrén¢. ProtoZe podnik nevyuziva
hodnoceni a vydy dodavatel, bylo ji dopor@eno toto realizovat. Aplikace pouzitych me-
tod miZze podniku pinést zkvalitgni cinnosti stavajicich dodavatehebo na trhu najit

dodavatele lepsi.

Co se tg¢e hodnoceni a vyiu dodavatdl, spol€nost Rudolfovo pekatvi s. r. 0. mze
vyuzit ucené metody k dalSimu ohodnoceni vSech svych doelavét zjistit, kde vSude
by mohla firma Iépe vybirat a tim dosdhnout snizedladi nebo zkvaliténi poskytova-

nych sluzeb. VSechny tyto aspektyitou mirou gispivaji k lepSi pozici podniku na trhu.

Cilem bakal&ské prace bylo jednak zpracovat infotimzdroje k teoretickéasti, zanaly-
zovat systém vydyu dodavatdi a giipadné nalezeni uzkych mist, které se ve vybrang fi
nasly. Nasledné odstram Uzkych mist a navrhnut@Seni problematiky. V neposledaik

zhodnoceni jejichifinosu pro podnik. Tim byl napin cil prace.
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ISO International organization for standardization
K kriterium

K¢ Korunaceska

nag. nagiklad

RI recipra@ni index

S.r.o. spolénost s rdenim omezenym

tj. to jest

VC. véetrg
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