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ABSTRAKT

Cilem prace je vytvofit diagnosticky ndstroj — didakticky test pro métfeni pocitacové
gramotnosti sestaveny z u€iva informac¢nich a komunikaénich technologii podle RVP, jeho
funk¢ni ovéteni a provedeni korekce diagnostického ndstroje a baterie otdzek. Teoreticka
cast prace je zameéfena na zakladni nazvoslovi, moznosti diagnostiky pocitatové
gramotnosti a na analyzu ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni Skolu. Prakticka
cast je tvorena ve form¢ projektu a sezndmi Cctenafe s tvorbou didaktického testu
v elektronické a papirové podobg, jejich ovéfenim na zékladni Skole a zavérecnou korekci

diagnostického nastroje a baterie otazek. Baterie otazek je tvofena v LMS Moodle.

Klicova slova: PC gramotnost, RVP, informa¢ni gramotnost, pedagogickd diagnostika,

ECDL, didakticky test, tvorba diagnostického nastroje

ABSTRACT

The aim of the work is to create a diagnostic tool — didactic test for measurement
of computer literacy, consisting of the information and communication technologies
curriculum by RVP, another aim is the tool correction and its functions verification, and
correction of battery of questions. The theoretical part is focused on basic terminology,
possibilities of computer literacy diagnostic and analysis of general education program for
elementary school. The practical part is made in form of project, which makes readers
familiar with the process of creating the didactic test in electronic and paper form, their
verification in elementary school, and the final correction of the diagnostic tool and

the battery of questions. The battery of questions was created in LMS Moodle.

Keywords: PC literacy, RVP, information literacy, educational diagnostics, ECDL,

didactic test, creation of a diagnostic tool
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UvVOD

Pocitacovd gramotnost se zalind stdvat fenoménem mezi ostatnimi gramotnostmi.
Pocitacovou gramotnosti v podstat¢ rozumime schopnost ovladat pocitac. Pocitac je
prostiedek, ktery pouzivame k praci, ke vzdélavani, k zabavé apod. Pocitacovou
gramotnost miZeme napiiklad porovnat s fizenim automobilu, kde automobil je také
prostredek, ktery musime umét ovladat, aby ndm piinaSel uzitek. Stejné jako jsou mezi
nami leps$i a hor$i fidi€i, jsou 1 mezi uzivateli pocitate a technologii mu naleZicich
uzivatelé dovedngjsi a méné dovedni. Ridi¢ musi znat znacky, dopravni piedpisy, svij
automobil, jeho jizdni vlastnosti a mit jizdni dovednosti jako védét jak kterou zatacku
projet. UZivatel pocitate musi znat svij pocitac, jeho vlastnosti, pravidla a postupy prace

na ném, védét kdy a co pouzit a jak co ovladat. Nejen o téchto védomostech

a dovednostech je pocitacova gramotnost.

Potitade se staly nedilnou soucasti Zivota moderni spole¢nosti. Cim dostupnéjsi lidem
se pocitade stavaly, tim rostla i po¢itatova gramotnost. V soudasné dobé v Ceské republice
je zahrnut rozvoj pocitaCové gramotnosti do vzdélavacich struktur zakladniho vzdélavani,
kde Zaci ziskavaji prvni ucelené v€domosti a dovednosti z oblasti pocitacové techniky.
Pocitacova gramotnost spadd podle ramcového vzdé&lavaciho programu pro zékladni

vzdélavani do vzdélavaci oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii.

Diplomova prace snazvem moznosti a limity pedagogické diagnostiky pocitatové
gramotnosti na zakladni Skole je zamétfena na vyvoj takového diagnostick€ého nastroje,
ktery bude ovétovat pocitaovou gramotnost zak na zakladni Skole z uciva, které tvofi
napln vzdélavaci oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii, kterd je
charakterizovana v ramcovém vzdéldvacim programu. Respondenty pro ovéfovani budou
zéaci devatych tiid, kteti absolvovali vzdélavani v pIném rozsahu v oblasti informacnich

a komunikacnich technologii popsané v RVP.

Teoreticka ¢ast diplomové prace se zaméfena na vymezeni pojml souvisejicich s tvorbou
diagnostického nastroje, kde je provedena charakteristika jedinct, kterych se ovétovani
tykd z pohledu vyvojové psychologie, charakteristika soudobé informacni spolec¢nosti,
vymezeni pojmu pocitacové gramotnosti a celosvétového standardu testovani pocitatové
gramotnosti ECDL. Druhd kapitola teoretické ¢asti je zaméfena na moznosti pedagogické
diagnostiky, kde jsou rozebrany piedpoklady pro kvalitni diagnosticky ndstroj, nékteré

moznosti pedagogické diagnostiky a zptisoby, kterymi se nejb&znéji testuje pocitaCova
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gramotnost. Treti kapitola teoretické casti je vénovana Narodnimu programu rozvoje
vzdélavani v Ceské republice respektive rdmcovému vzdélavacimu programu, ze kterého

je provedena analyza vzdélavaci oblasti informacnich a komunikacénich technologii.

Prakticka cast je zaméfena na tvorbu diagnostického nastroje, jeho ovéfeni a korekce.
Prvni kapitola praktické Casti popisuje postup pii tvorbé diagnostického nastroje ve forme
projektu, druha kapitola ovéfovani a zpracovani ziskanych dat a posledni kapitola popisuje

upravy diagnostického nastroje a jeho obsahu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNI NAZVOSLOVI

Na zacatku psani diplomové prace, je nezbytné si vyjasnit nazvoslovi. Prvni kapitola je
vénovana charakteristice skupiny respondentli, pro které bude vytvaien v praktické casti
diagnosticky nastroj, charakteristice informac¢ni spole¢nosti a vymezeni pojmu pocitacova
gramotnost. V podkapitole vymezeni pojmu pocitatové gramotnosti bude proveden vhled
do celosvétové uznadvaného standardu testovani pocitaCové gramotnosti — ECDL,

respektive ICDL.

1.1 StarSi Skolni vék

Obdobi dospivani — pubescence — se nachazi ve vyvoji jedince mezi détstvim a dospélosti.
Dospivani miizeme omezit zdola 11 — 12 rokem Zivota a shora 20 rokem. Pubescence je
prvni fazi dospivani a kon¢i ve véku kolem 15 let. Nastup a ukonCeni pubescence mohou
byt rizné u kazdého jedince. Variabilita a individualita je v tomto pfipad€ dana piredevsim

genetickou vybavou jednotlivce.

Rand adolescence, jak tohle obdobi nazyva Vagnerova (2005), je charakteristicka
znaCnymi zménami zevn¢jSku dospivajiciho jedince, které se odrézeji ve zménach
sebepojeti a reakcich na okoli. Celkové se méni zpisob mysleni ¢lovéka, jedinec svede
uvazovat abstraktné a to 1 o skute€né neexistujicich objektech. U pubescenta sledujeme
zmény v emoc¢nim prozivani a pozorujeme Casté vykyvy v jeho jednani. Jedinec se snazi
osamostatnit z vazeb od rodi¢l. Stale vétsi vliv na néj maji vrstevnici. V tomto obdobi
jedinec navazuje pratelské vztahy, objevuji se prvni lasky a ptichazi prvni pokusy
o partnerské vztahy. StarS$i jedinci se snaZzi vSemi prostfedky odliSovat od jinych
vyvojovych skupin. Chtéji poukazat na to, ze jiz nejsou détmi. Hledaji sviij Zivotni styl,
mnohdy zkouSeji nové moznosti zafazeni a €asto tento styl méni. Vyznamnym meznikem
rané dospélosti je ukonceni povinné Skolni dochazky cirka v patnécti letech, pficemz v této
dob¢ se roztfiduji dle nadchdzejiciho profesniho smétovani, které bude urcovat jejich

budouci socialni zafazeni.

Langmeier (2008) tohle obdobi rozdéluje na dvé faze. Prvni fazi nazyva prepuberta
a druhou vlastni puberta. Prvni fazi puberty charakterizuje prvnimi zndmkami pohlavniho
dospivani, predev§im objeveni sekundarnich pohlavnich ryst a zrychlenim v ristové

kiivce. Prepuberta kon¢i nastupem menstruace u divek mezi 11 a 13 rokem. U chlapct
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prumérné o jeden az dva roky pozd¢ji prvni emisi semene. Druhd faze navazuje na prvni.

Shora tohle obdobi omezuje dosazeni plné schopnosti reprodukce.

Végnerova (2005) poukazuje na potieby jedince v obdobi pubescence. Jednou z potieb
obecné nazyva jako potieba pfijatelné pozice ve svété. V této dobé taky dochazi
k prohlubovani nejistoty, z divodu hledani své nové identity. Nejistota souvisi s poznanim,
ze svét neni vzdy dobry a bezpecny. Také se jedinec utvrzuje v tom, ze ne vzdy bude vSude
posuzovan kladn¢ a jeho pritomnost bude vzdy vitana. Hledani jistoty spojené s dosazenim

piijatelné pozice je pro pubescenta hlavnim ukolem.

Kognici jedince v obdobi puberty ovliviiuji pfedev§im fyziologické zmény a naplhovani
procest u€eni. Systematickym ucenim ziskava pubescent zkuSenosti, které poté vyuziva pii
dalSim vyvoji. Novou slozkou mysleni jedince se stava schopnost logicky uvazovat. Piaget
oznacil obdobi od 11 - 12 roku jako obdobi, ve kterém za¢ne jedinec pouzivat systém
formalnich operaci. Formalnimi operacemi rozumime schopnost pouzivat logického
mySleni, pouzivat abstraktnich pojmi. Charakteristickd pro tohle mysleni je schopnost

odpoutani se z konkrétni redlné roviny.

Podle Keatinga (1991 cit. podle Vagnerova, 2005) lze z mySleni dospivajiciho vyvodit
elementarni charakteristické znaky a shrnout je do né¢kolika zakladnich bodd. Uvazuje tti
primarni charakteristiky mySleni, pti¢emz prvni pojednava o piipusténi variability rtiznych
moznosti. Takova schopnost umoznuje jedinci rozsitit si rozhled o dal§i mozné uvahy pii
feSeni problému. Dovede se na problém podivat z jinych uhli pohledu, je schopen vzit

v tivahu rozmanitost dil¢ich slozek pozndvané reality.

V druhém bodu pojednava o systematickém ptistupu v mysleni. Jedinec si dovede stanovit
zékladni hypotézy a k nim ptidat hypotézy alternativni, ¢imz akceptuje vice moznosti,
které¢ vedou k riznym zplsoblim feSeni. Postupnymi kroky za¢ne jednotlivé hypotézy
vylu€ovat nebo potvrzovat. Ovéfovani hypotéz mizeme chapat jako konfrontaci

ptedpokladanych uvah s realitou.

Poslednim bodem, ktery Keating (1991 cit. podle, Vagnerova, 2005) uvazuje, je schopnost
experimentovat s vlastnimi uvahami. Dospivajici dovede tyto uvahy vhodné spojovat
a kombinovat. Touto dovednosti si rozviji flexibilitu mySleni. Experimentace snové

nabytymi schopnostmi podporuje dalsi rozvoj mysleni.

Soucasné s nabyvanim zkuSenosti dochazi k rozvoji pohybovych dovednosti. Nartst sily

podporuje rozvoj motorickych dovednosti, ktery je vtomto obdobi zrychlenéjs$i nez
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povazovat smysl pro jemnou pohybovou koordinaci, hbitost, nartist rychlosti a efektivity
pohybovych dovednosti a smysl pro rovnovdhu. V tomto obdobi miiZeme pozorovat
zvyseny zajem o sportovni vyZziti.

V obdobi pubescence jedinec méni své postoje vruznych oblastech. Naptiklad
se promenuji postoje k vyuce, stavaji se kriti¢tesi. Priiny kriti¢téjSiho pohledu na vyuku
muzeme hledat ve schopnostech hypotetického mysleni, které¢ vede ke zpochybnovani
vyukového programu na zaklad¢é nedostate€ného piesvédceni, Ze nabyté znalosti budou pro
n¢j né¢im uzite¢né. Druhou pfi¢inou mize byt zvysujici se narocnost uciva. V dasledku
toho se zacinaji stale vice objevovat zaci, ktefi dané¢ u€ivo nezvladaji. Nezvladnuté ucivo
snizuje jejich motivaci pro dalsi uceni.

Kriti¢nost se projevuje 1 ve vztahu k ucitelim. Nemusi dochazet ke zhorSeni vztahu ucitel
7ak. 74k jen potiebuje uspokojit svou potfebu demonstrovat kritiGnost, jak uvadi
Végnerova (2005). Typickymi projevy odmitani pozadavk, které na jedince klade ucitel,
je negativismus vychazejici z pubescentovy neschopnosti reagovat vyzralejSim zptisobem.
Dal§im podobnym projevem je umyslné provokovani ucitele. Cilem takového chovani je

ucitele vyprovokovat k afektivnimu jednéni, které bude mit za ndsledek snizeni jeho

socidlniho postaveni.

Ugitel stejné jako rodie u pubescentll ztriceji piirozenou autoritu. Zakova akceptace
ucitele zavisi na vlastnostech a chovani ucitele. Pokud ucitel dovede vzbudit u Zdka zajem,
muze se stat zdkovym vzorem, ktery mu poskytne pocit jistoty. Podle Vagnerové (2005)
muzeme idedlni vlastnosti takového wucitele popsat v nékolika bodech. Dtlezitou
imponujici vlastnosti je stabilita v ucitelové projevu po strdnce emocialni a nazorové.
Ucitel by mél byt prevazné pozitivné naladén. Naladovost by mohla v Zacich vyvolat
pocity nejistoty, které by vyvolaly napéti, a zvySilo by se riziko konfliktu. Néazorova
stabilita a neménnost pozadavkl podporuje kognitivni jistotu zakt. Dalsi dalezitou
vlastnosti je smysl pro spravedlivost. Zaci jsou velmi citlivi na dodrzovani pravidel pro
hodnoceni. Nespravedlivé neuvédomélé jedndni ucitele mize v zakovi vézt k pocitim
ohroZeni jeho sebetcty. Nemalou roli v zdkoveé vnimani ucitele hraje jeho profesni tiroven.
Schopnost umét vysvétlit ucivo, presné vymezit obsah uciva, které bude predmétem

zkousSeni a pfedem upozornit na zptisob, jakym bude zkouSeni probihat.
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Z4ci dovedou ocenit ugitele, pokud nezdiraziiuje svou nadiazenost a autoritu, ktera je mu
piidélena instituci. DalSim prvkem posilujicim motivaci zdkli v obdobi pubescence je
schopnost ucitele vyslechnout jejich ndzory a schopnost brat je jako rovnocenné partnery
pfi feSeni probléml. Motivace zaki ke Skolni Cinnosti je pak posilovana kladnym

vhimanim ucitele.

1.2 Informacni spole¢nost

Biologicka evoluce na na$i planeté prochazi od svého pocatku rozmanitymi zménami
ve vnimani lidské spolecnosti. Na civilizaci vZzdy plsobily fenomény jeji aktudlni doby.
Jednim z fenoménti, ktery diverzifikuje po cela tisicileti, jsou média. Média Gizce souvisi
s komunikaci. Média mizeme povaZovat za nastroj pro komunikaci. NejpouzivanéjSim

médiem pro komunikaci je fec.

Sak (2007) rozdélil vyvoj médii na Ctyfi etapy, které setadil hierarchicky. Nova etapa vzdy
zaCind zavedenim dosud nepouzivaného média, které mélo na civilizaci zasadni vliv
a posunulo obecné lidské védéni. Do prvni etapy zatfadil zdkladni lidské komunikaéni
dovednosti, které ke své realizaci nepotiebuji Zadné sofistikované pomucky. Jednad se
o praptvodni komunikaci, komunikaci kresbou na kdmen, hlinéné tabulky, papyrus,
pozdéji papir. Patii zde rozvoj feCové komunikace, se kterou se vyvijela psana podoba
komunikace. V této etapé mizeme pozorovat prvni zndmky gramotnosti ve vyvoji

civilizace. Lidské védéni se Sifilo do spole€nosti jen malo informa¢nimi kanaly.

Druha etapa za¢ina v dobé€ kdy Johannes Gensfleisch, zvany Gutenberg, vynalezl knihtisk
a ten se rozsitil po tehdy znamém svété. V oblastech, kde se zacaly tisknout knihy, doslo
k prudkému narlstu gramotnosti a celkové vzdélanosti. Ziskani dovednosti jako jsou cteni
a psani bylo pfistupné¢j$i vSem lidem vice nez kdykoli pfedtim. K $ifeni informaci mezi lidi
piispélo vydavani novin. PloSna gramotnost pfispéla k bujeni jednoho ze soucasnych

fenoménil a tim jsou lidské zdroje.

Za pocatek tteti etapy povazuje Sak (2007) objev elektiiny a zavedeni novych technologii
s timto vyndlezem souvisejici. Postupné se v této dobé civilizace obohacuje o telegraf,

telefon, rozhlas ¢i televizi. Rozsituji se moznosti Sifeni informaci.
Ctvrtou etapu odstartoval nastup pocitacii a pozdéji internetu. Jedna se o etapu, ve které se
medidlni vyvoj nachdzi v soucasnosti. Dochazi k propojovani jednotlivych médii, jehoz

disledkem je vznik multimédii, za pouziti digitalizace. Neustale se zlepSujici technologie
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v oblasti informac¢nich médii zaznamenaly v poslednich dvaceti letech pokrok, ktery je

nesrovnatelné vétsi nez za celou predeslou historii.

Soucasna doba je pro rozvoj digitalnich technologii nazyvana digitdlnim nebo informa¢nim
vékem. Média stale vice pusobi na spolecnost a vytvaii medialni a virtudlni realitu.
V minulosti zmény technologii vedly k proménovani funkci a rozsahu lidskych mysli.

V soucasnosti s nastupem digitalniho véku se méni celkové fungovani lidské mysli.

Sak (2007) uvazuje za primarni ptedpoklad vzniku informacni spolecnosti jeji
technologickou vybavenost. Proces nabyvéani této vybavenosti nazyvd komputerizaci.
Komputerizace ve spoleCnosti mad probihat strukturované, spoleensky vyznamnéjsi
objekty, jako jsou naptiklad statni a vzd€lavaci instituce, by mély absolvovat tento proces
prednostné. AvSak realizace komputerizace nejen v Ceskych zemich probihala spontanné.
Projevila se konzervativnost a kostnatost vzdélavaci soustavy a neschopnost reagovat
dostate¢né¢ rychle na inovace spojené s nastupem noveé civilizacni etapy. RozSifovani
digitalnich technologii nuti spolecnost naucit se tyto technologie obsluhovat, pracovat

snimi. V souvislosti s u¢enim se témto technologiim zavadime nové gramotnosti, jako

jsou pocitacova gramotnost, digitdlni gramotnost ¢1 multimedialni gramotnost.

1.3 PC gramotnost

Pocitacova gramotnost je soucasny pojem, ktery se objevuje stale Castéji ve spojitosti
s informacnimi technologiemi. Pocitacova gramotnost se mnohdy myln¢ zaménuje
s informacni gramotnosti. Tyto dva pojmy maji mezi sebou souvislost, ale nejsou totozné.
Jednoduse feCeno pocitaCovou gramotnosti rozumime schopnost obsluhovat pocitac
a pracovat na ném, zatimco informacni gramotnost chdpeme jako schopnost pracovat

s informacemi.

1.3.1 Vymezeni pojmu PC gramotnosti

Na pocitaCovou gramotnost existuji rizné pohledy. Vytvotfené definice jsou mnohdy
nejednoznacné. Jednotlivé definice se snazi vymezit tento pojem z perspektivy autora.

Kazdy autor potom dava diiraz na jiny charakteristicky znak.
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Podobnymi pojmy, souvisejici s poCitacovou gramotnosti, se kterymi se mizeme setkat
v pocitacové vzdélanosti, jsou ICT gramotnost, multimedidlni gramotnost a digitalni
gramotnost. Dal$imi souvisejici pojmy, které vychazeji z podstaty téchto gramotnosti, jsou

internetova gramotnost, sitova gramotnost a podobné.

Polakova (2006) pocitatovou gramotnost charakterizuje jako schopnost pouzivat nejcastéji
uzivané programové vybaveni, schopnost pouzivat internet k vyhledavani a zpracovani
informaci, komunikovat pomoci internetu a schopnost efektivné vyuzivat sluzeb

a moznosti, které moderni technologie poskytuji.

Po¢itadova gramotnost podle Stépankové (2007) je schopnost pracovat s po¢itaéem. Déle
uvadi, ze pocitaCové znalosti teoretick¢ho charakteru nestac¢i. Tyto znalosti musi byt
prakticky aplikované. Praci s pocitaCem pifirovnava k fizeni automobilu. Z toho vyplyva to,
ze pro nabyti fidicsk€ého opradvnéni nestaci zvladnout testy zalozené na teoretickych
znalostech, ale také zvladnout praktickou ¢ast, kterou je vtomto piipad€ samotna jizda

vozem VvV provozu.

Informacni gramotnost Polakova (2006) charakterizuje jako schopnost rozeznat, kdy

informace pottebuji, umét je ucelné€ vyhledat, zhodnotit a vhodné pouzit.

Candik (2005) charakterizuje informaéni gramotnost z pohledu didaktiky informatiky jako
schopnost vyuzivani nastroji vypocetni techniky a informac¢nich a komunikac¢nich
technologii. Pfedné fadi informac¢ni gramotnost k obecnému vzdélani. V individualnim
pojeti ji chape jako samostatné odborné vzdélani a shledava, ze se informacni gramotnost

vyznamnym podilem UCastni na celkovém vzdélani. Pti€inu hledd v soucasném trendu

zapojovani informatiky do riznych oblasti Zivota.

LICT gramotnost je soubor kompetenci, které jedinec potiebuje, aby byl schopen
se rozhodnout jak, kdy a proc¢ pouzit dostupné ICT a poté je ucelné vyuzit pri reseni

riznych situaci pri uceni i v Zivoté v ménicim se sveteé. *“ (Altmanova at al, 2010, s. 57)

Altmanova at al (2010) ICT gramotnosti déli na pét slozek dovednosti, védomosti
a schopnosti. Do prvni slozky tadi praktick¢é dovednosti a védomosti, pomoci kterych
dovede jedinec porozumét a ucinn€ pouzit dil¢i ICT. Do druhé kategorie fadi schopnost
shromazd’ovat, analyzovat, kriticky hodnotit a pouzit informace s vyuzitim ICT. Ve tfeti
slozce je zafazena schopnost vyuzit ICT v riznych souvislostech a k riznym cilim
na zakladé¢ porozuméni pojmim, systémiim, konceptim a operacim zoblasti ICT.

Do ¢tvrté slozky tadi zodpovédnost a bezpe€nost pii pouziti ICT a toho vyplyvajici
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dovednosti, schopnosti, védomosti, postoje a hodnoty. Do posledni slozky zatazuje
schopnost piijimat nové impulsy v oblasti ICT. Schopnost porozumét a kriticky zhodnotit

stale se vyvijejici ICT, rozpoznat vyznam ICT pro sviij vlastni rozvoj a vliv na spole¢nost.

Predpokladem pro uspé€Sné ziskani pocitaCové gramotnosti je praktickd aplikace
teoretickych poznatk. Pro praktickou aplikaci potfebujeme mit zafizeni Cili pocitac
a zafizeni snim svazané¢ (hardware). Neméné dilezitou soucasti pocitace je jeho
programové vybaveni (software) od operacniho systému pocinaje a multimedialnimi

ptehravaci konce.

1.3.2 ECDL - European Computer Driving Licence

ECDL nebo v celosvétovém kontextu ICDL (International Computer Driving Licence)
vznikl jako reakce na prudky rozvoj informacnich technologii ve svété. V listopadu roku
2001 bylo doporuceno Evropské komisi piijmout koncept ECDL jako standard pro
certifikace zékladnich IT dovednosti. Jednotny zplisob testovani pocitatové gramotnosti
se systémem mezindrodné uzndvanych certifikati je pro fadu zemi v Evropé 1 v zdmofti
obecné piijimanym standardem. ECDL se rychle integrovala do koncepci vzdélavani
zaméstnancli fady vyznamnych narodnich a nadnarodnich instituci. ECDL sylabus
zaClenily do svého Skolniho vzdélavaciho programu nékteré skoly z celého svéta. Koncept
je prijiman mnohymi ministerstvy Skolstvi jako nastroj pro pocitacové vzdélavani

pedagogt.

Podle ECDL (2012) se koncept ECDL sklada ztady vzdé€lavacich a certifikacnich
programil. Nejrozs$ifenéj$i z nich jsou programy zaméfené na pocitaCovou respektive
digitalni gramotnost a digitdlni kvalifikace. Druhou moznosti jsou programy zaméfené
na profesionalni uzivatelské znalosti a dovednosti. Koncept ECDL mezinarodné definuje
pojem pocitatova gramotnost a stanovuje metodu pro jeji ovéfovani. Uspésné absolventy

odménuje mezinarodné platnymi certifikaty.

Jak uvadi Polakova (2006), u absolventa se predpoklada, ze aktivné zvlada prakticky
zékladni dovednosti pro efektivni praci na pocitaci jako bézny uzivatel, ktery se do doby

absolvovani nijak zvlast’ v oblasti pocCitacové techniky nevzdélaval.

Sylabus ECDL se sklad4 ztzv. moduli. Moduly déale déli na moduly klasické moduly

YV wew

a na moduly nové. Klasickych modulll je sedm a zahrnuji nejbéznéjsi pocitacové znalosti
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a dovednosti. Testovani z téchto modulii probiha plné teoretickym testem pouze u prvniho
modulu, u ostatnich modulli je test bud’ ptfevazné prakticky, nebo prakticky v celém

[ 24

a dovednosti. Testy z téchto modulil jsou pfevazné nebo plné praktického charakteru.

Klasické moduly tvoii znalosti a dovednosti z tematickych oblasti poc¢itacové gramotnosti
zékladni pojmy informacénich a komunika¢nich technologii, pouZzivani pocitace a sprava
souborli, zpracovani textu, tabulkovy procesor, pouziti databazi, prezentace a prace

s Internetem a komunikace.

Nové moduly jsou vyvijeny od roku 2010 a stale se vyviji nové. V soucasnosti jsou
dostupné pro Ceskou republiku moduly upravy digitalnich obrazkt a zéklady poéitadové
grafiky, tvorba webovych stranek a publikace na Internetu a bezpecnost pii vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii. DalSi moduly budou dostupné v nejbliz$Sim

roce nebo jsou ve fazi piiprav.

V kazdé zemi, ve které ECDL pisobi, jsou akreditovani testefi. Testefi jsou sepsani
spolecné s akreditovanymi testovacimi stiedisky na oficidlnich strankdch konceptu ECDL.
Na strankach jsou také sylaby k programiim ECDL. Klasické moduly jsou zaméfeny
na zakladni pocitaCové znalosti a dovednosti. Sylabus ECDL definuje rozsah znalosti
a dovednosti nutny pro UspéSné zvladnuti textu. Na zacatku kazdého modulu jsou jasné
definované cile do n¢kolika boda. Nasledné je kategorizovan rozsah znalosti v daném

modulu.

Prvni modul je nazvén ,,Zdkladni pojmy informacnich a komunikacnich technologii*
a zaméfuje se na zakladni teoretické znalosti. Cile pro tento modul vyZaduji po uchazeci
pochopeni hlavnich poyma z oboru vypocetni techniky, znalost ¢asti pocCitate na obecné
urovni. Modul zahrnuje kategorie hardware, software, pocitacové sité, ICT v kazdodennim

zivoté, bezpecnost a pravo.

Druhy modul ,,Pouzivani pocitace a sprava souborii se soustted’uje jak na teoretické
znalosti, tak i1 na praktické dovednosti. Cile sméfuji ke schopnostem prace s pocitacem,
jeho obsluhou a spravou operaéniho systému. Zakladnimi kategoriemi tohoto modulu jsou

operacni systém, sprava souborti, pomocné programy a sprava tisku.

Tteti modul ,,Zpracovani textu* se zamétuje vyhradné na praktické znalosti a dovednosti
z oblasti obsluhy textového procesoru. Cile vyzaduji po uchaze¢i prokdzat nabyti

schopnosti vhodné pouzivat aplikaci pro zpracovani textu jako je tvorba dokumentl



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 20

a korespondence. Modul je sloZen z kategorii pouZiti textového editoru, tvorba textoveého
dokumentu, formatovani textu, objekty, hromadna korespondence a ptiprava tiskovych
vystupd.

Ctvrty modul s niazvem ,,Tabulkovy procesor definuje praktické znalosti a dovednosti
nutné pro test z tohoto modulu. Cile jsou zaméfeny na schopnosti pracovat v tabulkovém
procesoru a chapat podstatu tabulek. Modul se sklad4d zkategorii pouziti tabulkového
procesoru, buniky, sprava tabulek, vzorce a funkce, formatovani tabulek, grafy a ptiprava

tiskovych vystupt.

,, PouZziti databazi* je nédzev patého modulu. Tento modul je zaméfen na praktické znalosti
a dovednosti. Cile vyzaduji po uchaze¢i prokazat schopnosti souvisejici s pouzitim
databazi a pochopeni podstaty databaze. Kategorie, které obsahuje tento modul, jsou

pochopeni databazi, pouziti databazové aplikace, tabulky, ziskavani informaci, objekty
a vystupy.

Sesty modul ,, Prezentace* zahrnuje praktické znalosti a dovednosti v programech pro
tvoru prezentaci. Cile smétuji k prokadzani schopnosti tyto programy pouzivat. Hlavnimi
kategoriemi tohoto modulu jsou pouziti aplikace pro prezentace, pfiprava prezentace, text,

grafy, grafické objekty a piiprava vystupt.

Posledni modul ,, Prdce s Internetem a komunikace je zaméfen na praktické znalosti
a dovednosti v oblasti pouzivani Internetu a komunikace. Cile jsou déleny na dvé ¢asti.
V prvni ¢ast cilit vyzaduje po uchazeCi védomosti o Internetu a schopnosti prace s nim
a pouziti internetového prohlizece. V druhé ¢asti se cile zaméfuji na pojmy souvisejici
s elektronickou postou a poznani dalSich moznosti elektronické komunikace. V prvni ¢asti
modulu jsou zahrnuty kategorie Internet, pouziti internetového prohlizeCe, prace
s internetem a vystupy z internetu. V druhé ¢asti jsou kategorie elektronickd komunikace,

pouziti elektronické poSty a zprava zprav elektronické posty.
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2 MOZNOSTI DIAGNOSTIKY POCITACOVE GRAMOTNOSTI

Druhé kapitola je vénovana moznostem diagnostiky pocitacové gramotnosti. Jeji soucasti
je stanoveni predpokladi pro kvalitni diagnosticky néstroj, rozbor metod pro diagnostiku —
didakticky test, Q-metodologie a sémanticky diferencidl. Posledni podkapitola této Casti

fesi nejvhodnéjsi diagnostické nastroje pro zjistovani pocitatoveé gramotnosti.

2.1 Predpoklady pro kvalitni diagnosticky nastroj

Pro vytvoreni kvalitniho diagnostického nastroje je nutné se seznamit s teorii, kterd nalezi
této problematice. Pfed realizaci vyzkumu, ktery je zaméfen na ovéfeni diagnostického
nastroje v praxi musime znat odpovéd’ na otazku, zda budou mit data, ktera ziskdme

z vyzkumu, Zadouci hodnotu a zda budou spolehliva.

Ziskani spolehlivych a hodnotnych dat pii vyzkumu docilime, kdyz budeme vyzkumnou
metodu ovladat teoreticky a prakticky, budeme védet, na jakém teoretickém zaklade jsou
postavené a jak se s touto metodou pracuje. Musime vyzkumny ndstroj pouzit tak abychom
neziskali zkreslena data. Data shromazdime a uspotfddame do nalezité formy, z které bude
jednoduché jejich zpracovani. Zpracovani dat musime provést vhodnymi matematicko-
statistickymi postupy. Respondenty musime pred zkoumdnim dostate¢né informovat
o jejich néplni ve vyzkumu, vést s nimi oteviené jednani bez vyvijeni natlaku. Seznamit je
s postupem, kterym bude nakldddno se shromazdénymi daty a informovat respondenty

o tom, jakym zpiisobem bude zachovana jejich anonymita.

2.1.1 Validita vyzkumného nastroje

Klasicka definice validity podle Gavory at al (2010) tika, ze je to schopnost vyzkumného
nastroje zkoumat pravé to, co ma zkoumat. Validitu je nutné ovéefit pred vyzkumem
pomoci zkuSebniho méfeni. Validita srovnadva vyzkumny nastroj s teorii, na jehoz bazi byl
vytvofen a urcuje jeho platnost. Pro zjisténi validity je nezbytné mit k dispozici jiné
meéteni, u kterého je validita nespornd. Pro urceni této platnosti mizeme pouzit rtizné
zpusoby pro jeji zjisténi. Kazdy zpisob zjisténi validity nastroje mize piinést rozdilny

vysledek, protoze validitu zkouma z jin¢ho thlu pohledu.
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Podle Chrasky (2007) rozliSujeme ¢tyi1 moznosti validity, které se vzdy vztahuji k tomu,
z jakého pohledu, chceme validitu zkoumat. RozliSujeme obsahovou validitu, soubéZnou

validitu, predik¢ni validitu a konstruktovou (teoretickou, pojmovou) validitu.

Podle Gavora at al (2010) obsahova validita vyjadiuje, do jaké miry je obsah vyzkumného
nastroje odpovida tomu, co chceme zjistovat. Uvadi ptiklad na védomostnim testu, kde
poukazuje na to, Ze test ovétujici védomosti z u€iva z u¢enice musi obsahovat jednotlivé
polozky, které vychazeji z dané ucebnice a musi dobie dané ucivo reprezentovat.
Obsahovou validitu testu posuzuji odbornici, kterymi jsou zkuSeni pedagogové, metodici
nebo autofi dané ucebnice. Doporucuje jako piiklad pro posouzeni polozek v testu uzit
Skalu, kde se jednotlivé polozky testu oboduji na zéklad¢ jejich diilezitosti. Velmi dilezita
polozka dostane nejvetsi pocCet bodu, a naopak nedtlezitd polozka bude bez bodu.

Do konecné verze testu by pak mély byt zafazeny otazky s nejvétsSim poctem bodi.

Predikéni a soubéZznou validitu Gavora at al (2010) oznacuje souhrnné jako kriteridlni
validitu. Predik¢ni validita popisuje vztah mezi testem a budoucim testem, tedy testy mezi
sebou maji urCity rozestup, jako piiklad uvadi piijimaci zkouSky. Naopak soubé€zna
validita se urCuje v pfipadech, kdy je mozné posuzovat vykon hned. Kriteridlni validita

byva vyjadiena Ciseln¢, vypoctem korela¢niho koeficientu.

Konstruktova validita ur¢uje podle Chrasky (2007), do jaké miry jsou vysledky métfeni
ovlivnény néjakym faktorem. Konstrukt podle Gavora at al (2010) je obecné chapan jako
lidska vlastnost, v pedagogice mizeme =za konstrukt povazovat napi. védomost,
gramotnost, dovednost, Skolni klima, socidlni inteligenci apod. Dale uvadi tfi moznosti
zjistovani tohoto typu validity. Jsou jimi hodnoceni vyzkumného nastroje experty,
porovnani vysledkii daného nastroje s nékterym podobnym a jako tfeti moznost uvadi

statistickou metodu nazyvanou faktorova analyza.

Experti zpravidla hodnoti vyzkumny ndstroj, tedy jeho polozky, procentudlnim
vyjadifenim, stanovenim hodnoty na urfené Skale nebo vyjadii sviij nazor slovné. Dalsi
moznost zjiSténi je porovnani vysledki daného ndstroje s podobnym nastrojem, ktery
zjistuje stejny konstrukt a byl otestovan na stejné¢ skupiné osob. Porovnani provedeme
pomoci korela¢niho koeficientu, do které¢ho zavedeme vysledky z obou nastroja. Ziskany
koeficient z intervalu -1 az 1 ndm urci miru zavislosti obou nastroji. V ptipad¢ zaporného
koeficientu se jedna o nelinearni zavislost a v piipadé kladného o linearni. Cim vys§i je pak

koeficient, tim vySSi je 1 souvztaznost mezi nastroji. Pfi ziskani korelacniho koeficientu
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nad hodnotou 0,5 miZeme prohlasit, ze t€snost vztahu mezi obéma nastroji je dostacujici
a nastroj méti tentyz konstrukt. Posledni uvedenou moznosti je faktorova analyza, ktera
zkouma, v jaké mife se jednotlivé faktory vyskytuji v ndstroji. Zkoumaji se takto napiiklad
polozky v dotaznicich. V tomto piipadé¢ se zkouma, do jaké miry jednotlivé polozky

dotazniku souvisi se zkoumanym faktorem.

2.1.2 Reliabilita vyzkumného nastroje

Reliabilita méfeni ndm uddava do jaké miry je vyzkumny nastroj spolehlivy, stabilni,
homogenni, piesny nebo konzistentni. Podle Chrasky (2007) vSak tyto vSechny vlastnosti
pIn¢ reliabilitu nevystihuji. Uvadi, ze pokud chceme, aby bylo méfeni reliabilni je
nezbytné¢ ziskavat zhruba stejné vysledky pifi opakovaném méfeni za identickych
podminek. Zpravidla u méfeni pozadujeme, aby byla méfeni spolehlivd a piesna,
bez zatizeni chybami méfeni. Dostatecné vysokd vyzkoumana reliabilita je pfedpokladem

pro dobrou validitu méteni, ale ne vzdy ji zarucuje.

Urovei reliability uréujeme koeficientem reliability. Tento koeficient nabyva hodnot
moznou reliabilitu. Podle Chrasky (2007) mizeme koeficient urovat riiznymi zpisoby
a za nejbéznéjsi z nich povazuje metodu opakované¢ho méfeni, metodu paralelniho méfeni,
half — split method (plleni), vypocet konstanty umérnosti pomoci Kuderova-

Richardsonova vzorce a urceni reliability Cronbachovym koeficientem alfa.

Metoda opakovaného méteni vyzaduje pii méfenich stejné podminky, kterych je velmi
problematické docilit. Nezajisténi stejnych podminek ovliviiuje spolehlivost vyzkumu.
Gavora at al (2010) upozoriiuje, ze méfeni lidskych charakteristik je méné piesné z divodu
velkého mnozstvi faktord, které mohou méfeni ovlivnit. Proto mezi prvnim a druhym
méfenim vznikaji rozdily. Miru kongruence vyjadiujeme korelaénim koeficientem. Dobry

nastroj charakterizuje koeficient korelace na trovni 0,70 a vyssi.

Metoda paralelniho méteni se provadi pouzitim riznych nastroji, které maji stejnou
platnost. Stejnou platnosti je mySleno, Ze se na stejny problém dotazujeme jinym
zpusobem. Tato metoda je povazovana za naro¢nou, jeji vysledky jsou postizeny aspektem

spolehlivosti.
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Metoda ptileni vyuziva rozptleni vysledk testu na dvé poloviny a potom z téchto polovin
zjiStuje miru shody korelaénim koeficientem. Ze stupné korelace se pak podle
Chrasky (2007) stanovuje koeficient reliability. Gavora at al (2010) upozoriiuje na sniZzeni
reliability, z divodu zkraceni testu o polovinu. Tento nedostatek této metody podle n¢j 1ze
obejit pomoci statistického postupu, ktery umozni dopocitat reliabilitu celé délky testu.
Umoznuje ndm to korekéni vzorec od Spearmana a Browna. Vyslednou reliabilitu
ovliviiuje piedevsim to, zda se jednd o homogenni test, v ptipad¢ nedostatecné homogenity

je vysledny koeficient reliability nizsi.

Pokud mame test sestaven zpolozek, které jsou kazd4d ocenéna jednim bodem, tedy
s dichotomickym hodnocenim polozek, mizeme pro vypocet koeficientu reliability pouzit

vzorec Kudera a Richardsona, jez je oznacovan jako €. 21.

KRZl =

K " AP(K — AP)
K—-1 KS?
Proménnd K ve vzorci urCuje pocet polozek v testu, proménnd AP je aritmetickym

primérem vsech vysledkd test a S? oznatuje smérodatnou odchylku.

Naopak stanoveni reliability Cronbachovym koeficientem alfa miizeme pouzit v ptipade,
ze polozky v testu nejsou dichotomické. Tedy polozky jsou hodnoceny nestejnym poctem
bodil, kde se v testu naptiklad vyskytuji polozky oceniované 1 az 5 body, podle jejich
sloZitosti. Typickym vyuzitim tohoto koeficientu je u dotaznikovych metod, kde jsou
odpovédi ur€ovany na predem stanovené Skale, naptiklad na mife souhlasu ¢i nesouhlasu

s n¢jakym tvrzenim.

2.2 Testy védomosti a dovednosti

Testy jsou podle Gavora at al (2010) delsi zkousSky, které maji pevné danou strukturu
a jejich charakteristické vlastnosti jsou objektivnost a ekonomicnost. Testy jsou tvoreny
z testovych uloh. Testovaci ulohy nebo také testovaci polozky se skladaji z kmene
a z odpoveédi. Kmen tvofi otazka nebo tvrzeni. Odpovédi tvoii nejCastéji Ctyf1 mozZnosti,
z nichz byva jedna spravna odpovéd’ a tii distraktory. Distraktorem rozumime nespravnou

odpovéd'. Jedince vypliujiciho test nazyvame testovand osoba.
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2.2.1 Objektivnost a ekonomicnost testu

Objektivnost testu je zabezpeCovana spravné volenymi otazkami, které vhodné pokryvaji
ucivo, v piipad¢ testovani ve Skole nebo obecné oblast, ze které chceme zjiSt'ovat
védomosti a dovednosti. Druhou charakteristikou jsou totoZzné podminky pfi testovani pro
vSechny testované. Stejnymi podminkami pii testovani rozumime stejny ¢asovy interval
pro testovani pro vSechny testované, stejnou testovaci mistnost, stejné instrukce pro test,
stejny vybér otazek se stejnymi moznostmi pro odpovédi. Pro hodnoceni musi byt pouZzito
identickych pravidel pro testy vSech testovanych. Odpovi-li dva tcastnici testu
na identickou otazku stejnou odpovédi, musi byt ohodnoceni stejnym poctem bodii nebo
stejnou hodnotou totozné stupnice, byla stanovena ptred testovanim. Disledkem hodnoceni
s jasn¢ stanovenymi pravidly pro hodnoceni je zabezpeceno, Ze dva rtizni hodnotitelé testu

1dentického testu, ohodnoti test totozné€.

Ekonomic¢nost testu je dana rychlosti, kterou se da test vypliovat. Rychlost vypliiovani je
z&visla na mnozstvi vypliovaného textu. V ptipad¢ testli nemusi osoba, kterd vypliuje test,
psat dlouhé véty. Naopak nejcastéji jen zatrhne nebo jinak oznaci spravnou odpovéd.
Z tohoto diivodu je mozné do testu poskladat daleko vétSi mnozstvi otdzek, které¢ budou
hloubé;ji charakterizovat védomosti a dovednosti testované osoby. Ekonomi¢nost takového
testu plyne 1 ztoho, Ze hodnotici osoba jednoduseji zjisStuje spravnost odpovédi a tim

zvladne opravit testy za kratsi dobu.

Objektivnost a ekonomicnost testli jsou vyhodné vlastnosti této vyzkumné metody.
Na druhé misce vah jsou nedostatky testu plynouci z pfipravy testovaci baterie otazek.
Tvorba otazek vyzaduje naplanovani obsahu testu a vyfeSeni, jakym typem otdzek bude
test obsazen. Tvorba kvalitniho testu je ¢asové narocna zalezitost. Prvni prototyp testu je
nutné zlepSovat, hledat jeho nedostatky a ty opravovat. Testované osoby maji mnohdy
testem omezené moznosti k vyjadieni se k jednotlivym otazkdm testu a to povazuji bézné

za vazny nedostatek testu.

2.2.2 Druhy, spolehlivost a struktura testu

Nejobvyklejsi zplisob testovani je formou papirovych testii, které jsou vyplilovany psaci
potiebou. ModernéjSim zptsobem je testovani pomoci vypocetni techniky. Tento zpisob

umoziuje zaclenit do testu dalsi prvky, jako je video nebo audio, a tim rozsitit moZznosti
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testovani. Testovani mlze byt provedeno zriznych mist najednou pomoci vzdaleného
piistupu. Velkou vyhodou je okamzit¢ vyhodnocovéani testu pocitatem, které vede
k Gspornosti ¢asu. Nutné je spravné nastavit parametry hodnoceni pro jednotlivé otazky.
Pocitac milze provadét adaptivni testovani. Pfi tomto testovani pocita¢ prabézné

vyhodnocuje odpovédi testované osoby a vybira ze své databaze otdzek dalsi vhodné.

Jak uvadi Gavora at al (2010) Spolehlivost vyzkumné metody spociva nejCastéji na délce
testu. Obecné plati, Ze ¢im vice je v testu testovacich polozek, tim roste 1 reliabilita.
Profesionalni testy obvykle dosahuji reliability vyssi nez 0,8. Obvykle se kratké testy
skladaji z 10 az 15 testovacich poloZek a jejich reliabilita se pohybuje okolo 0,50 — 0,60.

Testy k vyzkumu maji mit 40 az 50 testovacich poloZzek.

Uspotadani testovych poloZzek musi byt provedeno tak, aby jednotlivé polozky byly
na sob¢ nezavislé. Pfesnéji od vyfeSeni jedné testovaci polozky se nesmi ovlivnit feSeni
dalsi testovaci polozky. Logické uspotfadani jednotlivych testovacich polozek, napiiklad
podle tematické navaznosti, ulehcuje odpovidani na jednotlivé polozky testované osob¢
a zkracuje se tim Cas pro testovani. Nahodné rozhozené testovaci otazky naopak ztéZzuji

testovanému jejich feSeni.

2.2.3 Druhy testovacich otazek

Testovaci polozky lze tvofit n€kolika riiznymi zptsoby. Zakladnimi zplisoby jsou testova
otazka s vybérem odpovéedi, testova uloha typu pravda — nepravda, tloha na doplnéni,
uloha na setazeni a tloha na ptifazeni. Z jednotlivych typi testovych otazek vyplyva nutna
urovenl myslenkovych procesti pro jeji splnéni. RozliSujeme Sest irovni mySlenkovych
procestt podle Bloomovy taxonomie, kdy prvni tfi nazyvame nizSi a dalSi tfi vySsi
mySlenkové procesy. Mezi niz$i mysSlenkové procesy fadime zapamatovani si (schopnost
reprodukce poznatkil), porozuméni (schopnost interpretace poznatku) a aplikace
(schopnost pouzit poznatky vnové situaci). Mezi vyS$$i mySlenkové procesy fadime
analyzu (schopnost uspotadat, porovnat a spojovat poznatky), hodnoceni (schopnost
vyjadfit vlastni ndzor, nevhodné pro objektivni testy) a schopnost tvofit (reorganizace

a kategorizace poznatk).

NejbéznéjSim typem testovacich otazek je testovaci otazka s vybérem moznosti odpoveédi.

Otazka se skladd z kmene a nabizenych odpovédi. Spravnou odpovéd’ testovana osoba
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ozna¢i podle pokynli uvedenych v testu. Nespravné odpovédi by mély pfimo souviset
s nabizenou spravnou odpovédi. Rtiznorodou odpovéd’ by testovana osoba snadno odhalila
a nezabyvala se ji. MnozZstvi nabizenych moznosti sniZzuje Sanci na tipovani, ale zvySuje
testovaci dobu a potlauje zdsadu ekonomicnosti. Testovaci otazka mize obsahovat vice
spravnych odpovédi. V tomto piipadé miize byt v kmeni uvedeno, kolik odpovédi
z nabizenych je spravné. Spravné odpovédi by mély byt vzdy na jiném misté mezi
nabizenymi odpovéd’'mi, aby nebylo jednoduché odhalit klic¢ pro umisténi spravnych
a nespravnych moznosti. Do kmene téchto otdzek mulzeme zatfadit 1 dalSi prvky.
Umisténim grafického prvku doddme otdzce vétsi nazornost. Pouzitelnymi grafickymi

prvky jsou schémata, nacrty, obrazky a mapy.

Druhym typem testovacich otdzek jsou testové ulohy typu pravda — nepravda. Kmenem
této otazky je tvrzeni neboli vyrok. Tento vyrok musi byt postaven tak, aby byl
jednoznaéné pravdivy nebo nepravdivy. Moznosti na odpoveéd’ jsou nejcastéji ano nebo ne.
Tento typ uloh patii do kategorie snadnych otazek, protoZe feSeni téchto otdzek nevyzaduje
od testované osoby uziti vy$Sich myslenkovych procesii. Do struktury testu by mély byt
zafazovany v malé mife, protoze jejich feSeni svadi testovanou osobu k tipovani, kde
hadajici ma 50% Sanci tipnout spravné. Tento typ ulohy byva nékdy doplnén o otazku,
proC testovany zvolil pravdu ¢i nepravdu. V tomto piipadé¢ se vzdy nemusi jednat

o objektivni test.

Ttetim, ze zdkladnich zpisobl testovani, je tloha na doplnéni. V tomto typu otdzky tvoti
kmen v zasad¢ véta s tvrzenim, definici apod., ve kterém je zdmérné vynechdno jedno nebo
vice slov, ¢isel atd. Vynechana mezera musi byt ve vSech testovych polozkach tohoto typu
stejné dlouhd, nesmi signalizovat délku odpoveédi. Vynechané misto by mélo byt co
nejbliZe ke konci textu, at’ se nemusi testovand osoba vracet zpét na zac¢atek pti dopliovani
odpovédi. Tento typ testové otdzky vyzaduje po testované osobé k feSeni vybaveni

informaci z paméti a uziti vysSich mySlenkovych procesi.

Ctvrtym zakladnim typem testovych uloh je uloha na sefazovani. V kmenu testové otazky
je stanoveno, podle jakého aspektu maji byt uvedené polozky sefazené. NejCastéji se fadi
chronologicky, podle velikosti a podobnych charakteristik objektli. Sefazeni se provadi
pfipsanim ¢isla dle potadi ke kazdé poloZce v zavislosti, na jakém misté se nachazi podle

stanoveného aspektu.
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Poslednim zakladnim typem testové otazky je tloha na pfifazeni. Testovaci uloha obsahuje
dva sloupce. V prvnim sloupci jsou umistény oc¢islované podnéty. V druhém sloupci jsou
odpovédi se slovy nebo hesly s mezerou na vepsani ¢isla podnétu. Ke kazdé z odpovédi
muze byt pfifazen pravé jeden podnét. Jednou ze zasad pro utvaieni ptifazovaci tlohy je,
aby ve sloupcich nebylo pftili§ velké mnozstvi poloZek, mohlo by to vést ke ztraté orientace
testované osoby ve velkém mnoZstvi odpovédi a napoveéd. Idedlni mira je Sest az osm
polozek. Pro znesnadnéni uhodnuti posledni dvojice je vhodné pfidat jednu klamavou

odpovéd’ navic.

2.2.4 Zapis odpovédi a zpiisoby hodnoceni testu

Pro testovani je nutné zvolit vhodny zpiisob zapisu odpovédi na test. V zasadé mame dveé
zékladni moznosti. Prvni moznosti je zapis odpoveédi pfimo do testu, vtomto piipadé
se jedna o jednorazovy test (test na jedno pouziti). Testovana osoba krouzkuje, ¢i jinak

oznacuje spravné odpovédi podle instrukei sepsanych na zacatku testu.

Druhou moznosti, kterou lze uzit pro zapis spravnych odpovédi, je pouziti list papiru nebo
arch odpovédi. Arch odpovédi ma vétSinou predtiSténou strukturu odpovédi, ktera
odpovida testovacimu seSitu, ze kterého si ¢te otazky testovand osoba. Odpovédi obvykle
v archu odpovédi jsou jen ve formé Cisla testovaci polozky a pisemnych moznosti nebo
vynechanych okének pro vepsani hesla u tloh na doplnéni. Odpovédni arch lze pouzit jen

jednou, soubor otazek mize byt pouzit opakovaneé.

Hodnoceni testu miZeme provést vice variantami. Mezi nejbéZnéjSi varianty patii tzv.
dichotomické hodnoceni, kdy za kazdou spravnou odpovéd’ je ud€len jeden bod
a za nespravnou nebo zadnou odpovéd’ nula bodi. U testovych polozek, kde existuje vice
spravnych odpovédi, mizeme udélit bod az pii spravném urceni vSech odpovédi nebo
udélovat bodové ohodnoceni pro kazdou spravnou odpovéd’ zvlast. U komplikovang;jsich
uloh lze uzit vicestupniové hodnoceni, kdy mizeme hodnotit bodem spravny vysledek

1 postup feseni.

2.2.5 Postup pri tvorbé testu védomosti a dovednosti

Pted vytvafenim testu védomosti a dovednosti je nutné si vyjasnit cile, kterych chceme

dosahnout a napldanovat cestu, ktera k nim povede. Na zacatku tvorby testu si musime
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vyjasnit, co konkrétné budeme zkoumat, zjistovat. Zda bude tento test zjiStovat absolutni
nebo relativni vykon. Z kterého uciva nebo oblasti védéni bude a ktera skupina osob bude

test vypliovat.

Test na méfeni védomosti a dovednosti délime na test méteni relativniho a absolutniho
vykonu. Absolutni ovétuji, zda zak nebo testovana osoba zvladli ucivo nebo se orientuji
ve zkoumané oblasti. Zabér u€iva byva Castéji uzsi a je nutné, aby jednotlivé polozky
pokryvaly rovnomérné cely obsah uc¢iva. Vysledkem pro testovaného mize byt jednoduché
sdéleni o tom, zda prospél nebo neprospél, jeho vykon je nezdvisly na ostatnich
testovanych. Testy absolutniho vykonu ovéfuji, zda jednotlivec vyhovél predem
stanovenym pozadavkim. Stejné jako testovani zaci, dostane ucitel ve §kole zpétnou vazbu
o tom, jak jeho zaci uCivo zvladli a na zakladé téchto vysledkii miize provést modifikaci
své vyuky.

Testy relativniho vykonu maji obvykle oproti testim na absolutni vykon mnohem Sirsi
zabér uliva. Testové polozky jsou stavény tak, at' je zvlddne vyplnit spravné kolem
padesati procent testovanych. Testové polozky by nemély byt vyhradné snadné ani slozité.
Mix testovych otazek musi byt namichany vyvazené, ztakto zvolenych otdzek budou
vysledky nejvice vypovidajici a bude mozné na né aplikovat stupnici hodnoceni. Testem
relativniho vykonu roztfidime testované podle jejich vykonnosti a mizeme je podle ni

rozdélit do skupin.

Kwvalitni test musi jeho autor promyslet, sestavit tak, aby vedl ke stanovenému cili a ptinesl
hodnotné vysledky. Dulezitou ¢innosti pii tvorbé testu je vytvoreni specifikacni tabulky
testu. Specifikacni tabulka obsahuje rozdéleni obsahu do jednotlivych kategorii, pfidéleni
proporce obsahu uciva a k nim odpovidajici pocet otazek a k otdzkam ptirazené zastoupeni

vysSich a nizS8ich mysSlenkovych procesti.

Po rozvrhnuti testovacich polozek do specifika¢ni tabulky mizeme zacit tvofit jednotlivé
polozky. Testovaci polozky formulujeme nejlépe do forem zékladnich typh testovych

otazek. Po vytvofeni dostate¢ného mnozstvi otazek musime zjistit jejich obtiznost.

vV s

zpramerovanim obtiznosti jednotlivych poloZek testu. Obtiznost polozky testu zjistime
jednoduchym vypoctem. Vypocet vyzaduje otestovani této polozky na vzorku osob, které
spadaji do skupiny osob, pro kterou je test vytvofen. Z provedeni testu ziskame udaje pro

dosazeni do vzorce
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Vzorcem vypocitime index testové polozky, ve vzorci znaCeno i,. Index dostaneme
vydélenim osob, které na otazku odpovédeli spravné (znaceno ng) celkovym poctem
testovanych (znaceno n) a zndsobenim 100. Tento index je vzdy platny pro zkoumany
vzorek osob, neni mozné jej pouzivat jako vSeobecnou konstantu. Vysoky i, oznaCuje
polozku za snadnou, naopak nizky i, znaCi polozku jako slozitou. Do finalniho testu pak
volime otdzky podle toho, k ¢emu bude test slouzit. Naptiklad pro vybér vykonnostné
zdatnéjSich jedinct v ucivu z testované skupiny volime otazky slozitéjsi se sttedné nizkym
i, = 30. Pro testy pro zjiSténi naro¢nosti u€iva naopak je vhodnéjsi volit otazky s vySSim

indexem ip = 70.

Dalsim krokem pfi tvorbé testu je stanoveni casového limitu pro test. Zvolime Casovy
interval a k nému ur¢ime pocet polozek testu. Testové polozky do testu usporaddme podle
potieby. Test mizeme vytvofiit ve vice formach, naptiklad v podobé¢ papirové a ve forme
testu na pocitaci. U testu stanovime validitu a reliabilitu. Zpracujeme grafickou stranku
testu a sepiSeme instrukce ktestovani a pravidla pro hodnoceni. Test ovéfime

na podobném vzorku osob, pro ktery je test urcen.

2.3 Q metoda

Q — metodologie zahrnuje skupinu psychometrickych a statistickych procedur, které
v padesatych letech minulého stoleti vytvotfil William Stephenson. Tato metoda se hojné
pouziva ve vyzkumech, které zjistuji hodnoceni velké mnoziny objekti od urcitych skupin
respondentli. Princip této metody spociva v roztfidovani karet, na kterych jsou uvedeny
objekty, podle urcitého kritéria. Balicek karet se skladd nejCastéji z 60 az 120 objekti.
Na kartach mohou byt napsany riizné vyroky, ndzory, vypovédi, terminy, estetické objekty,
zivotni hodnoty apod. Jednotlivé karty nazyvame Q — typy. Tyto Q — typy respondent
muze tiidit napiiklad podle dtlezitosti nebo vyznamu pro néj, podle vztahu k objektu,

podle vlivu a dal$ich kritérii.

Po respondentovi chceme pii zkoumani, aby rozdélil Q — typy do n€kolika hromadek podle

kritéria, které mu sdélime. Naptiklad mizeme pozadovat, at’ karty rozdéli rovnomérné
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(normalni rozdé€leni) do jedenacti hromadek podle duleZitosti, kde hromadka nejvice
nalevo bude obsahovat karty s objekty nejméné diilezitymi a hromadka napravo velmi
dalezité¢ objekty. Do hromadky uprostied umisti nejvice karet z balicku a do krajnich
nejméné. Pfesny pocet karet do kazdé z hromadek se musi stanovit pfedem. Kvazinormalni
distribuce umoziuje snadnéjsi zjisténi vysledki statistickym zpracovani. Jinym zplisobem
rozdéleni karet u Q — metodologie je pravouhlé rozdéleni, ve kterém se pocet karet

na kazdé hromadce rovna.

2.4 Sémanticky diferencial

Autorem sémantického diferencialu je americky psycholog, ktery zkoumal po ¢as svého
konotativni aspekt jazyka. Pfisuzoval pojmim vicevyznamovou interpretaci. Metodu

sémantického diferencidlu vyvinul v roce 1952.

Sémanticky diferencial je podle Gavory at al (2010) vyzkumnid metoda zamétena
na zjiStovani toho, jak percipuji lidé pojmy. Kazdému pojmu piisuzuje denotativni
a konotativni vyznam. Sémanticky diferencial Ize dle potieby modifikovat. Osgood
vytvofil diferencial s padesati bipolarnimi sedmistupfiovymi stupnicemi na posuzovani
pojmdi.

Denotativni vyznam pojmu chdpe Gavora at al (2010) jako vSeobecné platny vyznam,
ktery miizeme najit v encyklopedii osvétlujici vyznam slov. Naopak konotativni vyznam
se s obecné platnym vnimdnim pojmu nemusi shodovat, jelikoz vnimani pojmu v tomto
piipad€ je ovlivnéno subjektivnim vnimanim jednotlivce a pro kazdého mize mit pojem

odli$ny vyznam.

Vyznam kazdého pojmu mizeme piesné vymezit v sémantickém prostoru. Sémantickym
prostorem rozumime trojrozmérny prostor, do kter¢ho se zakresluje postaveni
hodnocenych pojmi v zavislosti na sémantickém diferencidlu. Podobnost vyznamu pojmi
je charakterizovana vzdalenosti mezi nimi v zobrazeni v sémantickém prostoru. Cim jsou

pojmy u sebe blize, tim jsou jejich vyznamy podobnéjsi.

Umisténi pojmu v prostoru je dano tfemi dimenzemi, které jsou sledovany v metodé
sémantického diferencialu. Prvni dimenze je nazvana dimenze hodnoceni. Tato dimenze je
obecné pfijimana jako nejdulezitéjsi. Vyjadiuje to, jaky dojem vyvolava hodnoceny pojem.

Zda je vniman kladn€ nebo zaporné nebo jestli piisobi prijemné nebo nepiijemné. Druhou



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 32

rozmérem je dimenze sily. V této dimenzi je zabudovan energicky vyznam pojmu. Zda
plusobi silnym dojmem nebo slabym. Poslednim rozmérem je aktivita. Tato dimenze

vyjadiuje, zda je pojem vniman jako dynamicky nebo staticky ¢i pasivni.

2.4.1 Postup pri tvorbé sémantického diferencialu.

Prvnim krokem pro tvorbu sémantického diferencialu musime vybrat pojmy, které budeme
hodnotit. Pojmy by mély byt mezi sebou souvisici. Mizeme porovnavat vnimani stejného
pojmu u riznych osob, nebo u jednoho jedince dva podobné pojmy jako ucitel a ucitelka.
Druhym bodem tvorby je volba poctu stupni hodnotici Skaly. Nejpouzivangjsi je
sedmistupnova Skdla. Dalsim krokem je vytvofeni ptfidavnd jména do jednotlivych
dimenzi. Ne vZdy je nutné pouzit vSechny tfi dimenze. Do kazdé dimenze by mél byt
pfifazen stejny pocet adjektiv. Adjektiva volime takova, kterd se vztahuji obsahové
ke zkoumanému pojmu, pokud chceme pojem posuzovat v uzkém okruhu. Projektivni
metodu ziskame tehdy, pokud na pojem budeme aplikovat nejen piimo obsahoveé

souvisejici adjektiva, ale pouzijeme-li adjektiva vzdalené;si.

V testovacim archu umistime stupnici, nejcastéji od 1 do 7 doprostied stranky. Nalevo
a napravo napiSeme na kazdy fadek jednu dvojici adjektiv. Miizeme bud’ striktné dodrzovat
umisténi pozitivnich adjektiv vpravo a negativnich vlevo pro snadnéj$i vyhodnoceni, nebo
zamezit stereotypnimu vypliovani zpifehdzenim pozitivnich a negativnich polozek dvojic
na jednotlivych strandch testovaciho archu. Pfi vyhodnoceni je nutné u zptehazenych
polozek dvojic obratit hodnoty stupnice. Testovaci arch by mé&l byt totozny v piipade,

ze chceme srovnavat pojmy mezi sebou srovnavat.

2.4.2 Testovani a vyhodnoceni sémantického diferencialu

Testovana osoba vypliuje test na zaklad€ vlastnich pociti ze stanoveného pojmu.
Vyznacenim bodu na Skale respondent urci, k jakému z nabizenych extréml bipolarnich

adjektiv se priklani a jak intenzivn€ zkoumany pojem vnima.

Sémanticky diferencial muizeme vyhodnocovat riznymi matematicko-statistickymi
metodami. Lze aplikovat na vyzkoumané hodnoty aritmeticky primér, smérodatnou

odchylku, medidn, d-statistiku nebo varia¢ni koeficient. NejbéznéjSim vyhodnocenim je
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vypocteni primérné hodnoty u kazdé z polozek, na kterou odpovidali respondenti podle

VZOrce

X_r1+r2+r3+ .t
n
Kde X znaci primér zkoumané polozky, r; + 1, + 3 + ... + 13, soucet hodnot u zkoumané
polozky jednotlivych respondentl a n je celkovy pocet respondentt. Obdobné se vypocitaji
prumérné hodnoty pro vSechny polozky. Druhou mozZnosti je vypocitat primérné hodnoty
vzdy pro celou jednu dimenzi, kde secteme hodnoty vSech polozek dimenze a podélime jej
poétem polozek. Cim niz§i hodnota nam vyjde, tim je hodnoceni negativngjsi a naopak
vys$$i hodnota signalizuje pozitivni vnimani pojmu. Takto ziskané hodnoty vSech tii
dimenzi zavedeme do trojrozmérného sémantického prostoru od kazdého respondenta nebo
skupiny respondentt zvlagt. Cim blizeji budou jednotlivé znac¢ky, tim si budou vyznamové

vice podobné, naopak vétsi vzdalenost signalizuje vétsi odliSnost vnimani pojmu.

2.5 Testovani pocita¢ové gramotnosti

Pocitacovou gramotnost podle Sak (2007) miZeme zjistovat ¢tyfmi zpusoby. Jako prvni
uvadi analyzu skute¢nych ¢innosti, které provadi jedinec prostfednictvim pocitace. Druha
metoda je zkouSeni, kdy je zkouSeny jedinec piimo u pocitace predvadi své dovednosti.
Tretim zplsobem je testovaci forma, kdy existuje baterie otazek zcelého spektra
dovednosti pocitacové gramotnosti, na které respondent odpovidd a tim se mapuji jeho
stavajici pocitacové kompetence. Poslednim zplsobem je sebeevaluace deklarujici

jedincovy pocitacové schopnosti.

Analyzou aktivit jedince u pocitace miZeme ziskat informace o jeho urovni pocitacové
gramotnosti. Pti sledovani aktivit jedince pii praci na PC pozorujeme jakymi schopnostmi
a dovednostmi disponuje a vjaké kvalité je dokdze wvyuzit pii feSeni ukold.

Z vysledovanych dat miizeme stanovit iroven jedincovy pocitaCové gramotnosti.

Metoda zkouSeni pocitatové gramotnosti muiZe probihat podobné jako pii zkouSeni
ve §kole, kdy jsou zadany ukoly zkouSenému a ten je plni. Ukoly musi byt postaveny tak,
aby jejich splnéni provéfilo jedincovy schopnosti a dovednosti. Procentudlnim vyjadienim
splnénych ukoli z celkového poctu tukoli ziskdme informaci o tdrovni jedincovy

pocitacové gramotnosti.
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Pti testovaci formé zjiStovani Grovné pocitaCové gramotnosti se prakticky neprovéeiuji
dovednosti a schopnosti jedince. Ty jsou zjiStovany pomoci baterie otazek, které tyto
schopnosti a dovednosti mapuji. Baterie otazek musi obsahovat otdzky ze vSech
zkoumanych oblasti pocitaCové gramotnosti. V zasobniku otdzek se mohou vyskytovat
rozdilné typy otazek sriznou slozitosti myslenkovych procest. Uroven poéitadové

gramotnosti uréime pomérem spravné zodpovézenych otazek a vSech otdzek v testu.

Posledni metodou, kterou zminuje Sak (2007), je metoda sebeevaluace, kdy respondent
sam posoudi, na jaké trovni jsou jeho pocitatové schopnosti a dovednosti. Tato metoda ma
vyhodu v tom, Ze jedinec mlze posoudit své dovednosti na pocitaci celkové, od svych
prvnich krokd ve vyuzivani pocitaCové techniky az po dobu vyzkumu. Naptiklad
respondent urci na jaké urovni je schopen pouzivat textovy procesor. UrCeni provede
na ptedem stanovené Skale, kde nejlepSi schopnosti pocitaové gramotnosti v oblasti
vyuziti textového procesoru bude reprezentovat profesionalni Groven a nejnizs§i Groven
bude charakterizovana jako troven zdkladni nebo plnd nezptisobilost uzivani tohoto

software. Velkou nevyhodou této metody je subjektivni posouzeni kazdého respondenta,

které mize takto vedeny vyzkum do urcité miry znehodnotit.

Je velmi obtiZné nalézt hranici mezi tim, zda prok4zané schopnosti testovaného svédc¢i
o jeho gramotnosti ¢1 nikoli. Pouhé zamysleni nad tim, Ze jsou mezi nami jedinci, ktefi jsou
schopni dokonale obsluhovat program typu textového procesoru a naopak nikdy
nepracovali s z&dnym programem pro obsluhu databazi, nds vede k otazce, zda takového
Clovéka lze povazovat za pocitaCové gramotného. Na jedné strané vykazuje profesionalni
urovenl schopnosti a na stran¢ druhé nedosahuje ani zakladni Grovné. Proto je nutné
pocitacovou gramotnost délit na jednotlivé oblasti a v nich zjiStovat hloubku schopnosti

jedince.

Informace o schopnostech jedince, které¢ ziskdme za pomoci nékteré ze zminénych
diagnostickych metod, nemame s ¢im srovnat, protoZe neni stanoveno nikym a ni¢im, co
vypovida o poéitatové gramotnosti. Urovei byvéa stanovena vzhledem k testu & ukoltim,
které testovany plni. Z tohoto divodu mize jedinec v jedné z diagnostickych metod

dosahnout mirn¢ jiné urovné nez v druhé metode¢.
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3 NARODNI PROGRAM ROZVOJE VZDELAVANI V CESKE
REPUBLICE

Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice (2001) neboli Bila kniha je
systémovym projektem, ktery formuje mySlenkové vychodiska, obecné plany a rozvojové
programy, které maji byt smérodatné¢ pro rozvoj vzdélavaci soustavy ve stfednédobém
horizontu. U bil¢ knihy se pfedpokladd, ze se ma stat zdvaznym dokumentem k utvareni
konkrétnich realizacnich planti resortu. Zistava vSak otevienym dokumentem, ktery by
mél byt v pravidelnych ¢asovych tsecich kriticky posuzovan, méla by u né&j byt provedena
revize vreakci na zmény ve spoleCenské situaci a poté realizovana jeho obnova (Bila

kniha, 2001).

Jako primarni cil pro vzdélavani na druhém stupni zakladni Skoly je v Bilé knize uvedeno
poskytnuti zadkiim co nejkvalitnéjsi bazi vSeobecného vzdelavani. Bazi, kterou by zaci méli
piijmout za vlastni, je mySlen obsahly souhrn, jehoz soucasti jsou vztahy k zakladnim
lidskym hodnotdm, vSeobecné védomosti a praktické dovednosti umoziujici dalsi stale
vice specializované vzdélavani a rozvoj zdjmovych ¢innosti. Nabyt4d baze by neméla zaky

odrazovat od dal$iho védéni a novych aktivit (Bila kniha, 2001).

Néarodni program vzdélavani v CR formuluje kurikularni politiku a zavadi systém
kurikuldrnich dokumentd pro vzdélavani. Kurikularni dokumenty pojedndvaji
o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vyS§im odborném a jiném vzdélavani pro Zzaky
od 3 do 19 let. Tyto dokumenty jsou formulovany na dvou urovnich, a to stani a Skolni

(Bila kniha, 2001).

Statni uroven kurikula tvofi Narodni program vzdélavani spolu s rAimcovymi vzdélavacimi
programy neboli RVP. V Nérodnim programu vzdélavani je vzdélavani popsano jako
celek. VRVP je vzdélavani rozdéleno na jednotlivé ramce. Jednotlivé rdmce zastupuji
singularni etapy, kterymi jsou predSkolni vzdélavani, zdkladni vzdélavani a stfedni
vzdélavani. Ramcovy vzdélavaci program patii mezi vefejné pristupné dokumenty pro
pedagogickou 1 nepedagogickou vetejnost.

Skolni troven tvoii §kolni vzdélavaci programy neboli SVP. Podle SVP je uskute¢iiovano
vzdélavani v jednotlivych §kolnich zatizenich. SVP stejné jako RVP patii mezi vefejné

ptistupné dokumenty.
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Ramcové vzdélavaci programy napliiuji nové strategie vzdélavani, ve kterych je kladen
daraz na kliCové kompetence a jejich provazanost s vzdélavacim resumé. Vice
se soustfeduji na uplatnéni nabytych védomosti a dovednosti vredlném zivoté. RVP
vychazi z pojeti celoZivotniho uceni, pficemz formuluje ocekdvanou vzdélanostni troven
pro absolventy jednotlivych fazi vzdélavani. V RVP je vyjaddiena podpora nezévislosti Skol

a vyzdvizena odpovédnost ucitel za vysledky vzdélavani.

3.1 Vymezeni RVP pro zakladni vzdélavani

Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani je prostfednikem mezi rdmcovym
vzdélavacim programem pro piedSkolni vzdélavani a rimcovym vzdélavacim programem
pro stfedni vzdélavani. V jeho ramci je vymezeno vSe potiebné pro naplnéni povinného
zékladniho vzdélavani. Z dokumentu RVP mizeme vy¢ist stanovenou troven klicovych
kompetenci, kterych by méli po absolvovani zdkladni Skoly dosahnout. Nedilnou soucésti
RVP je stanoveni zavazného vzdélavaciho obsahu, ze kterého plynou ocekavané vystupy.
Obsah a z néj plynouci vystup je upraven v dalSich dokumentech pro Zaky s poruchami
rtizného charakteru. Do programu jsou zatazena prifezova témata s vyrazné formativnimi
funkcemi, které maji vést k utvafeni hodnot. Program schvaluje komplexni pftistup
k realizaci vzdélavani a ptedpoklada uziti riiznych vzdélavacich postupti, metod a forem
vyuky s ohledem na individualni potieby zakti. Obsah vzdélavani pro zdkladni vzdélavani
stanoveny v RVP je zavazny pro stanovovani pozadavkil ptijimaciho fizeni pro vstup do
dalsiho stupné vzdélavani, tedy sttedniho. Radmcovy vzdélavaci program pro zékladni
vzdélavani jako soucast statniho urovné je otevienym dokumentem, ktery bude v ¢asovych
intervalech zdokonalovan a bude reagovat na neustdle se ménici potieby spolecnosti,
zkusenosti pedagogickych pracovnikii s SVP a trvale diferencujici potieby a zajmy zakd

(RVPZV, 2007).

Z ramcoveho vzdélavaciho programu vyplyva smér, kterym se ma ubirat vzdélavani. Mezi
hlavni tendence patii zohlediiovani potieb a moznosti zakt pifi uskutechovani cili
zékladniho vzdélavani a uplatiovani variability organizace, vnitini diferenciace
a individualizace vyuky dle jejich potieb. Vytvorenim $ir§i nabidky povinné volitelnych
predmétii podporovat rozvoj osobnich z4jmil a individualnich predpokladi zakd. Uginnou

motivaci, spolupraci a aktivizujicimi metodami vyuky navozovat piiznivé pracovni

emocialni a socialni klima ve tfidé. Neméné duleZitou tendenci, kterou podporuje RVP je
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zvyraznéni spoluprace rodicu 74kl se Skolou. V hodnoceni vice vyuZivat individudlniho
a slovniho hodnoceni. Poslednim vyznamnym bodem ve sméfovani je snaha o trvalejsi
zachovani pfirozenych heterogennich skupin 74k a zamezit vyclenovani zaki

do specializovanych skol a tiid (RVPZV, 2007).

V dokumentu RVP je charakterizovano zadkladni vzdélavani. V charakteristice jsou
uvedeny ctyfi zakladni body, jimiz jsou povinna Skolni dochazka, organizace zakladniho
vzdélavani, hodnoceni vysledkli vzdélavani a ziskani stupné vzdélani a ukonceni

zakladniho vzdé&lavani (RVPZV, 2007).

V ¢lanku o pojeti a cilech zdkladniho vzdélavani v RVP je popsana koncepce vzdélavani
na prvnim stupni, na druhém stupni a jsou vytyCeny zékladni cile zakladni vzdélavani. Cile
jsou orientované na situace blizké Zivotu a na redlné jedndni. Zékladni vzdélavani ma byt
napomocno v utvareni a rozvijeni klicovych kompetenci a udé€lit zaku spolehlivy zaklad

vSeobecného vzdélani (RVPZV, 2007).

RVP tesi klicové kompetence a kategorizuje je. Vymezuje pojem klicové kompetence jako
souhrn védomosti, schopnosti, dovednosti, postoji a hodnot, které jsou dulezité pro osobni
rozvoj a uplatnéni kazdého ptisluSnika spole€nosti. Klicové kompetence se mezi sebou
prolinaji a jejich ziskani lze dosdhnout konfrontaci vSech aspektii procesu vzdélavani.
Klicovymi kompetencemi ve fazi zakladniho vzdélavani jsou kompetence k uceni,
komunikativni, kompetence k feSeni problému, pracovni, kompetence obc¢anské, socialni

a personalni (RVPZV, 2007).

Ramcovy vzd€lavaci program pro zdkladni vzde€lavani déli obsah vzdélavani
do vzdélavacich oblasti. Vzdélavaci oblasti obsahuji jednotlivé obory nebo okruhy slozené
z vice souvisejicich oborti. V zakladnim vzd€ldvani jsou oblasti jazyk a jazykova
komunikace, matematika a jeji aplikace, informacni a komunikacni technologie (ICT),
clovék a jeho svét, ¢lovek a spolecnost, ¢loveék a priroda, uméni a kultura, ¢loveék a zdravi

a posledni oblasti je Clovek a svét prace (RVPZV, 2007).

KaZzda oblast vzdélavani je vymezena charakteristikou vyjadiujici jeji postaveni a vyznam
v zakladnim vzdélavani. Dalsi oddil RVP popisuje cilové zaméfeni této oblasti. V ¢asti
vénované obsahu jsou popsany ocekavané vystupy a ucivo, které je dale clenéno na konci
5. ro¢niku a 9. ro¢niku RVP stanovuje ocekavané vystupy, které jsou pro Skoly zavazné

(RVPZV, 2007).
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3.2 Vzdélavaci oblast — Informac¢ni a komunikacni technologie

Vzdélavaci okruh informacni a komunikacni technologie ma za cil rozvijet zdkovu uroven
informac¢ni gramotnosti a zni plynouci jednotlivé dovednosti vovladani vypocetni
techniky a dnes$nich informacnich technologii, tvofivé pracovat s informacemi, orientovat
se ve svéte¢ informaci a umét je pouzit nejen pii dalsim vzdélavani, ale 1 v praktickém
zivoté. VSeobecné vzrustajici trend v uzivani informac¢nich a komunika¢nich technologii
vzrastajici naroky na obsluhu pocitacti ve spolecnosti jsou hnacim motorem pro stale vétsi
zaClenovani vyuky informacnich a komunikacnich technologii. Pro efektivni rozvijeni

profesni a zdjmové cCinnosti a uplatnéni na trhu prace jsou dovednosti v informacni

spole¢nosti nezbytnym piedpokladem.

Zvladnuti zakladnich dovednosti s vypocCetni technikou, obzvlasté rychlé vyhledavani
a zpracovani informaci ziskanych na internetu nebo z jinych digitalnich zdroji usnadiuji
realizaci uceni. Lze s nadsdzkou fici, ze tyto dovednosti umoziuji odleh¢it paméti a uzit
dalSich pozitivnich disledka jako jsou vyuziti vétSiho poctu zdroji informaci, zrychlené

aktualizace dat a uziti dalSich pomticek.

Nabyté informacni a komunika¢ni dovednosti umoziuji Zaklim je pouzit v dalSich
oblastech vzdélavani na zakladni Skole. Vypocetni techniku lze uplatnit v pfedmétech jako
je matematika, ale muize najit uplatnéni 1 v ostatnich predmétech, které si vypocetni

techniku pfimo neZzadaji.

3.2.1 Smérovani vzdélavaci oblasti

Cile jsou vramcovém vzdéldvacim programu sméfovany krozvijeni klicovych
kompetenci. Vedou zéka k poznani ulohy informaci a informacni aktivitou a k uzivani
modernich informa¢nich a komunikacnich technologii, k porozuméni datového toku, ktery
prochdzi etapami vzniku, ulozenim na médium, pfendSenim informace, zpracovanim,
vyhledanim a vyuzitim v praktickém Zzivoté, ke schopnosti popsat svilj pozadavek a uzit
algoritmického mysleni v interakci s pocitaCem, k porovnavani vétStho mnoZstvi dat
z rozlicnych informacénich zdroji vedouci ke zvySeni urovn€ vérohodnosti nalezenych
informaci, k efektivnimu vyuziti vypocetni techniky, aplikacniho a vyukového software
ke zvySeni trovné ucebni aktivity a ucelnéjsi organizaci prace, k tviirci produkci prezentaci

svych praci s pouzitim software a hardware, k porozuméni funkce vypocetni techniky jako
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nastroje k napodobeni a modelovani déji a jevil z oblasti pfirody a spole€nosti, k tcté
k duSevnimu vlastnictvi pfi uZivani software a respektovani prav, k zaujimani etického
a odpovédného postoje k nevhodnému obsahu, ktery se vyskytuje na internetu nebo jinych

médiich a k Setrnosti pfi praci s vypocetni technikou.

3.2.2 Vzdélavaci obsah oblasti informacnich a komunika¢nich technologii

Vzdélavaci obsah ICT v zédkladnim vzdélavani je v soucasné dobé délen na obsah pro prvni
stupenn a obsah pro druhy stupen. Prvni stupen je délen do 1. a 2. obdobi, pficemz

ocekavané vystupy jsou v rdmcovém vzdéladvacim programu stanoveny za tyto obé obdobi.

Ocekavané vystupy a ucivo pro prvni stupei je rozdéleno do tii hlavnich kategorii. Jsou to
kategorie zaklady prace s pocitacem, vyhledavani informaci a komunikace a zpracovani

a vyuziti informaci. Ocekavané vystupy a ucivo jsou rozepsany v bodech.

V prvni kategorii zdklady prace s pocitaCem se ocekava v prvnim bod¢, Ze zak bude
schopen vyuzivat zékladni standardni funkce pocitate a bude umét pouzit jeho
nejobvyklejsi periferie. Druhy bod feSi dodrzovani zasad bezpecné prace shardware

a software a o¢ekdvané chovani v ptipad¢ zavady na vypocetni technice.

Uc¢ivo odpovida ocekdavanym vystupim. V ucivu pro prvni kategorii zéklady prace
na pocitaci se predpoklada nabyti znalosti zdkladnich pojmi informacni ¢innosti, jako jsou
pojmy informace, informacni zdroj a informacni instituce. Druhy bod se soustredi
na hardware osdhly v pocitaci, znalost struktury, funkce a popisu pocitace, také jeho
ptidavnych periferii. U¢ivo v dalS$im bodu RVP je price v operacnim systému a jeho
zékladnimi funkcemi, sezndmeni se se zdkladnimi formaty souborii jako jsou doc a gif,
prace s multimedialnimi moZnostmi pocitace. U¢ivo v poslednich dvou bodech se orientuje
na jednoduchou udrzbu pocitace, feSeni standardnich problémi s hardware a software,
zéasady bezpec€nosti pii praci na pocitaci a na preventivni opatieni pii dlouhodobém uzivani

vypocetni techniky.

V druhé kategorii uCiva je zaméfena na vyhledavani informaci a komunikaci.
Ocekavanymi vystupy jsou, ze zak dovede pro vyhledavani informaci na internetu zvolit
nejvhodnéj$i a nejjednodussi cestu, dovede vyhleddvat informace na nejriiznéjSich
portalech, databazich a knihovnach. Bude schopen komunikovat pomoci internetu a dalSich

komunikacnich zafizeni.
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PresnéjSi zaméfeni uciva je na spoleCensky tok informaci, kterym je mySlen vznik
informace, pienos informace, zpracovani a distribuce informace. Druhy bod uciva
se soustfed’'uje na zakladni zpisoby komunikace, konkrétné na e-mail, chat a telefonovani.
Posledni oblasti, ze které se skladd ucivo, jsou metody vyhledavani na internetu a prace
s nastroji k tomu uré¢enymi, spravnéd formulace klicovych slov pfi vyhledavani na internetu

a vyhledavaci atributy.

Posledni kategorii na prvnim stupni zékladniho vzdélavani je zpracovani a vyuZiti
informaci. Od zdka se ocekava, ze dovede pracovat stextem a obrazkem v editoru
textovém 1 grafickém. Ucivo je soustiedéno na poznavani zakladnich funkci textovych

a grafickych editort.

Na druhém stupni je obsah informac¢nich a komunikac¢nich technologii rozdélen do dvou
hlavnich kategorii. V prvni kategorii vyhleddvani informaci a komunikace se ptredpoklada,
ze 7zak je schopen si ovéfit vérohodnost ziskanych informaci a informacnich zdrojd,
je schopen posoudit jejich vyznam a vzajemnou souvislost. Ucivo vtéto oblasti
se soustfeduje na vyvojové tendence informacnich technologii, na praci s internetem
anarelevanci a hodnotu informaci a informacnich zdroji a metody a ndstroje pro

oveérovani informaci.

Posledni kategorii v zdkladnim vzdélavani zoboru informac¢nich a komunikacnich
technologii je zpracovani a vyuziti informaci. O¢ekdvanymi vystupy z této kategorie jsou,
ze 74k dovede pracovat stextovymi editory a tabulkovymi procesory a dovede vhodné
vyuzit aplikaci. Dovede uplatnit esteticka a typografickd pravidla pro praci s obrazky
a textem. Od Zaka se oc¢ekava pouZiti informaci z vice informacnich zdroji a vyhodnoceni
jednoduchych vztahii mezi informacemi a pouZiti informaci vsouladu se zakony
o autorskych pravech. V neposledni tadé¢ zdk dovede zpracovat a prezentovat
na uzivatelské urovni informace v textové, grafické a multimedialni form&. Ucivo této
kategorie je popsano v bodech, které jsou vychodiskem pro naplnéni o¢ekavanych vystupt.
Ucivo je soustiedéno na praci s pocitatovou grafikou a to na rastrové 1 vektorové
programy, na praci v tabulkovém procesoru, a to vytvafen tabulek, uZiti jednoduchych
vzorclli a srovndni dat, na prezentaci informaci ve formé webové stranky, pomoci
prezentacniho programu a multimédii a na ochranu duSevniho vlastnictvi, informacni

etikety a copyright.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 42

4 PROJEKT DIAGNOSTICKEHO NASTROJE

Vhodnym diagnostickym ndstrojem pro zjiStovani pocitaové gramotnosti je test
védomosti a dovednosti. Tento test pokud je povazovan za objektivni néstroj pro zjistovani
vykonnosti nejen ve Skole. Proto byla pro tvorbu diagnostického nastroje zvolena prave

tato varianta.

Didakticky test byl vytvofen ve dvou variantach. Prvni variantou je test v e-learningovém
prosttedi Moodle a druhou variantou je klasicky test vypliovany na papir. Oba tyto testy
obsahuji testovaci polozky ztzv. banky tuloh, ktera byla vytvoiena v prostiedi Moodle.
Prosttedi Moodle ve zkuSebni verzi poskytla Bc. Martina Kadl¢ikova, kterd spustila
Moodle na virtudlnim serveru UTB na webové adrese http://195.178.90.250/ (dale jen
Moodle), vramci tvorby své diplomové prace. V tomto prosttedi mi byla piidélena

administratorkou piistupova prava s moznosti vytvoreni kurzu a jeho vSemi nalezitostmi.

4.1 Tvorba kurzu

Pro tvorbu otdzek didaktického testu byl zvolen software balik Moodle, ktery je uren pro
podporu prezencni a distanéni vyuky pomoci online kurzi s WWW dostupnosti.
V prostiedi Moodle byla vytvofena kategorie Diplomova prace, ve které byl vytvofen kurz
IT informatika. V tomto kurzu byl vytvofen zékladni test, jehoZ polozky jsou generovany

nahodné z baterie otazek.

4.1.1 Tvorba kurzu - Moodle

V Moodle v kategorii Diplomovéa prace jsem vytvotil kurz IT Informatika. Tvorba kurzu
byla provedena v sekci Sprava stranek, Kurzy a zvolenim polozky Pridat/upravovat kurzy.

V této sekci bylo tlacitkem Piidat novy kurz pfidan kurz IT Informatika.

Tvorbu kurzu zobrazuje Obrdzek 1. Nazev kurzu IT Informatika je sloZzen z kratkého nazvu
kurzu, tedy IT a celého ndzvu Informatika. Ve formulafi pro nastaveni kurzu byl nastaven
datum zacatku kurzu a do shrnuti kurzu byl pfipsan popis Kurz pro testovani PocCitaCové
gramotnosti. Dostupnost kurzu byla nastavena pro studenty a znamky byly nastaveny
na viditelné. Dal$i nastaveni jako Maximalni velikost nahravanych soubort, vnutit jazyk,

nastaveni rezimu skupina apod. bylo nechdno defaultné. Poté byl kurz ulozen. Ptistup
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k nastaveni kurzu je mozny ptimo v kurzu v sekci Sprava kurzu zvolenim polozky Upravit

nastaveni.

Obecna nastaveni

kateoarie (@ | Diplomova prace
Cely ndazev® (B | Informatika
Kratky nazev kurzu® 1T
@
Identifikétor (107 kurzu
@
Shrnuti kurzu @ - = | veimost marnare | Odstave: z o Rl |
BJf U x EFEER JF2amA-%-  miu
iE CR TRy R Ry

Ku= pro testowan Poditadowé gramotnosti

Casta:p
Uspofddani @ | Tematické uspofadiani (2
Podet tionitémat | 10 ]
Draturn zadathu kurzu 1 [ | zaf 2011 [0
@
Skryté sekce (@ | Sknté sekice se zobrazuji we shalené farmé

Kolik novinek ukazovat | 5
Ukézat znamky @ | Ane

Obr. 1: Tvorba kurzu

V kurzu v sekei UzZivatelé mizeme vidét uzivatele kurzu a dalsi uzivatelé ostatnich kurzu,
mimoto mizeme v této sekci ménit zapisové metody do kurzu. Obrazek 2. zobrazuje
formulaf s nastavenim zapisové metody do kurzu, ktery mizeme vyvolat zvolenim polozky
Metody zapisu. Dostupnost kurzu byla nastavena jiz diive pro studenty. V metodé zapisu
byla povolena moznost zapisu sebe sama, ktera umoznuje zapsat se do kurzu vSem
registrovanym UcCastnikim Moodle. Heslo bylo nastaveno na pcgramotnost. Dalsi

nastaveni bylo ponechano defaultné.

Pro vyzkum bylo nutné¢ do kurzu dostat ucCastniky, na jejich uétech budou respondenti
vyplilovat testy, testovat diagnosticky ndstroj. Pro registraci do e-learningového prostredi
Moodle se musi zadat nékolik povinnych udajii, mezi nimi je email, pfes ktery dochazi
k potvrzeni uzivatele. Moodle dovoluje na jeden email vytvofit jeden ucet. Pro planované
testovani bylo nutné mit vjednu chvili k dispozici vice uctid. Proto byly vytvoreny

a zaregistrovany smySlené emailové schranky. Administratorka Moodle omezila pocet
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ucastnikli na deset, tento pocet se pozd¢ji ukédzal jako dostaCujici. Po registrovani

emailovych adres jsem vytvofil u€astniky kurzu.

¥ Sprava kurzu Zapis sebe sama do kurzu
= Vpnout refim Upray o
[Z] Ypravit nastaven ey
¥ Ufivatele m;ig;f,
iQZapsam LfZ|yate|e Rovalitzapis: [FES
MEtOdhy Zapisu sebe sama do
= Zapis sebe sama KUrzU (3
?;::;:1':} KIiE k zapisu |pcgramotnost Odlkryt
@
Skupin =,
?D p yu ) Pouzit | pe
LEskdalcial skupinove Kice
BeaDalsi ufivatels k zapisu 3
%;nlar;ky Pfifazeni mle | Student
aloha
e Délka trvani i} O Povalit
& It platnosti zapisu
@
2 BESEL J Zatatek zapisu 0 Povolt
P Banka Uloh )

Obr. 2: Nastaveni metody zapisu do kurzu

Registrace ucastnikll probiha vyplnénim registracniho formulare, ke kterému se dostaneme

zuvodni obrazovky Moodle kliknutim a Prihldsit se v pravém hornim rohu a poté

kliknutim na tlacitko Zacnéte nyni vytvofenim nového uctu. Na Obrdzku 3. vidime

formulaf pro vytvoteni nového uctu.

Vytvofit nove uzivatelské jmeno a heslo pro prihlaseni

UZivatelske jména™

Heslo™®

Vice informaci

E-mailova adresa”™
E-mail (znowu)™
kfestni jmena®

Pfijmeni™
heéstofobec™

Zeme*

73k

Y hesle musi byt minimalni podet znaki: 8, minimalni pofet &islic: 1, minimalni poget malych
pismen: 1, minimalni pofet velkych pismen: 1, minimalni pofet znak jinych nez &slice nebo

pismeno: 1
Zak-1Zak

dzakli@seznam.cz
dzakli@seznam.cz
Zak

Prvni
DP

Ceska republika

Oolkryt

bAybvafit mBj novy 0fet Frusit

Formulaf ohsahuje povinna pole oznacena *

Obr. 3: ZaloZeni nového uctu
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Ve formuladfi jsou povinnd pole, kterda musi byt vyplnéna. Do Moodle bylo zvoleno
uzivatelské jméno zak a cCislo od jedné do desiti. Heslo musi spliiovat urcité parametry,
proto byla zvolena piedloha Zak-1zak, kde Cislo je proménnd urcena Cislem zaka. Jméno
pak bylo u vSech uc¢tu zvoleno Zak a piijmeni pro odliSeni ve zndmkovani byla zvolena

slovni podoba pismena. Pro uzivatele zak1 bylo nastaveno jméno a piijmeni na Zak Prvni.

4.1.2 Pridani ¢innosti test v prostiedi Moodle

V kurzu tlacitkem Zapnout rezim Uprav mizeme piidat do zobrazeni tlacitka pro Gpravu
a spravu kurzu. V tomto rezimu muzeme vklddat do kurzu ptidavat studijni material

a ¢innosti. Mezi moznymi ¢innostmi, které 1ze do kurzu vlozit jsou 1 testy.

Na Obrazku 4. vidime formuléf pfidani nové €innosti, testu. Jedinou povinnou poloZkou

tohoto formulafe je nazev testu.

A Pfidani nove €innosti (Test)a
Obeena nastaveni

Mazew*
U - | Wikt isrnal | Odtave - T TN |
I U x EES fA..ij.'.Elwr}':g';"T“'

i 2 H & e

Cesta:p

Zobrazit popis na |:|
titulni strané kurzu @

Ipfistupnit test @ [ Povolt

Uzaviit test L] povolt
Casovy limit @ 0 O povat

PCIVD|BI'I'5:' FJDE:E'-'t Meomezeno o]
piokuE0

Metoda znamkovani | MejwyiEi znamka

Znamka

Kategorie znémek @ | Mezatazeno [

Rozlozeni

PofadiOloh | Jak je zobrazeno phi Gpravich L2

Obr. 4: Pridani cinnosti — test
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Tento formuldt umoziuje velké mnoZstvi nastaveni testu. MlZeme testu pifidat kratky
popis, ve kterém mohou byt sepsany napiiklad pravidla psani testu, nebo instrukce pro
vyplhovani. MiZeme nastavit napiiklad zpfistupnéni testu, rozloZeni poloZek v testu,
nastavit povoleny pocet pokusii, sepsat reakce na dosazeny pocet bodii apod. Pro test
pocitatové gramotnosti musime nastavit odlozeni hodnoceni a nastavit pocet tuloh

na strance na 30, coz je celkovy pocet polozek v testu.

Soucasti kurzu v Moodle je oddil Banka uloh, do které je mozné vytvaret rizné druhy
uloh. Mezi tyto ulohy patti i1 Glohy testovaci, které byly popisovany v ¢asti 2.2.3 Druhy

testovacich otazek. Této funkce bylo vyuzito pro tvorbu testovacich otazek.

Oddilu Banka tuloh se sdruzuji vSechny vytvofené otdzky, které je mozné aktivovat

do testtl. Soucasti Banky tloh jsou kategorie Ulohy, Kategorie, Import a Export.

4.2 Baterie otazek

Baterie otazek pro test byla vytvofena v programu Moodle. Testovaci polozky mizeme
vytvaret v bance tloh. Banka uloh se nachazi v sekci Sprava kurzu. V bance tloh zvolime

polozku Ulohy, tuto volbu znazoriuje Obrdzek 5.

B Znarmky

i Zaloha

@ Cbnovit

g Importovat

- FEsEt

¥ Banka Ulah
= Ulohy
1 ategorie
= |mport
- Export

Obr. 5: Podsekce Ulohy

V podsekci tlohy klikneme na ,,Vytvofit novou testovou ulohu®, poté nam vyskoci
dialogové okno, ve kterém si mizeme vybrat typ testové ulohy. Na Obrdzku 6. vidime

dialogové okno s moZnostmi testovacich poloZek.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012

47
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Obr. 6: Volba typu testové otazky

Pro test byly voleny dva typy otazek, a to Pfifazovani, kde se podle Bloomovy taxonomie

uziva vysSich mySlenkovych procesii a typ Vybér z moZznych odpovédi, kde se uziva

niz§ich myslenkovych procest.

Po volbé testové otazky Piifazovani se ndm zobrazi formulaf, do kterého musime povinné

zapsat nazev otazky a vychozi znamku. Vychozi znamka je nastavena defaultné na jeden

bod. Do pole Text ulohy zapisujeme zadani tlohy, které uvidi respondent. Nejcastéji bylo

pouzito ,,Pritad’te nebo ptitazeni bylo vice specifikovano. Na Obrdzku 7. vidime cast

formulare k vytvareni této testové polozky, kde se zadava otdzka a k ni odpovéd’. Podobné

postupujeme 1 u ostatnich otazek v této polozce.
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Obr. 7: Tvorba otazky testovaci polozky Prirazovani

:‘5'

L% ]

=
L

Nejcastéjsi pocet takovych piifazeni bylo pouzito 6 — 8 a vzdy byla pfiddna jedna az dvé

odpovédi navic, které maji za ukol ztizit respondentovi hddani. Hodnoceni této ulohy
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probiha tak, ze jeden bod je rozdélen rovnomérné mezi otazky této ulohy. Je-li téchto tloh
sedm, potom za kazd¢ spravné pfifazeni je pfitena jedna sedmina bodu. Pfifazeni vSech

sedmi polozek spravné je hodnoceno jednim bodem.

Druhym pouzivanym typem testovaci polozky byla tiloha s vice moznostmi. Tento typ
testové polozky ma stejné povinné tdaje a to nazev ulohy a vychozi znamku. Do nazvu
otazky je vhodné si pfipsat 1 kratky popis ulohy, at’ se pak jednoduseji dohledava. Tento
popis vidi jen administrator kurzu, nikoli respondenti. Vychozi znamka je opét nastavena
na jeden bod. Do textu ulohy patii tentokrat zapsat otazka, ke které se budou vztahovat
odpovédi. Pocet odpoveédi v testu se nejcastéji pohybuje mezi 5 — 8. Ve vybéru odpoveédi je
vzdy alespoil jedna spravné, ale mohou byt spravné i vSechny. Na Obrazku 8. vidime

zadavani odpovédi do formulafe pti vytvareni této testovaci polozky.

Volba 1
deDVédl Pismo = | Welkost pisma = Odstavec b 34 '-?‘,,,’: =
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Obr. 8: Tvorba odpovédi u testovaci polozky Uloha s vice moznostmi

U kazdé této odpovédi miizeme nastavit znamku v procentech. Pocet procent urcuje, jakym
bodovym ziskem bude hodnocena tato odpoveéd. V piipade, ze se jedna o spravnou
odpovéd’, bude hodnocena kladnymi procenty, v piipad€ nesprdvné zapornymi procenty.
Pokud se mezi odpovéd’'mi nachazi pouze jedna spravna odpovéd’, méla by byt hodnocena
plnym bodovym ziskem, tedy vychozi zndmkou, kterd je vyjadfitelnd vtomto piipadé
100%. Maéme-li vice spravnych odpovédi, rozdélime vychozi zndmku rovnomérné.
Napft. pokud budou ¢tyfi spravné odpovedi, kazda z nich bude hodnocena 25% vychozi
znamky. Lze uplatnit 1 jiné rozdéleni vychozi zndmky mezi odpovédi, kdy je mozZné

rozdélit odpovédi podle dilezitosti a podle ni ptidé€lit procenta. v této verzi didaktického
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testu bylo pouzito rovnomérné déleni procent. U nespravnych odpovédi bylo pouzito
stejného rozdéleni se zapornym znaménkem, kde naptiklad v piipad€ jedné nespravné

moznosti byla pfidélena znamka -100%.

4.2.1 Specifika¢ni tabulka

Pfed tvorbou byla provedena analyza RVP. Z analyzy vyplynulo, Ze ucivo, které je
obsahem pfedmétu informacnich a komunikaénich technologii 1ze rozdélit do 12 oblasti,
pro které lze vytvaret testovaci polozky. Dvanact oblasti a rozd€leni uloh ve specifikaéni

tabulce je v tabulce 1.

Myslenkové Banka

Oblasti testovani Proporce | Uloh | procesy uloh Proporce
Zakladni pojmy 13,33% 4|4 VMP, 5NMP 9| 12,50%
Zakladni dovednosti na pocitaci 13,33% 4|1VMP, 8 NMP 9| 12,50%
Struktura, funkce a popis

pocitace 10,00% 3|7 NMP 7 9,72%
Tok informaci 6,67% 2|5 NMP 5 6,94%
Internet a vyhledavani 10,00% 3|12 VMP, 5NMP 7 9,72%
Internet a komunikace 10,00% 3|7 NMP 7 9,72%
Textovy procesor 10,00% 3|1VMP, 6 NMP 7 9,72%
Tabulkovy procesor 6,67% 2 |1VMP, 4 VMP 5 6,94%
Pocitacova grafika 10,00% 3|1VMP, 6 NMP 7 9,72%
Prezentacni programy 3,33% 1|3 NMP 3 4,17%
Bezpecnost prace na pocitaci 3,33% 1|1VMP, 2 NMP 3 4,17%
Ochrana dusevniho prav 3,33% 1|3 NMP 3 4,17%
Celkové 100,00% 30 |11 VMP, 61 NMP 72 | 100,00%

Tab. 1: Specifikacni tabulka

Z tabulky mizeme vidét, ze celkovy pocet vytvorenych testovacich polozek je 72, zatimco
do testu je vzdy zatazeno 30. Vétsi pocet testovacich polozek by zplsobilo vétsi asovou
naroc¢nost, naopak mensi pocet polozek by ovliviloval reliabilitu testu. Proto byl
kompromisem mezi témito dvéma vlivy stanoven pocet poloZzek na tticet. Po¢et moznych
bodii, které miize testovany ziskat, byl stanoven na tficet, kazda testovaci polozka je

hodnocena jednim bodem.

V testu, ktery generuje Moodle, dochazi k nahodnému vybéru testovacich polozek z banky
uloh, pificemz je dodrzen pfedem stanoveny pocet polozek z jednotlivych oblasti.

Jednotlivé oblasti jsou fazeny za sebou v testu podle tabulky, prvni ¢tyfi otdzky jsou
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z oblasti zdkladnich pojma a posledni otazka tesu je vzdy z oblasti ochrany duSevnich

prav.

Pocty uloh do jednotlivych oblasti byly stanoveny na zaklad¢é obsahu RVP a ¢asové dotace
vénované dané oblasti. Z poctu tloh byla stanovena proporce, kterou se podili kazda
z oblasti a proporce, kterou je zastoupena kazd4d oblast v bance uloh. RozloZeni
myslenkovych procest bylo stanoveno po vytvofeni vSech testovacich polozek, na zéklade
toho, které typy testovacich polozek byl zvoleny. V testech se vyskytuji v zdsad€ dva typy
testovacich polozek, a to pfifazovani, jako zastupce vysSich myslenkovych procesi a vybér
z moznych odpovédi, jako zastupce nizSich mySlenkovych procest. Vybér z moznych
odpovédi obvykle umoziuje vybrat vice spravnych odpovédi, pfiCemz vzdy alesponl jedna

odpovéd’ je spravna, ale mohou byt spravné 1 vSechny.

4.2.2 Obsah jednotlivych testovanych oblasti

Kazda vytvotena testovaci polozka ma své jméno, zadani ulohy a hodnoceni. Prvni oblasti,
ktera je soucasti testu, je oblast zdkladni pojmy. Zakladni pojmy byly zatazeny do testu,
protoze bez znalosti zakladnich pojmt nedovede jedinec popsat, co prave déla a na ¢em
pracuje a pomoci ¢eho. Oblast zakladnich pojmii nebyla pfed tvorbou testovacich polozek
piesn¢ vymezena, protoze se jedna o oblast Sirokou. Pojmy se vSak stahuji k obsahu RVP.
Kazda otazka ma své jméno, zadani spravné odpoveédi a distraktory. V oblasti zdkladnich
pojmil byly vytvofeny otazky pro pfifazeni soustiedéné na pritazeni HW, kde respondent
ptitazuje k jednotlivym HW zafizenim jejich stru¢nou charakteristiku, pfifazeni programd,
kde respondent k jednotlivym programiim ptitazuje k ¢emu je dany program urcen, typy
souborli, kde respondent urcuje na zdklad¢ piipon souborli, o jaky typ souboru jde
a pfiftazeni pojmi z oblasti pocitacovych siti, kde respondent piifazuje charakteristiku
ndkterym dalezitym pojmam. Ulohy s vybsrem odpovédi zjistuji miru védomosti
a dovednosti o PC kartach, kde respondent mezi moZznymi odpovéd'mi oznacuje ty PC
karty, které existuji, o software, kde respondent mezi riznymi odpovéd'mi ma oznacit to,
co patfi mezi software, o hardware, kde respondent mezi rliznymi odpovéd’'mi ma oznacit
to, co patii mezi hardware, o operacnich systémech, kde respondent vybira typické
zastupce operac¢nich systému a o jednotce informace, kde respondent mé oznacit pravdivé
vyroky o jednotce informace. V kazdém testu v elektronické podobé jsou z této oblasti

nahodné vybrany Ctyii tlohy.
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Druhé oblast zkoumani PC gramotnosti byla oznaena zakladni dovednosti na pocitaci,
ktera obsahuje jednu otdzku na pfifazeni a osm tloh s vybérem odpovédi. Otazky popisuji
moznosti, jakymi zle provést na po¢itadi néjakou &innost. Uloha na pfifazeni fesi funkce
klaves na klavesnici, kde respondent kazdé ze zadanych kldves ma pfiradit jeji funkci.
Dalsi testovaci polozky jsou zamétené na ¢innosti jako kopirovani souboru, kde respondent
z nabizenych moznosti vybere takove, které vedou ke zkopirovani objektu, odstranéni
souboru, kde respondent oznaci takovy postup, ktery vede o odstranéni souboru ¢i slozky,
sefazeni ikon, kde respondent oznaci charakteristiky souboru, podle kterych je lze tadit,
uloZeni souboru, vypnuti pocitace, kde respondent oznaci spravny postup pii vypindni
pocitace, vytvoreni nové slozky, kde respondent vybere spravny postup, kterym lze
dosahnou vytvofeni nové slozky, spusténi programu, kde respondent vybere moznostmi,
kterymi lze postupovat pfi spousténi programil a prepinani mezi slozkami, kde respondent
oznaci béZzn€¢ dostupné moznosti pro prepindni mezi sloZzkami. V kazdém testu

v elektronické podobé jsou z této oblasti ndhodné vybrany Ctyfi tilohy.

Tteti oblast zkoumani je struktura, funkce a popis pocitae. V této cCasti jsou ulohy
zamétfeny na systémové soucasti, jako je funkce systémové slozky Kos, kde se méa oznacit
pravdiva tvrzeni o systémové slozce KoS nebo funkce tzv. schranky, kde ma respondent
oznacit pravdivé vyroky o tomto useku paméti, které se vyuziva napt. pii kopirovani.
Ulohy zaméfené na popis poéitade se tizou na vstupni a na vystupni zafizeni poéitace, kde
respondent vybird praveé vstupni nebo vystupni zatizeni z dostupnych spravnych odpovedi
a distraktor a charakteristiku procesoru, kde respondent vybira pravdivé tvrzeni
o procesoru. Do této sekce také patti testovaci polozka na piifazeni feSici rozlozeni klaves
na klavesnici, kde mad respondent oznacit takové skupiny klaves, které miizeme najit
na bézn¢ uzivané klavesnici a funkci levého tlacitka mySi, kde respondent mezi
nabizenymi moZnostmi oznaci takové funkce, které¢ ma levé tlacitko mySi. V kazdém testu

v elektronické podobé jsou z této oblasti ndhodné vybrany tti tlohy.

Ctvrta oblast vychazi ptimo z RVP a jmenuje se tok informaci V této sekci je pét uloh
a jsou zaméieny na védomosti o informacnich zdrojich, kde respondent ma oznacit b&ézné
dostupné zdroje a odlisit je od prostfedkli, moZnostech sdileni v siti, kde oznaci vSe, co lze
sdilet pomoci sité¢, pfenos informace, kde respondent oznaCi soucasti na pienosu,
spolecensky tok informaci, kde respondent oznaci slozky spolecenského toku informaci

a vlastnosti informace, kde respondent oznaci idedlni vlastnosti informace, kterou
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napi. vyhledavd na Internetu. V kazdém testu v elektronické podobé jsou ztéto oblasti

nahodné vybrany dvé ulohy.

Dalsi dvé oblasti zkoumani feSi védomosti a dovednosti z okruhu Internetu, kde jedna
oblast je vice zaméfena na vyhleddavani informaci na Internetu a druhd na mozZnosti
internetové komunikace. V obou oblastech testovani je po sedmi tlohdch, do testu
se nahodné vylosuji vzdy tfi. V oblasti internetového vyhledavani jsou otazky postavené
na védomostech a dovednostech o doménach, kde ma respondent rozeznat funkcni
od nefunk¢énich domén, prohliZzecich, kde mé respondent oznacit prohlizece mez ostatnimi
programy, vyhleddvacich, kde musi rozliSit vyhledavace od prohliZzecl a dalSich programd,
internetovych katalogli, kde musi respondent oznacit jejich charakteristik a jedna otazka
se taze na rozSifené moznosti vyhledavani pomoci vyhleddvace Google, kde respondent
oznacuje dostupné moZnosti rozsiteného vyhledavani. V této oblasti se nachazeji dvé
otazky na pfifazeni, kde se pfifazuji charakteristiky ke konvenénim internetovym pojmim
a k doménam prvniho fadu jejich plivodni uréeni. V sekci internetova komunikace jsou
otazky zaméteny na netiketu, kde respondenti maji rozhodnout, které z nabizenych zasad
fadime mezi pravidla internetové komunikace, emailovou adresu, kde respondent
z nabizenych emailovych adres ma zvolit ty spravné zapsané, internetovou komunikaci,
kde ma respondent rozhodnout, které z nabizenych moznosti patifi mezi internetovou
komunikaci, programy pro internetovou komunikaci, kde respondent oznaci mezi
odpovéd'mi programy umoziujici internetovou komunikaci, psani @, kde respondent
ozna¢i moznosti, které vedou k psani zavinace, psani emailu, kde respondent oznaci Casti,
které maji byt obsazeny ve spravné napsané¢ emailové zpravé a vyhody internetové

komunikace, kde mezi odpovéd’'mi oznaci vyhody internetové komunikace.

Sedmou oblasti zjistovani miry pocitatové gramotnosti je oblast zabyvajici se textovym
procesorem. V této oblasti je zafazena jedna uloha na pfifazovani snazvem tlacitka
textového procesoru. V této otdzce jsou umistény obrazky s typickymi ikonami nastroji
v testovém procesoru a respondent ma vybrat znabizenych moZznosti ndzev nastroje.
Ostatnich Sest uloh je zaméfeno na niz$i mySlenkové procesy, ve kterych se testuji
védomosti a dovednosti ztéto oblasti. Ulohy jsou zaméfeny na moznosti textového
procesoru, které vyuzivd b&zny uzivatel. Ulohy s vybérem z vice moznosti se tazou
na hledani v textu, kde respondent ma vybrat spravny postup pro hledani, obtékani, kde
respondent md za ukol oznalit styly obtékani, které nabizi bézny textovy procesor,

odstavec, kde ma respondent urcit jaké mame moZnosti nastaveni odsazeni odstavce,
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uprava pisma, kde ma respondent oznacit styly pisma, které muze zaskrtnout v dialogovém
okn¢ Pismo, vklddani objektu, kde respondent oznaCi objekty, které¢ lze vkladat
do textového dokumentu v textovém procesoru a zarovnani textu, kde respondent oznaci
moznosti zarovnani textu v textovém procesoru. V kazdém testu v elektronické podobé

jsou z této oblasti ndhodné vybrany tfi ulohy.

Tabulkovy procesor méa ve vyuce na zakladnich Skolach mensi ¢asovou dotaci nez textovy
procesor, proto bylo do této oblasti vytvofeno pét uloh, kde jedna z tloh vyzaduje uziti
vysSich myslenkovych procesli a ostatni Ctyfi uziti nizSich mysSlenkovych procest.
Ptitazovaci uloha v této oblasti je podobna piifazovaci uloze v oblasti vénované textovému
procesoru. V této uloze jsou jako otazky prilozeny vystiizky z prostiedi programu
tabulkového procesoru, kde méa respondent piifadit nazev toho, co je na obrazku. Ulohy
s vybérem vice moznosti jsou zaméfeny na format bunck, kde respondent oznacuje
¢innosti, které mizeme provadét v dialogovém okn€ Format bunck v tabulkovém
procesoru, na kopirovani bunck, kde respondent oznacCuje postupy, které vedou
ke zkopirovani buiiky, na odstranéni buiiky, kde respondent oznacuje postupy, které vedou
k odstranéni obsahu buniky a na tvrzeni o tabulkovém procesoru, kde respondent oznacuje
spravna tvrzeni o tabulkovém procesoru. V kazdém testu v elektronické podobé¢ jsou z této

oblasti nahodné vybrany dvé ulohy.

Oblast testovani pocitacovd grafika je prednostné zaméfena na program Malovani,
ve kterém se nejCastéji pracuje v zadkladnich Skolach. Do této oblasti bylo vytvofeno Sest
Giloh na vybér z vice moznosti a jedna tloha na pfifazovani. Uloha na pfitazovani je
postavena podobné jako v oblastech testovani textového procesoru a tabulkového
procesoru. Otdzkami v této uloze jsou obrazky sikonami ndstroji, ke kterym ma
respondent pfifadit jejich nazev. Ulohy svolnym vybérem moZnosti jsou zaméfeny
na kresleni kruznice v programu Malovani, kde respondent ma urcit, které z nabizenych
postupli vedou k nakresleni kruZnice, na moznosti obrazku, kde respondent ma oznacit jaké
moznosti Uprav obrazku jsou dostupné v programu malovani, na otevieni obrdzku
v Malovéni, kde ma respondent oznalit postupy, které vedou k otevieni obrazku
v programu Malovéani, na kresleni Sikmé Cary, kde respondent mé oznacit postup, kterym
v Malovéani mGzeme nakreslit ¢aru pod uhlem 45° a na Upravu barev, kde respondent ma
oznacit slozky barev, které lze ménit v dialogovém okné Upravit barvy. Jedna otazka
se tykd pojmil z pocitacové grafiky, tato tloha méa ndzev rastr a vektor, ve které ma

respondent oznacit pravé tyto dv€ varianty obrazkové reprezentace umisténé mezi
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distraktory. V kazdém testu v elektronické podobé¢ jsou z této oblasti ndhodné vybrany tti

tlohy.

Posledni tfi testovaci oblasti obsahuji nejméné uloh a to vzdy tfi, ze kterych je do testu
v elektronické podobé nadhodné vylosovana vzdy jen jedna otdzka. Tyto oblasti jsou

nazvany prezentacni programy, bezpecnost prace na pocitaci a ochrana dusevnich prav.

Testovaci oblast prezentacni programy je zaméfena obecné na prezentacni programy, kde
byl uréen jako profilovaci program Microsoft Power Point. Ulohy jsou postaveny na typu
vybéru z vice moznosti. Prvni uloha je zamétfena na typické pojmy tvorby prezentace,
se kterymi se tvlirce prezentace setka pti vytvareni prezentace. Respondent ma nalézt mezi
vSemi nabidnutymi odpovéd'mi a oznacit je. Dalsi dvé otazky jsou zaméfeny na pravidla
tvorby prezentace, kde respondent ma oznacit pravidla pro tvorbu prezentace a na krok
vpred respektive posun o jeden snimek dopiedu, kde ma respondent oznacit moZnosti,

které k tomuto kroku vedou.

Ptfedposledni oblasti testovani je oblast bezpecnost prace na pocitaci. V této oblasti je
namichana jedna uloha na piifazovani a dvé otazky vybéru zvice moznosti. Uloha
na pfifazovani se taze na typy pocitaCovych virt, ve které jsou jako otazky stanoveny
nejznaméjii ty vird, kde respondent ma témto virim pfitadit jejich charakteristiku. Ulohy
vybéru z vice moznosti jsou zamefeny na firewall, kde respondent ma z nabizenych popist
vybrat ty spravné a na zasady bezpecného pohybu v siti Internet, kde ma respondent vybrat

pravidla, které je dilezité dodrzovat pfi pohybu na internetu.

Posledni oblasti testovani je ochrana dusevnich prav. Do této oblasti byly vytvofeny ulohy
vybéru z vice moznosti. Ulohy jsou zaméfeny na Copyright, kde respondent ma oznagit
charakteristiky Copyright, na informacni etiku, kde respondent méa oznacit z nabizenych
moznosti zasady informacni etiky a na programové licence, kde ma respondent oznacit

typické zastupce software licenci.

4.2.3 Tvorba elektronického didaktického testu

Po vytvofeni bateric otazek miZzeme vytvofené tulohy vkladat do testu. Cinnost test
v prostiedi Moodle pfiddme do kurzu podle navodu, ktery je v kapitole 4. 1. 2 Ptidani

¢innosti test v prosttedi Moodle. Testovaci polozky do testu pfiddme, kdyZ pfistoupime
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na vytvofeny test a klikneme na tla¢itko upravit test a poté se piepneme do zalozky Uprav

testu. Na Obrazku 9. vidime zaloZku tprav testu, kde miizeme do testu piidavat tlohy.

Uprava testu | Pofadia strankovani

Uprava testu: PC gramotnost @ zxizcri mysleriy Obsah banky Uloh
twortey testu [Skryt]

Celkerm bodd: 0,00 | Ulohy: 0 | Tento test je otevfeny Kategorie: Vyehozi v IT
Nejvy33i znamka: | 100, CUIoZ Wohozi Kategorie pro Liohy
Stranka 1 sdifene v konfexiu T
Prazdna stranka ® Wyberte kategorii
Wehozi v IT
[Pfidat dlohu ) [Pfidat nahodnou dlohu .. RAvEvarit novou testovou dionu

Stranka: 1 2 3 4 (Dalsi)

[Fridat sem stranku] R E]
wl] i

«[]

Damény prvning = S
Funkce klaves Pr= %
Internetove pojme = S

Obr. 9: Uprava testu

Na pravé strané této zalozky se nachdzi banka uloh, ze které miZeme pifidavat ulohy
do testu. Jelikoz chceme vzdy vybrat urcity pocet ndhodnych uloh z jednotlivych kategorii,
musime si vzdy vybér uloh zuzit na tu kategorii, ze které chceme ulohy ptidavat.
Vybereme pocet nahodnych uloh, kde napiSeme Cislem pocet tloh do kolonky formulaie
ve spodni Casti obsahu banky uloh a klikneme na tlacitko vlozit do testu. Podobné
postupujeme pii vkladani uloh z ostatnich kategorii. Po vloZeni otdzek dle rozpisu

v tabulce 1., je test hotov a pfipraven k diagnostikovani pocitacové gramotnosti.

V elektronické verzi testu se vyskytuji dvé verze tloh. Na Obrdzku 10. mizeme vidét
ulohu na ptifazovani, kde vZzdy nalevo je umisténa otazka ve form¢ pojmu nebo obrazku
a napravo od ni vybérové pole, ve kterém jsou odpovedi a distraktory. V horni ¢asti kazdé

této ulohy je napsdno zadéni, nejCastéji slovo prirad'te.
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PFifacte

¥ video soubor
doc | Textowy soubar

oif Obrazkovy soubor &

bmp - wwberte.
[ Wyberte. .
Wma  vaderte.
Mp3  wbere.

Obr. 10: Prirazovaci uloha v elektronicke verzi

Na Obrazku 11. mizeme vidét ulohu typu vybér z vice moZnosti v elektronické verzi

didaktického testu.

Oznaiéte Internetove whledavade

wWwherte jednu nebo vice moZnosti;
3. Google

L] b. Google Chrome
L] . Linus

d. Yahoo

[ e. Mozilla Firefox
f. Centrum

L g. whledavam.cz
h. Seznam

Obr. 11: Vybeér z vice moznosti v elektronické verzi
Vzdy nahote této tlohy je napsano zadani a poznamka, kterd informuje respondenta na to,
7ze vtéto uloze mize vybrat jednu nebo vice moZnosti. Kazdé moznosti je pfifazeno
zaSkrtavaci pole, kliknutim na néj respondent moznost oznaci, opétovnym kliknutim

moznost odznaci.
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V automaticky generovaném testu neni mozné pohlidat pocet uloh, které vyzaduji uziti
vysSich a niz$ich mySlenkovych procesu. Ptipadné rozdéleni vybéru uloh s uzitim VMP
nebo NMP v jednotlivych kategoriich by do zna¢né miry ovlivnilo ndhodny vybér otazek.
Proto na tenhle faktor nebyl bran zfetel. ReSenim by bylo rozsifeni baterie otazek alespoi
na dvojnasobnou velikost, kde by nutné¢ doSlo k duplikaci dotazovanych védomosti

a dovednosti pocitaCové gramotnosti.

4.2.4 Tvorba didaktického testu v papirové podobé

Tvorba papirové verze testu pocitacové gramotnosti byla provedena vykopirovanim otazek
z banky tloh Moodle. Z uloh v bance byly vytvofeny dva testy, ve kterych se neshodovala
zadna z testovacich polozek a to z diavodu dostateéného mnozstvi otazek v bance uloh.
Zasadni rozdil mezi papirovou a elektronickou verzi didaktického testu je volba uloh, kdy
v elektronickém testu jsou testovaci polozky generovany vzdy nahodné, naopak v papirové
verzi jsou dany pevné. Papirové didaktické testy jsem se snazil vyvazit, aby nebyl jeden
test snaz$i a druhy sloZit¢;si.

V papirové verzi testu se nachazi stejné dva typy testovacich polozek jako v elektronické
verzi, kdy se jedna o tlohy na pfifazovani a Glohy s ndhodnym vybérem moznosti. Ulohy
s nahodnym vybérem moznosti byly vytvofeny v podobném stylu, jako vidime

na Obrazku 12. Respondent v této uloze zakrouzkuje nebo jinak oznaci svou volbu.

16.0znaite vyhledavace

A. Google D. Seznam G. Mozilla Firefox
B. Google Chrome E. Centrum H. Vyhledavam.cz
C. Yahoo F. Linux

Obr. 12: Vybér z vice moznosti v papirové verzi

Druhym typem testové tlohy je pfifazovani. Na Obrazku 13. vidime zastupce téchto otdzek

v papirové verzi testu.

2. Prifadte

avi___ mp3___  bmp___ gif__  doc___  owma___  tet
A, Audiozoubor C. Textovysoubor
B. Obrazkowysoubor 0. Videosoubor

Obr. 13: Prirazovaci uloha v papirové verzi
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Respondent v tomto typu tulohy vpisuje pismeno odpovédi do mista tomu uréenému.
V tomto piipadé se dokonce nckteré odpovédi opakuji, jindy jsou v nabizenych

odpovédich nékteré navic, aby bylo stizeno respondentim hadéni.

4.2.5 Dotaznik

Dotaznik nebyl pouzit jako v klasickém kvantitativnim vyzkumu. Cilem pro tento dotaznik
bylo zjistit od respondentii po vyplnéni obou typi didaktického testu doplitkové informace
vhodné pro korekci diagnostického nastroje. Do dotazniku byly zatazeny Ctyfi otazky,
na které¢ respondenti odpovidali zaSkrtnutim cCisla na sedmistupiiové Skale. Posledni
dotaznikovd polozka byla oteviena, a v této otdzce mohli respondenti zhodnotit oba

didaktické testy.
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5 OVEROVANI FUNKCNOSTI DIAGNOSTICKEHO NASTROJE

Po vytvoreni obou testu bylo mozné ptistoupit k ovéfeni funkcnosti téchto nastroji. Pro
ovéfeni bylo nutné sehnat odpovidajici skupinu respondentti. Didakticky test byl postaven
na zadklad¢ uciva informacénich a komunika¢nich technologii definovaného v ramcovém
vzdélavacim programu pro zdkladni Skolu. Jako idedlni skupina respondenti pro ovéfeni
funk¢nosti diagnostického ndstroje byla stanovena skupina devaté tfidy zakladni Skoly,
protoze pravé zaci devaté tiidy by méli mit probrano vSe, co se v RVP v pfedmétu

informac¢nich a komunikacénich technologii vyskytuje.

Cilem ovétovani bylo zjistit sloZitost otdzek, zjistit testovaci dobu, zjistit validitu
areliabilitu testu, ziskat zpétnou vazbu o testu a ziskat informace ke korekci

diagnostického nastroje.

Skupinu respondentii jsem ziskal v Morkové na mistni Zakladni Skole. Po domluvé
s feditelkou Mgr. Yvonou Sindlerovou a vyudujici informacénich technologii Mgr. Jitkou

Kyselou jsem mohl provést ovéreni v rdmci vyuky.

5.1 Prubéh ovérovani funkénosti

V devaté tiid€ je 17 zakl, v den ovéfovani bylo ve tfid€¢ ptritomno 14 zaki. Ovétovani
probéhlo v odpolednich hodindch v pocitacové ucebné, kde se nachdzi deset pocitact
a volné lavice vhodné pro ovéefeni didaktického testu v papirové podobé. Oveétrovani bylo
naplanovano do dvou etap, kde vjedné¢ respondenti vyplni elektronickou verzi testu
s ndhodné generovanymi otdzkami z banky uloh a v druhé f4zi vyplni papirovou verzi,

do které byly napevno urc¢eny polozky z baterie otazek.

Z diavodu poctu pocitacii v pocitacové ucebné bylo rozhodnuto, Zze prvni polovina zakl
vprvni etapé bude vypliovat elektronicky didakticky test a druhd polovina za¢ne
s papirovou verzi, po dokonceni prvni faze si vyméni stanovisté a budou vyplinovat druhou

variantu.
Pted vyucovaci hodinou jsem mél moznost byt pfitomen v ucebné a piipravit vSe nezbytné
od pfiihlaseni pocitach do LMS Moodle po zapsani instrukei k testiim na tabuli. V ucebné

byl pfitomna vyucujici, ktera do testovani nijak nezasahovala.
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Respondenti byli pozadani o udast na projektu vramci diplomové prace. Zadna vyssi
motivacni aktivita nebyla u€inéna i z divodu doporuceni vyucujici, protoze respondenti
meéli Cerstvé po piijimacich zkouskéach na stfedni Skoly a snaha o to, aby vyvinuli vyss$i
usili pti vypliovani didaktickych test, by je mohla do zna¢né miry odradit. Vypliiovani
provedli dobrovoln€é. Na vyplilovani nebyla vice specifikovdna doba, za kterou méli
zvladnout testy vyplnit, bylo to z diivodu zjisténi optimalni délky testu. Ocekavana doba

vyplhovani jedné byla mezi dvaceti az tficeti minutami.

Po dokonceni dvou hlavnich etap ovéfovani funkcnosti diagnostick€ho ndstroje byl
respondentlim piedloZzen dotaznik, ve kterém se méli vyjadiit k pravé dokon¢enym testim.
Ovétfovani probihalo bez komplikaci. Respondenti byli dostatetné informovani pied
zaCatkem testovani o jeho pribéhu a byly jim sd€leny vSechny instrukce spojené

s vypliiovanim obou verzi testu.

5.2 Ziskana data a jejich zpracovani

Z ovétrovani bylo ziskano Ctrnact vyplnénych didaktickych testii v elektronické podobé,
¢trnact vyplnénych didaktickych testli v papirové podobé a Ctrnact vyplnénych dotazniki.
Ziskana daty byla zpracovana do tabulek a byly z nich vypoc¢itany hodnoty charakterizujici
tyto testy.

5.2.1 Porovnani vysledkii didaktickych testi

Vysledky z pocitacové verze byly ziskany piimo z LMS Moodle. Vysledky z papirové
verze musely byt vyhodnoceny ru¢né. Hodnoceni didaktického testu papirové verze bylo
provedeno podle stejnych pravidel jako verze elektronickd. Vysledky obou didaktickych
testll byly zahrnuty do Tabulky 2. Tabulka srovndva didaktické testy v elektronické podobé
a vpapirovée podobé¢ vysledkem vpoctu dosazenych boda ztficeti moznych
a v procentudlnim hodnoceni. Soucasti tabulky je vypocitany rozdil v hodnoceni mezi
obéma testy u jednotlivych zakt, kteti jsou pojmenovani 1. zak az 14. zak. U kazdého Zaka
je urceno, ktery ze dvou testll napsal Iépe. To vyplyva zrozdilu mezi testy, pokud je
hodnota zdporna, zak napsal 1épe test na papir, pokud je hodnota rozdilu kladna, napsal

Iépe verzi na pocitaci. V poslednim tadku tabulky jsou pak shrnuty primérné vysledky
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dosaZenych bobil a procent z obou testll a z rozdili mezi obéma testy. Posledni buiika

popisuje, kterd verze dopadla celkove Iépe.

Test PC Test papir
% bod % bod |rozdil % | rozdil bod | LepSi vysledek
1.z3k | 48,86% | 14,66| 52,10% | 15,63 | -3,24% -0,97 Test papir
2.zak| 53,07% | 15,92 | 58,63% | 17,59| -5,56% -1,67 Test papir
3.zak| 53,35% 16| 49,11% | 14,73 | 4,24% 1,27 Test PC
4.73k | 39,98% | 11,99 | 36,50% | 10,95 3,48% 1,04 Test PC
5.%zak| 45,29% | 13,59| 27,52% - 17,77% 5,07 Test PC
6.zak| 69,58% | 20,88 | 76,78% | 23,03| -7,20% -2,15 Test papir
7.%ak| 38,79% | 11,64 | 36,24% | 10,87 2,55% 0,77 Test PC
8. zak 44% | 13,2| 49,70% | 14,91| -5,70% -1,71 Test papir
9.z3k| 39,54% | 11,86| 43,63% | 13,09| -4,09% -1,23 Test papir
10. Zak | 54,20% | 16,26 | 49,62% | 14,89| 4,58% 1,37 Test PC
11. 73k | 39,44% | 11,83 | 42,65%| 12,8| -3,21% -0,97 Test papir
12. 73k | 39,94% | 11,98 | 46,52% | 13,95| -6,58% -1,97 Test papir
13. 73k | 44,10% | 13,23 | 38,87% | 11,66| 5,23% 1,57 Test PC
14. 73k | 32,34% . 47,06% | 14,12 |-14,72% -4,42 Test papir
45,89% | 13,77 | 46,78% | 14,05 | -0,89% -0,29 Test papir

Tab. 2: Vysledky z didaktickych testu
Ze ziskanych dat vyplyva, ze primérny dosazeny pocet bodii z moznych tficeti byl 13,77
z pocitacové verze a 14,05 z papirové verze. Papirova verze dopadla 1épe ptiblizné o jedno
procento Iépe nez verze na pocitaci. Tento vysledek poukazuje na to, Ze testy v obou
verzich, a¢ jsou do zna¢né miry jiné, s jinymi testovacimi polozkami z banky uloh, jsou
srovnatelné. Nejlepsiho vysledku, a to z obou testil, dosahl 6. Zak, kde z elektronické verze
dosahl 20,88 bodl a z papirové verze 23,03 bodua. Naopak nejhorsi vysledek z papirové
verze se objevil u 5. zdka a €inil 8,52 bodu a byl nejhorsi i celkové. Ve verzi na pocitaci

pak bylo nejmensiho poctu bodl dosazeno 14. zakem, ktery dosahl 9,7 bodu.

5.2.2 Slozitost otazek didaktického testu

Z ovérovani byla zjiSténa slozitost otazek, ktera méla poukazat na otazky, které jsou
problematické nebo naopak velmi snadné. Pfedev§im ze slozitosti otdzek bude provedena
korekce baterie otazek. Nutno podotknout, Ze slozitost je vypocitana z vysledkt testl urcité

skupiny respondentti a je platny praveé jen pro tuto skupinu respondentt.

Slozitost je urCena indexem ulohy, ktery je vypocitan pomérem bodl ziskanych a boda

celkovych v zavislosti na poétu respondenti, ktefi tuto ulohu plnili. Cim je index ulohy
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vys$i, tim byla uloha snaz$i. Naopak niz8i hodnota indexu tlohy poukazuje na jeji vétsi
slozitost. SloZitost byla spocitdna ve vSech oblastech testovani zvlast a celkova slozitost
baterie otdzek. Ke kazdé oblasti byla zhotovena tabulka, ze které lze vycist jednotlivé

slozitosti otazek.

Prvni oblasti je oblast zdkladni pojmy. Slozitost otdzek v této oblasti je zobrazena
v Tabulce 3. Kazda tloha mé v tabulce své jméno, které koresponduje s baterii otazek
v papirové podobé¢, tak i1 s bankou uloh v prostfedi LMS Moodle. V této tabulce jsou
zastoupeny vypocitané slozitosti jednotlivych otdzek, které byly ziskany z obou verzi
didaktického testu, celkova slozitost vyjadiena zlomkem a slozitost vyjadiena

v procentech. V poslednim fadku je vzdy vypocitan primér a ten je vyjadien v procentech.

Uloha Tes:c Test PC Ilndex %
papir ulohy
1. P. PocitaCové sité 5/12 7/12| 73/156| 46,79%
2. P. Hardware 7/12 5/8| 187/312| 59,94%
3. P. Programy 19/42 4/7| 65/126| 51,59%
4. P. Typy soubort 29/42 6/7 53/70| 75,71%
5. V. Hardware 29/48 19/72 11/24| 45,83%
6. V. Jednotka informace 1/4 1/5 3/13| 23,08%
7. V. Operacni systémy 1/3 1/6 1/4| 25,00%
8. V. PC karty 29/50 29/50 | 58,00%
9. V. Software 11/45| 38/105 4/13 | 30,77%
Index testovaci oblasti 44,69% | 46,77% | 46,30% | 46,30%

Tab. 3: Index uloh v testovaci oblasti Zakladni pojmy
Z Tabulky 3. vyplyva, ze primérny index uloh se pohybuje praimérné 4% pod trovni 50%.
Primérna slozitost tloh v této oblasti je srovnatelna u obou verzi testu. Index ulohy
jednotka informace a operacni systémy je pod 30%. Naopak vysoky index se objevil
u pfifazovaci tlohy pod nazvem typy souborl. U téchto tfech tloh bude nutné zvazit, zda

jsou dostate¢né jednoznaéné a piipadné upravit zadani nebo odpovédi.

Druhou testovaci oblasti je oblast zdkladni dovednosti na pocitaci. Indexy tloh této oblasti
jsou v Tabulce 4. V této oblasti se vyskytuji vysSi indexy, znichz se da soudit vyssi
gramotnost. Na srovnatelné¢ urovni se vyskytly celkové primérné indexy uloh zobou
variant testu. Celkovy index této oblasti se vySplhal na 65,3%. U otazky vypnuti pocitace
se vyskytuje plny index na hodnoté¢ 1. Z pohledu slozitosti otazek se jednd o jednoduchou
otazku, avSak 1 takova mize mit v testu své misto, pokud fesi dilezitou dovednost nebo

védomost.
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Uloha Test papir Test PC Index ulohy %
1. P. Funkce klaves 5/8 5/8 62,50%
1. V. Funkce levého tlacitka 1/2 7/12 15/28 53,57%
3. V. Kopirovani 23/36 14/15 17/22 77,27%
4.V. Mazani 21/32 5/8 31/48 64,58%
5. V. Seradit ikony 2/3 33/40 49/64 76,56%
6. V. UloZeni souboru 35/72 5/16 5/12 41,67%
7. V. Vypnuti poditace 1 1 1 100,00%
8. V. Vytvoreni nové slozky 1/2 9/14 17/30 56,67%
9. V. Zpusoby spusténi programu 13/24 5/9 79/144 54,86%
Index testovaci oblasti 64,14% 67,81% 65,30% 65,30%

Tab. 4: Index uloh v testovaci oblasti Zakladni dovednosti na PC

Trteti testovaci oblasti je oblast struktura, funkce a popis pocitace. Indexy v této oblasti jsou
mezi prumérnym indexem Uloh mezi obéma testy, kde test v elektronické verzi ztraci.
Problematickd otazka s indexem 15,38% je otdzka schranka. Indexy ostatnich otdzek

se nachazeji mezi 30 — 70%.

Uloha Test papir Test PC | Index ulohy %
1. V. Klavesnice 1/2 17/32 33/64 | 51,56%
1. V. Kos 67/90 9/20 47/75| 62,67%
3. V. Procesor 11/20 4/9 86/165| 52,12%
4. V. Pfepinani mezi slozkami 32/55 32/55| 58,18%
5. V. Schranka 2/9 2/21 2/13| 15,38%
6. V. Vstupni zatizeni 9/16 2/9 31/66 | 46,97%
7. V. Vystupni zatizeni 1/2 1/8 5/16 | 31,25%
Index testovaci oblasti 51,32% 35,00% 45,45% | 45,45%

Tab. 5: Index uloh v testovaci oblasti Struktura, funkce a popis PC

Ve cCtvrté oblasti tok informaci jsou indexy na nizké trovni, kde ani primérny celkovy
index nedosahuje 30%, jak muzeme vidét v Tabulce 6. Tato oblast bude vyzadovat

korekei, ktera se bude tykat prfedev§im nejednoznacnosti.

Uloha Tesf Test PC I’n dex %
papir ulohy
1. V. Informacéni zdroje 7/48 1/9 3/22| 13,64%
1. V. MozZnosti sdileni v siti 1/2 3/4 9/16| 56,25%
3. V. Pfenos informace 0 0 0,00%
4. V. Spolecensky tok informaci 31/120 3/20 49/240| 20,42%
5. V. Vlastnosti informace 3/8 19/32 1/2| 50,00%
Index testovaci oblasti 31,98% | 32,10% 28,06% | 28,06%

Tab. 6: Index uloh v testovaci oblasti Tok informaci
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Patou testovaci oblasti je internet a vyhledavani. Primérny index uloh v této oblasti mirné
piesadhl 50%, jak miizeme vidét v Tabulce 7. Jedna uloha nedoséhla 30% a bude u ni
provedena korekce. Jedna otazka dosédhla skoro 90%, ktera se taZze na prohlizece, tato

otdzka pati k vyhledavani na Internetu.

Uloha Test papir Test PC Index ulohy %
1. P. Domény prvniho fadu 23/42 19/28 3/5 60,00%
1. P. Internetové pojmy 59/112 25/56 109/224 48,66%
3. V. Domény 53/112 1/2 83/180 46,11%
4.V. Internetovy katalog 7/15 7/15 46,67%
5. V. Prohlizece 65/72 6/7 137/156 87,82%
6. V. Rozsifené vyhledavani 3/5 11/25 29/55 52,73%
7.V. Vyhledavace 3/16 7/18 5/17 29,41%
Index testovaci oblasti 53,96% 53,97% 53,06% 53,06%

Tab. 7: Index uloh v testovaci oblasti Internet a vyhledavani

Sestou testovaci oblast reprezentuji védomosti a dovednosti zoblasti Internetu
a komunikace. V Tabulce 8. jsou vypocitany indexy tloh. Indexy uloh z této oblasti jsou
mirné podprimérné a charakterizuji vétsi sloZitost otdzek nebo mensi znalosti respondent.
Dvé ulohy v této oblasti nedosahly 30% a bude nutné v téchto ulohach provést korekci.
Uloha fesici internetovou komunikaci dosahla v PC verzi testu vysokého indexu. Celkové

prumérné indexy uloh u obou variant testii jsou srovnatelné.

Uloha Test papir Test PC Index ulohy %

1. V. Emailova adresa 23/60 11/40 74/229 32,31%
1. V. Internetova komunikace 17/24 11/12 7/9 77,78%
3. V. Netiketa 19/72 23/108 7/30 23,33%
4.V. Programy internetové

komunikace 5/8 9/16 3/5 60,00%
5. V. Psani @ 5/36 3/10 7/33 21,21%
6. V. Psani emailu 7/16 7/16 43,75%
7. V. Vyhody int. komunikace 15/32 13/24 1/2 50,00%
Index testovaci oblasti 43,14% 46,38% 44,06% 44,06%

Tab. 8: Index uloh v testovaci oblasti Internet a komunikace

V Tabulce 9. mizeme vidét indexy uloh z testovaci oblasti textovy procesor. Indexy tloh
v této oblasti patii k niz§imu primeéru. Jedna otazka dosahuje jen 17,5%. Tato otazka byla
zadana nejednoznacné¢ a bude u ni provedena korekce. Otdzka obtékani 1 pfes svou
nejednoznacnost mezi moznymi odpovéd'mi se dostala nad 30%, piesto u ni bude
provedena korekce, aby se dosahlo jednoznanych odpovédi. Celkové pramérné

koeficienty obou variant testu jsou srovnatelné.
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Uloha Test papir Test PC Index ulohy %
1. P. Tladitka text. procesoru 49/72 49/72 68,06%
1. V. Hledani v textu 1/3 1/2 25/66 37,88%
3. V. Obtékani 11/24 29/135 28/85 32,94%
4. V. Odstavec 61/120 16/45 31/70 44,29%
5. V. Upravy pisma 1/6 3/16 7/40 17,50%
6. V. Vkladani objektu 29/48 7/12 71/120 59,17%
7.V. Zarovnani textu 11/24 1/2 15/32 46,88%
Index testovaci oblasti 42,15% 43,17% 43,81% 43,81%

Tab. 9: Index uloh v testovaci oblasti Textovy procesor

Osmou testovaci oblasti je oblast tabulkovy procesor. Indexy uloh ztéto oblasti
se jednoznac¢né tadi k horSim ze vSech oblasti testovani a mizeme je vidét v Tabulce 10.
Nejhiife dopadla loha, ve které méli respondenti oznacit pravdiva tvrzeni o tabulkovém
procesoru. Velky vliv na tuto oblast maji nedostatecné védomosti a dovednosti
respondentli, nebot’ tato oblast nepatii k nejoblibengjSim mezi zdky, a také prace
v tabulkovém procesoru vyzaduje matematicko-logické schopnosti. Indexy uloh z této
oblasti byly z obou variant na podobné Urovni a blizily se k 34%. Na tuto Uroven se dostal

1 celkovy prumér indexti tloh. Otazky z této oblasti projdou korekci.

Uloha Test papir Test PC Index ulohy %
1. P. Popis prostredi 2/5 2/5 40,00%
1. V. Format bunék 3/16 1/4 1/5 20,00%
3. V. Kopirovani bunék 17/32 2/5 25/52 48,08%
4. V. Odstranéni buriky 19/36 7/12 47/84 55,95%
5. V. Tvrzeni 7/60 11/240 8/105 7,62%
Index testovaci oblasti 34,08% 33,58% 34,33% 34,33%

Tab. 10: Index uloh v testovaci oblasti Tabulkovy procesor

V Tabulce 11. mizeme vidét indexy uloh z oblasti pocitacové grafiky. V této oblasti
se vyskytovaly u jednotlivych respondenti velmi rozdilné bodové hodnoty. Nekteii
na otazky ztéto oblasti znali precizné, jini méné. Znacny vliv na tom ma program
Malovani, ktery se vyskytuje ve vétSin€ uloh této oblasti, a lepSich vysledkt dosahli jen ti
respondenti, kteti vyuzivaji moznosti pocitatové grafiky v tomto programu pii bézné praci
na pocitaci nejen pii praci ve Skole. Prvni tlloha na ptifazovani ikon néstroji v malovani
ziskala index 1, ze kterého lze soudit, Zze program Malovani méli spuStény vSichni
respondenti a zkousSeli v ném pracovat. Znalost pracovnich nastroji programu je nutna pro
praci v programu, proto tato otazka v testu ziistane 1 pies svou jednoduchost. Ostatni ulohy

v této oblasti ¢eka korekce.
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Uloha Test papir Test PC Index ulohy %
1. P. Malovani nastroje 1 1 1
1. V. Kresleni kruznice 3/16 0 3/22 3/22
3. V. MoZnosti obrazku 1/2 257/480 497/960 497/960
4. V. Otevreni obrazku v Malovani 5/12 1/4 19/60 19/60
5. V. Rastr a vektor 25/48 13/48 19/48 19/48
6. V. Sikmd &ara 1/36 5/24 1/10 1/10
7. V. Uprava barev 1/4 11/36 5/18 5/18
Index testovaci oblasti 31,71% 36,72% 39,20% 39,20%

Tab. 11: Index uloh v testovaci oblasti Pocitacova grafika

Desatou testovaci oblasti je oblast prezentaéni programy. Ulohy v této oblasti byly
zaméteny na nejb€znéjs$i dovednosti a védomosti. Indexy tloh se pohybovaly kolem 50%,
kde test na PC dopadl mirn¢ 1épe, jak mizeme vidét v Tabulce 12. V této oblasti byla

nalezena nejednoznacnost u nékterych otazek a budou upraveny.

Uloha Tesf Test PC | Index tlohy %
papir
1. V. Pojmy prezentace 23/60 1/2 19/45 | 42,22%
1. V. Pravidla tvorby 1/2 1/2 | 50,00%
3. V. Krok vpred 13/24 11/20 6/11| 54,55%
Index testovaci oblasti | 46,25% | 51,67% 48,92% | 48,92%

Tab. 12: Index uloh v testovaci oblasti Prezentacni programy

Ptedposledni oblast testovani s jejimi indexy vidime v Tabulce 13. Oblast bezpecnost
pohybu na Internetu dopadla hned za oblasti zékladni dovednosti na PC nejlépe. V kazdé
varianté testu se objevil jeden index na urovni 1. Respondenti prokazali védomosti
o firewall, kde se index ulohy vySplhal pfes devadesat procent. Mezi primérnymi indexy
uloh v obou verzich testi se vyskytl velky rozdil. Ten byl zplisoben men$im mnozstvim
uloh, kde jedna otdzka se nevyskytovala v papirové verzi testu. Tato uloha dopadla nejhiiie
z celé oblasti, kde se nedostala nad 30% pro svou nejednozna¢nost v nabizenych

odpovédich. Tato uloha bude ptfepracovana.

Uloha Test papir Test PC Index ulohy %
1. P. Typy pocitacovych virl 9/40 9/40 22,50%
1. V. Firewall 1 4/5 12/13 92,31%
3. V. Bezpeény pohyb na internetu 5/8 1 19/28 67,86%
Index testovaci oblasti 81,25% 67,50% 60,89% 60,89%

Tab. 13: Index uloh v testovaci oblasti Bezpecnost prdce na pocitaci

Posledni testovaci oblasti je ochrana duSevnich prav. Indexy uloh vidime v Tabulce 14.

V této oblasti jsou tfi ulohy, proto je patrny rozdil mezi obéma testy. Celkovy primérny
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koeficient tloh mirng ptesdhl 40%. Problémovéa uloha se tykd programovych licenci
a v neprospéch této ulohy hovoii nizky pocet respondentii, ktefi tuto ulohu vypliovali.

Tato oblast dozna korekce.

Uloha Test papir Test PC Index ulohy %
1. P. Copyright 1/2 1/2 1/2 50,00%
1. V. Informacéni etika 5/8 1/2 9/16 56,25%
3. V. Programové licence 1/7 1/7 14,29%
Index testovaci oblasti 56,25% 38,10% 40,18% 40,18%

Tab. 14: Index uloh v testovaci oblasti Ochrana dusevnich prav

Celkovy primér testovacich poloZek ze vSech oblasti testovani dosdhl Grovné 46,46%.
Tato uroven indexu uloh hodnoti baterii otdzek jako stfedné slozitou. Po korekci
nejednoznacnosti se da ocekavat dosazeni primérné urovné indexu uloh, kterd je tou

nejleps$i moznou variantou pro zjistovani arovné pocitacové gramotnosti na zakladni Skole.

5.2.3 Reliabilita didaktického testu

Reliabilita didaktického testu je dalezity parametr, ktery ovliviiuje kvalitu testu. Podle
Chrasky (2007) je mozné tento ziskat metodou paralelniho méfeni, kde se opakované
provadi méfeni za pouziti jinych, ale ekvivalentnich néstrojii. V naSem pifipadé mame dva
rizné nastroje, které diagnostikuji stejnou problematiku. Koeficient reliability ziskame
vypoctem korelace mezi obéma testy. V Tabulce 15. vidime vysledky obou variant testt

a v ¢erném poli vysledek korelace mezi testy.

Zak 1 2 3 4 5 6 7  |Korelace
Test papir | 15,63| 17,59| 14,73| 10,95| 852| 23,03| 10,87
Test PC 14,66 | 15,92 16| 11,99| 13,59| 20,88| 11,64

Zak 8 9 10 11 12 13 BN 0,74815
Test papir | 14,91| 13,09| 14,89| 12,8 13,95| 11,66| 14,12
Test PC 13,2| 11,86| 16,26| 11,83| 11,98 13,23 9,7

Tab. 15: Korelace mezi testy

Vysledek korelace mezi testem na pocitaci a testem na papir vySel 0,74815. Z koeficientu

muzeme tvrdit, ze test ma dostate¢nou reliabilitu.

Graf 1. zobrazuje korelaci mezi testem na pocitaci a testem na papir. Na vodorovné ose
jsou Cisly oznaceni jednotlivi zaci, na ose svislé pocet bodu, ktery bylo mozné ziskat
v obou testech. Modré kitivka nalezi testu na PC, Cervena naleZi testu na papir. Z grafu

muzeme vycist podobnost v obou kiivkach, kde vykony u vétSiny respondentli v jednom
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testu piiblizné odpovidaji vykontim v druhém testu. Z kiivek Ize vycist, ve které varianté

didaktického testu byli jednotlivi Zaci Gisp&éSnéjsi.
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Graf 1: Korelace mezi testy

5.2.4 Validita didaktického testu

Podle Gavory (2010) mizeme validitu zkoumat porovnanim daného nastroje s podobnym
nastrojem, kde jsou oba ndstroje pfedlozeny k vyplnéni stejnym skupinam respondentt.
V tomto ptipad€ se jedna o typ konstruktové validity. Vztah mezi obéma testy urcujici
miru linearity ziskdme vypoctem korela¢niho koeficientu. V naSem ptipadé tedy mizeme
opét polozit vysledky obou testli do korelace. Tabulka, do které zahrneme vysledky testt,
bude vypadat stejné jako tabulka pro zjiStovani reliability.

Zak 1 2 3 4 5 6 7 |Korelace
Test papir | 15,63| 17,59| 14,73| 10,95| 852| 23,03| 10,87
Test PC 14,66 | 15,92 16| 11,99| 13,59| 20,88| 11,64

Zak 8 9 10 11 12 13 14 RZEE
Test papir | 14,91| 13,09| 14,89| 12,8 13,95| 11,66| 14,12
Test PC 13,2| 11,86| 16,26| 11,83| 11,98 13,23 9,7

Tab. 16: Korelace mezi testy
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Z Tabulky 16. miZzeme vyc¢ist miru korelace na trovni 0,74815. Vysledek urcuje stfedné
vysokou miru linearity mezi obéma soubory vysledkii. Mizeme proto o nastrojich tvrdit,

7e méii stejny konstrukt.

5.2.5 Dotaznik

Posledni ¢asti ovétovani byl kratky dotaznik, ktery mél hlavni cil ziskat informace vhodné
pro korekci diagnostického nastroje. Z vysledkii dotazniki, byla vypracovana Tabulka 17.
V tabulce jsou zahrnuty Ctyfi otdzky zdotazniku, na které respondenti odpovidali
oznacenim Cisla na Skdle. Z hodnot vSech respondentt u kazdé otdzky je vypocitan primer.
Primér poukazuje na to, k jakému vysledku se piiklani cela skupina respondentt. Cisla

dotaznik neodpovidaji ¢islim zakd, tento dotaznik byl proveden anonymn¢.

1. Jak moc si myslis, Ze je v dnesni dobé dulezité byt pocitacové gramotny (a)?

Velmi dilefité =1 | Neni dilefité =7 | Pramér
1| 2| 3] 4| s| 6| 7| 8| 9] 10| 11| 12| 13| 14
1 2| 4y 2| 2| 2| 3 3 1 7 1 1 2 2 2,35714
2. Jak moc si myslis, Ze jsi pocitacové gramotny (3)?
PIné gramotny =1 | Stfedné =4 Negramotny=7 Pramér
1 2, 3| 4| 5| 6| 7| 8 9| 10 11 12 13
5/ 3| 4| 4| 5| 5| 5| 4 4| 7 5 3 4 4,42857
3. Ktera varianta testu byla pro tebe lepsi?
Na papir =1 | Obé stejné =4 | Na PC =7 Pramér

1] 2| 3 4 5| 6 7] 8| 9| 10 11 12 13 14

7| 5| 6| 4| 4| 7| 1| 4| 4| 4| 4| 6| 4

4. Jak slozité pro tebe byly otazky v testech?

Slozité =1 | Stfedné tézké =4 Jednoduché =7 Primér

1| 2 3| 4| 5| 6| 7| 8 9 10 11 12 13 14

3| 5| 2| 4| 3| 3| 2 3| 5| 1 5| 3| 4| 5

Tab. 17: Dotaznikové otdzky

Z vysledkl prvni otazky mizeme soudit, Zze skupina respondentli povazuje pocitacovou
gramotnost za dilezitou. Poukazuje na to nizky primér na hodnoté 2,35714. VétSina
respondentli oznacila ¢isla nalevo od priméru, jen jeden respondent oznacil hodnotu 7

vypovidajici o nediilezitosti poc¢itaCoveé gramotnosti pro jeho osobu.

Druha otdzka byla zaméfena na zhodnoceni sebe sama. ReSila to, jak moc se citi
respondent pocitacové gramotny. Pramér vySel 4,42857 a znaci, Ze skupinka respondentti

povazuje svou pocitaCovou gramotnost spiSe za stiedné nizs$i. Mezi timto primérem
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a primérnymi vysledky testl mizeme nalézt souvislost, kde ob& varianty testi dopadly
také slehce podprimérnym vysledkem. Za plné¢ gramotného se nepovazuje zadny

z dotazovanych respondentii. Naopak za negramotného se povazuje jeden z respondentt.

Tteti otazka teSila, ktera varianta byla pro respondenta leps$i, kde zatrhnutim cisla jedna
se priklanél vice k varianté na papir a zatrhnutim ¢isla sedm se ptiklanél vice k varianté
na PC. Primér v této otazce vysel 4,57143, a znaci mirny ptiklon respondenti k varianté
na PC. PC varianta ma nesporné¢ vyhody i pro hodnotitele, nebot” vyhodnoceni testa

se provadi automaticky.

Posledni Skalova otazka feSila slozitost testu pro jednotlivé respondenty, kde hodnota jedna
signalizuje slozity test a naopak hodnota sedm snadny test. Primér celé skupinky dosahl
hodnoty 3,42857, kterd svéd¢i o tom Ze, testové polozky byly pro tuto skupinku mirné
sloZit¢;si.

V dotazniku byla zastoupena 1 jedna oteviend otazka, kterd se tdzala na hodnoceni testu
a na navrhy mozného zlepSeni. V Tabulce 17. jsou vypsany odpovédi, které se objevily
na druhych stranach dotazniku. Dotazniky stejné¢ jako testy jsou naskenovany

a k nahlédnuti v ptiloZeném CD.

5. Na druhou stranu papiru napiste vase hodnoceni testu, navrhy na mozné zlepSeni apod.

Nékteré otazky se opakovaly a podruhé uz se mi nechtély délat

Bylo to dobré

Vv

Velmi dobré

Nebylo to moc zajimavé a opakovaly se otazky

Zajimavé a naucné

Tak zjistila jsem, Ze nejsem az tak hrozna, takze dobré:P

00 | NIy U1 B oo D=

Pro mé byl test vcelku tézky, ale bylo to fajn
Bylo to dobré, ale moc dlouhé a otazky byly stejné na papite i PC. Proto to nebylo moc
9. |zdbavné

Myslim si, Ze to kazdy vidi jinak. Ja jako ¢lovék, co hraje na kytaru a jezdi na sk8tu, kresli si
a preje, aby se Zilo jako 80. letech naprosto nesnasim PC - mUj nazor a at si kazdy déla, co
10. | chce

Lepsi by bylo, kdyby Zaci byli o testu informovani a na test pfipraveni. Zaznély tam i
11. |informace, o kterych jsem slysel poprvé.

12. | Bylo to dobré, ale dost tézké

13. | Bylo to dobré

14. | Docela dobré, lepsi nez néco kreslit ve VV

Tab. 18: Odpovédi na otevienou otazku dotazniku
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Vyjadieni respondenti jsou velmi rozdilnd, vychdzeji zjejich vlastniho pohledu
na pocitacovou gramotnost a jejich celkového pohledu na vzdélani. Nejcastéji bylo
ovéfovani diagnostického néstroje hodnoceno jako dobré ale tézké. Respondenti takeé
poukazuji na opakujici se tlohy v obou verzich, protoze pied testy nebyli upozornéni
na skutecnost, Ze testy v elektronické podobé a testy na papir vychazeji ze stejné baterie
otazek. Objevily se vypovédi, ve kterych respondenti vyjadiuji své negativni stanovisko
viuci komputerizaci a obhajuji své jiné zajmy jako vice zajimavé pro jejich osobu nez

pocitacova véda.
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6 KOREKCE DIAGNOSTICKEHO NASTROJE

Posledni casti prace je korekce vytvoifeného diagnostického nastroje pocitatoveé
gramotnosti. Korekci mizeme dé€lit na dvé faze, kde jako prvni je korekce baterie otazek
adruhd korekce diagnostického nastroje. Po provedeni korekce miizeme provést
zhodnoceni finalni verze diagnostického nastroje, respektive dvou verzi diagnostického

nastroje.

6.1 Korekce baterie otazek

Korekce baterie otdzek probéhla ve dvou planech. V prvnim planu se upravily
nejednoznacnosti v tlohach a v druhém planu byla proSetfena gramatickd stranka testil

a odborna stylistika.

Sitem korekce nejednoznacnosti prosly vSechny otazky, ptfiCemz uUprava nebyla nutna
u vSech. Na problematické otazky poukazal nizky index ulohy, ktery byl zjiStovan pro

urceni slozitosti uloh. Vysoky index tlohy signalizoval jednozna¢nost a snadnost tlohy.

U snadnych tloh, pfes jejich jednoduchost, bylo nutné posoudit, zda jejich splnéni je
opravdu natolik snadné, svéd¢i o snadnosti vysoky index ulohy, nebo je to déano
poditatovou gramotnosti a vyzralosti vtom zkoumaném okruhu. Uloha ze zakladnich
dovednosti na pocitaci feSici vypnuti pocitaci je vzorovym piikladem druhé varianty.
Dovednost vypnuti pocitace rozhodné patfi mezi zakladni dovednosti na pocitaci
a z vysledku vyplyva, ze respondenti jiz pocita¢ nékdy vypinali a znaji postup. Z tohoto
davodu tato uloha zastava v baterii otazek v piivodnim znéni. Podobnym ptiikladem je
ptitazovaci Gloha fesici pfifazeni pojmenovani k nastrojim z programu Malovani, kde jsou
otazky polozeny formou obrazk, na kterych jsou ikony ndstrojii. Tato iloha rozhodné tesi
védomosti o programu Malovani, kde je znalost prostfedi, respektive znalost nastroji
dalezita pro bezproblémovou praci v programu. Do této ulohy byl pfimichan jeden

distraktor navic pro vét§i znesnadnéni uhodnuti.

U tloh, kterym vySel velmi nizky koeficient tlohy, pod hranici 30%, bylo nutné hledat
davody, pro které uloha dostala pravé takové hodnoceni. Nejpravdépodobnéjsi variantou
v tomto piipad€ byla nejednoznacnost v zadani ulohy nebo nejednoznacnost v odpovédich
¢1 moznostech vybéru. Tyto nejednoznacnosti dané bud’ nedostatecnou odbornou

stylistikou u spravnych odpovédi, nebo nedostatecnym odliSenim nespravnych odpovédi
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proSlo korekci. U jedné z uloh z testovaci oblasti tok informaci, konkrétné¢ uloha jménem
pienos informace, se vyskytl nulovy index tlohy signalizujici vysokou slozitost ulohy.
Nizky index ulohy byl zplisoben nejednoznaénostmi v nespravnych odpovédich. Distraktor
byly pfetvoieny tak, aby jednoznacnost ulohy vzrostla. U vétSiny uloh s indexem tlohy
pod 30% byly upraveny odpovédi a zadani. Korekce zménou slov se tykala az padesati

procent otazek.

Korekce gramatickych chyb v otdzkach byla provedena ihned po upravé nejednoznacnosti.
Ulohy z LMS Moodle byly vykopirovany do textového dokumentu a uloZeny pod ndzvem
BaterieOtazek.docx a tento soubor je soucasti CD s diplomovou praci. Gramatické chyby
myly zachyceny, jak v elektronické verzi, v papirové verzi testi variant A a B tak
i ve zminéném souboru baterie otazek. Ulohy v bance uloh v LMS Moodle a v baterii
otdzek maji shodnd jména, zadani 1 odpovédi stim, ze odpovédi jsou prohozeny dle

potieby.

6.2 Korekce diagnostického nastroje

Korekce diagnostického nastroje se tyka hlavné upravy nastaveni testu v LMS Moodle
a s tim spojené upravy papirové verze didaktického testu. Z ¢asovych intervalli, za které
respondenti odevzdavali elektronickou verzi didaktického testu, byla sestavena tabulka,
ze které byla vypocitana primérnd hodnota, kterou respondenti potiebovali k vyplnéni
testu. Pfi ovéfovani diagnostického nastroje bylo vypozorovano, ze Casovy usek k vyplnéni
didaktického testu ve verzi na PC a ve verzi na papir vyZzaduje shodnou dobu, proto
muzeme brat hodnoty z LMS Moodle za popisujici 1 v ptipadé Casového limitu pro

papirovou verzi testu.

s, Casovy limit s, Casovy limit
il Zaka [:1in:s] il Zaka [:1in:s]

1. 18:18 8. 18:04

2. 21:06 9. 20:09

3. 19:55 10. 17:09

4, 23:28 11. 16:38

5. 23:17 12. 14:49

6. 19:00 13. 14:32

7. 16:07 14. 12:38

Pramérny Eas

Tab. 19:Casové limity Zdkii z testu na PC
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V Tabulce 18. muizeme vidét casy dosazené pii vyplnovani elektronické verze
didaktického testu, pohybuji se v rozmezi 12:38 az 23:28. Primérny dosazeny Cas testu je
na hodnoté 18:13, a je siln€ ovlivnéna Zaky, kteti o test nejevili velky zajem. Primérny
casovy limit je ovlivnén dalSimi vlivy, jako nedulezitost pro respondenty, nedostatecna
motivace ziskat co nejlepsi vysledek a nedostatecny zajem. Celkoveé pro vyplnéni testu
s provedenim kontroly je nutny del§i ¢asovy limit. Proto byl ¢asovy limit testu nastaven

na 30 minut.

6.3 Finalni verze diagnostického nastroje

Findlni diagnosticky nastroj je ve dvou verzich, kde prvni verze je didakticky test
v elektronické podobé za podpory LMS Moodle a druhou verzi je standardni didakticky
test v papirové podob€. Ob¢ tyto verze testii jsou slozeny ztestovacich polozek, které
obsahuje banka uloh ve verzi v LMS Moodle a v textovém dokumentu BaterieOtazek.docx
ktera je rovnéZz piipojend k praci na CD. Moodle verze je na CD piipojena v Moodle
formatu XML Moodle. Didakticky test pocitaCové gramotnosti v obou verzich obsahuje
vzdy 30 otéazek, které¢ jsou vylosovany z dvandcti testovacich oblasti. Do dvanacti
testovacich oblasti bylo u€ivo rozdéleno na zadkladé¢ analyzy rdmcového vzdélavaciho
programu pro zakladni Skoly. Rozdil mezi obéma testy je v tom, ze elektronickda verze testu
jednotlivé testovaci polozky z danych testovacich oblasti vybird ndhodné, naopak testovaci
polozky v papirové verzi jsou dany napevno, s tim Ze v obou variantach se jedna testovaci

polozka vyskytuje nanejvys v jedné varianté. Baterie otazek obsahuje celkem 72 uloh.

Z kurzu IT Informatika z LMS Moodle byla vyexportovéana findlni verze testu a banka uloh
a jsou soucasti CD. V kurzu jsou k nahlédnuti vysledky testi, které byly vyplnény béhem
testovani respondenty a vytvoiend finalni verze testu s findlnim nastavenim. Kurz Bude
dostupny docasné¢ na adrese http://195.178.90.250, kde byl upraven diive vytvofeny ucet
puvodné pro zaka a byly mu piid€leny prava ucitele bez moznosti uprav. Na tento ucet se
lze ptihlasit na adrese LMS Moodle s ptihlaSovacim jménem zak9 a heslem Zak-9zak.
V kurzu jsou k nahlédnuti testy, které byly vyplnény zaky béhem ovéfovani, testy A a B
ucti zakl az zak7. Ostatni Gcty byly pouzity jako pomocné, korekéni a testy v téchto
uctech vyplnovali kolegové, ktefi nechtéli byt jmenovani. Kurz a moznost nahlédnuti do

n¢j bude dostupny docasné.
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Papirova verze didaktického testu byla vytvotfena ve dvou verzich a ob¢ verze jsou soucasti
této prace ve formé ptilohy a soucasti CD, kde didakticky test pocitacové gramotnosti
verze A najdeme vsouboru pod ndzvem PCGTA.docx a verzi B pod nazvem
PCGTB.docx. Soucésti CD jsou naskenované papirové testy, které byly vyplnény

respondenty ve fazi ovéfovani diagnostického nastroje, stejné jako naskenované dotazniky.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 76

ZAVER

Cilem bylo vytvofit pedagogicky diagnosticky nastroj pro zjiStovani Urovné pocitacové
gramotnosti na zakladni Skole. Obsahem diagnostického nastroje bylo ucivo, vymezené
v RVPZV pro vzdélavaci oblast informac¢nich a komunika¢nich technologii. Jako
diagnosticky nastroj pocitaCové gramotnosti byl zvolen didakticky test, ktery patii
ke konvencnim zplisobim zjiStovani védomosti a dovednosti. Didakticky test byl vytvofen

ve dvou verzich.

Prvni verze byla vytvofena v LMS Moodle, tzv. elektronickd verze testu, ktera je
automaticky generovana z baterie otazek. Baterie otazek byla vytvofena v bance uloh.
Ucivo ze vzdélavaci oblasti informacéni a komunikacni technologie, bylo rozdéleno
do dvanécti okruhti. Rozdé€leni bylo provedeno na zakladé analyzy RVPZV, ktera byla
provedena v teoretické Casti. Kazdému okruhu byla urcena proporce didaktického testu,
ktera urcuje pocet testovacich polozek v testu. Celkovy pocet testovacich polozek v testech

byl stanoven na tficet.

Druhé verze didaktického testu byla vytvotfena ze stejné baterie otazek tzv. verze na papir.
Verze na papir byla vytvofena ve dvou variantach, do kterych byly napevno pfifazeny
testovaci polozky podle stejnych proporci jako v elektronické verzi. Ob¢ varianty

didaktického testu verze na papir jsou soucasti piiloh.

Ovétovani diagnostického nastroje probéhlo na ZS v Moikové. Skupina respondentt byla
sloZena ze Ctrnacti zaka devatého ro¢niku. Ovéfovani probihalo ve dvou fazich. V prvni
fazi polovina zaka vyplnovala elektronickou verzi didaktického testu a druha polovina
vyplilovala verzi na papir. V druhé fazi se skupiny prohodily. Posledni ulohou pro
respondenty bylo vyplnit kratky dotaznik, ktery mél za kol zjistit dalsi informace vhodné
pro korekci. Soucasti byla 1 oteviend otazka, ve které se mohli zaci slovné vyjadrit k testu

a navrhnout mozna vylepSeni.

Z ovétovani bylo ziskdno dostatecné mnozstvi informaci o nedostatcich didaktického testu
pro jeho korekci a pro korekci baterie otdzek. Na zdklad€ vypocitanych slozitosti
testovacich polozek byly odhaleny problematické polozky. Nejcastéji opravovanym
nedostatkem testovacich polozek byla nejednoznacnost. Validita a reliabilita testu byla
urc¢ena korela¢nim koeficientem mezi obéma verzemi testu. Vysledky obou verzi testu byly

zaneseny do grafu, ktery umoziuje srovnani vysledkl u jednotlivych respondentt.
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Vytvoteny diagnosticky néstroj pro zjiStovani urovné pocitatové gramotnosti na zakladni
Skole mize byt vhodnym pomocnikem pro ucitele informacnich a komunikac¢nich
technologii zékladnich Skol. Tento ndstroj umoznuje uciteli zjistit miru védomosti
a dovednosti u jednotlivych zaka a srovnat a porovnat si ji s primérnym vysledkem vSech
zakl. Z vysledki miize ucitel ziskat zpétnou vazbu od zdkt a zjistit, které oblasti
informacnich a komunika¢nich technologii jsou pro problematické. Vyuzit tento nastroj
muze ucitel na stfedni Skole, jako vstupni test pro studenty pro zjiSténi arovné pocitacové
gramotnosti. Vysledky miize pouzit a zaméfit se pii vyuce se vice zaméftit

na problematické oblasti.
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ZAVER V ANGLICTINE

The aim of the work was to create a pedagogical diagnostic tool, which would determine
the level of computer literacy in elementary schools. The curriculum, defined in the
RVPZP, was the content of the diagnostic tool. A didactic test, which belongs to
conventional way of determination of knowledge and skills, was chosen as the diagnostic

tool of the computer literacy. The didactic test is created in two versions.

The first, electronic, version of the test was created in the LMS Moodle. Tests are
automatically generated from a battery of questions, which was created in a bank of tasks.
The curriculum of information and communication technology is divided into twelve areas.
The division was based on analysis of RVPZP, which was made in the theoretical part.
Each area has its own didactic test proportion, which determines the number of items in the

test. The total number of test items was set at thirty.

The second, paper, version of the didactic test is based on the same battery of questions as
the first one. The paper version has two variants, where the test items are fixed according
to the same proportions as in the electronic version. Both variants of paper didactic test are

included in appendices.

The diagnostic tool was verified in elementary school in Moikov. Group of respondents
consisted of fourteen students of the ninth grade. The process of verification had two
phases. In the first phase, half of students filled out the electronic version of the didactic
test, whereas the others filled out the paper version. In the second phase, the groups
reversed themselves. In the last task, the respondents filled out a short questionnaire. The
questionnaire’s main aim was to find out more information, which would help in correction
of the tool. It contained also an open question, where students could express their opinions

about the test and suggest potential improvements.

The process of verification provided enough information about the shortcomings of the
didactic test. They can be used for the correction of the test and the battery of questions.
Based on the complexity of test items, the problematic items were identified. An ambiguity
of test items was the most often corrected shortcoming. A validity and reliability of the test
were determined by the correlation coefficient between both versions of the test. The
results of both versions of the test were entered into the graph, which allows comparison of

individual results.
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The diagnostic tool for determination of the computer literacy in elementary schools can be
a useful tool for teachers of information and communication technologies. The tool should
enable teachers to determine the extent of individual students’ knowledge and skills, and to
compare it with the average results of all students. Teachers can use the results also as a
feedback from students and find out which areas of information and communication
technologies are for students problematic. In the high schools, the tool can serve as a
placement test, which will show an extent of student’s computer literacy. According to the

results, the lectures can be focused on areas where the students had the greatest difficulties.
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Apod. A podobné

ECDL  European Computer Driving Licence.

ICDL International Computer Driving Licence.

ICT Information and Communication Technologies

IT Information Technology

LMS Learning Management System

Napt. Naptiklad

PC Personal Computer

RVP Ramcovy vzdélavaci program.

RVPZV Ramcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani

SVP Skolni vzdélavaci program.
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SEZNAM PRILOH

PI Didakticky test A

P1II  Didakticky test B



PRILOHA P I: DIDAKTICKY TEST A

Pocitacova gramotnost test A

1.Pfifadte

Internet___ Administrdtor___ Poéitadovdsif___ Propojeni Client/server ___ Propojeni Peer-to-peer
A. Sit klient — klient, rovny rovnému

Dva nebo vice vzajemné propojenych poéitaci

Predchiidce souéasného zplsobu Internetového pripojeni

Zpusob propojeni poéitaci, kde klient 2ada o sluzby server

Lokalni bezdratova sit

Celosvétovd pocitacova sit

Spréavce potitacové sité, serveru

Gy TN, (0

2.Pfiradte
My5_ PamétRAM __ Grafickd karta___ Mikrofon___ Klavesnice_  Tiskdrna___
Scanner___ Pevnydisk___
A. Zpracovava obrazovd data a posild je k zobrazeni do pfipojeného monitoru
Vstupni zafizeni umoznujici psani alfanumerickych znakd
Vystupni zafizeni, jehoz vysledkem je vystup v papirové podobé
SlouZi k vzajemné komunikaci po€itatl mezi sebou
Polohovaci vstupni zafizeni
Pfevadi tisténou pfedlohu do elektronické podoby
SlouZi k trvalému uloZeni dat
Operatni pamét

TIomMMmoOo®

Vstupni zafizeni, pomoci kterého mizeme nahrat zvukovou stopu

3.Co je hardware?

A. Programové vybaveni poditace E. Tabulkovy procesor
B. Technické vybaveni pocitace F. Monitor
C. Procesor G. Obrazova data

D. Operacni systém
4.0znatte pravdiva tvrzeni
A.  1bit (b) =8 bajtd (B)
B. 1bajt(B) =8 bitl (b)
C. 1 bit ma hodnotu 0 nebo 1
D. Nejmensijednotkou informace je bajt (B)

Zakladni jednotkou informace je milibajt(mB)
1 Megabajt (MB) je vétsi nez 1 Gigabaijt (GB)
1 bit (b) je roven 1 bajtu (B)

Velikost souboru se uréuje v bajtech (B)

T o m

5.0dstranéni souboru a slozky provedeme

A. Oznatenim souboru ¢ slozky, vyvoldnim mistni nabidky, zvolenim pfikazu Odstranit a jeho potvrzenim
Oznadenim souboru & slozky, stisknutim klavesové zkratky Shift+Delete a potvrzenim piikazu
Oznaéenim souboru ¢i slozky, stisknutim klavesy Delete a potvrzenim piikazu
Oznatenim souboru ¢i sloZky, stisknutim kldvesové zkratky Ctrl+O a potvrzenim pfikazu
Kliknutim a drienim levého tlagitka na soubor ¢i slozku a pfesunem na objekt Ko
Vytvofenim zastupce v kosi pro odstranovany objekt

g2 e g = 0

6.Jak spravné postupujeme pfi vypnuti pocitace?

A. Ukonéime viechny spusténé aplikace, vyvolame nabidku Start, zvolime pfikaz Restart, po restartu
pocditace vypneme viechny jeho periférie

B. Ukonéime viechny spuiténé aplikace, vyvolame nabidku Start, zvolime pfikaz Vypnout, po vypnuti
pocitate vypneme viechny jeho nevypnuté periférie

C. Vysuneme disk z DVD mechaniky, ¢innost na PC se ukonéi sama

D. Poditat odpojime ze sitového napajeni

E. Pocital nikdv nevypindme, protoze bychom ho uz nikdy nezapnuli



7.K €emu slouii levé tlagitko mysi?

A. K potvrzeni pfikazu (Klik na OK) D. Koznaceni a odznaceni souboru i slozky
B. K pfesunu objektil {sloZek, soubor() E. Kotevieni okna nebo ke spusténi
C. Kvyvolani mistni nabidky na objektu programu

8.Zvol moznost (i) vedouci k vytvofeni nové slozky?
A.  Stisknutim klavesové zkratky Ctri+N
B. Vyvolani mistni nabidky pravym tlacitkem a vybéru levym tlaéitkem Novy a poté Slozka
C. Vyvolani nabidky Soubor z panelu nastrojl v pfislusném okné a volby Novy a poté Slozka
D. Stisknutim kldvesové zkratky Ctrl+S

9. Které skupiny kldves jsou na standardni klavesnici?

A. Pradzdné klavesy E. Specialni klavesy
B. Funkéni klavesy F. Zobrazovaci klavesy
C. Klavesnice s numerickymi znaky G. Pohybové senzory
D. Akéni tlacitka H. Klavesnice s alfanumerickymi znaky
10.0znacte charakteristiky procesoru (CPU)
A. Mozek poéitace E. Centrdlni jednotka pocitace
B. Misto pro ukladani dat F. Sitové rozhrani pocitace
C. Slouzi ke komunikaci po siti G. Je umistén na zakladni desce
D. Prevadi elektronické dokumenty do H. Je tvofen systémem vzajemné
tisténé podoby propojenych pocitacovych siti
11.Ktera z nabizenych zafizeni jsou vstupni?
A.  Monitor E. Tiskarna
B. Klavesnice F. Plotter
C. Mys G. Procesor
D. Mikrofon
12.0znacte Informacni zdroje
A. Elektronické databaze E. Knihy, ¢asopisy, noviny
B. Televizni pfijimac F. Zvukové knihy
C. Mapy, atlasy G. Normy, patenty
D. Internet H. Potitac
13.Z kterych etap se sklada spolecensky tok informaci
A. Vznik informace E. Distribuce (Sifeni) informace
B. Integrace (slouceni) informace F. Rozdéleni informace
C. Pfenos informace G. Transformace (pretvoreni) informace
D. Zpracovaniinformace H. UloZeni informace
14.Pfifad'te
URLadresa_  Doména___  Prohliiec_  Klitovéslovo  Hypertextovy odkaz__ Zélozka___
Historie
A. Oblibena poloika, ¢asto vyuZivana strénka F.  Po kliknuti na néj se atevie nova stranka, na
B. Identifikator potitace nebo poéitacoveé sité kterou odkazuje
na Internetu G. Pocitacovy vir
C. Program pro brouzdani po Internetu H. Jednoznadné urdeni zdraje, jednoznacna
Vyhledavani robot adresa
E. Hledany pojem zadavany do vyhledédvade I.  Seznam adres stranek, které byly prohlizeny
15.Ktera z domén funguje nebo muZe fungovat?
A, www.SEznam.cz D. www.funginova&levna.cz G. www.3-g.cz
B. www.-radio.com E.  www.www.cz H. www.NEFUNGUJl.com

C. www.cesky@zavinac.cz F.  www.365.cz



16.0znadte vyhledavace

A. Google D. Seznam G. Mozilla Firefox
B. Google Chrome E. Centrum H. Vyhledavam.cz
C. Yahoo E. Enux

17.Zvolte spravné zapsané emailové adresy

A. arnodtnovak@seznam.cz E. www.seznam@seznam.cz

B. lucie_0982@gmail.com F. www.skola@com

C. johanes@king@seznam.cz G. s_k-o-l-a.h-r-o_u@gmail.com

D. online@volny.cz H. nejsememailovaadresa@ seznam. cz
18.Za internetovou komunikaci povaZiujeme

A. E-mail E. Instant Messaging, IM (ICQ, QIP,

B. Voladni pfes mobilni telefon GoogleTalk apod.)

C. Mp3 komunikaci F. Voice over Internet Protokol, VolIP (Skype,

D. Telegrafickou komunikaci Microsoft NetMeeting, apod.)
19.Zvolte vyhody Internetové komunikace

A. Jednoduchost komunikace E. Nevyzadana posta

B. Omezeny lidsky kontakt F. Cena

C. Interaktivita a rychlost komunikace G. Snadna obsluha zafizeni

D. Nutnost hardware vybaven( H. Nizkd zabezpecenaost komunikace

20.Jakymi zplsoby miZeme hledat v textu v textovém procesoru?

A.  Vyvolanim dialogovéha okna "Najit a nahradit" stiskem kldves Ctrl+F a zadanim hledaného slova

B. Vyvoldnim dialogového okna "Najit a nahradit" stiskem kldves Ctrl+N a zadanim hledaného slova

C. Vyvolanim dialogového okna "Najit a nahradit” stiskem tlagitka Najit, které se nachazi v panelu

nastrojl a zadat hledané slovo

D. Vyvolanim dialogového okna "Najit a nahradit" stiskem kldves Ctrl+S a zadanim hledaného slova

E. Stisknutim pravého tlaitka kdekoliv v textu, zvolenim polozky Vyhledat a zadanim hledaného slova
21.Které z téchto styl( obtékdni textu miZeme zvolit v textovém procesoru?

A, Uvnitf (v textu) D. Zatextem G. Osaové nesoumérné
B. Obdélnik E. Pred textem H. Trojihelnik
C. Tésné F. Priléhavé
22.)aka odsazeni miieme provést pfi tipravé odstavce v textovém procesoru?
A. Odsazeni vlevo E. Odsazenizdola

B. Specialni odsazeni F. Odsazeni vpravo
C. Odsazeni posledniho fadku G. Odsazeni prostfedniho sloupce
H.

D. Odsazenishora Zvlastni odsazeni

23.Kterym z postupt nakreslime v programu Malovani kruZnici?

A. Zvolime ndstroj KruZnice, drzenim levého tlacitka mysi a tazenim ziskdme kruZnici
Zvolime nastroj Elipsa, drzenim klavesy Shift, drzenim levého tlaéitka mysi a tazenim ziskame kruznici
Zvolime nastroj Kruh, drienim klavesy Ctrl, drzenim levého tla¢itka my3i a tazenim ziskdme kruznici
Zvolime néstroj Kruh, drienim klavesy Shift, drienim levého tladitka mysi a taZenim ziskdme kruZnici
Zvolime nastroj Kruznice, drienim levého tladitka my3i a tazenim ziskame kruznici
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24.V programu Malovdni mGieme obrazek

A.  Prevratit E. Roztahnout & zkosit

B. Upravit kantrast F. Upravit jas

C. Invertovat barvy G. Otodit

D. Vymazat H. Pfevést do stupnd Sedi



25.0znacte zplsoby reprezentace pocitatové grafiky?

A. Bodovana grafika D. Rastrova grafika G. Sitova grafika
B. Cerchovana grafika E. Puntikova grafika H. Vyteckovana grafika
C. Mezindrodni grafika F. Vektorova grafika

26.V dialogovém okné Format bunék v tabulkovém procesoru mizeme
A.  Ménit nastaveni zarovnani obsahu buriky
B. Vytvaret graf z buriky

Meénit pismo textu v burice

Ménit nastaveni ohraniceni buriky
Seradit bunky podle abecedy
Kopirovat buriku

C. Meénit vzorec funkce umistény v burice
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D. Meénit barvu vyplné bunky

27.Kterymi zpisoby Ize kopirovat buriku v tabulkovém procesoru?

A. Oznacime buriku, stiskneme klavesy Ctrl+C, oznaéime misto pro vlozeni a stiskem klaves Ctrl+V vioZzime

B. Oznacime bunku, stiskneme klavesy Ctrl+K, oznacime misto pro vlozeni a stiskem klaves Ctrl+V vloZime

C. Vyvolame mistni nabidku na bufice, zvolime polozku Kopirovat, vyvoléme mistni nabidku v misté, kde
chceme data zkopirovat a zvolime poloZku VloZit

D. Uchopime oznacenou buriku za silny ¢erny ram, drzime klavesu Ctrl a pfetdhneme buriku do mista,
kam ji chceme vloZit

E. Uchopime oznacenou bunku za silny ¢erny ram, drzime klavesu Shift a pretdhneme buriku do mista,
kam ji chceme vlozit

F.  Naoznafené burice vyvolame mistni nabidku a zvolime Kopirovat, oznaéime buriku v misté, kde ji
chceme vloZit a stiskneme klavesy Ctrl+C

G. Na oznagené burice vyvolame mistni nabidku a zvolime Kopirovat, oznacime buriku v misté, kde ji
chceme vloZit a stiskneme kldvesy Ctri+V

H. Naoznafené bunce vyvolame mistni nabidku a zvolime Kopirovat, oznadime buriku v misté, kde ji
chceme umistit a stiskneme klavesy Shif+Alt+V

28. Oznatte, s &im se miizeme setkat v prezentatnim programu pfi tvorbé prezentace

A. Snimek D. Animace F. Sablona H. Uprava
B. Bufky E. Uprava G. Prechod fotek
€. Casovani videa

29.Mezi zdsady bezpeiného pohybu na Internetu patfi

Pouzivat firewall a dalsich bezpeénostnich prvki

Klikat na vie, na co jde

Aktualizovat bezpeénostni software

Reagovat na viechny reklamni nabidky

Sdélovat osobni tdaje na Internetu, vidy kdy? jsem k tomu vyzvan

Otvirat e-mailovou po3tu od viech uZivateld Internetu, protoZe mize obsahovat dlezité bezpetnostni
informace
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30.0znacte zdsady informatni etiky

A. Nesifit informace podnécujici nendvist C. Pouzivat adekvatni a relevantni nalezené
mezi lidmi informace

B. Nepsat proti svému morélnimu D. Respektovat autorské pravo
presvédéeni E. Nabyté znalosti uzivat pro druhé

F. Sdélovat zkreslené informace



PRILOHA P II: DIDAKTICKY TEST B

Pocita¢ova gramotnost test B

1.Pfifadte

Tabulkovy procesor___ Grafické programy___ Multimediaini program___ Databazové programy___
Textovy procesor____ Prezentacni programy___ Operacni systém___

A. SlouZi k Gpravé textd E. Slouii k vytvafeni elektronickych prezentaci

F. SlouZi k mazani virG
grafi G. Pro upravu vektort a bitmap
C. Slouzi k tvorbé novych programu H

B. Slouzi ke statistickym vypo&tdm a tvorbé

Umoiriuje spousténi videa a hudby

D. Umoznuje uzivateli ovlddat pocitac I.  Sloui k shromazdovani vétsiho mnoistvi dat
2.Pfifadte
avi_ mp3__ bmp__  gif  doc_ wma___  txt___
A. Audio soubor C. Textovy soubor
B. Obrazkovy soubor D. Video soubor

3.0znacte operacni systémy pro osobni potitad

A. Windows D. MACOSX G. MS-DOS
B. WoknaCZ E. OSAPPLE TRUE H. Office 03
C. Linux F. Mozilla Thunderbird
4.Co je software?
A. Technické vybaveni C. Programové vybaveni F. Operacni systém
potitace pocitace G. Tiskarna
B. Tabulkovy procesor D. Procesor (CPU) H. Grafickd karta
E. Mys

5.Jakym zplsobem provedeme kopirovani souboru nebo slozky?

A. Oznatime objekt a stiskneme kladvesovou zkratku Ctrl+X, otevieme slozku, do které chceme objekt
nakopirovat a viozime objekt do ni stisknutim klavesové zkratky Ctri+V

B. Oznatime objekt a stiskneme kldvesovou zkratku Ctrl+C, otevieme slozku, do které chceme objekt
nakopirovat a vlozime objekt do ni stisknutim klavesové zkratky Ctrl+X

C. Vyvolame mistni nabidku na objektu, ktery chceme kopirovat a zvolime prikaz Kopirovat, otevieme
slozku, do které chceme objekt nakopirovat, v prostoru slozky vyvolame mistni nabidku a zvalime
pfikaz Vlozit

D. Vyvolame mistni nabidku na objektu, ktery chceme kopirovat a zvolime piikaz Kopirovat, otevieme
slozku, do které chceme objekt nakopirovat a stiskneme klavesovou zkratku Ctrl+V

E. Vyvolame mistni nabidku na objektu, ktery chceme kopirovat a zvolime pfikaz Viyjmout, otevieme
slozku, do které chceme objekt nakopirovat, v prostoru slozky vyvolame mistni nabidku a zvolime
piikaz Vlozit

F. Oznacime objekt a stiskneme klavesovou zkratku Ctrl+C, otevieme slozku, do které chceme objekt
nakopirovat a vioZzime objekt do ni stisknutim kldvesové zkratky Ctri+V

6.Jakymi z uvedenych postupl miZeme obvykle uloZit soubor (dokument, obrazek apod.)?
A. V aktivnim okné dokumentu stiskneme kldvesovou zkratku Ctrl+S
V aktivnim okné dokumentu stiskneme klavesovou zkratku Ctri+U
V aktivnim okné dokumentu stiskneme klavesovou zkratku Ctrl+O
V nabidce Soubor zvolime polozku Ulozit
Vyvoldme mistni nabidku v misté dokumentu ¢i obrazku a zvolime polozku UloZit dohromady
Vyvoldme mistni nabidku v misté dokumentu ¢i obrazku a zvolime polozku UloZit viechno
V nabidce Soubor zvolime polozku UloZit jako, pojmenujeme soubor a potvrdime ulozeni
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7.Podle £¢eho muZeme fadit ikony ve sloice?

A. Podle hustoty D. Podle barvy G. Podle data vytvoieni
B. Podle velikosti E. Podle hardware H. Podle polohy
C. Podletypu F.  Podle ndzvu

8.Jak Ize spustit program (napf. Malovani)

A. Oznaéime ikonu programu a stiskneme kldvesu Enter

B. Otevieme slozku Dokumenty, ve které se nachazi viechny programy, zvolime prislusny program a
dvojklikem na jeho ikonu jej spustime

C. Dvojklikem pravého tlacitka mysi na ikonu programu
Dvojklikem levého tlacitka mysi na ikonu programu

E. Vyvolame mistni nabidku na plo3e a zvolime polozku Vlastnosti, ve které jsou viechny nainstalované
programy, a zvolime pfislusny program

F. Otevieme nabidku Start, rozklikneme viechny programy, nalezneme program a klikem levého tlacitka
na néj jej spustime

G. Vyvoldme mistni nabidku na ikoné pfisluinéhc programu a zvolime polozku Otevfit

9.0znatte spravnad tvrzeni o systémové sloice Ko§
A. Prazdny i plny kod maji stejnou ikonu
B. PoloZky v ko$i zistanou do té doby, dokud je uZivatel neodstrani trvale z pocitace
C. Kos je ulozny prostor do kterého se premistuji automaticky programy, které uZivatel nepou?iva déle
nez meésic
D. Ko3 umoinuje obnovit odstranéné soubory nebo slozky
E. Kos je &ast disku vymezena pro uklddan! procesd, které systém pozastavil
F. Kos je systémova slozka s kompletnimi informacemi o operaénim systému
G. Obsah systémové slozky Ko nikdy nemazeme, protoZe by nam zhavaroval pocitac
H. PoloZky v kosi zabiraji misto na pevném disku

10.Které z nabizenych zafizeni je vystupni?

A.  Monitor D. Klavesnice
B. Mys E. Procesar
C. Tiskarna F. Mikrofén

11.0znaéte pravdivd tvrzeni o tzv. schrance
A. Schréanka je ¢ast paméti, ze které se vloZi data po uZiti prikazu Vlozit
B. Schranka je specidlni mechanika pro pfipojeni televize k pocitaci
C. Schranka je misto v paméti, kam se docasné uloZi vybrana data po pouziti pfikazu Kopirovat nebo
Vyjmout
Schranka umoZiuje uZivateli pocitace pfijimat vysilani internetového radia
Schranka je hardware, do kterého se vklada graficka karta
Schranka je software, ktery zabezpetuje PC pfed skodlivymi informacemi
Schranka slouZi k trvalému uloZeni dat
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Schranka dovede zméfit velikost souboru

12.Jaka by méla byt informace?

A. Rozporuplna D. Srozumitelnd G. Relevantni
B. Pravdiva E. Véasna H. Rychla
C. Zkreslend F.  Nepravdiva
13.Zvolte, co lze sdilet pomoci poéitatové sité
A. Soubor D. Internetové pfipojeni G. Slozka
B. Tiskdrna E. Video H. Textovy dokument

C. Scanner F. Fotografie



14.Pfifadte, pro koho jsou uréen domény

11 IR .com___ g edu___ HEL sy e S
A. Domeéna pro vzdélavaci instituce E. Doména pro informacni ucely
B. Nejvy3sislovenskd doména F.  Doména pro komeréni ucely
C. Tato doména neexistuje G. Doména pro neziskové organizace
D. Doména urcena pro ob¢any a organizace H. Nejvyssi ceskd doména
Eurozény
15.0znatte browsery neboli prohlizete
A. Prizkumnik C. Opera E. Search&DestroyLive G. HelloFinder 3.0.2
B. Motilla Firefox D. Google Chrome F. Internet Explorer
16.Jaké moinosti vyhleddvade Google mlZeme vyuiZit pfi rozsifeném vyhledavani na Internetu?
A. Zvolit typ hledaného souboru D. Zvolit jazyk, ve kterém budou vysledky
B. Uréit doménu, na které se bude hledany
vyhledavat E. Do uvozovek zadat pfesné souslovi pro
C. Vypsat slova, kterd nebudou hledany hledani
17.Které ze zdsad patfi do netikety?
A. Nesifte Hoaxy E. Preposilejte presentace s dramatickymi pribéhy,
B. Sdélte svym novym Internetovym pratelim datum at se o nich dovi, co nejvice lidi
narozeni, at vdm mohou popfat k narozeninam F. Mizeme se chovat pfi elektronické komunikaci
C. Respektujte soukromi jinych vulgarné, protoZe nas nikdo neodhali
D. Neposilejte zbyte¢né velké nekomprimované G. Pii posilani emailu jasné sdélte véc, které se email
pfilohy tyka
18.Které z téchto programi umoZiuji Internetovou komunikaci?
A. GoogleTalk C. Ica E. Skype G.  Windows Messenger
B. Ubuntu D. Mp3 messenger F. Torrent client H. Message browser 4.24
19.Znak zavinac @ napiSeme
A. Stiskem kldves levy C. Stiskem klaves levy Alt+V F. Stiskem kldves levy
Alt+lewy Ctrl+V D. Stiskem klaves pravy Alt+levy Alt+64
B. Stiskem klaves levy Shift+V G. Stiskem klaves
Alt+46 E. Stiskem klaves pravy Alt+64 pravy Alt+V
20.Které z téchto styll pisma miZeme pouiit v dialogovém okné Pismo v textovém procesoru?
A. Barevny C. Horniindex E. Formatovany G. Dolniindex
B. Preskrtnuté D. Kapitalky F. Zarovnany H. Cernobily
21.Které z nabizenych objektd miZeme vkldadat do dokumentu v textovém editoru?
A. Obrazek C. Automatické tvary E. Graf G. Symbol
B. Klipart D. Tabulka F. Rovnice H. Datum a cas
22.Moinosti zarovnani textu v textovém procesoru
A. Zarovnani k pravitku D. Zarovnani do bloku F. Zarovnani na stied
B. Zarovnanivlevo E. Zarovnanido G. Zarovnani vpravo
C. Zarovndni k mfizce odstavce H. Zarovnanik okrajim

23.Vymazani obsahu buriky v tabulkovém procesoru provedeme
A.  Oznalime buriku a stiskneme klavesu Backspace
Oznacime buriku a stiskneme klavesu Esc
Vyvolame mistni nabidku na burice a zvolime polozku Vymazat obsah
Oznacime buriku a stiskneme kldvesu Delete
Oznacime bunku a stiskneme klavesy Alt+Delete
Oznacime bunku a stiskneme kldvesu Shift+3ipka vlevo
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24.Vyberte pravdiva tvrzeni o tabulkovém procesoru
A. Vyjmout oznaéenou buriku mizeme stiskem kldves E. Pro zapisovani vzorce miZeme pouZit
Ctrl+Vv matematickych znakd - + * /
B. Maieme pomoci vzorcl vypoéitat Primér a Soudet F. Kldvesovymi Sipkami se muzeme pohybovat po
C. Mdieme vytvorit Spojnicovy a Vysecovy graf dokumentu
D. Mazeme vytvofit Sloupcovy a Radkovy graf G. Klavesou Alt se pfesuneme na ndasledujici buniku
25.Které vlastnosti barvy miiZzeme v programu Malovani nastavit v dialogovém okné Upravit barvy
A. Sedost C. Modra E. Hloubka G. Cervena
B. Zelena D. Odstin F. Sytost H. Svételnost

26.Caru pod dhlem 45° v programu Malovani nakreslime kdyZ
A. Zvolime nastroj Tuzka, pfidrzime klavesu Shift a D. Zvolime nastroj Usegka, pfidrzime klavesu Shift a

drzenim levého tlacitka a tazenim mys$i v drienim levého tladitka a tazenim my3i v
pozadovaném sméru ziskame Sikmou Caru poZadovaném sméru ziskame Sikmou €aru

B. Zvolime nastroj Stétec, pfidriime kldvesu Ctrl a E. Zvolime nastroj Stétec, pfidriime kldvesu Shift a
drzenim levého tladitka a tazenim mysi v drzenim levého tladitka a tazenim mysi v
pozadovaném sméru ziskdme Sikmou ¢aru poZadovaném sméru ziskdme Sikmou caru

C. Zvolime nastroj Pfimka, pfidrzime kldavesu Shift a
drzenim levého tlacitka a tazenim mysi v
pozadovaném sméru ziskame Sikmou &aru
27.0znacte spravné postupy otevieni obrazku v programu Malovani
A. Rozklikneme nabidku Soubor, zvolime poloiku Otevfit, v dialogovém okné zvolime obrazek a potvrdime
B. Pfetdhneme ze slozky s obrazky uchopenim ikony a tazenim nad spustény program Malovéni, po uvolnéni
se obrazek otevie v Malovani
C. Vyvoldme mistni nabidku na obrazku, zvolime polozku Otevfit v programu a vybereme program Malovani
D. Rozklikneme nabidku Upravy, zvolime polozku Vybrat vie, v dialogovém okné zvolime obréazek a potvrdime
vybér, obrazek se nam otevie
E. Rozklikneme nabidku Obrazek, zvolime polozku Atributy, v dialogovém okné vybereme obrazek, potvrdime
vybér, obrazek se otevie
F. V programu Malovani stiskneme kldvesovou zkratku Ctrl+S, v dialogovém okné zvolime obrazek a potvrdime
vybér, obréazek se otevre
G. V programu Malovéni stiskneme klévesovou zkratku Ctrl+0, v dialogovém okné zvolime obrazek a
potvrdime vybér, obrazek se otevie
H. Vyvoldme mistni nabidku na obrazku, zvolime polozku VloZit obrazek, v dialogovém okné vybereme obrazek
a potvrdime, obrazek se atevie
28.Zvolte, kterymi zplsoby se ve spusténé prezentaci posuneme o snimek dopiedu (o krok vpied)

A. Stiskem klavesy Page Up D. Stiskem klavesy Enter G. Stiskem klavesy Mezernik
B. Stiskem Sipky J, dold nebo -  E. Stiskem Sipky P nahoru H. Stiskem kldvesy Backspace
vpravo nebo € vlevo
C. Stiskem klavesy Page Down F. Stiskem klavesy Esc
29.Co je to Firewall?
A. Zafizeni k zabezpeceni sitového provozu mezi D. Skodlivy kéd
sitémi E. Pravidelna kontrola databaze antivirti
B. Antivirovy program F. Zafizeni, které se pouziva k pfipojeni
C. Bezpecnostni brana internetu
30.Copyright je
A.  Autorské pravo D. Umeoinuje vystavovat nevlastni dilo na internetu
B. Umoinuje volné sifeni nevlastniho dila E. Znadise ©

C.  Ochrariuje prava tviirce dila F.  Umoinuje stahovani dat z internetu



