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ABSTRAKT

Tato prace je za#iend na téma logistického zabesp@ dobrovolnické zachrarské
brigady @i Univerzitt Tomase Bati ve Zli) analyzu stavajiciho stavu a navrhu na mozna
ieSeni. V teoretickéasti této prace se seznamujeme se zakladnimi pdjrase se této
problematiky dotykaji. Jedna séedevsim o oblast dobrovolnictvi, krizového zakdés,

a trendech logistikyipmimoradnych udalostech.

Kli¢ova slova: dobrovolnictvi, mintadna udalost, krizova situace, integrovany zachrann

systém, logisticky projekt

ABSTRACT

This work focuses on logistics support of volunteescue brigade at Tomas Bata
University in Zlin, analysis of the current situati and proposals for possible solutions.
The theoretical part of this work introduces thsib@oncepts that affect this issue. This is
particularly the case of volunteering, emergencoy, ldRS and planning of logistics

systems.

Keywords: volunteering, incident, crisis situatiomtegrated rescue system, logistics

project
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UvoD

O mimaédnych a krizovych udalostech na Gzed powtsinu slychame v souvislosti
s povodimi. Zejména do roku 1997, kdy Moravu zastihla vepi@/ode, ktera ngla

fatalni nasledky, nebyl@eska republika fipravena na takovou situaci a ani s podobn
velkou situaci nea v minulosti mnohé zkusenosiieska legislativa, taktéZz nebyla
pfipravena na povodetakovych rozsal na coz vSak po#émn¢ rychle reagovala vydanim
krizovych zakon, které vstoupily v platnost 1. 1. 2001. V teoredi¢asti se seznamujeme
se zakladnimi pojmy krizovych zakipnkteré s problematikou této prace bezpeaht

souvisi.

Prestoze VCR zkudenosti s krizovymi udalostmi nejsotilip velké, ukazalo se, Ze na
udalosti obdobnych rozéni, jako tomu bylo i povodnich v roce 1997 nebo v roce 2002,
je nezbytné zapojeni dobrovolné pracovni sily kitleci Skod, zachrany obyvatelstva
a majetku. Na bazi dobrovolné, resp. dobrovolniskézby, jak ji definuje zakon, je
stawna i Dobrovolna zachranna brigada UTB, kterd mimé gava filezitost studeriim
Fakulty logistiky a krizovéhdizeni vyuZziti nabytych dovednosti a teoretickyclalasti

z vyuky na této Skole.

Teoretickacast prace pojednava mimo oblast krizovych zékdaké o dobrovolnictvi,
o zakladnich principech projektovani logistickygisteémi a vykéru dodavatel. Prakticka
cast redstavuje vedeni a strukturu Dobrovolné zachramgady UTB. Na zaklag
poznatki z teoretickétasti analyzuje a vyhodnocuje stavajici stav. Naukrané situaci
ukazuje postupieSeni logistického zabezjmmi v ramci nasazeni fip povodnich.
V zawrecné ¢asti navrhuje &kterd opateni pro zlepSeni Dobrovolné zachranné brigady

jako celku a pedevsim logistického zabezigai.
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1 DOBROVOLNICTVI

Dobrovolnictvi je ¢innost, kterou vykonava dobrovolnik ze své vlastile, ve svém
volném c¢ase za &elem pomoci jednotlivci, nebo spéfeosti. Dobrovolnik tutatinnost

vyviji bez naroku na honatg1]

Casto se v praxi fzeme setkat s dobrovolnikyjgulevdim Zad studerit, ktefi svou
dobrovolnou aktivitu berou, jakoftitezitost k prvni realizaci své praxe, kdeiiou
aplikovat své studijni poznatky na realeniklou situaci, jini se v oblasti dobrovolnictvi
angaZuji z pocitu peebnosti splatit spotmosti dluh, nabozenskéhdgs\wdceni, rékteri
pro smysluplné vypkni svého volnéh@asu a tktefi jen protoze zkratka radi pomahaji
jinym. [24]

V obecném pojeti lze dobrovolnictvi vykonavat indisé@lrg, nebo lze vyuzit Siroké
nabidky nejizr¢jSich dobrovolnickych projekta dobrovolnickych center, které funguji na

bazi neziskovych organizaci.

Pro kolektivni vyuZiti této sily je, krotnnadSeni a dobréule dobrovolnika poméhat,
nezbytnd odborna koordinace, ktera b§lanvést k zprofesionaémi, zefektivieni a tim
padem i k vy§8Simuifnosu jak pro samotného dobrovolnika, tdkdevsSim pro samotny
subjekt,¢i objekt, pro ktery je tat@innost vyvijena, proto by dobrovolnictvi nélm byt
chapano jako amatérismus, ale spiSe by seénan&élo nahlizet jako na profesiondalni

sluzbu.

Toho, Ze dobrovolnictvi si zaslouzi uznani, potjezu OSN, kterd vyhlasila rok 2001
mezinarodnim rokem dobrovoldika kazdy rok 5. prosince mezinarodnim dnem
dobrovolniki. Déle vaznost této sluzby potvrzuje i rozhodnatyr Evropské Unie, ktera
ustanovila rok 2011 Evropskym rokem dobrovolny@hnosti na podporu aktivniho
ob¢anstvi, neboli ,Evropskym rokem dobrovolnictvi.“ I€irady EU pro podporu

dobrovolnych aktivit jsou nasledujici: [17]

» usilovat o to, aby bylo v EU vytkeno prostedi piiznivé pro dobrovolnictvi s cilem
zakotvit dobrovolnictvi jakozto s¢ast podpory obanské dasti acinnosti lidi pro
lidi v kontextu EU a ve vhodnych a nezbytnydpguechresit stavajici pekazky

branici dobrovolnynd@innostemj17]
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e umozZznit organizateim dobrovolnychkrinnosti, aby zlepsili jejich kvalitu, s cilem
usnadiovat dobrovolnécinnosti a pomahat organizatm zavadt nové druhy
dobrovolnych¢innosti a podecovat navazovani kontakinetworking), mobilitu,
spolupraci a sodinnost v ramci oblanské spolénosti a mezi ofanskou

spolenosti a dalSimi oblastmi v ramci E{17]

e oceiovat a uznavat dobrovolnénnosti s cilem podporovat vhodné pobidky pro
jednotlivce, spolkénosti a organizace pro rozvoj dobrovoliila na urovni EU
aclenskych stat zajistit uznavani dobrovolnictvi ze stranyurtui politik,
organizaci obanské spolénosti, veéejnych instituci a odvi formalniho
a neformalniho vz#lavani, jakoz i za@stnavatet, pokud jde o dovednosti

a kompetence rozvijené prasdnictvim dobrovolnictvil7]

o zlepSit powdomi o hodna@t a vyznamu dobrovolnictvi s cilem zlepSit obecné
powdomi o dlezitosti dobrovolnictvi jakozto projevdasti ok’ani, ktera pispiva
k reSeni otazek spateého zajmu vSedfienskych stét, jako je harmonicky rozvoj

spole’nosti a socialni soudrznogi.7]

1.1 Legislativa v dobrovolnické sluzlé

Od paatku roku 2003 Weské Republice plati zakan 198/2002 Sb., o dobrovolnické
sluzke, ktery upravuje podminky pro dobrovolnické sluzmydporované statem. Tento
zadkon zavadi doceského pravnihoradu fadu novych poji, které souvisi

s dobrovolnictvim.

Podle stavajiciho zakona o dobrovolnické stuj za dobrovolnika povazovana osoba
vykonavajici dobrovolnickou sluzbu bez naroku nadré a to od ¥ku 15 let na Uzemi
Ceské Republiky nebo 18 let v zahrdn[18]

Dobrovolnickou sluzbou jéinnost, @i niz dobrovolnik poskytuje pomoc nezamanym,
osobam sociakh slabym, zdravoth postizenym, senigm, pislusnikim narodnostnich
mensin, imigrantm, osobam po vykonu trestu étirsvobody, osobam drogdeavislym,
osobam trpicim domacim nasilim, jakoZz i pomamgci o deti, mladez a rodiny v jejich
volnémcase, pomoc M prirodnich, ekologickych nebo humanitarnich katasibf pi

ochrare a zlepSovani Zivotniho prestli, pi pé&i o zachovani kulturniho adictvi, pi
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poradani kulturnich nebo sbirkovych charitativnich iakpomoc pi uskutézovani
rozvojovych prograim a v ramci operaci, projeita programi mezinarodnich organizaci

a instituci, vetre mezinarodnich nevladnich organizgdig]

1.1.1 Prava a povinnosti dobrovolnika

Jiz ze zakon&. 198/2002 Sb. o dobrovolnické slézypliva, rektera prava a povinnosti
dobrovolniki pii vykonu své sluzby. Kazdy dobrovolnik ma pravo p@istni bithem
vykonu ¢innosti dobrovolné sluzby. Dale méa pravo fidany vycvik a trénink, pravo na
ochranné poricky a jiné vybaveni nutné k vykonu dobrovolniakénosti. Dobrovolnik
mé& pravo na plné informace o projektu organizaceizvpisobi a vykonava tuto sluzbu
(¢asovou a obsahovou nanmst.) Mezi dalSi nedilnou s&ast prav dobrovolnik pati
pravo na kontakt s koordinatorem dobrovolni¢kénosti a pravo na supervizi, tedy jakysi

nadhled nad vykonavanou, resp. vykona&ionost a jeji reflexi. [18,24]

Jako hlavni povinnost dobrovolnikaizeme povazovat vykon sluzby, ke které se zavazal
a byt v ni spolehlivy. Dobrovolnik by éhdbat na bezpmost svou i na bezpeost lidi,
kterym pomaha, nebo s kterymi dobrovolnickéinnost vykonava. Neth by v Zadném
piipadt zneuzivat dvéry osob, kterym pomahacémz je i spojena povinnost tanlivosti
dobrovolnika o osobnich a@wekrnych Gdajich. [18,24]

1.2 Dobrovolnictvi pri mimoradnych situacich

Dobrovolnictvi i mimoradnych udalostech jako takové neriaské republice nikterak
legislativre oSeteno a snad aZz na povadma roku 1997 a 2002 s nim ani nemame velké

zkusenosti.

Zejména pi tomto typu dobrovolnictvi je velmi idezita odborna koordinace, jelikoZz
nekoordinovana (Zivelnd) pomoctby sebelepSi ¥& neni zdaleka, takéiinna a efektivni.
Koordinatdi tohoto typu dobrovolnictvi musi byt schopni srtagdkou psychickou zé¥,
vzhledem k povaze dané situace a k praci se spolidio Musi byt schopni rychléesit
nastalou situaci afptom komunikovat s lidmi, tak aby je od Umyslu doolné pomahat

zbyteiné neodradili.
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Priprava a vycvik novych dobrovolnik probihaji mnohem rychleji, nez je tomu
u dobrovolnictvi pi béZné situaci, coz je dano vzhledem povaze vykonapedee, kterd je
negastji likvidacni a uklidova. Fprava by nila bezpodminen¢ seznamit dobrovolnika
se svymi pravy a povinnostmi, dale bglenseznamit dobrovolniky sin¢ s organizaci,
ktera jejich vykon dobrovolné prace zptestkovava a zasije. V neposlednfact by

dobrovolnik n&l byt seznamen se samotnym zéem vykonavanéinnosti. [24]

Z praxe je patrné, Zze dobrovolnictvi za krizoveuate nebyvaasto nikterak smluvn
oSeteno, ale i pes tuto skuténost rgjakym zpisobem funguje. Bezesporu je vSak lepsi
vyuzit nabidek akreditovanych dobrovolnickych oigaai, které dobrovolnictvi zastiti,

smluvrg oSeti a dobrovolniky poijisti.
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2 KRIZOVY ZAKON, 1ZS

Krizové fizeni bylo aZ do konce 20. stoleti pang zanedbanou séésti legislativyCeské
republiky, az teprve na zaklkadkuSenosti s povodmi na Mora¥ z roku 1997, které #h
katastrofické nésledky, byly urychleny procesipmvy a pijeti nové legislativy v oblasti
havarijniho planovani a krizovéliizeni. Od 1. 1. 2001 vstoupily v platnost zakoejichz
pravni rAmec je vyhrazen pro komplexaBeni pestréady krizovych situaci. Jedna se

0 zakony: [15]
e Zakong¢ 237/2000 Sh., o pozarni ochéaao zngné nekterych zékon

« Zakon¢. 238/2000 Sh., o Haském zachranném sbotieské republiky a o zéng

nékterych zakon

e Zakon¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systémana&né nekterych

zékoni
e Zakon¢. 240/2000 Sh., o krizovénzeni a zming nekterych zakon

e Zakon¢. 241/2000 Sb., o hospadéiych opatenich pro krizové stavy a o Zmé

n¢kterych souvisejicich zakén

Pro pochopeni zékladnich pringigungovani 1ZS a krizovéhizeni je nezbytné se
nejprve seznamit se zakladnimi pojmy, ktera nanomak. 239/2000 Sb., o integrovaném
zachranném systému a o &m n¢kterych zakon, ¢. 240/2000 Sb., o krizoveérizeni
a o zmené nekterych zakofi a ¢. 254/2001 Sb., o vodach a o &ms nékterych zékon,

formuluiji.

Krizové Fizeni: pod timto pojmem rozumime souhrn vSeéticich ¢innosti orgat
krizovéhotizeni zanitenych na analyzu a vyhodnoceni be&nwstnich rizik a planovani,
organizovani, realizaci a kontrolginnosti provadnych v souvislosti sijjpravou na

krizové situace a jejickeSenim, nebo ochranou kritické infrastruktury. [5]
Krizova situace: jednd se o mim@dnou udalost podle zakona o integrovaném
zachranném systému, naruseni kritické infrastrykiebo jiné nebezpgé pri nichz je

vyhlaSen stav nebezfienebo stav ohroZeni statu. [5]
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Krizové opatieni: timto pojmem se rozumi organizee nebo technické opaini utené
k feSeni krizové situace a odstahjejich nasledk, véetns opateni, jimiz se zasahuje do

prava povinnosti osob. [5]

Pracovni povinnost jedna se o povinnost fyzické osoby vykonavat pabytré nutnou
dobu utenou praci, ktera je nutna pfeSeni krizove situace a kterou je tato osoba pavinn

konat v mist uréeném organem krizovéktzeni. [5]

Pracovni vypomoc: touto vypomoci se rozumi povinnost fyzickych osejkonavat
jednorazové a mintddné ukoly nezbytné prieSeni krizové situace, které jsou povinny

konat v mist urceném organem krizovélieni. [5]

Vécnym prostiredek: timto se rozumi movita nebo nemovitic\nebo poskytovana sluzba,

pokud tuto ¥c nebo sluzbu Ize vyuzZitipreSeni krizové situace. [5]

Kriticka infrastruktura: jednd se o prvek kritické infrastruktury nebo éwstprviki
kritické infrastruktury, naruseni, jehoz funkce roylo zasadni dopad na bezpest statu,

zajiseni zakladnich Zivotnich piwb obyvatelstva, zdravi osob nebo ekonomiku sfaju.

Povodnreé: jedna se o vyrazné zvysSeni hladiny povrchové vidy,dojde zaplaveni ploch
mimo koryto toku. Povodemuze byt mimo to zfisobena tim, Ze z &itého Gzemi nerize
odtékat voda frozenym zgisobem. Povode mizeme rozdlit na povodé prirozenou,
kterd je zfisobena firodnimi vlivy a povodg zvlastni, ke které dochazfiporuse, resp.

havarii na vodnim dile. [14]

2.1 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Integrovany zachranny systém je koordinovany pogklp sloZzek vfipac vzniku
mimoradné udalosti, ip které je nutnost zasahu dvou a vice sloZzek najed®lozky
integrovaného zachranného systému se déliené zakladni sloZzky a ostatni slozky.
V piipact zasahu jsou slozky IZS povinnydit se pokyny velitele zasahu, pFgpac
starostou obce s ro¥8hou misobnosti, hejtmana kraje nebo Ministerstva vnitia
obrazku 1 je nazoenvidét, jaky podil maji v pkméru pii zasahu za minfadné situace
jednotliva slozky 1ZS. NejgtSi podil maji slozky Hasského zachranného sboru a jednotky

pozarni ochrany, nasledované polit a zdravotnickou zachrannou sluzbou. [4]
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2.1.1 Zakladni slozky 1ZS

Mezi zakladni sloZky integrovaného zachrannéhoésystpaiti Hastsky zachranny sbor
Ceské republiky, jednotky pozarni ochranyazaené do plodného pokryti kraje jednotkami
poZarni ochrany, Polici€eské republiky a zdravotni zachranna sluzba. Tigthkg maji
povinnost zajiovat nepetrzitou pohotovost pro iffem hlaSeni vzniku minféddné
udélosti, jeho nasledné vyhodnoceni afipat potteby neodkladny zasah. Proto maji

jednotlivé zakladni slozky 1ZS rozpreéshy své sily a prostdky po celém tzentiR. [4]

2.1.2 Ostatni slozky 1ZS

Cleny ostatnich sloZek integrovaného zachrannéhtérsys jsou nap vyclendné sily
a prostedky ozbrojenych sil, ostatni ozbrojené beémpstni sbory, ostatni zachranné
sbory, organy ochrany ¥&ného zdravi, havarijni, pohotovostni, odbornéna gluzby,
zarizeni civilni ochrany, neziskové organizace a seiniiZzoldani, kterd lze vyuzit
k zachrannym a likvidaim pracim. Tyto slozky IZS poskytuji planovanoummz na

vyzadani v rozsahuredem pisemhdohodnutém zjsobu poskytnuti pomoci. [4]

Fyzické asoby

Pravnicke asoby

Hasiézkif zdchranmy sbor GR
Hadace Jednothy pozarni ochrany

Ob&anska sdruzeni /‘{\n

MIMORADNA UDALOST

Kaomundlni sluzby
(woda, phyn, el.)

Sprawni urady

Armada GR

Zdravotnickd zachrannd
Obecni palicie Palicia CR sluzba

| osTATH sLOF0Y 1Z5 | |z AkLapni sLoFoy 1z |

Obrazek 1: Podil sloZek I1ZS na z&sazich [16]
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2.1.3 Velitel zasahu

Koordinaci zachrannych a likvidaich praci v mist zdsahu 1ZS provadi velitel zasahu
jimz je ze zakona velitel jednotky pozarni ochrapgpipact prislusnyclen hastského
zachranného sboru s praveidegnostniho veleni. Pokud vSak v mdigsahu neni nikdo
takovy @itomen, provadi tuto funkci velitel nebo vedoucoiz&ly IZS, ktera provadi v mist

z&sahu fevazujicicinnost. [4]

2.1.4 Finanéni toky v ramci krizového Fizeni v ndvaznosti na ostatni slozky 1ZS

Dle § 35, zakon&. 240/2000 Sh., o krizovétiizeni a o zréné nekterych zakon a § 29,
zakonat. 239/2000 Sbh., o integrovaném zachranném systéorenané nékterych zakon,
nalezi fyzickym nebo pravnickym osobam, jeZz pogkyticné prosiedky, nebo vykonali
pracovni povinnosti pracovni vypomoc, pe&ni nahrada, kterou je subjektu povinen
vyplatit organ krizovéhdizeni, ktery o omezeni prava nebo uloZzeni povinrroghodl,
resp. v pipact Ze se mimtadnd situacéidi podminkami zdkon& 239/2000 Sb., ndhradu
poskytuje krajsky tad, v jehoZz obvodu byla pomoc vykonana. &en nahradu lze
poskytnout taky za poskytnuti dobrovolné pomodizjeyse odpovida obvyklé mzdza
stejné, nebo podobné prace. &am ndhrada se dle zakona vyplaci nejgpaib 6 mesia
od ukorteni mimd@adné situace, resp. od ukeni zachrannych nebo likvitiaich
praci. [4,5]

2.1.5 Komunikaéni kanal slozek 1ZS

Pri piipraw a samotné realizact’ aiz zachrannych nebo likvitlaich praci se pouZzije pro
pienos informaci a dat mezi statnimi organy, Uzemrsgamospravnimi organy a mezi
jednotlivymi sloZzkami IZS, tzv. krizové komunikagepd kterou chapeme veSkeréejaé
a vybrané newvejné telekomunikéni si€. Ministerstvo vnitra je povinno pro geby
téchto subjeki umoznit krizovou komunikaci véglové telekomunikeni siti Ministerstva

vnitra.

DalSi nedilnou satasti inform&niho toku v pipact mimaoradné udalosti je kompetence

Zadat pomoc, kterou dle rozsahu a zavaznosti iddm® situace maji nize uvedené
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subjekty prosednictvim ditich operé&nich a informanich stedisek dle zakona

¢. 239/2000., o integrovaném zachranném systémznaiee nekterych zékon, §20. [4]

Ministerstvo vnitra

Ministerstvo vnitra ma opra¥ni pozadovat pomoc dle istiniho poplachového planu
IZS prostednictvim operéniho a informaniho stediska generalnihoreditelstvi.
Mezinarodni pomoc na Uzenileské republiky vyzaduje Ministerstvo vnitra po ddho

s Ministerstvem zahragmich \&ci. [4]

Hejtman a starosta obce s rozgéénou pisobnosti
Hejtman a starosta obce s rde@bu msobnosti maji pravomoc pozadovat pomoc
prostednictvim operéniho a informaniho stediska pisluSného kraje. Hejtman ma mimo

to pravo vyzadovat pomoc od sousedniho Uzemnilko gieeho statu. [4]

Velitel zdsahu

Velitel zasahu je opra¥n vyzadovat pomoc u veliteljednotlivych slozek 1ZS v mist
zasahu, v jinych ippadech zZzada o pomoc prastnictvim operéniho a informaniho
strediska IZS. [4]

2.1.6 Kompetence v IZS dle Grovré

V piipac vykonu zachranné a likvidai prace ma kompetence pro koordinaci spravni
Gfad, na jehoz Uzemi k middné situaci doSlo. Vifpact situace kdy mimiadna udalost
zasahne vice Uuzemnich oaglk prechazeji kompetence koordinace zachrannych

a likvidacnich praci do rukou hejtman&glusného kraje. [2]

Koordinaci (i spol&ném zasahu slozek 1ZS provadi na taktické Urovmiisé nasazeni
slozek velitel zasahu, na strategické Urovni prov&dordinaci sloZzek opetai
a informani stedisko IZS a na uUrovni strategické starosta obwz&enou misobnosti,

hejtman (v Praze primator hlavnih@sta Prahy) nebo Ministerstvo vnittRR. [2]
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Pro snad&sSi orientaci v gkterych pojmech této kapitoly nam lépe poslouzifigké
zobrazeni problematiky na obrazku 2, které ndm iustédvztahu rozsah udalosti spolu se

zapojenim gislusnych orgain havarijniho a krizoveho planovani.

¢R < mimofadné udalosti et krizove "
: > ) situace Y
; mimoradné situace . velkého Y
! ’ rozsahu !
kraj ; I T T :
Obec I, 7 m!m ofédn{e u_délosti velk'ého rozsahu T . krizové I E
srozSitenou : : mim ofadné situace velkého rozsahu ~;\ situace ': i
pusobnosti L T i
obec S "
bézna "~
= 10 F- [+~ et
T
_ _ _ r/’
| Uzemni sloZky | IZS | orgény krizového Fizen
< havarijni planovani > krizové planovani >

Obrazek 2: Rozsah mirrédnych udalosti [22]
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3 LOGISTIKAV KRIZOVYCH SITUACICH

Pojem slova logistika nabyvakivem minulych staleti postupmejrizréjSich vyznani.
Samotny pojem pochaziieckych slov: logos — slovo, logistikon — rozun&éhBm let byl
prfidavan tomuto slovo ve 8tovych slovnicich nejizr¢jSi vyznam, nap ve filosofickém
slovniku z roku 1966 se imeme doist, Ze se tak nazyvaly nejprve logické kalkuly.
Filosoficky slovnik z roku 1985 o logistice mludkjo o jiném jménu pro matematickou
logiku a symbolickou logiku. Rejmém slovnik cizich slov z roku 1966 vyklada pojem
slova logistika ve dvou vyznamech. Prvni vyklad§istku, jako symbolickou logiku
a druhy, resp. posledni vyznam z vySe uvedenychrvpopiklada logistice vyznam
aktualni, by jenom di¢i ¢asti aplikované logistiky, v souvislosti se zasddmuwm vojsk za

druhé s¥tové valky. [12]

Z fady definic, které namipdkladaji nejiizrejSi autdi je pro tuto praci nejvystijsi
definice dle NATO:

Logistika je nauka o planovéani, provd pesunu a o technickém zabezp@ sil.[21]

V ramci ijaté definice vojenské logistické podpory, lodistiobsahuje nasledujici oblasti

vojenskych operaci: [21]

* navrh a vyvoj, ziskavani, skladovanifepravy, distribuce, udrzba, evakuace

a likvidace materialu;
* pieprava personalu;
e vystavba, Udrzba, provoz a rozndfdtzaizeni;
» zajiseni a poskytovani sluzeb;

o zajiSeni ékaske a zdravotni sluzby.

V dnesni dob se vSak népstji setkAvame s definicemi logistiky, jako systémawéni
discipliny zabyvajici se celkovou optimalizaci, kdinaci a synchronizaci vSe¢mnosti,
jejichz Zetzeni je nezbytné k pruznému a hospodarnému dosazerdho kon@ého

(synergického) efektu. [12]
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3.1 Logisticky systém

Logisticky systém zahrnuje soubdinnosti, které zabezpeji toky informaci, materialu
a financi. Samotné projektovani logistického systéj@ soubor na sebe vzajetnn
navazujicich ¢innosti, které se zafuji na propojeni a uspadani tiznych variant
logistickych prvKi s cilem na optimalni vyuziti materialnich zdroprostedki nutnych
pro realizaci a pracovnich sil. Pro vyteai kvalitniho logistického projektu je nezbytné
obsahnout komplexni soubor znalosti specifickychrigbpro které je logisticky systém
vytvéien, jelikoz vazby k okoli logistického systému obidne jako vstupy a vystupy
systému. V pipact této prace se jedna o znalosti z dbalobrovolnictvi a krizové

legislativy, s kterymi jsme se stme seznamili v pedeSlych kapitolach. [7]

3.1.1 Logisticky projekt

Projekt je vysledek materialni nebo nematerialnigity, zaloZzeny na strategickém planu,
navrzeny, organizovany a realizovany peéitenim #koho v zajmu vlastnika nebo

zadavatele[9]

Pred samotnym zahajenimiipravy projektu je nutné si jasndefinovat zakladni
problematiku a polozit si otazky: Rrahceme projekiesit? Co nas k tomu vede? Kdy se
bude projekiesSit? Jakym zjsobem a s jakymi prastdky chci cile dosahnout? Kdo bude
na projektu pracovat? [7]

Pfi postupu feSeni logistického projektu je dobré respektovatamaost jednotlivych
jejimz samotnym Ukolem je zjigti aktualniho stavu prasdi, v mz ma byt projekt
realizovan. Druhou fazi je studie proveditelnostiera ma za ukol vys optimalni
strategie a dat odp&¥ na otazky typu: ,co se stane, kdyz...?" Tato fazéesé pomoci
modelovych simulaci. f&ti fazi je detailniteSeni projektu, jenz ma za kol vyiito
podrobny rozbor hmotnych tékinformanich toki, finantnich toki a navrh layoutu. DalSi
casti je faze realizace, ktera ma za ukol identfdtdinartni fizeni projektu, koordinaci
a synchronizaci postupu pomocit'aiych grafi a vypracovani detailnich zadani praci.
Posledni fazi je rutinni provoz, jehoz ukolem jéov@ planovani,iizeni, kontrola

a koordinace dé¢ich podsystérinlogistickeého systému. [11]
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3.2 Analyza

Jednd se o metodufimiZz dochézi k rozloZeni celku nadikésti, které jsou nésledn
zkoumany a vyhodnocovany. Vysledkem analyzy je pazpodstatnych a nutnych @dh

¢asti celku, jejich podstaty a zakonitosti.

3.2.1 SWOT analyza

SWOT analyza je uziteda metoda pro identifikaci silnych stranek, slabyathanek,
piilezitosti a hrozeb. Data pro analyzu silnych éyh stranek, pochéazejirgulevsim
Z internich zdraj ve vztahu ke konkurenci, kdeztdst SWOT analyzy, ktera se zabyva

moznymi riziky a pilezitostmi je zamd‘ena na zkoumani okolniho prissdi. [7]

Pfi postupu realizace analyzy je v prvwiddé nutné stanovit cile, definovat owuhiujici
faktory, ziskat informace spojené s jednotlivyniitéay, rozhodnutimi a strategii subjektu,
pro ktery se SWOT analyza provadi. Samotna reaizenalyzy se€asto provadi pomoci
brainstormingu jednotlivycliasti nap. slabych stanek. Vysledné charakteristiky se poté
rozttidi, dle zavaznosti. Jednotlivé charakteristiky, togly pokud mozno co nejvice
specifikovat konkrétni problematiku a nespokojosat pouze s obecnym popisem. Pro
vySSi  objektivitu je vyhod¥Si pracovat na analyze v pracovnich skupinach,
v kterych se o problematice diskutuje a dochazi kieliminaci subjektivniho vnimani

problematiky. [7]

SWOT analyza nam dava silny nastroj pro stanoveatiegjickych rozhodnuti, optimalizaci
strategie, nebo Upravu stavajicich &t&v procesi. Analyza pomaha danému subjektu
stanovit cile na zakl&dpoznani svych silnych a slabych stranek a okolpfdeZitosti a
hrozeb. Analyza dale pomaha na zaklpdznani &chto charakteristik pracovat a drzet se
svych silnych stranek, snaZzit se o co #&v moznou eliminaci slabych stranek. U
prilezitosti a rizik nas upozwje na vijSi stimuly, které mohouimést vyhody, nebo

naopak miZzou znamenat budouci ohrozZeni, které jégixa minimalizovat. [7,13]
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3.2.2 Sitova analyza

Sitova analyza je grafické zndzeém c¢innosti projektu, jejich vzajemné navaznosti
acasove narénosti. Sfova analyza dava uceleny pohled na projekt, nagzaost jeho

jednotlivych ditich ¢innosti, ukazuje dobu trvatinnosti a dobu trvani celého projektu.

Sitova analyza, resp. teivy graf je sestaven z jednotlivych tizlkteré jsou propojeny
orientovanymi hranami, jejichZz koncovy uzel je, roiposledni uzel, pétkem nasledujici
hrany. Samotny uzel znazmoije nejdive mozny z&atek vSechtinnosti vstupujicich do
uzlu, resp. nejidlve mozny konec vSectinnosti vystupujicich z uzlu. Hrany mezi uzly
znazonuji dilei ¢innosti, jejichz soétem vznika cesta. NejdelSi cestu v siti nazyvame
kritickou (na obrazku 3 znazamma twne.) [7]

Obrazek 3: Sovy graf [zdroj: vlastni]

Metoda kritické cesty tzv. CPM (Critical Path Methonam umo#uje identifikovat
kritické ¢innosti projektu, jejichZzéasové nedodrZeni ike vést k nedodrzeriasového
harmonogramu celého projektu. Tyto ¢dikinnosti leZzi na kritické cest a tudiz je
dobré jim g realizaci projektu ¥novat zvySenou pozornost a dbat na jejiciasné
dokorteni. [10]

Rozsfenim metody CPM o faktor pragpodobnosti ziskame tzv. metodu PERT (Project
Evaluation and Review Technique), ktetéqpoklada, Ze doba trvani projektu je ndhodna
veli¢ina, ktera lezi na intervalurgdpokladané nejkratSi, nejpra&pdobrjSi a maximalg

dlouhé dob trvanic¢innosti. [7]
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Jelikoz doba trvaniinnosti je nahodna spojita veéilna, mezi jejiz zakladni charakteristiky
nalezi hustota pra¥godobnosti, rozptyl a &dni hodnota trvaniinnosti, je nutné znat,

pro vypaet pomoci analyzy metodou PERT, nasledujicich wiz¢7c13]

Stredni hodnota:

t = a;+amij+h. -
I] S

Rozptyl:

Smérodatna odchylka:

Pro vypa@et pravépodobnosti dodrZzeni planovaného terminu se daleijotohoto

vzorce:
—Tg—M
Zp Frc
Kde bude:
P (T's< Tp) = @.(3)
3.3 Layout

Pojem layout v doslovnéntgkladu z anglitiny znamena néakres, plan, dispozi€asto se
stimto pojmem mZeme setkat v souvislosti s rozvrzenim tiskovin,bweci jinych
grafickych produki. V logistice nejasgji mluvime o rozvrzeni vyrobnich hal a skiad
Cilem navrzeni optimalniho layoutu je maximalniekgivni gresunu materialu, polotoviar
¢i hotovych vyrobk tak, aby nedochazelo k zdlouhavéntagunu, nevhodnému umisir

nebo prostajm ve vyrol. [11]
Pro vyp@et layoutu je nutné znat vyrobni kapacity¢@ozamstnané, technologickou
navaznost postup vyroby, legislativni pedpisy a jiné data, ktera mohou spravnym

rozmisténim a zapojenim ud@tnaklady. [7]
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3.4 Vice kriterialni hodnoceni variant

Pii pripraw a samotné realizaci projektsiasto dochazi k rozhodovani mezi vice
variantami, které se nam nabizi. Pro rozhodovan$tanovujeme roziné parametry
a kritéria, kterAd od vysu pozadujeme, tak aby nas wyhbyl co nejoptimal®jsi pro

zvolenou strategii. [13]

Zadana kritéria mohou nabyvat kvalitativnich, akwantitativnich charaktér nékdy miaze
byt kladen na minimalizaci, coz je daggjSi u ceny, jindy zase na maximalizaci
(nap. kvality.) Velmi ¢asto se tyto parametry mohou dostavat do konfl(kidsi cena
sgadit varianty od nejlepsi varianty po nejhorSi ngdanizeme rozdlit na efektivni
a neefektivni. B reSeni vicekriterialni analyzy jail@zity systematicky postup, ktery musi
vyuZzivat poznatk z iznych &dnich oblasti dotykajicich s& aZ gimo nebo jen okrajav

oblasti rozhodovani. [7]

Proces vybru z vice variant by s obsahovat 5 zakladnich etap. Prvni etapou jeyaaal
a formulace pdeby, ktera je nasledovana etapowrsbdat, informaci o sluzbachi
produktech, mezi kterymi se rozhodujeefl etapou je vyr metody, pomoci které je
vybérovy proces realizovarCtvrtou etapou procesu je vyt a posledni patou etapou je

rozhodnuti na z&kladvypoctenych informaci. [7]

Pro zvySeni objektivnosti vyu je dobré vyuzit vice metod a pracovat v tymwe fgbu

vhodre zvoleni odbornici ziznych oboi (nag. ekonom, stroja logistik...)

3.4.1 Bodovaci metoda

Bodovaci metoda je zaloZena na principddovani bodi z predem stanoveného intervalu
v souladu s nazorem hodnotitel na vahu kritériadddam z intervalu sefipazuje
hodnota, ktera je stejna u vSech kritérii. Proilep&ntaci je vhodnéigadit i slovni popis,
nag. {1-3} 1 - nevyhovuje, {4-6} 2 -cast&né¢ vyhovuje, {6-10} 3 - zcela vyhovuje. Po
ohodnoceni vSech intervake provede s@et a nasledné vyhodnoceniiadi. Drobnou
modifikaci Ize k jednotlivym kritériim jf@dem stanovit jejich vahu, ktera se nastedn
nasobi s hodnotou v rozhodovaci tabulce, coz jevpstedné rozhodnuti transparef)i,

jelikoz pro hodnotitele iii¥e mit nap. cena rozdilnou vahu jako dodaaiti [13]
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3.4.2 Metoda poradi

Jedna se o nejjednodussi metodu, ktera vyzZadujboddotitele si&azeni jednotlivych
kritérii od nejvyznamgsSiho po nejméh vyznamné. Jednotliva szena kritéria jsou
a nejmeén dalezité kritérium nabyva hodnoty @t kritérii. Tato metoda umdnje
stanovit stejnou vahu vice kritériim, jejichz vyidd hodnota se rovna aritmetickému

praméru jejich vah. Pro vypget vahy kritéria se pouzije tohoto vzorce: [13]

W=
T
3

Kde:
w — vaha kritéria
v; — hodnota piadové funkce kritéria

vk — celkovy sotet vSech fifazenych hodnot gadové funkce

3.4.3 Fullerova metoda

Tato metoda se pouziva u rozhodovani, kde nelzewsepdadi hodnot jednotlivych
kritérii. Fullerova metoda je zaloZena na princg@wového srovnavani kritérii, ktera jsou
uspdadana do tzv. Fullerova trojuhelniku. Po vyhodnoogiech pér, dojde k sodtu

preferenci jednotlivych kritérii, které se nasledegadi podle p&tu obdrZzenych bad [13]

Priklad feSeni Fullerova trojuhelniku zéegplpokladu ptadi preferenci:

111
@345

222
345

33

45

K1 <K3<K2<K4<K5

Tu¢né jsou vyzndena ta kritéria, ktera jsou z dané dvojicéagmostina.



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 28

Tabulka I: Upraveni vahy kritéria: Fullerova metoda

[zdroj: vlastni]

kritérium| preference vaha navyseni vahp
K1 4 2/5 5 1/3
Ko 2 1/5 3 1/5
Ks 3 3/10 4 4/15
Ka 1 1/10 2 2/15
Ks 0 0 1 1/15
) 10 1 15 1

Jednou z hlavnich nevyhod této metody je nulovauwamejméa preferovaného kritéria,

coz ale Ize odstranitfplanim jedniky ke kazdému kritériu. [7]
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. PRAKTICKA CAST
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4 DOBROVOLNICKA ZACHRANA RSKA BRIGADA UTB

Dobrovolna zachranna brigadati pUniverzitt TomaSe Bati, je alanské sdruzeni,
registrované na Ministerstvu vnitr@R, které bylo zalozeno vroce 2010 na bazi
dobrovolnické sluzby se sidlem v Uherském HradiBtigada mimo jiné slouZi jako
moznost uplaténi nabytych teoretickych poznatk predevSim pro studenty fakulty
logistiky a krizovéharizeni, i provadni zachrannych a likvidaich pracich. Poslanim
tohoto sdruzeni je zapojovat se do pomagi mpimoradné situacici udalosti velkého

rozsahu, pofjpadt pii krizove situaci. [8]

4.1 Organy DZB UTB a vykonny vybor

Vykonny vybor DZB UTB se sklada z Sesti stalyélend, ktei jsou voleni valnou
hromadou na dobu dvou let. dle sdruzeni stojifpdseda, ktery je statutarnim orgadnem
a oltanské sdruzeni zastupujé pednani Wi tretim osobam. Jako sdruzeni mohou byt
voleni jak pedagogové, kompletni vedouci osobymaupracujicich organizaci, takeni
DZB UTB ztad studeni Mistopedsedové vifpact negitomnosti nebo
zaneprazdinosti redsedy jednaji v jeho zastoupeni. DalSi nedilnawasti vyboru je
tajemnik, jehoZz uUkolem je organiza zabezp&eni, externi komunikace, plni funkci
tiskového mlugiho, a zodpovida za konaep jednotu sdruzeni. Ukolem ekonoma DZB
UTB je zabezp&eni hospod&ké cinnosti, sprava majetku, vedenictiyy, provacni
pokladnich a bankovnich operaci, zaji pojis€ni, vede nahradovou agendu, provadi

zUetovani dotaci a sponzorskyctigpevka. [8]

Obrézek 4: Vykonny vybor DZB UTB [zdroj: vlastni]
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4.2 Struktura DZB UTB

DZB UTB je sloZzena z vySe uvedeného vykonného wykmiradovymicleny, ktei jsou
rozcleni doctyi jednotlivychéet, jejichz ukoly jsou rozdilné. Pro tuto pracrgghodujici
zejménatetacd. IV, jeZ jecetou logistického zabezggeni DZB UTB. Funkciety ¢. Il je
vedeni zapi, vyhodnocovani aippisovani dotaznik administrativni zalezitosti v mist
zasahu, zdravotni zabezpai a jiné fyzicky mén naraéné prace. Ukolem zbylych dvou
cet, resp.cety ¢. | a cety ¢. Il jsou gevazre manualni prace, jako uklizeni naplavenin

a pomoc zakladnim slozkam IZ8 pachrag obyvatelstva. [8]

ian
AN T

Obrazek 5: Organizai struktura [zdroj: vlastni]

4.2.1 Struktura ¢ety logistiky

Ceta logistiky je slozena z# tskupin, které maji na starosti co nejoptindgliogisticky
zajistit podminky pro fungovani zbylych €et v mis¢ zasahu DZB UTB. Vedenirety
maze byt pogien pedagog FLK, student vy3siho tmiku FLKR, nebo jinyélen DZB
UTB. Vedoucicety je povinen v fipact povolani rozdlit tkoly do dikich skupin, dbat na
jejich kontrolu, komunikovat sifsluSnym organem v misizasahu a provét kontrolu
zabezpéeni. BEhem vicedenniho zasahu bylmystupovat, také jako supervizorghby

poskytnoutadovymélenam urity nadhled nad danou situaci a vyhodnocovat jgpicice.

Jednotlivé skupiny maji dle svého z&eni zajistit prosednictvim vlastnich zdrdj
partnerskych organizaci nebo zakladnich slozeko8nalni logistické zabezpeni DZB
UTB. Jedna se ipdevSim o zajighi ubytovani, proviantu, zakladni hygieny, uklidu,

dopravy, zdravotni @&, vybaveni pro poskytnuti pomoci, nebo likmidapraci. [8]
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Clenové skupin #ad studenit vyuZivaji pro optimalizaci svych Ukiol propdity
a komplexni znalosti nabyté ve vyuce na RLKodstatn&ast tchto poznatk je uvedena

v teoretickésasti této prace.

4.3 Stavajici stav logistického zabezgeni

Vzhledem k velmi kratké historii tohoto ¢&dnského sdruZzeni a zaravetastym
personalnim zgnam, neni mozné identifikovat Zadné fungujici séadg jak logistického,

tak jakéhokoliv jiného postupu nasazeni jednotivget DZB.

Hlavnim uUkolem této prace je navrhnout optima&kgeni logistického zabezimmi, které
by vedlo ke standardizaci jednotlivych ktogii feSeni krizové situace v ramci nasazéni p

povodnich, které jsou pro regiofgobnosti DZB nejstrategji]si.

4.4 Navrh reSeni

Vzhledem k neexistujicim standérd pfi postupu nasazeni DZB, je nutné navrhnout
systém logistického zabezfemi zcela od zaklad Pro tento navrh jsou proto vyuzity
nékteré ze zakladnich analyz jako haBWOT, PERT a vicekriterialni vytove analyzy.
Systém logistické podpory je stawv na principech fungovani vojenské logistiky, dle
standard NATO.

Postupy by rély byt cviceny a standardizovany. Na zakiadchto cvieni by vedeni DZB
UTB mélo uzawit dohodu s ha&skym zachrannym sborem o néplni pomodi p

mimoradnych situacich.

4.4.1 SWOT analyza DZB UTB

Analyza SWOT by rda predchazet kazdému planovani a neni tomu jinak &ni p
planovani struktury logistického zabezpei DZB UTB. Analyza poiive vytvdit si
nadhled nad danou problematiku, pomoci niZeme identifikovat jednotlivé konkrétni

piilezitosti, hrozby, silné a slabé stranky DZB UTri& zaklad jejichz poznani rizeme
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z&it s novym projektem. Vytwenym nadhledem, by se dalelmpracovat a to tak, Ze
silné stranky by se &y co nejvice prohlubovat,iflezitosti vyuzivat, slabé stranky pokud

mMoZno co nejvice eliminovat a na hrozby dat pozor.

Prilezitosti

Zivelné katastrofy — PovodnVichiice, PoZary.

Spoluprace se zaloznimi slozkamtR.

Spoluprace s neziskovymi organizacemi (MP, Adraaria, KIP, ZSIZS.)
Medialni propagace v ramci ICM (infor@ra centrum mladeze.)
Statem podporované dobrovolnictvi (dle zakona caadinické sluzb.)
Dotani programy MSMT na prevenci kriminality.

Dotaini programy Ministerstva vnitra.

Hrozby

Nedostatek financi.

P¥imé ohroZeni zdravi fpvykonu pomoci.
Konkurence.

Nedostaténa legislativa.

Silné stranky

Zazemi UTB resp. FLK.

ZkuSenosti vedoucich pracoviibzB UTB.
Teoretické znalosti student

Vycvik student, kurzy.
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Slabé stranky

Zadna zkusenost s dobrovolnickginnosti.
Zadny vlastni sklad.

Z&adna vlastni doprava.

DZB nevlastni vlastni vybaveni.

Aktualni medialni neviditelnost.

4.4.2 PERT analyza

Pomoci této analyzy tieme zmapovat postupéasow vyhodnotitiettzec di€ich kroka

od povolani do mista zasahu aZz po samotné nasastamiovit pravépodobnost s jakou se
nam pod#& za pozadovanych podminek v poZadovar@se logisticky zabezpi zasah
pii mimoradné udalosti. [13] Na obrazkuiteme pozorovat jednotlivé uzly, z nichZ vedou
Sipky, které znazdawji jednotlivé di€i cinnosti. Fialovou barvou je vyztena kriticka
cesta, jez je vysledkem PERT analyzy, a kter4 zolpga&innosti, na které je dobré dat
VEtSi pozor, pofipadt zajistit vySSi podporu, ze strany vedeni, tak abgoslo k prodleni

celkového nasazeni DZB UTB.

Diléi kroky postupu realizace logistického zabezgeni DZB UTB

1-2: Povolani vedoucim z&sahu (kontaktovani veD& UTB.)

2-3: Svolani a porada DZB UTB.

3-4: Rozaleni a gidéleni ukolu, ¥etre kontaktovaniadovychélena DZB UTB
3-5: Rozdleni a gidéleni ukolu, ¥etre kontaktovanfadovychélena DZB UTB.
3-6: Rozaéleni a gidéleni ukolu, ¥etre kontaktovaniadovychelena DZB UTB.
4-7: Zabezpé&eni socialniho Zézeni v mist zasahu.

5-8: ZajiS&ni ubytovani v mistzasahu.
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6-9: Zajiskni prepravy do mista zasahu.

7-10: ZajiSéni proviantu pro dobrovolniky a vedouci pracovnpkydobu zasahu.
8-10: Zabezp#eni uklidu tabora &em zasahu.

9-10: Zabezp&ni materidlu pro vykon samotné pomaoci.

10-11: Vyhodnoceni zabezfsni.

o¥o
@@@/8 8

Obrazek 6: Sovy graf: PERT analyza [zdroj: vlastni]

Tabulka Il: Doby trvanéinnosti: PERT analyza [zdroj: vlastni]

innost Optimalni modus Pesimisticky | Stredni Rozptyl
odhad odhad hodnota
1,2 0,5 1 3 1,25 1/6
2,3 6 12 24 13,00 9
3,4 1,75 5 13,75 5,83 11/3
3,5 1,75 5 13,75 5,83 11/3
3,6 1,75 5 13,75 5,83 11/3
4,7 1 4 6 3,83 2/3
5,8 1 2 4 2,17 1/4
6,9 0,5 1 3 1,25 1/6
7,10 3 4 6 4,17 1/4
8,10 1 2 3 2,00 1/9
9,10 2 4 8 4,33 1
10, 11 12 18 24 18,00 4
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Tabulka Ill: Propoet kritické cesty: PERT analyza [zdroj: vlastni]

4 i 1 2 4 5 & i B 9 10 1
1] ] 1 1325 1/6
1,25 (16 2 13 9
14,25 | 55/6 3 583 11/3|583 11/3|5383 11/3
20,08 [77/8 4 3,83 2/3
20,08 [77/8 5 217 1/4
20,08 |77/6 B 125 1/6
23,51 |Bl/e 7 417 1/4
22,25 [157/12| B 2,00. 1/9
21,33 [78/& 5 433 1
28,08 [55/4 18 1860 4
46,08 [ 71 11
I, |0 125 14,25 20,08 23,91 225 2391 20,08 23,75 8,08 46,08
oy | 7174 211/12  |323/6 59/12 157/36 31/6 51/1 37/9 5 4
te|O 0 o 0 3,83 2,42 0 3,83 24
o | 7174 71/4 71/4 71/4 618/36 18 71/4 B15/36 |18 71/4 71/4
KC {1 2 5 4 7 0 11

4.4.3 Finanéni toky v ramci DZB UTB

Zakladni finakni podporu Ize ziskat z roz§ta Ministerstva vnitra na zakladkreditace
dobrovolnickych aktivit v souladu se zakon€m198/2002 Sb., O dobrovolnické slézb

Jedna se o fin&ni podporu zejména na pofigi a zakladni koordinaci dobrovolriik

Nemér dalezitym zdrojem finatinich @ijma by méla byt podpora ze strany kéag obci

s rozSfenou msobnosti v oblasti gsobnosti DZB UTB. Dale je mozné Zadat o dotace
z fondi EU a Ministerstva Skolstvi, mladeze dotvychovy na podporu prevence proti
kriminalité. O finaréni podporu Ize také zazadat u regionalnich nadagf, Nadace &i,
kultura, sport, kterA mimo jiné poskytuje granty padporu socialnich a zdravotnich

progranii. Pro podporginnosti DZB UTB je dale nutné hledat zdroje i v keimi sfé&e.

Proplaceni naklad spojenych s vykonendinnosti v krizové situaci je spojeno s § 29,
zakonac. 239/2000 SB., a dochazi kmu do 6 ndsial od ukorteni zachrannych nebo
likvida¢nich praci (viz. 2.1.4). Pro transparentni prokéz@roki na ndhradu Skody je

nutné vést kvalitni dokumentaci &ednictvi. [4]

4.4.4 Interni a externi komunikaéni tok v ramci DZB UTB

Idealni variantou pro interni komunikaci v ramci BXTB je propojeni a vyuZiti vicero
komunikanich medii. Pro fipad dlouhodob planované akce (déle nez jeden tyden), Ize

pro informovani udalosti informovat prostinictvim socialnich siti, wipad rychle
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naplanované akce (do jednoho tydne) je vié@Empro informovani zvolit email a wipact
urgentni akce (do 48 hodin) je nezbytné informaamapat dublovanou formou
prostednictvim sms, kterd upozorni na zpravu v emailug¢mz jsou podrobgsi
informace o pipravované akci. Pro interni komunikaci v iligésahu mezi jednotlivymi
pracovnimi skupinami a vedenim lze komunikovat poimysila&ek. V gipad nutnosti

jde vyuzit pro krizovou komunikaci nesggnou &elovou sf Ministerstva vnitra.

Pro externi komunikaci lze vyuzit stejnych komugikiah prostedki, jako v gipac
komunikace meztleny DZB UTB. Ri potrebs vétSiho pd@tu dobrovolniki, nez je DZB
UTB schopna sama nebo ve spolupraci se svymi pgripgistit, je potebné nové

dobrovolniky vyhledat prostdnictvim véejnych medii.

4.4.5 Vybér dodavatehi produkti a sluzeb

Volba optimalnich dodavateje, co se e finartniho zabezp&eni, pro DZB strategickym
problémem. NezalezZi jen na ¢erale také fedevSim na kvalit Pro hodnoceni vyou
dodavatael jsou stanovena &ita kritéria, ktera jsou nasleéinvyhodnoceny é&kolika

riznymi testy a pracovniky, aby wbbyl co nejvice objektivni.

Vybérovymi testy by nili projit vSechny sluzby, nebo produkty, které biieB UTB pro
svouc¢innost nakupovat, vyjmacth, které budou standardizovany a poskytovany eertn
jako by tomu mohlo byt n&fklad u gepravy na misto zasahu, kterou je schopna zajistit
ZSIZS Prostjov.

Pro tuto praci bude rozhodujicigalevsim vybr dodavatele proviantu, socialnichiizani
a oploceni tabora.rPvybéru dodavatele musime dbat mimo jiné taky na tas jaku naSe
zvySi pa&et osob, které se mohou sdeslit na hlavnicinnost DZB UTB. Vhodna oblast
pro outsoursing, ip vysSi p@tu nasazenyckilena DZB UTB, by mohlo byt zabezpeni
tabora polni kuchyni. O zabezeai polni kuchys, véetns personalu, I1ze pozadat op&na

a informani stedisko IZS prosednictvim velitele zasahu.



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 38

4.4.6 Rozvrzeni layoutu tabora

7 ~ 7

Pro rozvrzeni layoutu tabora nejsouipbné Zadné slozité a zdlouhavé peipojelikoz
zde nedochazi k frekventovanémiegunu materiél a ani k jinym slozitym logistickym
procesm. Proto musime dat jen pozor na u#nin mist, u kterych bude dochazet
k zasobovani a nakladce materialu ipbhého k pomoci, aby tato mista byla b
dostupna pro dopravni obsluhu. RozvrZzeni layoupiileze ¢. | je modelové a slouzi pro

potreby simul&ni situace v nasledujici kapitole.

Z obrazku v piloze mizeme pozorovat, Ze stancany gedevSim jako jidelni se nachazi
v bezprostedni blizkosti komunikace, aby seegeSlo pekladani nebo vzdalenému
pienaseni potravin a pitné vody. V bezptedhi blizkosti cesty se dale nachazi sklad, ktery
ma své umistni kvali nakladkam materialu ptgbného k pomoci. Dale se v blizkosti

silnice nachazi socialni #aeni, pro které je pf#bna dobra dostupnost obsluznychivoz

Pro zajis¢ni bezpeénosti v taboe je vhodné $ neexitujici girodni hranici pouzit oploceni
komplexu tabora, a to jak Zidodi zamezeni kradezi vybaveni pro poskytovani pomoci
a osobnich cennosti, zamezefisjupu neclinym zviecim nav&tvnikam, tak gedevsim

z davodu bezpeénosti samotnych dobrovolnik

V piipact nemoznosti Ppojit se do mistni elektrické gjta to uz jak zdvodu vypadku
proudu, nebo velké vzdalenosti elektrické sil tabora DZB UTB, jsou na niZe uvedeném
layoutu umistny dva generatory. Prvni generator zasobuje enkogifdina&ni centrum,
které je vybaveno elektronikou, komuntkémi prostedky a v tomto fipadt slouzi i jako
oSetovna prvni pomoci. K tomuto generatoru Izgpjit i oswtleni skladu, které se vSak
vyuziva jen ¥idka kdy, a proto nebude velkou &Atpro tento okruh. Druhy generator
zasobuje energii jidelni a denni stan, ve kterémaojeno chladici a tdéwvna zéizeni
kuchyre. V pripadct potreby Ize do tohoto okruhu zapojit v dobeiinnosti kuchy® i nocni

osWtleni tAbora, zejména socialniclizani.

VSe vySe uvedené se sargmk odviji od samotné vykonosti vyuzitych generatartudiz
je nutné ped kazdou stavbou tabora profiat dle aktualni situace gebny vykon a podle

toho optimalizovat p&et generatar.
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5 SIMULA CNi NAVRH RESENIi V RAMCI NASAZENI P Rl
POVODNICH

Kvili neustavajicim deasm, doslo ve sedre velké obci A s 2000 obyvateli, v zaplavove
zbére feky Moravy k protrZzeniighuieky a naslednému zaplaveni 75% obce. Piavwoolu
vinou byla zasazena Skola, obectdd) kulturni a zdravotniigdisko. Zarove byla zn&n¢

poSkozena hlavniifjezdova cesta do obce.

Velitel sloZzek IZS povolal na pomoc této obci mitmavni slozky IZS i ostatni slozky 1ZS
mezi nimiz je i DZB UTB, od které si slibuje po apati vody pomoc s likvidaci
naplavenin, vzniklych Skod, stem dat od postizenych obyvatel a tim padem i gpate

pii mapovani vzniklych Skod v obci.

Velitel zasahu zkontaktoval préstnictvim operéniho a informaniho stediska 1ZS
velitele DZB UTB, se zajmem o sedmidenni nasazéathtet DZB UTB, dle podminek
dohody sepsané s hésltym zachrannym sborem kraje. Velitel DZB UTB ndséesvolal
urgentni krizovou poradu télnika jednotlivychéet a dalSich mistépdsed, kterymi jsou

kompetentni osoby ze spolupracujicich organizaci.

Na porad vedeni DZB UTB doSlo k doheédZe na pomoc obci budou nasazeny vSechny
pozadovanéety DZB UTB.

5.1 Ceta logistiky

Pro tuto modelovou situaci je rozhodujici nasad®nicety, ktera zabezpaje veSkeré
logistické zabezpgeni DZB v ramci nasazentipmimoradné situaci. Ukolem tétgety je
tedy zabezpgeni dopravy zbylycklena z I. 1. a lll. ¢ety do mista zasahu, jejich nasledné

ubytovani, stravovani a zabezpei zakladni hygieny.

Vedouci cety logistiky proeii pii komunikaci se starostou postizené obce a vedoucim
zdsahu moznosti v obci A. Po zfist skut€nosti, Ze v obci neni moZnostgpani
a stravovani je nutné zajistit alternativni ubytuiva dovoz stravy do mista zasahu, jenz je

umisena, v tzv. tylové oblasti.

Vedouci cety logistiky ugi jednotlivé koordinatory diich skupin, ktera zajisti nize

jmenované ukoly.
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1. Skupina: zabezgeni dopravy, vybaveni k pomoci
2. Skupina: ubytovani, uklid
3. Skupina: stravovani, pitna voda, socialni zabé&zipie

5.1.1 Skupina¢. 1

Tato skupina se dle progid analyzy PERT nachazi na kritické cegtipravné faze
logistického zabezgeni DZB UTB v ramci nasazenifippovodnich. Skupinat. 1
zabezpéi ve spolupraci s ZSIZS Preégiv dopravu vSech dobrovolnijednotlivych cet.
Vyhodnoti nejekonondi¢jSi cestu a fistup do obce. Déle dle pozadévkedouciho
zasahu, v souladu s dohodnutymi podminkami o razgahce, zajisti prosdnictvim
Maltézské pomoci av koordinaci s jejimi dobrovkini zabezp&eni vybavenim

k manualni pomoci (lopaty, krumy metly cistici prostedky, vysousee.)

5.1.2 Skupinaé¢. 2

Ukolem této skupiny je zabezpeubytovani a nasledny Gklid. Pro tuto modelovduasi

je primarnim udkolentlena této skupiny zajistit stavbu tabora. A v swouosti s 1. a 3.
skupinou, rozvrhnout layout v méstasahu, tak aby vSe bylo detdostupné a bezfeé.

V piipac, Ze se mezi Zastrenymi ¢leny DZB UTB nevyskytuje zdravotnik schopny
poskytnuti prvni pomoci, zajistélenové ve spolupraci Gervenym kizem, nebo

s Maltézskou pomoci zakladni zdravotni dozor.

Pro zabezpgeni zakladniho provozu a fungovani tabora je natingj elektrické energie.
Clenové skupiny provedou proget potebného vykonu a zajisti prostinictvim operéni

a informa&ni stediska 1ZS zafgc¢eni generatdr Pro zaji&ni stari pro ubytovani,
stravovani, tizeni a skladovani zkontaktuji fiplusné pracovniky spolupracujicich

organizaci, s jejichz soinnosti provedou transport a nasledné postaveni.sta

Pro zajiSéni bezpeénosti je nutné proveést oploceni celého tabora. Whgér dodavatele

mobilniho oploceni se pouzijekteré z vicekriterialnich vnovych metod.

Poslednim Ukolem této skupiny je zé@gsat v pfibéhu nasazeni vtab® a jeho

bezprostednim okoliistotu a psadek.
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5.1.3 Skupina¢. 3

Ukolem skupiny. 3 je zaji&ni stravovani, pitné vody a sociélniclizani pro zbyvajici
¢leny brigady. Peet socialnich Zézeni musi byt uzisoben pétu nasazenychlena DZB
UTB.

Pro gipad této modelové situace je uvedéiklpd pro vylkér dodavatele proviantu, resp.
hlavnich jidel. (Pro zabezeni snidani, swin a veeii budou ¢lenové této skupiny

provadit kazdodenni nakup d&ipravu studené kuchyr)

Pro vylker dodavatele skupin& 3 nejprve stanovi kritéria, naslédstanovi péadi jejich

dulezitosti a pomoci Fullerovi metody stanovy jejicthu:

K1 cena @

K, dovoz

Ks trvanlivost

Ky doba objednani

Ks pocet druhi jidel

Ki>Ky> Kg>Ks > Kg

DalSim krokem je sestaveni Fullerova trojuhelnikuylaér preferovanych kritérii a vyget

vahy kritéria:

m@%m%i%
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Tabulka IV: Vahy kritérii [zdroj: vlastni]

kritérium| preference vaha navyseni vahp
K1 4 2/5 5 1/3
Ko 3 3/10 4 4/15
Ks 0 0 1 1/15
Ka 2 1/5 3 1/5
Ks 1 1/10 2 2/15
) 10 1 15 1

Po stanoveni vah nasleduje vyhledani potenciéndlodnych dodavatéla sepsani kritérii

do tabulky.

Tabulka V: Hodnoty poZzadovanych kritérii [zdrojastni]

vaha
kritéria 1 3 3 4
cena @ 1/3 54,- 68,- 75,- 50,
doba objednani 1/5 48 hod24 hod.| 6 hod. | 6 hod.
dovoz 4/15 ANO ANO ANO NE
pocet druhi jidel 2/15 6 4 3 5
trvanlivost 1/15 20dih | 1den 1 den 1 den

Poslednim krokem je ippaet hodnoty kritéria na procenta, jeji vynasobewnilsou

kritéria, sodet vzeslych hodnot a jejich vyhodnoceni:

Tabulka VI: Propoet vahy a hodnot kritérii [zdroj: vlastni]

1 2 3 4

K1 [92,59 | 30,86 73,53 24,51 66,6/ 22,22 10( 33(33

K2 |100 26,67 | 100 26,67 100 26,6/ O 0

K3 |100 6,67 | 5 033 | 5 0,33| 5 0,33

Ka [125 |25 25 5 100 20 100 20

K5 |100 13,33 | 66,67 8,89| 50 6,67 83,33 11,11

) 80,03 65,40 75,89 64,77
poradi 1 3 2 4

Jako dodavatele proviantu by byl vybran dodavatele
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Pro vykér dodavatel sociadlnich z#izeni a oploceni se bude postupovat obdobnym
zpasobem, jako u vyyu dodavatele proviantu, pomoci vicekriterialnidzhodovacich
metod. S dodavatelem se dle zvoleného typu sob@lndizeni provede optimalizace na
pocet osob pitomnych v mist zdsahu. Pronajimateléchto zdizeni po¥tSinou zajisu;ji
kompletni servis, od instalace v ndigiotreby, ges udrzbu a dopbvani, po demontaz.
Optimélni je zvolit jednoho dodavatele jak pro Z@jii oploceni, tak pro zabezfsni

socialnich z#izeni a to z éivodu poskytnuti slev.

JRNNT SERVS™

@ b 0001006567
O s srmnzg
D sonti 2191 649628
Oy 2y

www,johnnyservis‘cnm

Obréazek 8: Mobilni oboustranné umyvaciizani [20]
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Obrazek 9: Mobilni toaleta s umyvadlem [20]

1

Obrazek 10: Mobilni vysoké oploceni [20]
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6 NAVRHY A DOPORU CENI

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Standardizace posttaplogistického zabezgeni prostednictvim cvéeni.

Propagace DZB UTB na spoknskych akcich, fps regionalni média a piépact

prostednictvim ICM.

Akreditace kratkodobé a dlouhodobé dobrovolnick&lsy dle zakon&. 198/2002
Sb., o dobrovolnické sluZb[18]

Vyuziti granti Nadace #&ti, kultura, sport.

Aktivni vyhledavani grarit a dot&nich programi cilenych na podporu

dobrovolnickych aktivit, prevenci kriminalistiky@ecr prosgsnych sdruzeni.
Ucast na kazdokmich cvienich 1ZS v ramci kréjpiisobnosti.

Ucast zastupt DZB UTB na konferencich dotykajicich se krizového
dobrovolnictvi, rozvijeni spoluprace gepavani informaci mezi ostatnimi slozkami
IZS.

Vytvoreni vlastniho skladovacich prostor pro zé&kladniavemi. (reflexni vesty,

ochranné poticky, vysila&ky...)

Vytvoieni piikazi slogem DZB UTB nutnych pro pohyb v n#iszasahu,
normovanych dle ri&zeni vlady. 462/2000 Sb. [3]
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ZAVER
Ukolem této bakai&ké prace byla analyza logistického zabeéepé Dobrovolné
zachranné brigady UTB. Vzhledem ke kratké histadhoto oltanského sdruzeni

a k znménam v obsazeni na vedoucich pozicich, nebylo mad#eatifikovat zakhlé

standardy a postuggSeni logistického a ani jiného zabesre.

Praktick&cast této prace nas seznamila se zakladnimi pojabjasti logistiky, krizovych
zakori a dobrovolnictvi. Na zakl&dtéchto teoretickych poznaikbyla v praktickécasti
provedena analyza préstli a situace, vamz se aktuakh Dobrovolna zachranna brigada
UTB nachazi. Nasledny navrh logistického zabeéepe je proveden v obecné rowin

a simulovan na modelové situaci.

Od jiz vzpominaného roku 1997, kdy zasahla Moraglk& voda, se povodrrelativre
casto opakuji. Bkdy je jejich rozsah co do velikosti, doby trvannasledk Skod mensi,
jindy zas zfisobi Skody astronomickych roZni. Kdyby vzdy Slo jen o ztraty na majetku,
nebylo by to az tak tragické. Bohuzel vSak povodasto @inasi i olEti na Zivotech.
Clenové Dobrovolné zachranné brigady UTB #ienpsazenéasto budou setkavat s lidmi,
kteri prisli o stechu nad hlavou nebo dokonce &aoho blizkého. Proto by & mimo
nacvik zachrannych, likvidai a popipad koordin&nich praci absolvovat zaklady

psychologické prvni pomoci a komunikace s lidmidgostizenymi.

Na uplny zawr zbyva vzdat obdiv vSem lidem, co se rozhodnou@adiné a bez naroku
na honorh pomahat pdebnym a pat jim, aby jejich pomoc nebylafiiposem jen pro ty,
kterym se rozhodly podat pomocnou ruku, ale aby saizba nila také pro & samotné

osobni pinos. Nezbyva nez doufat, Ze jejich pomoci budéghet co nejmén
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

CPM Critical Path Method.

DZB UTB Dobrovolnicka zachranna brigada UTB.

ICM Informasni centrum mladeze.
1ZS Integrovany zachranny systém.
PERT Project Evaluation and Review Technique.

ZSIZS Zalozni slozky integrovaného zachranného systemu.
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