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ABSTRAKT

Predmétem bakalarské prace je analyza mzdového systému ve spole¢nosti CSAQO, s. 1. 0..
Cilem préce je na zéklad¢ provedené analyzy zhodnotit tento systém a navrhnout moznosti

feSeni, které by vedly ke zlepSeni souc¢asného systému odménovani.

Bakalaiska prace je rozdé€lena na dvé casti. Prvni Cast je teoretickd a zahrnuje vyklad
zakladnich pojmu souvisejicich se mzdovou problematikou a motivaci. V druhé ¢asti je
predstavena CSAO, spol. s r. 0. a je zde provedena analyza jejich mzdového systému.

Na zavér této Casti byla navrhnuta doporuceni ke zlepSeni soucasného systému a ke

zvySeni motivace zaméstnancul.

Klicova slova: odmeénovani, motivace, mzda, zameéstnanec, zameéstnavatel, odmeéna,

mzdovy systém.

ABSTRACT

The subject matter of this bachelor’s work is to analyse the wage system at CSAO, spol.
s r. 0. The work target is to perform the assessment of this system on the basis of the
performed analysis and to suggest some solution possibilities which would result in the

improvement of the current reward system.

The bachelor’s work is divided in two parts. The first part is a theoretical one and it
includes the explanation of the essential terms connected with wage matters and
motivation. The second part introduces CSAO, spol. s r. 0. and it is possible to find the
analysis of the company’s wage system there. At the end of this part I suggested some
recommendations resulting in the improvement of the current wage system as well as in the

increase of employees’ motivation.

Key words: reward system, motivation, wage, employee, employer, reward, wage system.
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UvVOD

Minula léta, provazana ekonomickou krizi, s sebou nepiinaSela ptiznivé podminky pro
podnikani. Mnoho podniki tuto krizi neustalo a naprosto zmizelo z podnikatelské
sféry. U téch, které zistaly, je potieba provést zmény predevsim v organizaci lidskych
zdroju 1 ve finan¢ni strance spole€nosti, kterou zna¢n€ ovliviiuje pravé mzdovy systém.

Volba vhodného mzdového systému je dilezitou soucasti uspeésného podnikani.

Novy svét prace piindsi nové hodnoty jako je vysoky stupen seberealizace, samostatnost,
vysoka vykonnost. Do popiedi se dostavaji kreativni a flexibilni lidé. Tam, kde jako
argument Uspésnosti a konkurenceschopnosti plati vyluéné mzdové naklady, neni Sance

na uspéchy. Konkurenceschopny bude jen ten, kdo dokaze uspokojit piani zakaznika diive

nez ostatni.

Toto téma jsem si vybrala z toho divodu, ze mzdovy systém ve spole¢nosti CSAO, s. 1. o.
neodpovidd novym trendiim, je zastaraly a neni zde propracovany motivani program.
zdroje predstavuji pro podnik nejcennéjsi a mnohdy i nejdrazsi zdroj. Z velké ¢asti na nich
zéavisi efektivnost podniku a je jen na managementu, jak je schopen usmériiovat a fidit

praci svych zaméstnanctl.

Jelikoz mi rozsah bakalafské prace neumoziuje podrobné rozebirat jednotlivé personalni

¢innosti, zamé&fim se pouze na jednu dil¢i personalni ¢innost, kterou je odménovani.

Bakalarska prace je rozdélena do dvou casti. Nejprve rozvedu teoreticka vychodiska,
tykajici se mzdové problematiky a motivace v podnikatelské sféfe, zaméfim se na strukturu
a formy mezd. V zavéru teoretické ¢asti uvedu vypocet mzdy a mzdovy mechanismus.
V druhé ¢asti predstavim spole¢nost CSAO, s. r. 0., analyzuji jejich lidské zdroje a mzdovy
systém, kde poukazu na prednosti a nedostatky. V zavéru praktické casti se pokusim
navrhnout zmény ke zlepSeni situace v CSAOQ, spol. sr. o., které budou vést také k vyssi
motivaci zaméstnancli a ke zvySeni vykonnosti. Pokusim se navrhnout takovéa opatfeni,

ktera nebudou pro spole¢nost predstavovat dodate¢né zvyseni nakladi.
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. TEORETICKA CAST
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1 POLITIKA ODMENOVANI, MZDOVY SYSTEM, PRAVNI
UPRAVA MZDOVE PROBLEMATIKY V CR

1.1 Odménovani pracovniki

vvvvvv

persondlnich Cinnosti. Je na n¢j soustfedéna pozornost jak zaméstnance, tak
I zamé&stnavatele a velmi Casto byva divodem k vyvolani sport. Proto je zadouci, aby byl
vV podniku takovy systém, ktery usnadiiuje dosazeni planované produktivity a zaroven je

spravedlivy k zaméstnancum. (Koubek, 2007)

Odménovani zaméstnancii je komplexné upraveno zakonikem prace. Odménovani
za vykonanou praci je spolecné pro vSechny formy pracovnépravnich vztahii. Neptipousti
se vykonavat pracovnépravni vztah bez adekvatni odmény za praci. Mzda, plat i odména
Z dohody o pracovni ¢innosti a odména z dohody o provedeni prace jsou vzdy plnénimi,

podminénymi vykonem prace. (d’Ambrosova et al., 2011)

Podle Armstronga (2009,)) se fizeni odménovani zabyva procesy, politikou a strategiemi,
které vedou k odménovani lidi v takové mite, v jaké lidé ptispivaji organizaci. K tomu, aby
organizace dosahovala budoucich strategickych cilti je zapotiebi dodrzovat obecné cile
odménovani, jako je slusnost, spravedlivost a duaslednost podle jejich hodnoty

pro organizaci.

1.1.1 Cile fizeni odménovani
Armstrong (2009,)) povazuje za nejdilezitéjsi cile fizeni odménovani:

e Odménovat lidi podle hodnoty, kterou vytvateji;

e Propojovat postupy v odménovani s cili podniku a podnikani i s hodnotami
a pottebami pracovnik;

e (Odmeénovat spravné véci, aby bylo jasné, co je dulezit¢ z hlediska chovani
a vysledkd;

e Pomahat ziskavat a udrzovat si potfebné vysoce kvalitni pracovniky;

e Motivovat lidi a ziskavat jejich oddanost a angaZzovanost;

e Vytvafet kulturu vysokého vykonu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 13

Podle Koubka (2007) chape moderni personalistika odménovani §ifeji a zahrnuje do néj

také:

e Zaméstnanecké vyhody;

e PovySeni pracovnika;

e Vzd¢lavani pracovnika;

e Formalni uznani;

e Povéfovani vyznamnymi pracovnimi tkoly;
e Rozmanita a zajimava préace;

e Dobr¢ a pratelské vztahy na pracovisti;

e Povéfeni vedenim lidi a dalsi.

1.1.2 Motivace
Odménovani mize byt v penézni 1 v nepenézni form¢. VétSina manaZerli se shoduje
natom, Ze otdzka penéz neni jedinym divodem k setrvani ve firm& Odmeéna, tedy

I V nepenézni form¢, ma motivovat zaméstnance K co nejlepsim vykonim. (Blaha et al.,

2005)

Armstrong (2009y)) ve své knize uvadi 2 typy motivace:

Vnitini - K této motivaci dochazi, kdyz lidé citi, Ze prace, kterou vykonavaji, je podnétna
a dalezita, pfinas$i jim wvnitini uspokojeni, maji pocit odpovédnosti a autonomie, vidi
ptilezitost k rastu a postupu v hierarchii pracovnich funkeci.

Vnéjsi — jsou veskeré podnéty zaméstnavatele, kterymi motivuje své zaméstnance napft.
zvySeni platu, uznéani, pochvala, povySeni, ale také tresty jako napf. disciplinarni fizeni,

odepfteni platu.

1.2 Mzdovy systém

MS je soubor nastroju, pravidel, metod a forem, které vedou ke stanoveni a vyplaceni
mzdy. Jeho zdkladnim ukolem je motivace zaméstnancti k co nejlepSimu vykonu

a zaroven naplnéni zaméri zamestnavatele. Ucelem MS je, aby mzdy zameéstnanct byly co
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nejvice zavislé na vysledcich prace a aby vynalozené prostfedky byly maximalné efektivni

Z hlediska potfeb zaméstnavatele. (d”Ambrosova, 2011)
Podle Dédiny a Cejthamra (2005) se mzdovy systém sklada z nasledujicich nastroji:

a) Podnikovy kvalifika¢ni katalog

b) Stupnice mzdovych tarifi

c) Priplatky tarifni povahy a mzdovych zvyhodnéni
d) Mzdové formy

Tvorba mzdového systému neni ovlivnéna Zadnym obecné zdvaznym préavnim piedpisem.
(d’Ambrosova, 2011) Zalezi pouze na zaméstnavateli, ktery zpisob odménovani zvoli.
Systém by mél vSak vychazet z podnikové strategie a zahrnovat v sobé vnéj$i a vnitini

faktory ovlivitujici MS.

1.2.1 Faktory ovlivitujici mzdovy systém

wewr

Vnéjsi faktory — plusobi mimo organizaci, organizace nemuze ovlivnit jejich vyvoj

a mohou na ni silné piisobit.
Patii sem:

e Socialn¢ demografické zmény;
e Ekonomické podminky;
e Technické a technologické zmény;

e Vliv statu (legislativa, hospodatska politika), odbory, aj.
Vhitini faktory — piisobi uvniti organizace, organizace miize ovlivnit jejich vyvoj.
Patfi sem:

¢ Finan¢ni podminky firmy — co si firma muize dovolit a co ne;

e Podnikatelskd strategie — je nutné vytvofit proaktivni podnikatelské klima
zamétené na uspokojovani zakaznik;

e Technika a technologie — informovanost a zapojeni zameéstnancti do feSeni zmén,;

e Organizacni kultura — nastavit hodnoty, jez podporuji orientaci zaméstnanci
na zakazniky, flexibilitu a loajalitu k firmé;

e Styl fizeni — budovat partnerské vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci;

(Blaha et al., 2005)
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1.2.2 Cile mzdového systému

Je dileZité, aby si firma poloZila otazku: ,,Ceho potiebuje firma svym systémem

odménovani dosahnout?*

Podle Koubka (2007) jsou nejéastéjsi cile, kterych chce firma pomoci systému odménovani

dosahnout:

e Vytvofit si konkuren¢ni vyhodu pro ziskavani pracovniki;

e Udrzet si pracovniky;

e Doséhnout konkurenceschopné produktivity a Zadouciho zisku;
e Dosédhnout zadouci kvality a technické urovné produkce;

e Formulovat a rozvijet zdravé pracovni mezilidské vztahy ve firmé.

Podle Blahy et al. (2005) by cile mzdové politiky mély respektovat dvé ,,E* :

Efektivitu — zvyseni produktivity, kontrola vynalozenych nakladd a zhodnoceni u€innosti

mzdového systému, zda prispiva k plnéni strategickych cilli organizace.

Etiku — transparentni mzdovy systém respektujici zdjmy a potfeby zaméstnavatele
a ,,spravedlivou® odménu za piinos zaméstnancli. Soucasti je rovnéZz dodrZovéani platné

legislativy a imluv z kolektivniho vyjednavani.

1.2.3 Zasady uspéSného mzdového systému

Koubek (2007) 1 Blaha et al. (2005) definuji zasady mzdového systému nasledovné:

e Konzistentnost mzdového systému — nelze pfipustit neopodstatnéné rozdily
Vv pevnych slozkach ve stejnych pracovnich pozicich.

e Spravedlnost — nesmi dochazet k diskriminaci podle pohlavi ¢i rasy.

e Informovanost — pracovnici by méli byt pfiméfené informovani o postupech
pouzivanych ke stanovovani mzdovych tarifli, poskytovani zaméstnaneckych
vyhod apod.

e Transparentnost — prihledny a srozumitelny systém, ktery je motivujici

pro zaméstnance.
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Srovnatelnost — troven mezd a plata by se nemél odchylovat od urovné pievazujici
ve spolecnosti ¢i v odvétvi.

Dodrzovani pravnich ptedpist.

1.3 Pravni uprava mzdové problematiky v CR

V CR je mzdova problematika upravena nasledujicimi zakony a natizenimi vlady:

Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prdce, ve znéni pozdejsich predpisii.

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve zneni pozdéjsich predpisii.

Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z prijmii, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisteni, ve znéni pozdejsich predpisii
Narizeni viady ¢. 567/ 2006 Sb., o minimdlni mzde, o nejnizsich urovnich zarucené
mzdy, o vymezeni ztizeného pracovniho prostredi a o vysi priplatku ke mzdé
zZa praci ve ztizeném pracovnim prostiedi, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Narizeni viady ¢. 595/ 2006 Sb., o zpuisobu vypoctu zakladni castky, ktera nesmi byt
srazena povinnému z mesicni mzdy pri vvkonu rozhodnuti, a o stanoveni cdstky
nad kterou je mzda postiZitelnda srazkami bez omezeni (narizeni o nezabavitelnych
Castkach).

Narizeni viady ¢. 447/2008 Sb., o upravé nahrady za ztratu na vydeélku po skonceni
pracovni neschopnosti vzniklé pracovnim urazem nebo nemoci z povolani, o upravé
nahrady za ztratu na vydeélku po skonceni pracovni neschopnosti nebo pri invalidité
a upravé nahrady ndkladu na vyzivu pozistalych (uprava ndhrady). (Vybihal,
2010, s. 75)

1.4 Pracovnépravni vztahy

Pracovné pravni vztahy jsou vztahy vznikajici pfi vykonu zavislé prace mezi zaméstnanci

a zaméstnavateli. Patfi sem také vztahy kolektivni povahy, tj. mezi kolektivem

zaméstnancli a zaméstnavatelem. (Subrt et al., 2010) Zaméstnani vznikd uzavienim

pracovniho poméru nebo dohodou o pracich konanych mimo pracovni pomér. (Vybihal,

2010)
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Zaméstnavatelem miZe byt:

e Fyzicka osoba opravnéna podnikat nebo vykonavat jinou SVC (OSVC);

e Obdan;

e Pravnicka osoba (a.s., druzstvo, vefejna VS, statni podnik, piispévkova organizace,
politicka strana...);

e Obec jako vefejnopravni korporace;

e Stat (v piipadg, Ze Gicastnikem pracovnépravnich vztahti je CR).

Zpisobilost mit v pracovnépravnich vztazich prava a povinnosti jako zaméstnavatel

vznika u:

e Pravnickych osob zapisem do OR,;
e Fyzickych osob narozenim, pfi¢emz zpisobilost fyzické osoby vlastnimi pravnimi
ukony nabyvat prav a brat na sebe povinnosti v pracovnépravnich vztazich jako

zaméstnavatel vznika dosazenim 18 let véku. (Vybihal, 2010)

Zameéstnancem je vzdy konkrétni fyzickd osoba. Zputsobilost mit v pracovnépravnich
vztazich prava a povinnosti jako zaméstnanec vznika dnem, kdy fyzicka osoba dosahne
véku 15 let, avSak zaméstnavatel nesmi sjednat zaméstnanci den néastupu do prace dfive,

nez ukonci povinnou skolni dochazku. (Bélina et al,2010)
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2 STRUKTURA MZDY A JEJI FORMY

2.1 Struktura mezd

Struktura mzdy nam fikd, jaky je procentudlni pomér mezi pevnou slozkou mzdy

a pohyblivou slozkou mzdy, aby byla dostatecné motivujici.

Pevna slozka — je stanovena tarifem, zdkony atd.

Pohybliva slozka — tvofi ji prémie, osobni ohodnoceni.

Podle odborniki je idedlni pomér mezi pevnou a pohyblivou slozkou 70% : 30%.
Struktura mzdy je ovlivnéna:

e Pracovnim mistem a k tomu odpovidajici tarifni zatiidéni;
e Osobnimi pfedpoklady zaméstnance (kvalifikace, vzd€lani, praxe, socidlni
dovednosti atd.);

e Vykonnosti, vysledky prace, ptfinosem zaméstnance pro podnik.

Pro ideélni nastaveni vnitini mzdové struktury je tfeba vychéazet z persondlni ¢innosti,

kterou je hodnoceni prace. (Blaha et al., 2005)

4 W

Na obr. ¢ 1 je patrné, jak se kazda z kvalit zaméstnance odrazi v nékteré ze slozek

zaméstnancovy odmeény.
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Obrazek 1Vztah zaméstnance a jeho mzdy (Rihova, 2009)
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2.2 Formy mezd

V praxi se mizeme setkat s riznymi formami mzdovych plnéni. Je potfebné odlisit mzdu
od ostatnich plnéni. Mzda bezprostiedné souvisi s vykonem prace, kdezto ostatni plnéni

S vykonem prace pfimo nesouviseji.
Za mzdu lze povaZovat:

e Zakladni mzdu;

e Priiplatky;

e (Osobni ohodnoceni;
e Periodické prémie;
e (ilové prémie;

e Naturalni mzdu;

e Doplatky.

2.2.1 Zakladni mzda a jeji formy

Podle §109 ZP je mzda definovana nasledovné: Mzda je penézité pinéni a plnéni penézité
hodnoty (naturalni mzda) poskytované zaméstnavatelem zaméstnanci za praci, a to podle
jeji slozitosti, odpovédnosti a namahavosti, podle obtiznych pracovnich podminek,

pracovni vykonnosti a dosahovanych pracovnich vysledkaii.

V podnikatelské praxi se uplatiiuji nasledujici formy zakladni mzdy:

Casova - uplatiiuje se predeviim u pracovnich ¢innosti, u nichZ nelze zcela objektivné
méfit vysledky prace pomoci technickych ukazateli, u praci riznorodého, tvirciho ¢i
fidicitho charakteru. Jeji nevyhodou je, Ze nemotivuje zaméstnance k vy$Sim vykontm.
Zakladem pro vypocet je odpracovany Cas. Vyse mzdy je poté soucin mzdového tarifu

prislusného zaméstnance a skutecné odpracované doby.

RozliSujeme ¢asovou mzdu:

e S pevnym tarifem;
e S rozpétim tarift,
e S odstupniovanym tarifem,;

e Diferencovanou.
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Ukolova — je zavisla na vykonu pracovnika. Nej¢astéji se pouziva v prostiedi vyroby. Jeji

vyhodou je snadnéjsi motivace pracovnikd.
RozliSujeme:

e Ukolovou mzdu pfimou;

e Akordni mzdu.

Podilova — spiSe vyuzivana pro skupiny zaméstnancti, nez pro jedince. Urci se jako podil

v procentech z jednotky vyjadiené v K¢, napf. z trzeb.

Provizni- stanovi se jako podil v procentech z realizovanych obchodt, zakazek, mnozstvi

ziskanych klientti apod.
SmiSena — Casto koncipovana jako kombinace ¢asové a tikolové nebo podilové mzdy.

Osobni — uplatiiuje se u pracovniki se stabilnim pracovnim tempem a pozadovanou

kvalitou prace. (Vybihal, 2010)

2.2.2 Priplatky

Mzdové piiplatky poskytuji zaméstnavatelé zaméstnanclim za vykon praci vykonavanych
pfi zvlastnich, nadstandardné zatéZujicich podminkach ¢i situacich. Zakonik prace
stanovuje vZdy minimalni hranice a zamé&stnavatel tak nema pravomoc snizit jejich Groven.
Muze vsak stanovit jakékoliv dalsi pfiplatky nebo zvysit jejich minimalni vysi podle svych

ekonomickych moznosti. (d"’Ambrosova, 2011)
Zakonik préce stanovil nésledujici povinné piiplatky:

e Mzdy a pfiplatky za praci piescas;

e Mzdy a ndhrady mzdy za svatek;

e Mzdy a ptiplatky za praci ve ztizeném pracovnim prostiedi;
e Mzdy a ptiplatky za no¢ni praci;

e Mzdy a pfiplatky za praci v sobotu a ned¢li.

e Mzdy a priplatky za praci prescas § 114 ZP

Podle § 114 ZP jsou piiplatky za praci piescas definovany nasledovné: Za dobu prace

prescas prislusi zaméstnanci mzda, na kterou mu vzniklo za tuto dobu pravo (dale jen
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,dosazend mzda”) a priplatek nejméne ve vysi 25 % primérného vydelku, pokud
se zaméstnavatel se zaméstnancem nedohodli na poskytnuti nahradniho volna v rozsahu

prace konané prescas misto priplatku.

e Mazdy a nahrady mzdy za svatek § 115

§ 115 ZP definuje ndhrady mzdy za svatek nésledovné: Za dobu prace ve svatek prislusi
zameéstnanci dosazena mzda a nahradni volno v rozsahu prace konané ve svatek, které mu
zaméstnavatel poskytne nejpozdeji do konce tretiho kalenddrniho mésice nasledujiciho
po vykonu prace ve svatek nebo v jinak dohodnuté dobé. Za dobu cerpani nahradniho
Volna prislusi zaméstnanci nahrada mzdy ve vysi priimerného vydelku.
Zaméstnanci, ktery nepracoval proto, Ze svatek pripadl na jeho obvykly pracovni den,
prislusi nahrada mzdy ve vysi primerného vydelku nebo jeho casti za mzdu nebo cdast
mzdy, ktera mu usla v dusledku svatku.

e Mzdy a priplatky za no¢ni praci § 116
Podle § 116 ZP prislusi zaméstnanci za dobu nocni prace dosazenda mzda a priplatek
nejméné ve vysi 10 % priimérného vydélku.

e Mazdy a priplatky za praci ve ztiZeném pracovnim prostiedi § 117
Podle § 117 ZP prislusi zaméstnanci za dobu prdce ve ztizeném pracovnim prostredi
dosazend mzda a priplatek. Vymezeni ztiZeného pracovniho prostiedi pro ucely
odmeénovani a vysi priplatku stanovi vldda narizenim. Priplatek za prdci ve ztizeném
pracovnim prostiedi ¢ini nejméné 10 % Ccdstky, kterou stanovi tento zdkon v § 111 odst. 2

Jjako zdkladni sazbu minimalni mzdy.
e Mazdy a priplatky za praci v sobotu a nedéli § 118
Podle § 118 ZP prislusi zaméstnanci za dobu prdce v sobotu a v nedéli dosazend mzda
a priplatek nejméné ve vysi 10 % primérného vydélku.
2.2.3 Osobni ohodnoceni

Je vhodné pouzivat v malych a stiednich firmach k ocenéni naro¢nosti prace a dlouhodobé¢
dosahovanych vysledkii jednotlivych pracovnikii. Obvykle byva stanoveno procentem

zakladni mzdy. (Koubek, 2007)


http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zakonik-prace/cast6h1.aspx#par111
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2.2.4 Prémie

Patii k dodatkovym formam mezd. Nejcasteji byvaji poskytovany k ¢asové nebo ukolové

mzd¢€. V praxi rozliSujeme:
e Periodické prémie

Jsou prémie se zietelnou zavislosti na odvedeném vykonu. Kritéria jsou piedem stanovena,
maji piedem stanovenou sazbu a vazi se k pfedem stanovenému obdobi. Prémie mohou byt
jak individualni tak i skupinové. Poskytuji se zejména za mnozstvi odvedené prace,

kvalitu, Gspory, vyuzivani zdrojt, splnéni terminu apod.
e Jednorazova prémie
Je odména za mimofadny vykon, za iniciativu, za pracovni chovani nebo za vynikajici

plnéni pracovnich tkolii. Bonus miize mit penézni i nepenézni formu. U nds se pouziva

spise jako individualni forma odmény. (Koubek, 2007)

2.2.5 Naturalni mzda

Naturalni mzdu upravuje §119 ZP, ktery fikd, Ze zamé&stnavatel miZe poskytnout naturalni
mzdu jen se souhlasem zaméstnance a za podminek s nim dohodnutych, a to v rozsahu
piiméfeném jeho potfebam. Zaméstnavatel je povinen zaméstnanci vyplatit v penézich
mzdu nejméné ve vysi piislusné sazby minimalni mzdy nebo pfislusné sazby nejnizsi

urovné zarucené mzdy.

Formy naturalni mzdy

e Vyrobky
e Vykony
e Price

e Sluzby

Poskytovani naturalni mzdy ve formé lihovin, tabakovych vyrobkii nebo jinych
navykovych latek je vSak zakazéno. VySe naturdlni mzdy se vyjadiuje v penézni formé,
odpovidajici cené¢ obvyklé nebo niz8i. Naturdlni mzda, stejné tak jako penézni piijem, je

predmétem dané z piijmi FO ze zavislé ¢innosti a stejné tak je zdanovana. (Vybihal, 2010)
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2.2.6 Minimalni mzda

Minimalni mzda je nejniz$i piipustnd vySe odmény za praci v pracovnépravnim vztahu.
Mzda, plat nebo odména z dohody nesmi byt nizs§i nez minimalni mzda. Do mzdy a platu
se pro tento ucel nezahrnuje mzda ani plat za praci prescCas, piiplatek za praci ve svatek,

za no¢ni praci, za praci ve ztizeném pracovnim prostiedi a za praci v sobotu a v nedéli.

V Ceské republice byla minimalni mzda poprvé zavedena vroce 1991. Stanoveni
minimalni mzdy od 1. ledna 2007 je patnactou zménou této mzdové veliCiny od jejiho

zavedeni.
Dosavadni upravy minimalni mzdy jsou zachyceny v nasledujici tabulce.

Tabulka 1Minimalni mzdy od roku 1991 (Portal: mpsv.cz)

\ Obdobi \ Vys$e minimalni mzdy v K¢/ mé- \ VyS$e minimalni mzdy v K¢/h
1991 Gnor 2000 10.80
1992 leden 2200 12,00
1996 leden 2500 13,60
1998 leden 2650 14,80
1999 leden 3250 18,00
1999 Eervenec 3600 20,00
2000 leden 4000 22,30
2000 cervenec 4500 25,00
2001 leden 5000 30,00
2002 leden 5700 33,90
2003 leden 6200 36,90
2004 leden 6700 39,60
2005 leden 7185 42,50
2006 leden 7570 44,70
2006 Cervenec 7955 48,10
2007 leden 8000 48,10

V tabulce je patrné, ze se minimalni mzda nezvyS$ila od roku 2007, coz je ptes 5 let.
Statisticky ufad na svych strankach zvefejnil udaje o primérnych nominalnich mzdach,
které na rozdil od minimalnich mezd stale rostou. V roce 2011 dosdhla primérna mzda

vyse 24 319 K¢, v meziro¢nim srovndni €inil ptirtstek 522 K¢. (Portal: czso.cz)
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2.2.7 Ostatni plnéni nepovaZované za mzdu

Ostatni plnéni se nepovazuji za mzdu, jelikoz nesouviseji ptimo s vykonem préce.

Patii sem:

e Nahrady mzdy - Jde o plnéni, které nahrazuje mzdu v piipadech, kdy
zaméstnanec nepracuje nebo ani nemiize pracovat z riznych zadkonem uznavanych
divoda. Tyto nahrady se poskytuji napt. za dobu Cerpani dovolené, u dulezitych
osobnich piekazek v praci na strané¢ zaméstnance, ktery byl uznan pracovné
neschopnym, u tzv. jinych dalezitych osobnich pfekazek na strané zaméstnance
nebo u jinych ukonil v obecném zajmu.

e Odstupné — je jednorazovy piispévek, ktery nélezi zaméstnanci pii rozvazani
pracovniho poméru vypoveédi zaméstnavatelem nebo dohodou a to ve vysi nejméné
trojndsobku primérného vydeélku. Divodem miize byt ruseni nebo piemisténi
zaméstnavatele nebo stane-li se zaméstnanec nadbyte¢nym.

e Cestovni nahrady — jsou ndhrady vydaji na sluzebnich cestach, souvisejici
S vykonem prace. Tyto nahrady poskytuje zaméstnavatel zaméstnanciim podle ZP
a dalSich predpist.

e Vynosy z kapitalovych podili nebo obligaci — tyto vynosy nejsou piijmy
ze zavislé Cinnosti a jsou u fyzickych osob pfijmem z kapitalového majetku (§ 8
ZDP¥).

e Odmény za pracovni pohotovost — zamé&stnanci pfislusi odména ve vysi nejméné
10% pramérného vydélku. Pracovni pohotovost se nezapocitava do pracovni doby,
jelikoz nedojde k vykonu prace. Jestli-ze vSak dojde k vykonu prace v dobé
pracovni pohotovosti, pfislusi zaméstnanci mzda a pracovni pohotovost se pocita

do pracovni doby. (Vybihal, 2010)

2.2.8 Zaméstnanecké vyhody (benefity)

Jsou soucasti systému odmeénovani. Jde o penézni nebo nepenézni formu odménovani
zamé&stnance za vyhodnych podminek z hlediska zdanéni i dichodového a zdravotniho
pojisténi 1 dan€ zpfijmi FO. Obdobné vyhody vyplyvaji z hlediska pojistného 1

pro zaméstnavatele. Mnozi zaméstnavatelé malych a stiednich firem vSak nepovazuji
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zamé&stnanecké vyhody za dulezité. Je nutné, aby si uvédomili, Ze benefity pro né sice
ptredstavuji urcité naklady, ale pfispivaji zejména k pozitivni motivaci zaméstnanct, k lepsi
konkurenceschopnosti vii¢i ostatnim firmam, k posileni sounaleZitosti zam¢&stnanci nebo

k ,,férovému“ jednani ve firmé. (Blaha et al., 2005)
Zaméstnanecké vyhody miiZeme rozliSovat na:

e Fakultativni — jsou dobrovolné a v CR maji v soudasné dobé jiz prevahu;

e Obligatorni — jsou povinné ze zakona,
Vybihal (2010) vymezil nejéast&jsi nabizené benefity v CR:

e pfispévek na stravovani zamestnanc;

e poskytovani nealkoholickych népoji;

e vyuzivani zdravotnickych a jinych zafizeni (télovychovnych, sportovnich,
kulturnich, knihovnickych, pfedSkolnich zatizeni, apod.);

e poskytovani motorového vozidla zameéstnavatelem zaméstnanci na sluzebni
I soukromé ucely;

e vyuzivani rekreac¢niho zafizeni;

e poskytnuti poukazu na rekreaci vcetné zajezdi jako nepenézni plnéni z FKSP, a to
do vyse 20 000 K¢ ro¢né,;

e piispévek na penzijni pfipojiSténi se statnim pfispévkem, na penzijni pojiSténi a
na soukromé zivotni pojisténi, thrnem nejvyse 24 000 K¢ rocné;

e podnikové pujcky;

e slevana firemni vyrobky.
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3 VYPOCET MZDY A MZDOVY MECHANISMUS
3.1 Postup vypoétu mzdy
Vypocet zalohy na dan

¢ Hruba mzda

e Socidlni pojisténi zaméstnavatele 25 % z HM
e Zdravotni pojisténi zaméstnavatele 9 % z HM

e Superhruba mzda

e Sazbadané 15 %

y

e Zaloha na dan z pFijma

S R N

e Slevy na dani

e Zaloha na dani sniZzena o slevy na dani

* daflové zvyhodnéni na déti (sleva, bonus)

e Zaloha na dari z pFijmu po slevach a zvyhodnénich

2 8 S S8 SSGH

Obrazek 2 Vypocet zalohy na dail (Vlastni zpracovani)

Vypocet ¢isté mzdy

¢ Hruba mzda

e Socidlni pojistné zaméstnance 6,5% z HM
e Zdravotni pojistné zamésntnance 4,5% z HM

e Zaloha na dan z primu po slevach a zvyhodnénich

o Cista mzda

|

Obrazek 3 Vypocet Cisté mzdy (Vlastni zpracovani)
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Pfi vypocétu mzdy se setkavame s pojmy jako je dan z piijmu, socialni pojisténi, zdravotni
pojisténi, slevy na dani a dainova zvyhodnéni. Tyto pojmy budou definovany a rozebrany

Vv nasledujicich kapitolach.

3.2 Dan z prijmi fyzickych osob ze zavislé ¢innosti a funk¢nich pozitki

Piijmy fyzickych osob ze zavislé ¢innosti a funkénich pozitka jsou zdanény podle zakona

¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijma, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Dan — je ro¢ni danova povinnost na dani z piijmt za celé zdanovaci obdobi podle sazby

uvedené v § 16 DZ.

Pliatce (zaméstnavatel) — pravnicka nebo fyzickd osoba, kterd ma povinnost srazet

a vybirat dail nebo zalohy na dai z pfijmi vyplaceného poplatnikovi.

Poplatnik (zaméstnanec) — fyzickd osoba, zjejichz pfijmi ze zavislé Cinnosti nebo
funkénich pozitkli je vypoctena a srazena dan z pfijmt ze zavislé Cinnosti a funk¢nich

pozitki. (Subrt et al., 2010)

3.2.1 Zpisob zdanéni
Pro zptsob zdanéni je vzdy rozhodné, zda ma poplatnik u platce podepsano Prohlaseni.

1. Zaméstnanec ma podepsano Prohlaseni (smi pouze u jednoho platce) - stanovi
platce zaklad dané¢ z tthrnu vSech piijmi a vybere zalohu na dan ve vysi 15%.
2. Zaméstnanec nema podepsiano ProhlaSeni — napf. ma soubéZné vice zaméstnani
a ma Prohlaseni podepsané u jiného platce, poté je rozhodujici vySe hrubé mzdy.
e V piipadé, ze hruba mzda neptesdhne 5000 K¢, zdanuje se mzda srazkovou
dani 15% zaokrouhlena na koruny dola
e V piipadé, Ze hrubd mzda piesahne 5000 K¢, zaklad dané se zaokrouhli
na stokoruny nahoru a vypo¢ita se zaloha na dai ve vysi 15% (Subrt et al.,

2010)

3.2.2 Slevy nadani

Slevy na dani se odecitaji od celkové vypocitané dané. Lze je uplatnit pfi rocnim
vyuctovani dané z piijmt nebo mésicné prostfednictvim zaméstnavatele. Podle § 35 ZDPt

jsou slevy v roce 2012 nasledujici.
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Tabulka 2 Slevy na dani (Web: Mé&sec.cz)

Prehled slev ‘ Vyse slevy ro¢né
Na poplatnika 24 840 K¢
Na poplatnika — starobniho dichodce 24 840 K¢
Na dité 13404 K¢
Na dité — drzitele prikazu ZTP/P 23 208 K¢
Na vyZivovanou manZelku/manZela 24 840 K¢
Na vyzivovanou manZelku/manzela — drzitele prikazu ZTP/P | 49 680 K¢
Invalidita I. a II. stupné 2520 K¢
Invalidita III. stupné 5040 K¢
Drzitel priukazu ZTP/P (i bez diichodu) 16 140 K¢
Student 4 020 K¢

3.3 Zdravotni pojiSténi

Ve smyslu ustanoveni § 2 zakona ¢. 48/1997 Sb. podléhaji ¢eskému systému vefejného

zdravotniho pojisténi povinné ze zdkona v soucasné dobé osoby, které:

e Maji trvaly pobyt na uzemi CR;
e Na tzemi CR nemaji trvaly pobyt, ale jsou zaméstnanci zaméstnavatele, ktery ma

sidlo nebo trvaly pobyt na uzemi CR.

Zamgéstnanec ma povinnost pii nastupu do pracovniho poméru sdélit zaméstnavateli
zdravotni pojistovnu, u které je pojiStén. Stejnou povinnost mad i1 v pripadé zmény
zdravotni pojistovny v dobé trvani zaméstnani. (Subrt et al., 2010)

Vymétovacim zdkladem zaméstnance je thrn piijmi ze zavislé Cinnosti a z funk&nich
pozitkl, které jsou podle zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi pfedmétem dané
z ptijmu fyzickych osob. Zaméstnanci strhava zaméstnavatel z jeho platu ¢ast pojistného
(1/3) a to i bez jeho souhlasu. Rozhodnym obdobim, za které se vypocte a zaplati pojistné
je kalendaini mésic.

Zameéstnavatel ma povinnost vypoclitat pojistné, uhradit c¢ast pojistného, které plati
za zaméstnance (2/3) a odvést pojistné na ucet ptislusné zdravotni pojistovny. Pojistné je

splatné od 1. do 20. dne nasledujiciho kalendainiho mésice. (Vybihal, 2010)
Vyse zdravotniho pojisténi ¢ini celkem 13,4%. Z toho:

e Zaméstnanec plati 4,5 %
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e Zaméstnavatel plati 9%

Od 1. ledna 2012 vysla v platnost nova zména, tykajici se odvodu pojistného na zdravotni
pojisténi v pripad¢ uzavieni dohod o provedeni prace. Pojistné se musi odvadet v piipadé,
kdy zaméstnavatel zactuje v pripadé dohody o provedeni prace ¢astku vyssi nez 10 000

K¢. (Portal:vzp.cz)

3.4 Pojistné na socialni zabezpeceni

Poplatniky pojistného jsou vSichni zaméstnanci v pracovnim pomeéru a na zédkladé dohody

o pracovni ¢innosti i zaméstnavatelg.
Zaméstnavatel

Vyse pojistného, které plati zaméstnavatel, se stanovi z thrnu vymétovacich zaklada jeho
zaméstnancl ucastnych nemocenského pojisténi a castka odpovidajici thrnu vymétovacich
zakladli zaméstnancli diichodového pojisténi, zjisténého v rozhodném obdobi, kterym je
kalendarni mésic.

V soucasné dobé¢ ¢ini 25% nebo 26%

Z toho ptipada:

e 21,5% na dichodové pojisténi
e 2.3% nebo 3,3% na nemocenské pojisténi

e 1,2% na statni politiku zaméstnanosti
Zaméstnanec

Sazba pojistného pro zaméstnance ¢ini 6,5% z vyméfovaciho zakladu zjiSténého

v rozhodném obdobi a cela ¢astka ptipadd diichodovému pojisténi.
Vypoctené pojistné se zaokrouhluje u kazdého zameéstnance zvlast’ na celé koruny nahoru.

Castka pojistného je splatni vzdy od 1. do 20. dne nasledujiciho kalendainiho mésice.

(Vybihal, 2010)

Od 1. 1. 2012 se rovnéz musi platit socialni pojisténi stejné tak jako zdravotni pojisténi

z dohod o provedeni prace, jejichz castka presahne 10 000 K¢&. (Portal: cssz.cz)
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3.5 Platebni mechanismus mzdy

Jako platebni mechanismus mizeme oznacit sled, funk¢nost a terminové vymezeni ukont,

které vedou k vyplaceni mzdy, odmén a ostatnich plnéni.
Platebni mechanismus zahrnuje nésledujici ukony:

e Splatnost mzdy
e Vyplatu mzdy
e Srazky ze mzdy

3.5.1 Splatnost mzdy

Splatnost mzdy je stanovena po vykonu prace, a to nejpozdéji v nasledujicim kalendainim
meésici po mésici, ve kterém vzniklo zaméstnanci pravo na mzdu nebo nékterou jeji slozku.
Muze vSak byt stanoveno v pracovni smlouvé nebo v kolektivni smlouvé kratsi obdobi nez
mesi¢ni. Pokud neni stanoven termin vyplaty v kolektivni smlouvé, zaméstnavatel je

povinen urcit pravidelny termin vyplaty po projednani s pfislusnym odborovym organem.

Zvlastni situace nastava, kdyz zaméstnanec odchdzi na dovolenou na zotavenou nebo
pti skon€eni zaméstnani. V téchto pfipadech ma narok na vyplatu mzdy pted nastupem
na dovolenou na zotavenou nebo v den skonéeni zaméstnani, pokud to umozni technika
vypo¢tu mzdy. Pokud ne, v pfipadé¢ dovolené se zamé&stnanci vyplati zaloha a zbyvajici
¢ast v nejbliz§im vyplatnim terminu. V pfipad¢€ skonceni pracovniho poméru se mzda

vyplati také v nejbliz§im pravidelném vyplatnim terminu. (Vybihal, 2010)

3.5.2 Vyplata mezd

Zasadné se provadi v zakonnych penézich zaokrouhlenych na celé K¢ nahoru, v pracovni

dob¢ a na pracovisti.
Povinnosti zaméstnavatele:

e Zaslat zaméstnanci na své naklady a nebezpeCi poStou mzdu, nemuze-li
se zaméstnanec dostavit k vyplaté¢ mzdy;

e Mzda se zasila ve vyplatni den, nebo v nejblizsi pracovni den;

e Piedat zaméstnanci pisemné vyuctovani mzdy nebo platu soucasné s doplatky
mzdy;

e Piedlozit zaméstnanci podklady, podle nichz byla mzda vypoctena;
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e Zaslat ¢ast mzdy nebo celou mzdu na Gcet zaméstnance u penézniho ustavu, pokud
0 to pozada;

e Vyplatit mzdu jiné osob¢ na zéklad¢ pisemného zmocnéni; (Tomsi, 2008)

3.5.3 Srazky ze mzdy

Zaméstnavatel smi srazet ze mzdy pouze srdzky, na kterych se predem dohodl
se zaméstnancem nebo bez dohody a to pouze urCité druhy plateb podle § 146 a §147

zékoniku prace.
Vybihal (2010) rozd€luje srazky ze mzdy na:

Obligatorni — u nichz mzdova ucetni nepotiebuje souhlas zaméstnance a je povinna je

srazit ze mzdy. Mezi obligatorni srazky patfi:

e Zaloha na dan z ptijmu fyzickych osob ze zévislé ¢innosti;

e Pojistné na socialni zabezpeceni, piispévek na statni politiku zaméstnanosti
a pojistné na vSeobecné zdravotni pojisténi;

e Zalohu na mzdu, kterou je zaméstnanec povinen vratit, jestli-ze nesplnil podminky
pro pfiznani mzdy;

e Castky postizené vykonem rozhodnuti nafizenych soudem, soudnim exekutorem,
spravcem dané€, organem spravniho ufadu nebo jin€ho statniho organu uzemniho
samospravného celku;

e Nevyuctovanou zalohu na cestovni ndhrady;

e Jiné nevyuctované zalohy poskytnuté zaméstnanci k plnéni pracovnim ukola;

e Nahrady mzdy za dovolenou na zotavenou, na nizZ zaméstnanec ztratil narok,
poptipadé mu pravo nevzniklo;

Fakultativni — v tomto pfipadé musi byt se zaméstnavatelem uzaviena pisemna dohoda.
Srazky nesméji Cinit vice, neZ by Cinily srazky pii vykonu rozhodnuti. Za srazky

fakultativni se povazuji vSechny ostatni, které nejsou vySe uvedeny jako obligatorni.

3.6 Platebni mechanismus ostatnich pInéni

Ostatni plnéni jsou zpravidla vyplacena zaroveii se mzdou a to pii stejném mechanismu.
Jak uZ bylo diive zminéno, mezi ostatni plnéni patfi: odména za pracovni pohotovost,

odstupné poskytnuté zaméstnanci a ndhrada mzdy.
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3.6.1 Primérny vydélek

Pro stanoveni a nasledné vyplaceni ndhradni mzdy, odmény za pracovni pohotovost
a raznych ptiplatki je dilezité spravné kvantifikovat tzv. primérny vydélek.

Primérny vydélek je dalezity nastroj a pravni instrument v oblasti mzdové problematiky,
pomoci kterého se stanovuje konkrétni vySe rznych narokli zaméstnanct, vyplyvajicich

Z pracovnépravnich vztahii. Mél by vyjadiovat skute¢nou vydélecnou uroven zaméstnance.

(Vybihal, 2010)
Podle §356 ZP se primérny vydélek zjisSt’uje jako:

e Priimérny hruby hodinovy vydélek

e Primérny hruby mésic¢ni vydélek

e Primérny Cisty mésic¢ni vydélek
V nékterych ptipadech se zjistuje tzv. pravdépodobny vydelek misto vydélku primérného
napf. pokud zaméstnanec nepracoval v rozhodném obdobi vice nez 21dnt.
V souvislosti s vypoctem je nutné rozlisit, co patii do zakladu pro vypocet prumérného
vydélku. Zahrnuji se do néj ty Castky, které jsou mzdou, nikoliv ostatnim plnénim.
Zamzdu se povazuje i odména z dohod nebo jiny piijem poskytovany zaméstnavatelem
za praci. (Tomsi, 2008)

Vybihal (2010) uvadi nasledujici metodiky stanoveni vySe primérnych vydelku:

Metodika stanoveni vySe prumérného hrubého hodinového vydélku

hPVh = HMro :odprTro

kde :
HM,, je zictovana celkova hrub4d mzda za rozhodné obdobi;

odpr I ro j€ pocet skuteCné odpracovanych hodin za rozhodné obdobi.

rv 1

Metodika stanoveni primérného hrubého mési¢niho vydélku

“PVi = ,PV, x40 x 4,348

kde :

40 je tydenni pracovni doba;

4,348 je koeficient vyjadiujici praimérny pocet tydnt ptipadajicich na 1 mésic v praimérném roce.
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3.7 Shrnuti teoretické ¢asti

Na zaklad¢ poznatka z teoretické ¢asti bych rada provedla zavérecné shrnuti.

vvvvvv

personalnich ¢innosti. Je na n¢j soustfedéna pozornost jak zaméstnance, tak
| zam&stnavatele a velmi cCasto byva divodem k vyvolani spord. Odménovani je
komplexné¢ upraveno zakonikem prace. Kazdy podnik by si mél stanovit zakladni cile,

kterych by chtél svym mzdovym systémem dosahnout.

Mzdovy systém je soubor nastroji, pravidel, metod a forem, které vedou ke stanoveni
a vyplaceni mzdy. Jeho zdkladnim ukolem je motivace zaméstnancii k co nejlepSimu
vykonu a zarovei naplnéni zaméri zaméstnavatele. Uelem MS je, aby mzdy zaméstnancii
byly co nejvice zavislé na vysledcich prace a aby vynalozené prostfedky byly maximalné
efektivni z hlediska potfeb zaméstnavatele. Systém by mél vychazet z podnikové strategie

a zahrnovat v sob¢ vné&jsi a vnitini faktory ovliviiujici mzdovy systém.

V praxi se mlizeme setkat s riznymi formami mzdovych plnéni. Je potfebné odlisit mzdu
od ostatnich plnéni. Mzda bezprostiedné souvisi s vykonem prace, kdezto ostatni plnéni

s vykonem prace piimo nesouviseji.

V podnikatelské praxi se rozliSuji nasledujici formy zakladni mzdy: €asova, ukolova,

osobni, provizni, SmiSend, podilova. Jejich uplatnéni zavisi na druhu préce.

Struktura mzdy nam ftika, jaky je procentualni pomér mezi pevnou slozkou mzdy
a pohyblivou slozkou mzdy, aby byla dostate¢n¢ motivujici. Podle odbornikii je idealni

pomér mezi pevnou a pohyblivou slozkou 70% : 30%.

Soucésti systému odménovani jsou zaméestnanecké benefity. Jde o penézni nebo nepenézni
formu odménovani zaméstnance za vyhodnych podminek z hlediska zdanéni
i dichodového a zdravotniho pojisténi i dané z pfijmi FO. RozliSujeme: fakultativni

(dobrovolné) a obligatorni (povinné).

Pti vypoctu mzdy se setkdvame s pojmy jako je dan z piijmu, socialni pojisténi, zdravotni
pojisténi, slevy na dani a dafova zvyhodnéni. Tyto pojmy jsou upraveny piisluSnymi
zékony a podnik musi respektovat postup pro jejich vypocet a jejich vysi.

Se mzdovym systémem souvisi také mzdovy platebni mechanismus. Miizeme jej oznacit

jako sled, funk¢nost a terminové vymezeni tkonil, které vedou k vyplaceni mzdy, odmén

a ostatnich plnéni. Zahrnuje splatnost mzdy, vyplatu mzdy a srazky ze mzdy.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI CSAO, SPOL.SR. O.

&% CSAO

4.1 Zakladni udaje Obrazek 4 Logo spoleénosti

Tabulka 3Zakladni udaje

Obchodni nazev firmy: CSAOQ, spol.sr. o.

44963823

Sidlo: Kroméfiiz, Bilanska 2595, PSC 767 01
Datum zapisu do OR: 19.12. 1991

Zakladni kapital: 100 000 K¢

Organy spolecnosti: Valné hromada, 2 jednatelé

Pocet spole¢nikii: 5

Pravni poméry spolecnosti se fidi spolecenskou smlouvou ve znéni ze dne 28. 1.

2011.(Portal: Justice.cz)

Spolecnost UspéSné navazala na tradici byvalého autoopravarenského podniku, ktery

vvvvv

vznikla z n&j spole¢nost CSAO, s. r. o. a rozsifila paletu sluzeb, mimo generalnich

a béznych oprav nakladnich a uzitkovych vozidel, také o vyrobu a montaz néstaveb.
Mezi hlavni cile spole¢nosti patii:

e Spokojenost zdkaznik

e Kuvalita

e Dobra povést spolecnosti

e Produktivita prace — dodrzovani termint zakazek
e Rozsifeni exportu mimo stiedoevropsky region

e Specializace na uzitkova vozidla

4.2 Predmét podnikani

e Opravy silni¢nich vozidel
e Kovifstvi, podkovaistvi
e Zamecnictvi, nastrojafstvi

e Obrabécstvi
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Opravy ostatnich dopravnich prostiedkl a pracovnich stroji

Vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a pfistroja, elektronickych
a telekomunikaénich zafizeni

Montaz, opravy, revize a zkousky tlakovych zafizeni a nadob na plyny

Montéz, opravy, revize a zkousky zdvihacich zatizeni

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského zédkona

Klempifstvi a oprava karoserii (Portal: Justice.cz)

Spole¢nost ma vlastni konstrukéni kancelaf, kterd plni pozadavky klienti na specidlni

a netradi¢ni feSeni. Prostory a vybaveni firmy umoziuje plnit zakazky i na zdmecnické

a strojirenské prace.

Mezi vlastni vyrobky patri:

Dale firma provadi montaZe, u kterych se specializuje

na:

Ramenové nakladace kontejnerii

Ptepravniky krmnych smési - CS.VLH Obréazek 5 Ramenovy nakladag

Valniky a sklapéci korby - CS.SK (Web: csao-km.cz)

Hékové nakladace kontejnert

Vyménny rychloupinaci rdm

Obrazek 6 Hydraulicka ruka

Hydraulické ruky a drapaky

Komundlni nistavby a pressy (Web: csao-km.cz)

V neposledni Fadé poskytuje celou paletu sluzeb jako je:

Prodej wuzitkovych novych vozidel béznych znacek (MAN, RENAULT,
MERCEDES, IVECO, SCANIA, DAF, VOLVO) v¢etné zajisténi leasingu

Opravy, Gpravy a servis vozil

STK (evidenc¢ni prohlidky vozidel a technické prohlidky vozidel) a SME (méteni
emisi zadzehovych a vznétovych motord, méfeni emisi zaZehovych motort

S alternativnim pohonem)


http://www.csao-km.cz/ramenove.html
http://www.csao-km.cz/prepravniky.html
http://www.csao-km.cz/valniky.html
http://www.csao-km.cz/hakove.html
http://www.csao-km.cz/vymenny.html
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5 ANALYZA LIDSKYCH ZDROJU A MZDOVEHO SYSTEMU VE
SPOLECNOSTI

5.1 Analyza lidskych zdroji

5.1.1 Organizacni struktura ve spolecnosti

Valna hromada

Reditel (jednatel

— ——— — e
S Ucetni odd&leni I technické
kancelar oddéleni ” e
zasobovani

Hlavni Gcetni Mistr(jednatel) Vedouci STK, SME

Zasobovac

Administrativni
pracovnice

Délnici

Bezpecnostni

e technik

Obrazek 7 Organizacni struktura (vlastni zpracovani)

vvvvvv

spole¢nikii. V soucasné dobé se schazi jednou za mésic. Jmenuje jednatele spolecnosti,
kteti zastupuji a vedou spolecnost. Jednatelé jsou dva. Prvni vykonava funkci vykonného
feditele a druhy vykonava funkci mistra. Pfi kazdém Ukonu musi spolecnost zastupovat
spolecné a veSkeré rozhodnuti musi stvrzovat svymi podpisy. Funkci feditele vSak zastava

pouze jeden z nich a tomu se musi zodpovidat vSechna odd¢leni.
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5.1.2 Pocet zaméstnancu

Tabulka 4 Poget zamé&stnanct

Rok 2009 2010 2011 2012
]?élnici 48 30 29 26
Udrzba 5 3 0 0

THP 19 13 12 10

Vratni 4 2 1 2
Spolecnici 4 4 4 4

0 52 4 4

V soucasné dobé zamé&stnava spole¢nost 42 zamé&stnanct na HPP a 7 zaméstnancti na DPC
(nejsou uvedeni v tabulce). Nejvyssi podil zaméstnancii jsou dé€lnici a poté technicko-
hospodaisti pracovnici. Z tabulky je patrné, Ze od roku 2009 dochazelo k razantnimu
snizovani poctu zameéstnancii. Hospodaiska krize bohuzel zasadné zasdhla i tuto
spoleCnost. Snizoval se pocet zakazek a pro zachranu spolecnosti bylo nutné razantné
snizovat své ndaklady. Spolecnost se rozhodla pro nepopuldrni opatieni v podobé
propousténi zaméstnancl. Momentalné zaméstnadvd méné nez polovinu svych plivodnich

zameéstnancl. V roce 1990 zaméstnavala ptes 100 pracovniki.

m Délnici mUdrtba = THP mVratni = Spoleénici =#=Celkovy pocet zaméstnanci
50 100 -
40 - 80 -
30 60 -
20 A I 1 l l 40 -
R ALELAL
0 T T : |.7 0 T T . )
2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
Graf 1 Pocet zaméstnanci podle zafazeni Graf 2 Vyvoj poctu zaméstnanci

5.1.3 Pohlavi zaméstnancii
Spolec¢nost se zabyva opravami ndkladnich automobild a vyrobou nastaveb. Zaméteni je
velmi technické, proto zde pracuji pfevazné muzi. Zeny ve spolecnosti zastavaji pozice

ucetnich a administrativnich pracovnic.
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[IVratni ETHP M Spolecnici LI Délnici

| 26

4 2
- 7
3 3
Zeny 1

Graf 3 Pohlavi zaméstnanct
5.1.4 Délka zaméstnani

Bl Délka zaméstnani v letech

1-5 5-10 10- 15 15-25 25 a vice

Graf 4 Délka zaméstnani ve spole¢nosti

Ve spolecnosti je v soucasné dobé pievaha novych zaméstnancti. Mezi nimi je 7
zaméstnancti na DPC. I pfesto, Ze spoleénost musela propoustét, bylo nutné také p¥ijmout
azauCit nové zaméstnance, na klicové pozice po zaméstnancich, kteti odchazeli
do diichodu nebo si nasli jiné zamé&stnani. Spole¢nost ma uzavienou smlouvu o vykonu
dalsi spoluprace v podobé brigdd, popiipadé po vyuleni i zaméstnani na HPP.
Ve spoleCnosti  je  vSak  stile spousta zaméstnanct  z puvodniho  statniho

autoopravarenského podniku, kteti jsou vérni spolecnosti jiz vice nez 40 let.
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5.1.5 Vékova struktura zameéstnancu

W 23-29let
m30-39let
M 40 - 49 let

50 - 65 let

Graf 5 Vékova struktura zaméstnancu

Vékova struktura je velmi rtiznoroda. Ve spoleCnosti pracuji jak mladi kreativni, tak
zkuSeni zaméstnanci ve stfednim véku. Pfevaznou ¢ast vSak zaujimaji zaméstnanci nad 50
let, coz vdneSni dobé neni pfili§ obvyklé. Spolecnost si vazi svych dlouholetych
zaméstnancl a snazi se je dostateCné ocenit, za jejich pfinos pro spolecnost, dlouholeté
zkuSenosti a vérnost prostfednictvim benefiti, jako je naptiklad penzijni pfipojisténi
hrazené zaméstnavatelem nebo vyS$imi individudlnimi prémiemi. Dfive se vyplaceli
odmény k zivotnimu jubileu nebo pii odchodu do dichodu. V soucasné dobé vsak na tyto

odmény neni dostatek financnich prostiedki.

5.1.6 Vzdélani zaméstnancu

4%

sS s maturitou
W odborné ucilisté

mvS

Graf 6 Vzd¢lani zaméstnanct
U nejvyssiho dosazené¢ho vzdé€lani zaméstnanct prevladd vyuceni na odborném ucilisti,
jelikoz dé€lnici piedstavuji nejvySsi podil mezi zaméstnanci. Spolecnost podporuje
vzdélavani zaméstnancii, zprostiedkovava jim rtznd Skoleni a samoziejmé je motivuje
ke zvySovani Grovné vzdélani. Uvolhuje je v ptipadé potfeby z prace, poskytuje jim
studijni neplacené volno apod. Nekolik zaméstnanct v souCasné dobé studuje dalkoveé

stiedni Skolu a néktefi také vysokou.
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5.1.7 Nemocnost zaméstnancu

Nemocnost je ve spolecnosti velmi ojedinéla. Z konzultace se mzdovou tcetni spolecnosti
CSAQO, spol. sr. 0. vyplynulo, Ze naklady na nahrady za nemoc postupné klesaji. Pf¥isuzuje
to novému systému vyplaceni davek nemocenského, kdy prvni tii dny zaméstnanec nema
narok na zadné nahrady, od 3. - 21. dne tyto ndhrady hradi zaméstnavatel a poté sprava
socialniho zabezpeceni. Zaméstnanci se proto snazi nastoupit do prace v prabehu tii dni,
nebo si berou neplacené volno. Nahrady za nemoc v roce 2011¢inily 63 967 K¢/272 dni,

coz spolec¢nost nepovazuje za velkou ptitéz.

5.2 Analyza mzdového systému

5.2.1 Vznik, zanik pracovniho poméru

Praci personalistky ve spolecnosti vykonavd mzdova Gcetni, ktera se zaméstnanci uzavira
smlouvy i dohody o ukonceni pracovniho poméru. Smlouvu mé pfedem pfipravenou
(viz. Priloha €. 1). Spole¢nost preferuje smlouvy na dobu neuréitou, kterou ma vétSina
zaméstnancl. V soucasné dobé vSak novym zaméstnancim vystavuje pouze smlouvy
na dobu urcitou. Pfi nastupu do zaméstnani obdrzi kazdy zaméstnanec osobni platovy
dekret (viz. Ptiloha ¢. 2), ve kterém jsou informace o naplni prace, mzdovém vyméru,

odménach apod.

Ukonceni pracovniho poméru se zaméstnancem spole¢nost fesi prostfednictvim vzajemné
dohody mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem. U zaméstnancti na dobu urcitou se feditel
rozhoduje, zda se zaméstnancem uzavie pracovni pomér na dobu neurcitou, zda mu
smlouvu prodlouzi na dal§i obdobi (nejcastéji na pil roku) nebo zda s nim rozvaze
pracovni pomér. V soucasné dob¢ muize smlouvu na dobu urc¢itou podle ZP prodlouzit

pouze 3krat a to v rozsahu 3 let.

5.2.2 Evidence dochazky

Evidence dochazky je ve spolecnosti sledovana pomoci systému Gold Card. Kazdému
zaméstnanci je pridélena Cipova karta, pomoci které se kazdy den zaznamena Cas ptichodu
1 odchodu zaméstnance. Mzdova ucetni poté dochazku zadava do systému ESO 9, pomoci

kterého zpracovava také mzdy.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 42

5.2.3 Formy mzdy

Spole¢nost preferuje ¢asovou formu mzdy, kterou jsou odménovani vSichni zaméstnanci.
THP je stanoven mési¢ni zaklad podle piislusného tarifniho stupné. D¢lnikiim je pridélen
hodinovy zéklad podle tarifniho stupné a jejich mzda je tedy zavislda na poctu
odpracovanych hodin v mésici. Piesto, ze spole¢nost nema nanormované ¢innosti, snazi se
¢innost dé€lniktt kontrolovat prostfednictvim pracovnich listd. Kazdému délnikovi je
pridélen pracovni list, ktery obsahuje datum, ¢islo zakazky, ¢innost, popis prace, hodiny
a kazdy den zaméstnanci podepiSe list mistr. V piipadé, ze zaméstnanec odvedl $patnou
praci, mistr da4 podklad mzdové ucetni o snizeni individudlni prémie. Diky pracovnim
listim je snadné odhalit, kdo na dané zakazce pracoval. To samé plati v pfipad¢ reklamaci,
kdy se zjisti, Ze zaméstnanec odbyl svou préci, zplsobil tak spolecnosti dal§i néklady
a poskodil jeji povést.

Pokud je mistr naopak s praci délnika spokojen, dava podklad mzdové ucetni pro zvyseni
individudlni prémie. THP ma na starost feditel spolecnosti, ktery sleduje jejich vykon
a sam rozhoduje o jejich individudlnich prémiich.

Ve spole¢nosti vSak funguje spiSe smluvni mzdové ujednani, o kterém se dohodne

zaméstnanec s feditelem. Osobni ohodnoceni a individualni prémie jsou tak vétSinou kazdy

meésic u zaméstnance stejné. Pouze v Krajnich pfipadech je mzda snizena.
5.2.4 Slozky mzdy

Mzdu kazdého zaméstnance tvoii:

e Hodinovy zaklad vynasobeny po¢tem dnll v mésici, nebo mési¢ni zaklad u THP;

e Osobni ohodnoceni obvykle 30% ze zakladu;

e Individudlni prémie.
Hodinovy i mé&si¢ni zaklad je pevnou slozkou mzdy.
Klasifika¢ni prémie byva obvykle 30%. Je pohyblivou sloZzkou mzdy. Zaméstnavatel ji
nevyplaci pouze v tizivé finan¢ni situaci, pii poruseni pracovnich piedpisii zaméstnancem,
pii nedodrzeni terminu ¢i pfi odvadeni Spatné prace.
Individuélni prémie je pohyblivou slozkou mzdy. Je poskytovana zaméstnanci dle

hospodarského vysledku a individudlniho podilu zaméstnance. Rozhoduje o ni feditel,

Vv ptipad¢ délnikd konzultuje prémie s mistrem.
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5.2.5 Mzdové tarify
Spolecnost ma nasledujici klasifika¢ni katalog:

Tabulka 5 Tarifni stupnice

Délnici, vratni THP
Tarifni stupent Hodinovy zéaklad Meésicni zaklad
39,60 6700
41,30 7000
43,10 7300
45,50 7700
48,40 8200
52,00 8800
56,10 9500
60,80 10300
66,10 11200
72,60 12300
80,30 13600
89,20 15100

Do jednotlivych tarifnich stupiii jsou zaméstnanci zatazeni podle pozice ve spolecnosti,
dosazeného vzdélani, délky praxe, odbornosti, namahavosti, slozitosti prace a dalSich

ukazatelli. Zatfazovani je vSak velmi subjektivni, nejsou ptesn¢ definovany hranice.
Obvyklé zatazovani je nasledujici:
Tabulka 6 Tarifni stupnice podle pozice

Tarifni stupen pozice

Vratny

Délnik po vyuceni bez praxe

D¢lnik s maturitou bez praxe

Délnik s praxi

Bezpecénostni technik, zasobovaé¢, obchodni zastupce, ad-
ministrativni pracovnici, konstruktér

Mistr

Vedouci STK

Vedouci obchodniho odd€leni

Hlavni ekonom

© o ~NOo o B WDN B

Zastupce teditele

Reditel spole&nosti
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5.2.6 Prumérna mzda

V nasledujici tabulce jsou znazornény primérné mzdy od roku 2005 aZz po soucasnost. Je
patrné, ze mzdy nemaji rostouci tendenci, tak jak je tomu v celé ekonomice. Mzdy byly
v mesici lednu a unoru srovnatelné se mzdami v roce 2005. Spolecnost letos postihl
na zacatku roku nedostatek zakazek, proto se rozhodla feSit situaci snizovanim mezd.
U zaméstnanct toto snizovani piedstavovalo 1000 - 2000 K¢ ze mzdy. Vedeni spole¢nosti

vsak toto snizeni povazovalo pouze za doCasné a mzdy za biezen jiz nebyly zkracovany.

Tabulka 7 Vyvoj primérné mzdy v K¢ ve spole¢nosti

Mésic 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

leden 15505 16651 17574 20430 18387 12999 20731 15609
14484 15736 15405 19387 16755 13255 15738 15952

UETUMN 15298 16468 19148 19040 17990 18710 21304 17508
15296 15575 18372 19412 19252 21157 20276

SEEOM 15964 17394 19876 18295 17854 20315 20211

MU 15988 16268 17667 16861 19078 19951 18294
15227 15724 18287 19048 19485 19629 19 267

srpen 17322 17322 18540 17760 18754 19921 20477

Zaf 16770 16667 18042 18031 19317 22143 18600

fijen 16353 18051 19575 18478 19146 20916 20112

[SCEECAN 16655 16850 19594 18159 18860 20879 19196

prosinec 20741 22208 19763 18948 20400 20413 19235

Primér 15523 16441 17876 19175 18285 17063 19468 16 299
za rok

Nasledujici graf zndzornuje vyvoj primérné mzdy v celé ekonomice a ve spole€nosti.

26 000 K¢ -

24319

24000 K& 23344 237

22000 K¢

da

20000 K¢ -
18 000 K¢ H
16 000 K¢ H

19468

v

17063

Umérna mz

e Celd ekonomika

Pr

14 000 K¢ ~ CSAO, spol.sr. 0.
12 000 K¢ A

10 000 K¢
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Roky

Graf 7 Srovnani primérné mzdy v celé ekonomice a ve spolecnosti CSAO, s. 1. 0.

(Portal: czs0.cz)
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Primérma mzda ve spoleCnosti vzdy zaostavala za primérnou mzdou v ekonomice.
Na predchozim grafu je patrné, kdy se tyto rozdily jesté vice prohlubovali. Do roku 2007
byl rozdil v fadu 3 000 K¢. Od roku 2008 se vsak zaCina rozdil zvySovat. Nevétsi rozpéti
bylo v roce 2010. Rozdil ¢inil 6 734 K¢&. Spole¢nost se za kazdou cenu snazila zajistit
udrzitelny rozvoj, snizovala ndklady co nejvice a vroce 2010 diky témto opatfenim

dosahla po né€kolika letech kladného vysledku hospodaieni, zisku ve vysi 172 000 K¢.

5.2.7 Osobni naklady

Tabulka 8 Mzdové naklady

Rok | Pocet za- Hrubé SP +ZPor- | Ostatni osobni | Osobni naklady
méstnanci = mzdy (K¢ @ ganizace (K¢) naklady (Kc¢) celkem (K¢)

2009 80 14 001 047 4769 310 670 876 19 441 233
2010 52 10 955 092 3732 756 440 152 15128 000
2011 46 10 507 493 3572622 412 980 14 443 095

Osobni néklady piedstavuji u spolenosti druhou nejvétsi nékladovou polozku. Je
pro spole¢nost velmi dulezité, aby tyto naklady sledovala a stanovovala jejich udrzitelnou
vysi. Je diilezité stanovovat skute¢ny potiebny po€et zaméstnanctli a pfimétené mzdy, které
by motivovaly, a zaroven by pro spoleénost nebyly zatézujici nad udrzitelnou miru.
Mzdové néklady klesaly S vyvojem poctu zaméstnanci. Pocet zaméstnancii je V soucasné
dob¢ témér polovicni oproti roku 2009. Muzete si vSak v§imnout, Ze osobni naklady v roce
2009 nebyly dvakrat takové ale pouze o 24,7% vyssi nez v roce 2011 presto, ze pocet

zaméstnanct je témét polovicni.

Vroce 2009 vychazeli primérné mzdové nédklady zaméstnavatele na zameéstnance
20 252 K¢/mésic. V roce 2011 tyto naklady Cinily 26 165 K¢/mésic.

5.2.8 Zaméstnanecké benefity a piiplatky

Benefity

Jesté v roce 2010 zaméstnavatel pfispival zaméstnanclim na stravovani 55%. Zaméstnanci
meéli moZnost stravovat se v podnikove jidelné, do které se ptivazelo jidlo z misti Skolni

kuchyné. Vyhod bylo vice, jako napftiklad 13. platy, darky k zivotnim jubileum apod.
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V soucasné dobé¢ je nabidka benefiti uzsi, avSak stale poskytuje spole¢nost zaméstnancim

urcité vyhody:

Prispévek na penzijni pfipojisténi ve vysi 500 K¢/mésic;

Ptispévek na zivotni pojisténi ve vysi 500 K¢&/mésic;

Poskytovani motorového vozidla zaméstnavatelem zaméstnanci na sluzebni
I soukromé ucely;

Mobilni telefony a notebooky piedev§im pro management a obchodni odd¢leni;
Rekreacni zatizeni k dispozici pro kazdého zaméstnance;

Pracovni odévy a pomiticky;

Poskytovani nealkoholickych napoju.

Priplatky

Co se tyce priplatkli, spolecnost samoziejme vyplaci zaméstnanciim vSechny pfiplatky,

které stanovuje ZP. Ve spole¢nosti jsou vyplaceny nasledujici:

Priplatky za préci piescas;
Nahrady mzdy za svatek;
Ptiplatky za no¢ni praci;

Ptiplatky za préci v sobotu a ned¢li.

VSem zaméstnanciim je vyplacena nahrada mzdy za svatek. Ve spolecnosti se pracuje

V pracovni dny na ranni osmi hodinovou sménu, proto jsou ostatni pfiplatky méné obvyklé.

V piipadé nadmérného mnozstvi zakazek je vSak zapotiebi, aby zaméstnanci pracovali

i 0 vikendech ¢i pies noc. Tyka se to piedev§im délniku, ktefi musi splnit termin zakéazek.

Zaméstnavatel také svym zaméstnancim proplaci pracovni cesty. Tyka se to predevSim

obchodniho oddéleni. Tyto nahrady jsou nezdanitelnym piijmem.

Zamgéstnavatel vyplaci piiplatky ve vysi uvedené v ZP. VSechny pfiplatky 1 ndhrady

vyplaci tedy v minimalni vysi.

5.2.9 Vyhodnoceni dotizini zaméstnanci na systém odménovani

Dotazovani prob&hlo formou osobni komunikace S nékolika zaméstnanci z rGznych

pracovnich pozic. Dotazani byli THP 1 délnici.

»Vyhovuje Vam soucasny systém odménovani?“
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Pfi dotazani zaméstnanci, zda jim vyhovuje soucasny systém odménovani, byla nejéastéjsi
odpovéd, ze ptimo neznaji zplisob odménovani, ze jsou spise dohodnuti se svym vedoucim
na urcité ¢astce a s tou pocitaji. Nesleduji, do kterého mzdového tarifu jsou zafazeni, kolik

procent ze mzdy je pevna ¢ast a kolik pohybliva, nevnimaji tedy piili§ ani prémie.
,»Jste dostateéné motivovani?*

Ptfi dotdzani, zda jsou dostatecné motivovani, odpoveédéli prevazn€, ze motivace
ve spolecnosti neni nijak propracovana. Zalezi pouze na finan¢ni situaci podniku a od toho
se odvijeji odmény. Nejvice demotivovani jsou zaméstnanci obchodniho oddé€leni, kde
pracuji pouze 2 obchodni zéstupci. Jejich vySe odmén se neodviji od uzavienych zakazek.

Pracuji na sjednanou mzdu a v sou¢asné dob¢ nedostavaji provize z uzavienych zakazek.
»Jakou formu mzdy byste preferovali?*

Na tuto otazku zaméstnanci odpovédéli, ze Casovou. Neékteti z nich by souhlasili
i s ukolovou mzdou, aby méli moznost vyssiho vydélku pii vysSim vykonu. V soucasné
dob¢ systém odménovani neumoznuje prescasy. Jsou velmi drahé, proto spolecnost
poskytuje zaméstnanctim pouze nahradni volno v obdobi, kdy neni pfili§ prace (nejpozdé&ji

vSak do 3 mésicit).
»Jaky mate vztah ke spole¢nosti?*

Pfi dotazani na vztah zaméstnancti ke spole¢nosti odpovidali zaméstnanci, Ze K ni maji
osobni vztah. Ve spolecnosti pracuji néktefi zaméstnanci prevaznou ¢ast svého zivota, jsou
zde velmi Casté pfibuzenské vztahy, kdy naptiklad syn nastoupil po otci nebo zde pracuji
sourozenci, manzelé v nékterych piipadech i celé rodiny. Zaméstnanci maji citéni s firmou.
Nékteti odpovédeli, ze kdyby meéli 1épe placené zaméstnani, opustili by spolecnost.

Z dtivodu velmi propojenych a osobnich vztahl nastavaji ve spole¢nosti rizné problémy.

»Jste dostate¢né informovani o zménach ve spole¢nosti? Funguje ve spole¢nosti dobra

komunikace na v§ech urovnich?«

Na tuto otdzku bylo nejméné pozitivnich odpovédi. Zaméstnanci povazuji komunikaci
ve spolecnosti za velmi Spatnou. Nedozvi se v€as planované zmény co se tyCou napiiklad
propousténi, Spatné finan¢ni situace, snizovani vyplat, krat§i pracovni doby apod.
Ve spolecnosti svolava feditel jednou za mésic valnou hromadu, pii které tesi tyto akutni
problémy a spolecné hledaji vychodiska z krize. Zaméstnanci jsou poté kazdy mésic

nervozni, jestli budou néjaké razantni zmény.
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6 ZHODNOCENI SOUCASNEHO MZDOVEHO SYSTEMU A
NAVRH ZMEN NA ZLEPSENI

6.1 Swot analyza

Pomoci swot analyzy muzeme identifikovat silné a slabé stranky spoleCnosti a také

prilezitosti a hrozby plisobici na spolecnost z vnéjsiho prostfedi. Pomoci ni miizeme

vyhodnotit fungovani soucasného systému odméinovani, analyzovat aktudlni problémy

nebo naopak nové piilezitosti pro rozvoj spolecnosti.

6.1.1

6.1.2

Silné stranky soucasného systému odménovani

Jednoduchy systém odméiiovani — vyhoda ptedevsim pro mzdovou ucetni, kterd
mzdy zpracovava, jednotna forma a struktura mezd, zakladni vyse ptiplatkl, zddné
rozmezi tarifl, prehledna evidence dochazky a ptehledny systém pro zpracovani
mezd ESO 9.

Mzdy jsou vyplaceny vidy vias ve stanoveném vyplatnim terminu — spole¢nost si
zaklada na tom, aby udrzela likviditu vzdy Vv potfebné vysi. Zaméstnanci potvrdili,
Ze nepamatuji, aby nékdy vyplatu dostali zpozdéné nebo ji nedostali viibec.
Pomérné velké mnoZstvi benefitii pro stilé zaméstnance — spolecnost si vazi svych
zaméstnancu a snazi se je odmenit alesponi v rdmci svych moznosti prostfednictvim

benefitd, jako je dichodové ptipojisténi, Zivotni pojisténi aj.

Slabé stranky soucasného systému odménovani

Nefunguje pfimd vazba odmén a prémii na vykon — d€lnici nemaji nastavenou
ukolovou mzdu ani normy pro vykon jednotlivych Cinnosti. VSichni zaméstnanci
jsou odménovani Casovou mzdou, coz mnohdy vede ke zneuzivani systému.
Obchodni zéastupci nemaji také stanovené normy v podobé mnozstvi uzavienych
zakazek a z jednotlivych zakazek jim neplynou odmeény.

Nizka priuhlednost systéemu odmériovani — velky prostor pro subjektivni hodnoceni
a osobni zaujatost vic¢i zaméstnancim prostiednictvim osobniho ohodnoceni,

individuélni prémie.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 49

Nesoulad systému odmériovani s pravnimi piedpisy podle ZP — tarifni stupnice,
kterou spole¢nost stale vyuziva, neodpovida vysi minimalnich mezd v ekonomice.
39, 60K¢/h, coz by odpovidalo minimalni mzdé v roce 2003. Mzdova ucetni proto
musi mzdu dopocitat do 48,10K¢/h pomoci osobnich ohodnoceni a prémii, coz neni
zcela vhodné.

Nenastaveny systém mzdového ristu — nefunguje zde motivace v podob¢é odmén
za vernost spolecnosti, kariérniho ristu, neni zaruceno zvySeni mezd po doplnéni ¢i
zvyseni vzdélani apod.

Spatnd informovanost a komunikace mezi managementem a zaméstnanci -
management neinformuje zaméstnance dostatecné s piedstihem o dulezitych
zméndch jako je propousteéni, snizovani mezd o financni situaci spolecnosti apod.
NaruSené vnitini vitahy ve spolecnosti — jsou zpusobené pravé neprihlednym
systtmem odménovani. Dle zamé&stnancti neni dostateéné spravedlivy a je zde
velky prostor pro zaujatost.

Nedostatecnda motivace zaméstnancii — piredev§im obchodniho oddé€leni (nemaji
provize z uzavienych zakazek), nizka motivace zaméstnancu ve vyrobé — nejsou
motivovani napt. ke snizovani vyrobnich nakladii, v hospodafeni s materidlem,
zddné ro¢ni odménovani za to, ze =zameéstnanci nebyli nemocni apod.
Ve spolecnosti nefunguje Zadny motivacni program.

Nizkd produktivita — spoleCnost vznikla privatizaci byvalého statniho podniku
astali zaméstnanci se neumi pfizplsobit novym zménam, nepracuji dostatecné
produktivné a neradi se u¢i novym vécem. Ve spolecnosti je také malo odborniki.
Kazdy z nich se zaméfuje na svou €innost a nezauc€uji do ni 1 ostatni. V ptipade
onemocnéni €1 odchodu takového zaméstnance je problém s dokoncenim zakazky.
Nefunguje zde zastupitelnost.

Nizka pramérnda mzda ve srovnani s priomérnou mzdou v CR
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6.1.3 Prilezitosti

o Vysoka nezaméstnanost — pro spolecnost by bylo vhodné sledovat uchazece
nauradech prace, ktefi ovladaji specialni obory, jako je napf. hydraulika.
V soucasné dobé jsou lidé radi, ze maji zaméstnani a jsou ochotni pracovat
| pfi niz§im mzdovém ohodnoceni.

o ZlepSeni image spolec¢nosti — v Souvislosti se zlepSenim image by spole¢nost méla
zvazit dulezitost odbornikli v oblasti ekonomiky a vyrobnich procesti. Mohli by

do spolecnosti vnést nové inovativni mysleni, napady, reklamu atd.

6.1.4 Hrozby

vvvvvv

e Silici konkurence — vedeni spoleCnosti potvrdilo, ze je stale obtizn&jsi
a nakladnéjsi konkurencni boj. Je nutné zvySovat kvalitu prace a zavadét nové
produkty.

o Spatni ekonomickd situace — spoletnost kvili nedostatku zakidzek musela

Vv piedchozich 3 letech propoustét a sama si neni jistd, zda aktualni stav udrzi.

6.1.5 Shrnuti swot analyzy

Ze swot analyzy je patrné, ze ve mzdovém systému spolecnosti je potieba provést nékolik
zmén. Spolecnost se v poslednich letech snazila spiSe ,,pfezit, nez aby planovala do
budoucna, navrhovala nova feSeni, propracovavala vnitini systém odmén a motivace.
Soucasny mzdovy systém je ve spolecnosti zaveden jiz od roku 1991. Je tedy potieba jej
inovovat. Dokud se spole¢nosti dafilo, management systém odménovani ponechaval tak,
jak byl dlouha léta nastaven. Od roku 2009 se vedeni spolecnosti v disledku hospodarské

krize rozhodlo pro propousténi zaméstnanci. Tehdejsi stav nebyl dlouhodobé udrzitelny.

Piesto, ze je v soucasné dobé pocet zaméstnanci poloviéni, neZ tomu bylo v roce 2009, je
tteba, aby si spolecnost vytvofila novy systém odménovani, diky kterému bude moci
nadédle fungovat, prosperovat a byt konkurenceschopna. Bylo by také vhodné, aby si
V soucasné dob¢ vytvotila krizovy plan pro piipad dalsi krize, aby Vv takovém piipade

nebylo prvnim feSenim propousténi.
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6.2 Navrh zmén ve mzdovém systému

Ve spolecnosti se pokusim navrhnout takova opatieni, ktera pro spole¢nost nebudou piilis
nakladna, ale v disledku by mohla ptinést pozitivni vysledky.

6.2.1 Propracovani systému odménovani

Jako prvni bych se zaméfila na propracovani systému odménovani, jelikoz jiz neni delsi
dobu aktualizovan. Jak uz jsem zmiflovala ve swot analyze, bylo by vhodné aktualizovat
tarifni stupnici.

Navrhnuti novych mzdovych tarifi

V nésledujici tabulce jsou navrhnuté nové minimalni mzdové tarify pro jednotlivé tarifni

stupné, které odpovidaji §111 zdkona ¢. 262/2006 SB., ZP, § 112 ZP a nafizeni vlady ¢.

cvwr

Tabulka 9 Nové navrhnuté mzdové tarify

Délnici, vratni THP
Tarifni stupen Hodinovy zéklad Me¢sicni zaklad
1 48,10 8 000
2 50,10 8 280
3 52,30 8 650
4 55,00 9090
5 58,70 9710
6 63,10 10 440
7 68,10 11 260
8 73,90 12 210
9 80,30 13 270
10 88,10 14 570
11 97,50 16 120
12 108,30 17900

Struktura mzdy

V souvislost se zménou mzdovych tarifi by bylo vhodné zménit také strukturu mzdy, ktera

se nezdd byt v soucasnosti dostatecné prithlednd. Strukturu mzdy bych navrhla nésledovné:

1. SloZka mzdy: hodinovy zaklad, popt. mési¢ni zaklad dle zatazeni do tarifniho stupné;
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2. SloZka mzdy: osobni ohodnoceni ve vysi 20% ze zakladu, zaméstnanec by jej dostal

vzdy s vyjimkou nize stanovenych diivodu.

Jako divod pro neud€leni osobniho hodnoceni bych zavedla: dlouhodobou nemoc,
dovolenou nad 15 dni a jiné ptfipady, kdy zaméstnanec neodpracoval alespon polovinu
pracovni doby v daném mésici, v platovém ujednani by si spolecnost méla vymezit,

ze V piipad¢ Spatné finan¢ni situace se osobni ohodnoceni nebude vyplacet apod.

3. SloZka mzdy: individualni prémie udélovana v souvislosti s nadprimérnym vykonem
prace, pfi ptinosu pro spolecnost, pti isporach pro spolecnost, pti zastupovani vice funkci
apod. Nerada bych zasahovala do vyrobniho procesu a primyslového inzenyrstvi, proto
bych ponechala na zaméstnavateli, aby ptesné stanovil, kolik % ziska zamé&stnanec navic
pfi splnéni podminek pro ziskani individualni prémie. Tato slozka by méla byt velmi
motivacni k dobrym vykonim a produktivité. Je také dilezité, aby byla dostate¢né

prithlednd a zaméstnanci méli prehled o tom, kdy na ni maji narok a v jaké vysi.

V souvislosti se zménou mzdovych tarifit by spole¢nost méla piehodnotit, zda ponecha
zaméstnance vykondavajici urcité funkce ve stejnych tarifnich stupnich nebo nebude brat
zatazeni do tarifnich stupiiti pfili§ smérodatné. Pro prithlednost systému bych doporucovala
pfesn¢ stanovit hranice pro zafazeni zaméstnancii do tarifnich stupii. Zaméstnanci tak
budou mit ptehled o nejniz§i mzdé, na kterou maji narok a budou tak moci lépe feSit
aplanovat svou osobni finan¢ni situaci, coz je velmi dulezité pro jejich spokojenost

a psychiku.

Tato zména by pro spolecnost neméla piinaSet vysSi mzdové naklady, jde pouze

0 zprihlednéni systému, zvySeni motivace a aktualizaci stavajiciho systému.

Forma mzdy

V soucasné dobé spolecnost vyuziva pouze ¢asovou mzdu. JelikoZ jde o vyrobni podnik,
ktery se také zaméiuje na opravy nakladnich vozidel, STK a SME, bylo by vhodné zavést
ukolovou mzdu u d€lnikidt a provizni mzdu u obchodniho oddéleni. Ptesto, ze zde neni
sériova vyroba, vétSinu ukoll by bylo mozné nanormovat. Nechci zasahovat do obor
primyslového inZenyrstvi a ani rozsah bakaldfské prace neumozni tento systém
propracovat, avSak soucasny mistr studuje pravé obor primyslové inZenyrstvi na vysoké

skole a bylo vhodné, kdyby své znalosti aplikoval ve spole¢nosti. Ukolova mzda by



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 53

motivovala zaméstnance k vy$$im vykontim. Pokud by momentalné nebyla jina prace, bylo
by mozné, aby mistr poslal délniky domt diive. Zaméstnancim by urcit¢ tuto zménu
uvitali a spole¢nost by V piipadé, kdy je méné prace, mohla uSetfit na nakladech, jako jsou

energie, vytapéni a vratni.

Co se tyce obchodniho oddéleni, zavedla bych zde provizni mzdu. Zanechala bych ur¢itou
vysi zdkladni mzdy, jako jistotu, kterou budou mit obchodni zastupci i v ptipadé
neuspéchu pfi uzavirani zakazek v daném mésici. | u nich bych vsak zavedla ur¢ité normy,
které by méli spliiovat. Management by mél stanovit, kolik zakazek ma obchodni zastupce
Vv urcitém obdobi uzavtit nebo v jaké hodnoté. Druhou ¢ast mzdy by mély Cinit provize

z uzavienych zakazek.

Cenové rozpéti zakazek je velmi Siroké. Zakazky se obvykle pohybuji v €astkach od
150 000 K¢ zhruba do 1,5 mil. K¢&. Rentabilita kazdé zakazky by méla byt pfiblizné 10%.
Tzn. pti zakézce v hodnoté 1 mil. K¢ by zisk mél ¢init 100 000 K¢. Navrhovala bych, aby
obchodni zastupci byli odménovani v zavislosti na tom, za jakou hodnotu se jim podafi
uzaviit zakazku. Cim vyssi sjednaji cenu, tim vyssi odménu ziskaji. V soucasné dobé je to
pro obchodni zastupce velmi obtizné, jelikoz silici konkurence a ptekupnici jdou s cenami
vyrobkd opravdu mnohdy pod jejich skute¢nou hodnotu. Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost
disponuje obrovskymi prostory a stale spoustou zaméstnanct, ma vysoké rezijni i fixni

naklady a nemize jit s cenou pod stanovenou hranici.

Tabulka 10 Navrh odmeén pro obchodni zastupce
Rentabilita zakazky Odmeéna obchodnimu zastupci
7% —10 % 6% z hodnoty rentability uzaviené zakazky
11% - 14% 8% z hodnoty rentability uzaviené zakazky

15% a vice 10% z hodnoty rentability uzaviené zakazky

Jen pro nazorny ptiklad bych uvedla vypocet rentability a odmény obch. zéastupce:

Hodnota uzaviené zakazky cinila 1500000 K¢. Naklady na tuto zakazky Ccinily
1 300 000K¢. Zisk byl tedy ve vysi 200 000 K¢.
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Rentabilita = (200 000/ 1 500 000) x 100 =13,33% to znamena, ze obchodnimu zastupci
ptislusi 8 % ze zisku ze zakazky — 200 000 x 0,08 =16 000 K¢.

V soucasné dob¢ je vSak hlavnim problémem nizky pocet obchodnich zastupcti. Ve
spolecnosti jsou zaméstnani na plny tivazek pouze 2. Doporucovala bych zaméstnat jesté

dalsi 2 schopné obchodni zéstupce, jelikoz na nich zavisi existence celé spolecnosti.

6.2.2 Motivace ve spole¢nosti

Motivace je dal$i velmi vazny problém. Dosud nebyl ve spolecnosti propracovany
motivacni systém. Spolecnost si musi uvédomit, kteti zaméstnanci jsou pro ni klicovi a

zavisi na nich jeji existence.

Zasadni roli ve spolecnosti maji vySe uvedeni obchodni zéastupci. Pro spolecnost
ptedstavuji dvé hrozby, které ohrozuji jeji existenci. Prvni z nich je nedostatek zakazek,
coz muze byt zpusobeno nizkou motivaci. Druhou hrozbou mize byt odlakani obchodnich

zastupcu konkurenci.

Spole¢nost by méla motivovat své zaméstnance, jelikoZ dobie motivovany a spravedlivé

odménény zaméstnanec je hnacim motorem vSech organizaci.

Je spousta teorii, které potvrzuji, Ze rizné povahy lidi reaguji na stimuly a pobidky odli$né.
Naptiklad McGregorova teorie rozdéluje pracovniky na dvé skupiny ptredstav o chovani
amotivaci pracovnikli. Dle teorie X budou zaméstnanci pracovat radi, kdyZz bude
ve spoleCnosti  spravedlivy a srozumitelny systém odménovani. Neni potieba tyto
zamé&stnance kontrolovat a nutit k vykoniim. Dle teorie Y je tedy naopak potieba zdlraznit
disciplinu, kontrolu a jasna pravidla. Do této teorie bych zatadila vétSinu zaméstnanct
pracujicich na dilng. Pravé proto bych pro jejich zplsob odménovani navrhla vyse

zminénou tkolovou mzdu, ktera by mela vést k vyssi produktivite.

Je tedy dulezit¢ spravné odhadnout, jaky druh motivace bude pusobit na jednotlivé
zamé&stnance. Co se ty¢e obchodnich zastupct, bylo by vhodné, kdyby patiili pravé K té
skupin€ osobnosti, které umi pracovat samostatné a vyssi odmény a pobidky je stimuluji
pro lepsi vykony. V takovém piipadé¢ by nové navrhnuty systém mél fungovat. Pokud
budou mit zakazky, spolecnost jim spravedlivé pifidéli odmény a pokud nebudou mit
zakazky, nebudou mzdové naklady pro spole¢nost tak vysoké. OvSem pokud by obchodni

zastupci patiili k té druhé skupiné osobnostni, kteti budou mit radsi sjednany pravidelny
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pfijem, ktery sice neni vysoky, ale zajisti jim jejich standard, u takovych zaméstnanct

nemuizeme ocekavat jakékoliv zlepSeni a pro spolecnost jsou ptilis drazi.
Dalsi zpiisoby motivace:

Skoleni — domnivam se, e by obchodni zastupci piivitali $koleni v oblasti obchodu
aprodeje, které by znich udé€lalo lepsi reprezentanty firmy, proskolilo by je
v piesvédCivém prezentovani, ziskani duvéry zakaznikd, v psychologii prodeje
a obchodniho jednani. V soucasné dob¢ existuje cela fada spolecnosti, které organizuji tyto
kurzy, seminafe a ruzna Skoleni. Témito spole¢nostmi jsou napiiklad VOX , top vision,
kanu, tms. Myslim si, Ze je to velmi vhodna investice pro spole¢nost, jelikoz obchodni

zastupci doposud nebyli na zadném Skoleni.

Sleva na firemni sluzby — spolecnost vlastni také STK a SME. Zaméstnanci by urc€ité

ocenili, kdyby na téchto pravidelnych prohlidkach méli 50% slevu.

Flexibilni pracovni doba pro obchodni zdstupce — pro obchodni zastupce by byla vhodna
jina pracovni doba, nez pro ostatni zaméstnance. V mnohych podnicich chodi zaméstnanci
do prace az na 9 hodin. Obchodni zastupci tak komunikuji se zdkazniky ptevazné po této
hodiné. V piipadé€, kdy jsou na sluzebnich cestach, se ¢asto nevraci ve 14. 30, ale mnohdy
az v nocnich hodindch. Vhodna by pro n¢ byla kombinace pevné a flexibilni pracovni
doby. Tzn., Ze budou pracovat od 9 do 15 hodin. Zbytek dle vlastniho uvazeni, maximalné
vSak v rozmezi od 6 do 18 hodin, aby mél zaméstnavatel piehled o jejich innosti a mohl je

kontrolovat.

Odmény za nizkou nemocnost — pokud by zaméstnanec nebyl v pribéhu celého roku
nemocny, pokud by byl nemocny maximalné 3 dny, kdy je nemocenska neplacena, nebo
pokud by feSil nemocnost formou vybéru dovolené, piisluSela by mu odména ve vysi

2 000 K¢.

6.2.3 Komunikace a informovanost ve spole¢nosti

Aby mohlo byt kmotivaci dosazeno vSech navrhnutych bodd, musi ve spolecnosti
fungovat informovanost a dobrd komunikace mezi zaméstnanci a nadfizenymi. Je velmi
dilezité vysvétlit zaméstnancim srozumiteln€é novy systém odmeénovani. Spatna

informovanost o systtmu odménovani vede k ubytku motivace, ke vzajemné nediivére
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mezi zaméstnanci a managementem, K rdstu nespokojenosti zaméstnancid, ke zhorSeni

vykontl, zaméstnaneckych vztahti a v disledku také ke zvySovani pracovniho stresu.

Bylo by vhodné, kdyby se management alespon jednou do mésice schazel se zaméstnanci,
seznamil je s finan¢ni situaci a planovanymi zménami ve spole¢nosti, zminil zde volné
pozice nebo moznost povyseni, nové motivaéni stimuly a sezndmil zaméstnance

s kratkodobymi plany do budoucna.

6.2.4 Jiné zpusoby vyuZivani lidskych zdroju
Zaméstnavani na dohody o pracovni ¢innosti a dohody o provedeni prace

V ptipadé, kdyby bylo vice zakéazek, doporucovala bych spolec¢nosti, aby nepfijimala nové
zaméstnance na hlavni pracovni pomér, ale pouze na dohody o provedeni prace a dohody
0 pracovni ¢innosti. Kdyby nastala situace, kdy nebude dostatek zakézek a spolecnost tyto
zaméstnance nebude pottebovat, nemusi tak zaméstnavatel témto zaméstnanciim planovat
a pridélovat smény a tim padem pro n¢j neptedstavuji mzdové naklady. V soucasné dobé
sice pravni piedpisy znevyhodiiuji uchazece o zaméstnani na ufadech prace, ktefi pobiraji
podporu Vv nezamé&stnanosti a chtéli by pracovat na dohody. Tato podpora vSak trva
pfevazné 5 — 11 mésicl. Po jejim skonceni miize tedy zdjemce o praci na dohodu o
pracovni ¢innosti pracovat v rozmezi do 20 h tydné a zajemce o dohodu o provedeni prace

Vv rozsahu 300 hodin ro¢né bez omezeni.

Uzavieni smlouvy s Zivnostniky, ktefi provadi obchodni ¢innost

V soucasné dobé¢ je spousta Zivnostnikill, ktefi podnikaji v obchodni ¢innosti. Zastupuji
obchodni spolecnosti v prodeji jejich produktd a sluzeb. Nejsou zaméstnanci spole¢nosti

a ¢innost vykonavaji ve své provozovn¢ a na své naklady.

Pro spolec¢nost by tento styl zastupovani byl velmi vyhodny, jelikoZ z n¢j neplati socidlni
a zdravotni pojiSténi, znac¢né¢ uSetti za mzdové ndklady a ostatni fixni naklady,
které souvisi se zaméstnavanim na hlavni pracovni pomér. Spole¢nost by s Zivnostnikem
uzaviela smlouvu, ve které by si stanovily podminky, odmény z realizovanych obchodd,
pravomoci, proplaceni nakladi aj. Zivnostnik by nebyl ve vztahu podiizenosti
ke spolecnosti, mél by svou flexibilni pracovni dobu, vyuzival by k praci své prostiedky,

rozhodoval si o svych pracovnich postupech atd.
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Existuji zde vsak také urcité nevyhody pro spolecnost. Hrozi zde riziko necestného jednani
obchodnika jednajiciho jménem spole¢nosti. Muze mit sklony k protipravnimu jednani,
pospinit jméno spoleCnosti, poskytovat interni informace konkurenci atd. Je tedy nutné,
aby spolec¢nosti peclivé vybirala takového obchodniho zastupce a pojistila se ve smlouvé
prostfednictvim ujednéni, Ze zivnostnik nemuize pracovat pro jinou spole¢nost podnikajici

ve stejném oboru atd.

6.2.5 Finan¢ni situace ovliviiujici mzdovy systém

Spolecnost se stale potyka s nestabilni finan¢ni situaci. V disledku toho provadéla casté
zmény v odménovani, kdy naptiklad byvd vSem zaméstnancim strhnuto 1000 K¢
z vyplaty. Ve spolecnosti tak Casto vznikd napjatd atmosféra a mnozi to nepovazuji

za spravedlivé.

Zaméstnat kvalifikovaného ekonomického odbornika

Kvili dlouhotrvajici Spatné finan¢ni situaci bych spole¢nosti doporucovala, aby nasla
kvalifikovaného ekonoma, ktery by byl pravou rukou pro feditele. Myslim si, ze spravné
tfizeni financovani podniku, je ¢innost, za kterou by méla byt spole¢nost ochotna zaplatit na
ukor napftiklad sniZzeni poctu dé€lnikli, nebo zkriceni tivazku u nékterych zaméstnanci.
To samé plati u obchodnich zastupcii, pokud spole¢nost nechce, aby jim je odlékala

konkurence, je potfeba, aby spolecnost tyto zaméstnance byla schopna ocenit.

Uprava pracovnich smluv

Doporucovala bych spole¢nosti, aby zakotvila v pracovnich smlouvach dolozku,
ze V ptipad¢ financni krize nebudou vyplaceny individualni prémie a Vv krajni situaci i
osobni ohodnoceni.

Jako dal$i bych doporucovala, aby v pracovnich smlouvach pro obchodni zastupce byla

zakotvena konkuren¢ni dolozka, ve které by si sjednal zaméstnavatel se zaméstnancem,

ze napf. pul roku po odchodu z firmy nesmi pracovat pro konkurenci.
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6.3 Rizika zavedeni nového systému

Riziko musime chapat jako neodlucitelnou soucast kazdého projektu, proto i maj navrh

muze piinést urCita rizika. Tato rizika mohou byt naptiklad v nasledujici podob¢:

1. ZvySeni mzdovych nakladid obchodniho oddéleni — toto riziko je velmi
pravdépodobné, jelikoz pokud bude navrhnuty systém skuteéné fungovat, obchodni
zastupci se budou snazit uzaviit co nejvice zakazek a tim se jim zvysi i odmény. Tato

zmeéna vsak pro spolecnost neni negativni, jelikoz s pfirtistkem trzeb roste zisk spolecnosti.

2. Odchod nékterych zaméstnancu — pokud navrhnuty systém nebude pro nékteré
zaméstnance motivacni, je mozné, ze budou hledat jiné misto, které pro né bude
pohodInéjsi. Toto riziko vSak pro spole¢nost neni zasadni, jelikoz chce zaméstnavat pouze

snazivé a vykonné zaméstnance, kteti ptispivaji k rozvoji spole¢nosti.

6.4 Shrnuti navrzenych zlepSeni

e Propracovani soucasného mzdového systému a jeho soulad s aktudlnimi pravnimi
predpisy. Zménit strukturu mzdy, formy mzdy a tarifni stupné.

e Pro obchodni oddé€leni byla navrZzena kombinace zdkladni mzdy a provizni mzdy.
Pro délniky byla navrzena tikolova mzda, ktera by méla vést k vyssi produktivité.

e Vytvofeni motiva¢niho programu — motivace zaméstnanct jejich formou mzdy.
Tzn. u obchodniho odd¢leni provizni mzdou z hodnoty realizovanych zakazek, u
délnik prostiednictvim ukolové mzdy.

e Zavedeni novych motivacnich stimuld, jako je odména za nizkou nemocnost, sleva
na firemni produkty, flexibilni pracovni doba a Skoleni.

e Lepsi komunikace a informovanost zameéstnancii prostfednictvim pravidelnych
schiizek vedeni se zamé&stnanci.

e V piipadé nadmérného mnozstvi prace zamé&stnavat nové pracovniky na dohodu o
provedeni prace a dohodu 0 pracovni ¢innosti.

e Vyuziti obchodnich zéstupcti, ktefi pracuji na Zivnostensky list.

e Zaméstnat kvalifikovaného ekonoma, ktery by byl pravou rukou pro feditele a
pomohl fesit finanéni situaci ve spole¢nosti.

e Doplnéni pracovnich smluv o konkurenéni dolozku a o moZzZnostech nevyplaceni

individualni prémie a osobniho ohodnoceni ve Spatné finan¢ni situaci.
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ZAVER
Cilem mé bakalaiské prace je analyza souCasného mzdového systému ve spoleCnosti
CSAQ, s. 1. 0., diky které jsem se pokusila navrhnout opatfeni na zlepSeni tohoto systému.

Snazila jsem se navrhnout takovy systém, ktery by zvysil motivaci zaméstnancu, zvysil

jejich vykonnost a zaroven, aby pro spolecnost nepiedstavoval zvyseni naklada.

Prvni ¢ast jsem vénovala teoretickému rozboru. Shromazd’ovala jsem zde informace
tykajicich se mzdové problematiky. Tato teoretickd vychodiska byla zakladem pro
zpracovani praktické casti, jejichz vystupem jsou navrhy zmén mzdového systému ve

spole¢nosti.

V druhé ¢asti jsem provedla analyzu lidskych zdroji, ve které jsem se zaméfila na
strukturu zaméstnanci z pohledu véku, vzdélani, pohlavi, pozice, délky pracovniho
poméru. Veskeré podklady pro zpracovani této casti mi poskytla mzdova tucetni
spoleCnosti. V rdmci praxe, kterou jsem ve spole¢nosti vykonavala, mi byla umoznéna
komunikace se zaméstnanci na v§ech trovnich. Diky dotazovani zaméstnanct jsem mohla
vyhodnotit jejich vztah ke spolecnosti a jejich spokojenost s dosavadnim mzdovym
systémem.

Na zakladé ziskanych informaci jsem provedla SWOT analyzu a dosla jsem k zavéru, ze
mzdovém systému, ktery nebyl dlouha léta aktualizovan, i ve vykonnosti zaméstnanc.

Zjistila jsem také, Ze ve spole€nosti chybi motivacni program a je zde Spatni komunikace.

Na zékladé¢ zjisténych informaci jsem navrhla zmény, tykajici se pfedevSim propracovani
soucasného systému. Navrhla jsem nové mzdové tarify odpovidajici sou¢asnym pravnim
predpisim, novou strukturu a formy mzdy. Tyto zmény se tykaly piedev§im obchodniho
oddéleni a délnikli. Propracovala jsem motivacni systém, ktery by pro spole¢nost mél byt
pozitivni a mél by vést ke zlepSeni ekonomické situace. Mé navrhy by spole¢nosti nemély

pfinaset dodate¢né naklady.

Cile bakalarské prace byly splnény a poznatky zni plynouci by mohly byt vyuZity
managementem spole¢nosti ke zlepSeni sou¢asného mzdového systému. Mé navrhy by
meély zvysit produktivitu zaméstnanci a také prildkat nové, diky kterym se mize
spolecnost opét stabilizovat a pulsobit na trhu jako kvalitni ¢esky vyrobce s Sirokym

sortimentem vyrobki a velkou Skalou poskytovanych sluzeb.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
MS Mzdovy systém

CR Ceska republika

OSVC  Osoba samostatng vydélend ¢inna

ZP Zakonik prace

ZDPi  Zakon o dani z piijmi

OR Obchodni rejstiik

HPP Hlavni pracovni pomér

THP  Technicko-hospodaisti pracovnici
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PRILOHA P I: VZOR PRACOVNI SMLOUVY

PRACOVNI SMLOUVA

ZAMESTNAVATEL: CSAO, spol. s r.o.

Bilanska 2595

767 01 Kromériz
1CO: 44963823

zastoupeny p.

jednatelem spole¢nosti

ZAMESTNANEC:

Jméno, ptijmeni, titul ..

Bydlisté

Datum narozeni

Cislo ob&anského prikazu ............ccoeeeueeiiieeiin..

1. Zacatek pracovniho poméru a zkusebni doba

1.1.

1.2.

1.3.

Pracovni pomér zafind dnem ......................... Toto datum plati
pro vSechny ndroky, které vzniknou ve spojitosti a na zdklad€ tohoto pra-
covniho poméru jako den nastupu.

Sjednava se zkusSebni doba v délce ....... m&sicli, béhem které miize byt
pracovni pomé&r obéma stranami kdykoliv rozvazan.

Pracovni pomér se sjednava na dobu:

1.3.1. neurditou
1.3.2. urdéitou

2. Misto vykonu prace

2.1.
2.2.

Misto vykonu prace je soucasné sidlo spole¢nosti nebo sidlo provozovny.
Zaméstnanec souhlasi s tim, ze jeho sluzeb miize byt také prechodné pou-
Zito na jiném pracovisti.

3. Oznamovaci povinnost

3.1.

Zaméstnanec je povinen neprodlené zaméstnavateli oznamit kazdou zme-
nu svého osobniho statutu (rodin. stav, nar.ditéte, zména bydliste,
zdrav.pojis-tovny apod.). Opomenuti tohoto oznameni zaklad4d pro za-
meéstnance vSechny pravni disledky a vydaje, které timto zaméstnavateli
budou zpisobeny.



. Pracovni za¢lenéni

4.1.

4.2.

4.3.

Zaméstnanec bude zaméstndn jako: ...

Zamg¢stnanec vyslovné uznava pravo zaméstnavatele v disledku piipadné
zmény organizace vnitiniho fizeni okruh pracovnich ¢innosti modifikovat,
resp. rozsifit. Zaméstnanec nebude pocit'ovat takovouto modifikaci nebo
rozsifeni pracovniho zafazeni jako zhorSeni své pozice, pokud nebude tr-
vale povéfen vykonem ocividné podiadnych ¢innosti.

Ptejme-li zaméstnanec vedeni samostatného utvaru, piejme tim i pod-
nikatelské vedeni tohoto utvaru. Je povinen zachovavat zajmy spolecnosti
a je vazan nafizenimi podnikatelského vedeni zaméstnavatele.

. Pracovni vykon

5.1.

5.2.

Zaméstnanec je povinen dat zaméstnavateli k dispozici svoji pracovni si-
lu, jakoz 1 veSkeré schopnosti, védomosti a zkuSenosti, dodrzovat a vyuzi-
vat pracovni dobu.

Pracovni doba je 40 hod.tydné. Zaméstnanec je opravnén a povinen pra-
covat i pies€as v takové mife, v jaké to vyZaduje potieba spolecnosti.

. Vyplata mzdy

6.1.

6.2.

6.3.

Za sviyj pracovni vykon obdrZi zaméstnanec odménu, ktera je upravena
platovym dekretem. Celkova odména, kterd je tam uvedena bude ro¢né
ptizptisobena individudlnimu vykonu zaméstnance. Zvyseni skute¢né vy-
placeného platu béhem obchodniho roku na zdklad¢ ustanoveni zakoni
nebo kolektivnich smluv jsou shora uvedenym ptizpisobenim pokryta.
Vyplata za uplynuly mésic bude provedena vzdy nejpozdéji do 20. kazdé-
ho kalendainiho mésice.

Zaméstnanec prohlasuje, ze pokud dojde k chybnému vytactovani odmény
(mzdy 1 vSech ostatnich finan¢nich davek), vrati do 1 mésice po obdrzeni
chybné vyuctované platby obnos, ktery dostal navic.

. Dobrovolné vyplaty

7.1.

Dobrovolné vyplaty a naturdlni davky jakoz i1 danova zvyhodnéni, ktera
nejsou Vv této smlouvé dohodnuta, nezakladaji pravni narok pro budouc-
nost.

. Pracovni cesty



8.1.

Zamgéstnanec souhlasi s tim, aby jej zaméstnavatel vysilal na pracovni ces-
ty mimo sjednané misto vykonu prace na dobu nezbytné potieby zamést-
navatele.

9. Pracovni neschopnost, piekazky v praci

9.1

9.2.

Onemocni-li zamé&stnanec nebo je-li z jinych zavaznych dtvodt nescho-
pen vykonavat praci, je povinen tuto skuteCnost zaméstnavateli bezod-
kladné sdélit. Opomenuti tohoto sdéleni je hrubym poruSenim zakladnich
povinnosti zaméstnance.

Ptredvidatelné zabrany ve vykonu prace (svatba, GiCast na pohibu atd.) je
zaméstnanec povinen oznamit zaméstnavateli pfedem. Zaméstnavatel je
povinen poskytnout pracovni volno jen v zdkonem piedepsaném rozsahu.

10.Dovolena

10.1.

10.2.

10.3.

Zamg¢stnanci nalezi dovolena na zotavenou dle soucasné zdkonné Upravy
(zdkonik préace v platném znéni).

Dovolenou miize zaméstnanec Cerpat zdsadné po predchdzejici dohod¢ se
zaméstnavatelem s ohledem na co nejmensi naruSeni provozu.

S ohledem na provoz miize zaméstnavatel termin ¢erpani dovolené urcit.

11.Vypovédni doby

11.1.

Délka vypovédni doby pro zaméstnance 1 zaméstnavatele se fidi platnym
pravnim piedpisem (zakonik prace v platném znéni).

12.Zaméstnancova povinnost vérnosti

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Zaméstnanec je povinen béhem trvani pracovniho poméru hgjit zajmy a
prospéch zaméstnavatele.

Zamgéstnanec je povinen zanechat v§eho, co by mohlo byt pro zaméstna-
vatele nevyhodné a Skodu, ktera by spole€nosti hrozila, podle svych sil
odvratit.

Zaméstnanci je bez vyslovného souhlasu zaméstnavatele zakdzano v Sou-
vislosti s jeho Cinnosti pro zaméstnavatele pfijmout vyhody od tietich
osob.

Vedlejsi obchody a vedlejsi pracovni ¢innost jakéhokoli druhu mize za-
méstnanec vykonavat pouze se souhlasem zamé&stnavatele; totéZ plati pro
samostatné podnikani.

Zaméstnanec podpisem této smlouvy vyslovné stvrzuje, ze v okamziku
podpisu nevykonavé zddnou ¢innost dle bodu 12.4. této smlouvy.
NedodrZeni ustanoveni 12.1. az 12.4. této smlouvy je hrubym porusenim
zakladnich povinnosti zaméstnance, které opraviluje zaméstnavatele
k okamzitému zruseni pracovniho poméru zaméstnance.



13.Piikaz mléenlivosti

13.1. Zaméstnanec je povinen zachovavat vici vSem fyzickym a pravnickym
0s0-bam mlcenlivost o vSech obchodnich zalezitostech 1 po skonceni pra-
covniho poméru.

13.2. Vydani jakékoli informace o obchodnich zalezitostech a tajemstvich spo-
le¢nosti (vyrobni technologii, konstrukci, vyrobcich, organizaci, vysi od-
mén atd.) osobam neopravnénym, je hrubym poruSenim divéry, které
opraviiuje k okamzitému rozvazani prac. poméru a nahradé skody.

14 Nakladani se svéFenym majetkem
14.1. Se svéfenym majetkem potiebnym k vykonu své pracovni ¢innosti se za-
meéstnanec zavazuje nakladat tak, aby nedoslo k jeho poskozeni ¢i ztraté.

Ptipadnou zavinénou ztratu ¢i poskozeni se zavazuje zaméstnavateli uhra-
dit.

15.Bezpecnost prace
15.1. Zaméstnanec svym podpisem prohlaSuje, ze byl sezndmen s pfedpisy o
bez-pecnosti prace, souvisejicimi s vykonem jeho pracovni ¢innosti.

16.Zavéreéna ustanoveni

16.1. Pracovni pomér zasadn¢ podléha ustanovenim této pracovni smlouvy.
Subsidiarné se pouZije pracovné-pravnich ustanoveni platicich v CR vzdy
Vv jejich platném znéni. VSeobecné dohody mezi organizacemi zaméstna-
vatelli a zamé&stnancti plati pro tento pracovni pomér jen tehdy, kdyz je je-
jich platnost natizena kogentnimi zékony.

16.2. Ptipadna neplatnost jednotlivych ustanoveni této pracovni smlouvy nema
vliv na platnost zbyvajicich smluvnich ustanoveni. Pokud tato smlouva
spada pod kogentni zakonna ustanoveni, plati zakony v jejich pravé plat-
ném znéni.

16.3. Mimo této smlouvy neexistuji zadné dal§i dohody mezi zaméstnancem a
zaméstnavatelem. Aby byly platné, musi byt zmény a dopliky této
smlouvy pisemn¢ vyhotoveny. To plati také pro dohodu, Ze pozadavek pi-
semné formy jiz neplati.

vvvvv

zaméstnavatel zaméstnanec



PRILOHA PII: OSOBNi PLATOVY DEKRET

CSAO, spol.sr.0.Kroméftiz

Osobni platovy dekret, pracovni ¢innost

Jméno: nar.:
Vzdélani: praxe:
S platnosti od .. .. jste zatazen dle Vasi pracovni smlouvy k ..

............. a interniho klasifika¢niho a mzdového piedpisu o odménovani, bod a) — klasi-
fikacni katalog zaméstnanct a praci, do:
klasifika¢ni stupnice se zakladem K¢/més.,

V ZAK1adnt Profesi ......ooueiiii i a ostatnich pro-

fesich, souvisejicich s Vasi vlastni pracovni ¢innosti a ¢innosti spole¢nosti:

uklid na pracovisti
a ostatni dle pokynil nadfizeného a vlastnich schopnosti

K zékladu je Vam urcena dle interniho mzdového predpisu klasifikaéni nad-stavba dle bo-
du b), odstavec 1) —
zékladni individudlni nadstavba ve vysi K¢&/més.

V pribéhu mésice Vam mize byt poskytnuta dle interniho mzdového predpi-su klasifikac-
ni nadstavba dle bodu b), odstavce 2) — doplitkova individualni klasifika¢ni nadstavba na
zéklad¢ Vaseho individualniho podilu na hospodai-ském vysledku a dle vysledku celkové-
ho hospodateni spole¢nosti.

vvvvv

Pievzal: ...

podpis zamé&stnance jednatel spole¢nosti



