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ABSTRAKT

Cilem mé diplomové prace je navrhnout vhodny projekt, ktery bude rozsifovat volnocaso-
vé aktivity pro aktivni klienty spole¢nosti Lazné Luhacovice. Cilem je také popsat a analy-
zovat soucasnou nabidku volnocasovych aktivit v mésté Luhacovice a okoli.

V teoretické ¢asti jsou shrnuty poznatky ziskané studii odborné literatury zabyvajici se
cestovnim ruchem a lazenstvim, a volnym ¢asem. Analytickd cast obsahuje popis spolec-
nosti a analyzu kulturnich a sportovnich volnocasovych aktivit v Luhacovicich a okoli. Na
zaklad¢ vysledkt analytické ¢asti navrhuji novy projekt. V projektové Casti je vypracovana
studie proveditelnosti projektu. Vystupni projekt je posléze podroben rizikové a ekono-

mické analyze.

Klic¢ova slova: lazenistvi, cestovni ruch, volny cas, letni bobova draha, studie proveditel-

nosti, kulturni a sportovni volnocasov¢ aktivity

ABSTRACT

The aim of my thesis is to propose a suitable project that will expand leisure activities for
active clients of Lazne Luhacovice. The aim is also to describe and analyze the current

range of leisure activities in and around Luhacovice.

In the theoretical section is sumarized knowledge obtained from literature focusing on tourism,
spa industry and leisure. Analytical part contains a description of the company and analysis of
cultural and sporting leisure activities in and around Luhacovice. Based on the results of anly-
tical part, | suggest a new project. Feasibility study for the construction project is created in
project part. Subsequently the final project of project is processed throught risk and eco-

nomic analysis

Keywords: spa, tourism, leisure, summer bobsled, feasibility study cultural and sporting lei-

sure activities
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UvVOD

Cestovni ruch je do Siroka se rozvijejici hospodaiské odvétvi a je dilezitou soucasti narod-
ni ekonomiky Ceské republiky i svétového trhu. Nase ekonomika z tohoto oboru znaéné
profituje. Podle statistik CSU hruby doméci produkt z cestovniho ruchu neni nezanedba-
telny, aviak jeho podil na celkovém HDP Ceské republiky nedosahuje tak vysokych hod-
not jako napfi. klasickd primyslova odvétvi. Cestovnimu ruchu vsak patii nezastupitelny
vyznam, nebot’ ma navaznost s celou fadou oborit a vyuziva piirodni krasy a historické

pamatky, které by jinak neptinasely zddny ekonomicky uzitek.

Za specifickou formu cestovniho ruchu je povazovano lazenstvi. Kvalitnimi laznémi
s blahodarnymi u&inky jejich 1é¢ivych zdrojii je Ceska republika proslavena. A perlu mezi
¢eskymi laznémi najdeme piimo ve Zlinském kraji. Lazenské mésto Luhacovice se pySni
nékolikasetletou historii, architekturou Dusana Jurkovice a ptredevSim léCivym zdrojem
V podob¢ mineralnich pramend. Tohle jsou divody, pro¢ jsou Luhacovice jedinecné svého
druhu u nés 1 ve svété a pro¢ jsem si pravé Luhacovice vybral za téma svoji diplomové

prace.

Lazenstvi nabyva vétsiho vyznamu pii sou¢asném uspéchaném a nezdravém zivotnim stylu
se stresy, nedostatkem pohybu a pii ristu umrti na tzv. civiliza¢ni choroby. Lazenstvi, jako
specificka forma cestovniho ruchu, v sobé spojuje 1é¢bu a prevenci a spolecensky zivot. Ze
svétovych statistik lazenistvi lze pozorovat, Ze tento obor je rostouci a piedpoklada se,

ze tomu tak bude 1 nadale.

Malé mésto Luhacovice poskytuje ubytovani v§eho druhu. Host si mize vybrat od penzio-
ni az po luxusni hotely typu Alexandria a Jurkevic¢iv diim. V Luhacovicich se nabizi
1 bohaté kulturni volnocasové aktivity, které k laznim neodmysliteln€ patii. Nabidka spor-
tovnich volno¢asovych aktivit v§ak neni tak bohata a na tento problém je moje diplomova

prace zamétena.

V teoretické Casti je zpracovana dostupnd literatura k tématu cestovni ruch a lazeinstvi.
Dalsi ¢ast prace obsahuje analyzu soucasné nabidky kulturnich a sportovnich volnocaso-
vych aktivit v mésté Luhacovice a okoli. Na zaklad¢ analyzy byl navrZzen novy projekt,
ktery feSi nedostatky zjiSténé v analytické Casti. Projektova Cast je zaméfena na studii

proveditelnosti vybraného projektu.
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Vymezeni problému a cil prace

Stézejnim cilem diplomové prace je navrhnout vhodny projekt, ktery bude rozSifovat
volnocasové aktivity pro aktivni klienty Lazné Luhacovice, a.s., vypracovat studii provedi-
telnosti pro projekt a posoudit jeho realizovatelnost. Pomocny cil je popsat a analyzovat
soucasnou nabidku volnocasovych aktivit v mést¢ Luhacovice a okoli.

Diplomova prace se d¢€li do tii ¢asti. Prvni kapitola obsahuje teoretické poznatky o volném
Case a z oblasti cestovniho ruchu, lazenistvi a fizeni projektu.

V nasledujici analytické ¢asti je uvedena zakladni charakteristika spolecnosti Lazné Luha-
Covice, a.s. Dale je v této Casti predevsim Kkapitola, které se jmenuje ,,Analyza volnoc¢aso-
vych aktivit vhodnych pro klienty Lazné Luhacovice, a.s.*“ a spocivala v popisu kulturnich
a sportovnich moznosti, osobnich rozhovoru s kompetentnimi osobami a dotaznikové Set-
feni na téma volnoCasovych aktivit v tomto misté. Tim jsem zmapoval soucasnou Situaci.
Zaveér druhé casti obsahuje zavery, které budou vychodiskem pro projektovou ¢ast.

V tieti ¢asti je vypracovany projekt na vystavbu nové volnocasové aktivity. Zakladem je
studie proveditelnosti tohoto projektu. Tento projekt je podroben nékolika typiim analyz.
Konkrétn¢ se jedna o analyzu piimé konkurence, odhad poptavky, analyzu investi¢nich

a provoznich nakladd. Také je vypracovan marketingovy mix nového projektu.
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. TEORETICKA CAST
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1 CESTOVNI RUCH

Svétova organizace cestovniho ruchu definuje cestovni ruch jako dofasnou zménu mista
pobytu, tj. cestovani prebyvani mimo misto trvalého bydlisté, ne déle nez jeden rok, zpra-
vidla ve volném Case za ucelem rekreace, rozvoje poznani a spojeni mezi lidmi. (Ryglova,
2009, s. 9)

V knize The Bussines of Tourism, kterou napsal Chris Holloway, se definici cestovniho
ruchu zabyvaji velice podrobné. Autor pise, ze je cestovni ruch pouze jednou aktivitou
provadénou v dob€ volného casu (leisure). Pojem ,,leisure*‘ tato kniha definuje jako volny
Cas (free time) nebo také disponibilni ¢as. Volny ¢as mtize byt vyuzit k aktivnimu odpo-
¢inku, coz muze byt: sporty, hrami, zdbavou, pohybem atd. Nebo mtize byt naplnén pasiv-
nim zabavou jako sledovani televize nebo dokonce spanim. Je zcela evidentni, Ze turista je
ucastnikem cestovniho ruchu. Cestovni ruch jako jeden prvek z volnocasovych aktivit za-
hrnuje pohyb 0sob z mista jejich trvalého bydlisté. Je to proces obnasejici zpravidla urcité
néklady, ackoli to neni nezbytné. MizZeme fici, ze cestovni ruch je provadén ve volném
Case, podstupuje vydaje z pfijmul turisty a zaroven se turista presunuje ze svého trvalého

bydlisté. (Holloway, 2009, s. 6 — 7)
Turista

Podle knihy od Conradyho je turista zakaznik vyuzivajici sluzeb cestovniho ruchu. Za tu-
ristu se povazuje osoba, kterd je nejméné 1 den a nejvice 1 rok mimo svilij domov, nemé z
tohoto cestovani pfijem a nerusi pravni vztahy s domovem, kam se vraci. Jejich nejcastéjsi
ucely cestovani jsou poznavaci zajezdy, rekreacni dovolena, sportovni dovolena a obchod-

ni jednani. (Conrady, 2011, s. 7)
Primysl cestovniho ruchu

Pramysl cestovniho ruchu je souhrnem ptimych podnikatelskych aktivit a hmotnych pod-
minek cestovniho ruchu, tedy soubor ubytovacich a stravovacich sluzeb, ¢innost cestov-
nich kancelafi a doprovodnych sluzeb (priivodcovské, animacéni, dopravni, lazensko-
1écebné, prodejni sit’, primysl zadbava, vyroba suvenyrl, financni sluzby apod.) (Ryglova,

2009, s. 11)
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Ekonomika cestovniho ruchu

KdyZ mluvime o §ir§im pojmu priimysl cestovniho ruchu, tak se bavime o ekonomice ces-
tovniho ruchu. Krom¢ aktivit zahrnutych do primyslu cestovniho ruchu jsou to 1 veskeré
vyvolané (nepiimé¢) ekonomické aktivity spojené s realizaci cestovniho ruchu. (Ryglova,

2009, s. 11)
Destinace

Palatkova ve své knize popisuje destinaci jako geograficky prostor s ur¢itou navaznosti na
vys§i a nizsi stupné hierarchie destinace (naddnarodni, narodni, regiondlni, mistni, resort),
tedy o ur€eni zatazeni destinace do SirSiho systému. Vymezeni destinace na narodni urovni
je dano administrativni (statni hranice), mistni destinace pak obvyklas hranici mésta

¢i obce. Destinaci 1ze pak vymezit pomoci kombinace nésledujicich ptistupti:

podle administrativnich hranic;
podle soustiedéni poptavky;
podle miry zasahu vetejného sektoru do tvorby a fungovani systému;

podle strategie indukce, dedukce ¢i centralizace;

o~ w0 DN e

podle vybranych indikatorii rozvoje turismu. (Palatkova, 2011, s. 13.)

1.1 Typologie cestovniho ruchu

V literatufe mizeme nalézt fadu rliznych kritérii systematiky cestovniho ruchu. Specifické
formy uspokojuji potieby nejriznéjsich spotiebitelskych segmentli a vyvojem spolecnosti

jsou stale rozmanitéj$i a jejich nabidka se bude 1 nadéle rozSifovat. Uvedu zde pouze ty,

které se vice ¢i méné dotykaji cestovniho ruchu v Luhacovicich.

1.2 Formy cestovniho ruchu vyskytujici se v Luhacovicich

Formy cestovniho ruchu vychézeji ze zaméteni cestovniho ruchu na uspokojovani urcitych
konkrétnich potieb tcastnika, to je z poptavkové orientované definice cestovniho ruchu.
Potieba ucastnikii cestovniho ruchu maji specifikovany charakter a odliSuji se od jinych
potieb nckolika specifickymi znaky. Jednotlivé formy cestovniho ruchu obvykle kladou

zvlastni pozadavky na zpusob realizace a zabezpeceni sluzeb. (Petrd, 2007, s. 29)

e Rekreace — prispiva k regeneraci a reprodukci fyzickych a dusevnich sil ¢lovéka.
Realizuje se ve vhodném rekrea¢nim prostiedi, které je zpravidla spojené s vodou,

lesy a naptiklad horami.
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Kulturné poznavaci — je cileny na poznavani historie, kultury, tradic zvyki apod.
Lécebny a lazenisky — Vyuziva pfirodni 1éCivé zdroje a je zaméten na 1écbu, pre-
venci, relaxaci, celkovou obnovu fyzickych a dusevnich sil jednotlivce.

Sportovné turisticky — vyuziva zajmu lidi o aktivni odpocinek, aktivni ucast na
sportovnich ¢innostech. Obsahem muze byt i organizovani pasivni ucasti na spor-

tovnich akcich. (Ryglova, 2009, s. 12)

1.3 Druhy cestovniho ruchu vyskytujici se v Luhacovicich

Podle mista realizace

o Domaci cestovni ruch - osoby trvale sidlici v zemi cestuji uvniti tohoto statu

a nepiekracuji jeho hranice.

Zahrani¢ni cestovni ruch — dochazi k prekracovani hranic jednoho ¢i vice
statd. Jde o vyjezdovy CR spojeny s vyjezdem osob z tuzemska do zahrani-
¢i a v tomto piipadé piedevSim piijezdovy cestovni ruch spojeny piijezdy
osob ze zahrani¢i do tuzemska.

Zahrani¢ni cestovni ruch je spojeny s cestovanim a pobytem rezidentl
Vv zahrani¢i. Délime pfitom aktivni a pasivni zahranicni cestovni ruch.

V aktivnim zahrani¢nim cestovnim ruchu jde o pfijezd zahrani¢nich na-
v§tévnikli do cilové zemé, jejichz vydaje se v navstivené zemi projevuji
v aktivech bilance cestovniho ruchu jako soucasti platebni bilance statu.

O pasivnim zahrani¢nim cestovnim ruchu hovotime, kdyZ rezident odjede
do cilové destinace (vyjezdovy cestovni ruch - outgoing) a jeho vydaje se
V matetské zemi promitnou do pasivni bilance cestovniho ruchu jakou sou-

Cast platebni bilance statu. (Ryglova, 2009, s. 22 — 23)

Podle poctu ucastniki

o Individualni cestovni ruch je zalozen na samostatném organizovani a poby-

tu jednotlivce nebo malé skupiny lidi. Nejvétsi prednost je seberealizace je-
dince, libovolné ptizptisobeni podminkdm a svobodna tvorba programu.

Skupinovy cestovni ruch je zaloZen na skupinach lidi, ktefi mohou cerpat
mnozstevni vyhody, coz mohou byt slevy pti ptepraveé, ubytovani, navstéve

objektl a atrakci. (Ryglova, 2009, s. 24)

o Masovy a ekologicky cestovni ruch
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Cestovni ruch
|

| 1
masovy . ekologicky
— hromadny — individualni
— rodinny
— cestovani s prateli
Charakteristika Charakteristika
— malo Casu — hodné ¢asu
—rychlé dopravni prostredky — ptiméfené pomalé dopravni prostiedky
— pevny program fizeny zvenku — spontanni rozhodnuti fizené zevnitt
— importovany Zivotni styl — zplsob zivota typicky pro danou zemi
— pamétihodnosti — zazitky
— pohodlny a pasivni —namahavy a aktivni
—mala nebo Z4dna duchovni ptiprava — studium pfedchazejici navstéve zemeé
— z&dné cizi jazyky —uceni se cizim jazykdm

Obr. 1 Schéma - masovy a ekologicky CR
(Zdroj: Heskova, 2011, s. 28)

1.4 Charakteristika a vyznam sportovné — rekreacnich sluzeb

Sportovné-rekreacni sluzby uspokojuji cilové potieby ucastniki cestovniho ruchu. Ackoliv
jsou oznacovany jako sluzby doplitkové, pro vétSinu castnikt jsou hlavnim motivem

ucasti na cestovnim ruchu.
Sportovné-rekreaéni sluzby

Umoznuje aktivné vyuZzivat pfirodni 1 uméle vytvoiené podminky pro rozvoj sportu, rekre-
ace a turistiky. Jejich poskytovani a spotieba souvisi se snahou vyuzit volny cas k aktivni-
mu odpocinku zahrnujicimu 1 urcity stupen fyzické zatéze jako protipol k prevazné stereo-

typnimu zpusobu zivota.
Sportovni cestovni ruch

Tento cestovni ruch pro aktivni osoby je spojen s pobytem ve vhodném ptirodnim prostie-
di a s vykonavanim riznych sportovnich aktivit, které ptredpokladaji fyzické schopnosti
ucastnikid. Sportovni aktivity pusobi pfiznivé nejen na fyzickou zdatnost a odolnost lidské-
ho organismu, ale také na rozvijeni a posilovani moralnich a volnich vlastnosti - vytrvalos-

ti, odvahy, houZevnatosti, smyslu pro kolektiv apod.
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Rekreacéni cestovni ruch

Zamgéiuje se na rekreacni aktivity spojené s obnovou fyzickych a dusSevnich sil ¢lovéka.
K zékladnim aktivitam patii nejen prochazky, ale i méné€ narocna sportovni ¢innosti. Pobyt
V pfiznivém prostredi spojené s fyzickou aktivitou ma vliv na lidsky organismus i duSevni
pohodu. Nabyva stale vétSiho vyznamu zejména v Souvislosti se zhorSujicim se zivotnim

prostifedim méstskych aglomeraci. (Orieska, 2010, s. 164 — 167)
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2 LAZENSTVI

2.1 Definice zakladnich pojmu v oblasti lazenstvi

Lazenstvi

Vykladovy slovnik cestovniho ruchu od Josefa Zelenky definuje lazenistvi nasledovne:
,,Lazenstvi je souhrn aktivit, specifické infrastruktury a lidskych zdrojii v oblasti poznani a
praxe zaméreny na znalost prirodnich lécivych zdrojii (balneologie) a realizaci technik a
procedur pro léceni riznych somatickych, psychosomatickych i psychologickych problémii
(balneoterapie). Souhrnnym cilem ldzenstvi je prevence a léceni lidskych chorob, regene-
raci sil a relaxace. Je spojeno s vyuzivdanim sily prirodnich lécivych zdroji, krasy prirod-

niho i kompozice kulturniho prostredi **. (Zelenka, 2012, s. 233)

Utinky lazni dobfe vystihuje basefi, kterou napsal Johann Wolfgang Goethe 1807 po na-
v§téve Ceskych lazni:
,,Co jsem tady poznal, proZil,
co mi odsud vniklo do Zil,
co jsem blaha prijal vdécne,
moh bych licit nekonecné.
Stejny dik necht kazdy povi,
co tu byl jiz, i ti novi. ** (Spisik, 2010, s. 11)

Balneologie

Balneologie je nauka o 1éCeni pfirodnimi, 1é€ivymi zdroji, jejich Gcincich na lidsky orga-

nismus a lazenskych lé¢ebnych metodach.
Balneoterapie

Balneoterapie je 1écba pfirodnimi 1é¢ivymi zdroji (PLZ), tj. pfirodnimi mineralnimi voda-
mi, plyny, peloidy a klimatem, je souhrnem konkrétnich 1é¢ebnych postupit uzivanych
vV misté ptisluSného ptirodniho 1é¢ivého zdroje pod lékaiskym vedenim za ucelem uzdra-
veni ¢i optima restituce funkci organismu. Jde o aplikaci intervalové stale se opakujiciho
davkovani ptirodniho fyzikalné-chemického podnétu na kizi a sliznice 1 s ovlivnénim
smyslovych organti, autonomni nervové soustavy a se stimulaci limbického systému. (Jan-

dova, 2009, s. 7)
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Lazné

Tento pojem znaci komplex ubytovacich, stravovacich, rehabilita¢nich, sportovnich a 1¢-
¢ebnych zafizeni, které jsou vyuzivany s cilem 1éCit klienty lazni. Lazné se mohou délit

podle IéCivého zdroje, kterym disponuji:

e Termalni - mineralni a termalni prameny
e Bahenni — peloidy — slatiny, raseliny
e Klimatické (Seiferova, 2003, s. 14)

Lazenska mista

Kdyz se jedna o lazefiské misto, tak je to izemi, které prohlasila vlada Ceské republiky na
navrh ministra zdravotnictvi za lazeniskym mistem. Uvedené prohléseni vSak neni nezbytné
nutné. Toto prohladseni nahrazuje to, kdyz bylo lazeiiské misto uznano prostfednictvim
zvlastnich pfedpist nebo se to je misto s vice jak stoletou ldzeniskou historii. Lazefiskym
mistim se vydavaji tzv. lazenské statuty, které upfesiiuji a vymezuji rozsah lazenského
uzemi. (Paskova, 2002, s. 192)

Piirodni 1é¢ivé zdroje

Jsou to prirozené se vyskytujici mineralni vody, plyny, peloidy a klimatické podminky,
které maji vlastnost vhodnou pro lazeiiskou 1é¢bu, a této skutecnosti bylo Ministerstvem
zdravotnictvi na zikladé odbornych posudki vydano osvéddeni. MZ CR stavi podle
§ 46 odstavec 1, pism. a) az h) zakona ¢. 164/2001 Sb., o pfirodnich 1é¢ivych zdrojich,
zdrojich pfirodnich mineralnich vod, pfirodnich 1écebnych laznich a lazeniskych mistech
a o zméné nékterych souvisejicich zakont (tzv. lazefisky zédkon) a podle Vyhlasky MZ CR
¢. 423/2001 Sb., kterou se stanovi zpusob a rozsah hodnoceni ptirodnich 1é¢ivych zdroja
a zdroju pfirodnich minerdlnich vod a dal$i podrobnosti jejich vyuzivéani, pozadavky na
Zivotni prostiedi a vybaveni pfirodnich 1é¢ebnych lazni a nalezitosti odborného posudku

o vyuzitelnosti PLZ.

e Definice prirodnich mineralnich vod
Mineralni vody jsou velmi zfedéné roztoky soli, podle mezindrodnich pozadav-
kt a zvyklosti se u nich urcuje predevSim chemické slozeni a fyzikalni faktory.
Mineralni vodou pro 1é¢ebné vyuziti se rozumi piirozené se vyskytujici pod-
zemni voda plivodni Cistoty s obsahem rozpusténych pevnych latek nejméné

1 g/1, nebo obsahem nejméné 1 g/l rozpusténého oxidu uhli¢itého, nebo s obsa-
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hem jiné¢ho pro zdravi vyznamného chemického prvku, anebo kterd ma u vyveé-
ru pfirozenou teplotu vyssi nez 20 °C, nebo radioaktivitou radonu nad 1,5 kBq/l.

(Jandov4, 2009, 133 — 134)
2.2 Druhy lazenské péce

2.2.1 Kompletni lazefiska péce

Zdravotni pojistovna hradi svému klientovi 1éCbu, stravovani i ubytovani. Pacient plati
pouze lazeniskou taxu. V ptipadé, ze pacient pozaduje nadstandardni ubytovani, musi uhra-
dit doplatek. Navrh vystavuje registrujici prakticky lékai na zékladé oSetfujiciho 1ékate,
piipadné oSettujici 1€kar pii hospitalizaci. Déle je piedan k ovéfeni reviznimu lékaii zdra-
votni pojistovny. Kdyz je 1écba schvalena, potvrzeny navrh je odeslan do ptislusnych 14z-
ni. Délku 1écebného pobytu a indikaéni zaméteni lazenskych mist stanovi MZ vyhléskou.

Pacient obdrzi ptedvolani k nastupu jiz ptimo z lazeniského hotelu.

Nastupni termin je zdvazny a mize byt zménén jen ze zavaznych divodi. Platnost navrhu
je 1 mésic od data vystaveni navrhu pfi stupni naléhavosti I, 3 mésice pfi stupni naléhavos-

ti IT a 6 mesicti u dorostu (do 18 let).

2.2.2 Prispévkova lazeniska péce

Prispévkova lazenska péce (PLP) znamena, Zze ZP hradi vSechny 1é¢ebné procedury a paci-
ent si hradi ubytovani a stravu. Navrh na PLP dava obvodni Iékat, dale tento navrh posoudi
revizni 1ékat ZP, a pokud uzna opravnénost, pobyt schvali. Pacient dostane vyrozuméni
a seznam lazni, kde se specializuji na 1éCbu dané indikace. Platnost navrhu trva 6 mésict.
Prispévkové lazenské pobyty trvaji 14 nebo 21 dnii. Pacient v dobé pobytu je na dovolené,

nebo neplacené dovolené. Na PLP se nedostane neschopenka.

2.2.3 Samoplatecka lazenska péce

Ttetim zpisobem thrady je somoplatecka péce, kdy si veSkeré néklady hradi pacient nebo-
li host sam. Pro tento pobyt neni potiebné zadné 1€karské vysetieni ani doporuceni. Klient
si mize vybrat z dnesni Siroké nabidky samoplateckych 1é¢ebnych a wellness pobytu.

(VSeobecna zdravotni pojistovna, ©2013)
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2.3 Wellness

Ceska asociace wellness definuje pojem wellness takto: ,,Slovo WELLNESS znamend
stav/pocit blahobytu, jez je maximdalné orientovany na individualni moznosti cloveka - viastni
osoby. Je to dlouhotrvajici - stupnujici se proces premény Vasi psychicke, intelek-tualni,
wellness. Wellness je také oznaceni pro strukturu, zarizeni a prostor, které jsou reali-zoviany v
konceptu s touto filozofii (architektura, design, barvy...) a pro programy, které nas k pocitum
wellness vedou (procedury, balicky, menu...). Wellness prostor je v nas i v prirode, pokud nam

zajistuje prozitek krdsy, klidu a miru. “ (Ceské asociace wellness, ©2013)
Styl wellness se sklada z nékolika neoddélitelnych soucasti

e Pozitivniho pfistup k Zivotu

Péce o fyzickou kondici
e  Spravnd vyziva a udrzovani té€lesné hmotnosti

Péce o télesnou schranku

Tvorby dusevni rovnovahy, ochrany proti stresu

Prvky v systému wellness
e télocvicny, posilovny, tane¢ni saly, spinning, joga, strecing, kigbox, kalametika
e bazény pro plavani a pro rehabilitaéni cviceni, aquaaerobik, aquafitness
e vifivé bazény, masazni vany, ptisadové vany, skotské stiiky
e raselinné a slatinné koupele, specialni koupele

e zabalové procedury, suché uhli¢itanové koupele
e koncetinové lazné, Kneipova lazen

e oxygenoterapie, fototerapie, aromaterapie, muzikoterapie, solné jeskyné
e clektroprocedury, magnetoterapie, interferencni proudy, ultrazvuk
e horké provozy — suché sauna, biosauna, infrakabina

e parni kabina, turecka lazen hammam, ruska bana, fimska lazen, aroma lazen, solna
lazen

e klasické masaze, sportovni masaz, reflexni masaze, baitkovani, medova masaz,
thajské masaze, indické masaze, masaze AMMA ap.

e kadefnictvi, manikura, pedikura, kosmetika, kosmetické¢ masaze

e zdrava vyziva, potravinové dopliky, zdravé oblékani
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e zooterapie — hypoterapie
e turistika pési, vodni, lyzatska, VHT, cykloturistika

e uméni odpotivat (Smid, 2010)

2.4 Zmény v indikaénim seznamu

Indikaéni seznam pro lazeniskou péci pro dospé€lé, déti a dorost obsahuje okruh nemoci
ovlivnitelnych lazenskou péci, délkou lazenské péce, indikacni predpoklady a indikacni
zaméfeni pifrodnich l1é¢ebnych 1azni. Podle stavajici legislativy mtize MZ CR stanovit in-
dikaéni seznam vyhlaskou. Pro rok 2013 je platna vyhlaska ¢. 267/2012 Sb. (Jandova,
2009, s. 8)

Od 1. 10. 2012 nabyla u¢innosti nova vyhlaska MZ CR 267/2012 Sb. o stanoveni In-
dika¢niho seznamu pro lazenskou lécebné rehabilitacni péci o dospélé, déti a dorost. Stary
Indikacni seznam upravujici vyhlaSka ¢. 58/1997 Sb. tim padem zaniknul. Nova vyhlaSka
definuje nové podminky a vyvolala nékolik zmén. Ty nejdilezitéj$i upravy zde uvedu.

(VSeobecna zdravotni pojistovna, ©2013)
Hlavni zmény

e Zkraceni komplexni lazenské péce u dospélych z ptivodnich 28 dnii na 21

o [ piispévkova lazenska péce je zkracend z 21 dnii na 14 nebo ptivodnich 21 dnti
dle dohody s pacientem

e Indikacni seznam zkratil pfedev§im seznam diagn6z plné hrazenych pojistov-
nou

e Nov¢ moznost prodlouzeni lazeiského pobytu na doporuceni lazeniského 1éka-
fe, které musi schvalit zdravotni pojistovna

e Méni se nekteré formalni véci — naptiklad ¢islovani indikacnich podskupin

e Na seznam se zaradily nové diagnozy

e Onkologickd onemocnéni se nové mohou lé€it ve vSech lazenskych mistech,
ovSem v zavislosti na organovém postiZeni.

e U néekterych diagno6z se krati nastup do ldzni. Napft. po ortopedickych operacich
s pouzitim kloubni nahrady je nutno nastoupit do 3 mésict, respektive pii kom-

plikacich do 6 mésicich po operaci. Pfedchozi lhiita byla do jednoho roku. [20]
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Tyto zmény ptimo ovlivni pocet a délku pobytu klientt, ktefi se fadi do KLLP a PLP. Nejvi-
ce na tuto zménu doplati 1azenské hotely, které se zaméfovaly na klienty od pojistoven
a me¢ly maly podil samoplatecké klientely. Tato zafizeni se proto budou muset zamétovat
na somoplateckou klientelu. Nebude to lehky tkol, protoze klient KLP a PLP v laznich
stravi pramérné 20 - 30 dni, oproti tomu samoplatci vyuzivaji kratké pobyty (pfedev§im
prodlouzené vikendy). Proto jeden pobyt klienta, kterému hradi pobyt pojistovna, nahradi

pramérne pét klient, ktefi si pobyt hradi z vlastni kapsy.
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3 VOLNOCASOVE AKTIVITY

Teoretickym zpracovanim volnocasovych aktivit se zabyvalo a urcité stale zabyva mnoho
autort pedagogického, psychologického i sociologického zaméfeni. Kazdy z nich se na
volny ¢as diva ze svého uhlu pohledu.

Pedagogickymi aspekty volného Casu se zabyva Kotova. V jeji praci je uvedeno sedm

hlavnich funkci volného ¢asu:

e rekreacni - odpocinek, Cas k relaxaci a zotaveni

e kompenzaéni - rozptyleni a zdbava

e enkulturaéni a edukacni — kulturni aktivity, celozivotni uceni a vzdélavani
e kontemplaéni — hleddni smyslu Zivota, duchovni rozmér

e komunika¢ni — podpora socialnich kontakti

e participacni — obCanské a spolkové aktivity

e konzumni — spotfeba materialnich statki (Kotova 2009, s. 36)

Podle Hofbauerovi knihy je volny ¢as (angl. leisure time): ,,kdy ¢lovék nevykonava cinnos-
ti pod tlakem zavazki, jez vyplyvaji z jeho socidlnich roli, zvlasté z delby prdce a nutnosti

zachovat a rozvijet sviyj Zivot. ** (Hofbauer, 2004, str. 14)

Dalsi autor Pricha definuje volny Cas jako: ,,cas, s kterym clovek miize nakladat podle
svého uvazeni a na zakladé svych zdajmii. Je to doba, ktera ziistane z 24 hodin bézného dne
po odecteni casu vénovanému Skole, praci, péci o rodinu a domacnost, péci o vlastni fyzic-

ké potieby. ** (Priicha, 2009, s. 341)

Dle Pavkové (2001, str. 15) mizeme chapat volny Cas jako ,,opak nutné prdce a povinnos-
ti, dobu, kdy si své cinnosti mizeme svobodné vybrat, délame je dobrovolné a radi, prina-
Seji nam pocit uspokojeni a uvolneéni . Patti sem tedy ,,odpocinek, rekreace, zabava, za-

Jjmové cinnosti, dobrovolné vzdeélavani, dobrovolna spolecensky prospésna cinnost™.

Z knihy od Knotové je nasledujici definice volného Casu: ,,osvobozuje od povinnosti urci-
teho druhu, je svobodnou volbou. Jako kazda jind cinnost je determinovian podminkami

danymi spolecnosti, zavisi na spolecenskych vztazich, na interpersondlnich vztazich. Volny
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cas osvobozuje od primdrnich povinnosti, spojenych se socialnimi institucemi (prace, rodi-

na, obcanské, duchovni) ‘. (Kotova, 2009, s. 28)

Z Pedagogické encyklopedie od Jana Prichy uvadim posledni definici. ,,Volny cas Ize
charakterizovat jako svébytny, subjektivné vnimany, kulturné a spolecensky podminény
a casove vymezeny prostor, ve kterém se jedinec nebo skupina lidi svobodné rozhodne o
Zpusobu seberealizace prostiednictvim rozmanitych cinnosti (sportovnich, kulturnich),
Jjimiz naplnuje své potieby (predevsim sekundarni) a rozviji své zajmy. ** (Prucha, 2009, s.

379)

Ve vSech téchto definicich pfevlada nazor, ze volny Cas je spojeny se svobodnou vol-
bou/rozhodnutim o tom, co bude ¢lovék v ¢ase nevyhrazeném pro praci, skolu a primarni
potieby délat. U nasi problematiky to musime vztdhnout na volny ¢as mezi lécebnymi pro-
cedurami, wellness procedurami, spankem, stravovanim. V Luhacovicich ptijde predevSim
o sportovni a kulturni naplii volného ¢asu. Tyto dvé naplné volného casu budu v analytické

¢asti zkoumat, jak jsou v mésté Luhacovice zastoupeny.

Z literarni reSerSe volného Casu a volnocasovych aktivit je ziejmé, ze je volny ¢as spojen se
svobodnou volnou o tom, co bude ¢lovék v ¢ase nevyhrazeném pro préci, Skolu a dalsi
povinnosti délat. Cas Ize charakterizovat jako svébytny, subjektivné vnimany asové vy-
mezeny prostor, ve kterém se jedinec nebo skupina lidi svobodné rozhoduje o nakladani
svého volného Casu prostfednictvim rozmanitych Cinnosti. Jako hlavni ¢innosti Pricha
(2009) uvadi sport a kulturu. Proto se v nasi analyze zamétim na tyto dvé volnocasové ak-
tivity.

Od nepaméti je lazenistvi spjato s pojmem kultura. Lazenstvi a kulturu si v tomto ptipadé
dovoluji nazvat s nadsazkou ,,synonymy*‘‘, jelikoz tyto dva pojmy jsou neodmyslitelné
spjaty. VSichni dobie védi, Ze lazeiiské misto a 1dzn€ obecné jsou vZdy doplnéné bohatym
kulturnim programem, aby hosté neregenerovali pouze jenom své télo, ale i jejich dusi.

Predpokladam, Ze 1 v mé&sté Luhacovice tomu nebude jinak.
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4 RIZENi PROJEKTU

Rizeni projektu je realizovano projektovym managementem, ktery Kerzner definuje jako:
wouhrn aktivit, spocivajicich v planovani, organizovani, rizeni a kontrole zdrojii spolec-
nosti s relativne kratkodobym cilem, ktery byl stanoven pro realizaci specifickych cilu

a zameru* (Svozilova, 2006, s. 19)

Pojem projekt znamena kratkodobou ¢innost, jejim tkolem je pfeménit materidlni i nema-
terialni zdroje na soubor predméti, sluzeb a jinych kombinaci tak, aby bylo dosazeno vy-

ty¢enych cilt a to za pouziti ziskanych znalosti a metod. (Svozilova, 2006, s. 19)

4.1 Definice projektu

Projekt je jedinecnou mnozinou koordinovanych aktivit s vymezenymi pocate¢nimi a kon-
covymi body. Je realizovan jednotlivcem nebo organizaci s cilem dosahnout specifickych cili
v definovaném casovém rozvrhu, nédkladech a vykonovych parametrech. (Chvalovsky, 2005,

s. 17)

4.2 Zivotni cyklus projektu

Projekt ma definovan svij zacatek a konec a v rdmci svého zivotniho cyklu prochazi riz-
nymi fazemi. Pocet fazi se miZe liSit podle podrobnosti ¢lenéni — obvykle rozliSujeme

4 — 8 fazi. (Fiala, 2004, s. 24)

4.2.1 Predinvesti¢ni faze

Této fazi by se méla vénovat nejvétsi pozornost, jelikoz uspéch nebo netspéch projektu
zavisi pfedevsim na ekonomickych, marketingovych, technologickych a finan¢nich analy-
zach, které jsou vypracovavany pravé v piedinvesticni fazi. Vystupem na konci této faze je
rozhodnuti o pfijeti ¢i zamitnuti realizace projektu. Nezbytnym krokem v této fazi je vy-

pracovani dokumentl v nasledujicim potadi:

e Opportunity Study
e Pre-Feasibility Study
e Feasibility Study

Tyto studie obsahuji technicko-ekonomické a marketingové analyzy spojené s projektem.

Prvni dvé zminované studie jsou jakousi piipravou pro vypracovani konecné Feasibility
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Study neboli Studie proveditelnosti, dle které se rozhoduje o realizaci projektu. Existuje

vice podob a typt studie proveditelnosti. (Fotr a Soucek, 2011, s. 26 a 29)

4.2.2 Investic¢ni faze

Probihéd v ni mnoho Cinnosti, které ptimo tvofi napln realizace projektu. Prvnim krokem v
této fazi je vytvoreni pravnického, finan¢niho a organizacniho rdmce projektu (zajisténi
financovani projektu, tvorba pracovniho tymu, ziskani pozemkl pro realizaci projektu).

Investicni faze se skladé z nasledujicich etap:

e Zpracovani zadani stavby.

e Zpracovani ivodni projektové dokumentace.

e Zpracovani realiza¢ni projektové dokumentace.

e Realizace vystavby.

e Piiprava uvedeni do provozu, uvedeni do provozu a zkusebni provoz.
e Aktualizace dokumentace a systémdi.

vvvvvv

fazi hraje nejvetsi roli predevsim Cas. Je tedy chyba snazit se zkratit nebo vynechavat jed-
notlivé ¢innosti v pfedinvesti¢ni fazi s vidinou sniZeni nékladd, mohlo by dojit k velkym

komplikacim pfi realizaci projektu i jeho provozu. (Fotr a Soucek, 2011, s. 33 a 37)

4.2.3 Provozni faze

Soucasti provozni faze je nejen bézny provoz jednotky, ale jeho zdokonalovani a udrzba.
Néklady na tdrzbu je tfeba zakomponovat do hodnoceni projektu, tvoti vétsinou 2 — 3,5%

ro¢né z celkovych pofizovacich nakladu.
Existuji dva typy pohledli na problémy v této fazi.

e Kratkodoby pohled — patii zde problémy vzniklé z nedostate¢ného technologic-kého
procesu, Spatného vyrobniho zafizeni ¢i nedostatecné kvalifikace pracovnikli. Pfi¢inou
vetsiny téchto problémt je nedostatecné zvladnuta piedinvesticni faze.

e Dlouhodoby pohled — problémy se tykaji celkové strategie projektu. Patii zde pro-
blémy tykajici se vynosl ¢i ndkladi projektu. Jestlize se ukaze, Ze strategie, pied-
pokladané vynosy ¢i naklady, byly Spatné stanoveny, mize dojit k dodatecnym fi-
nan¢nim ndkladim, které mohou ovlivnit existenci projektu. (Fotr a Soucek, 2011,

5. 37-38)
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4.2.4 Ukonceni a likvidace

Tato faze je spojena nejen s piijmy plynoucimi z likvidace, ale taky s naklady, jejichz vy-

naloZeni je pro danou fazi nezbytné. Likvidacni faze zahrnuje ¢innosti jako:

e Demontaz zafizeni
e Likvidace zafizeni
e SeSrotovani

e Sanace lokality

e Prodej nepotiebnych zasob

Likvida¢ni hodnota projektu je tvofena rozdilem ptijmut a vydaji, které plynou z likvida¢ni
faze. V ptipad¢, ze likvidacni hodnota je kladna, pomahd zvySovat ukazatele ekonomické
efektivnosti a naopak. Vydaje spojené s likvidaci jednotky vSak zpravidla pfevysuji piijmy

z likvidaéni faze. (Fotr a Soucek, 2011, s. 38-39)

4.3 Zajmové skupiny

Zajmové subjekty jsou jedinci nebo organizace, ktefi jsou do projektu bud’ aktivné zapoje-
ni, nebo jsou jejich zajmy pozitivné ¢i negativné ovlivnény realizaci nebo vysledkem pro-
jektu. Zaymové skupiny musi byt projektovym tymem identifikovany a pro uspéch projektu
je ne-zbytné, aby byly uréeny a fizeny jejich pozadavky.

vvvvvv

e projektova organizace — jeji zaméstnanci jsou piimo zapojeni do prace na projektu

e feditel projektt — odpovédny na strategické urovni za planovani a realizaci vSech pro-
jektd v organizaci

e projektovy manazer — plné¢ odpovédny za planovani a realizaci projektu na taktické

e ¢lenové projektového tymu — pracovnici podilejici se na jednotlivych pracich

e zakaznik — subjekt, jedinec €1 organizace, kterému jsou urceny vystupy projektu

e investor — osoba nebo skupina, ve firmé nebo mimo ni, ktera poskytuje finan¢ni zdroje

pro projekt (Fiala, 2004, s. 20)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 LAZNE LUHACOVICE, A.S.

Spolecnost Lazné LuhaCovice, a.s. sidli ve stejnojmenném mésté. Lazné¢ Luhacovice ma
1éty ovétenou 1écbu dychaciho ustroji, malebné lazenské domy a okoli jedine¢né chranéné
krajinné oblasti Bil¢ Karpaty. Mineralni 1é¢ivé vody v Luhacovicich 1é¢i predevsim jiz
zminéné onemocnéni dychacich cest, traviciho ustroji a cukrovku. Samotnad spole¢nost
byla osmkrat zatazena mezi TOP 100 obdivovanych firem Ceské republiky a patii mezi
nejvyznamnéjsi spolecnosti v lazenstvi a cestovnim ruchu. Spojenim Lazni Luhacovice,
a.s. a Lé¢ebnych lazni Jachymov, a.s. vznikla nejvétsi lazetiska skupina v Ceské republice,
ktera poskytuje lazenskou lécbu Sirokému spektru onemocnéni s celkovym poctem pies
2 200 lazek. Spole¢nost Lazné Luhacovice, a.s. vznikla zapisem v obchodnim rejstiiku 30.

dubna 1992. Historie lazenstvi viak saha do daleké minulosti.

Spolec¢nost se zaméfenim na lazensky cestovni ruch vlastni 7 hotelt, 13 penziont, 5 samo-
statnych 1écebnych zafizeni a 4 objekty urcené k lazenské 16¢b¢ déti. V téchto ubytovacich
zatizenich se nachazi ptiblizn€ 1300 lazek. Spole¢nost mé také ve spravé blahodarny zdroj,
kterym je podzemni minerdlni voda. Konkrétné¢ spravuje 14 minerdlnich prameni
z celkového poctu 16, které se v Luhacovicich nachazeji. Dale spolecnost udrzuje lazensky
areal o rozloze 20 ha. Toto je docela velky paradox, protoze Lazn€ LuhaCovice tento areél
véetné kolonady udrzuje na vlastni naklady bez ptispévku ostatnich podnikatelskych sub-
jektl a tyto prostory jsou samoziejmé navstévovany hosty a klienty vSech ubytovacich

zatizeni, které se nachazeji v Luhacovicich a okoli.

Akciova spoleénost spolupracuje se viemi zdravotnimi pojistovnami v Ceské republice,
poskytuje rekondicni pobyty, spolupracuje s cestovnimi kanceldfemi a ziskdvd nemaly
podil samoplatecké klientely. V roce poskytla sluzby pfiblizn¢ 28 tisicim klientim. Z toho

bylo ptiblizné 6 tisic klientti od pojiStoven a 22 tisic samoplatcti.

5.1 Predmét podnikani Lazni Luhacovice, a.s. dle obchodniho rejstriku

Akciova spolecnost je zapsdna v obchodnim rejstiiku od 30. dubna 1992. Konkrétné je
vedena u Krajského soudu v Brn€. Zkoumana spole¢nost se fadi mezi velké firmy, a proto

se zabyva vice ¢innostmi:
e Poskytovani odbornych ambulantnich zdravotnich sluzeb
e Spréva a vyuziti pfirodnich 1é¢ivych zdroju

e Poskytovani ubytovacich sluzeb
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e Sménarenska ¢innost

e Podnikani v energetickych odvétvich — vyroba a rozvod tepla, rozvod elektrické
energie

e Hostinska ¢innost

e Silni¢ni motorova doprava — vnitrostatni ptilezitostna osobni

e Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona

e Maserské, rekondi¢ni regeneracni sluzby

e Provozovani solarii

e Kosmetické sluzby

Dopliujici informace o spole¢nosti jsou obsazeny v ptiloze P I, kde najdete poslani, vizi,

organizacni strukturu spole¢nosti, systém planovani a logo spole¢nosti.

5.2 Ekonomicka analyza spole¢nosti

V této casti budou shrnuté ekonomické ukazatele podniku, které ptiblizi jeho aktudlni chod
a poméry a budou také napomocné pii rozhodovani o financovani celého projektu. Udaje
vychazi z vykazi o piijmech a vydajich za roky 2006 az 2011 a z rozvahy a cash flow ze

stejnych let. Jsou to statem definované reporty, které jsou obecné znamé.

5.2.1 Analyza vysledu hospodareni

Z vykazu zisku a ztrat, ktery prezentuje, jak podnik hospodafil, jsem za jednotlivé roky
sestavil graf, ktery prezentuje velmi dilezitou veli¢inu, kterou je vysledek hospodateni.
VZZ zachycuje naklady a vynosy podniku od pocatku do konce béZzného obdobi. Naklady
a vynosy jsou rozd¢leny, pro zjisténi jednotlivych vysledkti hospodateni, na ¢ast provozni,

finanéni a mimoftadnou.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 32

Graf 1Vysledek hospodarieni Lazni Luhacovice, a.s. v letech 2006 — 2011, v tis. K¢
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(Zdroj: Vlastni zpracovani; vyro¢ni zpravy 2006 - 2011)

Z tohoto grafu lze vy¢ist, Ze podnik hospodaii mimotadné dobie. Vysledek z hospodareni

vvvvvv

rovat mimoradny narust vynost. NejvEtsi nartust spoleénost zaznamenala v roce 2009, kdy
vysledek hospodateni ¢inil 72 627 tis. K¢. V nasledujicim roce nastal mirny pokles vysled-

ku hospodateni, ale v roce 2011 tento ukazatel opét vzrostl.

5.2.2 Analyza zisku

V ramci analyzy VZaZ, se zaméfim na rozbor ruznych kategorii zisku, které budu dale

potiebovat pro vypocet n¢kterych pomérovych ukazateld.

Tab. 1 Kategorie zisku z obdobi 2007 — 2011, castky jsou v tis. K¢

EBITDA 56 785 75 860 120 128 118 193 187 812
-odpisy 29 281 27 265 27 331 33 504 72 431
EBIT 27 504 48 595 92 797 84 689 115381
- ndkladové trroky 909 1221 1746 4299 23412
EBT 26 595 47 374 91 051 80 390 91 969
- dan z ptijmi 7236 10 442 18 424 14 535 17 177
EAT (VH za i¢etni obdobi) 19 359 36 932 72 627 62 166 74792

(Zdroj: Vlastni zpracovani; vyro¢ni zpravy 2007 - 2011)
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V této ¢asti provedeme podrobn&jsi analyzu individualnich kategorii zisku pomoci hori-
zontalni analyzy. Prvni kategorie zisku je EBITDA. Ta je dulezita predev§im z pohledu
hodnoceni provozni vykonnosti spolecnosti a to z diivodu, Ze se jedna o hruby zisk. Podle
vysledkii horizontalni analyzy, EBITDA v letech 2007 az 2011 vzrastala, pouze v roce
2010 zaznamenavame nepatrny pokles. Tento rist byl zapfi¢inén piedev§im vysokou pro-
vozni aktivitou a souc¢asné rostoucimi odpisy spolecnosti pfedevsim z poslednich dvou let.
Zisk pred uroky, zdanénim, odpisy a amortizaci se mezi lety 2007 a 2011 zvysil o vice jak
230 %. Pro spolecnost Lazn& Luhacovice je tato informace zajisté velmi pozitivni, ale bude

zalezet, jak se dokaze vyrovnat se zménami v indikacnim seznamu V nasledujicich letech.

Dalsi analyzovany zisk je EBIT. Zisk pied uroky a zdanénim ma podobny pribéh jako
tomu bylo u EBITDA. Celé obdobi miizeme pozorovat vzestup a pouze Vv roce 2010 je za-
znamenan pokles. Naopak nejvétsi narast sledujeme o rok diive v roce 2009. Celkovy na-
rust od roku 2007 do roku 2011 je jesté vétsi nez u zisku EBITDA, konkrétné se jedna

o narast 0 319 %.

V horizontalni analyze se budeme zabyvat posledni kategorii zisku, kterou je EBT. Tento
zisk je ovlivnén pouze ndkladovymi uroky. Ty jsou pomérné stabilni, pouze v poslednim
roce se projevily placené uroky z dlouhodobého bankovniho uvéru. EBT ma tedy podobny
prubéh jako dva ptedchozi kategorie ziskli, pouze v roce 2011 je tento zisk snizeny jiZ
zminovanymi vétSimi nakladovymi troky.

V posledni fad¢€ se podivame na vyvoj EAT, coz je vysledek hospodateni za ucetni obdobi.
Jeho hodnota je ovlivnéna predevSim daflovym zatiZenim, které se v prib¢hu let 2007 az
2011 vyznamn¢ ménilo. Pfiblizim pribéh zmén dané z piijmu pravnickych osob, aby byly
zmény v uvedené tabulce vice pochopitelné. V roce 2007 ¢inila sazba dané z piijma prav-
nickych osob 24 %, v dal$im roce 2008 poklesla zminovana dan na 21 %, roku 2009 byla
danl snizena jesté o jedno procento na 20 %. V poslednich dvou sledovanych letech 2010
a 2011 cinila sazba dané€ 19 %. V duasledku tohoto pritbéhu sniZzovani danového zatizeni je
mezirocni rust 1 rist za celkové sledované obdobi jesté umocnén. Opét rok 2010 zazname-

nava mensi pokles.

Celkové zhodnoceni vsech kategorii zisku pro Lazné Luhacovice, a.s. vyzniva velmi pozi-
tivn€. Od roku 2007 do roku 2011 je zaznamenan piedevsim pozitivni trend rastu. Velmi
zarazejici je, ze sledovana spole¢nost nebyla viditeln€ postizena finan¢ni a dluhovou krizi.

Muzeme to piicitat pfedev§im komplexni a piispévkové lazenské péci, kdy rozhodnuti
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doktorii a pojistoven neovliviiovalo zadné ekonomické hledisko. Dale ma na nezasazeni
svétovou ekonomickou krizi také management spolecnosti, ktery ¢inil takova opatteni,
ktera v této nelehké dobé spolecnosti napomohla. V dobé¢ financni krize se nebali a inves-
tovali nemalou c¢astku do nakladné rekonstrukce hotelu Alexandria. Tato investice se jim

zacind jiz dnes vyplacet, protoze hotel ma vynikajici obsazenost.

5.2.3 Zhodnoceni ekonomické analyzy

Po zhodnoceni vySe uvedenych ukazateli a také vypracovanych ukazatelti rentability
a poméru aktiv v piiloze P II mizeme s urcitosti fici, ze spolecnost Lazné Luhacovice, a.s.
je zdrava spolecnost s velmi dobrymi ekonomickymi vysledky. Prvni ukazatel jsme hodno-
tili vysledek hospodateni, kdy zaznamenavame od roku 2006 n¢kolikanadsobny rast. Dale
jsme hodnotili pomér pasiv. Toto byl jediny ukazatel, ktery mize vzbudit ¢astecné pochy-
by, jelikoz spolec¢nost hospodaii s velkym podilem ciziho kapitalu. Nésledné¢ jsme analy-
zovali kategorie zisku a mohli jsme pozorovat dobry vyvoj spolecnosti. Tyto kategorie
zisku jsme nasledn¢ pouzili pro ukazatele ROA a ROE. Zminéné ukazatele nam prezentuji
velmi dobrou ziskovost celkovych aktiv a pfedevs§im zavidénihodnou rentabilitu vlastniho

kapitalu.
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6 ANALYZA VOLNOCASOVYCH AKTIVIT VHODNYCH PRO
KLIENTY LAZNE LUHACOVICE, A.S.

Z kapitoly 3 literarni reSerSe volného Casu a volno¢asovych aktivit vyplynulo, Ze se zamé-

fime na dv¢ zakladni Cinnosti, coz je kultura a sport.

6.1 Popis kulturnich a sportovnich volnoc¢asovych aktivit pro klienty

Lazné Luhacovice, a.s.

6.1.1 Kulturni moznosti v Luhadovicich

Kulturni program, ktery je pod zastitou spolecnosti Lazné Luhacovice, a.s., je velmi boha-
ty. Na webovych strankach spole¢nosti je kulturni program na tuto sezonu. Od 15. dubna je
zde uvedeno 111 polozek! Z tohoto programu mohou hosté vybirat z 2 mddnich piehlidek,
2 vystav, 12 divadelnich predstaveni, 29 zabavnych akci, 12 tanecnich akci, 5 prednasek
a neuvertitelnych 46 koncertll. Tento seznam jesté dopliiuje pravidelné sobotni taneéni ve-
¢ery v night clubu v hotelu Alexandria ****.. Musim také dodat, Ze nejde jen tak o obycej-
na kulturni ptedstaveni. Napiiklad v minulém roce své uméni pfedvedla svétové proslula
mezzosopranistka Dagmara Peckova, vynikajici houslistka Gabriela Demeterova, original-

ni zpévacka a houslistka Iva Bittova a houslistka a hudebni skladatel Pavel Fischer.

Ze letosné bohaty kulturni program neni vyjimkou, dosvédéuje i loniské kulturni léto
v Luhacovicich, které se skladalo z 36 kolonddnich koncerti na Lazeniském ndmésti a dal-
Sich 16 koncertl a 14 divadelnich pfedstavenich v Lazeniském divadle. I divadelni ptedsta-
veni nejsou velmi $pickova. Jelikoz se v Luhacovicich ptedstavily prazské divadelni sou-
bory U Valst, Na Zabradli, také olomoucké divadlo Moravské divadlo, Slovacké divadlo

z Uherského Hradisté a samoziejmé své umeéni piedvedlo i zlinské Méstské divadlo.

Zde jsem piedstavil pouze kulturu pro nestfedni volného €asu, kterou potrada naSe sledova-
na spole¢nost Lazné¢ Luhacovice, a.s. V této spolecnosti je pfimo zaméstnana osoba (kul-

turni manazerka) a jejim tikolem je pofad bohaty a zabavny kulturni program po cely rok.

Je evidentni, ze o kulturni vyziti neni v Luhacovicich nouze. Kazda osoba si zcela urcité
najde v tomto bohatém programu néco, co ji je blizké, jelikoz v programu se objevuje vse
od vazné klasické hudby az po veselé divadelni komedie. Dale musim pochvalit, Ze Cetnost
predstaveni je opravdu velka. V jednom tydnu se vyskytuje 1 nékolik predstaveni. Neni to

tak, Ze by se hralo pouze o vikendech. Host¢ maji moZnost navstivit tyto predstaveni i
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Vv tydnu. Spolecnost Lazné Luhacovice, a.s. si zaslouzi velky obdiv, za lvi podil na kultur-

nim programu v mésté¢ Luhacovice.

6.1.2 Sportovni moznosti v Luhacovicich

V této Casti zanalyzuji moznosti lazeniskych hostli, luhacovickych rezident a veskeré ve-
fejnosti, jak mohou aktivné vyuzit sviij volny ¢as. V potaz budu brat veskeré druhy sportu
od méné naro¢nych az po narocné a specialni. Tuto sekci rozdélim do tii ¢asti. V prvni
¢asti se zam¢efim na traveni volného Casu v provozech Lazni Luhacovice, a.s. Dalsi Cast
bude zaméfena na ostatni sportovni moznosti, které jsou v kompetenci ostatnich spole¢nos-
ti a mésta. Posledni ¢ast bude zaméfena na sportovni aktivity, které se nachazeji v okoli

meésta Luhacovice a jsou pro lazenské hosty snadno dosazitelna dopravnim prosttedkem.

Jiz v zaCatku analyzy pozoruji, Ze nabidka sportu je pouhym zlomkem nabidky kultury.
Naptiklad na strankdch Lazné Luhacovce, a.s. jsou kultufe vénovany ctyii zalozky
S bohatymi informacemi a krasnou foto-galerii, ale ,,sportovni vyziti‘“ ma pouze jednu
zalozku s obecnimi informacemi. Na strankach mésta Luhacovice je dokonce sekce ,,spor-

tovni aktivity‘* naprosto prazdna!

6.1.2.1 Sportovni moZnosti pod zdstitou Lazni Luhacovice, a.s.

Nejveétsi ,,hrac‘‘ v ubytovani a poskytovani lazenskeé péce v LuhaCovicich se samoziejmée
zameétuje na lazenské procedury a ubytovani svych hostli. Ve své spravé ma pouze nékolik

vetejné pristupnych sportovnich moznosti. VétSinou jsou spojeny s lazenstvim a wellness.

e Fitness centrum hotelu Alexandria ****

Popis: Fitness centrum v hotelu Alexandria nabizi nejmodernéjsi posilovaci stro-
je, bézecké trenazéry, multifunkéni kladkovd véz, ergometry, Cinky.
MozZnost vyuZzit moderni vibracni ploSinu, ktera zarucuje snadné a Casove
nenarocné cviceni.
Déti do 12 let nemaji poveleny vstup do celého hotelu.

Cena: Hosté bydlici v hotelu Alexandria — vstup zdarma
Klienti Lazné Luhacovice, a.s. 60 min./60 K¢
Pro ostatni hosty 60 min./60 K&
Vibracni plosina 30 min./110 K¢&
(hosté si mohou zakoupit permanentky s vyhodnéj$imi cenami a za pfi-
platek je k dispozici trenér)

Provozni doba:  Celoro¢né 10:00 - 21:00
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e Kryty bazén v hotelu Jurkovi¢iv diam ****

Popis: Bazén ve ctyrthvézdickovém hotelu je pfistupny i pro vefejnost a v cen¢
je 1 whirlpool s rizné nastavitelnymi programy. Nevyhoda spociva
Vv malé kapacité bazénu.

Cena: Hosté bydlici v hotelu Jurkovic¢iv dim — vstup zdarma
Ostatni klienti 60 min./140 K¢
Provozni doba:  Celoro¢né 7:00 — 21:00

e Stolni tenis v hotelu Palace ****

Popis: Hotel ur€eny piedevs§im pro KLP nabizi moznost zahrét si stolni tenis
predevsim svym hostiim, ale pii mensi vytizenosti vV odpolednich a vecer-
nich hodinéch je urcen i pro vetejnost.

Cena: Sttl s palkami a mickem 60 min./40 K¢

Provozni doba: Pro vetejnost ptedevsim v odpolednich hodinéch, nejlépe po domluve

e Kryty bazén v Rehabilitaénim pavilonu

Popis: Zde se zamé&iuji predevsim tradi¢ni lazenské procedury. Bazén je piistup-
ny i pro vefejnost, ale nenabizi velkou kapacitu. V zimnich mésicich mi-
mo provoz.

Cena: Vstupné do bazénu 60 min./ 55 K¢

Provozni doba: Pro vefejnost piedevsim v odpolednich hodinach, nejlépe po domluvé

e Kryty bazén v hotelu Palace ****

Popis: Hotel uréeny piedevsim pro KLP. Ptistupny vefejnosti, ale nenabizi vel-
kou kapacitu

Cena: Vstupné do bazénu 60 min./ 55 K¢
Skupinové cvic¢eni 45 min./ 55 K¢

Provozni doba: Pro vetejnost predevsim v odpolednich hodinéch, nejlépe po domluve
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e Wellness centrum hotelu Alexandria ****

Popis: Ctythvézdi¢kovy hotel ma svoje wellness centrum piistupné pro veiej-
nost. Pii koupi vstupného do wellness centra maji umoznény vstup -
bazén, whirlpool, Kneipptuv chodnik, saunovy svét (parni, bylinkova,
solnd, finska sauna a laconium), pouziti ochlazovacich sprch, ledové
studny, relaxacnich vyhtivanych lavic u bazénu a odpocinkovych zon
Déti do 12 let nemaji poveleny vstup do celého hotelu.

Cena: Hosté bydlici v hotelu Alexandria — vstup zdarma
Klienti Lazné Luhacovice, a.s. 120 min. za 200 K¢
Pro ostatni hosty 120. min. 300 K¢

Provozni doba:  Celoro¢né 10:00 - 21:00

Seznam sportovnich aktivit pod zastitou Lazn¢ Luhacovice obsahuje predevsim aktivity
spojené s lazeniskymi procedurami, proto nabizi pfedev§im moznost koupéni v krytych
bazénech a moZnost cviceni v posilovné. Tyto aktivity jsou zaméfené na Siroky segment
osob. Jde piedevsim o odpocinkové aktivity, které nevyzaduji zddnou specidlni kondici ani
zadné dovednosti. VSechny uvedené aktivity jsou indoorové. Atraktivitu hodnotim spise
podprimérné, jelikoz lazensti hosté, ktefi vyuZiji n€kterou z uvedenych aktivit, v podstaté
neopusti misto 1€cby a stale se zdrzuji v ubytovacim zafizeni. Nebo jesté hiife musi zavitat

do zatizeni, které jsou ur€ena na KLP a PLP (Palace a Rahebilita¢ni pavilon).

6.1.2.2 Sportovni moZnosti pod zastitou konkurencnich spolecnosti a mésta

Zde ocekavam S$irsi nabidku, protoZze mésto Luhacovice se zaslouZilo o vystavbu urcitych
volnocasovych aktivit a déle je zde existence dvou ubytovacich zatizeni, které se zamétuji

na segment aktivnich lidi.

e Badbinton Radostava

Cena: 150 K¢/hod. (do 14:00 hod.)
190 K¢&/hod. (vikendy, svatky a pracovni dny od 14:00)

Provozni doba: 7:30 —21:00
Dostupnost: 2,3 km od lazenské kolonady — horsi dostupnost

e Bowling Radostava

Cena: 180 K¢ — 280 K¢ (cena dle ¢asovych pasem)
Provozni doba: 14:00 — 23:00

Dostupnost: 2,3 km od lazenské kolonady — hors$i dostupnost
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e Cykloturistika
Pro tuto sportovni aktivitu je mésto Luhacovice a okoli vybaveno novymi cyklostezkami,
které tvoti okruhy pro mén¢ zdatné od 5 km az pro vétsi okruhy 30 km. Pro tuto ¢innost si
bud’ hosté piivezou vlastni kola, nebo jsou v Luhacovicich dvé piij¢ovny kol.

» Pujcovna kol BiFu

» Hotel Luha

e Fitcentrum penzion Anebel

Cena: 66 K¢/hod.
Provozni doba: 8:00 — 20:00
Dostupnost: v centru mésta - dobra dostupnost

e Fitcentrum Radostava

Cena: 40 K¢/hod.
Provozni doba: 8:00 — 21:00
Dostupnost: 2,3 km od lazeniské kolonady — horsi dostupnost

e Lyzarsky svah
Svah s lanovkou o délce 300 m se nachazi v nadmotské vysce pouhych 320 m. n. m.
Nabizi 1 umélé osvétleni. VesSkeré lyZatské vybaveni lze opét zapijcit ve sportovnim

obchodé a servisu BiFu.

Cena: do 15 let - 40 K¢&/hod.
dospéli — 100 K¢&/hod.

Provozni doba: Po—Pa 16:00 —19:00
svatky a vikendy 9:00 — 19:00

Dostupnost: od centra vzdaleno necely 1 km — dostupné

e Squash Penzion U Habana
Cena: 200 K¢/hod./osoba

Provozni doba: Po—P4 13:00—-19:00
So, Ne 10:00 — 19:00

Dostupnost: od centra vzdalen 0,5 km — dostupné
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e Minigolf Sportovni areal Golf

Cena: 50 K¢&/hod./osoba
20 K¢&/hod./dité do 14 let

Provozni doba: Denné 8:00 — 22: 00
Dostupnost: 1,5 km od lazeiiské kolonady — dostupné

e Plovarna Luhacovice
Tato nové zrekonstruovana meéstskd plovarna, kterd byla po rekonstrukci nové oteviena
Vv roce 2010, nabizi plavani, protiproud, chrlice a dalsi dopliiky celoro¢né.

Cena: Rizna ¢asova pasma a mnozstevni slevy
Zakladni vstupné 1 hod/osoba 60 K¢

Provozni doba: Po, Ut 16:00 — 21:00, St 14:00 — 21:00, Ct 15:00 — 21:00, P4 14:00 —
21:00, So, Ne 9:00 — 21:00

Dostupnost: v centru mésta — dostupné

e Tenis Sportovni areal Golf (moZno vyuZit na nohejbal, volejbal)

Cena: 90 Ké&/hod. (8:00 — 14:00)
150 K&/hod. (14:00 -22:00)

Provozni doba: Denné 8:00 — 22: 00

Dostupnost: 1,5 km od lazeiniské kolonady — dostupné

e Tenis Tenisového klubu TK 2000 Luhadovice

Cena: 120 K¢&/hod. (7:00 — 15:00)
150 K¢/hod. (15:00 -19:00)

Provozni doba:  7:00 — 19:00, rezervace se provadi u pana Safranka

Dostupnost: dobfte dostupné, jelikoZ se nachéazi hned u kolonady.

e Tenis Radosta (nafukovacka)

Cena: 250 K¢ — 350 K¢ (dle ¢asu a obdobi)
Provozni doba: 7:30 — 20:00
Dostupnost: 2,3 km od lazenské kolonady — hors$i dostupnost

e Vyjizd’ky na koni pro dospélé i déti

Pan Ing. Roman Dostalek nabizi po domluvé rekreacni vyjizd’ky v sedle.
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Tento vycet sportovnich aktivit pod zastitou konkurencnich spole¢nosti a mésta Luhacovi-
ce obsahuje nékolik tenisovych hiist, opét plovarnu a dals$i méné ¢i vice atraktivni spor-
tovni prilezitosti. Nejvice aktivit nabizi ptispévkova organizace pod zastitou mésta Rados-
tova, ktera nabizi tenisovou halu, bowling, kuzelky a posilovnu. Nevyhodou Radostavy je
vSak vétsi vzdalenost od centra mésta. Hosté, kteti do Luhacovic nepfijeli vlastnim autem,
musi urazit pilhodinovou cestu, aby se tam dostali a po sportovnim vykonu opét zpét.
Sportovni aktivity jako je minigolf, opét tenis a kuzelky mohou hosté nalézt v Golf-sport
arealu. Dalsi volnoc¢asovou aktivitou mtize byt vyjizd’ka na kolech. K dispozici jsou kvalit-
ni cyklostezky a pro hosty, ktefi si nedovezou vlastni kolo, poslouzi dvé cyklo-ptijcovny
s veskerym vybavenim. P¢knou naplni volného ¢asu muze byt také projizd’ky na konich
a v zimnim Case muze lyzafim zacatecnikiim postacit lyZzatsky svah, ktery je vzdaleny jen

nékolik set metru od centra.

6.1.2.3 Sportovni moZnosti v okoli mésta Luhacovice

Meésto Luhacovice lezi v oblezeni malych obci a piredevsim v méstysi Pozlovice se nachazi
nckolik hromadnych ubytovacich zatizeni, které také nabizi urcité sportovni volnocasové
aktivity. Dale to tohoto vyctu volnocasovych aktivit pfiddm alternativni sporty, které se
nachdzi ve vétsi vzdalenosti, ale nabizi odliSné volnoCasové aktivity, které bych nazval

vice ,,FUN**

e Badminton hotel Vega

Cena: 1 hod./ 50 K¢&

Provozni doba: denn¢ 8:00 — 22:00

Dostupnost: Délka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem

e Bazén hotel Adamantino

Cena: dospély/1 hod./ 40 K¢, dité/1 hod./30 K¢
Provozni doba: denné 9:00 — 21:00

Dostupnost: Délka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem

e Bazén hotel Vega

Cena: 1 hod./ 50 K¢

Provozni doba: denné 8:00 — 22:00

Dostupnost: Délka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem
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e Beach volejbal hotel Vega

Cena: 1 hod./ 250 K¢

Provozni doba: denn¢ 8:00 — 22:00

Dostupnost: Dé¢lka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem

e Bowling restaurace U Jana

Cena: Po — Ct/1 hod./draha/150 K&
P4 — Ne/l hod./draha/180 K¢

Provozni doba: denné od 11:00

Dostupnost: Délka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem

e Golf resort JEZERA
Golfové hiisté v obci Ostrozska Nové Ves nabizi devét jamek.

Cena: mnoho variaci cen a riiznych slev
denni green fee 600 — 750 K¢

Provozni doba: 7:30 — 20:00
Dostupnost: Délka trasy: 35 km, celkovy ¢as: 00:35 h

¢ Golf Club Lazné Kostelec
Golfovy aredl nabizi zdzemi kvalitniho 9 jamkového hiisté.

Cena: mnoho variaci cen a riiznych slev
denni green fee 500 — 650 K¢&

Provozni doba: 7:30 — 20:00
Dostupnost: Délka trasy: 30 km, celkovy ¢as: 00:34 h

e Koupalisté Duha Pozlovice

Cena: dospéli celodenni vstupné 70 K¢
déti, seniofi, ZTP, ZTTP celodenni 45 K¢

Provozni doba: Po—Pa 11:00 —18:00, So — Ne 10:00 — 18:00
Dostupnost: Délka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem
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e Laser aréna Zlin

Cena: 85 K¢/hra/osoba

Provozni doba: 15:00 —22:00

Dostupnost: Délka trasy: 23 km, celkovy Cas: 00:28 h

e Minigolf Vega

Cena: 1 hod./ 60 K¢

Provozni doba: denné 8:00 — 22:00

Dostupnost: Délka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem

e Paintball Aréna Zlin

Cena: cena kompletniho vybaveni/l hod./ 350 K¢
Provozni doba: Po — Pa 8:00 —24:00, So + Ne: po domluvé
Dostupnost: Délka trasy: 28 km, celkovy ¢as: 00:31 h

e Paintball klub Halenkovice

Cena: zékladni vybaveni /1 hod./ 200 K¢

Provozni doba: Po — P4 14:00 — 20:00, So + Ne: po domluve
Dostupnost: Délka trasy: 35 km, celkovy Cas: 00:44 h

e Paintball Nivnice

Cena: zékladni vybaveni /1 hod./ 220 K¢

Provozni doba: Po —Pa 14:00 — 20:00, So 9:00 — 20:00, Ne po domluvé
Dostupnost: Délka trasy: 20 km, celkovy cas: 00:24 h

e Segway Valassko

Elektronicka dvoukolka, kterd je ptizptsobena pro kazdy terén v kaZzdém rocnim obdobi.
Cena: 30 min/390 K¢, 60 min./790 K¢

Provozni doba: po domluvé

Dostupnost: Délka trasy: 66 km, celkovy cas: 01:20 h
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e Hotel Vega

Cena: 30 min./ 110 K¢ (bez raket)

Provozni doba: denné 8:00 — 22:00

Dostupnost: Délka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem

e Tenisovy kurt a volejbalové hristé hotel Adamantino
Cena: vcetné ptislusenstvi 1 hod./150 K¢

Provozni doba: denné¢ 9:00 — 21:00

Dostupnost: Délka trasy: 4.9 km, celkovy ¢as: 00:09 h autem

V blizkém okoli respektive v Pozlovicich se nachdzi sportovné zaméteny hotel Vega, ktery
nabizi k vyuziti tenisovy kurt, minigolf, beach volejbal, posilovnu a squash. Tento hotel je
vzdaleny 5 km od centra mésta, coz predstavuje slozitéj$i dostupnost pro lidi bez vlastniho
dopravniho prostfedku. Meéstys Pozlovice dale nabizi venkovni koupali§t¢ Duha.
V hromadnych ubytovacich zatizenich v blizkych obcich dale mizeme vyuZit opét teniso-
vé kurty, bazény a projizd’ky na konich. Jak jsem vySe nazval volno¢asové aktivity ,,Fun‘‘,

tak tyto mtiZzeme najit v rozmezi 30 — 40 km od mésta Luhacovice.

6.2 Osobni rozhovory

Vyzkum byl proveden pomoci osobniho rozhovoru, kdy jsem tfem lidem polozil devét
nasledujicich otazek. Nazor téchto osob byl na problematiku volno¢asovych aktivit docela

podobny. Dotazované osoby jsem osobné& navstivil.
Otazky:

1) Jak hodnotite nabidku kulturnich volnocasovych aktivit, kterou vytvatri Lazné Luhaco-
vice?

2) Z mého pohledu ostatni podnikatelské subjekty nevytvaii velkou nabidku kulturnich
volnoc¢asovych aktivit pro vefejnost. Je to pravda?

3) Muzete z Vaseho subjektivniho pohledu, jak se na celkovém programu ve mésté podili
Lazn¢ Luhacovice, mésto a ostatni podnikatelské subjekty?

4) V Luhacovicich je opravdu bohaté kulturni vyziti. Je zde Siroka nabidka zanrt, casto
zde vystupuji predni umélci a soubory. Miizeme tedy fici, Ze nabidka odpovida poptav-

ce?
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5)

6)

7)

8)
9)

Jak by jste popsal nabidku sportovnich volnocasovych aktivit ze strany Lazné Luha-
¢o.vice, a.s.?

Jak hodnotite sportovni volnocasové aktivity ze strany konkurence? Mohou si Vasi
klienti vybrat ze zajimavé nabidky?

Jak hodnotite sportovni volnocasové aktivity ze strany mésta? Vynaklada mésto svoje
prosttedky spravné?

Nabizi okoli 30 km Vasim klientlim zajimavé adrenalinové volnocasové aktivity?

Odpovida nabidka sportovnich volno¢asovych aktivit poptavce a vS§em segmenttim?

Jako prvni z dotazovanych byl obchodni feditel Lazné Luhacovice, a.s. Ing. Jifi Dédek,

MBA. Nize jsou uvedeny otazky a odpovédi pana Ing. Jitiho Dédka.

1)

2)

3)

4)

Jak hodnotite nabidku kulturnich volnocasovych aktivit, kterou vytvari Lazné Luhaco-
vice?

Urcité vytvari nase spoleCnost zajimavou nabidku, ale pro nds to znamena predevs§im
naklady. Vybrané vstupné pokryje tak akorat naklady na umélce. Dalsi naklady na pro-
voz Spolecenského domu a jeho ptipadné rekonstrukce hradi pouze a jenom nase spo-
le¢nost. Snazime se zamé&fit na vSechny segmenty. Ohlasy jsou pozitivni a negativni.
Nikdy se nemlZete vSem uplné€ zavdécit.

Z mého pohledu ostatni podnikatelské subjekty nevytvari velkou nabidku kulturnich
volnocasovych aktivit pro verejnost. Je to pravda?

V pomeéru s nasi spolecnosti je jejich nabidka zanedbatelna.

Miizete z Vaseho subjektivniho pohledu, jak se na celkovém programu ve mésté podili
Ldzné Luhacovice, mésto a ostatni podnikatelské subjekty?

Odhaduji, ze nase spolecnost vytvari minimalné 40 %, mésto dalsich 40 % a o zbylych
20 % se staraji konkuren¢ni podnikatelské subjekty.

V Luhacovicich je opravdu bohaté kulturni vyziti. Je zde Siroka nabidka Zanrii, casto
zde vystupuji predni umélci a soubory. Miizeme tedy Fici, ze nabidka odpovida poptav-
ce?

Zacatkem 20. let byly lazné zaméfeny pouze na léCeni, a klientela byla slozena z drtivé
vetSiny pouze ze starSich osob. Béhem let se struktura hostii zménila. Dnes jsou Luha-
¢ovice vyhledavany také mladymi lidmi a stfedni generaci, kterd zde hleda odpocinek

a odreagovani. Z tohoto pohledu se musel zménit i nabizeny Zanr. Kulturni smér se
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5)

6)

7)

8)

9)

musel zaméfit 1 do jinych struktur klientd. Nabidka je opravdu bohata a snazime se vé-
novat vSem klientim.

Jak by jste popsal nabidku sportovnich volnocasovych aktivit ze strany Ldzné Luha-
co.vice, a.s.?

Oproti vytvareni kulturnich volnocasovych aktivit jsou sportovni moznosti minorita.
Nase spolecnost je zamétfena predevsim na HUZ, lazenstvi a tvofime predevsim kultur-
ni volnocCasové aktivity. Sportovni volnocasové aktivity ze strany nasi spole¢nosti jsou
spojeny piedevSim s lazenistvim a wellness. Za sportovni aktivity mizeme povazovat
fitness, bazény a také nabizime uschovnu kol.

Jak hodnotite sportovni volnocasové aktivity ze strany konkurence? Mohou si Vasi kli-
enti vybrat ze zajimavé nabidky?

Nabidku konkuren¢nich spolecnosti bych nazval standardni. Nasi klienti si zde mohou
vybrat ze zakladni nabidky. Relativné si mohou vybrat, ale neni Upln¢ idedlni. Nejsou
zde zadné vyjimecné nebo adrenalinové sporty, které by zaujali mladsi aktivni genera-
Ci.

Jak hodnotite sportovni volnocasové aktivity ze strany mésta? Vynaklada mésto svoje
prostiredky spravné?

Toto je dobra otazka. Za dobrou podporu cestovniho ruchu ve mésté povazuji pouze
plovarnu. Ostatni nejsou vhodné pro lazeniské hosty. Plovarna mé velkou obratku osob.
Ostatni bazény v LuhaCovicich maji omezenou kapacitu. Déale do hotelu Alexandria
nemohou déti do 12 let, tim je odepien i vsup rodinam s détmi. Dal$i bazény jsou ma-
lych rozmért a nenabizi dostacujici konfort. Areal Radostova je na okraji Luhacovic
a nepovaZzuji tento aredl za podporu cestovniho ruchu. Spise je to podpora fotbalového
klubu. Mésto by mélo v této oblasti Cinit kroky, které by podpofily pfedevs§im cestovni
ruch.

Nabizi okoli 30 km Vasim klientum zajimavé adrenalinové volnocasové aktivity?

V této oblasti je urcité mezera. Malé mnozstvi adrenalinovych sportt nabizi velkd més-
ta jako Zlin, Uherské Hradiste, ale jejich nabidka neni dostacujici. Dostupnost do téch-
to piblizné 30 km vzdalenych mést je pro klienty bez vlastniho dopravniho prosttedku
slozita.

Odpovida nabidka sportovnich volnocasovych aktivit poptavce a vSem segmentiim?

vvvvv

jicich osob se postupné zménil a vSechny spole¢nosti v Luhacovicich nabizi jednosmérné
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orientovany produkt na zdkladnim lazeiistvi. Do Luhacovic diive jezdili pfevazné nemocni

pacienti. Dnes je v zde pfiblizné tisic luzek wellness. Tato destinace se zménila a piijizdi

sem mladsi lidé, ktefi vyhledavaji zazitek. Pro tyto osoby zde chybi zajimavé sportovni

volnocasové aktivity.

Jako druhd z dotazovanych byla pani Ing. Sarka Vylimcova, ktera pracuje jako sales ma-

nager v Alexandria Spa & Wellness hotel.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Jak hodnotite nabidku kulturnich volnocasovych aktivit, kterou vytvari Lazné Luhaco-
vice?

Kulturu ze strany nasi spole¢nosti hodnotim velmi kladné. Je to velka zéasluha kulturni
manazerky Mileny Hrbacové, kterd méa velmi dobry vkus na kulturu a umeélce vybird
opravdu peclive.

Z mého pohledu ostatni podnikatelské subjekty nevytvari velkou nabidku kulturnich
volnocasovych aktivit pro verejnost. Je to pravda?

Ano, konkuren¢ni hromadné ubytovaci zafizeni nabizi kulturni program pouze v malé
mife. S mnozstvim a kvalitou naSeho programu se konkuren¢ni program nemiiZze viibec
srovnavat.

Miizete z Vaseho subjektivniho pohledu, jak se na celkovém programu ve mésté podili
Ldzné Luhacovice, mésto a ostatni podnikatelské subjekty?

Mésto a nase spolecnost vytvari vétSinu kulturniho programu. Padesat procent piideluji
méstu, padesat procent Lazn€é LuhaCovice a konkurenéni subjekty tvoifi minoritni ¢4st.
V Luhacovicich je opravdu bohaté kulturni vyziti. Je zde Sirokd nabidka Zanru, casto
zde vystupuji predni umélci a soubory. Miizeme tedy Fici, ze nabidka odpovida poptav-
ce?

Ano, nabidka obsahuje hodné¢ ZanrG a Cetnost predstaveni je podle mé dostacujici.
Z naseho hotelu mam vétSinou pozitivni ohlasy na kulturni program v Luhacovicich.
Jak by jste popsala nabidku sportovnich volnocasovych aktivit ze strany Ldzné Luha-
co.vice, a.s.?

Nase sportovni aktivity jsou spojeny s wellness a lazenistvim. Dale spolupracujeme
s tenisovym klubem, ktery nabizi antukové kurty. Zadné specialni sportovni volnoca-
sove aktivity nenabizime.

Jak hodnotite sportovni volnocasové aktivity ze strany konkurence? Mohou si Vasi kli-

enti vybrat ze zajimavé nabidky?
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7)

8)

9)

Urcity vybér zde existuje. Jmenovat mohu Golf resort a hotel Vega. Hotel Vega lezi na
okraji Pozlovic a z Luhacovic neni realné dostat se tam, zasportovat a zpét p&si chizi.

Dale jsou zde cyklostezky a moznost pési turistiky v krasné prirode¢.

Jak hodnotite sportovni volnocasové aktivity ze strany mésta? Vynaklada mésto svoje
prostredky spravne?

Radostova nabizi nékolik sportdi, ale vSechny sporty nejsou vhodné pro jednotlivce.
Tento areal je hodn€ vyuzivan pro tymova soustfedéni. Tim, ze lezi na okraji Luhaco-
vice, se stava hiife dostupnym. Dobré sportovisté je méstskd plovarna. Mésto by vSak
mélo pro podporu cestovniho ruchu dé¢lat vice.

Nabizi okoli 30 km Vasim klientum zajimavé adrenalinové volnocasové aktivity?

Ve vétsim okoli mohou nasi klienti néco najit, ale nabidka neni dostacujici.

Odpovida nabidka sportovnich volnocasovych aktivit poptavce a vsSem segmentiim?
Zakladni nabidka zde existuje, ale urcité neni dostacujici. Pro mladsi aktivni generaci

zde nejsou atraktivni volnocasové aktivity.

Jako tfeti z dotazovanych byla vedouci recepce Alexandria Spa & Wellness hotelu Bc.

Martina Vragova. Tento luxusni hotel je nav§tévovan predevsim stfedni generaci.

1)

2)

3)

4)

Jak hodnotite nabidku kulturnich volnocasovych aktivit, kterou vytvari Lazné Luhaco-
vice?

V hlavni sezoné je nabidka kulturnich akci opravdu bohatd. V zimni sezoéné je nabidka
slabsi, ale celkové hodnotim nabidku z nasi strany za bohatou.

Z mého pohledu ostatni podnikatelské subjekty nevytvari velkou nabidku kulturnich
volnocasovych aktivit pro verejnost. Je to pravda?

Ano, velkou ¢ast kulturniho programu tvoii Lazné Luhacovice spole¢né s méstem.
Muizete z Vaseho subjektivniho pohledu, jak se na celkovém programu ve mésté podili
Lazné Luhacovice, mésto a ostatni podnikatelské subjekty?

Vétsinu tvoii mesto s nasi spolecnosti a tu vétSina se déli pomérné stejnym dilem mezi
mésto a Lazn& Luhacovice.

V Luhacovicich je opravdu bohaté kulturni vyziti. Je zde Sirokd nabidka Zanru, casto
zde vystupuji predni umélci a soubory. Miizeme tedy Fici, ze nabidka odpovida poptav-
ce?

Ano, vétsina nasich klientl je spokojena. Negativni ohlasy na kulturu sly§ime v naSem

hotelu opravdu velmi ztfidka.
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5) Jak by jste popsal nabidku sportovnich volnocasovych aktivit ze strany Lazné Luha-
co.vice, a.s.?

Ve srovnani s mnozstvim kulturnich akei je sport v mensing.

6) Jak hodnotite sportovni volnocasové aktivity ze strany konkurence? Mohou si Vasi kli-
enti vybrat ze zajimavé nabidky?

Nabidka by mohla byt vétsi. Rozsitit nabidku volnocasovych aktivit by bylo vhodné.
Dobfte si zde zasportuji milovnici tenisu. Cyklostezky nejsou v nejlepSim stavu. Taky
doporucuji zlepSeni a dovybavit znaCenim.

7) Jak hodnotite sportovni volnocasové aktivity ze strany mésta? Vynaklada mésto svoje

prostiedky spravné?
Radostova je pékné, nové misto uréené pro sport. Nevyhoda je ve vzdélenosti a navic
je tento areal umistén na docela velkém kopci. UZ jen dostat se péSky do aredlu Rados-
tova je potradny sport. Od mésta by podpora cestovniho ruchu v Luhacovicich mohla
byt urcité vetsi.

8) Nabizi okoli 30 km Vasim klientiim zajimavé adrenalinové volnocasové aktivity?
Nabidka n¢kterych adrenalinovych volnocasovych aktivit je ve vétSich méstech. Hosté
si mohou vybrat paintball, ale to je asi maximum, co v okoli mohou hosté nalézt.

9) Odpovida nabidka sportovnich volnocasovych aktivit poptdivce a vsem segmentiim?
Poptavka je z mého pohledu vétsi. Obzvlast’ pro mladsi klienty, cozZ také slychdvame

V naSem hotelu.

6.2.1 Zhodnoceni osobnich rozhovoru

Z predeslych rozhovort je jasné patrnych nékolik véci. Kulturni nabidku dotazované osoby
hodnoti za velmi sluSnou, at’ uz tyto kulturni volno€asové¢ aktivity tvoii mésto, Lazn¢ Lu-
hacovice, a.s., nebo n¢kdo jiny. Spolecnost Lazn¢ LuhaCovice se snazi zaméfit na celou
Skalu klientl. Tvorba kulturniho programu znamené pro tuto spole¢nost piedev§im nakla-
dy. V zadném piipadé to neni Cinnost, ktera by ptinasela zisky. Kultura je zkratka doplnék
k lazenské péci, ktery je ovSem dostupny vSem hostiim i tém, ktefi nejsou klienty Lazné
Luhacovice, a.s. Podle odpovédi je také patrné, Ze kulturni program tvoii a financuje pie-

devsim mésto a Lazné Luhacovice.

Dotazoval jsem se také na sportovni volnocasové aktivity. Zde odpovédi nebyly vesmes
pozitivni, jak tomu v ptipad¢ kulturnich volnoCasovych aktivit. Sportovni mozZnosti jsou

zde hodnoceny jako zakladni. Je zde postradan prvek, ktery by zaujal mladsi a aktivni kli-
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entelu, kterd zde nemé moc co na vybér. Pan Ing. Jiti Dédek, obchodni feditel také upozor-
fluje na postupnou zmeénu struktury klientli. Postupem Casu se tato struktura proménila
a dnes jezdi velké mnozstvi mladych lidi, ktefi navstévuji wellness hotely za ucelem rela-
xace a zabavy. Podle vSech dotazovanych osob pravé pro mladé osoby zde chybi sportovni

volnocasové aktivity.

Z odpovédi dotazovanych osob je tedy zfetelné, ze kulturni volnoCasové aktivity jsou na
velmi dobré urovni. Problém je v neexistenci sportovnich volnoc¢asovych aktivit pro mladé.
Proto se v projektové Casti zaméeiim na adrenalinové volnoCasové aktivity, kterd by tento

segment zaujala a znamenala by celkovou podporu cestovniho ruchu.

6.3 Dotaznikové Setreni

Podstatou nasledujici analyzy je vyhodnoceni dotaznikli uréenych pro lazetiské hosty,
ostatni hosty a rezidenty mésta Luhacovic. Vysledky zdurazni piednosti a nedostatky

Vv oblasti dostupnych volno¢asovych aktivit.

Prvni ¢ast obsahovala otdzky na kulturu, aby byly potvrzené odpovédi v kapitole 6.2, ze
kultura v Luhacovicich je na dobré urovni. Dalsi otazky byly sméfovany na sportovni
moznosti v Luhacovicich. Dale jsem se ptal respondentd, jestli a jak ¢asto sportuji ve svém
volném case. Za ucelem projektové ¢asti jsem zvolil dvé sportovni volnocasové aktivity.
Respondentil jsem se ptal, jestli by tyto volnocasové aktivity vyuZivaly, abych ziskal in-
formace o z4jmu ¢i nezdjmu o tyto projekty ze strany potencialnich klienti. Samotny do-

taznik naleznete jako ptilohu PIII.

Na otdzky jsem se dotazoval pfimo v ulicich mésta Luhacovice a také jsem vyuzil sluzby
webové stranky www.vyplnto.cz, kde byl dotaznik umistén po dobu jednoho mésice od 12.
bfezna do 12. dubna 2013. Odkaz na tento dotaznik jsem §ifil mezi rezidenty, osoby, které
navstivily Luhacovice a maji ponéti o situaci ohledné volnocasovych aktivit v tomto misté.
Celkovy pocet dotazanych ¢inil 114 osob. Z toho 72 dotaznikti vyplnéno s pfimym kontak-
tem s dotazovanou osobou a 42 dotaznikl vyplnili respondenti prostiednictvim sluzby Vy-
pliito.cz. V této kapitole uvedu pouze vysledky dotaznikové Setteni, které se pfimo tykaji

nasledujici projektové ¢asti. Ostatni vysledky jsou uvedu v pfiloze P IV.
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1) Jak jste spokojen/a s moznostmi sportovniho vyZiti v Luhacovicich?

Z 33 osob, které uvedly, Ze nesportuji, uvadéli v otazce Cislo pét, ze jsou vesmes spokojeni
s nabidkou sportovniho vyziti ve mésté Luhacovice. Konkrétné 22 osob zakrouzkovalo
,,Velmi spokojen/a‘‘ a 11 nesportujicich osob uvedlo, ze se sportovnimi moznostmi jsou
spiSe spokojeni. Z grafu miizeme pozorovat, ze vétsi polovina neni Uplné¢ spokojena

S moznosti sportovniho vyziti.

Graf 2 Spokojenost se sportovnimi moznostmi v Luhacovicich

H Velmi spokojen/a
M Spise spokojen/a
1 SpiSe nespokojen/a

H Velmi nespokojen/a

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

2) Vyuzil/a by jste lanové centrum v Luhacovicich?
Po rozhovorech uvedenych v kapitole 6.2 jsem se pii sestaveni dotazniku uvedl dvé
volnocasové aktivity, které v této destinaci schazi a napliiuji predpoklady byt vitanou
volnoc¢asovou aktivitou pro mladsi osoby. Proto jsem se v dalsi otdzce tazal na vyuziti
lanového centra. Mladsi osoby mé zpravidla odpovidaly kladné. StarSi osoby samozie-
jmé negativng, jelikoZ pro tento sport je potiebna fyzicka zdatnost. VEétsi polovina od-

povédéla, ze by lanové centrum vyuZila, respektive spiSe vyuzila.
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Graf 3 Odpoveédi na vyuziti lanového centra

B Ano
M Spise ano
1 Spise ne

H Ne

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3) Vyuzil/a by jste letni bobovou drdhu v Luhacovicich?
Jedna z variant nové sportovni volnocasové aktivity je vystavba letni bobové drahy.
Proto jsem se respondentl ptal i na nézor, jestli by vyuzili letni bobovou drahu v Luha-
¢ovicich. Odpovédi predcili moje ocekavani, jelikoz jsem se setkaval s velkym mnoz-
stvim kladnych reakci. Vice jak polovina odpovédé€la na tuto otdzku ,,Ano‘‘. Dohro-
mady s odpovédi ,,SpiSe ano‘‘ tvofi tyto odpovédi témer tii ¢tvrtiny odpovédi. Podle
odpovédi by dotazované osoby uvitali lanové centrum i letni bobovou drahu. Vice

kladnych odpovédi v§ak obdrzela letni bobova draha.

Graf 4 Odpovedi na vyuziti letni bobové drdahy

H Ano
B SpiSe ano
 Spise ne

B Ne

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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4) O jakd dalsi sportoviste by jste rozsiril/a nabidku v Luhacovicich?
V mém dotazniku jsem uvedl i jednu otevienou otazku, aby se dotazované osoby moh-
ly vyjadfit, jakou dalsi sportovni volnocasovou aktivitu by uvitali. Odpovédi byly raz-
norodé. VypiSu zde nejcastéjsi odpovédi, které se n¢kolikrat opakovaly: paintball, le-
zecka sténa, kiteboarding, bungee jumping, nové détské hiisté se sportovnim détskym

programem, venkovni posilovaci stroje, kurzy potapéni, lukostielba atd.

6.3.1 Zhodnoceni dotaznikového Setfeni

Dotaznikové Setfeni potvrdilo ndzory osob, které jsou v predchozi kapitole 6.2. S kultur-
nim programem je spokojeno 90% dotazovanych osob. Zbytek uvedl, ze je spise nespoko-
jen. Zadna dotazovana osoba neuvedla odpovéd, Ze je nespokojena s kulturnim progra-
mem. Opacné odpovédi jsem zaznamenal u otazky: ,,Jak jste spokojeni s moZnostmi spor-
tovniho vyziti v Luhacovicich?*‘. Absolutni spokojenost vyjadtilo 20% dotazovanych
osob. Spise spokojeno je se soucasnou nabidkou sportovniho vyziti 23%. Tudiz vétsi polo-
vina odpovédéla, Ze je nespokojena se sportovnimi moznostmi v mésté. Dalsi dvé moje
otazky se dotazovaly na zdjem o vyuziti lanového centra respektive letni bobové drahy.

Oba navrhy byly hodnoceny kladné. Vice zajemcii vS§ak méla letni bobova dréha.

6.4 Zavér analytické ¢asti a vychodiska pro projekt
Popis kulturnich a sportovnich volnocasovych aktivit pro klienty Lazné Luhacovice

e Kulturni program je bohaty, mnoho Zanrti a velka ¢etnost predstaveni.

e Sportovni volnoCasové aktivity pod zastitou Lazné Luhacovice, a.s. jsou spojené s 1a-
zenstvim a wellness.

e Sportovni volnocasové aktivity pod zastitou konkurencnich spolecnosti v mésté Luha-
covice existuji, ale jejich vybér je omezeny.

e Mc¢sto se podili na dvou sportovistich. Nova plovarna v centru mésta a areal Radostova
na okraji Luhacovic.

e Adrenalinové sportovni moznosti v blizkém okoli nenajdeme. Omezenou nabidku na-

jdeme ve vétSich méstech jako Zlin, Uherské Hradisté a Uhersky Brod.
Osobni rozhovory

e Kulturni nabidku ve mést¢ Luhacovice dotazované osoby hodnoti pozitivng.
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e Spolecnost Lazné¢ Luhacovice se snazi zamétit svlj kulturni program na celou skalu
klientd.

e Sportovni moznosti jsou ve meésté hodnoceny jako zakladni.

e Pan Ing. Jifi Dédek upozoriiuje na ménici se strukturu klientely a potfebu naplnit hod-
notn¢ jejich volny ¢as. Velké mnozstvi klienti, ktefi navstévuji wellness hotely za uce-
lem relaxace a zabavy.

e Podle vSech dotazovanych zde chybi sportovni volnocasové aktivity.

e Mala az témér zadna nabidka sportovnich volnocasovych aktivit pro mladsi klientelu.
Dotaznikové Setieni

e S kulturnim programem spokojeno 90% osob.

e Nespokojenost s nabidkou sportovnich moznosti ve mésté¢ Luhacovice vyjadiila nadpo-
lovi¢ni vétSina dotazovanych.

e Na otazku, jestli by dotazované osoby vyuzili lanové centrum, odpovédélo 39% Ano
a 17% SpiSe ano.

e Na otazku, jestli by dotazované osoby vyuZili letni bobovou drahu, odpovédélo 54%

Ano a 17% SpiSe ano.

Vysledky analyzy odhalili nedostatecnou nabidku sportovnich volnocasovych aktivit pro
mladsi osoby, které by vhodné naplnilo jejich volny ¢as. Sportovni moZnosti jsou v této
destinaci jako zakladni. Zaroven zde neexistuji zadné adrenalinové aktivity, které by zauja-
lo mladé aktivni osoby. Jako hromadné feSeni pro odstranéni téchto nedostatkti, se nabizi
vystavba letni bobové drahy. Predpokladany dusledek tohoto feSeni je podpora cestovniho
ruchu. Jako investora a realizatora této bobové drahy jsem zvolil mé&sto Luhacovice, jelikoz
se pro tento projekt nabizi lyzaisky svah. Pozemky lyzaiského svahu vlastni z velké ¢asti
mésto. Zaroven se pro tento projekt da vyuzit lyzaisky vlek, ktery se jiz na tomto lyzaf-
ském svahu nachézi a vyrazné to sniZi investi¢ni ndklady. Pro Luhacovice bude realizace
tohoto projektu znamenat zvySeni konkurenceschopnosti této destinace. Tento projekt se
jevi jako optimalni feSeni danych nedostatkii. Pro realizaci této varianty je nutné sestavit
studii proveditelnosti, kterd bude mit zdsadni vliv na rozhodnuti o realizaci zvoleného pro-

jektu. V nasledujici kapitole je vypracovana studie proveditelnosti projektu.
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7 PROJEKT VYTVORENI LETNI BOBOVE DRAHY
V LUHACOVICICH

Do této kapitoly patii jednotlivé body studie proveditelnosti, kterd slouzi pro projekt vy-
stavby letni bobové drahy v mésté Luhacovice. Tato studie obsahuje ekonomické a marke-

tingové analyzy spojené s projektem.

7.1 Informace pro uvod

Studie proveditelnosti je zpracovana za i¢elem vystavby letni bobové drahy v mésté Luha-
¢ovice, jelikoZz z dotaznikového prizkumu v kapitole 6.3 a z informaci od kompetentnich
osob na cestovni ruch v Luhacovicich v kapitole 6.2 vzeslo, ze 1idé jsou spise nespokojeni
S moznosti sportovniho vyziti v Luhacovicich. Dalsi pfi¢inou je existence lyzarského svahu
Vv blizkosti centra Luhacovic. Zimni sezéna je oproti letni sezon¢ mnohem kratsi a v letni
sezoné je zde nékolikanasobné vétsi pocet turistli. Tento svah tedy bude vyuzivéan celoroc-

W

nc.

Studie proveditelnosti je vypracovana, aby poskytla dalezité informace potitebné pro roz-
hodnuti o realizaci ¢i zastaveni projektu. Zdrojem informaci jsou jednotlivé body studie
proveditelnosti, které obsahuji marketingovou, finan¢ni, ekonomickou a rizikovou analyzu

projektu.

Zadavatel projetku

Zemé: Ceska republika
Spolecnost: Me¢sto Luhacovice
Okres: Zlin

Obec: Luhacovice

Sidlo spolecnosti: ~ namésti 28. fijna 543, 763 26 Luhacovice

Zadavatelem projektu je mésto Luhacovice, které je zaroven majitelem vétSiny pozemku
na lyzafském svahu. Zadavatel bude dohliZet nad jednotlivymi ¢innostmi projektu a jejich

¢asova plnéni.
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7.2 Popis projektu

7.2.1 Predmét projektu

Nézev projektu zni ,,Vystavba letni bobové drahy v Luhacovicich‘‘. Pfedmétem projektu
je vybudovat na lyzatském svahu v Luhacovicich letni bobovou drahu pro rozsifeni nabid-
ky sportovnich volnocasovych aktivit pro segment aktivnich lidi. Projekt bude financovan
z rozpoCtu mésta a dotace, ktera je popsana v kapitole 7.8.1. Zakladem bude bobova draha

s budouci moznosti rozsitit toto misto o dalsi sportovni volno¢asové aktivity.

ciL Jizoy

Obr. 2Plin bobové drahy
(Zdroj: Interni materialy MICHALEK, s.r.0., 2013)

7.2.2 Cile projektu

Projektovym cilem je vznik nové bobové drahy, kterd se bude nachazet na lyzatském sva-
hu v letni sezoné€ a na zimni sezénu bude demontovana, aby byl svah opét k dispozici lyZza-
fim. Bobova draha bude slouzit jednotlivym navstévnikiim lazeniského mésta, rezidentim
a také bude vyuzitelnd pro skupinové akce. Hlavnim cilem bobové drahy je jednoznaéné

poskytovani sluzeb vefejnosti a firmam, jez budou tvofit hlavni cilovou skupinu.

7.2.3 Ocekavané piinosy

S realizaci projektu stoupne atraktivnost destinace, Sir$i nabidka sportovnich volnocaso-
vych aktivit pro aktivni osoby, zvysi se tim navstévnost Luhacovic. V disledku zvyseni
navstévnosti mista stoupne poptavka po sluzbach, které mésto a mistni podnikatelé nabizi,

coz povede k vyssi ziskovost mésta 1 podnikatelskych subjektl. Vybudovanim bobové
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drahy vzroste komplexnost sluzeb, které se v Luhacovicich a blizkém okoli nachazi a to

povede k vyssi konkurenceschopnosti regionu oproti ostatnim lazeiiskym mistim.

7.2.4 Lokalizace a investor projektu

Lokalizace projektu

Projekt bude realizovan v mésté¢ Luhacovice. Konkrétné se jedna o misto lyzatského svahu
v blizkosti centra, pfistupny z Rumunské ulice. Na tomto svahu je jiz lanovka, ktera bude

slouzit také pro letni bobovou drahu.
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Obr. 3Lokalizace svahu na mapé
(Zdroj: Vlastni zpracovani, www.mapy.cz, © 2013)

Investor projektu

Investor projektu je stejny subjekt jako zadavatel projektu, coz je mésto Luhacovice.

Zemg: Ceska republika
Spolecnost: Meésto Luhacovice
Okres: Zlin

Obec: Luhacovice

Sidlo spole€nosti: ~ namésti 28. fijna 543, 763 26 Luhacovice
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7.2.5 Etapy projektu
Piedprojektova faze

V predprojektové fazi byl definovan ucel a cil projektu, probehl sbér potiebnych informaci
a byla zpracovana samotna studie proveditelnosti vCetn¢ analyz, jez studie obsahuje.
V zavéru studie doslo ke zhodnoceni realizace projektu. Rovnéz byly odhadnuty stavebni
naklady projektu. V této fazi projektu bude dopracovana potiebna stavebné technicka do-
kumentace, diky které bude vystaveno stavebni povoleni. Dalsim nutnym krokem je vybér
externich dodavateli. Nasledovné musi byt uzavieny potfebné smlouvy a v neposledni

fad¢ je nutné zajistit finan¢ni zdroje projektu.

Tab. 2 Harmonogram cinnosti predprojektové faze

Cinnost Obdobi

Sbér a zpracovani informaci 1.6.2013-15.7. 2013
Stavebné technicka dokumentace + stavebni povoleni 16.7.2013 - 15. 9. 2013
Vybér dodavatela 16.9. 2013 — 31. 10. 2013

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Projektova faze

Budou zajistovany personalni a propagacni ¢innosti. V projektové ¢asti bude reali-
zovéana samotna vystavba bobové drahy. Uprava terénu nebude nutna, jelikoZ terén je
upraven diky vyuZivani na lyZovani. Bude provedena samotna konstrukce jednoduchého
jizdniho profilu tvofeného pouze jednou (hlinikovou) trubkou s vodicim profilem. Tim lze
drahu nejen snadno a rychle demontovat a potom znovu instalovat (coz je jeji velka pied-
nost pfi pouziti na lyzatskych sjezdovkach, které tak lze vyuzivat i v 1ét¢), ale Ize na ni 1
snadno vytvaret nejriiznéjsi atrakce pomoci zakiiveni a tvarovani pojezdové trubky. Pro
dopravu bobii do horni stanice bude vyuzit stavajici lyzatsky vlek s vysokym vedenim la-

na. Na konci vystavby bude vydan kolaudacni list, ktery je nezbytny pro zahjeni provozu.

Proces vystavby bude kontrolovan samotnym zadavatelem. Dohlizet bude na jednotlivé
¢innosti. Bude porovnavat ¢asovou a financni hodnotu €innosti s Casovym a finanénim

planem.
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Tab. 3 Harmonogram cinnosti projektové faize

Cinnost Obdobi

Zaméteni a vypracovani planu drahy pro vyrobu | 1. 11. 2013 — 30. 11. 2013

Vyroba drahy 1.12. 2013 -28. 2. 2014

Montaz drahy 1.3.2014 - 31. 3. 2014

Personalni ¢innost 1.2.2014 -31. 3. 2014

Propagace pted otevienim 1.3.-2014 - 31. 3. 2014

Zahajeni provozu 5. 4. 2014 (prvni vikendovy den v mésici)

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Provozni faze

V této casti bude uskute¢iiovan samotny provoz bobové drahy. V rdmci provozu bude
uskute&iovano nékolik kontrol, které se ¥idi normami CSN EN 15567-1 a 2. Tedy provo-

zovatel musi zajistit minimalné 3 typy kontrol:

e béZna vizualni — denné, vede k odhaleni zjevnych znadmek nebezpeci zplsobenych
zejména vandalstvim

e provozni— jednou za 1 az 3 mésice, funk¢ni kontrola provozuschopnosti zatizeni

e rocni pravidelna kontrola — minimalné jednou za 12 mésicti, ucelem je zajistit celko-
vou uroven bezpecnosti zafizeni. Kontrola je provedena inspekénim organem, ktery

vyda revizni zpravu.

Vypotadaji se zdvazky k dodavatelim. Bude vypracovdno hodnoceni uspé€snosti projektu.
V provozni ¢asti budou vznikat samoziejmé provozni naklady a mésto zaznamena vynosy

V podobé trzeb.

7.2.6 Analyza konkurence

MozZnosti substitutii byly popsdny v analytické casti. V této ¢asti popisu piimého konku-
renta v podob& bobové drahy. V Ceské republice je 12 letnich bobovych drah. Nejvétsi

koncentrace se nachazi v severnich Cechach. Na Moravé se nachazi pouze tfi.
Sportovni areal KASTE Petrikov, Jeseniky

Tento lyzatsky aredl nabizi po konci zimni sezdny stejny typ bobové drahy. Petiikov je
¢ast obce Ostruzna, kterd se nachéazi zapadné od mesta Jesenik v okrese Jesenik. Od Luha-

covic je Pettikov vzdalen 178 km.
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HEIpark ToSovice

Opét se jednd o lyzatsky svah, ktery vyuziva bobovou drahu v letni sezoné. Tento aredl

ToSovice je soucasti obce Odry v okrese Novy Ji¢in. Od Luhacovic je vzdalen 94 km.
Bobova draha Némcicky

Jedina bobova na jizni Moravé se nachazi ve vinaiské oblasti. Konkrétné se nachazi v obci
Némcicky v okrese Breclav. Tato obec se nachazi 87 km od Luhacovic, ale rychlejsi vede
po dalnici, kterd méfi témer 150 km.

Mozny primy konkurent — Sporthouse CZ Corporations

Provozovatelé zlinského lyzaiského svahu spolec¢nost Sporthouse CZ Corporations, S.r.0.
ozndmili v roce 2011 zamér rozsitit lyzatsky svah a zaroven zde vybudovat letni bobovou
dréhu. Avsak letoSnim rokem jim byl tento projekt pozastaven z divodu, ze by doslo
K nevratné devastaci biokoridoru a zbyte¢nému vykaceni zdravého bukového lesa. Vedeni
zlinské radnice mé predevsim vyhrady k celkovému rozsiteni sjezdovky. Nyni prochédzi na

krajském uradé fizeni. Vysledky budou znami na podzim tohoto roku.

Pii realizaci této stavby se bude jednat o pfimou konkurenci, kterd bude ve vzdalenosti 27
km. V piipad¢, ze tato bobova draha bude postavena, coz v tuto chvili neni vibec jisté,
nemusi znamenat opusténi myslenky vybudovat bobovou drahu v Luhacovicich, jelikoz
meésto Luhacovice ma velké mnozstvi lazeniskych hostii a turistd obecné, kteti z logiky

vyuziji tuto atrakci pfimo v misté pobytu, nez aby absolvovali cestu 30 km do Zlina a zpét.
7.3 Potencidlni zakaznici

Do této kapitoly jsem zatadil popis potencialnich zédkaznikt, tedy cilovych skupin.

Cilové skupiny projektu letni bobové drahy budou:

Lazensti a ostatni hosté v hromadnych ubytovacich zafizenich v Luhacovicich

Tato cilova skupina bude sté¢Zejni dle mého pohledu. Piedev§im pro tuto skupinu se tento

projekt bude realizovat.
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Tab. 4 Pocet prijezdii, prenocovani a prumeérna délka pobytu hostii v HUZ
V Luhacovicich 2007 - 2011

Rok 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet piijezdi 83461| 82778| 74198| 74576 76 002
Pocet prenocovani 531659 | 559474 | 538433 | 532474 478071
Primérna délka pobytu 6,4 6,8 7,3 7,1 6,3

(Zdroj: Vlastni zpracovani, www.czso.cz © 2013)

Z tabulky mtzeme pozorovat, ze pocet hostii v HUZ béhem let 2007 az 2011 mirné klesal,
az v poslednim roce zacal opét rust. Dalsi fadek s poctem pienocovani ma podobnou kle-
savou tendenci jako pfedchozi ukazatel. To je dalsi diivod, pro¢ ud¢€lat urcitd opatieni, aby
meésto Luhacovice tento propad zmirnilo, v lep$im piipadé uplné zastavilo a celkovou na-
v§tévnost zvysilo. Poslednim ukazatelem v této tabulce je primérna délka pobytu hosta.
Primérny host v Luhacovicich travi ptiblizné tyden. Velkd ¢ast je zde na komplexni a pfi-
spévkové lazenské péci, coz znamena, ze tito lazensti hosté zde travi veelku tfi tydny. Pro-
to je enormné dulezité¢ témto hostim vytvorit Siroké spektrum volnocasovych aktivit, aby

zde byli naprosto spokojeni a opét se do Luhacovic s radosti vraceli.
Lazensti a ostatni hosté v hromadnych ubytovacich zarizenich v Pozlovicich

Obec Pozlovice a mésto Luhacovice jsou de facto svou zastavbou propojené. Dalo by se
tici, ze dohromady tvofi jeden celek, ale kazda svoje ¢ast mé svoji vefejnou spravu. Proto

jsou hosté hromadnych ubytovacich zatizeni v Pozlovicich potencialni cilovou skupinou.

Tab. 5 Pocet prijezdui, pFenocovani a prumérna délka pobytu hostii v HUZ
Vv Pozlovicich 2007 — 2011

Rok 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet prijezdi 28158| 29041| 25940| 24976 25262
Pocet pfenocovani 101 296| 108 343| 95981| 90808| 68 103
Priimérna délka pobytu 3,6 3,7 3,7 3,6 2,7

(Zdroj: Vlastni zpracovani, www.czso.cz © 2013)

Muzeme sledovat, Ze ve mésté Pozlovice se pocet piijezdi pohybuje mezi 29 000 a 25 000
hostll za rok. Mizeme sledovat stagnaci piijezdi hostd. Radek s poétem pienocovani uka-
zuje pokles. Pfedevsim od roku 2008 do roku 2011 nastal pokles ze 108 tis. na 68 tis. Pri-
mérna délka pobytu je oproti Luhaovicim mnohem kratsi, coz bude vychazet z toho, ze

v Luhacovicich je ubytovano vice lazenskych hostii nez v Pozlovicich. Celkové vSak hod-
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notim piijezdy a pocet pienocovani v obou obcich pozitivné. Dohromady se v téchto desti-

nacich ubytuje vice jak 100 000 osob a pocet pobytovych dnti pesahuje pil milionu.
Turisté navstévujici Zlinsky kraj

Zlinsky kraj se stava pro domadci i1 zahrani¢ni turisty stale lakavéjsi. Dobie to dokumentuji
statistiky ve tfetim ¢tvrtleti roku 2012, kdy celkovy pocet hosti, ktefi ptijeli v tomto obdo-
bi do Zlinského kraje, vzrostl ve srovnani s minulym rokem o 7,6 %. Podileji se na tom jak
tuzemsti navstévnici (+ 6,4 %), tak hosté ze zahranici (+14,7%). Celkem kraj ve 3. Ctvrtleti
navstivilo 173 258 hostl. Ti zde realizovali 624 882 ptenocovani, coz je o 5,9% vice, nez
ve stejném obdobi roku 2011. Pocet pfenocovani tuzemcu vzrostl o 2,5 %, cizinci

0 39,5%. Udaje o navitévnosti vydal Cesky statisticky Gad.
Obyvatelé mésta Luhacovice a okoli

Projekt bobové drahy je také uren mistnim rezidentim. Realizace bobové drahy zlepsi
a zvysi sportovni infrastrukturu ve mésté Luhacovice a okoli. Jedna z cilovych skupin pro-
jektu budou tedy predstavovat pravé obyvatelé mésta. Celkovy pocet obyvatel mésta je
5 203. Krajské mésto vzdalené pouhych, které je vzdaleno necelou ptl hodinu cesty autem,

predstavuje cilovou skupin o velikosti 75 660 obyvatel.
Projekt je ur€en pro tyto kategorie:

e jednotlivci
e rodiny s détmi, rodiny bez déti
e déti a mladez

e seniofi, prazdnd hnizda

Ocekava se, ze nejvetsi cilovou skupinou budou aktivni lidé, at’ to bude mladez, jednotliv-

ci, rodiny s détmi. Ale neznamena to, Ze seniofi budou zanedbatelna cilova skupina.
Nezaméstnani

Provoz bobové drahy ovlivni také cilovou skupinu nezaméstnanych. Realizaci projektu
dojde k vytvoteni novych pracovnich mist. Podil nezaméstnanych ve Zlinském kraji k 31.
3. 2013 je 8, 57%. Hlavni potfebou nezaméstnanych je pravé zvyseni poctu pracovnich

mist a pracovnich ptileZitosti.
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Ostatni zajmové skupiny

Do zajmovych skupin mohou spadat i samotné hotely, které mohou navazat spolupraci
a do balicka sluzeb pro svoje klienty mohou pouzit adrenalinovy zazitek na bobové draze.

Tim padem by se hotely staly prodejnim kanélem.

Zajmové skupiny jsou také sponzofi, ¢i zajemci o reklamu, ktera bude vystavena na billbo-
ardech v arealu bobové drahy. Predpokladam, ze tito partnefi budou piedev§im z oblasti

sportu.
7.4 Marketingovy mix

7.4.1 Produkt

Zakladnim produktem je sluzba adrenalinové zabavy v podobé jizdy na letni bobové draze.
Uvedeny produkt budou vyuzivat pfedevSim vefejnost, ale také firemni a Skolni skupiny.
V této diplomové praci feSim pouze tento zékladni produkt, ale v budoucnu muize byt do-
plnén dalSimi adrenalinovymi prvky, jakymi mohou byt rizné lanové atrakce, détské hiiste

a samoziejmé obcerstveni.

Tab. 6 Provozni doba bobové drahy

Obdobi Dny v tydnu Cas
1.4.-30.4. S0, Ne 11:00 — 17:00
Po-Pa 13:00 - 18:00
1.5.-3L5. S0, Ne 10:00 — 19:00
1.6.-3L8. Po_ Ne 10:00 — 19:00
Po-Pa 13:00 - 17:00
1.9.-3L.10. S0, Ne 10:00 — 17:00
1.11.-30. 11. S0, Ne 11:00 — 17:00

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Tato provozni doba se odviji samoziejmé od rocniho obdobi. Bobova drédha se miize vyu-
zivat 1 v podvecernich hodinach, jelikoZ je na lyzafském svahu jiZ nainstalované umélé
osvétleni, které slouzi k veCernimu lyzovani. Po domluvé se tato bobova dradha miize vyu-
zivat 1 mimo provozni dobu, které budou vyuZzivat predevs§im firemni a Skolni skupiny za

zvyhodnénou cenu.
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7.4.2 Cena

Cena je tvorena podle cen piimych konkurentt, ktefi byli popsani v kapitole 7.1.3. Zmino-
vana cena se da velice lehko zjistit, proto ma velkou vyhodu. Zaroven tato cena respektuje
hodnotu, kterou vnima zékaznik. Samoziejmé i zakaznik si velice jednoduse dokaze zjistit
cenu piimych konkurentli a sam si porovnat jednotlivé poskytovatele této atrakce. Takto
stanovend cena vSak nemusi spliiovat ziskové cile firmy, nebo v hor§im pfipadé nepokryva
provozni néklady, coz je nevyhoda této metody stanoveni ceny. Délkou traté se nam nejvi-

ce podoba bobova draha v ToSovicich.

Tab. 7 Cena jizd na bobové dradze

Dospély 1x 65 K¢

Déti do 150 cm 1x 55 K¢

Kazda Sesta jizda u dospélych 1 déti je zdarma

Skupina nad 20 osob 50 K¢ / osoba
Prondjem aredlu 2 000 K¢ / hodina

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Platnost vstupenky neni ¢asov€é omezena.. DEti mohou jezdit samostatné od 8 let.

7.4.3 Propagace

Samotnou propagaci zacneme dva tydny pfed otevienim. Jeden sdé€lovaci kanal o nové
bobové draze bude pomoci letaki, které budou rozneseny do informacnich center v Luha-
covicich, Uherském Hradisti, Starém Mésté, Zlin€ a Uherského Brodu. Tyto budou umis-
tény 1 na nasténkach stfednich a vysokych Skol. O nové bobové draZe bude informovano na
webovych strankdch mésta. DalSim komunika¢nim kandlem bude v pocatecnim obdobi
regionalni tisk. Do uvahy pfipadd zdarma dostupny casopis Magazin Zlin a dale tfeba IN-
Zlin. Pii otevieni bobové drahy bude prvnich 14 dni slySet kratky spot v radiu Kiss publi-

kum, které je zaméteno na mladsi a stfedni segment posluchaci.

Druhy rok provozu budou naklady na propagaci nizsi, ale stdle musi byt o bobové draze
slyset.

7.4.4 Lidé

V aredlu bobové drahy budou pracovat tii lidé. Jedna osoba bude pokladni a dalsi dvé oso-

by budou obsluhovat viek a davat instrukce k provozu a ptedevsim bezpec¢nosti na bobové
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draze. Tuto praci mohou vykonévat lidé, kteti jsou zaméstnani u lyzatského vleku. Budou
delegovana pravomoc vedoucimu pracovnikovi. V dobé 1éta mohou byt zaméstnavani i
studenti, ktefi maji volno. Ti budou mit smlouvu o provedeni prace, kterd je vyhodna, Ze se
do vydélku 10 000 K¢ neodvadi socidlni a zdravotni. O udrzbu arealu se budou starat sta-
vajici zaméstnanci mésta. Jelikoz je nad$ produkt sluzby, tak tito zaméstnanci budou umét
komunikovat s lidmi. Zakladem jejich komunikace musi byt ochota a vstficnost. Po za-
méstnancich se bude vyzadovat profesionalni ptistup k praci a klientiim a zaroven budou

zodpoveédné plnit svou napln svéfené prace.

7.5 Odhad poptavky projektu

Odhad navstévnosti budouci letni bobové drahy je pro realizaci rozhodné dilezity,
jelikoz z odhadu navstévnosti se spocita odhad provoznich piijmu, které z projektu poply-
nou. Zajem o letni bobovou drahu mi potvrdilo dotaznikové Setfeni v kapitole 6.2. Predpo-
kladany odhad jsem urcil za pomoci zjisténi navstévnosti bobové drahy v ToSovicich, coze
podobna bobova draha, v pfiblizné stejné vzdalenosti od svého krajského mésta. Luhacovi-
ce jsou navic vyznamnym lazefiskym mistem s velkym poctem lazenskych hosti.
V kapitole 7.1.4, kde jsou uvedeny statistiky navstévnosti HUZ a napiiklad v poslednim
sledovaném roce 2011 je evidovano vice jak 76 tisic ptijezdd do HUZ v Luhacovicich. Ve

stejném roce v blizkych Pozlovicich se ubytovalo pies 25 tisic osob.

Tab. 8 Odhad ndvstévnosti

Mésic Placené jizdné | Skupiny (osoby) |Pronajem arealu firmam (h)

Duben 367 1 (25) 3
Kvéten 751 8 (200) 7
Cerven 2020 12 (315) 7
Cervenec 2141 10 (260) 10
Srpen 2052 8 (210) 9
Zafi 1036 7 (195) 7
Rijen 977 5 (135) 6
Listopad 343 3 (63) 2
Celkem 9687 54 (1403) 51

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zjisténim urcité primerné poptavky letnich bobovych drah jsem zjistil pfibliznou navstév-
nost 11 500 osob za jeden rok provozu. Nejvétsi navstévnost je mezi cervnem a srpnem.

Majoritni skupinou zakaznikl je vefejnost, kterd se sklada ze 70 % plné vstupné a 30 %
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snizené vstupné. Déle jsem po konzultaci s provozovatelem bobové drahy uvedl odhad
poptavky ze strany skupin, které maji narok na snizené vstupné a poptavku dalsich skupin,

které maji zajem si pronajmout areal pro sebe. Pfevazné se jedna o firemni akce.

7.6 Investi¢ni naklady projektu

Po komunikaci s firmou Michalek, s.r.o., ktera se zabyva vyrobou a montazi letnich bobo-
vych drah a lyzatskych vlekt, byla stanovena cena projektové dokumentace. Stejnojmenna
firma mi zaslala 1 cenové rozpéti, v kterém se pohybuje metr letni bobové drahy. Soucasna
podoba a vybaveni lyzatfského svahu tuto cenu za metr drahy snizuje, jelikoz se zde nemusi
budovat nékladny vlek, ktery dopravi osoby na vrchol svahu. Dale jsem nepozadoval zadné
zvlastni vylepSeni (tunely, kiizeni drahy, vedeni ve vyskach). Celkové je svah v dobré po-

dobé a nejsou potiebné Zadné povrchové Gpravy. Nyni uvedu potfebné investicni naklady.

e Vyrobce odhadl cenu na 9 000 K¢ za metr drahy. To znamend, Ze naSe bobova drédha
mefici 600 m bude stat 5400 000 K¢. Podoba hlinikového profilu drdhy je uvedena
vV dokumentech od firmy Michalek, s.r.o. v piiloze P V.

e Dale vyrobce provede projekéni dokumentaci, ktera bude znamenat naklad 60 000 K¢&.

e Zazemi pro zaméstnance je zajiSté€no, jelikoZ u lyZarského vleku jiZ existuje budova
pro zaméstnance (fotografie je uvedeno jako ptiloha P VI). Piedpokladam jen
s naklady na dovybaveni. Pocitam s vybavenim pokladnou, nebo pocitatem a drobny-
mi kancelafskymi vécmi a stanovil jsem rozpocet 20 000 K¢&, ktery povazuji za dosta-
cujici.

e Ptfed uvedenim do provozu také budou namontovany informacni a orienta¢ni tabule. U
vleku budou umistény informace s bezpe¢nostnimi pokyny. Budou pouzity také orien-
tacni tabule. Minimaln¢ boude orienta¢ni tabule umistény na ulici Masarykova a Za-
tloukalova, kde se odbocuje na ulici Rumusnké a najdeme zde lyzatsky svah.

e Posledni naklad pted otevienim letni bobové drahy bude naklad na propagaci. Na pro-
pagaci bude vyhrazeno 20 tis. K¢. Polovina piijde na spoty na radiu Kiss Publikum
(spot 30 sekund, vysilany 14 dni, 5x za den). Jejich posluchaci jsou podobny segment,
na ktery cili 1 projekt bobové drdhy. Radio pokryvéa tizemi Zlina, Vsetina, Uherského
Hradisté a Uherského Brodu. Druha polovina bude pouZita na letdky a regiondlni tisk,

jak je popsano v kapitole 7.4.3.
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Tab. 9 Predpokladané celkové investicni ndklady

Projekéni dokumentace 60 000 K¢

Vyroba, doprava a montaz bobové drahy o délce 600 m, boby, nastupni | 5400 000 K¢
plosSina

Zazemi pro zaméstnance 20 000 K¢
Informacni a orientacni vybaveni 10 000 K¢
Propagace 20 000 K¢
Celkem 5510 000 K¢

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

7.7 Financni plan projektu

Pro realizace investice je nutné provést zhodnoceni investice a zjistime, zda je investice
vyhodna ¢&i nikoliv, jaka je jeji ndvratnost atd. Zivotnost bobové drahy je predpokladana na
20 let.

7.7.1 Plan nakladu
Mzdové naklady

Névé vzniknou mzdové ndklady pfijetim tifi zaméstnanci, jak bylo uvedeno vyse, tak se
jedna o dvé osoby obsluhujici bobovou dréhu (z toho jeden je vedouci) a pokladni. Na letni
meésice budou piijati 1 brigddnici. O udrzbu aredlu se budou starat technické sluzby mésta
Luhacovice. Nasledujici tabulka je spocitdna pro kalendaini rok 2014. V planu je zamést-
nat 1 brigadniky, kterym se nemusi platit socialni a zdravotni pojisténi, kdyZ jejich mzda
nepiesahne 10 000 K¢. Mzdy a odvody S a ZP jsou rozepsany za kazdého zaméstnance

a mesic v ptiloze P VII.
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Tab. 10 Mzdové ndklady

Meésic > Hrubé mzdy > Odvody SP a ZP

Duben 10 560 3590
Kvéten 34 100 11 594
Cerven 68 200 16 456
Cervenec 70180 16 456
Srpen 70 180 16 456
Zari 35200 11 968
Rijen 36 000 12 240
Listopad 17 600 5984
Celkem 342 020 94 744

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Naklady na energie

Néklady na energie byly stanoveny s pomoci ¢lena lyzatského oddilu mésta Luhacovice
pana Zdenka Linharta. Zjistil cenu energii béhem zimni sezény a pomérem doby provozu

V zimni a letni sezéné€ jsme odhadli cenu.

Tab. 11 Rocni naklady na energii

Odhad ro¢nich nakladd na energii 55 000

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Odpisy

Budeme odepisovat pofizovaci cenu bobové drahy. Jedna se o ¢astku 5 400 000 K¢&. Cast
nakladi bude financovana z Regionalniho opera¢niho programu Stfedni Morava. O tuto
dotaci se snizi pofizovaci cena. Tento dotacni program, ktery je vice popsany v kapitole
7.8.1, nabizi maximalni mozny podil dotace 85 % ze zpiisobilych vydajl a naopak zarucuje
minimalné 50 % podil na vynaloZené vydaje projektu. Pro nas pfipad budu pocitat s niz§im
podilem dotace 60 %. Pro VZZ budou slouzit daniové odpisy. Letni bobova dréha se tadi
do tfeti odpisové skupiny jako Ostatni ocelové a hlinikové konstrukce. Doba odepisovani

této skupiny je stanovena na 10 let.
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Datiové odpisy vSak nevyjadiuji skuteéné opotiebeni majetku. Ugetni odpisy vyjadiuji
opotfebeni presnéji, snizeni hodnoty vlivem fyzického opotfebeni, snizeni ekonomické

zivotnosti majetku pouzivanim.

Tab. 12 Odpisy majetku

Pofizovaci cena 5400 000
Dotace 60 % (snizi potfizovaci cenu) 3240 000
Odepisovany majetek 2 160 000
Zivotnost bobové drahy 20 let a vice
Odpisova skupina 3.

Pocet let odepisovani 10 let
Roc¢ni Gcetni odpis 108 000
Ro¢ni daiiovy odpis 216 000

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Ostatni naklady

Naklady na marketing jsem stanovil v prvnim roce na 20 000 K¢, v dalsich letech budou ve
vysi 15 000 K¢. Naklady na opravy a udrzbu byly stanoveny po konzultaci s majitelem
stejné letni bobové drahy v Petiikoveé v okrese Jesenik. Stejn€ byly néklady urceny i1 u na-

kladi na montdze a demontaZe mezi letni a zimni sezénou.

Tab. 13 Ostatni naklady

Néklady na marketing 20 000

Néklady na opravy a udrzbu 25 000

Néklady na montaz, demontaz a skladovani | 37 000

Celkem 82 000

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Celkové roc¢ni provozni naklady

Tab. 14 Celkové rocni provozni ndklady

Hrubé mzdy 342 020
Odvody S a ZP za zaméstnavatele 94 744
Energie 55 000
Roc¢ni tcetni odpis 108 000
Marketing 20 000
Opravy a udrzba 25000
Montéz, demontaz a skladovani drahy 37 000
Celkové provozni naklady 681 764

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

7.7.2 Plan trzeb

Pléan trzeb vychézi z kapitoly 7.1.6, kde se na zdklad€ dotaznikového Setieni v mésté Luha-

covice a statistik navstévnosti bobové drahy v ToSovicich. Dale se predpoklada zéjem na-

ptiklad ze strany ubytovacich zatfizeni o umisténi reklamni plochy v arealu bobové drahy.

Proto ptedpokladam piijem 10 000 K¢ ro¢né z této Cinnosti

Tab. 15 Plan trzeb

Druhy cen Cena | Navstévnost |Trzba

Plné vstupné 70 6781 474670
Snizend vstupné 55 2906| 159830
Snizené skupinové / osoba 50 1403 70 150
Prondjem aredlu firmou (h) 2000 51| 102000
Pronajem reklamnich ploch v arealu 10 000
Trzby celkem 816 650

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
7.8 Moznosti financovani projektu

7.8.1 Financovani za prispéni dotace

Vzhledem na zaméieni naseho projektu je vhodny operaéni program ROP, vyzva €. 41

V 32 1.0. Tento program soudrznosti regionu Sttedni Morava vyhlasil zminénou vyzvu

Vv prioritni ose 3 Cestovni ruch, oblast podpory 3.2 Vetejna infrastruktura a sluzby. Do

tizemniho vymezeni spada také oblast IPRU Luhaéovicko.
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Podporované aktivity v ramci vyzvy:
e Infrastruktura pro aktivni a kulturné — poznavaci formy cestovniho ruchu a lazen-
stvi, v€etné navazujici infrastruktury
» infrastruktura pro lazenstvi: rozsifeni stavajici nebo vybudovani nové lazen-
ské infrastruktury (rozvoj cestovniho ruchu v regionu - Sportovné¢ rekreacni
infrastruktura)
e Rozvoj a obnova sportovnich aredli vyuzitelnych primarné pro cestovni ruch vcet-
né navazné infrastruktury
» vystavba sportovnich aredli vyuzitelnych primarné pro CR: infrastruktura
pro zimni a letni sporty
Minimélni vySe dotace na jeden individualni projekt je 2 mil. K¢. Maximalni vySe dotace
na jeden individualni projekt je 25. mil. K¢. Maximalni moZny podil dotace je 85 % ze
zpusobilych vydaji. Naopak minimalni zaru¢eny podil dotace na vynalozenych vydaji
projektu bude ¢init 50 %. V mych vypoctech kalkuluji se skeptickou dotaci 60 %.
Pozadavky na zdjemce o dotaci
Zadatel musi dodrZet uréita stanovena kritéria a predeviim predlozit dokumenty. StéZejni
dokumenty jsou analyza proveditelnosti, odhad budouci poptavky, analyza konkurence,
analyza cilovych skupin a jejich potteb, odhad poptavky, stanoveni nakladii a vynosi, ana-

vvvvvv

hodnuti o pfijeti ¢i zamitnuti zddosti o penize z dotaci.

7.8.2 Financovani z rozpo¢tu mésta Luhacovice

Jelikoz se vétSina projektti neni financovani nikdy ze 100 % dotaci, protoze to bylo v mi-
nulosti zneuzivano, tak zbytek nakladii musi pokryt mésto. Dotace se poskytuje zpétné,

proto mésto bude muset zajistit financovani prvniho obdobi z vlastnich zdroji.

7.9 Plan vykazi ziskii a ztrat

V dnesni dobé se jakykoliv plan déla velmi slozité, predevsim ceska vlada to neusnadiuje,
kdyz téméf kazdym rokem méni sazby DPH, sazby dané z ptijmu atd. Teoreticky jsem
vytvofil plan vykazu ziskl a ztrat za predpokladu, ze poptavka zlistane stabilni a ostatni
parametry budou také nezménény. Vykaz zisku a ztrat jsem rozdélil do dvou casti. Je to

z divodu danovych odpist. Prvnich deset let (2014 — 2023) se do VZZ bude promitat na-
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klad datiovych odpist. Zivotnost nasi bobové drahy je oviem 20 let. Zbylych deset let
(2024 — 2033) uz ale nebudou zasahovat do VZZ naklady v podob¢ danovych odpist.

Tab. 16 Plan ziskii a ztrat v letech 2014 - 2019

Rok 2014 2015 2016 | 2017] 2018 2019
Trzby 816650 | 816650 | 816650 | 816 650 | 816 650 | 816 650
Y VYNOSY 816650 | 816650 | 816650 | 816 650 | 816 650 | 816 650
Hrubé mzdy 342020 | 342020 | 342020 | 342020 | 342 020 | 342 020
Odvody S a ZP 94 744 94 744 94 744 | 94744 | 94744 | 94744
Energie 55 000 55 000 55000 | 55000 | 55000| 55000
Dattovy odpis 216000 | 216000 | 216000 | 216 000 | 216 000 | 216 000
Marketing 20 000 15 000 15000 | 15000 | 15000 | 15000
Opravy a Gdrzba 25 000 25 000 25000 | 25000 | 25000| 25000
Montdz, demontaz 35 000 35 000 35000 | 35000 | 35000| 35000
Y NAKLADY 787764 | 782764 | 782764 | 782764 | 782764 | 782 764
Hruby HV 28 886 33886 33886 | 33886 | 33886| 33886
Daii  piijmi, 19% 5488 6 438 6438 | 6438| 6438| 6438
Cisty HV 23398 27 448 27 448 | 27448 | 27448 | 27 448

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Tento vykaz ziskii mezi lety 2014 — 2019 bude stejnym tempem pokracovat az do roku
2023. Na rok 2023 se vztahuje posledni rok danovych odpist. Béhem téchto let mizeme
pozorovat Cisty hospodarsky vysledek pies 23 tis. K¢. Tento nevysoky €isty HV je zpiiso-
ben vysokymi danovymi odpisy. Odpisova skupina, kdo které se fadi nase letni bobova
draha, neodpovida dob¢ Zivotnosti. Néasledujici plan VZZ je pocitan od roku 2023. Danové
odpisy od tohoto roku uz jsou nulové, tim se nam snizili naklady o vice nez 216 tis.

a vzrost hruby a samoziejmé 1 €isty hospodarsky vysledek.
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Tab. 17 Plan ziski a ztrat v letech 2023 — 2028

Rok 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Trzby 816 650 816 650 816 650 | 816 650 | 816 650 | 816 650
Y VYNOSY 816 650 816 650 816 650 | 816 650 | 816 650 | 816 650
Hrubé mzdy 342 020 342 020 342 020 | 342 020 | 342 020 | 342 020
Odvody S a ZP 94 744 94 744 94744 | 94744 | 94744 | 94744
Energie 55000 55 000 55000 | 55000 | 55000 55000
Danovy odpis 0 0 0 0 0 0
Propagace 15 000 15 000 15000 | 15000 | 15000 | 15000
Opravy a udrzba 25000 25 000 25000 | 25000 | 25000 25000
Montaz, demontaz 35 000 35 000 35000 | 35000 | 35000 35000
S NAKLADY 566 764 571764 571764 | 571764 | 571764 | 571 764
Hruby HV 249 886 249 886 249 886 | 249 886 | 249 886 | 249 886
Dan z ptijmt, 19% 47 478 47 478 AT A78 | 47478 | 47478 | 47478
Cisty HV 202 408 202 408 202 408 | 202 408 | 202 408 | 202 408

7.10 Plan cash flow

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Do platby ostatni vydaje patii platby za energie, propagace, opravy, udrzby, montaz a de-

montaz. Cash flow v prvnim roce je zaporné, protoze zadavatel hradi investici. V nasledu-

jicim roce obdrzi dotaci. Potom je podle planu az do roku 2023 stejny penézni tok. Od roku

2024 Klesne roc¢ni Cisté cash flow z divodu vyssi platby dané z ptijmu, jelikoz skoncilo

odepisovani bobové drahy a snizily se daflové uznatelné néklady.
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Tab. 18 Plan cash flow v letech 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Investice - 5510000

Dotace 3240 000

Piijmy 816 650 816 650 816 650 816 650 816 650
Piijmy celkem 816 650 816 650 816 650 816 650 816 650
Vyplata mezd 342 020 342 020 342 020 342 020 342 020
Odvody S a ZP 94 744 94 744 94744 94 744 94 744
Ostatni vydaje 135 000 130 000 130 000 130 000 130 000
Vyplata dan¢ 5488 6 438 6438 6438 6 438
Vydaje celkem 577252 573 202 573 202 573 202 573 202
CF zarok - 5270602 3483 448 243 448 243 448 243 448
CF kumulovany | -5270602 | -1787154| -1543706 | -1300258 | -1056810

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Tab. 19 Plan cash flow v letech 2019 - 2024

Rok 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ptijmy 816 650 816 650 816 650 816 650 816 650 | 816 650
Piijmy celkem 816 650 816 650 816 650 816 650 816 650 | 816 650
Vyplata mezd 342 020 342 020 342 020 342 020 342 020 | 342020
Odvody S, ZP 94 744 94 744 94744 94744 94744 94 744
Ostatni vydaje 130 000 130 000 130 000 130 000 130000 | 130000
Vyplata dan¢ 6 438 6 438 6 438 6 438 6 438 47 478
Vydaje celkem 573 202 573 202 573 202 573 202 573202 | 614242
CF zarok 243 448 243 448 243 448 243 448 243 448 | 202 408
CF kumul. -816362 | -569914 | -326466 | -82978 160470 | 362878

7.11 Bod zvratu projektu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Roc¢ni provozni naklady jsou uvedeny v kapitole 7.1.8.1. VSechny naklady jsou fixni a nej-

sou tedy ovlivnény mnozstvim produkce. Tyto ndklady budou stejné pii jakémkoliv poctu

klientt, ktefi si zakoupi vstupné na bobovou drahu. Do téchto nakladi spadaji hrubé mzdy,

odvody S a ZP, Energie, odpisy, naklady na marketing, opravy, udrzba, montaz a demon-

tdz mezi sezoénami a skladovani drahy. Tyto ro¢ni fixni ndklady jsou 707 264 K¢&.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 75

Qpz =707 264

Pti tomto projektu je obtizné stanovit jednotku vykonu a jeho cenu. To stejné plati i pro
urceni variabilnich nakladi. Proto jsem analyzu bodu zvratu upravil tak, aby bylo mozné
urcit mnozstvi trzeb, které zarucuji ziskovost letni bobové drahy. Proto bude bod zvratu

totozny s celkovymi provoznimi naklady.

Tab. 20 Bod zvratu letni bobové drahy

Triby 0| 200000| 400000| 600000| 800000
Fixni naklady 707 264 | 707264| 707264| 707264| 707264
Variabilni ndklady 0 0 0 0 0
Celkové naklady 707 264 | 707264 707264| 707264| 707264
Vynosy/naklady -707 264 | -507 264 | -307264| -107 264 92 736
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Graf 5 Bod zvratu letni bobové drahy
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(Zdroj: Vlastni zpracovani)

7.12 Hodnoceni efektivity a udrzZitelnosti

V této kapitole jsem provedl hodnoceni projektu. Byly pouzity metody vypocétl, prostied-
nictvim kterych jsem ur¢il, zda je pro podnik investice vyhodna ¢i nikoliv, jaka je navrat-

nost atd. Zivotnost projektu bobové drahy se piedpoklada minimalné na 20 let.
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7.12.1 Doba splaceni projektu

Celkové¢ investi¢ni naklady jsou 5510 000 K¢ a tato investice je snizena dotaci 3 240 000
K¢&. Splacené naklady jsou tedy ve vysi 2 270 000 K¢. Pro vypocet jsem sestavil nasleduji-

ci tabulku, ve které jsou postupné nacitany castky cash flow.

Tab. 21 Doba splaceni projektu

Rok Cash flow za rok Cash flow kumulovany

2014 239 398 239 398
2015 243 448 482 846
2016 243 448 726 294
2017 243 448 969 742
2018 243 448 1213190
2019 243 448 1 456 638
2020 243 448 1 700 086
2021 243 448 1943534
2022 243 448 2 186 982
2023 243 448 2430430

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Navratnost investice je necelych 10 let, coZ je polovina Zivotnosti bobové drahy.

7.12.2 Cista sou¢asna hodnota

Pro vypocet je nutné urcit diskontni miru. Stanovit jeho spravnou vysi neni nic snadného.
Diskont by mél byt vzdy vyssi neZ urokova sazba na spoficim uctu v bance nebo urok
u statnich pokladni¢nich poukéazek. Nasledna konstrukce diskontu pak mize vypadat jako:
2% (rizikova prémie) + 1,5% (Grok na spoficim uctu) + 2,25% (primérna mira inflace) =

5,75%, coz je vySe diskontu, kterd se bézn¢ u ceskych firem pouziva.
NPV = 305 316,29 K¢
NPV >0

Rozdil mezi soucasnou hodnotou ocekavanych penéznich piijmi a predpokladanymi kapi-
talovymi vydaji ¢ini 305 631,29 K¢&. Cista sou¢asna hodnota je vétsi nez 0 a to znamena, Ze

je projekt letni bobové drahy pro mésto piijatelny.
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7.13 Analyza rizik

Posledni analyzou studie proveditelnosti je analyza rizik. V této ¢asti jsou popsdna vSechna
rizika, kterd se mohou pfi realizace letni bobové drahy vyskytnout. Uvedeny budou i zpi-
soby fizeni téchto rizik. V pribéhu projektu se mohou vyskytnout urcitd rizika, ktera
ovSem nemaji vyrazny vliv na priab¢h projektu. Vyskyt rizika, které mize podstatne ovliv-
nit charakter a pribch projektu, je velice nepravdépodobny. Na§ projekt vystavby letni

bobové drahy v Luhacovicich s sebou nese podobna rizika, kterd jsou u vétSiny podobnych

projektii bézna.
Tab. 22 Rizikové uddlosti
Z
Pravdépodobnost 8 Stredni
S
]
N
Nizka
Stfedni
Vysoka

(Zdroj: Vlastni zpracovani, podle Krulis, 2011, s. 140)
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Tab. 23 Rizika projektu

Riziko Pravdépodobnost | Zavaznost | Znacka
Nepredvidatelné udalosti Nizka Vysoka

Dlouhodobé neptiznivé pocasi Stiredni Stiredni

Hmotné Skody

Zranéni pracovnikd Nizka Nizka -
Kradez materialu a vybaveni Nizka Stredni

Riziko vady v pribéhu Zivotnosti projektu | Stfedni Stiedni -
Financ¢ni a ekonomicka rizika

Nedostatecné piijmy z provozu Nizka Vysoka

ZvySovani nakladl stavebni prace a ostat- | Stiedni Stiredni .
nich naklada

Projekéni ¢innost

Nevydani stavebniho povoleni Nizka Vysoka !
Rizika pfi stavbé drahy

Zpozdéni vlivem pocasi Nizka Nizka !
Nizka produktivita prace Stredni Nizka

NedodrZeni terminti Nizka Stiredni

Trzni rizika

Riziko poptavky Nizka Vysoka

Riziko konkurence Stredni Stfedni -

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nepredvidatelné udalosti

Jsou to Skody zpisobené ptirodnimi Zivly, jako je zemétieseni, silny vitr a poZar. Pravdé-

podobnost vyskytu téchto zivelnych katastrof je velmi nizka. V ptipad¢, Ze by doslo k t€m-

to Skodam, tak by musel zadavatel projektu vydat dalsi finan¢ni prostfedky na odstranéni

vzniklych Skod.

Dlouhodobé nepriznivé pocasi

Jelikoz je letni bobova draha outdoorova aktivita, tak je také ovlivnéna vSemi atmosféric-

kymi jevy v tomto misté. Pfesnéji klienty bude nepiiznivé pocasi odrazovat od venkovnich

aktivit. V ptipadé delsiho trvani této nepfijemnosti muze dojit k vyraznému snizeni trzeb.

V dobé Spatného pocasi bude letni bobova draha uzaviena. Polehcujici okolnosti je fakt, ze
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v dobé uzavieni provozu z diivodu Spatného pocasi nebude vznikat nejvetsi provozni na-

klad, coz jsou mzdové naklady.
Hromadné skody

Pti jakékoliv praci hrozi nebezpeci zranéni pracovnikli. Zranéni muize nastat vlastni vinou
pracovnika, ndhodnou udalosti, $patnym vybavenim nebo Spatnymi pracovnimi podmin-

kami. Zadavatel mize této hrozb¢ predejit zajist€énim spravnych pracovnich pomucek.

Existuje i riziko vady v prabéhu Zivotnosti projektu. Tato situace miiZe nastat na hliniko-
vém profilu bobové drahy, na samotnych bobech nebo na vleku. Castené se da toto riziko
eliminovat spravnym vybérem kvalitniho dodavatele letni bobové drahy. Pifedchazenim
vét§im vadam povinné kontroly, které se fidi normami CSN EN 15567-1 a 2 a jsou vice

popsany v kapitole 7.2.5.
Finan¢éni a ekonomicka rizika

Zavaznym rizikem mohou byt nedostatecné ptijmy z provozu. Avsak na zaklad¢ predpo-
kladaného vykazu ziskt a ztrat a cash flow letni bobové drahy v kapitole 7.9 respektive
7.10 mizeme povazovat vyskyt tohoto rizika jako nepravdépodobné. Kdyby se ptece tento
problém vyskytl, tak by musela byt situace feSena jednim z néstroji marketingového mixu

podniku.

Problémem muze byt také zvySovani nakladl na stavebni prace a ostatni naklady. Tento
jev mize nastat vzhledem k velikosti projektu. Do ostatnich nakladt spadaji naklady na
propagaci, mzdové naklady, energie atd. Prvni dva zminéné néklady miize zadavatel ome-
zeng regulovat, ovSem nemuZze ovlivnit rist cen energie. Vyssi cena energie mizZe zvysit

provozni néklady, coz ovlivni finan¢ni plan.
Nevydani stavebniho povoleni

Pti $patné zpracované dokumentaci projektu hrozi, Ze stavebni povoleni nebude vydano.
Predejit se tomuto riziku da spravné a piehledné zpracovanou dokumentaci.
Rizika pri stavbé drahy

Riziko, které nemlizeme ovlivnit, je zpozdéni vlivem Spatného pocasi. Pravdépodobnost
toho rizika je vSak mala. Zdmecnicka firma m4a na montdz bobové drahy cely mésic. Podle

informaci z firmy Michalek, s.r.o. se samotna montaz da stihnout do tfi tydnd.
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DalSim stavebnim rizikem je nizk4 produktivita prace. Vedouci zdmecnické firmy bude
zajiStovat kontrolu nad pracemi a bude i dohlizet na produktivitu prace svych podtizenych.

I zadavatel se bude snazit minimalizovat toto riziko, kdyz bude dohliZet na pInéni jednotli-

wrwe

vrwe

smlouvy o dilo. Dodavatel bobové drahy bude muset vyplatit zadavateli smluvenou fi-

nanc¢ni ¢astku, kdyz nedodrzi terminy zhotoveni.
TrZni rizika
Riziko s velkou zavaznosti je mala poptavka. Tato hrozba mize vyplynout ze Spatného

odhadu poptavky nebo z malého z4jmu vetejnosti o letni bobovou drhu.

Navazujici riziko je konkurence. V soucasné dobé neexistuje v bezprostfedni blizkosti
zadna letni bobova draha. Nejblizsi se nachazi priblizné 100 km od Luhacovic. V blizkém
okoli nenajdeme ani zadné adrenalinové substituty. Piimy konkurent miize vzniknout na
zlinském svahu, jak je popsano v kapitole 7.2.6. V piipadé, ze konkuren¢ni bobova draha
bude postavena, coz v tuto chvili neni viibec jisté, nebude znamenat masovy odliv klientd,
jelikoz mésto Luhacovice ma velké mnozstvi lazenskych hostli a turisti obecné, ktefi
Z logiky vyuziji tuto atrakci pfimo v misté¢ pobytu, nez aby absolvovali cestu 30 km do

Zlina a zpét.

7.14 Harmonogram projektu

Projekt realizace letni bobové drahy v Luhacovicich je rozdé€len do jednotlivych fazi. Prvni
¢ast bude mit na starost zadavatel, coz je pfedprojektova faze. Samotna realizace bobové
dréhy bude plnéna zdmecnickou firmou. Stavba letni bobové drahy patii do projektové
Casti. Zadavatel bude béhem vystavby provadét persondlni a propagacni ¢innost. Planova-

ny prabéh projektu je uveden nize.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

81

Tab. 24 Harmonogram cinnosti

Cinnost

Obdobi

Piedprojektova faze

Sbér a zpracovani informaci

1.6.2013-15.7.2013

Stavebné technickd dokumentace + stavebni povoleni

16. 7. 2013 - 15. 9. 2013

Vybér dodavatelt

16. 9. 2013 - 31. 10. 2013

Projektova faze

Zamg¢feni a vypracovani planu drahy pro vyrobu

1.11. 2013 - 30. 11. 2013

Vyroba drahy

1.12. 2013 - 28. 2. 2014

Montaz drahy

1.3.2014 - 31. 3. 2014

Personalni ¢innost

1.2.2014 -31. 3. 2014

Propagace pted otevienim

1.3.-2014 - 31. 3. 2014

Zahajeni provozu

5. 4. 2014 (prvni vikendovy den v
mesici)

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo navrhnout vhodny projekt, ktery, bude rozsifovat volnoc¢asové
aktivity pro aktivni klienty Lazné Luhacovice, a.s., vypracovat studii proveditelnosti pro

projekt a posoudit jeho realizovatelnost. Pomocnym cilem bylo popsat a analyzovat sou-

casnou nabidku volnocasovych aktivit v mésté Luhacovice a okoli. Tyto cile byly splnény.

V teoretické Casti jsem stanovil teoretickou zékladnu, ze které vychazi moje praktickd cast
prace. Diky odborné literatufe jsem popsal obecné cestovni ruch, lazenstvi a také teorii

volného Casu a fizeni projektu.

Nasleduje analytickd ¢ast, kde jsem uvedl zékladni charakteristiky spolecnosti Lazné¢ Lu-
hacovice, a.s. Tato ¢ast pokracuje popisem volnocasovych aktivit v Luhacovicich a okoli a
naslednou diskuzi na toto téma s kompetentnimi osobami za cestovni ruch v Luhacovicich.
Analyticka ¢ast je doplnéna dotaznikovym Setfenim, abych ziskal informace o volnoc¢aso-
vych aktivitdch z pohledu vefejnosti. Z analytické ¢asti vzesli zavéry, pro projektovou ¢ast,

kde navrhuji postavit letni bobovou drédhu na lyZatském svahu.

Informace pro rozhodnuti o realizaci projektu poskytla studie proveditelnosti. Z kapitoly
7.9 a 7:10, cozZ jsou plan vykazu ziskl a ztrat respektive plan cash flow, 1ze pozorovat, ze
penézni toky, plynouci z projektu letni bobové drahy, jsou v jiz v prvnim roce kladné. In-
vesti¢ni naklady vlozené do projektu budou splaceny v 10. roce provozu a Zivotnost tohoto
typu bobové drahy se uvadi v projektové dokumentaci firmy Michalek, s.r.o. minimalné 20
let.

V nabidce letni bobové drahy neexistuje v okruhu 100 km Zadna pfima konkurence. Na-
bidka adrenalinovych substitutii v blizkém okoli taky v podstaté neexistuje. Existuje moz-
nost, Ze bude vystavéna letni bobova draha ve Zling, coz mize ptetdhnout ¢ast klientely,
ale LuhaCovice maji velké mnoZzstvi lazeniskych hostl a turistl obecné. To znamena, Ze

pfipadna vystavba drahy ve Zlin€ nemusi znamenat zruseni projektu v Luhacovicich.

Vyskyt rizikovych udalosti, které mohou podstatné ovlivnit pribéh a naklady projektu, je
velice nepravdépodobny. Zadavatel Celi ostatnim hrozbam, které jsou vSak pro projekt po-

dobného typu bézna.
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Vypracovanim studie proveditelnosti jsme zjistili, ze je projekt letni bobové drahy v Luha-
covicich realizovatelny a veskeré ukazatele naznacuji, ze pro zadavatele to nebude financ-

n¢ ztratovy projekt, ale naopak podle planu to bude ziskovy projekt.

Prostfednictvim zpracovani této diplomové prace jsem meél piilezitost konzultovat toto
téma s odbornikem v lazenstvi, ktery me obohatil o nové poznatky z praxe cestovniho ru-
chu. Zaroven jsem pii diplomové praxi mohl poznat praci ve ¢tythvézdickovém hotelu

Alexandria, cozZ povazuji také za vynikajici zkuSenost.
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PRILOHA P I: DOPLNUJICI INFORMACE O SPOLECNOSTI
LAZNE LUHACOVICE, A.S.

Poslani

Poslanim spolecnosti je udrzet dlouhodobou prosperitu a spolecnosti zalozené na vyuzivani
unikatniho lazenského prostiedi a piirodnich zdroju k poskytovani 1écebnych a relaxacnich
pobyt.

Vize

Zvysit vybavenost, atraktivitu a prestiz Lazni Luhacovice na Uroveil vyznamnych evrop-

skych lazni a tim pfispét k dal$imu rozvoji ceského lazeinstvi.
Organizacni struktura spolecnosti

Vnitini organizaci spolecnosti upravuje organizaéni fad schvaleny predstavenstvem spo-
le¢nosti. V tomto fadu jsou popsany pravomoci a odpovédnost v jednotlivych oddélenich.
Vymezuje vnitini organiza¢ni uspofadani, délbu pravomoci a odpovédnosti v systému vni-
tropodnikového fizeni. Organiza¢ni fad je nadfazenym dokumentem pro vSechny organi-
zaéni normy. Navazujici dokumenty pro upfesnéni pravidel pro fizeni zaméstnanct a ad-

ministrativy s tim spojenou jsou: Pracovni fad spole¢nosti a Kolektivni smlouva.
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Obr. Organizacni struktura Ldzné Luhacovice, a.s.
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strediska

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Organizacni struktura je pyramidového typu. Miize se zdat, ze tato struktura mize zpoma-
lovat rozhodovaci proces, ale valnd hromada a pfedstavenstvo fesi pouze zasadni otazky
dlouhodobé strategie a zasadni rozhodovaci otazky. Generalnimu fediteli je podiizené
funkéni odd¢leni jako finance, obchod atd. Dale jsou generalnimu fediteli a funkénim
oddé€lenim podiizeny hospodaiska stiediska, ktera jsou zastoupeny fediteli jednotlivych

hoteld.
Logo spolecnosti

Logo je oznaceni organizace a pomaha tak identifikovat firmu a tvoii povédomi o znacce.
Akciova spole¢nost ma od roku 2012 nové logo. Bylo zménéno i1 z divodu vytvoreni
lazeniské skupiny Spa & Wellness Nature Resorts. Proto bylo vytvofeno spoleény, neza-
ménitelny a sladény celek tii log. Konkrétné se jedna o spole¢né logo skupiny a také pro
jednotlivé lazn¢ Luhacovice a LéCebné lazn¢ Jachymov. Barvy jsou voleny nasledovné.
Modra barva v§eobecné symbolizuje vodu. Zelena evokuje ptirodu a klid a Seda je symbo-
lem stability a serioznosti. V logu Lazné Luhacovice je architektonicky prvek vyjadieny

altankem, ktery ptedstavuje riznorodou luhacovickou architekturu.



V nasledujici dobé budou timto logem oznaceny vsechny hotely, penziony a také vstup do
lazenského aredlu, aby mohli navstévnici snadno rozpoznat provozy Lazn¢ Luhacovice,

a.s.

‘Vj',."‘..‘: g
| }. LUHACOVICE

Obr. Nova loga

(Zdroj: Vlastni zpracovani, www.lazneluhacovice.cz ©2013)



PRILOHA P II: ANALYZA PASIV A RENTABILITA SPOLECNOSTI
LAZNE LUHACOVICE, A.S.

Analyza pasiv

Ve finanéni struktufe, tj. struktura pasiv spole€nosti je vidét zna¢ny rozdil poméru jednot-
livych slozek. V prvnich tfech sledovanych obdobich je pomér vlastnich a cizich zdroji
pfiblizné stejny. V roce 2010 mizeme pozorovat znacny vykyv v ramci finan¢ni struktury,
kdy v ptedchozim roce byla celkova pasiva zastoupena podilem cizich zdroji (65%), na
konci roku 2010 se tento podil jesté zvetsi (75%). Nejvetsi zasluhu na této zméné ma pre-
dev8im rozvahova polozka B. IV. 1., coZ jsou dlouhodobé bankovni Givéry. Na konci roku
2010 je zaznamenano na této polozce 532 783 tis. a 31. 12. 2009 tato polozka zatizena
pouze 115 986 tis. K¢. Tento dlouhodoby bankovni uvér byl vynalozen pfedev§im na na-
kladnou rekonstrukci Alexandria **** Spa & Wellness hotel a dalsi investi¢ni ¢innost.
V pribéhu roku 2011 se ¢ast téchto zavazkl podatfilo vétitelim splatit a pomér cizich
a vlastnich zdroju se trochu vyrovnal, ale stale zde pievazuji cizi zdroje (70%). Ve vSech
sledovanych letech mizeme pozorovat hospodaieni s VEtSim mnozstvim cizich zdrojt.
Spole¢nost je sice zavazana svym véfitelim, ale pouzitim ciziho kapitalu vyuziva silu fi-

nan¢ni paky.

Graf: Pomeér viastnich a cizich zdrojii Lazni Luhacovice, a.s. 2007 — 2011, v tis. K¢
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(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢ni zavérky a tcetni zavérky)




Analyza rentability

Analyza vynosnosti neboli pomoci ukazatelli rentability, slouzi pfedevsim k zhodnoceni
dosazené¢ efektivity a intenzity podnikatelské ¢innosti spolecnosti. Zaroven nam poskytuje
informace o hodnoceni uspésnosti dosahovani cili spolecnosti a predevsim vyuzivani slo-
zeného kapitalu.

Rentabilita celkového kapitalu ROA

Tento ukazatel pfedstavuje zisk v poméru s celkovou hodnotou aktiv spole¢nosti. Pro tento
vypocet pouzijeme zisk EBIT, ktery jsme zjistili a popsali v ptfedchozi kapitole o analyze

zisku.

Tab. Rentabilita celkového kapitalu za obdobi 2007 - 2011

ROA = EBIT/} Aktiv 5,29% 8,76% 11,98% 6,27% 8,56%
EBIT 27 504 48 595 92 797 84 689 115381
Aktiva 520 211 554 921 774 650 1351 089 1347 217

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav spole¢nosti)

Podle uvedené tabulky je patrné, Ze rentabilita celkovych aktiv neni piili§ stabilni, ale cel-
kové ji miZzeme hodnotit jako kladnou. Nejlepsi vysledek tohoto ukazatele je zaznamenéan
v roce 2009, kdy z jedné koruna kapitalu znamenala zisk témét 12 halétt. V této obtizné
dobé€ znamena tato ziskovost kapitalu velky tspéch. V dal§im roce sice ROA klesla témét
na polovinu, ale v roce 2011 opét vzrostl a to konkrétné na 8,56%. Celkové mizeme u nasi
spolecnosti ukazatel ROA hodnotit dobfe, kdyZ primérna ziskovost celkovych aktiv za
obdobi 2007 — 2011 tvori hodnotu 8,17%. V obdobi ekonomické, finan¢ni a dluhové krize
ziskovost aktiv 8,17% je dobry vysledek. Mnoho firem v této dob¢ zaniklo.

Rentabilita vlastniho kapitdlu ROE

Ukazatel rentability vlastniho kapitalu informuje akcionafe spolecnosti o tom, zda se jim
vyplatilo investovat do dané spole¢nosti. Pro srovnani pfiddm do tabulky vynosy ze stat-
nich dluhopist. Uvedu vysledky pétiletych a tiicetiletych dluhopis, abychom mohli porov-
nat investici akcionafe Lazné Luhacovice s velmi bezpecnou investici do statnich dluhopi-

o

Su.



Tab. Rentabilita vlastniho kapitalu za obdobi 2007 - 2011

ROE = EAT/> VK 11,64% 18,27% 26,43% 18,44% 18,23%
EAT 19 359 36 932 72 627 62 166 74792
Vlastni kapitél 166 378 202 140 274777 337 054 410 378
Vys. st. 5-letého dluhopisu 3,96% 3,71% 2,45% 2,64% 2,49%
Vys. st. 30-letého dluhopisu 4,97% 4,78% 4,80% 4,28% 4,23%

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyroénich zprav spole¢nosti a udajim z CNB)

Z tabulky mtizeme vyc¢ist vysokou hodnotu rentability vlastniho kapitalu. Primérné renta-

bilita za toto obdobi ¢ini 18,6%, coz je velmi dobra hodnota. V roce 2007 mizeme pozoro-

cvwr

18%. Nejlepsi vysledek je zaznamenan v roce 2009, kdy jedna koruna do vlastniho kapita-

lu vydélala vice jak 26 halétt. Kdyz porovname vysledky statnich dluhopisi za stejné ob-

dobi s vysledky Lazné¢ Luhacovice, a.s., tak vidime tento propastny rozdil ziskovosti. Bez-

pecnd investice v podob¢ statnich dluhopisti nedosahuje ziskovosti vlastniho kapitdlu nasi

sledované spolecnosti ani v nejmensim. Tento ukazatel je samoziejmé ovlivnén vétSim

pomérem ciziho kapitalu.




PRILOHA P III: DOTAZNIK VOLNOCASOVYCH AKTIVIT
V LUHACOVICICH

Dotaznik volnocasovych aktivit v Luhacovicich

Dobry den,

rad bych Vas poprosil o par minut VaSeho ¢asu za ucelem vyplnéni tohoto dotazniku. Vy-

plnénim mi pomiiZete ziskat informace k mé diplomové praci.

Deékuji za spolupraci.

Bec. Jifi Tesaf

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Které¢ volnocasové aktivity vyhledavate v Luhacovicich?
- Pouze sport Sport i kulturu

- Pouze kulturu

Jak jste spokojen/a s moznostmi kulturniho vyZziti v Luhacovicich?

- Velmi spokojen/a - Spise
- Spise spokojen/a - Velmi nespokojen/a
Vénujete se sportu ve svém volném Casu?

- Ano

- Ne

Pokud ano, jak casto?
- obCas / nepravidelné- 1x tydné

- 1x mési¢né - 2x tydné
- 2x mesicné - 3 avice x tydné

Jak jste spokojen/a s moznostmi sportovniho vyziti v Luhacovicich?
- Velmi spokojen/a - Spise

- SpiSe spokojen/a - Velmi nespokojen/a

Vyuzil/a by jste lanové centrum v Luhacovicich?
- Ano - Spise ne

- Spise ano - Ne

VyuZil/a by jste letni bobovou drahu v Luhacovicich?
- Ano - SpiSe ne

- Spise ano - Ne

nespokojen/a

nespokojen/a



8) O jaka dalsi sportovisté by jste rozsifil/a nabidku v Luhacovicich?

9) Vek
-0-25 - 36 -55

-26-35 - 56+

10) Pohlavi
- Muz

- Zena

11) Jste klientem spole¢nosti Lazné Luhacovice, a.s.?
- Ano - Ne



PRILOHA PIV: GRAFY S VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI

1) Které volnocasové aktivity vyhledavate v Luhacovicich?

B Pouze sport
B Pouze kulturu

 Sport i kulturu

2) Jak jste spokojen/a s moznostmi kulturniho vyziti v Luhacovicich?

0%

H Velmi spokojen/a
M SpiSe spokojen/a
1 SpiSe nespokojen/a

H Velmi nespokojen/a




3) Vénujete se sportu ve svém volném casu?

® Ano

H Ne

4) Pokud sportujete, tak jak ¢asto?

B Obcas / nepravidelné
B 1x za mésic

B 2x za mésic

M 1x tydné

H 2x tydné

M 3 avice x tydné

5) Vék

mO0-25let
M 26-35let
m36-55let

W56+ let




6) Pohlavi

u Muz

B Zena

7) Jste klientem spole¢nosti Lazn¢ Luhacovice, a.s.?

H Ano

B Ne

(Zdroj: Vlastni zpracovani)




PRILOHA P V: POPIS LETNI BOBOVE DRAHY

Novy systém...

letni bobové dréahy jsme vyvinuli k pouziti v kazdém

terénu. Draha je obzvlast' vhodna pro lyZarské sjez-

dovky, protoZe je snadna jeji montdz i demontaz.

Nejdelsi draha v Evropé s délkou 1980 m byla posta-

vena v roce 1996 v Abtenau (Rakousko). Draha mize o .

vést rovné a do zatacek jakymkoliv terénem. Muze ZpUSOb dopravy'

byt postavena na loukach, skélach a vedena pres

prikopy, potoky, nadjezdy nebo podjezdy.

* \lyjedte viekem nebo sedackovou lanovkou k
horni stanici bobové drahy.

Bezpecnost...

* Nastupte do bobu, pripoutejte se a mizete jet.
stéla pri vyvoji drahy zcela v popredi. Boby jsou vyba-

veny samocinnym brzdnym systémem, nemohou  Od ted se rozhodujete sami:

diky své konstrukci vypadnou z dréhy a jsou vyba- Odtahnete-li paku brzdy od sebe, boby se
veny bezpecnostnimi pasy. rozjedou.

VSechny boby jsou vybaveny tremi nezavislymi brz- Pitahnete-li paku k sobé, jsou boby brzdény.
dovymi systémy. Na§ brzdny systém funguje i v

pripadé mokré kolejnice. Protoze je draha feSena * Dé&ti mladsi 6-ti sméji jezdit pouze v doprovodu
trubkovym  systémem, nevznika pri  silnych dospélého.

destich na trati ,potok” jako u korytovych drah.

(Zdroj: Interni materialy Michalek, s.r.o.)



Vodici kolecka
Pojezdova kola
Nosny profil
Pojistna kolecka
Podpéra

Boc¢ni pohled

Gumovy Zadni narazni

mi¢

2

Pohled ze predu

{

2 nezavislé brsz

—— Podpéra

Bezidrzbova
draha

Vyvinuta draha je bezudrzbova
— nosny profil je vyroben z hli-
niku a podpéry z pozinko-
vaného materialu.

Optimalnim sladénim radiusu
zataCky a naklopeni nosného
vodiciho profilu v zataCkach
vznika optimalni pocit bezpet-
nosti pri prijezdu zatackami.

Bez betonovych
praci

Draha je montovana pomoci
zemnicich kotev. Betonarské
prace nejsou potrebné.

3 nezavislé brz-
dové systémy

Bezpecnost je zajisténa tremi
nezavislymi brzdovymi systemy

Odstrediva brzda reguluje
maximalni rychlost. Je ulozena
v pojezdovém kole a reguluje
pocet otacek kola.

Standardni brzda muze byt
uvolnéna pouze odtlacenim
ovladaci paky.

Pri pritahnuti ovladaci paky
Gcinkuije i extrémné dobra kuli-
sova brzda a to i pfi vihkém
pocasi.

Bezpe&nostni pasy

V8echny boby maji bezped-
nostni pasy, pro jizdu dos-
pélého s malym ditétem se
pouziji dva pasy.

(Zdroj: Interni materialy Michalek, s.r.o.)



PRILOHA P VI: FOTOGRAFIE ZAZEMI PRO ZAMESTNANCE

H
i
i

(Zdroj: Autor)



PRILOHA P VII: MESICNI ROZPIS PRACOVNIKU A JEJICH MEZD

Me¢sic Pracovnik Hod. sazba | Pocet hodin | Mé&si¢ni h. mzda | Odvody SaZP
Obsluha 1 90 48 4 320 1468
Duben Obsluha 2 70 48 3360 1142
Pokladni 60 48 2880 979
Obsluha 1 90 155 13 950 4747
Kvéten | Obsluha 2 70 155 10 850 3689
Pokladni 60 155 9 300 3162
Obsluha 1 90 220 19 800 6732
Obsluha 2 70 220 15 400 5236
Cerven | Pokladni 60 220 13 200 4 488
Brigadnik 1 60 165 9900 0
Brigadnik 2 60 165 9900 0
Cervenec | Obsluha 1 90 220 19 800 6 732
Obsluha 2 70 220 15 400 5236
Pokladni 60 220 13200 4 488
Brigadnik 3 60 166 9 960 0
Brigadnik 4 60 166 9960 0
Brigadnik 5 60 31 1 860 0
Srpen Obsluha 1 90 220 19 800 6 732
Obsluha 2 70 220 15 400 5236
Pokladni 60 220 13 200 4 488
Brigadnik 5 60 135 8100 0
Brigadnik 6 60 166 9960 0
Brigadnik 7 60 62 3720 0
Zafi Obsluha 1 90 160 14 400 4 896
Obsluha 2 70 160 11 200 3808
Pokladni 60 160 9600 3264
Rijen Obsluha 1 90 164 14 760 5018
Obsluha 2 70 164 11 400 3903
Pokladni 60 164 9840 3345
Listopad | Obsluha 1 90 80 7 200 2 448
Obsluha 2 70 80 5600 1904




Pokladni

60

80

4 800

1632

(Zdroj: Vlastni zpracovani)




