9 Univerzita Tomage Bati ve Zliné
Fakulta multimedialnich komunikaci

Hodnoceni vedouciho diplomové prace

Autor prace Bc. Petra Winklerova

Nazev prace Komunikacni strategie internetového obchodu Cigarette.cz
Obor/forma studia | MK KS

Akademicky rok 2012/2013

Autor posudku doc. Mgr. Peter Starchon, PhD.

Naplnéni tématu a rozsah prace

Nastaveni cilll a metod prace

Uroveri teoretické ¢asti prace

Urover analytické ¢asti prace

Urover projektové ¢asti prace

Splnéni cile prace

Struktura a logika textu

Kvalita zdrojl a prace s nimi v textu
Inovativnost, kreativita a vyuzitelnost navrh(
Jazykova a formalni droven prace

|Na’vrh hodnoceni dle vazeného priméru | 1,11

>l T o 0o 0 TV O O QD

Pripominky a hodnoceni prace:

Pridanou hodnotou diplomove] prace je, ak rieSi zadanie, ktoré ma praktické a konkrétne
dopady na vplyv vybraného objektu skimania. V danom smere ma predkladana diplomova
praca vsetky predpoklady naplnit ciele stanovené jej autorkou. Vzhladom na aktualnu
situaciu, v ktorej sa nachadza vybrany e-shop, su vSetky navrhované rieSenia Ziaduce
a predpokladam, Ze budu i akceptované. Otazkou ostava, Ci aj vySka navrhovaného rozpoctu
prezentovaného v projektovej casti zo strany prevadzkovatela, resp. vlastnika daného
elektronického obchodu. Za zmienku stoji i skuto¢nost, Ze diplomantka (popri celom rade
dalsSich analyz) odvéazine realizovala mystery shopping, ktory koncil vratenim zakupeného
tovaru v zmysle obchodnych podmienok do dvoch dni bez udania dovodu. Aj ked' vysledky
realizovaného mystery shoppingu nepriniesli informacie zdsadného charakteru, spolu
s dalsimi vysledkami prezentovanymi v analytickej casti prace tvorili zaklad pre cely rad
konkrétnych opatreni v zaverecnej, projektovej casti diplomovej prace.

Diplomova praca ako celok zodpoveda kritériam, stanovenym pre diplomové price ana
zaklade skutocnosti uvedenych v posudku sa odporuca na obhajobu pred komisiou pre
Statne zaverecCné skusky.
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