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ABSTRAKT

Diplomovéa prace se zabyva projektem zalozeni nové spolecnosti ve mésté Prerov.
Pfedmétem podnikani této spolecnosti je poskytovani wellness sluzeb a doplikovych
fitness sluzeb. Teoreticka ¢ast prace se vénuje literarni reSerSi zdroju, pojednavajicich
o zalozeni podniku. Analyticka ¢ast obsahuje analyzu externiho okoli podniku, konkurence
a dodavatell. Projektova ¢ast se zabyva konkrétnim feSenim zalozeni dané spolecnosti.
Cilem prace je vytvofit podnikatelsky a finan¢ni plan a zaloZit vykonnou a prosperujici

spolecnost.

Klic¢ova slova: podnikani, spolecnost s ru¢enim omezenym, wellness sluzby, fitness sluzby,

podnikatelsky plan, finan¢ni plan.

ABSTRACT

The graduation thesis is about project of the foundation of the new company in city Pierov.
The business of this company is to provide wellness services and additional fitness
services. The theoretical part deals with the literature search resources, dealing
with a business. The analytical part contains the results of a questionnaire survey,
an analysis of the external environment of the company, competitors and suppliers. Project
part deals with concrete solutions foundation of the company. The aim is to develop

a business and financial plan and establish a powerful and prosperous society.

Keywords: enterprise, limited company, wellness services, fitness services, founding
budget, financial plan.
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UvVOD

Pti zakladani podniku je nutné soustiedit se na oblasti podnikani, které jsou v dané dobé¢
popularni a Zadané zdkazniky. Na druhou stranu se nesmi jednat o piehlcené odvétvi,
ve kterém pisobi nespocet dalSich firem. Nejvétsi vyhodou pro kazdy noveé vznikajici
podnik je najiti mezery na trhu, odliSeni se od ostatnich a proraZeni na trh s nécim
neobvyklym. Ovsem vySe zminénd rada je lehce pochopitelnd, ale mnohem hufe
proveditelnd. V dne$ni dobé je vétSina trhli nasycend a nejvétSim problémem je

hospodarska situace na celém svété, diky niz si lidé mohou dovolit pouze zékladni sluzby

a produkty.

Sluzby se svymi jedine¢nymi vlastnostmi zna¢né odlisuji od vyrobkl. Z toho divodu je
nutné délat rozdily také v jejich poskytovani. Hlavnim c¢lankem je lidsky faktor,
ktery pusobi ve vSech oblastech poskytovani sluzeb. Pravé proto je poskytovani sluzeb

mnohem naro¢néjsi a vyzaduje odbornou zptisobilost a profesionalni ptistup.

Jednim z fenoménd dne$ni doby jsou také wellness sluzby. Rychly rozmach vyuzivani
wellness sluzeb, rozvoj jejich modnosti a hledani novinek zptsobil i boom z hlediska
podnikani. Wellness znamena celkovy styl Zivota a jedna se o jedno, v dnesni dobé,
nejvice se rozvijejici prostiedi, které ma nadale tendenci riist a skryva v sob¢ stale

nevyuzity potencial.

Hlavnim cilem této prace je zaloZeni spole¢nosti s ru¢enim omezenym v oblasti cestovniho
ruchu. Spolecnost se bude zabyvat poskytovanim wellness a doplikovych fitness sluzeb.
Firma bude zaloZena ve mésté Prerov a bude se snazit podpofit rozvoj téchto sluzeb
v prerovském okrese. Hlavni ¢asti prace bude cast projektova, ktera se bude vénovat
sestaveni podnikatelského a finan¢niho planu, analyzdm konkurence, externiho a interniho
prostiedi a dodavateli. Vytvofend spole¢nost bude respektovat podminky podnikani
v Ceské republice a mé&la by byt vykonnou a tsp&$nou spoleénosti. Mezi vedlejsi cile mé
prace patii literarni reSerSe zdroju tykajicich se dan¢ho tématu, analyza podminek zalozeni

nové spolecnosti v okrese Pierov, analyza externiho okoli a analyza konkurence.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

11

. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 12

1 PRAVNIi FORMY PODNIKANI V CR

Vybér pravni formy podnikéni je jednim z mnoha kroki, ktery musi udé€lat kazdy

jeho pozdéjsi zmeéna je velice naro¢na jak ¢asove, tak financné.

Pravni tiprava podminek pro podnikani v Ceské republice vychazi predevsim z Listiny
zakladnich prav a svobod. Podle tohoto zakona ma kazdy obcfan pravo podnikat
a provozovat hospodaiskou ¢innost a také pravo vlastnit majetek. Dalsi legislativni Gipravu
zajistuji obchodni zakonik, zivnostensky zakon a dalsi zakony, které upravuji podminky
pro podnikdni v €¢innostech vyloucenych z plisobnosti Zivnostenského zakona. Majetkové
vztahy fyzickych a pravnickych osob nebo sdruzeni fyzickych osob upravuje obcansky

zakonik, jehoz role v oblasti podnikani je také nezpochybnitelna. (Veber a Srpova, 2008)

Existuje nespocetné mnozstvi vykladu slova podnik. V nasledujici ¢asti své prace jsem
vybrala tfi vyklady, které jsou podle mého néazoru nejvice vystizné a jednoduse

pochopitelné.

»Podnikem rozumime jakykoliv subjekt vykondvajici ¢innost, kterd spociva v nabizeni
zbozi ¢i sluzeb na trhu. Neni pfitom rozhodujici, zda podnik pii své ¢innosti dosahuje
zisku, ale Ze oslovuje zdkazniky s nabidkou svych ¢innosti. Rovnéz tak neni rozhodujici,
jakou pravni podobu na sebe podnik bere. Zakladnim cilem subjektti, které oznacujeme
jako podnik, je prezit a uchovat se jako podnik.“ (Zizka a Marsikova, 2008, s. 1)

Podle Jaromira Vebera a lJitky Srpové (2008, s. 16) je pojem podnik nejcastéji
interpretovan jako uspotfddany soubor prostfedkid, zdroji, prav a jinych majetkovych
hodnot, které slouzi podnikateli k provozovani podnikatelskych aktivit.

»Podnikem se rozumi soubor hmotnych, jakoZz i osobnich a nehmotnych slozek podnikani.
K podniku naleZi véci, prava a jiné majetkové hodnoty, které patii podnikateli a slouzi

k provozovani podniku nebo vzhledem ke své povaze maji tomuto ucelu slouZit.

(Topsid, 2007)
1.1 Zakladni rozdéleni

Podle Zizky a Marsikové (2008) existuji nasledujici pravni formy podnikéni:

- podniky fyzickych osob,

- obchodni spolec¢nosti,
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- druzstva,

- statni podniky, statni organizace,

- organizace vzniklé podle zvlastniho zédkona,

- organizacni slozky statu,

- ptispévkové organizace, nadace a nada¢ni fondy, obCanska sdruzeni,
- obecné prospesné spolecnosti,

- zajmova sdruzeni pravnickych osob, politické strany a dalsi typy organizaci.

V nésledujicich kapitolach své prace se budu vénovat nejpodrobnéji podnikédni fyzickych
osob a obchodnim spole¢nostem, predevS§im proto, Ze tyto dvé formy podnikani patii

v CR k nejrozsifenéjSim.

1.2 Podnikani fyzickych osob

S 4

Zivnosti predstavuji nejéast&jsi formu, pomoci které je realizovana podnikatelska ¢innost.
Podminky pro ziskani zivnostenského opravnéni vymezuje zakon ¢. 455/1991 Sb.
o zivnostenském podnikani. Tento zdkon, ktery byl s u€¢innosti od 1. 7. 2008 novelizovan,
upravuje také podminky, nutné k ziskani Zivnostenského opravnéni. (Zizka a Marsikova,

2008)
Podminky Kk ziskani Zivnostenského opravnéni

Podle literarniho zdroje Ekonomika a management podniku od autorti Zizky a Marsikové
(2008) existuji dveé skupiny podminek, které¢ je nutné splnit, k ziskani Zivnostenského

opravnéni. Jsou to podminky vSeobecné a podminky zvIastni.
Vseobecné podminky: dosaZzeni véku 18 let, zptsobilost k pravnim ukontim, bezithonnost.

Zvlastnimi podminkami provozovani zivnosti jsou odbornd nebo jind zpusobilost,
kterou zakon vyZzaduje u femeslnych, vazanych a koncesovanych Zivnosti. Odbornou
zptsobilost mize obdan Ceské republiky nebo jiného ¢lenského statu Evropské unie
prokazat také doklady o odborné kvalifikaci, které osvéd¢uji, Ze danou ¢innost vykonaval

Vv jiném clenském stat¢ Evropské unie.

,»U pravnické osoby musi vSeobecné podminky spliiovat odpoveédny zéstupce. Zahranicni
osoba mize na uzemi Ceské republiky provozovat Zivnost za stejnych podminek

a ve stejném rozsahu jako ¢eska osoba.“ (Zizka a Marsikova, 2008, s. 12)
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1.2.1 Rozdéleni zivnosti

Podle autorti Zizky a Marsikové (2008) mizeme Zivnosti rozdélit podle odborné

zpusobilosti na:

a) ohlasovaci - volné
- femeslné
- vazané

b) koncesované

Volna Zivnost

Za volnou zivnost je v soucasné dobé povazovana pouze jedind, a to ,,Vyroba, obchod
a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského zakona“. Jedna se o Zivnost,
pro jejiz provozovani musi byt splnény pouze vSeobecné podminky a odbornad ani jina
zpuisobilosti neni nutnd. Mezi obory, zahrnované do zivnosti volnych, patii naptiklad

vyroba textilii, odévii, motorovych a ptipojnych vozidel a jiné. (Zizka a Marsikova, 2008)
Remeslna Zivnost

U femeslnych Zzivnosti je nutné, jesté ke splnéni vSeobecnych podminek, prokéazani
odborné zpusobilosti. Odbornéa zptisobilost se dokazuje vzdélanim v oboru a dolozenim
praxe Vv oboru. Poget let praxe v oboru a potiebné vzdélani se pevné prolina. Clovék
s vysokosSkolskym vzdélanim nemusi praxi voboru prokazovat vibec, Cclovek
s vystudovanym piibuznym oborem nebo rekvalifikaci musi mit jednoro¢ni praxi v oboru
a u C&loveéka bez vzddlani voboru je vyzadovéna Sestiletdi praxe v oboru. (Zizka

a Marsikova, 2008)

Do kategorie femeslnych Zivnosti je zahrnuto naptiklad feznictvi, mlékarenstvi, pekafstvi,

kadefnictvi, hodinarstvi, kovarstvi a dalsi.
Vazana zivnost

U vazanych zivnosti je odborna zpusobilost upravena zvlastnimi predpisy specifickymi
pro kazdy obor. Seznam téchto Zivnosti je uveden v zivnostenském zakoné v ptiloze €. 2.
Typickou vazanou Zivnosti je provozovani autoSkoly. Pro ziskdni odborné zpiisobilosti
k provozovani této zivnosti je potfebné ukoncené stiedni vzdélani, dosazeni véku 24 let,
podstoupeni psychologického vySetfeni, zkouska znalosti piedpisi a jiné. (Zizka

a Marsikova, 2008)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 15

Jako dal$i vdzané zivnosti mizeme uvést projektovou ¢innost, horskou pravodcovskou

¢innost, geologické prace, vedeni ucetnictvi a tak dale.
Koncesovana Zivnost

Koncesované Zivnosti jsou takové, které se tykaji ¢innosti, u kterych existuje vysoké riziko
ohrozeni zivota, zdravi nebo majetku. Tyto zivnosti jsou uvedeny V zivnostenském zakon¢
v ptiloze €. 3 a patfi mezi né¢ motorovd doprava, ostraha majetku a osob, provozovani
cestovni kancelare, vyroba a prodej zbrani a jiné. U téchto Zivnosti je prokazovani odborné
zpusobilosti upraveno zvlastnimi predpisy, které jsou uvedeny u kazdého oboru zvlast.

(Zizka a Marsikova, 2008)

1.2.2 Vyhody a nevyhody Zivnostenského podnikani

Existuje nespocetné mnozstvi nazori na jednotlivé formy podnikani. Tyto nazory
se mohou samoziejm¢ vice ¢i méné liSit nebo shodovat. Nasledujici vycet vyhod
a nevyhod zivnostenského podnikani je pfevzat z knihy Jaromira Vebera a Jitky Srpové

Podnikani malé a stfedni firmy (2008, s. 68):

Mezi hlavni vyhody Zivnostenského podnikani mize zahrnout:

minimum formalné-pravnich povinnosti,

- velmi nizké spravni vydaje pii zakladani podniku,

- podnikatelské ¢innosti lez zah4jit ihned po ohlaseni,
- neni nutny pocatecni kapital,

- jednoduché pteruseni a ukonceni ¢innosti,

- volba mezi danovou evidenci a ucetnictvim,

Ize, v urcitych ptipadech, platit dan z piijmt pausalni ¢astkou.

Na druhou stranu existuje také spousta nevyhod této formy podnikani, mezi které patii

Zejména:

vysoké riziko vyplyvajici z neomezeného ru¢eni majetkem podnikatele,

finan¢ni problémy v podnikéni se mohou projevit v rodiné€ podnikatele,
- omezeny piistup k bankovnim Gvérim,

- vysoké pozadavky na odborné i ekonomické znalosti podnikatele,

- ze zisku z podnikani se plati i pojistné socialniho pojisténi,

- Vv obchodnich kontraktech miize podnikatel ptisobit jako ,,ménécenny partner®.
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1.3 Obchodni spolecnosti

VyuzZiti obchodni spole¢nosti jako pravni formy podnikani je nejcastéjsi, pokud se jedna
o podnikani Sir§iho charakteru a zejména pokud je k podnikani potieba vétsiho kapitalu.
Vymezeni a podminky obchodnich spolecnosti se fidi obchodnim zdkonikem a pozdéjsi

zmény pravni formy se fidi zakonem o pfeménach obchodnich spolecnosti a druzZstev.

Obchodni spolec¢nosti miizeme, podle Jaromira Vebera a Jitky Srpové (2008), rozdélit

nasledovné:

a) osobni spole¢nosti - veiejna obchodni spole¢nost (v. 0. S. nebo vef. obch. spol.)
- komanditni spole¢nost (k. S. nebo kom. spol.)
b) kapitalové spolecnosti - spolecnost s ru¢enim omezenym (s. r. 0. nebo spol. sr. 0.)
- akciova spolecnost (a. S. nebo akc. spol.)

) druZstvo

Verejna obchodni spole¢nost

Jedna se o spole¢nost, kterou mohou zalozit dvé osoby (fyzické ¢i pravnické). Spolecnici
ruci za zdvazky spolecné a nerozdiln€ celym svym majetkem. Minimalni vySe zakladniho
kapitalu neni stanovena. Zisk (ztrata) se déli mezi spolecniky rovnym dilem,

nebo podle spole¢enské smlouvy. (Zizka a Margikova, 2008)
,»Vyhody:

- neni nutny pocatecni kapital,
- neomezené ruceni spolecnikil je garanci solidniho image spolecnosti,

- jednotlivé podily jsou danény dani z ptijmi fyzickych osob.

Nevyhody:

- neomezené ruceni spolecnikd,
- pro spolecniky plati zakaz konkurence,

- problémy pfi zaniku spole¢nika.* (Veber a Srpova, 2008, s. 70)

Komanditni spole¢nost

Jedna se o spolecnost, kterou mohou zalozit dvé osoby (fyzické ¢i pravnické). Jedna osoba
vystupuje jako komplementar a druhd jako komanditista. Komplementafti ru¢i za zavazky

spolecnosti celym svym majetkem, zatimco komanditisté ru¢i jen do vySe svého
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nesplaceného vkladu. Komanditista musi vlozit do zakladniho kapitdlu spolecnosti
minimalné 5 000 K¢&. Pokud spolecenskd smlouva nestanovi jinak, déli se zisk na dvé
poloviny — jedna pro komplementafe a druha pro komanditisty. Komplementafi si rozdéli
zisk mezi sebe rovnym dilem a komanditisté¢ podle vySe splacenych vkladi. Ztratu nesou
komplementafi rovnym dilem, komanditisté jsou povinni podilet se na uhradé ztraty,

jen pokud tak stanovi spoledenska smlouva. (Zizka a Marsikova, 2008)
Vyhody:

- zisk se déli podle podminek spole¢enské smlouvy,
- pro komanditisty neplati zakaz konkurence,

- neni nutny velky pocatecni kapital.

Nevyhody:

- neomezené ruceni komplementari,
- mozny vznik rozporti mezi prioritami komanditisti a komplementait,
- ke zméné spolecenské smlouvy je nutny souhlas komplementati i komanditisti.

(Veber a Srpova, 2008)

Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Tato spole¢nost mize byt zalozena jednim spole¢nikem, maximalné padesati (fyzickych
¢1 pravnickych osob). Pokud spole¢nost zaklada jediny spole¢nik, je spole¢enskd smlouva
nahrazena zakladatelskou listinou. Spole¢nici ru¢i za zavazky spolecnosti spolecné
a nerozdilné¢ do vySe souhrnu nesplacenych vkladl vSech spole¢nikii. Splacenim vsech
vkladii ruceni spole¢nikli zanikd. SpoleCnost odpovidd za své zavazky celym svym
majetkem. Vyse minimalniho zdkladniho kapitalu je 200 000 K¢ a minimalni vySe vkladu
kazdého spolecnika je 20000 K¢ Pied podédnim névrhu na zapis spolecnosti
do obchodniho rejstiiku musi byt splaceno alesponn 30 % kazdého penézitého vkladu
(celkem minimalné 100 000 K¢), zbytek se splaci podle podminek spole¢enské smlouvy,
nejdéle do 5 let od vzniku spole¢nosti. Pokud spolecnost zaklada jediny spole¢nik, musi
splatit zakladni kapital v plné vysi pied zapisem do obchodniho rejsttiku. Spolecnici
si rozdé€luji zisk podle poméru svych vkladi k zdkladnimu kapitdlu. Organy spolecnosti
jsou valnd hromada (nejvyssi organ), jednatelé (statutarni organ) a dozor¢i rada (ziizuje

se podle spoletenské smlouvy). (Zizka a Marsikova, 2008)
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Vyhody:

- omezené ruceni spolecniki,
- pro prijeti velké ¢asti rozhodnuti neni nutny souhlas vSech spolecnikaii,
- vyplacené podily na zisku spolecnikim (fyzickym osobam) nepodléhaji pojistnému

socialniho pojisténi.
Nevyhody:

- nutny pocatecni kapital,
- Vvocich partner, zejména v otdzce ruceni, muize pulsobit méné¢ davéryhodné

nez napiiklad akciova spole¢nost. (Veber a Srpova, 2008)

Akciova spole¢nost

U této spolecnosti je zdkladni kapital rozvrZzen na urcity pocet akcii o ur€ité jmenovité
hodnoté. Spole¢nost mlze byt zaloZena dvéma osobami (fyzickymi) nebo jednou osobou
(pravnickou). Zakladni kapital spolecnosti Cini alesponi 2 000 000 K¢, pfi vefejné nabidce
akcii 20 000 000 K¢&. Pred zapisem do obchodniho rejstiiku musi byt splaceno minimalné
30 % jmenovité hodnoty vSech akcii a celé emisni 4zio. Do doby splatnosti emisni hodnoty
akcii vydava spole€nost budoucim akcionafiim zatimni listy. Spolecnost odpovidéa za své
zavazky celym svym majetkem, akcionaf za zavazky spolecnosti nerusi. Zisk se rozdéluje
podle poméru jmenovité hodnoty akcii drZzenych akcionafem k hodnoté vSech akcii. Podil
na zisku se nazyva dividenda. Organy spolecnosti jsou valna hromada (nejvyssi organ),

predstavenstvo (statutarni organ) a dozoréi rada. (Zizka a Marsikova, 2008)
Vyhody:
- akcionafi neruci za zdvazky spolecnosti,

- dobry pristup ke kapitalu,

- velmi dobfe vnimana obchodnimi partnery — solidnost a stabilita.

Nevyhody:

- nutny vysoky zdkladni kapital, velmi komplikovana a omezujici pravni Gprava,
- povinné zvetejniovani udajii z ovéfené ucetni zavérky a povinné sestavovani vyro¢ni
Zpravy,

- komplikovangjsi dafova uprava piijmu z prevadéni akcii. (\Veber a Srpova, 2008)
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2 ZALOZENI PODNIKU

Zacatkem kazdého podnikani je opravnéni nebo registrace, které vydava zivnostensky
urad, profesni komora ¢i jiny, zakonem povéfeny organ. Obecné mizeme zalozeni podniku
shrnout do Ctyf kroka: definovani podnikatelského zdméru, urCeni vécnych a fidicich
piedpokladi, zpracovani podnikatelského projektu a vlastni zaloZeni podniku. (Vochozka
a Mulac, 2012)

2.1 Zivotni cyklus podniku

Podnik za dobu své existence prochazi uréitymi fazemi, které nazyvame zivotni cyklus
podniku. Délku zivotniho cyklu podniku se da ovliviiovat — ispésSné podniky existuji trvale
a k fazi zaniku u nich vibec nedochazi. BéZn¢ rozeznavame pét fazi zivota podniku:

zalozeni, rast, stabilizace, krize (ipadek), zanik. (Vochozka a Mulac, 2012)

2.2 Zivnostenské podnikani

Zivnosti rozumime soustavnou c¢innost provozovanou samostatné, vlastnim jménem,
na vlastni zodpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych
zivnostenskym zakonem. Ziskani zivnostenského opravnéni je, podle Jaromira Vebera

a Jitky Srpové (2008), provazeno nékolika kroky:

- ovéfeni, zda Cinnost, ve které chceme podnikat, vykazuje znaky Zivnosti
- ovéfeni, zda spliujeme vSeobecné a piipadné 1 zvlaStni podminky pro provozovani
Zivnosti (tyto podminky byly popsany v kapitole 1.2.1)

- zafazeni ¢innosti do skupiny Zivnosti (rozdéleni zivnosti bylo popsano v kapitole 1.3)

Vydani Zivnostenského opravnéni

,.Zivnostenské opravnéni vydava mistné ptislusny zivnostensky ufad podle bydlisté fyzické
osoby nebo podle sidla pravnické osoby. Za vydani se plati spravni poplatek.
Na pfislusném zivnostenském ufad¢ se poda ohlaSeni Zivnosti nebo Zadost o koncesi.
Obsah ohlaseni zivnosti je specifikovan v zivnostenském zakoné. K formulafi je nutné
piilozit nasledujici dokumenty: vypis =z rejstiiku trestd, obcansky prikaz, doklady
prokazujici odbornou ¢i jinou zpisobilost, doklady o pravu uzivani prostor mista
podnikéni, ptipadné vypis zobchodniho rejstiiku, prohlaseni odpovédného zastupce
se souhlasem ustanoveni do funkce a potvrzeni finan¢niho ufadu o nedoplatcich.” (Veber

a Srpovd, 2008, s. 75 - 76)
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Zacatek podnikani

,»Fyzické a pravnické osoby, jiZ zapsané v obchodnim rejstfiku, mohou zacit provozovat
zivnost ohlasovaci dnem ohlaSeni, zivnostensky list by mél byt vydan do 15 dni
ode dne ohlaseni. Koncesované zivnosti lze zacit provozovat az dnem nabyti pravni moci
rozhodnuti o udéleni koncese. Na rozhodnuti o udéleni koncese ma zivnostensky urad
60 dnt, koncesni listina by méla byt vydana do 15 dnli ode dne rozhodnuti o udéleni

koncese.* (Veber a Srpova, 2008, s. 76)

2.3 Podnikani pravnické osoby

Kazda forma pravnické osoby ma jiny postup pii zalozeni, ktery je upraven obchodnim
zakonikem. Predevsim proto, ze v projektové Casti své prace budu zakladat spole¢nost
Srucenim omezenym, se zaméfim na postup zalozeni této formy pravnické osoby.

Podle Jaromira Vebera a Jitky Srpové (2008) se da postup shrnout do téchto bodu:

1) Vybér obchodni firmy (nazvu spole¢nosti) — nesmi byt zaménitelna s jinou firmou
a nesmi pusobit klamave, tyto skutecnosti se provéiuji az ve fazi zapisu do obchodniho
rejstiiku, a pokud by nebyly splnény, soud spole¢nost nezapise.

2) Sepsani spolecenské smlouvy (zakladatelské listiny) — musi obsahovat firmu a sidlo
spolecnosti, urceni spolecnikii, predmét podnikani, vysi zdkladniho kapitalu, vysi podilt
spole¢niki, jména a bydlisté jednatelti spole¢nosti a ¢lenti prvni dozor¢i rady (bude — li
ziizena), uréeni spravce vkladi a dalsi udaje vyzadované obchodnim zakonikem.

3) SloZeni stanovené ¢asti zakladniho kapitalu u spravce vkladu — nejméné 30 %
kazdého vkladu, celkem alespoii 100 000 K¢. Je - li pouze jeden spolecnik, musi byt
pred zapisem do obchodniho rejsttiku splacen cely vklad.

4) Zajisténi Zivnostenského ¢i jiného opravnéni k vykonu ¢innosti

5) Zapis do obchodniho rejstfiku — navrh na zapis musi byt podan do 90 dnti od zalozeni
spole¢nosti @ musi byt doloZen listinami, jako je spoleCenska smlouva, opravnéni

k ¢innosti, potvrzeni spravce vkladu a posudek znalce o ocenéni nepenéznich vkladd.

Zacatek podnikani

Spole¢nost je zaloZzena dnem sepsani spoleCenské smlouvy nebo zakladatelské listiny

a vznika dnem zapisu do obchodniho rejstiiku.
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3 PODNIKATELSKY PLAN

»oestavovani podnikatelského planu je pro podnikatele dutlezité predevsim v tom,
aby si ujasnili, jaké kroky musi vykonat v jednotlivych oblastech. Dale je dilezité urcit,
kolik budou jednotlivé kroky stat, kde podnikatel ziska potiebné finanéni prostiedky a jak
nejlépe zhodnoti investovany kapital. Pomoci podnikatelského planu si podnikatel odpovi
na tii zakladni otazky: kde se nyni nachazi, kam se chce dostat a jak toho chce dosahnout.
Podnikatelsky plan je tedy pisemny dokument, ktery popisuje vSechny podstatné vnéjsi

i vnitini okolnosti souvisejici s podnikatelskou ¢innosti.* (Srpova a kolektiv, 2007, str. 11)

3.1 Struktura podnikatelského plianu

Struktura podnikatelské planu neni stanovena nijak striktné, jedna se pouze o urcita
doporuceni a rady, které by mély ptispét k uplnosti podnikatelského planu a ke zvySeni
jeho vypovidaci schopnosti. Nize uvedend struktura podnikatelského planu je,
podle Srpové, Svobodové, Skopala a Orlika (2011, str. 14 - 33), jednou z mnoha moznosti,

se kterou se muzeme setkat:

1. Titulni list

Na titulnim listu je uvadéno naptiklad logo firmy, obchodni nazev, nazev podnikatelského
planu, jméno autora, zakladatell, datum zaloZeni a jiné. (Srpova, Svobodova, Skopal
a Orlik, 2011)

2. Obsah

V obsahu se uvadi pouze nadpisy prvni, druhé a tfeti irovné. M¢l by byt kratky a nemél
by ptesahovat jednu a pul strany formatu A4. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

3. Uvod, uéel a pozice dokumentu

Uvod vysvétluje ucel piedlozeného podnikatelského planu, jeho rozsah, podrobnosti
a uplnosti. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

4. Shrnuti

Hlavnim ukolem shrnuti je zaujmout ¢tenafe. Mélo by byt napsano tak, aby se dalo rychle
pie¢ist a snadno pochopit. Tato ¢ast podnikatelského planu by méla obsahovat
podnikatelsky zadmér, faktory uspéchu, podnikové cile, ekonomické cilové veliCiny
a potiebu kapitalu. Rozsah shrnuti zavisi na charakteru podnikatelského zdméru a na vysi
potiebného kapitalu. Hlavni problém spociva vtom, jak zhustit mnozstvi dulezitych
informaci na maly pocet stran. Shrnuti se umist'uje na zafatek podnikatelského planu,

ale zpracovava se jako posledni. (Srpova a kol., 2007)
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5. Popis podnikatelské prileZitosti

V této casti by mélo byt objasnéno, Vv ¢em spatfujeme naSi podnikatelskou pfilezitost.
Hlavni informaci popisu podnikatelské ¢innosti by mélo byt, kdo nas vyrobek ¢i sluzbu
potiebuje. Méli bychom se zamétit predev§im na popis produktu, konkurenéni vyhodu
produktu a uzitek produktu pro zakaznika. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

6. Cile firmy a vlastnika

Banky a dal$i spole¢nosti poskytujici kapital se domnivaji, Ze o uspéchu ¢i netspéchu
podniku rozhoduje pfedev§im vedeni. Snaha ziskat potfebné finan¢ni zdroje bude tspéSna
pouze tehdy, pokud budou v nasi firmé lidé, ktefi jsou schopni realizovat podnikatelsky
zamér. Investofi budou velmi dikladné provéfovat vedeni a zaméstnance nasi firmy. Tato
kapitola by méla byt zamétena na cile firmy, vlastniki a manaZzert firmy, dal$i pracovniky
firmy a poradce. (Srpova a kol., 2007)

7. Potencialni trhy

Investory ¢i ptipadné spole¢niky nejvice zajimaji fakta o potencialnich trzich a moznostech
se na nich uplatnit. K nejdalezitéjsim udajom patii velikost trhu, obvykla oborova
vynosnost, piekazKy vstupu na trh a zakaznici. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

8. Analyza konkurence

podnikateld si mysli, Ze na trhu pro n¢ Zadnéd konkurence neexistuje, ale opak je pravdou.
V prvni fadé musime ur¢it konkuren¢ni firmy a poté si musime oznacit i firmy,
které pro nas znamenaji potencialni konkurenci. Dal§im krokem je prozkoumani jejich
prednosti a nedostatktl, na jehoz zéklad¢ uré¢ime konkuren¢ni vyhody jednotlivych firem.
(Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

9. Marketingova a obchodni strategie

Marketing a nasledné i prodej maji velky vliv na budouci uspéch firmy, proto je tieba
vénovat tomuto tématu vice casu. Téma marketingové strategie bude podrobnéji
zpracovano v kapitole ¢islo 5.

10. Realiza¢ni projektovy plan

Jedna se o Casovy harmonogram vsech ¢innosti a jejich dodavatelského zajiSténi. Nejprve
si ur¢ime vSechny dulezité kroky a aktivity, které musime v souvislosti s realizaci
podnikatelského planu podniknout, milniky, jichz chceme dosdhnout a terminy jejich
dosazeni. K tomu mizeme pouzit Gseckovy diagram, ktery zndzorniuje planované aktivity

jako usecky v diagramu. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)
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11. Finanéni plan

Finan¢ni plan transformuje ptedchozi ¢asti podnikatelského planu do ciselné podoby.
Prokazuje jeho realnost z pohledu eckonomického. Téma finan¢niho planovani bude
podrobnéji zpracovano v kapitole ¢islo 4. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

12. Hlavni predpoklady uspésnosti projektu a rizika projektu

V této casti podnikatelského planu bychom se méli zabyvat riznymi analyzami,
které vyty¢i hlavni pfedpoklady uspésnosti projektu, rizika projektu a opatieni ke snizeni
Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

13. Prilohy

Rozsah pfiloh zavisi na konkrétnim piipadu. V nékterych piipadech miliZze mit i padesat
a vice stran. Do piiloh by mély byt zatfazeny zivotopisy klicovych osobnosti, vypis
z obchodniho rejstiiku, analyza trhu, podklady z finan¢ni oblasti, technické vykresy,

dilezité smlouvy a jiné. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)
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4 FINANCNI PLANOVANI

vvvvvv

se o celkovy rozpocet zaklddané firmy a zdroji jejiho financovani. Sklada

se z jednotlivych ¢asti, které budou popsany V nasledujici kapitole.

4.1 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan transformuje predchozi casti podnikatelského planu do ciselné podoby.
Prokazuje realnost podnikatelského zdméru z ekonomického hlediska. Ve finanénim pléanu
musi byt propo¢teny vSechny financni prostiedky, které bude firma potiebovat na béZznou
ginnost, nikoli pouze prostiedky na zaloZeni spoleénosti. Castou chybou u zadinajicich
podnikateldl byva, Ze nerozliSuji kategorie zisk a penéZni tok (cash flow), vynosy a ptijmy,
naklady a vydaje. Je vhodné predlozit realistickou, pesimistickou a optimistickou verzi

finan¢niho planu. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

Planovani vynosu a piijmui

,,Vynosy jsou vysledky podnikani vyjadiené v penézich za urcité obdobi (napf. mésic,
pololeti, rok). Musime pocitat s tim, ze neni brano v potaz, zda trzby byly skutecné
uhrazeny nebo ne. Proto je tfeba rozliSovat vynosy a piijmy. Pfijmy jsou penéZni castky,
které¢ firma skutecné¢ ziskala za prodané vyrobky nebo sluzby. Proto je velmi dulezité
vénovat se nejen zajiSténi vynosl, ale zejména zajisténi piijmt firmy. Nejde jen o to
prislusné produkty vyrobit a prodat, stejné dulezité je zajistit z téchto produktt 1 ptijmy,
a to v dohodnutych terminech.* (Srpova a kol., 2007, str. 26)

Planovani naklada a vydajua

Naklady firmy piedstavuji spotiebu vyrobnich prostfedka vyjadienou v penézich. Naklady
nejsou totozné s vydaji, stejné jako tomu bylo u pfijmi a vynosid. Vydaj je ubytek
penéznich prostiedkl a ndklad je ubytek vstupd, ktery vstupuje do tvorby vyrobku
nebo sluzby.

Naklady muzeme sledovat podle druhu (materidlové, mzdové, energetické, odpisy a jiné),

ucelu (utvaru, vykonu), ¢innosti (provozni, finan¢ni, mimotadné) a zavislosti na zménach

objemu vyroby (variabilni a fixni). (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

Druhové ¢lenéni je mozné vyuzivat ke srovnani s ostatnimi firmami v oboru a ucelové

¢lenéni se vyuziva predevsim k sestavovani kalkulaci. Dal$im dalezitym ¢lenénim nakladi
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je €lenéni na variabilni a fixni naklady. Tohle ¢lenéni ndm umozituje propocet bodu zvratu.
Variabilni naklady jsou takové, které se méni s objemem vyroby. Fixni naklady
se s objemem vyroby do urcit¢ miry neméni, zlstavaji stale stejné. OvSem po piekroceni
urCité hranice objemu vyroby se fixni naklady zacinaji meénit také. Z dlouhodobého

hlediska jsou vSechny naklady variabilni. (Srpova a kol., 2007)
Finan¢ni vykazy

Ve financnich vykazech se velmi dobie orientuji a ocefiuji jejich zpracovani piedevsim
investofi. Z toho diivody by mély byt tyto vykazy doplnény stru¢nym komentafem a mély
by mit redlné¢ podklady. Jde predevsim o to, aby jednotlivé plany (napf. plan prodeji

a nakladt) byly vzajemné provazany.

Plan penéznich tokl (cash flow) specifikuje pfedpokladané piijmy a vydaje souvisejici
S nasi ¢innosti. Planovana rozvaha zobrazuje o¢ekdvany vyvoj majetku firmy a zdroju jeho
financovani. Rozvaha je velice dulezitym finanénim planem, protoze informuje Ctenaie
o struktufe majetku, o zdrojich jeho financovani pii zahajeni podnikatelské cinnosti
a o predpokladaném priabéhu splaceni cizich zdroja. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik,
2011)

Finan¢ni analyza

,,PTiznivy vyvoj finanéni situace firmy prokdzeme pomoci pomérovych ukazatelli finan¢ni

analyzy. Patfi mezi né¢ zejména ukazatele rentability, likvidity, aktivity a zadluZenosti.
Ukazatele rentability informuji véfitele a investory o schopnosti firmy tvofit zisk
a zhodnocovat vlozeny kapital. Ukazatele likvidity informuji o schopnosti splacet vCas
a bez problému kratkodobé zavazky, tedy o kratkodobé stabilité firmy. Ukazatele aktivity
podavaji informace o intenzité vyuziti jednotlivych slozek majetku. Ukazatele zadluZenosti
poskytuji informace o dlouhodobé stabilité firmy.*“ (Srpovéa, Svobodova, Skopal a Orlik,
2011, str. 30)

Déle se doporucuje provést vypocet bodu zvratu, coz je takové mnozstvi produkce,
pfi kterém se budou ndklady a trzby rovnat. Déle provedeme hodnoceni efektivnosti
investic pomoci doby ndvratnosti, Cisté soucasné hodnoty a wvnitinitho vynosového

procenta. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)
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5 MARKETINGOVA A OBCHODNI STRATEGIE

»Pojem marketing bychom neméli zuzovat pouze na reklamu, ktera ma za tkol ziskat
kupujiciho zdkaznika. Marketing bychom méli chapat spiSe jako nastroj, ktery ndm
V trznim prostfedi pomdaha fesit situaci, kdy se nadbytek konkurentii na strané nabidky
uchazi o pfizent nedostatecného mnozstvi zdkazniki. Marketing zahrnuje vSechny aktivity
slouzici k tomu, aby podnik dosahl trvalych konkuren¢nich vyhod.“ (Srpova a kol., 2007,
str. 21)

5.1 Marketing 21. stoleti

Marketing dnes a marketing Vv Sedesatych a sedmdesatych letech minulého stoleti
nemuzeme v zadném piipadé srovnavat. Dnes jsou potieby spotiebitelti doslova hyckany
a na trhu existuje neskute¢né mnozstvi riiznorodych produktt. Pfedev§im z tohoto diivodu

je zna¢na ¢ast novych produkti rovnou odsouzena k netspéchu.

Na pocatku 21. stoleti je mnohem t¢z8i produktem zaujmout a docilit tak uspechu a zisku.

Mezi hlavni pti¢iny, podle Kotlera a Triase de Bese (2005), tohoto jevu patii:

- rostouci koncentrace v oblasti distribuce spotifebniho zbozi,
- vyrazné snizeni délky cyklu trzni Zivotnosti vyrobkd,

- vyména zbozi je levnéjsi nez jeho oprava,

- digitalni technologie zpusobila revoluci na mnoha trzich,

- na trzich je mnohem tvrdsi konkurence.

5.2 Cile marketingové strategie

Marketingova strategie by méla, podle Srpové, Svobodové, Skopala a Orlika (2011), feSit
tyto problémy:

- vybér cilového trhu,
- urceni trZi pozice produktu,

- rozhodnuti o marketingovém mixu.

Pti vybéru segmentu zvazujeme jeho velikost a kupni silu, na zéklad¢ kterych ur¢ime
hodnotu segmentu. Urceni trzni pozice produktu je vyjaddfenim postaveni konkrétniho
produktu mezi ostatnimi konkuren¢nimi produkty na trhu. NaSim cilem je dosahnout
specifické vnimani produktu v povédomi zakaznikti a odlisit se od konkurence na daném

trhu. Pfi urovani trzni pozice produktu bychom mély, podle jiz zminovanych autoru,
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postupovat ve tfech krocich - identifikovat mozné konkuren¢ni vyhody naseho produktu,
vybrat optimalni konkuren¢ni vyhody a zvolit efektivni zptisob komunikace a propagace

této vyhody.

5.3 Uvedeni na trh

Podle knihy Podnikatelsky plan (Srpova a kol., 2007) je nutné pii vstupu podniku na trh
stanovit formu vstupu, vypracovat si konkurenéni a pozi¢ni strategii a spravné si na¢asovat

vstup na trh.

vvvvvv

Rozeznavame tyto formy vstupu:

- strategie uvedeni nového produktu na trh,
- nakupni strategie,

- partnerska (kooperacni strategie).

5.4 Marketingovy vyzkum

,Marketingovy vyzkum chdpeme jako souhrn cinnosti zahrnujici planovani, sbirani,
analyzu a vyhodnocovani informaci a naslednou prezentaci. Vyzkum je vzdy spjat
SfeSenim marketingového problému. Obecné se marketingovy vyzkum sklada
Z nasledujicich fazi: specifikace problému, stanoveni vyzkumnych cilli, sestaveni planu

vyzkumu, sbér informaci, analyza informaci a prezentace vysledki.

Muze mit charakter badatelsky, popisny ¢i kauzalni. To znamend, ze sméfuje k nalezeni
novych skutecnosti, popisuje stavajici situaci ¢i hledd zdkonitosti a odhaluje kauzalni
fetézec. Marketingovy vyzkum vSak neni vzdy vyhranény jako badatelsky, popisny
¢1 kauzalni. VétSinou obsahuje prvky vSech tfi sméra, z nichz jeden pievazuje. (Vochozka

a Mulac, 2012, str. 406 — 407)

5.5 Marketingovy mix

Nejznaméjsi marketingovy mix se sklada ze Ctyf nastroju, tzv. 4P, které zahrnuji produkt
(product), cenu (price), distribuci (place) a propagaci (promotion).

Nekteré firmy pouzivaji rozSifeny marketingovy mix v podob¢ 7P. Tento mix je rozSifen
o nasledujici prvky: politics (politicko-spolec¢enské rozhodnuti), public opinion (vetejné

minéni), people (lidské zdroje). Jedna se o marketingovy mix vyuzivany piedevsim
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v oblasti sluzeb. Dale je vpraxi vyuzivan tzv. zdkaznicky marketingovy mix 4C,
ktery zahrnuje tyto prvky: zdkaznik (customer), naklady na zdkaznika (cost), pohodlna
dostupnost (konvenience) a komunikace (communications). (Srpova, Svobodova, Skopal
a Orlik, 2011)

Produkt

Nejveétsi pozornost budeme vénovat produktu, protoze tvoii podstatu nasi nabidky na trhu
a bezprostiedné uspokojuje potieby zakaznikli. Z téchto diavodi je produkt jadrem
marketingu. Mezi zadkladni problémy, feSené¢ v souvislosti s produktem, patii to,
které produkty budeme nabizet, zmény produktu, vlastnosti produktu, produktovy mix
a zivotni cyklus produktu. (Srpovéa, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

Cena

,,Cena je tim, co musi zakaznik zaplatit, aby obdrzel vyrobek nebo sluzbu. Tuto cenu je
ochoten zaplatit pouze tehdy, kdyz je v relaci s uzitkem, ktery z vyrobku nebo sluzby ma.
Cena je spravnd tehdy, kdyz kryje naklady a navic pfinasi zisk, kdyz ji jako pfimétenou
akceptuji z4jemci o koupi a neni vyssi nez ceny srovnatelnych konkuren¢nich produkti.

(Srpova a kol., 2007, str. 23)
Distribuce

V podnikatelském planu je nutné vysvétlit prodejni strategii a popsat pouziti jednotlivych
distribu¢nich cest. Jde o odpovédi na to, zda budeme zajiStovat vSechny prodejni aktivity
samostatné, zda budeme prodavat kone¢nym zdkazniki, které osoby, instituce nebo firmy
budou zapojeny, zda budeme vyuzivat maloobchod i velkoobchod a dalsi. (Srpova,

Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)
Propagace

Posledni ¢ast marketingového mixu bude popséna v nasledujici kapitole.

5.6 Marketingova komunikace

Marketingova komunikace (propagace) je nejvice viditelnou slozkou marketingového
mixu. Kplnéni ekonomickych, informacnich a emocionalnich cili mizeme vyuzit

jednotlivé slozky komunika¢niho mixu:

- reklamu,

- podporu prodeje,
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- public relations,
- osobni prode;j,

- ptimy marketing.

Reklama

Reklama patii k placenym neosobnim formam komunikace, ktera je uskutecovana
prostiednictvim raznych médii hromadného plsobeni. Nevyhodou reklamy je
jednosmérnost komunikace, ¢imz klesd jeji naléhavost a piesvédCivost. Nakladove

nejvyhodnéjsi je reklama tam, kde je potieba rychle oslovit Sirokou skupinu spotiebitelt.
Podpora prodeje
Podporu prodeje miizeme rozlisit na dva druhy:

- orientovana na kone¢ného spotiebitele - bonusy (cenové zvyhodnéni), vzorky zdarma,
zakaznické kluby, spotiebitelské soutéze a jing;

- orientovana na obchodni zprostfedkovatele - slevy z katalogovych cen, prodejni soutéze
pro obchodni partnery, piiplatky za reklamu a umisténi plakati v prodejné, vybaveni

prodejniho mista, bezplatna nabidka nékterého zbozi, darkové predméty a jiné.

Osobni prodej

Osobni prodej zahrnuje ziskdvani zédkazniki formou pfimého dialogu mezi nabizejicim
a kupujicim. Jednd se o jednu z nejefektivnéjsich forem komunikace, kterd je ovSem
finanén€ nejnarocnéj§i. Ztoho divodu se vyuziva predevSim pii prodeji firmadm
a pii prodeji produkti, které jsou slozité, rizikové a finanéné narocné. Do osobniho prodeje
mizeme zatfadit obchodni setkani, veletrhy a vystavy, poradenstvi pfi prodeji, neformalni

setkani.
Public relations

Ulohou public relations je piispdt ke zvyseni image a zlepSeni obrazu firmy v odich
vefejnosti. Do tohoto druhu marketingové komunikace mizeme zahrnout charitativni dary,
sponzoring, pravidelné poskytovani informaci vetejnosti, komunikace s médii, vydavani

podnikovych Casopist a jiné. Naklady na public relations jsou minimalni.
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Piimy marketing
Pro bezprosttedni poskytovani informaci, ziskavani odpovédi od zakaznikd a pruzkum

jejich nazord vyuziva piimy marketing poStovni zasilky, telefon, e-mail a dalsi prostiedky.

(Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

5.7 Cenova politika

vvvvvv

ovliviiujeme nakupni rozhodovani spottebitell a uréujeme svoji konkurenéni pozici.
Mezi faktory, k nimz ptihlizime pfi tvorbé ceny, patii:

- firemni cile a cile cenové politiky,
- naklady,

- poptavka,

- konkurence,

- faze Zivotniho cyklu produktu,

- pravni a regulacni opatieni a dalsi. (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011)

5.7.1 Cile cenové politiky

Podle Jitky Srpové, Ivany Svobodové, Pavla Skopala a Tomase Orlika (2011) existuji
nasledujici tfi druhy cilii cenové politiky.

Orientace na preziti

Orientace na pieziti vede ke stanoveni ceny, ktera neobsahuje zisk a ke které se spole¢nost

ubira tehdy, kdyZ musi odolavat mnoha konkurentiim. Touto politikou je mozné se fidit

pouze Vv kratkém ¢asovém obdobi.
Orientace na maximalizaci zisku

Tento druh cenové politiky vychazi z odhadu poptavky a cenu stanovime tak, aby ptinesla
maximalni zisk. Jedna se o slozité stanovovani ceny, protoze odhad poptavky neni nikdy

stoprocentni.
Orientace na co nejvétsi podil na trhu

Orientace na co nejvétsi podil na trhu vychazi z predpokladu, ze firma s nejvétSim trznim
podilem bude dosahovat nejnizSich nékladi a dlouhodob& nejvyssiho zisku na trhu.

Stanoveni ceny zalozime pfedevSim na rozboru konkurenc¢nich cen.
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6 SLUZBY

Definovat jednoznacné pojem sluzby je obtizné. VétSina autorti pro vymezeni sluzeb
vyuziva rizné dil¢i charakteristiky a definice, které se odvijeji od specifik sluZzeb. Pojem
sluzba je historicky spojovan s latinskym slovem ,,servus® (otrok). V Ceském jazyce je
tento pojem  stale asociovan s poddanstvim, coz souvisi s historickym procesem

zajistovani sluzeb, kdy sluzby provozovalo zpravidla chudé obyvatelstvo. (Heskova, 2012)

Ja se nejvice ztotoznuji s vykladem, ktery ve své knize Mezinarodni cestovni ruch (2010,
S. 54) uzila Monika Palatkova: ,,Sluzba je jakakoliv ¢innost nebo prospéch, ktery nikdy
nevede ke vzniku vlastnictvi ¢ehokoli. Jedna se o Cinnost, kterou muze jedna strana
nabidnout druhé a ktera je v podstaté nehmotna. Jeji produkce se mize a nemusi vazat

k fyzickému produktu.*

V dnesni dobé je vétSina poskytovanych sluzeb velmi znalostné narocnd. Firmy poskytujici
tyto sluzby se museji plné pfizptisobovat zakaznikiim. VétSinou nenabizeji sluzby pouze
jednoho typu, ale kombinuji dva nebo vice druhti poskytovanych sluzeb. (Di Maria,
Grandinetti a Di Bernardo, 2012)

6.1 Vlastnosti sluzeb
Sluzby maji charakteristické vlastnosti, mezi které, podle Moniky Palatkové (2011) patfi:

- nehmatatelnost a nehmotnost - sluzbu si nelze dopiedu prohlédnout, provefit
ani vyzkouset;

- neodd¢litelnost - dochédzi zpravidla k soucasnému poskytovani a spotiebé sluzby,
k neoddélitelnosti mista, ¢asu Cerpani a poskytovani sluzby;

- ruznorodost - na trhu je nabizeno mnozstvi riznych sluzeb v rizné kvalité¢ a pro rizné
cilové skupiny;

- komplexnost a do¢asnost;

- subjektivita vnimani a poskytovani stejné sluzby - sluzba nemize byt pokazdé
poskytnuta naprosto stejnym zptusobem, coz vede k obtiznému méteni kvality
a standardizaci sluzeb;

- neexistence vlastnictvi nebo doc¢asné ,,vlastnéni‘;

- podminénost vklada - ve sluzbach lze pouze tézko urcit vysi fixnich a variabilnich

nakladii na jednoho zakaznika.
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6.2 Klasifikace sluzeb

Klasifikace CZ — NACE vytvaii statistickd data o ¢innostech v mnoha ekonomickych
oblastech. Statistiky 1ze srovnavat v ramci celé Evropské unie. Z toho divodu je pouzivani
Klasifikace CZ — NACE povinné pro vSechny c¢lenské staty Evropské unie. Kazda
ekonomicka ¢innost je zafazena pouze do jedné skupiny a kazdé ekonomické ¢innosti je

pfifazen vlastni kod.

Podle dfivéjsi klasifikace OKEC (Odvétvova klasifikace ekonomickych ¢&innosti) byly

sluzby rozdé€lovany nasledovneé:

- obchod, opravy motorovych vozidel a spotiebniho zbozi, pohostinstvi a ubytovani,

- doprava, skladovani, posta a komunikace, penéznictvi, pojistovnictvi;

- Cinnosti v oblasti nemovitosti, pronajimani nemovitosti, sluzby pro podniky, vyzkum
a vyvoj;

- vefejna sprava, obrana, socialni zabezpeceni;

- Skolstvi, zdravotnictvi, veterinarni a socialni ¢innosti;

- ostatni vefejné, socialni a osobni sluzby.

Zakladana spole¢nost bude podle klasifikace OKEC spadat do skupiny Ostatni vefejné,

socialni a osobni sluzby, podskupina rekrea¢ni, kulturni a sportovni ¢innosti.

6.3 Sluzby v cestovnim ruchu

Cestovani mizeme povazovat za ¢innost provadénou v dob¢ volného casu, kdy mizeme
délat vse kromé& prace a povinnosti. Turismus zahrnuje pohyb osob mimo jejich trvalé
bydlisté a jedna se 0 formu traveni volného casu. Pfi cestovani dochazi ke vzniku vydaji,

ovSsem ne ve vsech pripadech. (Holloway, Humphreys a Davidson, 2009)

»dluzby v cestovnim ruchu predstavuji heterogenni soubor uzitnych efektd urcenych
K uspokojovani potieb icastnikli cestovniho ruchu. Maji prifezovy charakter, to znamena,
ze je produkuji nejen podniky cestovniho ruchu, ale i dalSi subjekty soukromého
a vefejného sektoru. Specidlni znaky sluzeb cestovniho ruchu jsou c¢asova a mistni
vazanost na primarni nabidku cestovniho ruchu, komplexnost a komplementarnost sluzeb,
zastupitelnost sluzeb, mnohooborovy charakter, nezbytnost zprostiedkovani sluzeb,
sezoénnost poptavky po sluzbach, nezbytnost poskytovani informaci o sluzbach a jejich

kvalité. (Orieska, 2010, str. 9)
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7 WELLNESS

Slovo ,,wellness* je v posledni dobé pouzivano ve vSech riznych podobéach a spojenich.
Vétsina spole€nosti nabizi wellness sluzby, které ovSem vétSinou zahrnuji pouze bazén

a saunu. Malokdo ovsem vi, co to vlastn¢ wellness je.

Hlavnim divodem rozvoje wellness je zejména Zivotni prostiedi, zivotni styl a extrémné
vysoké zivotni tempo, ve kterém ziji pfedevSim vysoce postaveni manazefi a lidé pracujici
na fidicich pozicich. Tito zékaznici pozaduji intenzivni zotaveni a relax za co nejkratsi

dobu. (Orieska, 2010)

Podle klasifikace Evropské unie jsou wellness sluzby zatazeny ve skupiné 96.04 — Cinnosti

pro osobni a fyzickou pohodu.

7.1 Pojem wellness

Zadny vykladovy slovnik neudava presny pieklad slova wellness. Podle vyznamu by
se tohle slovo dalo pielozit jako vse piijemné a dobré. Wellness je ve skutecnosti celkovy
zdravy zivotni styl. Wellness provazi novou éru péce o zdravi. Nejde uz pouze 0 fyzickou
zdatnost, kterd hraje jednu zroli v celkovém pojeti wellness, ale jde o zdravy zpusob
Zivota a z n¢ho plynouci Zivotni pohodu. Wellness lze pozadovat i za takové zdravotni
spofeni do diichodu, ve kterém si neSetfite pfimo penize, ale Setfite si své zdravi a télesnou

schranku do budoucich let.

,»Cilem wellness je najit cestu k plnohodnotnému Zzivotu az do pozdniho véku. Potlacit
procesy starnuti organizmu, kterym Se sice nevyhneme, ale mizeme si i tohle Zivotni

obdobi spravné uzit.” (Asociace pracovnikt v regeneraci, 2007)

Dale bych se rada vénovala pojmu ,,wellness hotel“ a uvedla ho na spravnou miru.
Podle Jana Oriesky (2010, str. 307) jsou tyto hotely urCeny piedev§im pro specifické
piechodné pobyty hostl, spojené s odbornou péci a rehabilitaci. Tato zafizeni jsou
vybavena funkénimi sportovnimi a rekreaénimi zafizenimi, ktera jsou hostim k dispozici.
Hostim je nabizena zdrava a vyvazend strava. Wellness hotely nepotiebuji, na rozdil

od lazenskych zatizeni, ke svému provozu existenci pfirodniho 1é¢ivého zdroje.
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7.2 Slozky wellness

Styl wellness se podle serveru Asociace pracovnikii v regeneraci (2007) sklada z nékolika
neoddélitelnych soucasti:

- pozitivniho pfistup k Zivotu,

- péce o fyzickou kondici,

- Spravnd vyziva a udrzovani télesné hmotnosti,

- péce o télesnou schranku,

- tvorby dusevni rovnovéahy a ochrana proti stresu.

Pozitivni
pristup

Wellness

Télesna
schranka

Dusevni
rovnovaha

Spravna
vyZiva

Obr. 1 Slozky wellness (Zpracovani dle Tae-bo, 2006)

Pohyb a cviceni

Rozvoj civilizace nam ptinesl usnadnéni prace a snizeni potteb fyzické sily pro zajistovani
zivotnich potfeb. V poslednim stoleti jsme snizili fyzickou aktivitu v priméru o 75 %
a zvysili jsme energeticky pfijem potravin. T¢€lo je ale na fyzické vykony stavéno.
Chceme-li zachovat spravnou funkci téla, musime mu pohyb dodavat v podobé cvi¢eni.
cvicit pravidelné a ptedevsim s chuti, protoze nutit se ke cviceni neni spravné a v zadném

ptipadé ani zdravé.
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Spravné stravovani

Clovék je piivodem vsezravec a jeho strava by méla byt vyvazena a méla by obsahovat
vSechny latky nezbytné pro zdravy chod organizmu. Vhodné vyvazeny pomér polozek
potravy, véetné¢ optimalniho energetického pfijmu v zavislosti na vydajich organizmu,

by mél byt soucasti zvolené stravy.
Rehabilitace, relaxace a dobra kondice

,Hlavni pfinos relaxace a rehabilitace spocivd v uvolnéni vnitiniho napéti. Spravnou
relaxaci a rehabilitaci 1ze odbouravat dopady stresovych stavli, duSevniho ¢i fyzického
pretizeni. Rlzna zafizeni nam nabizi v oblasti rehabilitace a relaxace Sirokou Skalu kur.
Jedna se predevSim o lazenskd zafizeni. Obdobné moznosti se vhodné nabizi
1 pro plavecké aredly, kde je wellness program moZnym vhodnym doplnénim aktivit
pro klientelu, kterd se z casovych nebo finan¢nich diivodii nemtize zapojit do preventivni

péce ve vzdalenych laznich.* (Asociace pracovniku v regeneraci, 2007)

7.3 Prvky systému wellness

Jako prvky systému wellness mohou byt oznaovany nejriznéjsi procedury, sluzby
a zafizeni. Mezi nejznamé;jsi a nejvice pouzivané patii, podle serveru Asociace pracovniki
v regeneraci (2007), tyto:

- télocviény, posilovny, tane¢ni saly, spinning, joga;

- bazény pro plavani a pro rehabilitacni cviceni, vifivé bazény, masazni vany;,

- raSelinné a slatinné koupele, specialni koupele;

- zabalové procedury, koncéetinové 1azn¢;

- oxygenoterapie, fototerapie, aromaterapie, muzikoterapie, solné jeskyné;

- elektroprocedury, magnetoterapie, interferencni proudy, ultrazvuk;

- sucha sauna, biosauna, infrakabina, parni kabina, ruské bana, fimska lazen, solna lazen;

- klasické masaze, sportovni masaz, reflexni masaz, bantkovani, medova masaz;

- kadetnictvi, manikura, pedikuara, kosmetika, kosmetické maséze;

- zdrava vyZiva, potravinové dopliiky, zdravé oblékanti;

- zooterapie — hipoterapie, turistika p&si, vodni, lyzaiska, cykloturistika;

- uméni odpocivat.
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8 FITNESS

S terminem fitness nastava podobny problém, jako s pojmem wellness. Muzeme fici,
ze kazdy z nas se Snim setkdva dnes a denné, avSak kazdy ma jinou pfedstavu o jeho
obsahu. Podle Kklasifikace Evropské unie jsou fitness sluzby zafazeny ve skupiné

93.13 Cinnosti fitcentr.
8.1 Vyznam slova fitness

Nekomu se pod pojmem fitness vybavi zvySovani fyzické kondice a odolnosti, v jinych
lidech miZe naopak vyvolat predstavu aerobniho cviceni. Pro nékoho muze byt fitness
synonymem hubnuti, pro jin¢ho zase nabirani svalové hmoty. Neni mozné oznacit jedinou

predstavu za spravnou, protoze fitness si nese kapku od kazdé z nich.

Neustale se setkdvame s nazory, podle kterych je fitness néco jako ,,muceni“. Nékteti lidé
se tohoto pojmu dési a navozuje v nich predstavy rozlehlych muéiren s neimérné vysokym
poctem podivnych stroji. Pro vyvraceni takovych ndzori je tfeba zminit, ze fitness
v dnes$ni dobé uz neznamena pouze traveni dlouhych hodin v posilovné, plnych dfiny,

funéni a poceni, jejichz jedinym vysledkem jsou obrovské svaly. (Fitness Kettler a, 2008)

»Fitness je vdne$ni dobé zpisobem budovani pevnéjSiho zdravi, zvySovani fyzické
kondice i podpory sebevédomi, ale také formou odpocinku a zlepSovani nalady. Je to
zivotni styl, ktery své vyznavace dokaze naplnit dobrym pocitem ze sebe sama, radosti
z pohybu i z dosahovani lepsich vykont. Fitness je zivotni filozofie, stava se z n€j zivotni

cesta. Fitness mize mit tisice podob.* (Fitness Kettler a, 2008)
8.2 Rozdéleni fitness

Fitness mizeme oznacit také jako télesnou zdatnost a schopnost té€la fungovat na efektivni
urovni s optimalni ucinnosti a hospodarnosti. Celkové se fitness, podle serveru

Tae-bo (2006), sklada ze Ctyi samostatnych Casti:

- flexibilita,
- slozeni téla,
- svalova vytrvalost,

- kardiorespira¢ni vytrvalost.
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9 TEORETICKA VYCHODISKA ANALYTICKYCH METOD

Tato kapitola se bude z teoretického hlediska vénovat jednotlivym analyzam, které budou

poté prakticky vyuZity pfi zpracovani analytické ¢asti mé diplomové prace.

9.1 SWOT analyza

Jednd se o jednoduchy pfistup, ktery posuzuje vnitini a vnéjsi okoli piislusného podniku.
SWOT analyza se zabyva silnymi a slabymi strdnkami podniku a také jeho pfilezitostmi
a hrozbami. Nazev je slozen ze zacatecnich pismen jednotlivych slozek (S — strengths
(silné stranky), W — weaknesses (slabé stranky), O — opportunities (piileZitosti)
a T — threats (hrozby)). Silné a slabé stranky jsou spojeny s vnitinim okolim, zatimco
prilezitosti a hrozby s okolim vnéjS§im. Za ur¢itou nevyhodu metody SWOT je povaZzovana

jeji statiénost vzhledem k ménicimu se okoli. (Dvoracek a Sluncik, 2012)

»Mezi silné stranky mizeme zatfadit napf. zkuSeny management nebo kvalifikovanou
pracovni silu. Cim vice silnych stranek, tim lépe. Pii vyétu slabych stranek je cilem
piedstihnout investora a sdélit mu, Ze jsme mysleli na v§echno. Slabou strankou muze byt
napiiklad kapitdlova sila, cenova politika a jiné. Na kazdou slabou stranku je vhodné
odpovédét pozitivem. Prokazujeme, Ze jsme se zamysleli nad slabinami projektu a nasli

pozitivni feseni vedouci k jejich odstranéni.

Analyza prilezitosti a hrozeb se soustfed’uje na okoli firmy. Umoziuje zdlraznit atraktivni
prilezitosti, které nam mohou piinést vyhody. Souclasné¢ téz nabadd k zamysleni
se nad problémy, jez budeme muset fesit. Prilezitosti by mély byt posuzovany z hlediska
jejich atraktivnosti a pravdépodobnosti uspéchu. Naopak hrozby z hlediska zavaznosti

a pravdépodobnosti, Ze nastanou.* (Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011, s. 31)

9.2 PEST analyza

Jedna se o piistup pouzivany k analyze makrookoli. Zkratka PEST znamena (P) politicko-
legislativni, (E) ekonomické, (S) socidlné-demografické a (T) technicko-technologické
faktory. Rozsifenim této analyzy vznikne analyza PESTLE, do které jsou ptidany
legislativni a enviromentalni faktory. DalSimi druhy mohou byt analyzy PESTLIED,
STEEPLE a SLEPT, vzdy se jednd o pfidani urCitych druhii faktori. Dale se budeme

zamétovat na zékladni analyzu PEST. (Dvotacek a Sluncik, 2012)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

,Politicko-pravni faktory vymezuji pravidla hry pro ¢innost podnikt. Patii sem predevsim
typ vlady a jeji stabilita, svoboda tisku, regulace a deregulace ekonomiky a tak dale.
Ekonomické faktory mitizeme rozdé€lit na ty, které se méni v priabéhu casu (faze
ekonomického cyklu, hospodaiska politika vlady) a na ty, které jsou relativné stabilni
(Groven ekonomiky, jeji konkurenceschopnost a charakter). Do skupiny socialné-
demografickych (kulturnich) faktort patii pfedevsim historické pozadi, mnozstvi a kvalita
pracovni sily, vzdélavaci soustava a jeji uroveinl, rozdélovani piijml ve spolecnosti a jiné.
U technicko-technologickych faktort posuzujeme ptedevSim vyuziti védy a techniky
v aktivitich podniku. Patfi sem informacni a komunikacni technologie, metody fizeni,

produkty a vyrobni postupy.“ (Dvoracek a Sluncik, 2012, s. 9 - 14)

9.3 PORTER analyza

Jedna se o analyzu mikrookoli, ktera se zabyva vyjednavaci silou dodavatel a odbératelt,
hrozbou substitu¢nich produkti a podniky, které maji potencidlni zdjem o vstup

do odvétvi. Stfedem této analyzy jsou vztahy mezi podniky podnikajicimi v odvétvi.

,»Vztah mezi podniky pusobicimi v odvétvi je zaloZen na jejich vzajemném soupeteni,
které miize mit sviij zaklad v cenové konkurenci, propagaci ¢i lepSim servisu. K soupeteni
dochazi proto, ze jeden nebo vice konkurentii bud’ pocituje tlak, nebo vidi pfilezitosti

k vylepseni své pozice.

Vyjednavaci vliv odbérateli mlize ziskovost odvétvi ovliviiovat zejména tlakem na vyssi
kvalitu, lepsi sluzby a niz§i ceny. Odbératelé tak mohou stavét podniky v odvétvi

proti sobé. Silni odbératelé snizuji zisk v odvetvi.

Tlak substitu¢nich vyrobki ovliviiuje potencialni vynosy v odvétvi tim, Ze stanovi cenové

stropy pro produkci v odvétvi. Substitutim se 1ze branit reklamou a unikatnosti produkta.

Vliv dodavatelli na odvétvi se miize projevit tim, Ze dodavatelé pozaduji zvySeni cen své
produkce nebo snizeni kvality doddvek. Podnikatel plisobici v odvétvi tak ztraci moznost

ovliviiovat nakupni podminky.

Podniky, které¢ se chystaji do odvétvi vstoupit, musi zvazovat velikost kapacity,
se kterou na trh vstoupi, slozitost pirekondni jména zavedenych produktl, zdroje
financovani vyzkumu a vyvoje, vyhody zavedenych podnikl a jiné faktory.“ (Dvotacek

a Sluncik, 2012, s. 41 - 43)
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10 ZHODNOCENI TEORETICKE CASTI

Hlavnim cilem teoretické casti mé prace bylo zpracovat reSerSi literarnich zdrojd,
které se zabyvaji tématem zaloZeni podniku, podnikatelského planu a sluZzeb. Dale méla
teoreticka ¢ast poskytnout vysvétleni zakladnich pojmi tykajicich se podniku a podnikani

celkové a vypracovat vychodiska pro tvorbu analytické a projektové Casti mé prace.

V prvnim useku teoretické ¢asti mé prace jsem se vénovala pravnim formam podnikani
v Ceské republice. Protoze v projektové casti budu zakladat spole¢nost s rucenim
omezenym, bylo této formé¢ podnikdni vénovano vice Casu v porovnani s ostatnimi

formami.

Dale byla podrobné zpracovana teorie tykajici se podnikatelského planu obecné
a v nasledujicich kapitolach se pojednavalo o finanénim planu, ktery byl rozpracovan
na své dil¢i ¢asti. Dalsi kapitola byla vénovana marketingové strategii a marketingovému

mixu, ktery byl vysvétlen pomoci literatury rtiznych autort.

Poté byly zpracovany poznatky o sluzbach obecné a déle byly rozpracovany informace
o wellness a fitness sluzbach. Témito druhy sluzeb jsem se zabyvala piedevsim proto,

ze cilem projektové ¢asti je zalozit wellness centrum s doplikovymi fitness sluzbami.

Posledni kapitola teoretické Casti se zabyvala tématem nejvyuzivanéjSich ekonomickych
analyz. Jednalo se o SWOT analyzu, analyzu PEST a PORTER. Déle budou tyto kapitoly

v praktické ¢asti mé prace zpracovany piimo na vznikajici spolecnost.
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II. PRAKTICKA CAST
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11 CILE PRAKTICKE CASTI DIPLOMOVE PRACE

Diplomova prace se zabyva projektem zaloZeni spolecnosti v oblasti wellness sluzeb.

Spole¢nost bude také poskytovat dopliikové fitness sluzby.
Cile praktické casti diplomové prace:

1) Vypracovani jednotlivych analyz, predchazejicich zaloZeni spole¢nosti:
- PEST analyza, jejimz cilem je urcit rozhodujici faktory externiho prostiedi,
které budou v daném oboru podnikéani na spole¢nost plsobit;
- PORTER analyza, jejimz cilem je pomoci modelu péti sil zhodnotit konkurenci,
zakazniky, dodavatele a mozné substitu¢ni produkty;

- marketingovy priizkum, ktery probihal formou dotaznikového Setieni.

2) Zpracovani konkrétniho projektu zaloZeni spole¢nosti

¢asovy harmonogram projektu,

- legislativni nalezitosti zaloZeni spoleCnosti,

- zajisténi vybaveni provozovny,

- zpracovani zakladatelského rozpocetu,

- zpracovani finanéniho a marketingového planu,

- zavéretné zhodnoceni a stanoveni rizik projektu.

Rozhodnuti o zalozeni spoleCnosti vzniklo pfedevsim z divodu volnych finan¢nich
prostiedkil jednotlivych spole¢nikil, ktefi své rezervy chtéji efektivné vyuzit a zhodnotit.
Dalsim divodem zaloZeni spolecnosti v oblasti wellness sluzeb je vzrustajici poptavka
po tomto druhu sluzeb a také vidina nenasyceného trhu v této oblasti podnikani v okrese

Prerov.
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12 ROZHODNUTI STAT SE PODNIKATELEM

Tato kapitola se bude vénovat analyze tfi spolecnikd, ktefi se rozhodli spolecnost zalozit.
Prvnim spole¢nikem je Michaela Dupkova (28 let), ktera ma ukoncené stfedoSkolské
vzdélani s maturitou na SOU a SOS Stursova Olomouc (obor podnikani), druhym
spole¢nikem je Tibor Holer (31 let), ktery ma ukoncené stiedoskolské vzdélani s maturitou
na Stfedni zdravotnické Skole v Prerové a tfetim spole¢nikem je David Vlasak (36 let),
ktery dokoncil bakaldifské studium na UP v Olomouci na fakulté télesné vychovy.
Pan Holer a pan Vlasdk jsou zaméstnani v nejmenovanych spolecnostech a maji

podepsanou smlouvu na dobu urcitou. Sle¢na Dupkova pracuje ve statni sféte.
Duivody pro zalozeni spolecnosti v oblasti wellness sluzeb:

- nespokojenost v nynéjsim zaméstnani,

- volné finan¢ni prostiedky,

- odborné znalosti z oblasti podnikani a sportu,
- stoupajici zajem o wellness a fitness sluzby,

- nenasyceny trh vV okrese Prerov.

Ocekavané pozitiva podnikani:

- vyhodna investice volnych finan¢nich prostredkil,
- vlastni podnikani,

- uplatnéni znalosti z oboru podnikani a sportu,

- splnéni celozivotniho snu,

- ziskani novych zkuSenosti.
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13 PRUZKUM TRHU
V nasledujici kapitole budou provedeny tyto prizkumy:

- makroekonomicka analyza,

- analyza dotaznikového Setfenti,

- pruzkum stavajicich podnikl v okrese Prerov,
- analyza konkurence,

- analyza mista podnikéni,

- PEST analyza,

- PORTER analyza.

13.1 Makroekonomicka analyza

Tato kapitola bude vénovana makroekonomické analyze z pohledu celé Ceské republiky
a také se zaméfenim na okres Pferov. Data byla ziskavana piedeviim ze statistik Ceského
Poté

statistického ufadu a ekonomického portdlu Kurzy.cz. byla zpracovéna

a vyhodnocena v nasledujicich tabulkach.

Tab. 1 Makroekonomické vidaje CR (Vlastni zpracovdni)

Ukazatel / rok 2009 2010 2011
HDP celkem (mil. K¢) 389770 | 389787 | 396 083
HDP na jednoho obyvatele (K¢) 338928 | 338132 | 340093
Mira inflace (%) 1 15 1,9
Bilance sluzZeb (mil. K¢) 78 165,6 | 93 310,3 |101413,4
Priumérna hruba mési¢ni mzda (K¢) | 23 344 23 864 24 436
Mira nezaméstnanosti (%) 6 7 6,5

Tabulka 1 popisuje vyvoj jednotlivych makroekonomickych tidaji CR za roky 2009, 2010
a 2011. Jak mizeme vidét, celkové HDP ma vzristajici charakter, coz si miizeme vysvétlit
tim, Ze se ekonomika vzpamatovava z celosvétové krize, ktera zapocala v roce 2008
vV Americe. Negativni vyvoj] m4 ovSem mira inflace, kterd je ve vSech tfech letech

stoupajici. Rust inflace zpiisobuje sniZzeni redlné hodnoty penéz. Obyvatele si nejsou jisti
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budoucim vyvojem cen a to je odrazuje od investic. Lidé se snazi Setfit a nedavaji penize
do ob¢hu. Pro nali spolecnost tento jev znamena jediné, Ze obyvatelé zacnou Setfit
a nebudou vyuzivat poskytované sluzby. Coz je pro kazdou spole¢nost cesta k zaniku.
Naopak mira nezaméstnanosti ma v roce 2011 klesajici charakter. V této tabulce se jedna
o celorepublikovou miru nezaméstnanosti, kterd by ovsem mohla byt zkreslujicim tidajem,
protoze v jednotlivych okresech je jeji vyvoj nesrovnatelny. Nezaméstnanost v okrese

Pterov bude popsana pozdéji.

Pozornost musi byt také zaméfena na bilanci sluZeb, kterda ma ve vSech trech letech
rostouci charakter a ro¢ni narust je pomérné vysoky (v roce 2011 to bylo 8 103,1 mil. K¢).
Zakaznici zaCinaji vyuzivat sluzeb vice, nez v predeslych letech. Z toho diivodu se zvysuje

konkurenéni rivalita v jednotlivych odvétvich a vzniké tlak na kvalitu sluzeb a jeji ceny.

Tab. 2 Makroekonomické a demografické udaje v okrese Prerov

(Vlastni zpracovani)

Ukazatel / rok 2009 2010 2011
Pocet obyvatel 133324 | 133932 | 133023
Index stari 113,8 116,1 120,2
Primérny vék obyvatelstva 40,9 411 415
igggel:izigjﬁleﬁzigt; Ji":::lcel;s sluzby 280 281 314
Mira nezaméstnanosti (%) 12,4 13 12

Ve vyse uvedené tabulce jsou analyzovany hlavni demografické ukazatele okresu Prerov,
které dokladaji tendenci starnuti obyvatelstva. OvSem i kdyz obyvatelstvo starne, zvySuje
se také produktivni vék obyvatel. Tomuto jevu piispiva stale se zvysujici hranice odchodu
do dichodu. Napiiklad muz narozeny v roce 1989 pijde do dichodu az v 69 letech. Pocet
obyvatel se za zminéné tii roky nijak vyrazné¢ nemeéni, pohybuje se kolem 133 000
obyvatel. Dulezitym ukazatelem je mira nezaméstnanosti v okrese Pierov, ktera vysoce
prevysuje celorepublikovou miru nezaméstnanosti. Jedna se o negativni jev, protoze lidé
bez prace jsou také lidé bez piijmu, kteti si mohou dovolit nakupovat pouze nejnutné;si
produkty a v zadném piipadé se nestanou zakazniky zadného wellness centra. V okrese

Pterov bylo k 31. 12. 2011 registrovano 314 podnikl poskytujicich kosmetické, wellness,
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sportovni, rekreacni, relaxaéni a zabavni sluzby. OvSem mezi tyto podniky jsou
zatazovany 1 fyzické osoby, které poskytuji par druhti masazi doma nebo maji na zahradé
tenisovy kurt. Tyto podniky nepocitad vznikajici spole¢nost za svou konkurenci. Podrobna
analyza nejvétsich a nejsilngjsSich podnikti na trhu v okrese Pierov bude provedena

Vv kapitole 13.4 Analyza konkurence.

Tab. 3 Vékova struktura okres Prerov (Viastni zpracovani)

Vékova skupina / rok 2009 2010 2011
0 - 14 let (%) 14 14,1 14,2
15 - 64 let (%) 70,2 69,6 68,8
65 a vice let (%) 15,9 16,3 17

V tabulce ¢. 3 muzeme vidét vékovou strukturu obyvatelstva v okrese Pierov za roky 2009
—2011. Ve v8ech tiech letech je nejvice zastoupena skupina obyvatel ve véku 15 — 64 let.
Jedna se o aktivni skupinu obyvatelstva, do které spada i segment potencidlnich zakazniki
noveé vznikajici spoleCnosti. Jak miZzeme vidét v tabulce ¢. 2, index stafi ma
ve zminovanych trech letech charakter ristu a stejn€ je to i s podilem vékové skupiny
65 a vice let na celkovém poctu obyvatelstva okresu Prerov. Jev starnuti obyvatelstva je
viditelny v celé Ceské republice. Pro vznikajici spole¢nost bude nejpocetnéjsi skupinou
zakaznikl obyvatelstvo ve véku 20 — 55 let, ovS§em neni nikde napséano, ze starsi ¢i mladsi
zakaznici nebudou moci sluzby vyuZzivat. Z toho divodu neni stdrnuti obyvatelstva

pro spolecnost zdvaznym problémem.

13.2 Analyza dotaznikového Setieni

Dotaznikové Setfeni probihalo na internetovych strankach www.vyplnto.cz a bylo
provadéno po dobu 4 tydnd. Dalsi data byla zjistovana pomoci ru¢niho vypliovani
dotazniki v okrese Pferov. Prizkum probihajici na internetovych strankach vyplnilo
200 respondenti a ru¢né bylo vyplnéno dalsich 85 dotaznikt. Tato kapitola se bude
vénovat jednotlivym otdzkam, jejichz vysledky budou podrobné analyzovany. Celkovy

obsah pouzitého dotazniku je uveden v ptiloze P L.

Cilem tohoto dotazniku bylo zjistit z4jem respondentl o wellness a fitness sluzby,

které bude vznikajici spolenost nabizet. Dal§im cilem bylo zjisténi pfedstavy zakaznikl
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o téchto sluzbéch, jejich spokojenosti se stavajici nabidkou sluzeb, zajem o jednotlivé
sluzby a rozhodujici faktory pfi ndkupu téchto sluzeb. Dotaznik by m¢l také poskytnout
informace o nejvétSich konkurencnich firmach v danych oblastech sluzeb a zdkladni
informace pro cenovou tvorbu. V dotazniku bylo vyuZito jak uzavienych, tak otevienych
otazek. Z divodu vyssi vypovidaci schopnosti byly oteviené otazky vyuzity pouze

pfi zjiStovani oblibenych podniki respondenti.

Do jaké vékové kategorie patrite?

5%\3% 19%
. m18 - 25 (204)
I"‘u H26 - 35 (54)
@36 -45(14)
046 a vice (10)

OMéné nez 18 let (3)

Obr. 2 Grafické vyhodnoceni otazky ¢. 24 (Viastni zpracovani)

Jak jiz bylo zminéno, prizkumu se zucastnilo 285 respondentti. Z toho 214 zen (75 %)
a 71 muzi (25 %). Nejvyssi procentni zastoupeni méli respondenti ve véku od 18 do 25 let
(71,5 %). Vétsina respondentli spadala do skupiny studentti (60 %) a dalSi nejcasté)si
skupinou byli zaméstnani (27 %). Nejcastéjsi hruby mési¢ni pifijem respondentii byl
v rozmezi od 5 000 K¢ do 10 000 K¢. Dotaznik vyplnilo nejvice respondentii s trvalym
bydlistém do 10 km od Pterova (40,5 %).

3% Jaky je vas soucasny stav?
4% \1%

{

5% B Student (170)

H Zaméstnany/na (77)

E Osoba samostatné vydéle¢né ¢inna (14)
O Matetska/rodicovska dovolena (13)
ONezaméstnany/na (9)

ODichodce (2)

Obr. 3 Grafické vyhodnoceni otdzky ¢. 26 (Viastni zpracovani)
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Otazka ¢. 1 — Co si predstavujete pod pojmem ,,wellness“?

Tato otazka méla na uvod zjistit informace o tom, co si zdkaznici vlastné¢ pod pojmem
wellness predstavuji. Z nasledujiciho grafu miiZzeme vidét, Ze mezi nejCastéj$i odpovedi
patfi relax, odpocinek a masaze. OvSem pravy vyznam toho slova, jak jiz bylo popsano
Vv teoretické Casti této prace, oznaCilo pouze 21 respondenti (7 %). Tato otazka

také poukdazala na to, které sluzby zédkaznici vyuzivaji nejrad¢ji a nejcastéji.

Co si predstavujete pod pojmem "wellness'?

7% \2% 1% B Relax (178)

\ | B Masaze (47)

H Ozdravny pobyt (30)

O Zdravy zivotni styl (21)
O Dovolena (6)

O Kosmetika (3)

11%

Obr. 4 Grafické vyhodnoceni otdzky ¢. 1 (Vlastni zpracovani)

Otazka ¢. 2 — Vyuzivate wellness sluzby?

Z grafu lze vy¢ist, ze 60 % dotazovanych nevyuziva wellness sluzby. To je pro vznikajici
spolecnost dobra zprava, protoze trh neni nasyceny a je zde potencial dalSiho rastu.
Spole¢nost bude do budoucna ptredpokladat objeveni wellness stylu vyS§Sim poctem

obyvatel a tedy i vzriistajici zajem o tyto sluzby.

Vyuzivate wellness sluzby?

H Ano (114)

B Ne (171)

Obr. 5 Grafické vyhodnoceni otazky ¢. 2 (Vlastni zpraCovani)
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Otazka €. 3 a 4 — Jak Casto vyuzZivate wellness sluzby? V jakém rozmezi se pohybuje

¢astka, kterou obvykle utratite za 1 navstévu wellness centra?

Tyto dvé otazky jsou velice dilezitymi informatory pro cenovou tvorbu a planovani pfijmu
zakladané spolecnosti. Vétsina respondentii odpovédéla, ze tyto sluzby vyuziva nékolikrat
za rok (24%). OvSem u této otazky byly i nasledujici odpovédi pomérné vyrovnané —
1 x mésicné (21 %), 1 — 5 x za pul roku (18 %), minimalné (16 %), 2 x mésicné (15 %)
a 1 x tydné¢ (6 %). Nejcastéji zakaznici utrati za jednu navstévu wellness centra

100 — 500 K¢ (62 %).
Otazka ¢. 5 — Jaké druhy wellness sluZeb vyuZivate nejéastéji?

Tato otazka navazuje na otazku ¢. 1. Respondenti mohli uvadét az tfi odpovédi,
Z toho diivodu nejsou uvedeny v grafickém zobrazeni otdzky procenta odpovédi. MliZzeme
vidét, Ze nejvice zdkaznik vyuziva masaze, dale pak saunu, odpocCinek
a vodni lazen. Vznikajici spolecnost se bude snaZit pfizplsobit potfebam zakaznikl

a podle toho poskytovat ty nejzadané;jsi sluzby.

Jaké druhy wellness sluzeb vyuzZivate nejcastéji?

Ozdravné Jiné (26)

procedury (46) \ \Zabal (20)

Para (74)

Obr. 6 Grafické vyhodnoceni otazky ¢. 5 (Vlastni zpracovani)

Otazka €. 12 — Co si predstavujete pod pojmem ,,fitness*?
Tato otazka meéla stejny ukol zjistit, co si zakaznici piedstavuji pod pojmem fitness.
Mezi nejcastéjsi odpoveédi patii posilovna a cviceni. Coz je pro vznikajici spole¢nost

pozitivni, protoZze bude poskytovat fitness sluzby ve form¢ cviceni v posilovné.
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Co si predstavujete pod pojmem "fitness"?
0, 0,
796 % 1%

P

B Cvigeni (208)

m Posilovna (41)

H Sport (19)

O Hubnuti (14)

O Dopliky stravy (3)

Obr. 7 Grafické vyhodnoceni otazky ¢. 12 (Vlastni zpracovani)

Otazka €. 13 — Vyuzivate fitness sluzby?

Muzeme vidét, Ze nazory respondentii jsou skoro 50:50. Fitness sluzby budou pouze
doplitkovou ¢innosti vznikajici spole¢nostmi a podle dotaznikového Setfeni usuzujeme,
7ze o n¢ bude zijem. Samoziejmosti je pokles jejich vyuzivani v letnim obdobi,
kdy =zakaznici budou preferovat venkovni sporty, které se umistily jako treti

nejvyuzivanéjsi fitness sluzby.

Vyuzivate fitness sluzby?

H Ano (140)

- 51%
| 7 Ne (145)

Obr. 8 Grafické vyhodnoceni otazky ¢. 13 (Viastni zpracovani)

Otazka ¢. 14 a 15 — Jak casto vyuzivate fitness sluzby? V jakém rozmezi se obvykle

pohybuje ¢astka, kterou mési¢né utratite za fitness sluzby?

Tyto otazky byly opét stézejni pro cenovou tvorbu a planovani piijmid zakladané
spole€nosti. Nejvice respondentli odpovédélo, Ze tyto sluzby vyuzivd jedenkrat tydné
(65 %). Ostatni odpovédi byly zaznamenany v tomto pofadi: 1 x mésicné (9 %), 1 — 5 X
za pul roku (9 %) a 2 x mésién¢ (12 %). Nejcastéji zakaznici za fitness sluzby utrati

100 — 500 K& (83 %) mésicné.
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Otazka ¢. 16 — Jaké druhy fitness sluzeb vyuZivate nejéastéji?

U této otazky mohli respondenti opét uvadét az tfi odpovédi, z toho ditvodu nejsou
uvedeny vV grafickém zobrazeni otazky procenta odpovédi. Muzeme vidét, ze nejvice
zakaznikd vyuziva cvieni v posilovn€, venkovni a wvnitini sporty. Vyhodnoceni této
otazky je pro novou spoleCnost také kladné, protoze z oblasti fitness sluzeb bude
poskytovat pouze cviceni v posilovné, které je, podle dotaznikového Setieni,

mezi respondenty nejvyuzivanéjsi.

Jaké druhy fitness sluZeb vyuzZivate nejcastéji?

Celkové aktivni
odpocinek (58) Diety (17
Zdrava - \

strava (87)

Venkovni sporty
(125)

Obr. 9 Grafické vyhodnoceni otdazky ¢. 16 (Viastni zpracovani)

13.3 Stavajici podniky Vv okrese Prerov

Okres Ptrerov zahrnuje Sest mést — Hranice na Moravé, Lipnik nad Becvou, Tovacov,
Prerov, Potstat a Kojetin. Vznikajici spolecnost bude mit své sidlo v Pferove,
takze 1 prizkum se bude zamécfovat nejvetsi Casti pfimo na mésto Prerov. Jedna
se 0 nejvetsi mesto v prerovském okrese, které ma asi 50 000 obyvatel. Nejvice se budu
soustfedit na konkurencni podniky, které se vénuji poskytovani wellness a fitness sluzeb
a v mensi mife také na soléria. Prizkum trhu by mél informovat o vyskytu vySe zminénych
podnikii V jednotlivych méstech, podrobngji budou tyto podniky popsany v kapitole
13.3 Analyza konkurence.

Hranice na Moravé

Hranice jsou druhym nejvétsim méstem v okrese Prerov, zije zde vice nez 19 000 obyvatel.
Hranice jsou také jednim z nejvzdalenéjSich mést od Prerova. Lezi od né& asi 23 km

severovychodné. Mezi hlavni konkurenty mizeme zafadit Studio zdravi Harmonie,
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pohybové studio Blanka a studio Dynamic Fit. OvSem vsechny tfi podniky se zamétuji
pouze na jeden druh sluZeb. Studio Harmonie se zamétuje na masaze, zabaly a piistrojové
hubnuti, studio Blanka se zaméiuje na fitness sluzby a studio Dynamic Fit nabizi jednotlivé
druhy cvi¢eni (zumba, cvi¢eni na trampolinach, balonech a tak dale), ale neposkytuje
sluzby posilovny. Ztoho divodu bude v analyze konkurence zminéno pouze studio

Harmonie, které poskytuje wellness sluzby.
Lipnik nad Bec¢vou

Lipnik nad BecCvou se nachazi v udoli feky BeCvy a mé pies 8 000 obyvatel. Jedna
se o historicky vyznamné mésto, které se nachazi na pradavné Jantarové obchodni stezce.
V Lipniku se nachazi vice poskytovateli wellness a fitness sluzeb, ovSem pouze dva
podniky budou konkurenci pro nové vznikajici spolecnost. Prvnim je studio W — Fit,
kter¢ se ovSem zaméfuje pouze na fitness sluzby a druhym podnikem je
Prorehab spol. sr. o., které poskytuje pouze rehabilita¢ni sluzby a rizné druhy masazi.
Dale se v tomto mést¢ vyskytuji tii Zivnostnici, kteti se ovSem vénuji pouze par druhtim
masazi a jiné sluzby neposkytuji. Z toho divodu nebudou v analyze konkurence
zminovany. V analyze konkurence bude pocitano pouze s podnikem Prorehab,
poskytujicim wellness sluzby, které budou pro zakladanou spolecnost hlavni oblasti

poskytovanych sluzeb.
Tovacov

Tovacov je druhym nejmenSim méstem v okrese Pferov, ziji zde necelé 3 000 obyvatel.
V Tovacoveé se nevyskytuji zadné podniky, které by mohly byt konkurenci pro nové
vznikajici spolecnost. Jsou zde asi tii fyzické osoby, které poskytuji masaze a parafinové
zabaly. Je zde provozovana i mala posilovna, ktera sidli v prostorach byvalého kina, ovsem

ani tu nebudeme zahrnovat do pozd¢jsi analyzy konkurence.
Prerov

Pferov je hlavnim a nejvétSim méstem v prerovském okrese. Je tedy jasne, Ze se zde bude
také vyskytovat nejvétsi pocet konkurencnich firem a ze zde bude konkurencni boj
které poskytuji podobné nebo stejné sluzby jako vznikajici spole¢nost. Konkurenty
v oblasti fitness jsou podniky AVE fitness, Fit klub Pferov, Sportovni centrum Mlyn
a Fitness MK. Mezi konkurenty v oblasti wellness sluzeb patii hotel Fit, hotel Jana, Relax

centrum Adam a Klub zdravi Pierov. Vét§ina zminénych podnikti se vénuje jedné oblasti
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sluzeb, pouze Sportovni centrum Mlyn, Fit klub Pierov a Fitness MK poskytuji sluzby
z oblasti wellness, fitness a solaria. Z toho divodu budou tyto tii podniky povazovany
za hlavni konkurenty ve mésté Prerov. Déle se bude analyza konkurence zabyvat podniky

hotel Fit, Fitness AVE, Relax centrum Adam a Klub zdravi.
Potstat

Potstat je nejmensim méstem v okrese Prerov. Ma pouhych 1 199 obyvatel a nevyskytuji
se zde zadné podniky, které by poskytovaly stejné nebo podobné sluzby jako zakladajici

firma. Potstat bude tedy z analyzy konkurence vyloucen.

Kojetin

Kojetin se nachazi asi 16 km od hlavniho mésta zminovaného okresu, Pferova. Ma
asi 6 000 obyvatel a nachazi se zde dva konkuren¢ni podniky — Na statku v Kojetiné
a Rehabilitace Kojetin. Prvni zminény podnik se soustfed’'uje spiSe na sport a fitness
a druhy podnik se zaméfuje na relaxaci a zdravi, sportovni sluzby jsou poskytovany

pouze dopliitkové. Protoze se podnik Rehabilitace Kojetin soustfeduje z velké casti

pouze na rehabilitace a 1é€ebné procedury, nebude zahrnut do analyzy konkurence.

13.4 Analyza konkurence

Analyza konkurence bude provedena sestavenim porovnavaciho planu konkurentl pomoci
pifedem vybranych kritérii. Dale bude konkurence analyzovana pomoci vysledki urcitych

otazek dotaznikového Setfeni.

Vysledky dotaznikového Setieni

Otazky ohledné konkurence byly v dotaznikovém Setfeni rozdéleny na sekci wellness
sluzeb a sekci fitness sluzeb. Bylo to tak pfedevsim z toho divodu, Ze vétSina konkurentt
se zaméfuje pouze na jednu oblast sluzeb a také velké mnozstvi zdkaznikll vyuziva

pouze urcitych sluzeb. Nasledujici otazky se tykaly analyzy konkurence:
Otazka ¢&. 6 — Jste spokojeni s nabidkou wellness sluZeb v okrese Pi‘erov?

Na nésledujicim grafu mizeme vidét, Ze 53 % respondentli neni s nabidkou wellness
sluzeb v okrese Pterov spokojeno. To je pro vznikajici spole¢nost pozitivni, protoze
se pokusi vyplnit mezeru na trhu a bude se snazit poskytovat takové wellness sluzby,
s nimiz budou zékaznici zcela spokojeni. Na tuto otdzku navazovala otazka €. 7 — Z jakého

divodu nejste s nabidkou spokojeni?. VétSina respondentii je nespokojena z divodu
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malého vybéru. Vznikajici firma pfijde na trh s novym jménem, které pomiize rozsifit
stdvajici nabidku na trhu v okrese Pferov. Dalsi diivody nespokojenosti byly vysoké ceny

a Spatna kvalita.

Jste spokojeni s nabidkou wellness sluZeb v okrese
Pierov?

= Ano (134)

7%

53% o Ne (151)

Obr. 10 Grafické vyhodnoceni otazky ¢. 7 (Vlastni zpracovani)

Otazka ¢. 8 — Jaké podniky, poskytujici wellness sluzby, v okrese Pierov znate?

Respondenti oznacovali nejcastéji hotel Jana, Fitklub Prerov (Trumf centrum) a hotel Fit.
Hotel Jana a Hotel Fit lezi v bezprostiedni blizkosti a proto bude v porovnavacim planu
konkurence uvadén pouze Hotel Fit, ktery poskytuje Sirsi skalu wellness sluzeb. Mezi dalsi

vyznamné a znamé konkurenty patii Relaxac¢ni centrum ADAM a Klub zdravi Pierov.
Otazka ¢. 9 — Mate oblibeny podnik, poskytujici wellness sluzby?

Vétsina respondenti (79 %) odpovédela zaporné. Tento vysledek je pro vznikajici
spole€nost pozitivni, protoze ma vétsi moznost u zdkaznikd uspét se svymi sluzbami.
U respondentti, ktefi maji svlij oblibeny podnik v oblasti wellness sluzeb, se nejcastéji
vyskytovaly spole¢nosti Hotel Fit, Sportcentrum Mlyn a Fitklub Pierov (Trumf centrum).
¢. 11. Nejvétsi vahu ma u respondentli profesiondlni piistup, dale pak vybaveni centra
a ceny poskytovanych sluzeb. Vznikajici spole¢nost bude mit za cil profesionalni ptistup

ke vSem svym zakazniklim a bude se z n¢ho snazit udélat konkuren¢ni vyhodu.
Otazka ¢. 17 — Jste spokojeni s nabidkou fitness sluZeb v okrese Pierov?

S nabidkou fitness sluzeb je spokojeno 63 % respondentii. Tento vysledek byl pfedem
ocekavany, protoze v okrese Prerov a pfedevSim pfimo ve meésté Pierov je Siroka nabidka

kvalitnich fitness center, které poskytuji profesionalni sluzby. Pro vznikajici spole¢nost
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budou fitness sluzby pouze sluzbami dopliikkovymi a bude se snazit nabizet sluzby

na urovni stavajicich center.
Otazka ¢. 18 — Z jakého diivodu nejste s nabidkou spokojeni?

Pro respondenty je opé&t hlavnim problémem maly vybér. Tento jev ovSem piisuzuji
neinformovanosti respondentti, protoze, jak jiz bylo feeno, je v okrese Prerov nabidka

fitness sluzeb opravdu Sirokd. DalSimi diivody byly vysoké ceny.

Jste spokojeni s nabidkou fitness sluZeb v okrese
Prerov?

H Ano (180)

37%, \\\.‘

= Ne (105)

Obr. 11 Grafické vyhodnoceni otazky ¢. 18 (Vlastni zpracovani)

Otazka €. 19 — Jaké podniky, poskytujici fitness sluzby, v okrese Pierov znate?

Nejcastgjsi odpoveédi na tuto otdzku byla spolenost Fitness AVE, kterou nésledovaly
Sportcentrum Mlyn a Fitklub Pferov (Trumf centrum). Tyto vysledky byly ocekavany,
protoZe se jednd o nejveétsi fitness centra v okrese Prerov, ktera maji sidlo pfimo v Pierové.

Dale budou tyto spole¢nosti analyzovany v porovnavacim planu konkurence.
Otazka ¢. 20 — Mate oblibeny podnik, poskytujici fitness sluzby?

VétsSina respondentu (71 %) odpovédéla zaporné. Tento jev pfisuzujeme predevSim
omezenym akénim nabidkdm naSich konkurentti, které pfildkaji zdkazniky
sluzeb, a proto zékaznici rlizna centra stfidaji podle ak¢nich nabidek. Dal§imi rozhodujici
faktory pro zakazniky jsou dostupnost centra a profesionalni pfistup, jak tomu bylo

1 u wellness sluzeb.

Pokud maji zakaznici oblibeny podnik, jedna se opét o tii nejznaméjsi centra - Fitness
AVE, Sportcentrum Mlyn a Fitklub Pierov (Trumf centrum). Tyto centra jsou povazovana

za nejvetsi konkurenci nové vznikajici spolecnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 55

Porovnavaci plan konkurence

Jako hlavni byly ur€eny nasledujici kritéria:

1) ceny sluzeb 8) internetové stranky

2) vybaveni fitness zony 9) reklama

3) poskytované druhy wellness sluzeb 10) povédomi mezi zakazniky

4) prodej pripravkd, obéerstveni, atd. 11) on — line a telefonicka rezervace
5) Cistota 12) dostupnost

6) vzhled centra 13) parkovisté

7) chovani personalu 14) oteviraci doba

Bodovani bude provadéno pomoci péti moznych bodli — ¢im vice, tim lépe. Pfifazovani
bodii jednotlivym podnikim bude probihat na zdkladé vlastni néavstévy spolecnikl
vznikajici spole€nosti, informaci na internetu a zkuSenosti rodinnych piisluSnikt

zakladatelt spole¢nosti.
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Tab. 4 Porovnavaci plan konkurence (Vlastni zpracovani)

Spole¢nost /

1(2 3|4 |5|6|7|8]|9]|10(11|12| 13|14
Kritérium

Sportovnérelaxacni | 5 | 4 | 3 | g | 4| 4| 2|2|3]2]3|3]|2]2
centrum Kojetin

malo druhi wellness sluzeb; prumérné ceny i vzhled centra; $patna

LA 1iLS 4 oteviraci doba (poledni prestavky); dobie vybavené fitcentrum.

Prorehab spol. s r. o.
- Lipnik nad Be¢vou 2103101434131 2)2121313)3

pouze relaxacni a rehabilitacni sluzby; oteviraci doba dle objednavek;

POZNAMKY objednavky pouze telefonicky; spiSe zdravotni zatizeni.
Studiozdravi = | 5 | | 4 | 3 | 3|13 |43 |3|4|2]|3]3
Harmonie - Hranice

pouze wellness sluzby; rezervace mailem a telefonicky; zadné fitness

POZNAMKY sluzby; hodné€ druhti masazi.

AVE Fitness-Pierov| 4 | 4 | 0 | 3 |3 ]2 |3 |3 |3 |3 |5|5]|2)|4

slevy pro studenty; star$i, ale udrzované prostiedi; solarium +

POZNAMKY dopliikové sluzby; maly prostor.

Trumfvcentrum-25445532455345
Prerov

profesionalni pfistup zaméstnanct je nékdy prilis strohy a formalni;

POZNAMKY VStup pouze pro éleny klubu_

SportcentrumMlyn-| 5 | ¢ | 5 | 4 | 4 | 413 | 4|3 |5|3|3|4]3
Prerov

horsi oteviraci doba o vikendech; neposkytuje vlastni wellness sluzby;

POZNAMKY zvyhodnéni pro ¢leny klubu.

FitnessMK-Prerov | 3 | 4 | 3 |2 | 4|3 |3 |3 |2 |2 |3|3|4]2

Spatnd oteviraci doba (vikendy pouze dopoledne); pouze péar druhti

KOS masazi, poskytuji tyden cviceni pro zeny zdarma.

Relax centrum

Adam - Pferov 5103|4434 22|23 |3]3]2

zadna fitness zona; velka Skala doplinkovych sluzeb; kratka oteviraci

POZNAMKY doba bez vikend.

Klub zdravi-Prerov| 3 | O | 3 | 4 | 3 |3 |4 |4 |3 |4 4|2 213

vlastni solarni studio; znamost predevsim diky solariu; sluzby

POZNAMKY oo o a
2 zametené spise na hubnuti; horsi oteviraci doba.

Hotel Fit - Pferov 210|313 |3 |3 |4|4]2|3|3]4]3

vysoké ceny; pouze sauna a masaze; ze sportu pouze tenis a golf;

HOEZNAILY vyuziti vét§inou pouze pro hosty hotelu.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 57

Tab. 5 Vyhodnoceni analyzy konkurence (Vlastni zpracovani)

Spole¢nost Pocet bodii | Poradi
Sportovné relaxacni centrum Kojetin 37 9.
Prorehab spol. s r. 0. - Lipnik nad Be¢vou 34 10.
Studio zdravi Harmonie - Hranice 39 7.
AVE Fitness - Pferov 42 3.
Trumf centrum - Pferov 56 1.
Sportcentrum Mlyn - Pierov 60 2.
Fitness MK - Pferov 41 5.
Relax centrum Adam - Pferov 40 6.
Klub zdravi - Prerov 42 4.
Hotel Fit - PFerov 39 8.

Z vysledkt predeslé tabulky muzeme vidét, Ze nejlépe se umistila spolec¢nost Trumf
centrum. Jedna se o velice moderni fitness centrum, které¢ poskytuje fadu wellness sluzeb
a také tadu dalsich dopliikovych sluzeb jako je solarium, pfistrojové hubnuti a dalsi.
Velkym negativem tohoto centra je to, ze ho mohou vyuzivat pouze ¢lenové. To znamena,
ze neni mozné jit si zacviCit jednorazove, kazdy zédkaznik musi mit koupenou c¢lenskou
kartu. Vznikajici spole¢nost nebude fungovat jako klub a bude pfistupna kterymkoli

zakaznikim i na jednordzové vstupy, coz muze byt jeji konkurenc¢ni vyhodou.

Dalsim silnym konkurentem je Sportcentrum Mlyn, které ma skvéle vybavenou fitness
zonu, ale neposkytuje vlastni wellness sluzby. V ramci tohoto komplexu existuji tfi malé
podniky, které poskytuji razné wellness sluzby. To je pro tuto spole¢nost velkym

minusem.

Jak mtzeme vidét, z porovnavaciho planu konkurence vysly nejlépe spolecnosti Trumf
centrum, Sportcentrum Mlyn a Fitness AVE, jako tomu bylo i u analyzy dotaznikového
Setfeni. Vznikajici spole¢nost bude chovani téchto konkurentli pozorovat a bude pruzné

reagovat na jejich konkuren¢ni chovani.

13.5 Analyza mista podnikani

Misto podnikéni bude vybirano z nabidek vSech realitnich kancelafi, piisobicich na trhu

Vv okrese Pierov. Ze vSech inzeratli bude vybrano sedm nejlepSich nabidek, které budou
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hodnoceny podle jednotlivych kritérii, ktera budou pifedem urcena. Hodnoceni bude

probihat jako u analyzy konkurence pomoci bodt 1 — 5, kde 5 bodi je nejlepsi.

Byla vybrana nasledujici kritéria:
1) vyse najemného
2) rozloha provozovny

3) stav provozovny

4) moznost stavebnich Gprav

5) umisténi provozovny

6) dostupnost provozovny

7) frekventovanost mista

8) socialni zazemi

Tab. 6 Analyza mista podnikani (Vlastni zpracovani)

POZNAMKY

zbyteéné velka rozloha; vysoky

najem.

s Pocet | _ . .
Provozovna / kritérium 112/3(4|/5|6|7|8 . | Poradi
bodu
Palackého, PrerovI-mésto (3[4 (33|44 |4|2
POZNAMKY Zby:ce(“fné ’rozlehlé budova; 27 3.
hlu¢né misto provozovny.
Travnik, Pferov I - mésto 212413111332
POZNAMKY umisténi konkurenéniho 20 7.
podniku; vysoky najem.
Budovateli, Pferovl-mésto (5142|2322
POZNAMKY umisténi v panelovém domé; 21 6.
mala rozloha.
Wilsonova, PierovI-mésto |54 /43|54 |5|3
T — 33 1.
POZNAMKY skvélé u’rmsjtem, moznost
stavebnich tiprav.
Zerotinovo namésti, Pierov | 1|2(3|3|54|5]3
e - - — 26 4,
POZNAMKY Zt?ytecne velka rozloha; vysoky
najem.
Komenského, PrerovI-meésto | 3 (3324|340
POZNAMKY zadné socialni zazemi; 22 3.
nedostacujici rozloha.
Husova, Prerov I - mésto 112, 5/4/3|5|5/4
29 2.

Z vyse uvedené tabulky vyplyva, Ze nejlepsi hodnoceni ma provozovna umisténd na adrese

Wilsonova 153, Pierov I — mésto. Jedna se o prostory umisténé v prvnim patfe budovy

s moznosti bezbariérového vstupu. Pronajem se nachazi na ulici, kterd spojuje dvé

nejfrekventovanéjsi namésti v Prerové — Masarykovo a Zerotinské namésti. Prostory jsou
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situovany v centru mésta a v jejich okoli se nachazi restaurace, cukrarna, bar a nejrizné;jsi
druhy obchodil. Jedna se tedy o velice frekventované misto. Velikost prostor je 448 m’
a mesicni ngjem cini 25 000,- K¢ bez energii. Celkovy najem bude tedy Cinit ptiblizné
38 000,- K¢&. V prostorach je umisténa mensi kuchynka a socialni zazemi. OvSem
i tak budou nutné mensi stavebni upravy prostoru. V ngjemni smlouvé bude ujednéno,
ze naklady na stavebni Upravy budou kompenzovany slevou z mési¢niho ndjemného.
Ovsem nebude tak odectena celkova Castka, ale pouze 50 % ndkladi na stavebni tpravy.
Prostory se skladaji ze vstupniho zazemi, socidlniho zdzemi, dvou menSich mistnosti
a jedné velké rozlehlé mistnosti. Stavebni upravy se budou tykat predev§im rozsiteni
socialniho zazemi a mensich Uprav ostatnich prostor. Budova ma asi 3 roky nova plastova
okna a plynové topeni. Tyto prostory budou pro poskytovani wellness a fitness sluzeb

idedlni.
13.6 PEST analyza

Analyza externiho prostfedi bude vyuzita piedev§im pro zvyraznéni klicovych a rizikovych
faktori v oblasti poskytovani wellness a fitness sluzeb. V této kapitole budou urceny

vSechny kli¢ové faktory z jednotlivych skupin.
Politicko — pravni faktory:

- danova politika statu,
- snizovani nezaméstnanosti,

- neustalé zmény zdkond.

Politicko — pravni faktory se v dne$ni dobé& nevyviji pozitivné asi pro Zadnou spolec¢nost.
Stat neustale zavadi nové dané a ty stavajici zvedd. Pro nasi firmu je aktualni sazba DPH
a sazba dan€ z piijml. Zména sazby DPH na sazby 15 % a 21 % postihne nasi spole¢nost
piedevsim ve zvySeni ceny nakupovaného zbozi. Dan z pfijmi je v dneSni dobé zavedena
ve vysi 19 % pro pravnické osoby. NaSe spolecnost v budoucnu nepocitd se zvySenim této

sazby.

Ekonomické faktory:

vvvvv

- rozvoj v oblasti wellness sluzeb,
- hruby domaéci produkt,

- dobra dostupnost uvéra pro podnikani.
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Ekonomické situace v Ceské republice neni zrovna pozitivni. Republika disponuje
vysokym deficitem statniho rozpoctu, ktery v prvni poloviné roku €inil 135 miliard K¢,
zZtoho divodu jsou zavadéna rizna Setfici opatfeni. Coz samoziejmé znamena,
ze ani piijmy obyvatelstva nejsou nikterak vysoké. Nejvétsi roli zde hraji zebticky hodnot
jednotlivych zakaznikt. OvSem v dnesni uspéchané dobé si stale vétsi pocet obyvatel rado
najde chvilku na aktivni ¢i pasivni odpocinek. To vznikajici spole¢nost vidi jako svou
nejveétsi prilezitost. Pozitivni vyvoj zaznamenavad i ukazatel HDP, ktery vroce 2011
zaznamenal meziro¢ni nartst 6 296 mil. K& OvSem negativnim jevem je nartst inflace,

ktera v roce 2011 ¢inila 1,9 %.
Socialné - kulturni faktory:

- zvySovani z4jmu obyvatelstva o wellness sluzby,
- vzdélanost obyvatelstva,
- zmgéna zivotniho stylu obyvatelstva,

- hygienické a ekologické normy.

Spolecenské trendy jednoduse navazuji na trendy ekonomické. Opét se jedna o Zivotni
uroven a vzdélani obyvatelstva. Spokojeni ob¢ané budou mnohem vice vyuzivat wellness
sluzeb, nez nestastni a chudi lidé. Ekologické normy nasi spole¢nost nijak vyrazné
neovlivni pfedev§im ztoho divodu, ze firma nebude vyrabét zadné vlastni vyrobky,
ale bude pouze poskytovat sluzby zakaznikim a doplikové jim prodavat nakoupené
vyrobky. Spole¢nost bude nakupovat jedin¢ ekologicky nezavadné zbozi, které vyrabéji
firmy, majici kladné reference, a proto zde nehrozi zadné pokuty, ze strany statu,
za porusovani ekologickych norem. Velmi dilezité jsou ovSem hygienick¢ normy,
které bude spoleénost striktné dodrzovat a bude se jimi fidit. Bude se jednat pfedevsim
o tyto zakony a vyhlasky: Zakon €. 258/2000 Sb. ochrané vetejného zdravi; vyhlaska
135/2004 Sb. o hygienickych pozadavcich na koupalistich a saunach, vyhlaska 252/2004
Sb. hygienické pozadavky na pitnou a teplou vodu a norma CSN — EN 60335-2-27 zvlastni

pozadavky na spotiebiCe pro oSetfovani pleti pouzitim UV a infracerveného zateni.

Technologické faktory:

inovace fitness stroji a vybaveni,

rozvoj wellness sluzeb,

rozvoj fitness sluzeb,

vysledky vyzkumt Skodlivosti solarii.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 61

I kdyZ bude spolecnost pouze poskytovat sluzby, jsou pro ni technologické faktory velice
dulezité. Protoze znalost produktt trhu je velmi silnou strankou kazdé firmy. Je to z toho
divodu, aby se spole¢nost mohla lehce pfizptisobit pfanim zakaznikd a neposkytovala
zastaralé a nemoddni sluzby. Spole¢nost se bude pfizpisobovat jak nejnovéjsim wellness,

tak 1 fitness trendum.

13.7 PORTER analyza

V této kapitole bude zpracovdna analyza péti sil. Bude analyzovana konkurenc¢ni rivalita
vV odvétvi, hrozba vstupu do odvétvi, vyjednavaci sila dodavatelti a odbératelti a hrozba

substituta.
Konkurené¢ni rivalita v odvétvi

Nejvétsi konkurenci firma ocekavd od firem podnikajicich pfimo ve mésté Pierov.
V ostatnich méstech okresu Prerov existuji pouze mensi firmy, které nabizi podobné
sluzby, jako bude nabizet vznikajici spolecnost. OvSem existuje malo firem, které maji
tak Siroky a rozmanity vybér sluzeb. Podrobné byla zpracovdna analyza konkurence

v kapitole 13.3.
Hrozba vstupu do odvétvi

Oblast wellness sluzeb je stale se rozvijejicim odvétvim a z toho diivodu laka stale nové
firmy. Je pravdou, ze trh za¢ina byt pomalu nasyceny a proto vznikajici spole¢nost pocita
s tim, Ze se pocet nové pristupujicich firem bude sniZzovat. Dal$im problémem jsou firmy
poskytujici rizné sluzby, které oznacuji jako wellness a tim zhorSuji povést celého odvetvi.
Spole¢nost se bude snazit kaZzdorocné zjistovat spokojenost svych zdkaznikl a to zejména
vyplilovanim dotazniki a anket. Spolecnost bude také podavat vSem svym zakaznikiim
podrobné informace a pii nejasnostech se bude snazit zakaznikovi s ¢imkoli poradit.
Vsichni zékaznici pozaduji vysokou péci, piijatelné vstupni ceny a také veskeré informace

0 poskytovanych sluzbéch.
Vyjednavaci sila dodavateli

Firma bude odebirat vybaveni a spotfebni materidl od rlznych firem. Nakup vybaveni
a fitness strojii bude pouze jednordzovou investici, ovSem tito dodavatelé¢ se budou starat
také o 0drzbu a opravy strojii, proto s nimi bude mit firma podepsanou dodavatelskou

smlouvu. Firma bude odebirat od riznych firem — kosmetické ptipravky, fitness ptipravky,
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fitness vybaveni, spotfebni zbozi a jiné. Na trhu existuje velké mnozstvi prodavajicich

zminovaného zbozi, z toho diivodu nebude vyjednavaci sila dodavateld nijak vysoka.
Vyjednavaci sila odbérateli

Odbeérateli budou koncovi zakaznici, jak to byva u vétsiny sluzeb. Jejich vyjednavaci sila
nebude nikterak vysoka, protoze o poskytovanych sluzbach a jejich cenach bude firma
rozhodovat nezévisle na svych zakaznicich. OvSem pokud nebudou zékaznici spokojeni,
nebude firma prosperovat a zanikne. Z tohoto pohledu jsou zakaznici pro vznikajici

spolecnost hlavnim kritériem.
Hrozba substituti

Substituty jsou hrozbou pro vétSinu odvétvi a pro odvétvi sluzeb jesté vice. I kdyz jsou
wellness sluzby zadany, pofdd zde existuji substituty ve form¢ ostatniho odpocinku,
masaznich ktesel, vlastnich domacich bazénli a vifivek. Za substituty fitness sluzeb
muzeme povazovat jakékoli jiné sporty, venkovni 1 vnitini. A za nadhrazku solarii miizeme
povazovat samoopalovaci piipravky a pfirodni opalovani v letnich mésicich. Firma
si hrozbu téchto substituti bude neustdle uv€domovat a bude se snaZit pro zdkazniky

pripravovat stale nové a lakavéejsi sluzby.
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14 ZHODNOCENI VYSLEDKU PROVEDENYCH ANALYZ

Cilem vSech vytvofenych analyz bylo, pfed zahdjenim zaklddani spolecnosti, zjistit
aktualni stav trhu v okrese Pferov, zdjem potencialnich zdkaznikli, zdjem o wellness

a fitness sluzby v okrese Pterov a zajistit vhodné prostory k podnikani.

Diky dotaznikovému Setfeni, kterého se zucastnilo 285 respondentd, byl zjiStén zajem
zakaznikll o wellness i fitness sluzby. VétSina zdkaznikli nemd v oblasti téchto sluzeb
oblibeny podnik a vice nez polovina potencialnich zadkaznik neni s nabidkou wellness
sluzeb v okrese spokojena. Na druhou stranu, s nabidkou fitness sluzeb, vétSina zakaznikia
spokojena je. Jedna se pfedevSim o to, Ze v okrese Pferov a hlavné pfimo ve mésté Pierov
je nabidka fitness sluzeb velice rozmanita. Pro vznikajici spole¢nost budou fitness sluzby
pouze sluzby dopliikové a bude se zamétfovat na poskytovani wellness sluzeb. Z toho

davodu je potencial uspéchu velky.

Analyza mista podnikani byla zaméfena na sedm nejlepSich nabidek realitnich kancelari
ve mésté Prerov, ze kterych byla jako nejvhodnéjsi vybrana nabidka mista podnikani
ve Wilsonové ulici v Prerové. Dané misto spliiuje vSechny pozadavky zakladatell

spole¢nosti a jeho poloha je velice vyhodna.

Analyza PEST poskytla informace o tom, ze vznikajici spole¢nost by se méla nejvice
vénovat faktorim technologickym a socidlnim. Prvni skupina faktorti zahrnuje technicky
pokrok, vyvoj novych sluzeb v oblasti wellness a také technicky vyvoj zafizeni fitness.

Druhé skupina faktorli se zaméfuje na vzdélani obyvatelstva, jejich Zivotni styl a Groven.

Pomoci analyzy PORTER byly zjistény tyto zavéry: vyjednavaci sila odbératell
a dodavatelli neni nikterak vysokd, protoze existuje mnoho dodavatell fitness a wellness
vybaveni a doplnkt a také kazdy zakaznik (odbératel) je jiny a zdkaznické portfolio je
velice rozmanité. Hrozba vstupu do odvétvi je vyssi pfedevsim proto, Ze oblast wellness
sluzeb je prosperujicim odvétvim a lakd stile nové podniky. Rivalita v odvétvi byla
podrobné zpracovana v kapitole analyza konkurence. Hrozba substitutti spociva predevsim

ve vykonu wellness sluzeb doma, ve venkovnim cviceni a opalovani se pfirodnim sluncem.
Vznikajici spole¢nost ma pomérné vysoky potencial uspéchu, piedev§sim diky volnému
mistu na trhu v okrese Prerov, rlstu odvétvi s wellness sluzbami a zdjmu mistnich

budoucich zakazniku.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 64

15 PROJEKTOVA CAST

V predeslych c¢asti mé diplomové prace byla vypracovana teoretickd a analyticka
vychodiska, potfebnd k realizaci celého projektu. Projektova ¢ast bude Cerpat informace
z teoretické 1 analytické Casti, které povedou k sestaveni ¢asového harmonogramu celého
projektu a jeho jednotlivych Casti. Projekt se bude zabyvat vznikem nové spolecnosti,
ktera se bude zaméfovat na poskytovani wellness sluzeb. Na zavér projektové casti budou

zhodnocena rizika celého projektu.

15.1 Cile projektu

Cilem projektu je vytvofeni navrhu zalozeni nové spoleCnosti a vytvofeni pracovni
prilezitosti pro spolecniky, ktefi se rozhodli danou spolecnost zalozit. Diivodem vzniku
spolecnosti je predev§im zhodnoceni soukromych uspor vSech tii spole¢niki a ziskani

vlastnich zkuSenosti v oboru podnikani.

Hlavnim poslanim nové vzniklé spoleCnosti je poskytovat kvalitni wellness sluzby,
které budou zdkazniklim zpfijemiiovat vSedni Zivot a také navodit u svych zadkaznikl pocit
klidu a uvolnéni. SpoleCnost se bude zaméfovat na kvalitu poskytovanych sluzeb

a profesionalitu svych zamé&stnanct.
Mezi hlavni cile spole¢nosti mizeme zatadit:

- poskytovani kvalitnich wellness sluzeb,

- reagovat na nejnovéjsi trendy a inovace v oblasti wellness,
- poskytovat kvalitni doplitkové sluzby,

- udrZovat pfijemné a Cisté prostiedi,

- zamgéfovat se na profesionalitu svych zaméstnanci,

- veénovat se pfipominkdm a pfanim zékazniku.

Dlouhodobym cilem nov€ vzniklé spolecnosti je ziskani Siroké klientely, vybudovani
dobrého jména a povésti kvalitniho podniku a samoziejmé dlouhodobé dosahovani zisku.
Dal$im cilem bude také rozSifovani portfolia poskytovanych sluzeb a vytvofeni novych
pracovnich mist. Spolecnost se hodla fidit nejnovéjsimi trendy v oblasti wellness
a doplitkkovych fitness sluZzeb a jak jiZ bylo feceno, pln€ se ptizplisobovat pfanim svych

zakaznika.
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15.2 Casovy harmonogram projektu

Tab. 7 Casovy harmonogram projektu (Vlastni zpracovani)

Cinnost Doba trvani | Datum Datum

(dny) zahajeni | dokondeni
Zadost o Zivnostenské opravnéni 30 7.1.2013 | 11.2.2013
Zadost o poskytnuti Gvéru 30 8.1.2013 | 12.2.2013
Zalozeni bankovniho t¢tu spole¢nosti 1 10.1.2013 | 10.1. 2013
Vlozeni vkladi na tcet 1 14.1.2013 | 14.1. 2013
Vyzvednuti Zivnostenského opravnéni 1 11.2.2013 | 11.2. 2013
Cerpani uvéru 1 12.2.2013 | 12.2.2013
Sepsani spolecenské smlouvy 4 12.2. 2013 | 18. 2.2013
Uzavieni a podpis spoleCenské smlouvy 1 19.2.2013 | 19.2. 2013
Navrh na zapis do obchodniho rejstiiku 90 20. 2. 2013 | 20.5. 2013
Registrace u zdravotni pojistovny 1 25.2.2013 | 25.2.2013
Registrace u SSZ 1 25.2.2013 | 25.2.2013
Nalezeni vhodnych prostor k podnikani 40 7.1.2013 | 18. 2. 2013
Sepséani najemni smlouvy 3 21.2.2013 | 26. 2. 2013
Podpis najemni smlouvy 1 1.3.2013 | 1.3.2013
Upravy prostor k podnikéni 30 4,3.2013 | 4.4.2013
Nékup vybaveni provozovny 7 4.3.2013 | 11. 3. 2013
Vybaveni provozovny 2 5.4.2013 | 8.4.2013
Vytvoteni reklamy v tisku a radiu 20 17.4.2013 | 8.5.2013
Tisk letakd a vizitek 4 6.5.2013 | 10.5. 2013
Vyroba firemniho razitka 3 7.5.2013 | 10.5. 2013
Vytvoteni webovych stranek a loga 25 15.4.2013 | 10.5. 2013
Vyroba pracovniho obleceni 10 30. 4. 2013 | 10.5. 2013
Reklama v novinach 14 6.5.2013 | 19.5. 2013
Roznos letaka 4 13.5.2013 | 17.5. 2013
Zapis do obchodniho rejstiiku 20.5. 2013 | 20.5. 2013
Zahajeni provozu 1 20.5.2013 | 20.5. 2013

v

vewr

podani navrhu na zapis do obchodniho rejstiiku, bez kterého by spolecnost nemohla



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

vzniknout. V harmonogramu projektu jsou uvedeny veskeré Cinnosti spojené s vybérem
a upravou prostor k podnikani, ¢innosti spojené s marketingovou komunikaci, povinné
registrace spolec¢nosti na jednotlivych tfadech a Cinnosti spojené s poskytnutim uvéru.

Spolecnost zah4ji sviij provoz dne 20. 5. 2013.

15.3 ZalozZeni spole¢nosti

Spolecnost bude zalozena jako spolecnost s ru¢enim omezenym a budou ji zakladat tfi
spole¢nici. Prvnim spole¢nikem je Michaela Dupkova (28 let), kterd ma ukoncené
stiedogkolské vzdélani s maturitou na SOU a SOS Stursova Olomouc (obor podnikani),
druhym spolecnikem je Tibor Holer (31 let), ktery ma ukoncené stfedoSkolské vzdélani
s maturitou na Stfedni zdravotnické Skole v Pierové a tfetim spolecnikem je David Vlasak
(36 let), ktery dokoncil bakalatské studium na UP v Olomouci na fakulté télesné vychovy.
Pan Holer a pan Vlasdk jsou zaméstnani v nejmenovanych spolecnostech a maji
podepsanou smlouvu na dobu urcitou. Slecna Dupkova je zapsdna na turadu prace.

Spole¢nost bude zaméstnavat dalsiho zaméstnance jako maséra.

Nové vznikla spole¢nost bude uzivat obchodni firmy Relax centrum Paradise, s. r. o. Sidlo
spole¢nosti bude na Wilsonové ulici v Pferové. Tyto prostory byly vybrany podle vysledki
analyzy, ktera byla provedena v kapitole 13.5.

Spolec¢nost musi splnit nasledujici kroky:

- uzavieni spoleCenské smlouvy formou notarského zéapisu,

- slozeni zakladniho kapitalu (nebo jeho ¢asti),

- ziskani zivnostenskych opravnéni,

- zapis spolec¢nosti do obchodniho rejstiiku,

- registrace spolecnosti u finan¢niho ufadu a spravy socidlniho zabezpeceni.

Sepsani spolecenské smlouvy

Spole¢nost budou zakladat tfi spolecnici a zakladajicim dokumentem bude tedy

spolecenska smlouva. Tato smlouva bude sepsana formou notarského zapisu.

Nazev spole¢nosti: Relax centrum Paradise, s. r. 0.
Pravni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym

Sidlo firmy a misto podnikani: Wilsonova 153, Pferov I - mésto
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Piredmét ¢innosti: wellness a fitness sluzby

Statutarni organ: valna hromada sloZena ze vSech tii spolecnik

Zakladni kapital

Zakladni kapital spolecnosti bude c¢init 650 000 K¢. Mezi spolecniky bude rozdélen
nasledovné — pan Vlasak vlozi 350 000 K¢, pan Holer vlozi 200 000 K¢ a sle¢na Dupkova
vlozi do spolecnosti 100 000 K¢&. VSechny vklady budou tedy v penézni formé a budou

pted zapsanim spolecnosti do obchodniho rejstiiku zcela splaceny.

Organy spole¢nosti

Spolecnici se dohodli, Ze bude ziizena valna hromada spole¢nosti a bude zvolen jednatel
spolecnosti. Dozoré¢i rada spolecnosti ziizovana nebude. Valnou hromadu budou tvofit
vSichni tii spoleCnici a jejich hlasy budou rozdéleny podle vyse jejich vkladu
do spolecnosti. Jeden hlas bude ptfipadat na 1 000 K¢ vkladu. Spole¢nici se také usnesli
na tom, Ze jednatelem spole¢nosti bude pan Bc. David Vlasak, ktery bude povéfen

jednanim jménem spolecnosti Relax centrum Paradise, s. r. o.

Organiza¢ni struktura spolecnosti

Michaelz’i Tibor Holer Be. Davidw V’lasék
Dupkova (spole&nik) (spole¢nik;
(spolecnik) jednatel)
Masér/ka

Obr. 12 Organizacni struktura (Vlastni zpracovani)

Na obrazku ¢. 13 je zobrazena organizacni struktura spolecnosti Relax centrum Paradise.
Jednd se o velice jednoduchou organizacni strukturu, kterd se sklada ze tfi spole¢nika
a jednoho zaméstnance. Pani Michaela Dupkova, jedna ze spole¢nikii, bude zastdvat misto
recepéni a bude zodpovédna za chod centra. Pan Tibor Holer bude zastavat funkci maséra,

protoze ma rizné masérské certifikace a kurzy a dale bude poméhat na recepci. Posledni
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spole¢nik Bce. David Vlasdk bude zastavat funkci jednatele spolecnosti, ktery bude
vystupovat jménem spolecnosti na vefejnosti a bude se starat o pozitivni vyvoj postaveni
Relax centra Paradise na trhu. Dale bude spole¢nost zaméstnavat maséra/ku. Na danou
pozici bude piijata osoba, ktera ma ukonc¢enou masérskou rekvalifikaci, hotovy masérsky

kurz a minimalné dvouleté zku$enosti z minulého zaméstnani.

Rozdélovani zisku a ztraty

Rozdélovani zisku a ztraty bude probihat opét podle vysSe pocatecnich vkladi spolecnik.
Pan Vlasak dostane 54 % zisku, sle¢na Dupkova 8 % a pan Holer 38 % zisku spole¢nosti.

Pfipadna ztrata spolec¢nosti bude rozdélovana stejnym pomérem jako zisk.

Povinné registrace

vewr

z zivnostenského rejstiiku. Spole¢nost bude poskytovat rizné sluzby, které budou popsany
Vv kapitole 15.5. Pfedmét Cinnosti. O tyto opravnéni bude Zadat pan Vlasak, ktery bude
odpovédnym zastupcem firmy Relax centrum Paradise. Jedna se o zivnosti vazané —
provozovani solarii, provozovani sauny, masérské, rekondi¢ni a regeneracni sluzby,
poskytovani t€lovychovnych a sportovnich sluzeb. U Zivnosti vizanych musi Zadatel splnit
také specidlni podminky, které byly popsany v teoretické casti prace. U vySe
vyjmenovanych zivnosti je podminkou vysokoskolské vzdélani ve studijnim programu
a studijnim oboru zaméfeném na télesnou kulturu, télovychovu a sport. Tuto podminku
pan Vlasak spliiuje ukoncenym bakalafskym studijnim programem na UP v Olomouci
na fakulté télesné vychovy. Dalsi potiebnou zivnosti je zivnost ndkup a prodej. Jedna

se 0 zivnost volnou, u které neni nutné spliiovat zvlastni podminky.

Ohlaseni zivnosti se provadi na mistné pfislusném zivnostenském tradé, kterym je pro nasi
firmu Zivnostensky ufad Pferov. Pro ohlaSeni Zivnosti je zapotfebi vyplnit ohlasovaci
formulat, ktery je k dispozici na Zivnostenském urad¢. Tento formuléf je uveden v ptiloze
P IV. VsSeobecné podminky pro ziskdni Zzivnostenského opravnéni byly popsény
V teoretické Casti této prace. OvSem v ptipadé wellness a fitness sluzeb je nutné splnit
podminky odbornych zptisobilosti, které bude splnovat pan Vlasak. Dalsimi podminkami
je zaplaceni spravniho poplatku 1000 K¢, registrace u finan¢niho ufadu, zdravotni

pojistovny a spravy socialniho zabezpeceni.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 69

V dnesni dobé je obrovskou vyhodou existence tzv. Centralni registracni mist (CRM),
kterd byla zfizena 1. 8. 2006. Zde je mozné pii ohldSeni zivnosti oznamit registraci
u ostatnich spravnich Uradl. Soucasti registratniho formulare je ptiloha pro financ¢ni urad
a spravu socialniho zabezpeceni, kterou Zivnostensky tfad odesle na mistni finan¢ni trad,
ktery zpétné vyrozumi zadatele a piidéli mu dafiové identifika¢ni ¢islo (DIC). Ozndmena
bude také sprava socialniho zabezpeceni a zdravotni pojiStovna, u které bude spole¢nost

povinna platit mési¢ni zalohy zdravotniho pojisténi.

Aby mohlo wellness centrum zacCit svilj provoz, musi mit schvaleni také od krajské
hygienické stanice. Spole¢nost musi kontaktovat hygienu a pozadat odborného pracovnika
o schlizku. Ten poté piijde zkontrolovat provozovnu a schvalit jeji otevieni. U této sluzby
neni nutné vypliovat zaddné formulafe ani platit spravni poplatky. Vse si pracovnik krajské
hygienické stanice sam zaznamena a spole¢nost bude poté vyzvana K vytvofeni pracovniho
radu.

Po splnéni vSech nutnych registraci a podminek bude spolecnost zasilat na Rejstiikovy
soud v Olomouci navrh na zapsani spole¢nosti do obchodniho rejstiiku. Navrh musi
obsahovat zivnostenska opravnéni, spoleéenskou smlouvu, souhlas majitele prostor,
které budou vyuzivany k podnikani, souhlas jednateld s vykondvanim funkce jednatele

a prohlaseni spravce vkladu o splaceni vkladu.

15.4 Predmét ¢innosti

Predmétem Cinnosti spoleCnosti Relax centrum Paradise bude poskytovani wellness sluzeb,
doplitkovymi sluzbami budou solarium, fitness sluzby a prodej kosmetickych a fitness

doplnkd.
Wellness sluzby:

- masaz lavovymi kameny,
- Cokoladova masaz,

- medova masaz,

- aroma masaz,

- klasicka relaxa¢ni masaz,
- lymfaticka masaz,

- reflexni masaz,

- rekondicni a sportovni masaz,
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- masaz obliceje a dekoltu,
- masaz §ije,

- bankovani,

- suchd sauna,

- whirlpool,

- kavitace,

- lymfodrendz,

- Cokoladovy zabal,

- parafinovy zabal,

- skoficovy zabal,

- medovy zébal.

Doplnkové sluzby:

- solarium,

- cviceni v posilovng,

- prodej ptipravkll pro vyuziti solarii,

- prodej energetickych napoju a ty¢inek,

- prodej télovych krému a peeling.

Sluzby budou béhem existence spole¢nosti upravovany podle nejnovejSich trendl na trhu

a samoziejme také podle prani zdkaznik.

15.5 Marketingovy plan

Z diivodu zavadéni jména nové spolecnosti mezi stavajici zavedené centra, musi Relax
centrum Paradise zvolit viditelnou, zajimavou a oslovujici marketingovou propagaci. Bude
se jednat o vytvoreni loga spolecnosti, webovych stranek, vizitek a dobie naplanovanou
marketingovou komunikaci. Prostfednictvim téchto materialti by spole¢nost chtéla vyjadiit

kvalitu poskytovanych sluzeb, piijemné prostiedi a ochotny personal.
Logo spole¢nosti

Spole¢nost chce zvolit jednoduché logo — oranZovou elipsu se Zlutymi hvézdi¢kami
a ndzvem spolecnosti uprostied. Nazev spolecnosti je lehce zapamatovatelny a vystizny.
Logo by mélo rychle a u¢inné¢ klientiim pfipominat, jak se maji v relax centru dobfie
a proc¢ se chtéji vracet. Jednoduse jsou hyckani jako hvézdy a je jim vénovana maximalni

pozornost.
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RELAX CENTRUM

PARADISE

—_—

Obr. 13 Navrh loga spolecnosti (Viastni zpracovani)

Logo bude objednano z internetovych stranek www.logopro.cz, kde tvofi jednotliva loga
skupina designéri. Primérnd cena za logo se na téchto strankach pohybuje od 2 500 K¢

do 7 000 K¢. Spolecnost je ochotna za logo zaplatit 5 000 K¢.

Internetové stranky

Web spolec¢nosti bude vystupovat pod doménou www.relaxcentrumparadise.cz a jeho
zpracovani zadd spolecnost opét firmé Logopro.cz. Firemni webové stranky budou
ve stejnych barvach jako firemni logo. Budou obsahovat fotografie prostor, systém

pro rezervaci, oteviraci dobu, rtizné akce, diilezité informace a podobné.

Vytvoteni webovych stranek bude nést pofizovaci naklady ve vysi 8 000 K¢. Za tuto cenu
budou internetové stranky vytvoieny podle pozadavku klienta, ale cena neobsahuje jejich
pozd¢jsi aktualizaci a spravu. O spravu internetovych stranek se bude starat spole¢nik
Tibor Holer, ktery ma s vedenim a upravou internetovych stranek zkuSenosti. Dal§imi
naklady bude 151 K¢ s DPH (jednorazove) za registraci domény a 1 210 K¢/rok s DPH

za webhosting.
Vizitky, razitko a venkovni reklama

Vizitky budou vytvoteny ve stejnych barvach jako internetové stranky spole¢nosti a logo
spolecnosti. Vizitky budou mit u sebe vSichni tii spolecnici a také budou dostupné
na recepci spolecnosti. Na zacatek si spolec¢nost necha vytvotit 250 kust za 519 K¢ s DPH

od spole¢nosti Vistaprint.cz.

Razitko si necha spole¢nost vyrobit firmou Shiny, ktera ma svou pobocku v Olomouci.

Cena razitka bude 260 K¢.


http://www.logopro.cz/
http://www.relaxcentrumparadise.cz/
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Venkovni reklama bude spocivat v reklamnim stojanu tvaru A pfed vchodem do centra.
Tento stojan bude vytvofen firmou Klapramy.eu za 2 621 K¢ s DPH. Navrh reklamniho

plakatu a jeho tisk bude stat 2 000 K¢. Cena venkovni reklamy ¢ini 4 621 K¢.
Pracovni obleceni

Spolecnost se rozhodla, Ze nebude pouzivat zadné pracovni obleceni krom¢ stejnych tricek.
Tricka budou ve zluté barvé a na zadech budou mit logo spole¢nosti. Bude se jednat
o tricka s limeckem a rozepinanim. Tri¢ka budou objednana u firmy Xfer. Bude vyrobeno
Sest damskych a Sest panskych tricek. Cena potisku bude 1 875 K¢ a cena vSech tricek

bude 1 860 K¢. Celkové naklady na pracovni obleceni budou tedy ¢init 3 735 K¢ s DPH.

15.5.1 Marketingova komunikace

Spole¢nost bude pro svoji marketingovou komunikaci vyuzivat nékolik ndstroji.
Pti zavadéni a pied otevienim je nutno dostat se do povédomi vefejnosti. Proto bude
z pocatku vyuzito pfedevS§im reklamy a to pomoci né€kolika forem. Nejvice budou
vyuzivany webové stranky, letacky, socialni sit’ Facebook a reklama v tisku. Za dulezity
reklamni tah bude povaZovan také den otevienych dveii pii otevieni centra. Jakmile
se fitness centrum stane jiz zavedenou spole¢nosti, bude se zaméFovat na zvySeni poctu

zakazniku.

Dale bude Relax centrum Paradise komunikovat se svymi potencidlnimi zdkazniky
prostiednictvim socialnich siti a ptes firemni webové stranky, na kterych bude vytvoreny
prostor pro ptipadné dotazy, také bude zfizen firemni email (relaxcentrum@paradise.cz).
Spole¢nost samoziejmé také pocita s tim, Ze ne vSichni zakaznici maji pfistup k internetu
a v téchto ptipadech bude na jejich dotazy odpovidat recepéni po telefonu nebo piimo

V centru.
Roznaseni letaka

Spolecnost bude vyuzivat letakt, které budou velikosti AS a jejichz navrh mizeme vidét
na obrazku v ptiloze P IV. Letdky budou roznaseny piimo Vv Pferové. Rozdavani letaki
probéhne tyden pted otevienim centra. Tisk letakt bude stat 4 200 K¢ s DPH za 5 000 ks
letackl. Letdky budou rozdavat rodinni pfisluSnici spole¢nikii na péti rliznych mistech

Vv Prerové. Letaky budou tistény opét firmou Vistaprint.cz.


mailto:relaxcentrum@paradise.cz
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Reklama v novinach

Bude vyuzito reklamy v inzertnich novinach Profit. Tyto noviny vychazej dvakrat tydné,
v pondéli a ve ctvrtek. Inzerat vyjde ve Ctyfech vydanich téchto noviny a také na webovych
strankach www.profit-inzerce.cz. Naklady na jedno vydani inzeratu jsou 150 K¢
s barevnym zvyraznénim a pfidanim inzeratu i na webové stranky. Celkové naklady
tedy ¢ini 600 K¢.

Socialni sit’ Facebook

Na této socialni siti bude zalozena skupina Relax centrum Paradise. Skupina bude
oteviend, takze do ni bude moci vstoupit kdokoli a vSichni také budou moci piidavat
komentafe na zed skupiny. Socialni sit Facebook bude jednou z moZznosti objednani

nékteré ze sluzeb. Tuto formu komunikace se zdkazniky bude zajiStovat Michaela

Dupkova.

Tab. 8 Ndklady na marketing (Viastni zpracovani)

Polozka Cenaza | Pocet | Celkem
kus (K¢) | kusi (K¢)
Razitko 260 1 260
Internetové stranky 8 000 1 8 000
Webhosting 1 210/rok 1 1210
Reklama v novinach 150 4 600
Venkovni reklama 4621 1 4621
Pracovni obleceni 311,25 12 3735
Logo 5000 1 5000
Letaky 0,84 5000 | 4200
Vizitky 2,076 250 519
Celkem 28 145

15.6 Vybaveni provozovny

V této kapitole bude popsano materidlové vybaveni jednotlivych Casti provozovny. Bude

se jednat o hmotné vybaveni nutné k bezproblémovému chodu celého centra.

Pronajaté prostory jsou ve vyborném stavu, takze neni potieba vymeénovat krytiny podlah,

okna ani osvétleni. Dobfe a kvalitné€ je vybudované topeni prostor, které také nebude nijak
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ménéno. Pidorys objektu je uveden v priloze P X, kde je také uvedeno rozvrzeni mistnosti.
Cast finan¢nich prostfedkti bude spotfebovdna na stavebni Upravy a vybudovani
potiebného socialniho zafizeni. Piesna Castka bude uvedena v nasledujici Casti prace.

Rozpocet potiebného vybaveni spolec¢nosti je uveden v piiloze P V.
Recepce + kancelar

Recepce bude vstupni casti celé spoleCnosti. Bude vybavend recepénim pultem,
za kterym bude vstup do malé kancelafe, kde budou vyfizovany interni zéleZitosti
spole€nosti, bude zde uloZeno vSechno zboZi a také zde bude zatizen uklidovy koutek,

kde budou ulozZeny veskeré véci, pottebné k uklidu.
§atny

V Satnach tvoii nejvétsi ¢ast nakladi Satnové skfiniky. Satny budou rozdéleny na damské

a panské a v kazdé z nich bude deset skiin€k, toaleta, umyvadlo a jedna sprcha.
Posilovna

V posilovné jsou nejnakladnéjsi polozkou posilovaci stroje, jejichZ piesny popis je uveden
vptiloze P V. Tyto stroje budou nakoupeny i sostatnim fitness vybavenim (Cinky,
posilovaci pomucky, regaly na ¢inky) od firmy inSPORTIline. Do posilovny bude
vybudovan vstup pfimo zrecepce, aby se zakaznici mohli k recepénimu pultu chodit

kupovat obcerstveni.

Sprchy
Sprchy budou vybudovany vedle Saten. U kaZdé z Saten bude jedna sprcha. Naklady

na stavebni prace budou uvedeny v dalsi kapitole.
Wellness (masaze, sauna, whirlpool)

Nejvétsi polozkou celého projektu bude vybaveni ¢asti wellness, kterd zahrnuje saunu,
masaze a whirlpool. Vybaveni maséazi sebou nese nejvétsi naklady na pofizeni masaznich
stold a také provozniho materialu, jehoZz rozpocet je uveden v piiloze P VI. Spole¢nost
se rozhodla pro pronajem kavita¢niho pfistroje, protoze se jedna o pfistroj s vysokou
potizovaci cenou. Od firmy Med Royal bude pronajat pfistroj MED RF Cave Carry.
Néklady na whirlpool a saunu budou jednorazové, ale ndkladnd bude také udrzba téchto
zafizeni, ktera podléha ptisnym hygienickym normam. Whirlpool vana bude zakoupena

u spolecnosti Vyfivky levné, s. 1. 0. a sauna bude dodéana spolecnosti Sauna projekt, s. r. o.
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Toalety

Toalety budou vybudovany zaroven se sprchami, také vedle Saten. Opét bude u kazdé
Satny jedna toaleta. Jak jiz bylo zminéno, celkova Castka nakladl na stavebni prace, bude

uvedena v dalsi kapitole.
Solarium

Spole¢nost se rozhodla pro pronajem solarii. Jedna se o zafizeni s vysokou potizovaci
cenou, kterou si firma nemize na zacatku svého podnikani dovolit. Budou sepsany ndjemni
smlouvy, ve kterych bude uvedena moznost pozdéjsiho odkoupeni pouzivaného zatizeni
za cenu snizenou o zaplacené niajemné. Bude se jednat o prondjem pfistroji Silver Star

a Summer 76. Jedna se o pfistroj na vertikalni opalovani a pfistroj na opalovani pfi stani.

15.7 Zakladatelsky rozpocet

Hlavni ulohou zakladatelského rozpoctu je vycisleni financnich prostfedk pro zahéjeni
podnikani a urCeni zdroji téchto financ¢nich prostfedka. Spole¢nost stanovila oteviraci
dobu centra na kazdy den. Od pondéli do patku bude otevieno od 9:00 — 20:00 a v sobotu
a vV nedeli bude otevieno od 9:00 — 16:00. Moznost vyuziti sluzeb maséra bude od pondéli
do patku od 12:00 do 20:00 a o vikendu od 11:00 do 16:00.

15.7.1 Zahajeni podnikani

Do ¢asti zahajeni podnikani spada vétSina nakladi, které bude muset spole¢nost vynalozit,
pred otevienim centra. Jedna se o ndklady spojené se zalozenim zivnosti, pofizeni
vybaveni centra, ndklady na provozni material a zboZi, marketingové ndklady a také ostatni

finan¢ni naklady.

Tab. 9 Vydaje nutné k zahdjeni podnikdani v K¢ (Vlastni zpracovani)

Polozka Celkova ¢astka
Vypis z zivnostenského rejstiiku 1000
Zapis do obchodniho rejstiiku 6 000
Celkové vydaje 7 000

V nékladech nebude uvadéna poloZka ucetnictvi, protoZe tuto povinnost bude vykonavat

jednatel spole¢nosti Be. David Vlasak ve spolupraci se spolecnici Michaelou Dupkovou,
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kterd se bude starat o Uplnost ucetnich dokladl a pfipadné o splatnosti pfijatych

a vydanych faktur. Spolecnost si bude také sama vypracovavat daflové pfiznani.

Také uklidové prace si bude spolecnost provadét samostatné. Michaela Dupkova bude mit
na starost uklid recepce, solarii, posilovny, Saten a socialniho zazemi a masér/ka se bude
starat 0 tiklid sauny, whirlpool a mistnosti s masazemi. Uklid bude provadén kazdy den
po skonCeni provozu centra. Stejné¢ to bude probihat i s pranim rucnikd a Zupand.
Spolecnost sice nabizi vyptjceni zupanl a ruénikli za poplatek, ale do budoucna nepocita
s nikterak vysokou poptavkou po této sluzbé€, protoze vétSina klientd bude mit své vlastni
vybaveni. Proto bude tyto véci prat Michaela Dupkovad na vlastni naklady. Pokud by
v budoucnu nastal vyssi zdjem o tyto sluzby, zacala by spolecnost uvazovat o vybéru

pradelny, ktera by prani pradla zajistovala.

Nejveétsi polozkou celkovych nakladi, spojenych se zacatkem podnikani, jsou néklady
na vybaveni centra. Celkovy piehled téchto nékladl je uveden v ptiloze P V. Kone¢na
Castka byla vycCislena na 420829 K¢. Jednd se o vSechen hmotny majetek, pottebny

K provozu centra, jak specializované vybaveni, tak i ostatni provozni hmotny majetek.

V ptilohdch P VI a P VII jsou uvedeny rozpocty provozniho materidlu a zbozi. Jedna
se 0 material potfebny k provozu centra, k jeho uklidu a také k poskytovani doplikovych
sluzeb. Celkové naklady na provozni material ¢ini 40 023 K&. Rozpocet zbozi zahrnuje
ptipravky, které budou v centru prodavany a drobné obcerstveni pro zdkazniky. Néklady

na zbozi ¢ini 49 720 K¢.

Marketingové néaklady byly stanoveny ve vysi 28 145 K¢. Jedna se o reklamni letaky,
reklamu na socialni siti Facebook, pracovni obleceni, webové stranky, vizitky a logo,
razitko spolecnosti a reklamu v novinach. Detaily ndkladl na reklamaci jsou uvedeny

v kapitole 15.5.

Posledni polozkou nakladii potiebnych k zahajeni ¢innosti jsou ostatni finan¢ni naklady,
které¢ zahrnuji ndjem prostor k podnikdni, najem pftistroje na kavitaci, ndjem dvou solarii
a naklady na mobilni telefon. Dale jsou zde zahrnuty, jiz zminované, marketingové
naklady. Rozpocet ostatnich nakladl je uveden v piiloze P VIII. Celkova hodnota téchto
naklada byla vycislena na 178 645 K¢.

Suma nakladi pottebnych k zac¢atku podnikani ¢ini 696 217 K¢.
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15.7.2 Zdroje financovani

Hlavnim finanénim zdrojem na zacatku podnikdni bude pocatecni kapital, ktery byl
do spolecnosti vlozen ve vysi 650 000 K¢. Pocatecni kapital neni dostatecné vysoky,
aby pokryl vsechny naklady spojené se zacatkem podnikani. Tyto naklady byly vyc¢isleny
na 696 217 K¢. Spole¢nost bude pocitat s financni rezervou 4,5 %, coz ¢ini 31 330 K¢.
Celkové nédklady 1 sfinanéni rezervou maji vysi 727 547 Kc¢&. Spolecnost vyuzije

tedy podnikatelsky uvér ve vysi 80 000 K¢.

Spolecnost bude Cerpat uveér ve vysi 80 000 K¢ u Komer¢ni banky. Doba splaceni ivéru
bude stanovena na 3 roky a individudlni urokova sazba bude 9,7 %. V ptiloze P XIII je
uveden pribéh splaceni tvéru. Celkoveé bude zaplaceno 92 524,38 K¢ a na urocich bude

zaplaceno 12 524, 38 K¢. M¢ésicni splatka bude ¢init 2 570,12 K¢.
Celkovy zakladatelsky rozpocet je uveden v nasledujici tabulce.

Tab. 10 Zakladatelsky rozpocet v K¢ (Vlastni zpracovani)

Rozpocet potifebného kapitalu

Vydaje pti zalozeni spole¢nosti 7 000

Vybaveni provozovny 420 829
Nakup zbozi 49 720
Provozni materiél 40 023
Energie 13 000
Néjem prostor 25000
Néjem pfistroji 21 500
Marketing 28 145
Stavebni upravy 90 000
Ostatni naklady 1000

Rezerva 8 % 31330
Pocatecni potireba kapitalu 727 547
Zakladni kapital 650 000
Podnikatelsky uvér 80 000
Pocatecni zdroj kapitalu 730 000

15.7.3 Ceny poskytovanych sluZeb

V dnesni dobé¢ je pro zakaznika cena kli¢ovym faktorem. Pro nové vznikajici spolecnost je

dané tvrzeni jeSté pravdivéjSi, protoze zakaznici nemaji vyzkousenou kvalitu

poskytovanych sluzeb a jediné podle ¢eho mohou sluzby a spole¢nost soudit je cena
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sluzeb. Sluzba je nehmotna a zdkaznik ji miZze posoudit az po jejim vykonu,
proto se rozhoduje o jejim pofizeni pravé podle ceny. Spole¢nost Relax centrum Paradise
bude vénovat zvlastni pozornost tvorbé cen. Z dotaznikového Setieni vyplyva, ze vétSina

zakaznikt je ochotna za jednu navstévu wellness centra utratit 100 — 500 K¢.

Spolec¢nost bude provadét kalkulaci cen pro jednotlivé sluzby, které budou poté srovnany
a upraveny podle cen konkurence. Spolecnost chce byt pfiblizn€ na cenové urovni svych
konkurentli a chce mit ve stanovenych cenach rezervu, které by bylo mozné vyuzit
ke snizeni danych cen. V pfiloze P IX jsou uvedeny kalkulace cen masazi a zabalt.
Zakladni cenou je vzdy cena za 60 minutovou proceduru. Ceny masazi s jinou dobou
trvani byly pfepocitany pomoci nastroje Microsoft Excel z hlediska zmény nakladt
na ptimé mzdy. Mzdové ndklady na 30, 45, 60 a 90 minutovou masaz byly stanoveny
na 45 K¢, 60 K¢, 90 K¢ a 135 K¢&. Jiné naklady se neméni, protoze vyse ptimého materialu
zustava stejnd 1 pii krat$i masazi. Ceny zabali byly také kalkulovany na 60 minutovou
proceduru. Pro 40 minutové procedury byly zvoleny ceny o 20 % niZsi, protoze pifimy
materidl 1 pfimé mzdy zlstavaji u kratSich procedur neménné. Aplikace zébalu, zabaleni
a nasledné osSetfeni probiha u vSech délek procedur stejné, méni se pouze doba relaxace

zakaznika.

Ceny vstupti do posilovny, solaria, whirlpool a sauny, ceny kavitace, bankovani
a lymfodrenaze budou urcéeny podle cen konkurence. Ceny zbozi budou ur¢ovany pomoci
srovnani s konkurenci, budou se pohybovat na urovni béznych cen ostatnich podnikt
a spolecnost pozaduje na produktech minimalné 30 % ziskovou marzi. Ceniky sluzeb

a produktd jsou uvedeny v piilohach P XI a P XII.

Rozvrhovou zdkladnou budou u vyrobni rezie pifimé mzdy a piimy materidl.
Rozvrhovanou rezii tvoii odpisy dlouhodobého hmotného a drobného hmotného majetku
a mési¢ni zaloha na energie. U spravni rezie jsou rozvrhovanou rezii mési¢ni naklady
na telefon, nakladové uroky, mési¢ni naklady na dané¢ a poplatky a splatka uvéru.
Rozvrhovou zakladnou u spravni rezie jsou mzdy vedouciho pracovnika a mési¢ni naklady

na provozni material. Ziskova pfirdzka byla spolecnosti stanovena na 20 %.

Spolecnost nesplituje predpoklady pro osvobozeni od placeni dan¢ z pridané hodnoty,
Z toho divodu se dobrovoln¢ stane platcem této dané jiz od pocatku svého podnikani.

Hlavné proto, aby nemusela v budoucnu piepocitdvat veskeré své nédklady, vynosy
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a provadét nové kalkulace cen. Sluzby poskytované spolecnosti Relax centrum Paradise

spadaji do sluzeb s 15 % sazbou DPH.

15.8 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan spolecnosti Relax centrum Paradise se bude skladat ze zahajovaci rozvahy,
odpisového planu, planu mzdovych a celkovych nakladii a planu trzeb. Planovana rozvaha,
vykaz zisku a ztrat a plan cash flow budou tvofeny na roky 2013, 2014 a 2015 a budou
uvedeny v prilohach P XVI, P XVIl a P XVIII.

Tab. 11 Zahajovaci rozvaha v K¢ (Viastni zpracovani)

Aktiva Pasiva
Dlouhodoby majetek 606 474 | Vlastni kapital 650 000
Ztizovaci vydaje (DNM) 185 645 | Zakladni kapital 650 000

Dlouhodoby hmotny majetek | 248 153

Drobny hmotny majetek 172 676
ObéZny majetek 123 526 |Cizi zdroje 80 000
Zasoby materialu 40 023 |Bankovni uvér 80 000
Zasoby zboZi 49720
Penize na bankovnim ctu 33783
Celkem 730000 |Celkem 730 000

15.8.1 Odpisovy plan

Odpisovy plan byl sestaven pro dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek a pro drobny
hmotny majetek. Odpisovy plan je uveden v pfiloze P XIV. Drobny hmotny majetek bude
odepisovan po dobu péti let, ostatni majetek po dobu 10 let. Spolecnost zvolila
rovnomerny zpisob odepisovani. Dlouhodoby hmotny majetek bude odepisovan ve vysi
248 153 K¢, drobny hmotny majetek ve vysi 172 676 K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek
ve vysi 185 645 K¢.

15.8.2 Plan mzdovych nakladia

Spole¢nost bude zaméstnavat jednoho zaméstnance — maséra, ktery bude pobirat mési¢ni

hrubou mzdu 18 000 K¢. Dale budou vyplaceny mzdy vSem spole¢nikiim. Sle¢na Dupkova
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bude zastavat misto recepéni a bude pobirat hrubou mzdu 17 000 K¢ mési¢né. Pan Holer
bude pomocny masér a druhy recepéni a bude pobirat stejnou mzdu jako sle¢na Dupkova.
Pan Vlasak bude zastavat funkci vedouciho spolecnosti a bude pobirat mési¢ni hrubou
mzdu 25 000 K¢&. Mési¢ni mzdové naklady spole¢nosti ¢ini 77 000 K¢, odvody na socialni
a zdravotni pojisténi Cini 26 180 K& meésicné. Podrobny plan mzdovych naklada je

uvedeny v ptiloze P XV.

15.8.3 Plan celkovych naklada

Tab. 12 Plan celkovych ndakladi v K¢ (Viastni zpracovani)

Mési¢ni | Mési¢ni
naklady |naklady| Rok 2013 | Rok 2014 | Rok 2015

Druh naklada | oo on_ | (ostatni | (7 mésict) | (12 mésich) | (12 mésich)
srpen) | mésice)
Mzdy 77000 | 77000 | 539000 | 924000 | 924000

Najemné prostory | 25000 25000 | 175000 300 000 300 000

Najemné stroje 21 500 21500 | 150500 258 000 258 000
Energie 13 000 13 000 91 000 156 000 156 000
Splatka uvéru 2570 2570 17990 30 840 30 840
Odpisy 7142 7142 42 852 83 969 83 969
Telefon 1000 1000 7000 12 000 12 000
Uroky 608 608 3 647 5514 2942

Zbozi 14 300 22000 | 130900 240 900 240 900

Provozni material 13 000 20000 | 119000 219 000 219 000

Marketing 800 800 5600 9600 9600
Dané a poplatky 500 500 3500 6 000 6 000
SPaZzpP 26 180 26180 | 183260 314 160 314 160
Ostatni naklady 1500 1500 10 500 18 000 18 000
Celkem 204100 | 218800 | 1479749 | 2577983 | 2575411

Tabulka zobrazuje planované mési¢ni naklady, které jsou poté prepocteny na roky 2013,
2014 a 2015. Nejvyssi polozkou nakladu jsou mzdové néaklady, jejichZ rozpocet je uveden
v ptiloze P XV. Dalsi vyznamnou poloZkou je ndjemné, které se skladd z prondjmu

provozovny a také z pronajmu dvou solarii a pfistroje na kavitaci. Z divodu velkého vlivu
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sezoénnosti jsou v tabulce uvedeny mési¢ni naklady na mésice erven az srpen a na ostatni
mésice. V letnich mésicich bude v planu trzeb pocitano s 35 % poklesem, a proto byly
také snizeny naklady na provozni material a zbozi v téchto mésicich. V roce 2013 jsou
zahrnuty 3 letni mésice a 4 normalni. V dalSich letech jsou 3 letni mésice a 9 normalnich.

Me¢sicni naklady v 1été ¢inni 204 100 K¢ a v ostatnich mésicich 218 800 K&.

15.8.4 Plan trzeb

V nésledujici tabulce jsou zobrazeny odhadované trzby za zbozi a sluzby na roky
2013 — 2015. Trzby budou odhadovany podle dotaznikového Setieni, kde vétSina
respondentli odpovédéla, ze fitness sluzby vyuziva jednou tydné. U vyuzivani wellness
sluzeb byly odpovédi pomérné vyrovnané, vzdy se pohybovaly kolem 20 % respondentt.
Nejvice zakaznikl ovSem odpovédélo, ze vyuziva téchto sluzeb 1 — 2 x mési¢né.
Déale budu vychazet z primérné navstévnosti konkuren¢nich podnikii. Mésicni pocet
provedenych procedur a poskytnutych sluzeb vynasobim cenami, které vychazeji

z provedenych kalkulaci cen. Dalsi roky bude pocitano s 5 % narGstem trzeb.

Meg¢sicni trzby budou urcovany odbornym odhadem a také srovnanim s névstévnosti
konkurenénich podniku. Pii vypoctech bude pocitano s 28 dny v mésici. Jedna se o mési¢ni
trzby ve vSech mésicich, kromé Cervna, Cervence a srpna. V téchto mésicich budou trzby
snizeny z divodu sezénnosti wellness i fitness sluzeb. U whirlpool, masazi, posilovny,
prodeje zbozi a ostatnich sluzeb budu pocitat s 35 % poklesem trzeb a u sauny, soldrii
a zaball budu pocitat s 50 % poklesem trzeb v letnich mésicich. V roce 2013 jsou zahrnuty

3 letni mésice a 4 normalni. V dalSich letech jsou opét 3 letni mésice a 9 normalnich.
Sauna

Navstévnost sauny je odhadovand na 7 zdkaznikli za den pfi cené vstupu 55 K¢ (primérna
cena jednotlivého vstupného a vstupu na permanentku). Spole¢nost odhaduje 12 prodanych
deseti vstupovych permanentek za mésic (6 000 K¢). Celkové mésicni trzby ze sauny ¢ini

16 780 K¢.
Whirlpool

Zde je navstévnost odhadovana na 6 zakaznikl za den pii cené vstupu 60 K¢ (primérna
cena jednotlivého vstupného a vstupu na permanentku). Dale spolecnost odhaduje
10 prodanych deseti vstupovych permanentek za mésic (6 000 K¢). Celkové mésicni trzby

z whirlpool ¢ini 16 080 K¢&.
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Posilovna

Navstévnost je odhadovana na 8 zédkaznikli za den, pii cené vstupu 65 K¢ (sniZzena cena
z diivodu studentské slevy, pfi jejimz nezapocitini by mohlo dojit ke zkresleni trzeb).
Dale spolec¢nost odhaduje 15 prodanych deseti vstupovych permanentek za mésic
(8 250 K¢). Spolecnost bude nabizet prenosné permanentky na deset vstupti za 600 K¢
a nepfenosné meésicni za 550 K¢. Z diivodu reédlného odhadu trzeb je pocitano s nizsi cenou

permanentek. Celkové mésicni trzby z posilovny ¢ini 22 810 K¢.
Zabaly a masaze

U téchto sluzeb byla nejdfive stanovena priimérnd cena 60 minutové procedury. Primérna
cena masazi je 300 K¢ a zédbalil 270 K¢&. Vplanu trzeb bude pocitdino pouze
s 60 minutovymi procedurami, protoze pii vyuzivani kratSich i1 delSich procedur, stejné
vyjde primérnd doba procedury piiblizné¢ na 60 minut. Spole¢nost pocitd s poskytnutim

4 zaball a 4 masazi denn€. M¢ési¢ni trzby za masaze €ini 33 600 K¢ a za zabaly 30 240 K¢.
Solarium

Spolecnost bude provozovat dva solarni piistroje. Pfedpokladand navstévnost na obou
piistrojich je 16 zakaznikd za den. Primérna doba opalovani byla stanovena na 10 minut
na zakaznika. Zakaznici tedy spotiebuji 4 480 minut opalovani za mésic. Minuty budou
rozdéleny mezi dva piistroje, tedy 2 240 minut na jednom pfistroji za mésic. Cena minuty
opalovani ve vertikdlnim solariu €ini 15 K¢ a v soldriu na lezeni 18 K¢&. Celkové mési¢ni

trzby ze soléria ¢ini 73 920 K¢&.
Ostatni sluzby

Spole¢nost odhaduje poskytnuti 12 procedur bainkovani, 8 kavitaci, 14 lymfodrenazi
a 6 vypujceni zupanu nebo rucnikii za mésic. Jedna se o dopliikové sluzby, u kterych byl
proveden odhad trzeb dle konkurence. Celkové trzby za ostatni sluzby ¢ini 10 860 K¢

za meésic.

Zbozi

Spole¢nost na zacatku svého podnikani potidila zbozi za 49 720 K¢. Jedna se o zbozi,
u kterého je piedpokladana doba spotieby piiblizné¢ do dvou mésicli. Spole¢nost pozaduje
u prodeje zbozi 30 % marzZi. Mésicni naklady na zboZi byly vycisleny na 22 000 K¢,

mesicni trzby za zbozi budou, dle vypoctu s 30 % marzi, ¢init 26 800 K&. ZboZi bude
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dokupovano jednou za 14 dni, dle cenovych nabidek hypermarketti. Spole¢nost nebude

odebirat zboZi od Zddného konkrétniho dodavatele.

Tab. 13 Pldan trzeb v K¢ (Viastni zpracovani)

Mésiéni | Mésicni
Polozka trzby trzby | Rok2013 | Rok 2014 | Rok 2015
(Cerven - | (ostatni | (7 mésici) | (12 mésicii) | (12 mésici)
srpen) mésice)
Finska sauna 8 390 16 780 92 290 176 190 176 190
Whirlpool 10 452 16 080 95676 176 076 176 076
Masaze 21840 | 33600 | 199920 367 920 367 920
Zabaly 15120 | 30240 | 166320 317520 317520
Fitness 14 827 22810 [ 135721 249771 249771
Solarium 36 960 73920 [ 406 560 776 160 776 160
Ostatni sluzby | 7059 10 860 64 617 118 917 118 917
Zbozi 17 420 26 800 [ 159 460 293 460 293 460
5 % narist - - - 66 028 127 102
Celkové trzby | 132086 | 231090 | 1320564 | 2542042 2603 116

15.8.5 Planovana rozvaha

Z pfedmétu Cinnosti spoleCnosti nevyplyva vznik dlouhodobych ani kratkodobych
pohledavek. Spole¢nost nebude v budoucnu poskytovat sluzby, které by byly fakturovany.
Moznosti fakturace sluzeb je naptiklad smlouva o poskytovani fitness sluzeb urcitym
Skolam v Pterové a okoli, nebo poskytovani sluzeb firmém, které zaplati fitness a wellness
sluzby svym zamé&stnanctim.

Spole¢nost se bude v prvnim roce nachazet ve ztraté. Tento hospodarsky vysledek ovSem
nesignalizuje neuspéch podnikani, ale bere v tivahu pocatecni investice a naklady spojené
s rozjezdem podnikani. Také poptavka po sluzbach, a s tim spojené planované trzby, jsou
podhodnocené, aby nebyly vykazy zkresleny velice pozitivnim odhadem, ktery bude
ve skutecnosti mnohem nizsi a pfivede spolecnost k zaniku. Hlavni pfilezitost spolecnosti
vidim v tom, Ze se bude snazit piizpisobovat nabizené sluzby a zbozi podle pozadavku
zakaznikli a podle nejnovéjsich trendit na trhu. Planovand rozvaha je uvedena v ptiloze

P XVI.
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15.8.6 Planované cash flow

Plan cash flow je uvedeny v ptiloze P XVIIL. Celkovy cash flow vychéazi ve vSech trech
letech (2013 - 2015) kladné&, zaporny finan¢ni cash flow v letech 2014 a 2015 je zptsoben
umorovanim uvéru. Spole¢nost neplanuje v nasledujicich tfech letech velké investice
do dlouhodobého majetku ani do zafizeni centra. Pocita se s rozs§ifovanim poskytovanych

druhti wellness sluzeb, k jejichz poskytovani postaci stavajici zafizeni centra.

15.8.7 Planovany vykaz zisku a ztrat

Planovany vykaz zisku a ztrat je uvedeny v ptiloze P XVIIL I tento vykaz byl zpracovan
na roky 2013, 2014 a 2015. Jak jiz bylo feceno, jsou veskeré trzby mirn¢ podhodnocovany,
aby nedoslo ke zkreslovani vSech vykazii. Na druhou stranu nédklady byly mirné
nadhodnoceny, aby byla vytvofena rezerva, kdyby se jednotlivé naklady mirné zvysily.
Zaporny vysledek hospodatfeni v prvnim roce vyplyvd znizSich pocatecnich trzeb,
které¢ jsou vyvolany pfedev§im pracnosti zavedeni jména spoleCnosti mezi stavajici
konkurenty a rozSifeni jména do podvédomi zdkaznikii. V nékladech jsou také zahrnuty

mzdy vSech tii spole¢nikdl, ktefi budou ve spole¢nosti také pracovat.

15.9 SWOT analyza

Teoretickd stranka této analyzy byla popsdna v kapitole 9.1 a nyni bude prakticky

sestavena pro spole¢nost Relax centrum Paradise.

Hlavni silnou strankou projektu je nabidka komplexnich sluzeb, ktera bude uspokojovat
vétSinu potencidlnich zakaznikl. Jedna se ptfedevSim o to, Ze si kazdy vybere sluzbu,
kterd mu bude vyhovovat, nebo si mize vybrat skladbu sluzeb podle své potieby. Ostatni
podniky se vénuji pouze jedné skupiné sluzeb, napf. fitness centra nebo poskytovani
masazi.

Coz je spojeno piedevsim s tim, Ze se jednd o nove vznikajici spole¢nost, ktera nema
zavedené jméno ani mezi zdkazniky ani na trhu. OvSem tohle riziko se projevuje u vsech
nové vznikajicich spolecnosti a Relax centrum Paradise se bude samoziejmé snaZzit
o docileni co nejvyssi navstévnosti. DalSim problémem je sezénnost poskytovanych
sluzeb, se kterou je ovSem v planu trzeb pocitano, takze by se spole¢nost nemusela bat

nerealnosti nebo nadsazenosti trzeb.
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Nejvetsi prilezitosti pro spolecnost Relax centrum Paradise je rdst zajmu obyvatel o tento
druh sluZeb, ktery mé neustale stoupajici tendenci. V dneSnim hektickém Zivoté si lidé radi
odpocinout, at’ uz aktivné nebo pasivné. Dalsi ptilezitost vidi spolecnost v dotacich z EU,

o které bude v budoucnu zadat.

Nejvétsi hrozbou je samoziejmé konkurence. Mize se jednat o stdvajici konkuren¢ni
podniky nebo také o nov€ vznikld centra. DalSi hrozbou je vyvoj novych sluzeb.
V dnesnim pietechnizovaném svété jde vyvoj produkti a sluzeb rychle doptedu

a zdkazniky vétSinou ptilékaji ptedevSim novinky.

Tab. 14 SWOT analyza (Vlastni zpracovdani)

Silné stranky

Slabé stranky

Umisténi objektu

Nezavedena spole¢nost na trhu

Nabidka komplexnosti sluzeb

Vysoké pocatecni naklady

Vyskoleny personal

Nepftipravenost na krizové plany

Sluzby sestavené na miru

MoZna neobsazenost

Jedno z nejmodernéjsich zafizeni v okrese

Sezénnost poskytovanych sluzeb

Prilezitosti

Hrozby

Podpora tohoto typu sluzeb v mediich

Soucasna fitness centra ve mésté

Dotace zEU az CR

Nové vznikla fitness centra

Riist z4jmu obyvatel o tento druh sluzeb

Zvyseni cen energii

Vyznam sektoru sluzeb

Legislativa

Rozsiteni poskytovanych sluzeb

Vyvoj novych typu sluzeb

15.10 Zhodnoceni rizik projektu

Urcitd rizika existuji u kazdého projektu. I ten nejlépe propracovany projekt se vzdy
potyka s rizikem nedostatku zdkaznikli a moZnosti zmény pozadavkl zakaznikl. Nikdy
nemuzeme piedem stoprocentné urcit, zda bude o nase sluzby ¢i produkty takovy zajem,

ktery by zarucil spole¢nosti pieziti a vidinu zisku.

V nasledujici tabulce byla stanovena nejcastéjsi rizika jako snaha piipravy na potencialni

hrozbu. Rizika jsou sefazena od 1 — 6, kdy cislo 1 ptedstavuje riziko nejvetsi.
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Tab. 15 Rizika projektu (Viastni zpracovani)

Riziko Y06 | naexitenci anragen| POFR
Nedostatek financnich prosttedka 80 4 3,2 1
Nedostatek zdkaznik 60 5) 3 2
Velké zvyseni cen provozniho materialu 30 3 0,9 5
Pisobeni svétovych ekonomickych vlivi 15 2 0,3 6
Zména pozadavka zakaznikt 35 3 1,05 4
Sezonnost poskytovanych sluzeb 50 3 1,5 3

Nedostatek finan¢nich prostiedku

Jednd se o riziko, které je u novych projekti nejpravdépodobnéjsi. Z toho divodu
si ponechdva spolecnost Relax centrum Paradise urcitou financni rezervu, ktera by
pomohla pieklenout mensi financni problémy. VSechny planované trzby nebyly nikterak
nadhodnocovany a ndklady podhodnocovany, proto spolecnost piredpoklada,

Ze rozpoctované finan¢ni zdroje budou dostacujici.
Nedostatek zakazniki

Riziko nedostatku zdkaznikli je jedno z rizik, které jde ovliviiovat pouze minimalné.
Tomuto riziku se da predejit pouze dikladnym priizkumem trhu. Spolecnost provedla
makroekonomickou analyzu, analyzu konkurence a dotaznikové Setfeni. Z téchto analyz
vyplynul zdjem zékaznikli o dané sluzby. Odhad poptavky byl spiSe podhodnocen,
aby nedoslo ke zkreslovani vSech pfipravenych vykazii a ke Spatnému odhadu trzeb.
Pro kazdou spolecnost plati, ze ¢im vice zédkaznikli vyuziva jeji sluzby, tim 1épe se bude

spolecnosti dafit a bude jednoduseji predchdzet i ostatnim potencidlnim rizikm.
Velké zvySeni cen provozniho materialu

Tohle riziko vySlo zanalyzy rizik jako druhé nejmens$i, ovSem 1 tak se o n¢ musi
spolecnost zajimat. Spolecnost bude sledovat nabidky konkuren¢nich dodavatelti materialu
a vyuzivat slevovych a ak¢nich nabidek dodavateli. Vyhodou pro spolecnost je také to,
Ze potiebny provozni material se nepohybuje v nikterak vysokych cenéach a existuje velké

mnozstvi spoleCnosti, které¢ dany material prodavaji.
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Pisobeni svétovych ekonomickych vlivii

Wellness a fitness sluzby jsou sice nyni celosvétovym modnim trendem, ale stale jsou to
pouze doplnkové sluzby zivota zdkazniki. Pokud se bude opakovat celosvétova krize,
nebo jiny podobny celosvétovy vliv, budou tyto sluzby jedny z prvnich, které¢ zdkaznici
prestanou vyuzivat. Pokud by tato situace nastala, miize spole¢nost snizit své ceny. Tento
postup je ovSem pouze docasnym feSenim, protoZe zadna spolec¢nost nemiize poskytovat

sluzby pod cenou, aniz by ji to nedovedlo k zaniku.
Zména pozadavku zakazniki

Zména pozadavkl zdkaznikd navazuje na riziko nedostatku zakaznikiti. Tomuto riziku
lze ptedchazet sledovanim novych trendi na trhu, rozSifovanim poskytovanych sluzeb

podle ptani zdkaznikl a zvySovanim kvalifikace vSech zaméstnanci.
Sezonnost poskytovanych sluzeb

Jednd se o snizeni poptavky po wellness a fitness sluzbach v obdobi letnich mésict
(Cerven, Cervenec a srpen). V tuto dobu existuje na trhu mnoho substituénich sluzeb,
napiiklad opalovani pfirodnim sluncem, sportovani venku, relax ve formé dovolené.
Tomuto riziku lze pfedchazet pouze rozsifenim poskytovanych sluzeb, které sezénnosti
nepodléhaji, jako je manikuara, kadetnictvi a jiné. RozSifovani sluZzeb Vtomto sméru

spole¢nost v budoucnosti 3 let neplanuje.
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ZAVER

Diplomova prace byla zpracovana na téma: ,,Projekt zalozeni spolec¢nosti v oblasti
wellness sluzeb®. Jedna se o spole¢nost poskytujici wellness, fitness a dopliikové sluzby.
I kdyz je v dnesni dobé oblast wellness sluzeb velice lukrativnim oborem podnikani,
rizikem stejné jako u kazdé nové vznikajici spole¢nosti, stale zistava mozny netspéch

a nejistota dosazeni stanovenych cilt.

Teoreticka cast mé prace se zamétfovala na zpracovani poznatkll, znalosti a informaci
tykajicich se obchodnich spole¢nosti, jednotlivych krokti zaloZeni spolec¢nosti, wellness
a fitness sluzeb. Na tuto ¢ast navazovala ¢ast analyticka, pomoci které bylo zhodnoceno
externi prostiedi a konkurence, byla provedena analyza dotaznikového Setfeni, analyza
mista podnikani a analyza PEST. Diky vysledkiim jednotlivych analyz bylo rozhodnuto
o zalozeni spoleCnosti s ru¢enim omezenym, ktera bude poskytovat wellness a fitness

sluzby.

Na zacatku projektové ¢asti byly definovany cile a diivody pro zalozeni nové spolecnosti.
Poté byl zpracovan ¢asovy harmonogram celého projektu. Dalsim krokem bylo zvoleni
uspésné marketingové strategie, vypracovani marketingového planu a vycisleni celkovych
nakladi na marketing. Na tento krok navazovalo ziskani nutnych opravnéni k provozu

relax centra, zajisténi materidlového vybaveni provozovny a jeji schvaleni.

rozpoctu a financniho planu nové vzniklé spolecnosti Relax centrum Paradise. Finan¢ni
plan se zamétfoval na predikci uUspéchi spolecnosti v budoucnosti. Bylo zjiSténo,
ze v prvnich dvou letech se bude spole¢nost pohybovat ve ztraté¢ a az v tietim roce zacne
produkovat zisk. V budoucnu hodla spole¢nost rozsitovat své sluzby podle prani zakaznikd

a podle nejnovéjsich trendl na trhu, coz pro ni mize byt potencidlem budouciho tspéchu.

Poskytovani wellness sluzeb je v dneSni dobé velice Uspé€Snym oborem podnikani,
a proto je predpokladan uspéch noveé vzniklé spolecnosti na trhu v okrese Pierov. Vznik
spolecnosti bude uspokojovat nejen potiteby a pozadavky budoucich zakaznikd,
ale také pozadavky vSech tii spolecnikti, ktefi diky vzniku spole¢nosti ziskaji stala

pracovni mista a uspokoji své sny a ptani.
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PRILOHA PI: DOTAZNIK K DIPLOMOVE PRACI

Dobry den, jsem studentka 5. ro¢niku Fakulty managementu a ekonomiky na Univerzité
TomasSe Bati ve Zliné. Rada bych Vas pozadala o vyplnéni ptedloZeného dotazniku,
ktery byl vypracovany za ucelem zjisténi poptavky po wellness a fitness sluzbach v okrese
Pierov. Dotaznik je anonymni a jeho vysledky budou slouzit jako podklad pro diplomovou

praci na téma: ,,Projekt zalozeni spole¢nosti v oblasti welness sluzeb.

1. Co si predstavujete pod pojmem ,,wellness“? (vyberte pouze 1 moZznost)
a) zdravy zivotni styl

b) relax

C) masaze

d) kosmetika

e) dovolena

f) ozdravny pobyt
g) jiny:

2. Vyuzivate wellness sluzby?
a) ano
b) ne

3. Jak Casto vyuzivate wellness sluzby?
a) 1 xtydné

b) 1 x mésicné

C) 2 x meésicné

d) 1-5xzapil roku

e) nékolikrat za rok

f) minimalné

4. V jakém rozmezi se obvykle pohybuje ¢astka, kterou obvykle utratite za 1 navstévu
wellness centra?

a) 100 K¢ — 500 K¢

b) 500 K¢ —1 000 K¢

c) 1000 K¢ a vice



5. Jaké druhy wellness sluzeb vyuzivate nejcastéji? (vyberte maximalné 3 polozky)
a) masaz

b) zabal

) vodni lazen

d) sauna

e) para

f) ozdravné procedury

g) aktivni odpocinek (sport)

h) jiné:

6. Jste spokojeni s nabidkou wellness sluzeb v okrese Prerov?
a) ano
b) ne

7. Z jakého diivodu nejste s nabidkou spokojeni? (vyberte pouze 1 moznost)
a) maly vybér

b) vysoké ceny

C) Spatna kvalita

d) jiny:

8. Jaké podniky, poskytujici wellness sluzby, v okrese Prerov znate?
a) Hotel Jana

b) BonTon,s.r.o0.

c) Relaxa¢ni centrum ADAM

d) Hotel Fit

e) Fitklub Prerov

f) Sport Relax centrum Rokytnice

g) Klub zdravi Prerov

h) Relax Olivie

i) jiny:

9. Mite oblibeny podnik, poskytujici wellness sluzby?

a) ano



10. Jaky je jeho nazev?

11. Jakou vahu u vas maji nasledujici faktory pii vyuzivani wellness sluzeb? (1 —5)
a) cena

b) dostupnost

C) vybaveni

d) zkuSenosti

e) profesionalni ptistup

12. Co si predstavujete pod pojmem ,,fitness“? (vyberte pouze 1 moznost)
a) posilovna

b) cviceni

c) sport

d) hubnuti

e) dopliky stravy, steroidy

f) jiny:

13. Vyuzivate fitness sluzby?
a) ano
b) ne

14. Jak casto vyuzivate fitness sluzby?
a) 1 x tydné

b) 1 x mésicne

€) 2 x mé&sicné

d) 1 -5 x za pil roku

e) nékolikrat za rok

f) minimalné



15. V jakém rozmezi se obvykle pohybuje castka, kterou meésicné utratite za fitness
sluzby?

a) 100 K¢ —500 K¢

b) 500 K¢ —1 000 K¢

c) 1000 K¢ a vice

16. Jaké druhy fitness sluzeb vyuzivate nejcastéji? (vyberte maximalné 3 polozky)
a) cviceni v posilovné

b) diety

) venkovni sporty

d) vnitini sporty

e) celkov¢ aktivni odpocinek

f) zdrava strava

g) jiné:

17. Jste spokojeni s nabidkou fitness sluzeb v okrese Pierov?
a) ano
b) ne

18. Z jakého diivodu nejste s nabidkou spokojeni? (vyberte pouze 1 moznost)
a) maly vybér

b) vysoké ceny

C) Spatna kvalita

d) jiny:

19. Jaké podniky, poskytujici fitness sluzby, v okrese Prerov znate? (oznacte maximalné
3 polozky)

a) Fitness pro s.r.o.

b) Fitness AVE

c) Prelax s.r.o

d) Hotel Fit

e) Fitklub Pierov (Trumf centrum)

f) Sport Relax centrum Rokytnice



g) Sport centrum Kotelna

h) Sport centrum Mlyn
i) Fitness MK

j) jiny:

20. Mate oblibeny podnik, poskytujici fitness sluzby?
a) ano
b) ne

21. Jaky je jeho nazev?

22. Jakou vahu u vas maji nasledujici faktory pii vyuzivani fitness sluzeb? (1 —5)
a) cena

b) dostupnost

c) vybaveni

d) zkusenosti

e) profesionalni ptistup

23. Jaké je vase pohlavi?
a) zena

b) muz

24. Do jakeé veékové kategorie pattite?
a) méné nez 18

b) 18-25

c) 26-35

d) 36-45

e) 46 avice

25. Jaky je vas hruby mésicni piijem?
a) do 5000 K¢
b) 5000 K¢ - 10 000 K¢



11 000 K¢ — 15 000 K¢
16 000 K¢ — 20 000 K¢
21 000 K¢ — 30 000 K¢
vice nez 30 000 K¢

. Jaky je vas soucasny stav?

student

zamestnana/ny

nezameéstnana/ny

osoba samostatné vydéle¢né ¢inna
diichodce

matefska/rodi¢ovska dovolena

Jjiny:

. Kde se nachazi vase trvalé bydlisteé?

Prerov

okoli Pferova do 5 km
okoli Pierova do 10 km
okoli Pferova do 15 km
okoli Pferova do 20 km

jiné:

Deékuji za Vasi pomoc a Vs Cas.
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PRILOHA PIII: NAVRH NA ZAPIS DO OBCHODNIHO REJSTRIKU

Priloha ¢.9 k vyhlisce & 250/2005 Sh.

Navrh na zapis nebo zdpis zmény zapsanych adaji

do obchodniho rejstiiku
~ L . ;
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VL :
DATUM PROVEDENI ZAPISU

Z4dam, aby viechny vy3e uvedené skuteSnosti byly zapsany do rejstéiku v zakonem stanovené lhité

L

Vsechny vyse uvedené skuteénosti Zadam zapsat do obchodniho rejstfiku ke dai:

Vil
ZAVERECNA CAST
Na zikladg vySe vyplnéného formuli¥e a piiloh k n&mu piilokenych podivim nivrh na zipis
téchto skutetnosti do obchodutho rejstifku. :

Tento ndvrh poddvi navrhovatel

s . o il el Viastaorvinl podpis Uikedni oviteni pravosti podpisu

Go DoviD VLAgAL Wa ,.J{K;T&m“\\iﬁk

Tento ndvrh podéva zistupce navrhovatele

Jméno, prij vodné tisle (u cizince Viastnoruéni Uedni ovévent
-,:I‘i;nenh ”- Udaj o zéstupel » pravosti

") uvede se: advokat, notdf, obecny zmocnénec a dald die §21 obkanského soudnibo Fidy

Vi GloMouid dne 20 .4 2013

® , Strana névrhu 10



PRILOHA PIV: NAVRH LETAKU

S

*Chcete léto v zimé, zregenerovat své
télo a mysl v prijemném prostredi?
V tom pripadé nevahejte a navstivte
noveé otevrené
ve Wilsonové ulici v Prerové.
Masaze, fitness, sauna, whirlpool

a solarium s vyskolenym personalem
cekaji pouze na Vas!




PRILOHA P V: ROZPOCET VYBAVENI CENTRA

Poloika Pocet Cena za kus | Cena celkem
kust (K¢) (K¢)
RECEPCE + KANCELAR
Kavovar Dolce Gusto 1 2 500 2500
Vstupni dvere 1 7926 7926
Recepéni pult Lamino - biiza 1 7 645 7 645
Barova zidle 3 249 747
Pocitacova sestava Barbone 1 7 500 7 500
Vitrinova skfin 1 2 000 2 000
Kancelarska zidle 2 1190 2 380
Odpadkovy kos 3 35 105
Vésak 2 599 1198
Kancelatsky stil 1 1690 1690
Hi-fi véz Philips 1 1500 1500
Umyvadlo + baterie Jika 1 2 200 2 200
Skiin na material 2 700 1400
Reproduktory Genius SP-HF 2.0 1 400 400
Nasténka 2 60 120
Dekorace 5 100 500
Stul 1 899 899
Lampa 1 350 350
Zrcadlo 1 199 199
Rychlovarna konvice ETA 1 300 300
Skfin na nadobi a obc¢erstveni 1 700 700
Lednicka NORDline 1 4700 4700
Celkové vydaje na vybaveni recepce 46 959
SOLARIUM
Vésak 2 599 1198
Dvete 1 1700 1700
Paravan 1 2 468 2 468
Zrcadlo 2 99 198
Zidle 2 299 598
Odpadkovy kos 2 35 70
Celkové vydaje na vybaveni solaria 6 232
POSILOVNA
Odpadkovy kos 1 35 35
Dvete 1 1700 1700
Vésak 1 599 599




Zrcadlo2mx1,5m 6 500 3000
Podlozky na cviceni 3 79 237
Reproduktory Genius SP-HF 2.0 1 899 899
Dekorace 5 100 500
Béhaci pas inSPORTIline Sheen 1 11990 11990
Rotoped inSPORTIline Jupiter MG 1 4990 4 990
Zebtiny inSPORTIline 220 x 80 cm 1 2490 2490
Regaly na ¢inky a zavazi 1 990 990
Cinka 1 kg 4 99 396
Cinka 2 kg 4 199 796
Cinka 3 kg 4 299 1196
Cinka 5 kg 4 399 1596
Cinka 10 kg 2 499 998
Cinka 15 kg 2 1 490 2 980
Kotou¢ 1,25 kg 4 75 300
Kotouc¢ 2,5 kg 4 176 704
Kotou¢ 5 kg 4 352 1408
Kotou¢ 15 kg 4 1046 4184
Kotou¢ 20 kg 4 1410 5640
Eliptical Atlanta 1 8590 8 590
Posilovaci véz INSPORTIline Easy 1 7390 7390
Gymnasticky mi¢ Super Ball 75 cm 1 229 229
Posilovaci véz inNSPORTIline Athlet 1 13990 13990
Bench lavice inSPORTIline Adjust 1 4990 4990
Posilovaci lavice INSPORTline Curved 1 1590 1590
Hiidel na jednoru¢ni ¢inku 8 260 2 080
Vzpéracska ty¢ 3 590 1770
Celkové vydaje na vybaveni posilovny 88 257
SATNY
Satnova skiifika - buk 10 4027 40 270
Dvete 4 1700 6 800
Odpadkovy kos 2 35 70
Lavecky na sednuti 2 1290 2 580
Celkové vydaje na vybaveni Saten 49720
WELLNESS (masaze, sauna, whirlpool)
Whirlpool vana VL 525 1 95990 95990
Dvete 3 1700 5100
Finska sauna Project Ideal 1 1 70 876 70 876
Vesak 2 599 1198
Odpadkovy kos 2 35 70
Masazni stil — skladdaci dievény 2 2790 5580




Paravan 1 2 468 2 468
Zrcadlo 1 199 199
Odkladaci sttl na material 2 800 1600
CD piehravac Sencor 1 400 400
Dekorace 8 100 800
Umyvadlo + baterie Jika 1 2 200 2 200
Vésacek 4 20 80
Skiin na material 1 1500 1 500
Hygienicky material 5 50 250
Zidle pro obsluhu 2 299 598
Kancelatsky stul 1 1000 1000
Desinfekce 1 150 150
Lymfodrenaz — Lymfojett 4 1 22 000 22 000
Nasténka 1 60 60
Celkové vydaje na vybaveni wellness 212 119
TOALETY
Odpadkovy kos 2 99 198
Dvete 2 1700 3400
Drobné zatizeni toalety 2 100 200
Zrcadlo 2 199 398
Umyvadlo + baterie Jika 2 2 200 4 400
Toaleta Jika 2 2000 4 000
Davkova¢ na mydlo 2 39 78
Celkové vydaje na vybaveni toalet 12 674
SPRCHY

Veésacky 8 20 160
Ty¢ na pfidrzeni 2 80 160
Sprchovy zavés 2 179 358
Policka na hygienické potieby 2 35 70
Sprchovy set Tempesta Duo 2 2530 5060
Koupelnové rohoz 2 30 60
Celkové vydaje na vybaveni sprch 5 868
Celkovy rozpocet vybaveni provozovny 420 829




PRILOHA P VI: ROZPOCET PROVOZNIHO MATERIALU

Potet Cena | Cena
Polozka Kusi | 22 kus | celkem
(K& | (K¢)
RECEPCE + KANCELAR
Papir (100 ks) 1 60 60
Jar na naddobi 250 ml 1 35 35
Utérka 5 20 100
Psaci potieby 7 15 105
Hrnek 0,2 | 5 15 75
Sklenice 0,3 | 10 10 100
Sklenice 0,5 | 10 10 100
Kavova 1zicka 10 5 50
Podsalek 5 10 50
Celkové vydaje na provozni material recepce 675
SOLARIUM

Papirové ubrousky (100 ks) 10 20 200

Celkové vydaje na provozni material solaria 200
WELLNESS (masaze, sauna, whirlpool)

Cistici prostiedky do whirlpool 3 250 750
Cistici prostiedky do sauny 1 400 400

Zupan 10 600 | 6000

Ruénik 20 100 | 2000

Jednorazova prostéradla (50 ks) 5 224 1120
Masazni krém - aloe vera (950 g) 1 134 134
Maséazni krém - skoftice (950 g) 1 134 134
Masazni krém - anticelulitidni (950 g) 1 134 134
Masazni krém - zklidijici (950 g) 1 134 134
Masazni krém - bylinny (950 g) 1 134 134
Masézni krém - hydratacni (950 g) 1 134 134
Masazni olej - skofice (150 ml) 1 365 365
Masazni olej - skofice (150 ml) 1 365 365




Masazni olej - hefmanek (150 ml) 1 365 365
Masazni olej - levandulovy (150 ml) 1 365 365
Masazni olej - konopny (150 ml) 1 365 365
Parfinova rozpustna smés 5 60 300
Telovy peeling - skofice (150 ml) 1 250 250
T¢lovy peeling - ¢okolada (150 ml) 1 250 250
T¢lovy peeling - hefmanek (150 ml) 1 250 250
Hygienicka papirova podlozka 100 5 500
Papirové ubrousky (100 ks) 3 20 60
Hygienické rukavice (100 ks) 3 45 135
Masazni emulze - hiejiva (850 ml) 1 152 152
Masazni emulze - matova (850 ml) 1 152 152
Maséazni emulze - zklidnujici (850 ml) 1 152 152
Télové mléko - hydratacni (400 ml) 1 280 280
Masézni ¢okoladova smés (400 g) 5 499 2 495
Maséazni medova smés (400 g) 4 550 2 200
Smeés na ¢okoladovy zabal (20 ks) 1 960 960
Smés na skoficovy zabal (20 ks) 1 1080 | 1080
Smés na medovy zabal (20 ks) 1 1120 | 1120
Sm¢és na parafinovy zabal (20 ks) 1 960 960
Folie na zabaly 30 cm x 300 m 2 199 398
Vlh¢ené ubrousky (20 ks) 5 30 150
Lavové kameny (50 ks) 1 3125 | 3125
Ohftiva¢ lavovych kament 1 1850 | 1850
Set na baiikovani (30 ks) 1 3750 [ 3750
Pletovy krém - liftingovy (150 ml) 1 320 320
Pletovy krém - omlazujici (150 ml) 1 320 320
Pletovy krém - hydrata¢ni (150 ml) 1 320 320
Kavita¢ni membrana 50 30 1500
Desinfekéni mydlo (250 ml) 2 60 120
Celkové vydaje na provozni material wellness 36 048




TOALETY

WC blok ¢isti¢ 6 25 150
Toaletni papir (10 ks) 3 60 180
Papirové utérky (100 ks) 5 35 175
Toaletni mydlo 8 25 200
Osvézovac vzduchu 4 45 180
Celkové vydaje na provozni material toalet 885
OSTATNI MATERIAL

Pytlik do kose (100 ks) 3 20 60
Lestidlo na okna 1 45 45
Mop set 1 900 900
Myci prostiedek na nabytek 1 50 50
Myci prostfedek na podlahy 1 70 70
Myci prostfedek na okna 1 40 40
Savo na toalety 1 50 50
Utérka 5 20 100
Papirové ubrousky (100 ks) 3 20 60
Desinfekce na solaria 2 180 360
Desinfekce na podlahy 1 150 150
Desinfekce na socialni zdzemi 1 100 100
Lestidlo na nabytek 1 60 60
Hadr na podlahy 2 40 80
Smetacek + lopatka 1 40 40
Kybl 101 1 50 50
Celkové vydaje na ostatni provozni material 2215
Celkovy rozpocet provozniho materiilu 40 023




PRILOHA P VII: ROZPOCET ZBOZi

Pocet Cena | Cena
Polozka Kusi | 22 kus | celkem

KO | (KO

RECEPCE + KANCELAR

Kapsle Dolce Gusto - espresso (10 ks) 10 99 990

Kapsle Dolce Gusto - lungo (10 ks) 10 99 990
Rajec 0,75 | - neperlivy 100 12 1200
Rajec 0,75 | - jemn¢ perlivy 100 12 1200
Rajec 0,75 | - perlivy 100 12 1200
Energeticky napoj Big Shock 0,51 50 24 1200
Proteinova ty¢inka NUTREND - banan 50 25 1250
Proteinova ty¢inka NUTREND - ¢okolada 50 25 1250
Proteinova ty¢inka NUTREND - malina 50 25 1250
Proteinova ty¢inka NUTREND - jogurt 50 25 1250

Energeticka ty¢inka DeNuts - kesu 100 9 900

Energeticka ty¢inka DeNuts - mandle 100 9 900

Energeticka tycinka DeNuts - jogurt 100 9 900

Energeticka ty¢inka DeNuts - kokos 100 9 900
Energeticky napoj Carni Xplode - ananas 0,7 | 50 30 1500
Energeticky napoj Carni Xplode - aloe vera 0,7 | 50 30 1500
Energeticky napoj Carni Xplode - viseni 0,7 1 50 30 1 500
Iontovy napoj Unisport - malina 1 | 5 435 2175
Iontovy napoj Unisport - aloe vera 1 | 5 435 2175
Iontovy napoj Unisport - visen 1 1 5 435 2175
Iontovy napoj Unisport - kiwi 1 | 5 435 2175
Iontovy napoj Unisport - jahoda 1 | 5 435 2175
Iontovy napoj Unisport - citron 1 | 5 435 2175
Celkové vydaje na zboZi v recepci 32930




SOLARIUM

Bryle na opalovani 5 130 650
Odli¢ovaci ubrousek Nivea (100 ks) 2 250 500
Dermacol hydrata¢ni télové mléko Solar Bronze (12 ml) 60 10 600
Dermacol Solar Intense krém urychlujici opaleni (12 ml) | 30 25 750
Hawaiiana -Aloha Face (40 ml) 5 70 350
Hawaiiana -Caribean After Sun (100 ml) 5 85 425
Hawaiiana - Caribbean Smooth Tanning (100 ml) 5 115 575
Hawaiiana - Tropiccoco Fruit Bronzing (100 ml) 5 115 575
Emerald Bay Bikini Envy (265ml) 5 230 1150
Emerald Bay Berry Treasure (265ml) 5 250 1250
Emerald Bay Malibu Mimosa (265ml) 5 250 1250
Supre Darling Bronze Candy (250 ml) 3 500 1500
Supre Darling Secret Crush (250 ml) 3 530 1590
Kapesnicky (100 ks) 10 o5 250
Celkové vydaje na zbozi do solaria 11 415
WELLNESS (masaze, sauna, whirlpool)

Télovy peeling Freeman granatové jablko (150 ml) 5 80 400
Té¢lovy peeling Freeman ¢okoladovy (200 ml) 5 115 575
Korres Body - T¢lovy peeling s matovym ¢ajem (150 ml) 5 365 1825
Korres Body - T¢€lovy peeling s melounem (150 ml) 5 365 1825
Masazni krém Salvus 200 g 5 | 150 | 750
Celkové vydaje na wellness zbozi 5375
Celkovy rozpocet zbozi 49720



http://pripravky-do-solarii.heureka.cz/emerald-bay-bikini-envy-265ml/
http://pripravky-do-solarii.heureka.cz/emerald-bay-berry-treasure-265ml/
http://pripravky-do-solarii.heureka.cz/emerald-bay-malibu-mimosa-265ml/

PRILOHA P VIII: ROZPOCET OSTATNICH NAKLADU

Polozka Cena
Néjem provozovny 25000
Energie 13 000
Najem pfistroje na kavitaci 5000
Néjem solaria Silver Star 9 000
N4jem vertikalniho solaria Summer 76 7500
Stavebni Gpravy 90 000
Mobilni telefon 1000
Marketing 28 145

Celkem 178 645




PRILOHA P IX: KALUKACE CEN SLUZEB

Masaz

Poloz o °" .| Cokoladova | Medova | Aroma | Relaxaéni
olozka / Procedura lavovymi e s s 2
kameny masaz masaz | masaz masaz
Piimy material 46,19 75,12 91,45 | 89,13 61,28
Ptimé mzdy 90 90 90 90 90
Vyrobni rezie (28,8 %) 39,22 47,55 52,26 | 51,59 43,57
Vlastni naklady vyroby 175,41 212,67 233,71 | 230,72 | 194,85
Spravni rezie (11,4 %) 20 24,24 26,64 26,3 22,21
UVN vykonu 195,41 236,92 260,35 | 257,02 | 217,06
Zisk (20 %) 39,08 47,38 52,07 51,4 43,41
Cena bez DPH 234,49 2843 312,42 | 308,43 | 260,47
DPH (15 %) 35,17 42,65 46,86 | 46,26 39,07
Cena s DPH 269,67 326,95 359,28 | 354,69 | 299,54
. Lymfaticka | Reflexni | Rekondi¢ni | Masaz M.%Séi
Polozka / Procedura masa masaz masiy e ogéli:gffua
Piimy material 69,54 63,91 51,44 45,14 53,52
Piimé mzdy 90 90 90 90 90
Vyrobni rezie (28,8 %) 45,95 44,33 40,73 39,82 41,33
Vlastni naklady vyroby 205,49 198,24 182,17 174,06 | 184,85
Spravni rezie (11,4 %) 23,43 22,6 20,77 19,84 21,07
UVN vykonu 228,91 220,83 202,94 193,9 205,93
Zisk (20 %) 45,78 44,17 40,59 38,78 41,19
Cena 2747 265 243,53 232,68 | 247,11
DPH (15 %) 41,2 39,75 36,53 34,9 37,07
Cena s DPH 315,9 304,75 280,06 267,59 | 284,18
Polozka Procedura | ST | COETIY PR | M
Ptimy material 83,93 77,93 62,14 74,5
Ptimé mzdy 60 60 60 60
Vyrobni rezie (28,8 %) 41,45 39,72 35,18 38,74
Vlastni naklady vyroby 185,38 177,65 157,32 173,24
Spravni rezie (11,4 %) 21,13 20,25 17,93 19,75
UVN vykonu 206,52 197,91 175,25 192,98
Zisk (20 %) 41,3 39,58 35,05 38,6
Cena 247,82 237,49 210,3 231,58
DPH (15 %) 37,17 35,62 31,55 34,74
Cena s DPH 284,99 273,11 241,85 266,32
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PRILOHA P X: PUDORYS PROVOZOVNY




PRILOHA P XI: CENIK SLUZEB

nilk sl

Masdze

%ﬁ/ 30 minut | 40 minut | 60 minut | 90 minut
Masdf lavovymi kameny | 185,- 215,- 270,- 360,-
Cokoladovd masdz 240,- 270, 330, 420,-
Medovi masiz 275~ | 300- | 360- | 450-
Aroma masiz 270~ | 300- | 355- | 445,
Relaxaéni masiz 215- | 245- | 300- | 390-
Lymfaticki masis 230~ | 260- | 320- | 4o05-
Reflexni masiz 220~ | 250- | 305- | 495
Rekondiéni maséz 195- | 225- | 285- | 370-
Masdz Sije 180- | 210- | 270- | 360-
Masdz obficeje a dekolu | 200~ | 225- | 285- | 375

Zdbaly

Druk zdbalu /
Doba trvdni

Cokolidovy zibal 220,- 275,-
Parafinovy zibal 200,- 245,-
Skoticovy zibal 230, 285,-
Medovy zibal 220,- 270,-

40 minut | 60 minut

RELAX CENTRUM

PARADISE
<



Ostatni sluZby

Batikovani 40 minut 190,-
Kavitace 30 minut (jedna partie) 850 ,-
Pristrojovd bymfodrendZ 40 minut 110,-
Vypiijéeni Zupanu, rucniku 40,-
Sauna
1 vstup 45 minut 60,-
Permanentka 10 vstupi 500,-
Celkovy prondjem (max. 4 osoby) 45 minut 220,-
Whirlpool
1 vstup 60 minut 65 ,-
Permanentka 10 vstupi 600 ,-
Celkovy prondjem (max, 4 osoby) 60 minut 240 ,-
oldrium
Vertikdni solirium Soldrium na leZeni
- 1min 15,- - 1 min. 18,-
- permanentka 50 min. 700 ,- - permanentka 50 min. 850 -
- permanentRg 100 min. 1 200 ,- - permanentRg 100 min. 1 500 ,-
Jednorizovy vstup (Casové neomezeny) 70,-
®PermanentRa 10 vstupi (pienosnd) 600 ,-
PermanentRa mésicni (neprenosnd) 550 ,-

Studentskd sleva 10 % na vie. MoZnost zakoupeni dirkovych poukazi.

RELAX CENTRUM

®latnost ceniku od 20. 5. 2013,
PARADISE




PRILOHA P XII: CENIK PRODUKTU

Cenfls proculdd

Pripravky do soldrii

Bryle na opalovini

Odlicovact vihéeny ubrousek Nivea (1 Rs)

Dermacol frydratacini télové mléRo pro prodlouZeni opaleni Solar Bronze (12 ml)
Dermacol Solar Intense Télovy Rrém urychlufici opdleni (12 mi)

FHawaiiana -Aloha Face (40 ml)
FHawaiiana -Caribean After Sun (100 ml)
FHawaitlana - Caribbean Smooth Tanning CocKtail (100 ml)

Hawatiana - Tropiccoco Fruit Bomber Bronzing Cocktail (100 mf)
Emerald Bay Bikini Envy (265ml)

Emerald Bay Berry Treasure (265ml)

Emerald Bay Malibu Mimosa (265ml)

Supre Darling Bronze Candy (250 ml)

Supre Darling Secret Crush (250 ml)

MasdZni RKrémy a peelingy

Télovy peeling Freeman grandtové jablko (150 mi)

Télovy peeling Freeman cokoladovy (200 mi)

Korres Body Scrub Mint tea - Telovy peeling s matovym Eajem (150 mf)
Korres Body Scrub Watermelon - Télovy peeling s vodnim melounem (150 mf)
Masdzni krém Sakvus (Cokolidovy, kakaovy, Rarotenovy, levandulovy) 200 g

RELAX CENTRUM

PARADISE

150,-

125,-
150,-

150,-
270,-
300,-
300,-
600,-

650,-

140,-
160,-
410,-
410,-
180,-

Platnost ceniku od 20. 5. 2013.



Cenfk napojl
a obcerstven(

Balend voda Rajec (pertivd, jemné perfivd, neperfivd) 750 ml 20,-
Espresso s mlékem 25,-
Café Lungo 25,-
Energeticky ndpoj CamiXplode (ananas, aloe vera, viseri) 700 m{ 45,-
Energeticky ndpoj Big Skock (500 mi) 40,-

Tontovy ndpoj Unisport (malina, aloe vera, vileri, Rfwi, jafioda, citron) 250 ml 15,-
Proteinovd tycinkg NUTREND (bandn, cokolida, jogurt, malina) 40 g 35,-
Mush tycinkg DeNuts (Resu, mandle, jogurt, KoRos) 35 g 18,-

RELAX CENTRUM

PARADISE

Platnost ceniku od 20. 5. 2013.




PRILOHA P XIII: SPLATKOVY KALENDAR

Rok Mésic | Splatka (K€) | Urok (K¢&) | Umor (K¢) | Uvér (K¢)
1 1 2 570,12 646,67 192346 | 78076,54
1 2 2 570,12 631,12 1939,00 | 76137,54
1 3 2 570,12 615,45 1954,68 | 74 182,87
1 4 2 570,12 599,64 197048 | 72212,39
1 5 2 570,12 583,72 1986,40 | 70225,98
1 6 2 570,12 567,66 2002,46 | 6822352
1 7 2 570,12 551,47 2 018,65 |66 204,87
1 8 2 570,12 535,16 2034,97 | 6416991
1 9 2 570,12 518,71 205142 |62118,49
1 10 2 570,12 502,12 2 068,00 | 60 050,50
1 11 2 570,12 485,41 2084,71 |57 965,78
1 12 2 570,12 468,56 210157 |55 864,22
2 1 2 570,12 451,57 211855 |53 745,66
2 2 2 570,12 434,44 213568 |51609,99
2 3 2 570,12 417,18 2152,94 | 49 457,04
2 4 2 570,12 399,78 2170,34 | 47 286,70
2 5 2 570,12 382,23 2187,89 | 45098,81
2 6 2 570,12 364,55 220557 | 42 893,24
2 7 2 570,12 346,72 222340 | 40 669,84
2 8 2 570,12 328,75 224137 | 38428,46
2 9 2 570,12 310,63 225949 | 36 168,97
2 10 2 570,12 292,37 2277,76 | 33891,22
2 11 2 570,12 273,95 2296,17 | 31595,05
2 12 2 570,12 255,39 231473 |29 280,32
3 1 2 570,12 236,68 233344 | 26 946,88
3 2 2 570,12 217,82 2352,30 | 2459458
3 3 2 570,12 198,81 237132 | 2222327
3 4 2 570,12 179,64 2390,48 |19832,78
3 5 2 570,12 160,31 2409,81 |17 422,97
3 6 2 570,12 140,84 242929 | 14993,69
3 7 2 570,12 121,2 244892 | 12544,77
3 8 2 570,12 101,4 2 468,72 | 10076,05
3 9 2 570,12 81,45 2 488,67 | 758737
3 10 2 570,12 61,33 2508,79 | 507858
3 11 2 570,12 41,05 252907 | 254951
3 12 2 570,12 20,61 2 549,51 0




PRILOHA P XIV: ODPISOVY PLAN

Majetek / Rok Pon::r(:;'acl 2013 2014 2015 2016 2017
Dlouhedoby 248153 | 13648 | 26056 | 26056 | 26056 | 26056
hmotny majetek
Drobny hmotny 172676 | 18994 | 38420 | 38420 | 38420 38 422
majetek
Dlouhedeby 185645 | 10210 | 19493 | 19493 | 19493 | 19493
nehmotny majetek

Celkem 606474 | 42852 | 83969 | 83969 | 83969 | 83971

Majetek /Rok | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 |“UStatova
Dlouhodoby 26056 | 26056 | 26056 | 26056 | 26057 0
hmotny majetek
Drobny hmotny i i ) i ) 0
majetek
Dlouhodoby 19493 | 19493 | 19493 | 19493 | 19491 0
nehmotny majetek

Celkem 45549 | 45549 | 45549 | 45549 | 45548 0




PRILOHA P XV: PLAN MZDOVYCH NAKLADU

, Mési¢ni Odvody Odvody
Pracovnik , v .
hruba mzda | zameéstnance | zameéstnavatele
Masér/ka 18 000 1980 6120
pi. Dupkova - recepce 17 000 1870 5780
p. Vlasak - vedouci 25000 2 750 8 500
p. Holer - recepce + 17 000 1870 5 780
masaze
Celkem 77 000 8 470 26 180
Superhruba Ro¢ni Mo s
mzda naklady Cista mzda
24 120 216 000 15 850
22 780 204 000 13780
33500 300 000 19 295
22 780 204 000 13780
103 180 924 000 62 705




PRILOHA P XVI: PLANOVANA ROZVAHA

ROZYARLS (s(illl(ézs(l’)cll"?) (onllilggii?l) (onri:lgsoiil?l)
AKTIVA CELKEM 604 223 578 891 578 703
Dlouhodoby majetek 592 622 508 653 424 684
Dlouhodoby nehmotny majetek | 175435 155 942 136 449

brutto| 185 645 175 435 155 942

korekce| 10210 19 439 19 439

Dlouhodoby hmotny majetek 417 187 352711 |288235
brutto| 420 829 417 187 352711

korekce| 32642 64 476 64 476
ObézZna aktiva 11 601 70 238 154 019
Zasoby materialu 5901 27 152 73192
Zasoby zbozi 5700 19 628 39 327
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0
Kratkodobé pohledavky 0 0 0
Finan¢ni majetek 0 23 458 41 500
PASIVA CELKEM 604 223 578 891 578 703
Vlastni kapital 490 815 454 874 482 579
Zéakladni kapital 650 000 650 000 650 000
Rezervni fond 0 0 0
VH minulych let 0 -159185 | -195126
VH bézného obdobi - 159 185 -35941 27 705
Cizi zdroje 113 408 124 017 14 992
Rezervy 0 0 0
Dlouhodobé zavazky 0 0 0
Kratkodobé zavazky 45 185 74124 81132
Bankovni uvéry 68 223 42 893 14 992




PRILOHA P XVII: PLANOVANE CASH FLOW

GRS FHOY (3211(é2s?c11°?) (FZOIl:ﬁztsoii?l) (Eollflggii?l)

HV za bézné obdobi - 159 185 -35941 27 705
Odpisy stalych aktiv 48 582 83969 83969
Nakladové uroky 3647 5514 2942
Vynosové uroky 0 0 0
Zména pohledavek 0 0 0
Zmeéna zavazki 48 185 74 124 81132
Zména zasob -18 675 -21251 - 46 040
Zména zbozi -7782 - 13928 - 19699
PROVOZNI CF - 85228 92 487 130 009
Zména DNM - 185 645 0 0
Zména DHM - 420 826 0 0
INVESTICNI CF - 606 471 0 0
Zmeéna zakladniho kapitalu 650 000 0 0
Zména uveru 68 223 -23330 - 27 899
FINANCNI CF 718223 | -23330 - 27 899
CELKOVY CF 26 524 69 157 102 110




PRILOHA P XVIII: PLANOVANY VYKAZ ZISKU A ZTRAT

VYKAZ ZISKU A ZTRAT (3211(é2s(i)j§) (FZollflgsoii?l) ([*201';5;’;2)
Trzby z prodeje zbozi 159 460 293 460 293 460
Néklady na vynalozené zbozi 130 900 240 900 240 900
Obchodni marze 28 560 52 560 52 560
Trzby z prodeje vlastnich sluzeb 1161104 | 2248582 2 309 656
Vykonova spotieba 566 090 985 440 985 440
Spotfeba materidlu a energie 210 000 375000 375000
Sluzby 356 090 610 440 610 440
Pridana hodnota 595014 1263142 1324 216
Osobni ndklady 722 260 1238 160 1238 160
Mzdové naklady 539 000 924 000 924 000
Naklady na socialni a zdravotni pojisténi 183 260 314 160 314 160
Odpisy DHM a DNM 48 582 83 969 83 969
Dan¢ a poplatky 3000 6 000 6 000
Ostatni provozni vynosy 0 0 0
Ostatni provozni naklady 10 500 18 000 18 000
PROVOZNIi VH -155538 | -30427 30 647
Vynosové uroky 0 0 0
Nakladové uroky 3647 5514 2942
FINANCNI VH - 3647 -5514 -2942
Dan z pfijmi za béznou ¢innost 0 0 5624
VH ZA BEZNOU CINNOST -159185 | -35941 22 081
Mimotadné vynosy 0 0 0
Mimotéadné naklady 0 0
MIMORADNY VH 0 0 0
VH ZA UCETNI OBDOBI -159185 | -35941 22 081
VH PRED ZDANENIM -159185 | -35941 27 705




