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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zaméfuje na analyzu vybranych produktt bank a poplatka, které

se vazi k jejich vyuzivani retailovou klientelou.

V teoretické Casti se prace zaméfuje na popis bank, bankovniho systému, druhy bank a

zejména pak na charakteristiku a déleni bankovnich produkti.

Prakticka Cast pak analyzuje poplatky vztahujici se na vybrané produkty sedmi subjekti,

které poskytuji zejména retailové klientele.

Kli¢ova slova: banka, bankovni poplatky, bankovni produkty, bankovni sluzby, vklad

ABSTRACT

This bachelor thesis is focused on the analysis of selected bank products and bank fees that
are related to retail clients.

The theoretical part is focused on the description of banks, the banking system, types of

banks and especially on the characterization and division of banking products.

The practical part analyzes the fees related to selected products by seven entities which

provide mainly to retail clients.

Keywords: bank, banking fees, bank products, banking services, deposit



Velmi rad bych chtél podekovat Ing. Jitimu Polachovi za jeho odborné vedeni, ochotu a
cenné rady, bez kterych by tato prace nemohla vzniknout. Také bych chtél podékovat mym

rodi¢iim a sestfe za jejich podporu.

Prohlasuji, ze odevzdana verze bakalarské prace a verze elektronickd nahrana do IS/STAG

jsou totozné.



OBSAH

L 0% 2 ) J OSSPSR 11
I TEORETICKA CAST ......cooooviiieeeieeeeeeeee et sesnas e 12
1 BANKA A BANKOVNI LICENCE ......ccooooiiiiiieieeeeeeeeeeeeeese e, 13
11 HLEDISKO FUNKCNI....uiiiiiitiec ittt ettt eette e e st e e e e enrae e e e e taae e e s ennaeeeeeenres 13
1.2 HLEDISKO PRAVNI .....ooiiiiiiiiii ittt e e e e e e enres 13
1.3 ZAKLADNI FUNKCE BANK ....cccuttiieeiitieeeeiitteeesaisteseessisseeeesassessssssseseessnsssseesssssesens 15
1.3.1  Financni zprostfedKOVANT .........ccccviiiiiiiiiiicccc e 15

1.3.2  Emise bezhotovostnich Penéz .........ccovviiiiiiiiiiiiiinie e 15

1.3.3  Provadéni platebniho Styku.........cccoooiiiiiiiiiiiiii 16

1.3.4  Zprostiedkovani financniho iNVeStOVANT.......ccccvcveiiiiiiiiie i 16

14 BANKOVNI LICENCE ....ciiiiiiiieeiiiiiee e s ittt e e et e e st e e e s saate e e e s sstae e s s snaneeeesnnnnaaesnnnnns 16

2 BANKOVNI SYSTEM.......cooiiiiiiieiicieieeeeesies e ses s 18
2.1 JEDNOSTUPNOVY BANKOVNI SYSTEM ....ciiiiiiiiieeiiiiieeesiiieeeessiieee e s sneeeeessnveeeessnnnns 18
2.2 DVOUSTUPNOVY SYSTEM BANKOVNICT VI ....uviiiiiiiiiieiiiiie e e 19
2.3 UNIVERZALNI BANKOVNI SYSTEMY ..uiiiieeiiiiieeesiiiiee e e e sieee e s ssisneeessnreneessnneeeeans 19
2.4 SYSTEM ODDELENEHO BANKOVNICTVI...uviiiiiiiiiieiiiiiie e ciiee e ssiee et sinee e 21

3 DRUHY BANK ... .ottt ettt ettt ettt sbe e s be e sbe e s be e saeesbeesbeeereeas 22
3.1 (0)270) 2 (6] ) 12701 R PRRPRR 22
3.2 SPORITELNY 1ttieitttteeeiitteeeesatteseesssteseesssssseeaasssseeeasstasassssseseesasseessasssesesssnsssneenans 23
3.3 HYPOTEKARNI BANKY ....ciuitiieeiiiiiee e sttt e e estiee e e s sttt e e e s sate e e e s sntae e e s snaaeesssnnneaeesnnnnns 24
3.4 SPLATKOVE BANKY ....utiiiieiiiiieeeeiiteeessitteeeeassseeesasssasassssseseesasssesssanssesesssnsssseesnns 24
3.5 INVESTICNT BANKY 1.vveieiiiiiieeeiiiteeeesitieeeesatteeeessstaaeessssseeesansaseasssssaeeessnssseessnnssnnens 25
3.6 BANKY SE SPECIALIZOVANYMI FUNKCEMI .....cccciiuiiieeiiiiieeesiireeeeesnssneeessnneeeessnnnns 26
3.7 UVEROVA DRUZSTVA «.veveeeeeeeeeeeeeeseeeeees et seeeet et s s eeeeees et s s sesses s s seeeesesenessnenens 26

4  CHARAKTERISTIKA A DELENi BANKOVNICH PRODUKTU................. 28
4.1 CHARAKTERISTICKE RYSY BANKOVNICH PRODUKTU .....ccvvvveeiiirieeeiiirieeesssineeee s 28
4.1.1 Nehmotny charakter bankovnich produktil............cccooeviniiiiiiiiiiiens 28

A B 1N T 1111 4 21U 28

413  Vzijemna propojenost a podminénost .........ccevverieereiniieiiciieesie e 28

4.2 SYSTEMATIZACE BANKOVNICH PRODUKTU .....uvviieiiiiiieeeiiirieeessireeeesnsreeeesssnnnesanns 29
4.2.1  Bankovni produkty dle odrazu v bilanci banky ............cccccocviiiiiniinnn 29
4.2.1.1  Aktivni bankovni 0bchody.........cceeiviiiiiiiiiiiiiie e 29

4.2.1.2  Pasivni bankovni obchody ..........cccoviiiiiiiiiiiiiii 30

4.2.1.3 Neutralni bankovni 0bchody.........ccceiiiiiiriiiiiin e 30

4.2.2  Bankovni produkty podle G€elu pouZiti..........cccovvvvviiiiiiniiiiciiciecsece 31
4.2.2.1 Financn€ UVEIrove Produkty .......ccceveveiiiiiiieriieiiie e eiee e 31

4.2.2.2  VKIadove produkty ......cccoceiiiiiiiiiiieiii e 31

4.2.2.3  Platebni produkty ........cccoiiiiiiiiiiiiiieiie e 31

4.2.2.4  Produkty investi€niho bankovnictVi .........ccceiiiiiiiiiiiiiiiciice 32

4.2.2.5 Pokladni a sménarenské produkty ..........cccoveeririiinniinniieniiene e 32

4.2.3  Bankovni produkty podle klientského segmentu ...........cccccveviiiiiiiiiiiinnns 32



4.3 CENA BANKOVNICH PRODUKTU .tevvtutuisieeereresstnnssseessesesssnnssseesssesssssnsreeesessssnn 32

4.4 STANOVENI CEN BANKOVNICH PRODUKTU .....cuvvieeiiiiiieesiiiiieeessitneesssveeeessnnneee e 33
441 Stanoveni ceny bankovniho produktu podle hodnotového objemu............. 34
4.4.2  Stanoveni ceny dle jednotlivého produktu..........cccccvvieiiiiiiiiiiiiniieieee 34
443  Stanoveni ceny dle hodnotového vysledku........ccoocevviiniiiiiiiiiiiie e 34
4.4.4  Stanoveni ceny dle CaSU ........coiiiiiiiiiiiiiiii i 34
5  KLIENTSKE BANKOVNI UCTY JAKO ZAKLADNI BANKOVNI

PRODUKITY ittt ettt sttt ettt e s ba e be e tesra e beenbesnaesbeebeenee e 35
51 DRUHY KLIENTSKYCH BANKOVNICH UCTU....ccciiiiiiiiieiiiiireesiiiee e s sniiee e e s snvee e e 35
5Ll BEZY GCELcervereerereeeeeeeeeseseoeseeseseeseeeseseseees s esseeesesesesssesessees s eeseeeseseseseseenens 36
5.1.2  KONtOKOTENTNT TICET..uuuiiiiiiiiiiiiitiiiiii e e e s sttt e e s e s sbbbare e s s e e e s s sesbbbee e e e e e s s sesans 38
5.1.3  Vkladoveé terminovane€ UCLY .......cocvuveiivieiiiieniiee e siree e 38
5.1.4  VKIadove USPOINE UCLY......eeviiiiiiiiiieiiieiie et 39
5.1.5  Ostatni druhy UCHH ....veeieiiieecie e 40
B UROCENI .......ooiviieeeeeeeeetee ettt 41
7 FOND POJISTENI VKLADU .......c.coooiviiieeieieceeeeeeceeees e 42
7.1 POJISTENE VKLADY ...uutiiiieiitiiee e ittt e e siteeeessteeeeessssseeasassseseessnssseessassesesssnsssnessnns 42
I PRAKTICKA CAST ...oooooiiiieceeee ettt 43
8  BANKOVNIi SYSTEM A BANKY V CESKE REPUBLICE ...............cccccc......... 44
8.1  SEZNAMY AEVIDENCE CNB ....ooiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee et ee e eee s s 44
8.2 DRUHY BANK YV CRu...oovviieieieiecseee ettt 45
8.3 OCENENI BANKY ROKU .u11tteiiuttiieesitteeeesstseeeesassssesasssasssssssssseesasssssssanssssesssnssssessans 46
9 VKLADY DOMACNOST.......o.oviiiiiiieieeeceeeeveeeeeee e 47
9.1 FINANCNI AKTIVA CESKYCH DOMACNOSTI .....vviiiiiiiiiie ettt 49
10  PREDSTAVENI VYBRANYCH BANK ........ccooviiveieiceiieeresesesess s, 50
10.1 METODIKA VYBERU BANK ......cciciiiutireeiitreeeeiiiureeeeaisseesesssssssessssseeessssssseessnssseenans 50
10.1.1  Ceska SPOFILEINa, Q.S ovverveereceeeeeiceeseieee et este e, 51
10.1.2 IV(omeréni DANKA, @.5. ...coiiiiiii i 51
10.1.3 Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. .......cccccccoevuieiiiiiiiiee e, 51
10.1.4  FIO DANKA, Q.. uicciiiiieiieciie ettt ettt res 52
1015 MBANK .ot 53
10.1.6 AirBank................. PPN PP PPROOR 54
10.1.7 Moravsky Penézni Ustav — spofitelni druZstvo.........cccccvveereiiiiiciicnennenn, o4
11 SROVNANI PRODUKTU BANK .......cc.oovivireieieieseseeeeeseesesees s, 56
0 R =3 2074\ g 6 ) S A 56
11.1.1 Vysledné porovnani poplatkli vybranych béZznych G¢th ...........ccevvviinenen. 67
11.2  SPORICIUCET ..cciiutiie i it cettee e ettt e ettt e et e e e s et e e e e st b e e e e senbbeeeeennbaeeessabreeeenans 69
11.2.1 Vysledné porovnani poplatkli a zvyhodnéni spoficich UCtl ...........ccccveeeee. 74
11.3  TERMINOVANE VKLADY ..eccieitrteeieiutreeeiiitrreessiiseeeesaissessessosssesssasssssessssesesssnssseesans 75

11.3.1 Vysledné porovnani terminovanych uctil, srovnani uctl spoticich
S UCLY terMINOVANYIMI ...ttt 79
12 SHRNUTI PRAKTICKE CAST ...oooiviiiiieeeceeeieeeeeeeee e, 82
Y 7.7 ) L PP 84



SEZNAM OBRAZKU
SEZNAM TABULEK



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 11

UvVOD

Na ¢eském bankovnim trhu se vyskytuje mnoho bank, nabizejici rozli¢né produkty a sluz-
by. Jesté donedavna by se bankovni trh v Ceské republice dal charakterizovat jako znaéné
»zkostnatély®, protoze zejména banky s nejvétSim podilem na trhu nemély mnoho podnétt
ke zméndm v poskytovani jejich sluzeb, které byly zatizeny na tikor obyvatel zejména ne-
smyslnymi bankovnimi poplatky. Tyto banky pak tézily ze své dlouhodobé existence na

trhu, kdy si ziskaly mnoho klientt.

Slozita situace, kdy banky mély velmi snadné postaveni predevsim z diivodu nizké konku-
rence, se zacala ménit po nastupu nizkondkladovych bank. Nové banky na ¢eském ban-
kovnim trhu poukézaly na to, ze byt klientem banky neznamend platit vysoké sumy za
produkty a sluzby, které jsou v zahrani¢i brany jako ,,samoziejmost®, tedy nejsou zpoplat-

nény vibec nebo mnohem niz§imi poplatky.

Mnoho pohadek a ptibéha se odkazuje na poklady zakopané hluboko pod zemi, kde se
K penéziim nikdo nedostane, protoze bohatstvi zde bude ulozeno na véky veku. Plati toto
pravidlo i v pfipadech ¢eskych bank? Je mozné sjednat si bankovni Gcet, ktery by klientovi

vice dal, nez vzal?

Dnes, zvlasté¢ v dob& hospodarského tpadku a vysoké nezaméstnanosti si lidé mnohem
vice uvédomuji, zZe s penézi je potieba nalezit¢ hospodaftit, avSak mnohé Ceské banky se
svymi klienty tento nazor nesdileji.

Smyslem této prace je porovnat poplatky u vybranych produktti bank a doporucit zejména

obcantim alespont malé srovnani, které by jim pomohlo zorientovat se v mnohdy slozitych

podminkach ceskych bank.
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1 BANKA A BANKOVNI LICENCE

Banku, jakozto pojem, lze chépat jako podnik, ktery nakupuje penize ve formé vkladu,

predevsim od vefejnosti, které poté investuje formou ptjcek. (Dvotak, 2005)

Specifikem pro banky, které jsou V podstaté podnikatelské subjekty, je to, ze na rozdil od
ostatnich podnikii v odvétvi maji fadu specifickych ryst. Hlavnim a ptedevsim zakladnim
cilem bank je maximalizace trzni hodnoty, popfipadé¢ maximalizace zisku. Tento cil je

shodny s cili ostatnich podnikt. (Dvoték, 2005)
Pro lepsi charakteristiku banky existuji ur€itd vymezeni, které lze rozd¢lit na dvé hlediska:

e Hledisko funkéni

e Hledisko pravni

1.1 Hledisko funkéni

Toto hledisko vychazi z ekonomické podstaty banky, tedy funkci, které banka plni. Banka
z tohoto hlediska také mlze byt charakterizovéna jako druh finan¢éniho zprostiedkovatele.
S timto souvisi hlavni ¢innost zprostfedkovani pohybu finan¢nich prostfedka, které probi-
ha mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty. Z tohoto hlediska jednoznac¢né nevyplyva,
jestli se jednd o banku nebo o jiny podnik, ¢i subjekt. Bliz§i vymezeni a charakteristiku

tomu proto udava pravni vymezeni. (Dvotak, 2005; Revenda 2005)

1.2 Hledisko pravni

Pravni hledisko je vymezeno ptisluSnou legislativou. Takto Ize urcit, zdali subjekt je ¢i
neni bankou. Tuto legislativu v Ceské republice vymezuje zakon o bankach 21/1992 sb.,
ktery pojednava o bankach a zaroven zpracovava piislusné predpisy Evropské unie. Zakon

stanovuje, ze banky musi spliiovat uréité podminky. (Dvotak, 2005; Revenda 2005)
Témito ¢tyfmi hlavnimi podminkami jsou:

e Jednd se o pravnické osoby se sidlem v Ceské republice, zalozené jako akciova
spolecnost.

e Piijimaji vklady od vetejnosti, kde se vkladem rozumi penézni prostredky, které
jsou vlozené a ptredstavuji tak zavazek vici vkladateli na jejich vyplatu. Ze zdkona

smi penéZni vklady pfijimat pouze banky.
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Dale poskytuji uvéry, coz znamena, ze poskytnutymi jsou docasné poskytnuté pe-
nézni prostiedky v jakékoliv formé.

K provozovani bankovni ¢innosti musi mit bankovni licenci. Tuto licenci ziskavaji
banky od Ceské narodni banky.

(Dvorak, 2005)

Pokud nejsou splnény tyto zdkladni podminky, subjekt nemtize byt oznacen za banku nebo

sporitelnu. (Dvotak, 2005)

Jiné finan¢ni ¢innosti mohou banky vykonavat jen za predpokladu, Ze je maji povoleny

v bankovni licenci Ceskou narodni bankou, které jsou vymezeny zakonem &.21/1992 Sb. 0

bankéch. (Dvotak, 2005)

Podle Dvotéka (2005) jde o tyto ¢innosti:

Investovani do cennych papirti na vlastni tcet,

Finan¢ni prondjem (finan¢ni leasing),

Platebni styk a z(¢tovani,

Vydévani a sprava platebnich prostfedki, naptiklad platebnich karet a cestovnich
Sekt

Poskytovani zaruk

Otvirani akreditivii

Obstaravani inkasa

Poskytovani investi¢nich sluZeb s tim, ze se v licenci uvede, které hlavni a dopli-
kové investi¢ni sluzby je banka opravnéna poskytovat a ve vztahu ke kterym inves-
tiénim nastrojim

Finan¢ni makléfstvi

Vykon funkce depozitate

Sménarenska ¢innost

Poskytovani bankovnich informaci

Obchodovani na vlastni ucet nebo na ucet klienta s devizovymi hodnotami a se zla-
tem

Pronajem bezpec¢nostnich schranek

Cinnosti, které piimo souviseji s vyse uvedenymi ¢innostmi a pfijimanim vkladi od

vefejnosti a poskytovanim avera
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Dalsi vyjimkou jsou zahraniéni pobo¢ky bank, které mohou piisobit na izemi Ceské repub-
liky. Podminkou je, ze zahrani¢ni banka musi sidlit v ¢lenském stat¢ Evropské unie, ktery
je smluvni stranou Dohody o Evropském hospodaiském prostoru. Jedna se predevSim o
zahrani¢ni banky, které vyuzivaji vyhod jednotné licence podle prava Evropské unie a tuto
¢innost, popfipad¢é ¢innosti vykonava prostfednictvim pobocky dané zahrani¢ni banky.
Pokud se zahrani¢ni banka nachézi v jiném staté, nez v Evropské unii, miize ¢innost na
tizemi Ceské republiky vykonavat pouze v rozsahu udéleném Ceskou narodni bankou

v ramci ptidélené licence. (Cesko, 1992)

1.3 Zakladni funkce bank

V trzni ekonomice hraji banky nezastupitelnou tlohu. Banky plni velké mnozstvi funkci,

avsak za zakladni funkce bank lze povazovat:

¢ Financni zprostfedkovani
e Emisi bezhotovostnich pen¢z
e Provadéni platebniho styku

¢ Financ¢ni investovani a jeho zprostfedkovani

(Dvorak, 2005; Revenda 2005)

1.3.1 Financni zprostiedkovani

Zakladem finan¢niho zprostiedkovani je ziskovy princip. Ten provadéji banky a ziskany
kapital se snazi alokovat tam, kde pfi urcité mife rizika piinasi nejvyssi zhodnoceni. Zhod-
noceni by mélo byt rizikové oCisténé, coZz znamena, ze banky budou investovat tam, kde je
riziko zohlednéno. Ma-li banka na vybér ze dvou variant, bude investovat tam, kde ma
bud’to vyssi vynos pii stejné mite rizika anebo tam, kde ma pfi stejném vynosu dané riziko
niz8i. Zaroven pii finanénim zprostfedkovani plni banky ulohu transformace kapitalu. Zis-
kané penize od vétitelt poskytuji dale, tedy dluznikim, avSak tyto poskytnuté penize jsou

dale transformovany v jinych formach s jinymi charakteristikami. (Dvorak, 2005)

1.3.2 Emise bezhotovostnich penéz

Pouze centralni banka miize emitovat penize, bankovky, v hotovostni form¢. Ostatni ban-
ky, tedy banky mimo centralni banku, miZou penize emitovat pouze v bezhotovostni po-

dobé, tedy v zépisech na bankovni ucty. (Dvorak, 2005)
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1.3.3 Provadéni platebniho styku

V dnesni dobé maji banky velké mnozstvi klientll. Diky béznym G¢tim, které vedou svym
klientim, mohou banky provadét vzijemné platby mezi jednotlivymi klienty pouhym
ucetnim pievodem. Vyhodou v dnesni dobé je predevSim bezhotovostni platebni styk.
Banky jsou schopny penize pievadét bezpecné, rychle a hlavné levné. Z tohoto divodu
hraji banky v trzni ekonomice nezastupitelnou roli. Tuto funkci mohou plnit i posty, avSak

banky zde zna¢n¢ dominuji. (Dvoiak, 2005)

1.3.4 Zprostredkovani finan¢niho investovani

Banky emituji cenné papiry pro své klienty, na druhé stran¢ vSak zprostfedkovavaji napti-
klad jejich nékupy, ¢i jiné obchody investi¢niho charakteru. Pfikladem mohou byt obchody

s financnimi derivaty, nebo sprava a Gschova aktiv. (Dvotédk, 2005)

1.4 Bankovni licence

Ziskani bankovni licence je jednou ze zakladnich podminek pro to, aby se mohl dany sub-
jekt stat bankou. Dlivodem udélovéani bankovni licence je nejen pravni vymezeni, ale také
ochrana sektoru pied subjekty, které by nemusely byt kvalitni. Pokud by banka nespravné
hospodafila nebo nespravné vykonévala ¢innosti souvisejici s bankovnim podnikénim,
mohlo by to ohrozit nejen klienty banky, ale dopady by mohly mit i mnohem §irsi ekono-
mické nasledky. Udélovani licence je proto velmi G€inny néstroj bankovni regulace. Neni
mozné, aby se udélenim bankovni licence predeslo vSem potencionalnim riziklim, které by
banka mohla zptsobit, poptipadé rizikiim, kterym by banka byla vystavena pii nezddouci
hospodatskeé situaci. Do jisté miry se licence pokousi tyto rizika co nejvice omezit, aby se
zabranilo neZadoucim vliviim. Z tohoto ditvodu je ziskani licence slozity proces, kdy banka
musi spliiovat Sirokou $kalu podminek pro jeji piidéleni, o kterém rozhoduje Ceské narod-
ni banka, ktera si pfed rozhodnutim vyzada stanovisko Ministerstva financi. (Cesko, 1992;

Dvorak 2005)
Podminkami k ziskdni bankovni licence jsou:

e Prlhledny a nezavadny ptivod zékladniho kapitalu, v¢etné dalSich finan¢nich zdro-
ju banky vcetné jejich dostatku a skladbé, ktera bude plné€ vyhovovat.
e Splaceni zakladniho kapitalu v plné vysi, ktery v soucasné dob¢ ¢ini 500 mil. K¢

S tim, Ze tento vklad musi byt tvofen penézitymi vklady.
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e Zpusobilost osob s kvalifikovanou tcasti, kterou se rozumi bud’to piimy nebo ne-
piimy podil, poptipadé jejich soucet. Tento soucet by mél piedstavovat alespon
10% na zékladnim kapitalu pravnické osoby nebo na hlasovacich pravech
Vv pravnické osobé. Moznosti je taktéz uplatiiovani vyznamného vlivu pfi fizeni této
pravnické osoby.

e Technické a organizacni prfedpoklady pro vykon navrhovanych bankovnich ¢innos-
ti, jimiz se rozumi kvalitni informacni systém a po ekonomické strance vhodna or-
ganizacni struktura

e Obchodni plan, ktery se odviji od predpokladanych obchodi, tvoii se na nékolik let
doptedu, mél by také uvazovat s budouci rentabilitou a likviditou, které by mély
byt co nejrealnéji ohodnoceny.

e Prihlednost skupiny véetné jejiho izkého propojeni, ke které patii zakladatel s jeho
kvalifikovanou ucasti na bance. Zde se tzkym propojenim rozumi vztah mezi dvé-
ma nebo vice osobami, pii kterém ma jedna z osob na druhé osobé& ptimy nebo ne-
piimy podil nejméné 20% zakladniho kapitalu anebo hlasovacich prav. Dal§i moz-
nosti je, kdy jedna z osob ovlada osobu druhou nebo ptipad, kdy dvé a vice osob
jsou ovladany pravé stejnou osobou. Uzké propojeni v ramei skupiny tak nesmi
bréanit vykonu bankovniho dohledu a nejsou zde pravni, ani jiné faktické prekazky,
které by bankovnimu dohledu brénily a to ve staté, na jehoz izemi ma skupina pra-
v¢ uzké propojeni.

e Sidlo banky, ktera chce ve staté provozovat bankovni ¢innost a podnikat musi byt
na tizemi Ceské republiky.

(Cesko, 1992; Dvotak 2005)

Pokud chce na tizemi Ceské republiky ziidit pobocku néktera ze zahrani¢nich bank, je nut-
né, aby zazadala o bankovni licenci Ceskou narodni banku, a zaroven musi zahrani¢ni
banka mit prohlaseni organu bankovniho dohledu v dané zemi s tim, Ze nad bankou bude

provadét bankovni dohled. (Cesko, 1992)
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2 BANKOVNI SYSTEM

Zakladem bankovniho systému je urCity pocet bank, plisobici v ekonomickém prostoru.
Tyto banky pak tvofi bankovni systém, jehoz zplsob fungovani vcetné funkci se 1isi, a je
determinovan ekonomickym prostfedim, jeho podstatou a slozenim. DalSimi faktory, které
utvareji systém, jsou napiiklad ménova stabilita, zapojeni do mezinarodnich organizaci,

historicky vyvoj. (Dvorak 2005; Revenda 2005)

V dnesni trzni ekonomice jsou bankovni systémy prakticky shodné, a pokud se lisi, je to
vétSinou pouze v detailech. Vyrazné zmény v bankovnim systému jsou patrné predevSim

Z pohledu historického vyvoje. (Dvotak, 2005)

Clenéni z hlediska existence centralni banky v daném systému se svymi makroekonomic-

kymi funkcemi, délime bankovni systém:
e Jednostupnovy bankovni systém
e Dvoustupiiovy bankovni systém
(Dvorak, 2005)
Mozné je déleni bankovnich systémt na systémy:
e Univerzalni
e (Oddélené (specializované)

(Dvoték, 2005)

2.1 Jednostupniovy bankovni systém

Pro tento systém je typické, Ze jej tvofi banky univerzalni, tedy mohou provadét veskeré
bankovni obchody, nevyjimaje emise bankovek. Tyto banky jsou také oznaCovany za uni-
verzalni. Pozndvacim znakem také byva, Ze zde chybi centralni banka, ktera by cely sys-
tém ovliviiovala makroekonomickymi funkcemi, proto se tento systém oznacuje jako jed-
nostupiiovy. Z historického hlediska vSak jednostupiiovy systém nemd jednotnou formu a

znacné se lisi v pribéhu vyvoje. Zde se jedna o tfech variantach:

e Variantou prvni se rozumi systém, ktery zapocal u samotného rozvoje bankovnic-
tvi. Neexistoval zde jednotny regulator, ani jiné organy, které by jakymkoliv zpt-

sobem bankovnictvi ovliviiovaly. Pravé emise bankovek jednotlivymi bankami,
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ktera je pro tento systém typickd, ztraci svoji funkci s pfichodem banky centralni,

ktera tuto Cinnost prebira na sebe. (Dvotak, 2005)

e Systém jednostuptiového bankovnictvi je také typicky pro centrdlné pldnované
ekonomiky, ktery byl pro tyto zemé¢ typicky a vétSinou byl i jedinou moznosti fun-
govani bankovniho systému. Jako u pfedchoziho bodu, i zde je hlavnim znakem ab-
sence centralni banky. Bankovni systém byl odlisny pifedevsim z divodu centralni-
ho planovani, kdy banky hraly pouze druhotadé role, protoze byly fizeny statem.
V centraln¢ planovanych ekonomikach hraje viid¢i roli tzv. monobanka. Tato banka
m¢ela za kol ¢aste€né meénové fizeni a slouzila také jako banka s mikroekonomic-
kou funkci. Tato funkce se vyznacovala pfedevsim zprostiedkovanim a také alokaci
finan¢nich prostfedkti mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty. Dalsi funkci této
banky bylo je poskytovani i jinych bankovnich produkti. Tento systém bankovnic-

tvi byl typicky pro nasi zemi pied rokem 1990. (Dvorak, 2005)

e Svobodné bankovnictvi je zaloZeno na existenci pouze univerzalnich bank. Opét
zde chybi centralni banka jako jedna z autorit a systém je zaloZen na Cisté trznim
principu. Rizeni celého systému by bylo v rukou pouze univerzalnich bank, které
by mohly samostatné emitovat bankovky. Cely systém by tak m¢l fungovat mno-
hem efektivnéji, protoze banky by si vzajemné¢ konkurovaly. Tato teorie je také na-

zyvana jako free banking. (Dvoték, 2005)

Jednotlivé jednostupiiové systémy vSak nejsou pro moderni ekonomiky pouzitelné. (Dvo-

fak, 2005)

2.2 Dvoustupiiovy systém bankovnictvi

Pro tento systém je zasadni, Ze zde figuruje centralni banka, ktera plni pfedevsim makroe-
konomické funkce. Znamena to, ze je institucionalné odd€lena od bank obchodnich, které
provad¢ji ¢innost predevs§im za dosazenim zisku. Naopak centralni banka se snazi zachovat
ménovou stabilitu, popfipadé stabilitu cenovou a dale zajistuje nezbytné funkce pro fun-

govani bankovniho systému. (Dvoiak 2005; Revenda 2005)

2.3 Univerzalni bankovni systémy

Bankovni systémy, které jsou zaloZeny na univerzalni bazi, se vyznacuji jak existenci ban-

ky centralni, tak bank univerzalnich. Pro univerzalni banku je typické, ze miize provadét
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témet veskeré bankovni ¢innosti, kromé emise bankovek, a to z ditvodu privilegia této ¢in-
nosti pouze u banky centralni. Charakteristickym rysem univerzalnosti bank je, ze svym
klientim poskytuji Siroké spektrum produktt, které klienti pozaduji a banky tak kombinuji
jak oblast bankovnictvi komercniho, tak oblast bankovnictvi investi¢niho. Pro univerzalni
systém bankovnictvi je typické, Ze se zde vyskytuji tzv. velkobanky. Znamena to, ze se na
trhu vyskytuje mensi pocet univerzalnich bank, které jsou doplnény bankami menSimi.
Ptizna¢né pro velkobanky je, Ze poskytuji velké mnozstvi bankovnich produkti, velka ¢ast
obchodi je zaméfena a propojena se zahrani¢im, svym klientim nabizi hustou sit’ pobocek
a také zaméstnava velky pocet pracovnikti. Velkobanky maji také velké mnozstvi dcefi-

nych spole¢nosti. Vyhodami univerzalniho bankovniho systému jsou:

e Pro klienty je to ptedev§im moznost ziskat velké mnozstvi bankovnich produktt a
sluzeb na jednom misté. Z pohledu klienta to predstavuje velkou tisporu ¢asu a
nakladi, navic diky husté siti poboc¢ek snadnou dostupnost nabizenych sluzeb.

e Z pohledu banky je vyhodné blizsi poznani klienta s tim, Ze mu miZze nabidnout
jednak produkty za vyhodnéjSich podminek a také je mnohem snazsi prodat novy
produkt klientovi, ktery ma s bankou urcity kontakt, nez hledat klienta nového.

e Tim, Ze banky mohou nabizet Siroké spektrum bankovnich produkti, je pro banku
leh¢i rozdéleni Cinnosti, které provadi, coZ je pro banku dobré z hlediska stability a
diverzifikace rizika. Univerzalni banky mnohdy takeé plni stabiliza¢ni tlohu u ne-
bankovniho sektoru, protoze jsou ekonomicky silné je zde mensi pravdépodobnost

rrrrr

(Dvoték, 2005)

U univerzélniho systému bank se také vyskytuji problémy, kterymi jsou:

e Predevsim propojeni komer¢niho a investicniho bankovnictvi dava bankam infor-
macni vyhodu ohledné klientl. Tato vyhoda se projevuje ve Spatném konkuren¢nim
prosttedi, protoZe jinym subjektlim, které se G€astni kapitalovych trhi, tato infor-
movanost o potiebach klienta zna¢né¢ chybi.

e Konkuren¢ni prostiedi je negativné ovliviitovano piedevsim oligopolni strukturou
univerzalniho systému bank. Univerzalni banky (velkobanky) v sobé shromazd'uji
také velkou ekonomickou silu, coz by melo siln€ negativni dopady pfi jejich poten-

Mrve

§i ekonomické problémy a do hry o preziti by se tak musel vlozit stat.
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e Spolu s velikosti bank maji velké dopady na jejich hospodafeni vysoké provozni

vvvvv A%

naklady, protoze prave velikost téchto bank zapfticinuje t€zsi sledovani jiz zmingé-

wev

(Dvotak, 2005)

2.4 Systém oddéleného bankovnictvi

Zakladem tohoto systému je odd¢leni bankovnictvi komeréniho od bankovnictvi investic-
niho. Tento systém byva oznaCovan za typicky pro USA, ktery zde byl zaveden jako reak-
ce na hospodarskou krizi, kterd zapocala v roce 1929. Tento systém byl zaveden legislativ-
né, avsak s ubihajicim casem byl i tento rozdil stale mensi a dnes uz prekazky pro oddélené

bankovnictvi neplati. (Revenda, 2005)
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3 DRUHY BANK

Struktura této kapitoly popisuje hlavni druhy bank, vyjma banky centralni, ktera plni pie-
devsim makroekonomické funkce a v trzni ekonomice oproti jinym bankam vystupuje jako

meénova autorita s mnoha specifickymi rysy.

Kazdéd zem¢, kterd ma rozvinuté trzni hospodarstvi, méa narodni bankovni soustavu. Zna-
mena to, ze zde pusobi vétsinou ur€ity pocet bank. Tyto banky lze ¢lenit dle mnoha hledi-
sek, napiiklad podle pravni formy, tizemni ptisobnosti, podle velikosti, rozsahu nebo druhu

obchodu, které banka vykonava. (Polidar, 1999)

Nasledujici déleni se bude tykat narodni bankovni soustavy, nebude zahrnovat centralni

banku, ani banky mezinarodni. Mimo vy¢lenéné druhy bank zde v narodni soustavé patii:

e Obchodni banky

e Spofitelny

e Hypotekarni ustavy

e Splatkové banky

e Investi¢ni banky

e Banky se specializovanymi funkcemi

e Uvérova druzstva

(Polidar, 1999)

3.1 Obchodni banky

Obchodni banky jsou charakterizovany jako podniky, jejichZ klientelu tvoii predev§im
podniky stfedniho a véts§iho charakteru. Tyto banky jim poskytuji veskeré bankovni sluzby,
predevsim se zamétuji na nakup vkladi, vétSinou kratkodobych a zaroven prodavaji krat-
kodob¢ uvéry. Samoziejmosti je provadeéni platebniho styku. Prostfednictvim piijimani
vkladii a poskytovani uvérl vytvareji ucetni penize. Tyto banky jsou zdkladem pro formo-
vani jiz zminéné narodni bankovni soustavy. Z historického hlediska patii tyto banky
k nejstar§Sim druhtim. Obchodni banky vznikaly jako banky rodinné, mély tedy vlastni ka-
pital. S rozvojem primyslu a kapitalismu vSak bylo potieba stale vétSich prostredkii pro
financovani novych projekti, proto zacaly vznikat obchodni banky zaloZené na akciovém
kapitalu. S postupem casu zacaly banky poskytovat své sluzby i jinym subjektiim, jako
jsou fyzické osoby, zZivnostnici, malé firmy. Samoziejmosti je, Ze tyto subjekty splituji

podminky pro to, aby piij¢ky mohly byt vraceny s pozadovanym ziskem. Tim, Zze se banky
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zaméfily 1 na fyzické osoby, zivnostniky aj., se banky staly univerzalnimi. (Polidar, 1999;

Kral’ 2009)

3.2 Sporitelny

Z historického pohledu vznikaly spofitelny mnohem pozdé¢ji, nez obchodni banky. Prvot-
nim zamétenim spofitelen bylo spravovani vkladi pfedevsim od obyvatelstva, které si zde
ukladalo penézni obnosy o malych ¢astkach. Obchodni banky o tyto vklady nejevily zajem
a spofitelny tak vyplnily mezeru na trhu. Teprve samospravné celky a stat pochopily, ze
udrzovani sice malych castek, ale od Siroké masy obyvatelstva, s sebou nese vysoké fi-

nan¢ni zdroje, které mohly byt vyuzity pro komunalni ptjcky. (Polidar, 1999)

Pro spofitelny hraji hlavni tlohu pasivni operace, tedy z pohledu spofitelen to jsou piede-
v§im vklady obyvatel, které jsou troceny. Pro ukladani penéznich prostiedkt hraji hlavni
roli ve spoftitelnach vkladni knizky, vkladové listy nebo terminované vklady. Aktivni ope-
race se u spoftitelen projevovaly piedevsim dlouhodobymi pujckami komunalniho charak-
teru. Tyto pijcky mély za kol financovat mistni infrastrukturu, hospodarstvi nebo statni
dluhopisy. Spofitelny se také zaméfovaly na poskytovani Givérii na bytovou vystavbu nebo
uveérovani malych a stfednich primyslovych podnikd. Také se rozvinulo poskytovani pij-

¢ek stitednédobych nebo spotiebnich. (Polidar, 1999)

Z pohledu dnesni doby se spofitelny vyvinuly na banky, protoze vykonavaji v§echny pod-
statné bankovni operace a poskytuji také Sirokou Skalu bankovnich produkti. Timto si spo-
fitelny zajist'uji zna¢nou konkurenceschopnost. V dnesni dob¢ proto neplati ani zaméteni
se spofitelen na urcité regiony a ty tak buduji hustou sit’ nejen na domaci pide¢, ale rozsituji

se 1 do zahrani¢i. (Kral’, 2009)

Spofitelny dnes vykondvaji také neutrdlni obchody, jako platebni piikazy, poskytovani
sménarenskych obchodt, inkasa Sekii a smének, obchody s cennymi papiry, emituji plateb-

ni Karty aj. (Polidar, 1999)

Specialnim typem spofitelen jsou spofitelny stavebni, jejich zfizovani a ¢innost je upravena
zdkonem o stavebnim spoteni (96/1993 Sb.). Specificnost stavebnich spoftitelen tkvi ve
statni podpofte, kdy spofitelny shromazd’uji tspory obyvatel k feSeni jejich bytovych potieb
a zaroven jsou vklady obyvatel zvyhodiovany statni podporou ve formé ptispévku, ktery
je vyplacen vétSinou jedenkrat rocné€. Pro stat je stavebni spofeni vyhodné z nékolika du-

vodd, jako jsou snizovani socidlni nerovnosti ve spole¢nosti a pomoc pii vytvareni hmot-
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ného majetku i1 u chudsich vrstev obyvatelstva, podpora stavebnictvi, pomoc bankam zalo-
zena na dlouhodobém vytvareni finan¢nich zdrojii, zpomalovani inflace, ad. Spotfeni vkla-
da obyvatel vSak neni jedinou Cinnosti stavebnich spofitelen. Ty mnohdy poskytuji i avéry
pro bytovou vystavbu a klient je mnohokrat se spofitelnou spjat na dlouhou dobu. (Kral,

2009; Polidar, 1999)

3.3 Hypotekarni banky

Tyto banky Ize charakterizovat jako specializované podniky, které se zaméiuji na poskyto-
vani dlouhodobych ptjcek. Tento druh pujcek je zajistén nemovitym majetkem. Spolu s
bankami obchodnimi patii hypotekarni banky k nejstar§im druhim bank. Dfive se tyto
banky zamétovaly predevS§im na zemédélské pozemky, pozdéji také na nemovitosti mést-
ské. Velky rozmach hypotekarni banky zazily zejména po druhé svétové valce. Spolu
S ristem Zzivotni urovné rostla potfeba vystavby novych domt, byt, aj. Tim rostl zdjem o
uvéry, které byly zajistovany novostavbami, bytovymi domy, stavebnimi parcelami a dal-
$imi nemovitostmi. Obdobny vyvoj v poskytovani avérli, zaznamenaly hypotekarni banky
také na nakup pozemku a vystavbu podnikt industrialniho charakteru. Diky rdstu hospo-
dafstvi a silné poptavce po zbozi a sluzbach se stabilizovaly i primyslové podniky, které si

zacaly brat primyslové hypotekarni ptjcky od diive neduvéfivych bank. (Polidar, 1999)

Hypotekdrni banky ptedstavuji dulezitou ¢ast narodni bankovni soustavy, avSak v nékte-
rych zemich se pfili§ neuchytily anebo doslo ke sniZeni jejich vyznamu v disledku nabidky
hypote¢nich uvéri obchodnimi bankami, spofitelnami, ad. Zemé¢, kde se hypotekarni banky
institucionalizovaly, doslo k jejich rozsifeni a specializaci. Zvlastnosti je proto tzv. komu-
nalni banka, kterd se specializuje na poskytovani tivérii naptiklad obcim, méstlim, okresiim
nebo jinym samospravnym celkiim vcetné statu. Takovéto subjekty pouzivaji uvéry na
financovani novy podniku, vystavbu §kol, nemocnic, ad. (Polidar, 1999)

Pro udrZeni vlastni konkurenceschopnosti se hypotekarni banky zamé&tuji 1 na dalsi druhy

bankovnich obchodt a sluZeb. Z tohoto diivodu se €isté hypotecni banky na trhu vyspélych
zemi téméf nevyskytuji. (Kral’, 2009)

3.4 Splatkové banky

Tento druh bank se zamétuje pfedev§im na poskytovani spotfebnich pijcek. Spotiebni
pujcky vyuzivad nejCastéji obyvatelstvo nebo drobni podnikatelé. Oproti jinym druhiim

bank se jednd o nejmladsi druh bank. V prvni poloving 19. stoleti vyrabély primyslové
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podniky ve velkych méfitkach a potfebovaly tak, aby jejich vyrobky §ly rychle na odbyt.
Obchod v té¢ dobé potteboval novy zpusob, jak vyrobky, které pochazejici z masové vyro-
by, dostat ke spotiebiteli, ktery se tak stal sttedem pozornosti. Vznikl tak napad pro splat-
kovy obchod. K pocatkim splatkového obchodu se vaze mnoho problémi, piedevSim
z diivodu nesledovani bonity klienta. Diky nesledovani platebnich schopnosti a moznosti
klientl se splatkové obchody staly velmi brzy ztratovymi. Mnoho prace stalo primyslniky
1 vymahani pohledavek, zasilani upominek nebo soudni fizeni s neplatici. Navic penize,
které byly vazany na pohledavky, nebylo mozné pouzivat a tato skute¢nost brzdila pramy-
slniky ve vyvoji. Pfedevs§im z tohoto diivodu vznikla mySlenka zaméfeni splatkového ob-

chodu na penézni ustavy, pozdéji tedy splatkové banky. (Polidar, 1999)

Prvni splatkova banka byla zalozena v roce 1900 v USA, v Evropé banky tohoto druhu

vznikaji az ve 20. letech. Tyto banky se podle zakladatele ¢leni na banky zaloZené:

e Obchodem — za piedpokladu penéznich piebytkd obchodniki a jejich rezerv

e Primyslem — jedna se pfedevs$im o velké priimyslové podniky, které tyto banky za-
kladaji za ti€elem odbytu produkce

e Bankou — v piipadé, kdy se urcita organizacni ¢ast banky pfeméni na samostatnou
banku, avSak za predpokladu, Ze je stale soucasti matetského holdingu, banka se

pak zamétuje predevsim na aktivni operace (Kral’, 2009)

Ve svété jsou splatkové banky typické zejména pro USA, avSak ve Spojenych statech nej-
sou Vv ramci jurisdikce zahrnovany mezi banky. Pro Ceskou republiku nejsou tyto typy
bank tradi¢ni, protoze zde v minulosti nevznikly. Spotiebni tivéry nabizela instituce, ktera
se zabyvala 1 jinymi druhy obchodii nebo sluzeb. V dnesni dobé jsou spotiebni tivéry po-
skytovany zejména bankami univerzalné obchodnimi nebo organizacemi, které se na tuto

¢innost specializuji a nejsou bankami. (Kral’, 2009)

3.5 Investi¢ni banky

Vznik investi¢nich bank se datuje do druhé poloviny 19. stoleti. Jejich rozvoj souvisi
S rozvojem prumyslu a samotnou priimyslovou revoluci, kdy podniky potitebovaly ke své-
mu rozvoji externi zdroje financovani. Hlavnim ukolem investi€nich bank je pfijimani
vkladl od vetejnosti, pravnickych osob nebo jinych bank, za icelem emitovani dlouhodo-
bych dluhopist a investovani piijatych prostiedki do ptjcek strednédobého nebo dlouho-
dobého charakteru podniktim. (Kral’, 2009)
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Cisté investi¢ni banky se dnes téméf nevyskytuji, protoZe se jednak prohlubuje konkurence
mezi bankami a také obchodni banky nabizeji stale Sir$i a rozmanitéjsi spektrum produkti

a sluzeb v ramci univerzalizace bank. (Kral’, 2009)

3.6 Banky se specializovanymi funkcemi

Vseobecné se jedna o banky, které provozuji specidlni bankovni obchody. Jejich vznik se
vaze na urCity zakon nebo na nizsi pravni normu. V uzsim pojeti se jedna o banky, které
podporuji nebo se tizce zamé&fuji na urcité oblasti uvéru, jako je financovani exportu, pod-
pora a rozvoj podnikd, financovani restrukturaliza¢nich projektt, ad. Banky se specializo-
vanymi funkcemi provadéji ¢innosti, které jsou pro jiné banky nad rdmec jejich moznosti
anebo pro n¢ nejsou vyhodné. Nékteré banky se specializovanymi funkcemi jsou dotovany
ze statniho rozpoctu. Tyto vetejnopravni ustavy maji vyplnovat nedostatky na finan¢nich
trzich s cilem lepsiho a efektivnéjsiho fungovani bankovniho systému. Druhi bank se spe-
cidlnimi funkcemi je velké mnozstvi, mohou byt zalozeny naptiklad na povale¢nou obno-
vu, podporu exportu nebo malych podniki, k rozvojové pomoci, podpofe v zemedélstvi a
ekologii. Dale to mohou byt banky zalozené k podpoie ruceni, pomoci pii obnové likvidi-

ty, ¢i ozdravéni bankovnich aktiv. (Polidar, 1999)

3.7 Uvérova druzstva

Uvérova druzstva lze charakterizovat jako podniky, které maji neuzavieny pocet ¢lent a
uvérové obchody, které provadéji, slouzi k podpofe hospodateni jejich ¢lend. Hlavnim
rozdilem oproti spofitelnam je ten, Ze druZstva jiZ od svého pocatku slouZily k poskytovani

uveri ob¢antim, véetné malych podnikatelt. (Polidar, 1999)

Pfedchiidci Givérovych druzstev byly drobné spolecenstvi, pfedev§im penéZné nakupniho,
¢1 spotfebniho charakteru. Tyto spolecenstvi podporovaly ¢leny pfedevSim obstardvanim
surovin, aj. S postupem casu se projevila potieba sdruzeni, které by poskytovaly penézni a
uvérové vypomoci svym ¢lentim, pfedevs§im v sezonnich vykyvech hospodateni nebo pfi
potiebé prostiedkd pro rozvoj. Revoluc¢ni v tomto ohledu byl Hermann Schulz Delisch,
ktery mél myslenku zalozeni ustavu, ktery by pomoci uvérii podporoval sdruzeni femeslni-
ka na zakladé svépomoci a solidarniho ruc¢eni. Tato myslenka se zrealizovala a vzniklo tak
prvni penézné nakupni druZstvo, které obdrzelo urcité stanovy, vcetné fadné spravy a or-
ganizace. Tento pocin byl uspésny a slouzil k rozvoji penézné tivérovych druzstev. Podob-

na situace nastala 1 v zemédélstvi, kde byly stejné hospodaiské podminky. Zde, naprosto
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nezavisle na Schulzovi vznikaly penézni spolky za doprovodu zemédélskych tveérovych
druzstev. Pro jejich vznik se zaslouzil Friedrich Wilhelm Reiffeisen, ktery v poloviné 19.
stoleti polozil zdklady druZstev prostiednictvim pomocnych pokladen, které slouzily ze-

médélcim. (Polidar, 1999)
Obchody, které uvérova druzstva poskytuji, maji urcité rysy:

e Podily druzstevnikl a zisky nashromazdéné z prebytku hospodateni tvoii druz-
stevni vlastni kapital.

e Nesmi uskutecniovat obchody, které by byly riskantni.

e U pasivnich obchodli mohou druzstva poskytovat vSechny druhy penéZznich vkla-
di, v aktivnich obchodech to jsou piedevsim vSechny druhy bankovnich Gvéra,
V jejichz ramci roste pocet sttednédobych piijcek.

e Rozsah uvérovych druzstev je mnohdy omezen na urcity izemni celek nebo druh
zakladatel.

e Vklady mohou piijimat i od osob, které nejsou ¢leny, ale je podminkou, Ze aktivni
obchody miizou byt poskytnuty nebo provadény pouze u ¢lent.

(Polidar, 1999)
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4 CHARAKTERISTIKA A DELENi BANKOVNICH PRODUKTU

Bankovnictvi 1ze zaradit do sluzeb s nematerialni povahou, protoze prave pro jejich hodno-
tu jsou prvoradé nematerialni faktory. Plisobeni vlivu materialnich casti je vedlejsi. (Dvo-

rak, 2005)

4.1 Charakteristické rysy bankovnich produkti

Produkty, tedy sluzby, které banka nabizi a provozuje je pro své klienty vétsSinou za uplatu,

1ze oznaCovat za bankovni produkty. Za podstatné rysy miizeme povazovat:

e Nehmotny charakter
e Dualismus
e Vzijemna propojenost a podminénost

(Dvorak, 2005)

4.1.1 Nehmotny charakter bankovnich produkti

Za hlavni vlastnosti bankovnich produktl Ize povazovat neskladovatelnost, abstraktnost a
absenci moznosti bankovni produkt patentovat. Z divodu neskladovatelnosti nema banka
moznost se zasobit produkty dopfedu. Reklama, ktera je schopnd zaujmout, poradenska
¢innost a jiné sluzby zakazniktim pfiblizuji jinak abstraktni povahu produktt banky klien-
tim a snazi se jim vysvétlit jaké produkty a za jakych podminek je klienti mohou vyuZivat.
Zasadnim problémem je, Ze bankovni produkty nelze chranit patenty, coz dava vyhodu
konkurenci, protoZe ta mize snadno snizit naskok, ktery pted ni ma jina banka. Proto se i
pfi predstaveni nového produktu nebo balicku sluzeb nemtize banka spoléhat na jedinec-

nost poskytované sluzby. (Dvoték, 2005)

4.1.2 Dualismus

Zakladem dualismu je spojeni hodnotové a vécné stranky. Hodnotovou strankou se rozumi
finan¢ni objem bankovniho produktu (napt. objem vkladu, Givéru). Vécnou stranku lze vy-
jadfit poctem nékterého z dil¢ich produkti. Toto rozdéleni ma znaény vyznam pro urceni

ziskovosti jednotlivych produkti a jejich interni nakladové kalkulace. (Dvotak, 2005)

4.1.3 Vziajemna propojenost a podminénost

Jednotlivé bankovni produkty by mnohdy nemohly fungovat samostatné a mnohdy tak na

sebe navazuji. Piikladem mize byt vedeni platebniho styku bezhotovostni formou, kdy je
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potieba mit u banky zaloZzeny b&zny ucet, bez kterého by platba nebyla uskute¢nitelna.
Propojovani urcitych produkti slouzi k nabidnuti nékteré z poskytovanych sluzeb, které
jsou vyhodné jak pro banku, tak pro klienta. Ukazkou muze byt vyssi troceni vkladu na
bézném uctu klienta za predpokladu, ze bude mit dostatek prostiedkii na bézném uctu.
Z pohledu klienta se tak budou vyhodnéji trocit vlozené prostiedky a banka bude mit k

dispozici vice penéznich prostiedkli pro své obchody. (Dvorak, 2005)

4.2 Systematizace bankovnich produktu

Mnozstvi bankovnich produktli nelze jednoznacné systematizovat a to ptedevsim z divodu
jejich znaéné rozmanitosti. Produkty nelze ¢lenit a vymezovat pouze podle jejich vlastnos-
ti, ale je potieba zde zahrnout i vymezeni z pohledu tcetniho, klientského, ¢i ze strany re-
gula¢niho rdmce, ktery slouzi ¢innosti bank nebo sjednédvani bankovnich produktt. (Dvo-

rak, 2005)
Bankovni produkty budou ¢lenény podle:

e Odrazu v bilanci banky
e Ucelu pouziti
e Klientského segmentu

(Dvoidk, 2005)

4.2.1 Bankovni produkty dle odrazu v bilanci banky

Clenéni bankovnich produktil, respektive obchodti podle zmény v bilanci banky neni dnes
v ramci obchodtl pfili§ Casté z divodu projeveni se a nasledném ucetnim zobrazeni jak
v aktivech, tak i pasivech bank, ¢i neutralné, tedy podrozvahové. Bilan¢ni ¢lenéni také
nezahrnuje moznosti dopadt do potencionalnich rizik. Podle bankovni bilance se obchody

déli na aktivni, pasivni a neutralni. (Dvoték, 2005)

4.2.1.1 Aktivni bankovni obchody

V piipadé aktivnich obchodu se jedna o obchody, projevujici se v aktivech rozvahy banky.
Pro banku je poskytovani aktivnich obchodl spojeno s véfitelskym postavenim, kdy banka
poskytuje uvéry, ptjcky, ¢i ndkup dluhovych cennych papiri nebo ji vznikaji jiné¢ druhy
pohledavek. Také se zde zatazuji naptiklad nakupy, jimiz bance vznikaji vlastnickd prava,

jako je ndkup cennych papirt pro vlastni potiebu. (Dvotak, 2005)
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Podstatou aktivnich obchodl bank je preména ziskaného kapitdlu do podoby investice.
Takovouto investici je mozné chapat jako vécnou, finan¢ni nebo nematerialni. Vécna in-
vestice ma hmotnou podobu a je ji naptiklad surovina, vyrobek nebo majetek. Financni
investici 1ze chapat jako podilovou ucast subjektu (investora) na jiné pravnické osobe,
zejména podnikatelského charakteru nebo jako pohledavku ke treti osobé. V piipadé nema-
terialni investice se jednd nejcastéji o patenty, ochranné znamky, vynalezy, ad. Banky maji
zajem investovat ziskany kapital zejména v podob¢ uveéri, za ktery klienti bank plati cenu
V podobé uroku. Investice vlastnich nebo cizich zdroji ma podobu zejména investovani do
pujéek a uvért. Hlavni rozdil mezi uvérem a ptjckou je, Ze piijcka je jednorazova a je vy-
placena piimo klientovi, kdezto uvér je slib banky jejimu klientovi, ze zaplati za klienta
treti osobé na pfedem odsouhlaseny ucel. Poskytovani uvér patii k zdkladnim aktivnim
obchodliim bank, zejména pak u bank komer¢nich tvoii podstatnou ¢ast aktiv. (Kral’, 2009;

Poloucek, 2006)

4.2.1.2 Pasivni bankovni obchody

Projev pasivnich obchodl bank se rozvahové projevi v pasivech dané banky. V prvni fadé
jde o obchody, kde banka ziskava cizi kapital, zpravidla uroceni piijatych vkladt klientd
nebo emisi dluhopist. Oproti aktivnim obchodim, kde je banka v postaveni vétitele je zde
banka v pozici dluznika a vznikaji ji tak zavazky. Do pasiv banky se fadi také vlastni kapi-
tal. V souvislosti s pasivnimi obchody mize banka provadét také operace, které jsou spjaty

s vlastnim kapitdlem dané banky. (Dvotak, 2005)

Pasivni obchody, tedy ziskavani cizich zdroji, miizeme rozdé€lit na pasivni obchody pri-
marni a sekundarni. Pod primarni formou pasivnich obchodl najdeme zejména riznorodé
druhy vkladovych produktii, jimiz jsou vklady na vidénou, déle vklady terminované,
usporné a devizové. Vyznamnou modifikaci vkladovych produkti bank jsou pak depozitni
certifikaty, bankovni obligace, stavebni spofeni a zivotni pojisténi. Pokud banka piijme
uvér od banky centralni, ¢i jinych bank, jedné se o zdroj ziskany sekundarni formou v ram-

ci pasivnich obchodi banky. (Kral’, 2009)

4.2.1.3 Neutrdlni bankovni obchody

Obchody, které jsou nazyvané jako neutralni, nevystupuji v rozvaze banky ani v aktivech
nebo pasivech. Banka v tomto pfipadé nevystupuje ani ve véftitelském nebo dluznickém

postaveni. Zarazuji se zde obchody, kdy banka poskytuje klientovi urcité sluzby a nevznika
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ji v disledku poskytnuti zadna pohledavka nebo piijem financnich zdroji na zdkladé Gvé-
rového principu. Ptikladem tak je zprostiedkovani platebniho styku, poskytovani bankov-
nich informaci, ad. Radi se zde i obchody, které by v budoucnu mohly pro banku piedsta-
vovat bud’ pohledavku, nebo zavazek, jako ptiklad slouzi poskytnuti zaruk nebo vystaveni

akreditivu. (Dvoték, 2005)

4.2.2 Bankovni produkty podle ui¢elu pouziti

Nov¢jsi systematizace bankovnich produktti se odprostuje od déleni podle odrazu v ban-
kovni bilanci banky a zaméfuje se pfedevS§im na bankovni produkty, které plni urcité funk-
ce pro bankovniho klienta. Také je nutné zminit, Ze vymezeni pfesnych hranic mezi pro-
dukty neni zcela mozné, nebot’ produkty se jednak dopliuji, prolinaji a velmi Casto také

podminuji. (Dvotdk, 2005)
Systematizace podle tcelu pouziti déli bankovni produkty podle:

¢ Financné Gveérovych produktl

e Vkladovych produktt

e Platebnich produkti

e Produktl investicniho bankovnictvi

e Pokladnich a sménérenskych produkti
(Dvotak, 2005)
4.2.2.1 Financné uvérové produkty

V ptipad¢ financné Gveérovych produkti mé klient moznost ziskat finan¢ni prostfedky od
banky, jde pfedev§im o rozli¢né podoby bankovnich tvért nebo zaruk a jinych forem fi-
nancovani, u kterych banka poskytuje finan¢ni prosttedky, terminov€é omezené a zalozené

na principu uvéru. (Dvorak, 2005)

4.2.2.2 Vkladové produkty

Z pohledu klienta ptedstavuji moznost ulozeni prostiedkt v bance. (Dvotak, 2005)

4.2.2.3 Platebni produkty
Tento druh produktt pro klienty zprostiedkovava platebni a zictovaci styk pomoci banky.
Bankovni klientelou jsou tyto produkty vyuzivany zejména pro platbu thrad, inkasa a ji-

nych splatnych pohledavek, konverze do zahrani¢nich mén, atd. (Dvotak, 2005)
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4.2.2.4 Produkty investi¢niho bankovnictvi

V ptipad¢ produktl investi¢niho bankovnictvi se jednd zejména o celou fadu moznosti
finan¢niho investovani, ziskavani zdroji poptipad¢ zajisténi pro klienta pomoci kapitalo-
vych trhti. Dal§imi sluzbami, které banky klientim poskytuji, jsou ulozeni a sprava inves-
ti¢nich nastroju, poradenské sluzby v oblasti fuzi, akvizic a restrukturalizaci podnikd, aj.

(Dvotak, 2005)

4.2.2.5 Pokladni a sméndarenské produkty

Tyto produkty nabizeji klientim bank velké mnozstvi transakci s penézni hotovosti, jako
jsou vymeény bankovek, které jevi znamky poskozeni. Banky také nabizeji sluzby smény

hotovostnich penéz za jiné mény. (Dvoiak, 2005)

4.2.3 Bankovni produkty podle klientského segmentu

Clenéni podle klientl nebo také obchodtl, zaméfujicich se na uréitou klientskou cilovou
skupinu. Produkty je nutné rozlisit z divodu nastaveni urcitych parametrti v jednotlivych
skupinach, zahrnujici piesné vymezené kroky k jejich poskytnuti a zpracovani. (Dvotak,
2005)

Hlavni ¢lenéni skupin je nasledujici:

e Retailové produkty — charakteristické jsou velkym poctem transakci o menSich
castkach
e Wholesalové produkty — jsou typické vyssimi ¢astkami, av§ak mnohem individual-
néjsi povahou
(Dvotak, 2005)
Nékteré publikace uvadéji k jiz zminénym skupinam jesté skupinu tieti, tzv. internacional-

ni, které se zamé&fuji na operace se zahrani¢énimi bankami a obchody na zahrani¢nich fi-

nan¢nich trzich. (Kral’, 2009, str. 41; Polidar, 2009, str. 22)

4.3 Cena bankovnich produkti

Bankovni produkty maji jako kazdé¢ jiné produkty na trhu svou cenu, jejich vySe se odviji
od cenové politiky jednotlivych bank jako novych, tak stavajicich bankovnich produkti.
(Dvorték, 2005)
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Stézejnim cilem bank je takovou cenu bankovniho produktu, kterd by zajist'ovala dostatec-
nou rentabilitu banky, zaroveit musi odolat konkuren¢nimu tlaku jinych bank, poptipadé
spolecnostmi, které nabizeji totozné produkty. V cené¢ se projevuji také néklady banky

K ur¢itému produktu, likviditni, kapitalové a dal$i moznosti. (Dvotak, 2005)

Ocenéni bankovnich produktli mize mit nékolik podob, kvili vzajemnému dopliiovani se,

neni zcela jasné déleni druhd cen vymezeno. (Dvorak, 2005)
Zékladnimi druhy cen bankovnich produkt jsou:

e Uroky — jsou vyjadienim ceny za poskytnuti finanénich prostiedki na uréitou dobu,
nejcastéji pii poskytnuti iveéru nebo ptijeti depozita

e Provize a prémie — jedna se o druh ceny, kdy banka piebira urcitou miru rizika a za
poskytnuti této sluzby si uctuje poplatky, ptikladem miize byt prémie za poskytnuti
urcité zaruky, ¢i prémie za prodej obce, ktery zprosttedkovava banka

e Piimé poplatky — oproti provizim a prémiim nejsou tyto poplatky pfimou uplatou
za urcité riziko, ale pro banku predstavuji urcity naklad, proto jsou explicitné vy¢is-
leny (poplatky za vedeni riznych druhti uctl, poplatky za zprosttedkovani, atd.)

e Nepiimé poplatky - taktéz jako v predchozim ptipadé i u tohoto druhu poplatkt
banka nepftebira riziko, avSak poplatky za produkty nejsou zcela zjevné, nebot’ jsou
skryty jako v ptipadé pozdé&jsiho piipsani penéz na bankovni ticet klienta s pozdgjsi
valutou ode dne, kdy banka penize ptijala

(Dvoidk, 2005)

4.4 Stanoveni cen bankovnich produkti

Kone¢na cena bankovniho produktu miize byt stanovena nékolika vzajemné kombinova-
telnymi zpasoby. Pfi ur€ovani cen bankovnich produkti je dalezité stanovit uréitou bazi,

podle které se bude cena stanovovat. (Dvoték, 2005)
Cenu lze stanovit podle:

e Hodnotového objemu
e Jednotlivého produktu
e Hodnotového vysledku
e Casu

(Dvotak, 2005)
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4.4.1 Stanoveni ceny bankovniho produktu podle hodnotového objemu

Vysledna cena produktu je u hodnotového zptisobu ceny stanovena jako cena za hodnoto-
vou jednotku, piikladem muze byt jedna koruna, a jejim sou¢inem s hodnotovym objemem
daného produktu. Za piedpokladu, ze je cena vyjadiena na ro¢ni bazi, je nutné, aby byl
zohlednén Cas, ktery mize byt stanoven jako urc¢ita doba splatnosti ivéru. Samotny charak-
ter produktu mize urcit, jakym zptisobem bude hodnotovy objem produktu urcen. Témito

zpusoby mohou byt:

e Skute¢né Cerpany objem penéz
o Urcité sjednana ¢astka, kterou klient mtize Cerpat (4veérovy ramec)
o Castka, za kterou se banka zaruéila (vyse uréité zaruky)

e Obrat v ur¢itém obdobi (obratova provize na bézném uctu klienta)

(Dvorak, 2005)

4.4.2 Stanoveni ceny dle jednotlivého produktu

U tohoto zplisobu stanoveni ceny se sestavuje pausalni cena, kterd je ur€ena podle urcitého
produktu nebo sluzby, kterou banka poskytuje. Celkova cena se poté rovna soucinu ceny
jednotkové a Cetnosti vyuzivani produktu klientem. Typickym piikladem je cena za vybra-
ni penéz z bankomatu.(Dvotak, 2005)

4.4.3 Stanoveni ceny dle hodnotového vysledku

Podstatou tohoto zptisobu stanoveni ceny je vysledek provedeného nebo sjednaného ob-
chodu, kdy si banka Uctuje napiiklad procenta ze zisku. Takovéto stanoveni cen se pouziva

naptiklad z dosazeného zisku z prodeje cennych papirii. (Dvotak, 2005)

4.4.4 Stanoveni ceny dle ¢asu

Zde se cena stanovuje jako soucin ceny jednotkové s délkou casového obdobi. Délkou ca-
sového obdobi se rozumi doba, po kterou byl dany produkt klientem vyuzivan. Vyuziti
stanoveni ceny podle Casu je hojn¢ vyuzivano s hodnotovym objemem ceny, se kterym
casova cena kombinovana. Pokud se jedna o kombinaci, nej¢astéjsim ptipadem je vypocet
troku. Cisté ¢asova cena se pouziva u sluzeb, jako je poskytovani poradenstvi. (Dvoiak,

2005)
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5 KLIENTSKE BANKOVNI UCTY JAKO ZAKLADNI BANKOVNI
PRODUKTY

Vztah mezi bankou a klientem probih4 pfedevsim prostfednictvim bankovniho uctu (kon-
ta), ktery banka zfizuje pro svého klienta. Za hlavni produkt, ktery banky nabizi, se da po-
vazovat bézny ucet a jeho modifikované formy. (Dvorak, 2005; Kral’, 2009)

Klientské bankovni Ucty, odrazejici vztah mezi bankou a klientem, zobrazuji pohledavky
banky vuci klientovi nebo zavazky, které¢ ma banka ke klientovi. (Dvotak, 2005)

Samotny bankovni ucet piinasi vyhody mnoha subjektim, které jej vyuzivaji. Pro klienta
banky je tcet vyhodou z divodii:

e Mensi potieby hotovosti

Urokového vynosu

Moznosti provést bezhotovostni platebni styk

Mozného vyuziti mnozstvi dalSich sluzeb, které banka nabizi

(Krar, 2009)
Hlavni vyznam bankovniho uctu pro banku spociva v:

e Tvorbé vkladl (financnich zdroji), které banka bude pouZivat jako sviij zaklad pro
podnikani

e Tvofeni zdroji pro mozné poskytovani veri a jinych bankovnich produktd, jako
jsou devizové operace, sméndrenska ¢innost, aj.

(Krarl, 2009)
Nemaly vyznam maji bankovni ¢ty u podnikatelli. Tém bankovni €ty pomahaji:

e Snizovat mzdové naklady a nedopatieni pii s¢itani hotovosti

e Zvyseni zisku, ktery se Cerpa z urokt do vyplaceni mezd zaméstnanciim

e SniZovani ndkladd na ochranu proti loupeznym pirepadenim nebo jinym bezpec-
nostnim rizikiim

(Kral, 2009)

5.1 Druhy klientskych bankovnich ucta

Systematizace bankovnich ¢t neni sjednocena a je mozné se setkat s mnoha odliSnostmi,

kdy se banky naptiklad snazi ucty kombinovat, ¢i jinak modifikovat pro potieby banky
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samotné, bankovnich klientli anebo z divodu zvySeni atraktivity jednotlivych produkti.
(Dvorak, 2005)

Podle Dvotéka (2005) vychazi zékladni ptehled o uctech z hlediska jejich ucelu pouziti,
zéaroven vsak respektuji pravni apravu a techniku a jejich zakladni ¢lenéni vychazi z nésle-

dujiciho obrazku.

Druhy klientskych bankovnich
ucta
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.
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Vkladové

T Kontokorentni e
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Obr. 1. Zakladni druhy klientskych bankovnich uctit a ucel jejich pouziti (Dvorak, 2005)

5.1.1 Bézny ucet

Tento druh uctu je mozné povazovat za jeden ze zakladnich produktd bank, zaroven tvofi
zakladni vztah mezi bankou a klientem. Prostfednictvim tohoto G¢tu je mozné vyuzivat i
dalsi bankovni produkty. Pro klienta slouzi zejména k likvidnimu vloZeni volnych pro-
sttedkli a provadéni bezhotovostniho platebniho styku, jinak feceno prostfedky, které si
klient na tento ucet ulozi, jsou okamzit¢ k dispozici. Z podstaty véci lze za bézny tcet po-

vazovat 1 zirové Ucty, osobni konta, dispozi¢ni Ucty, aj. (Dvotak, 2005; Kral’, 2009)

K béZnému uctu se také vaze zakladni pravni uprava, kterou vymezuje obchodni zakonik,
konkrétn¢ § 708 — 715. V piipad¢ této pravni upravy obchodnim zdkonikem se jedna o tzv.
absolutni bankovni obchod, ktery je charakteristicky nebranim ohledu na povahu zi¢astné-
nych, klientem miize byt fyzickéd i pravnickd osoba a vyuziti uctu miize byt jak pro sou-

kromé, tak i pro podnikatelské ucely. Vieobecné obchodni podminky vydané Ceskou na-
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rodni bankou upravuji zasady vedeni bankovnich ucti. Banky maji moznost brat tyto pod-
minky v potaz v plném rozsahu anebo se mohou odvolat na urcita ustanoveni, poptipadé je
mohou pozménit a zhotovit si vlastni obchodni podminky, které budou po urcité Gprave
obsazeny ve smlouvé o bézném uctu, ktera vSak musi respektovat kogentni Upravu
vV obchodnim zékoniku. Touto Gpravou se rozumi kogentni ustanoveni, kterd jsou v zako-
niku vyslovné uvedena a pro dany vztah jsou zdvazna. Pro klienta, ktery uzavie smlouvu
s bankou, se vztahuje i zakon o bankach. Jde pfedevsim o Gpravu bankovniho tajemstvi a
pojisténi depozit (vkladit). Pravni Upravy se vztahuji i k produktim, které jsou s bankov-

nim G¢tem propojeny, jedna se o Seky, uvéry, platebni karty. (Dvotak, 2005)

Mimo pravni Gpravu patii k ndlezitostem zfizeni bézné¢ho uctu svobodny projev vile, kdy
podepsani smlouvy musi byt dobrovolné, klient musi byt také pravné zpusobily, zpusobi-
lost se prokaze ptedlozenim jednotlivych doklada (u fyzickych osob ob&ansky prikaz, po-
kud je fyzicka osoba podnikatel, je nutné ptedlozit prikaz totoZnosti a zivnostensky list,
pravnické osoby predkladaji vypis z obchodniho rejstiiku, dalsi doklady nutné k predlozeni
si stanovuji obchodni podminky bank). Klient se také musi legitimovat, coz prokdze jeho
pravni zpusobilost, bez pritkazu totoznosti neni mozné ucet zfidit z divodu nezakladéani
anonymnich U¢td. Provadét tkony s iétem smi pouze jeho majitel vyjma uctu ziizeného
pro vice osob, kde je kazdd osoba brana jako majitel uctu. Dulezité také je, aby si klient
prozkoumal obchodni podminky banky a také sazebniky poplatkd, vztahujici se
K jednotlivym sluzbam a produktiim, jez bude vyuzivat. Banka ma povinnost obeznamit
Klienta, od kdy mu ztizuje Gcet, pokud se tak nestalo dnem podpisu. Pokud chce klient zru-
Sit bankovni tcet, je nutné podat pisemnou vypovéd’, pokud tak ¢ini banka, je dulezité

uvést, z jakého divodu podstupuje tyto kroky. (Dvorak, 2005; Kral’, 2009)

Smlouva o béZném uctu musi byt pisemna, je také mozné, aby byla zfizena v elektronické
podobé, za piedpokladu spravného elektronického podpisu, ktery je v souladu se zdkonem.
Dalsi naleZitosti smlouvy je nutné oznaceni majitele Uctu, uvedeni v jaké méné bude ucet
veden, uvedeni osob, které s u¢tem mohou nakladat, stanoveni urokové sazby, véetné jeji
vyse a obdobi splatnosti urokd, forma v jaké podobé budou majiteli/majitelim uctu doda-
vany vypisy o stavu a pohybech, které se na uctu uskutecnily, vCetné Cetnosti zprav a
V neposledni fad€ uptesnéni o vysi poplatkd, jejich uhrade a stanoveni zpiisobu hrazeni za
vedeni uctu a sluzeb s uctem spojenymi. Ve smlouvé mohou také byt uvedeny dalsi nalezi-

tosti, uptesiiujici vyuzivani moznosti, které ucet nabizi (napt. elektronické bankovnictvi).
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Banka ve smlouvé muze stanovit také dalsi podminky pro zfizeni a vedeni uctu, jako je

minimalni vklad, ad. (Dvoték, 2005)

5.1.2 Kontokorentni ucet

Podstatou kontokorentniho Gctu je, ze v sobé kombinuje aktivni operace banky s pasivnimi
operacemi, probihajicimi na tomto uctu. Klient mé na Gc¢tu ulozZeny prostiedky, se kterymi
muze voln¢ disponovat. Pokud bude muset uhradit zavazek, na ktery nema dostatek pro-
sttedkil, banka po odsouhlasené vySce debetu umozni klientovi Cerpat prostfedky banky do
urcitého uveérového ramce, ktery predstavuje maximalni vysi poskytnuti avéru. Vyhodou
je, ze klient nemusi uzavirat tvérovou smlouvu. Vyuzivani kontokorentniho Uétu maji
Vv oblibé predevsim podnikatelské subjekty, kterym ucet pomaha pieklenout situace, kdy
subjekt nemd dostatecné mnozstvi volnych prostfedkii. Piipadné kreditni zistatky jsou
uroceny vétSinou denné, avSak velmi nizkou urokovou sazbou. Z diivodu fizeni bankovni
likvidity jsou naopak debetni salda urocena vysokou sazbou a to predev§im z divodu ne-
moznosti piesného planovani likvidity bank. Vysoké troky jsou zejména podnikatelskymi
subjekty akceptovany z diivodu kratkodobého pteklenuti jejich nelikvidni situace, ktera

¢ini zpravidla 1-5 dni. (Kral’, 2009)
Kontokorentni ucty je mozné délit do n€kolika druhi, jimiz jsou:

e Klientsky kontokorentni tcet — nejéastéji poskytovany bankami dlouhodobym kli-
entim

e Bankovni kontokorentni ¢et — vyuZivany jako nostro a loro G¢ty zejména pro
usnadnéni bankovnich obchodt mezi konkurenénimi bankami mezi sebou, popfi-
padé operacemi s bankami v zahranici

e Ziralni uidet — miiZe se pohybovat jen v kladnych zistatcich

(Kral, 2009)

5.1.3 Vkladové terminované ucty

Jedna se o vklady, které jsou v bance uloZeny na pevné stanovenou dobu (terminove), kdy
se vkladatel zavazuje, Ze po ur€itou dobu nebude mit moznost disponovat penézi. Termi-
novan¢ Ucty jsou proto uroceny vyssi sazbou nez jiné bankovni Ucty jako naptiklad ucet
bézny. Vyssi trok je vyhodny pro klienty, banky jej poskytuji zejména proto, ze vklady

jsou uloZeny na pevné stanovenou dobu, coZ se u bank odraZi jako dobré vychodisko pro
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pfesné planovani likvidity. Specifikem uctu je nemoznost provadéni platebniho styku.

(Dvotak, 2005; Kral’, 2009)

Vklady lze délit na vklady s pevné stanovenou dobou vybéru nebo na vklady s vypovédni
lhtitou. (Krarl’, 2009)

Vklady, které jsou stanoveny na pevné stanovenou dobu nelze pred¢asné vybrat. Z pohledu
banky se jedna predevsim o jistotu ziskanych zdroji, kvalitni planovani likvidity a moz-
nost efektivniho investovani. Banky vyvinuly terminované produkty na dobu 1, 7, 14, 21
dni, 1, 3, 6, 9 mésicti. Vklady na delsi casové obdobi jsou zpravidla poskytovany na 1 -5
let. Jestlize se jedna o vyznamného klienta, délka trvani mtze byt uzptisobena dle jeho
potfeb. Banky také velmi Casto pozaduji alespon minimalni vysi vkladu, poptipadé uroko-
vé sazby jsou vysSi v zavislosti na vySce pasma, ve které se C¢astka nachéazi. Modifikaci
jsou revolvingové vklady. Po ukonceni vkladu se doba automaticky prodluzuje s tim, ze
bude prodlouzen na stejnou dobu podle sjednanych podminek, v¢etné ptipsanych urokd.
Klient si muze prostfedky vybrat v ur€ity den ¢asového useku vcetné uroki. V ptipadé
vkladl s vypovédni lhitou je nutné bance nahlasit, ur€ity pocet dnli ptedem, Ze je nutné si
prosttedky vybrat. Pokud tak klient bance neoznami, nemd narok na vybrani. MoZnost
pfedcasného vybrani také muze byt sankciovana pokutami. Veskeré nalezitosti, vCetné
moznosti pfedasné¢ho vybrani, vazici se k terminovanému uc¢tu, musi byt uvedeny ve
smlouveé. Modifikaci terminovanych vkladid je moznost zvoleni si otevieného uctu, na kte-
rém je mozné po primarnim vloZeni prostfedkt vkladat i dalsi ¢astky. Vybrani prostredka
je pak mozné k datu splatnosti. Vklady umoznujici pfedcasny vybér jsou troceny niz§im
urokem nebo procentem z celkové ¢astky na terminovaném uctu. Pro klienty banky nabize-
ji také vklady, které disponuji pohyblivou trokovou mirou. Z pohledu banky se jednd o
obchod, kde je pIn¢€ pokryto riziko v ptipad€ poklesu urokovych sazeb, ktery je tak ptesu-
nut na klienty bank. (Kral’, 2009)

5.1.4 Vkladové asporné ucty

Tento druh G&ta slouzi k vedeni uspornych vklada klientd. Uspornymi vklady lze rozumét
zejména vklady majici materidlni podobu, jako jsou vkladni knizky. Podminkou je trvani
ulozeni vlozenych prostfedkii po dobu nejméné 3 mésicti. Pro klientelu je vyhodny prede-
v§im znéni vkladu (vkladni kniZky) na jméno (moznosti je vystaveni i na majitele), tedy
nutnost prokazani se u vybéru, pfi€emz se snizuje riziko odcizeni vlozenych prostiedkd.

Vklad je samoziejmé& GroCen a pro majitele ma zejména srozumitelnou formu a predstavuje
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finan¢niho zajisténi pro svého majitele. Pro banku piredstavuje vyhodu v podobé dlouho-
dobé¢jsiho ukladani prostiedkt z kapes klientti. Nevyhodou jsou naopak relativné vysoké
naklady na reklamu a propagaci, dale na mzdy z diivodu pracnosti s témito produkty. Tento
produkt neni vyhodny pouze pro banky a jejich klienty, ale také pro stat, kde tyto produkty
slouzi nejen jako brzda inflace z diivodu spofeni jejich majiteli, ale také k ristu majetku
obyvatelstva a tvorbé vnitinich zdrojui pro investice v hospodaistvi ptislusné zemé&. (Dvo-

rak, 2005; Kral’, 2009)

V prabehu casu byly vklady modifikovany a uzptsobeny pro potieby klientl. Existuji tak
vklady vyherni, s prémii, vypovédni lhitou, se spofenim Vv uréitych cyklech (na studium,

do ur¢itého veku), ¢i jako spofeni na dichod, aj. (Kral’, 2009)

5.1.5 Ostatni druhy uéti

Zbylymi druhy uctl jsou pak Gty depotni, které slouzi k vedeni cennych papirt, ¢i jejich
spravé nebo uschove. Pokud nejsou ucty vedeny v domaci méné, je mozné si ziidit Gty
znéjici na cizi ménu. Jedna se o tzv. devizové ucty, které mohou byt uroceny naptiklad
urokovymi sazbami zemé, ke které se dana ména vaze. Poplatky vazici se k tomuto druhu

bankovnich G¢td mohou byt vyssi nez u jinych druht. (Dvoiak, 2005)
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6 UROCENI
Ve finan¢ni matematice existuji dva zakladni typy uroceni:
e Jednoduché — uroky se pocitaji neustale z ptivodniho kapitalu

e Slozené — uroky se pripisuji k penézni Castce, s niz se dale uroci

(Radova, 2001)

Podle doby, kdy dochazi k placeni iroku, se uroceni dé€li na:

e Uroceni polhitni — Groky se plati na konci urokového obdobi

e Urodeni predlhiitni — uroky se plati na zagatku urokového obdobi

(Radova, 2001)

Zakladni rovnice pro jednoduché polhttni tiroceni ma tvar:
Kn=Ko*(1+i*n)

Ve vzorci vyjadiuje K, budouci hodnotu kapitalu, Kq vyjadiuje pocatecni kapital (vklad), i
vyjadiuje trokovou sazbu jako desetinné Cislo a n stoji pro dobu splatnosti kapitalu v le-

tech. (Radova, 2001)
Zakladni rovnice pro slozené polhtitni tirocent je pak vyjadiena nasledovné:
Kn=Ko*(1+i)"
Analogicky jako v ptedchozi rovnici vyjadiuje K, budouci hodnotu kapitalu, Ko vyjadiuje

pocateéni kapital (vklad), n vyjadiuje dobu splatnosti a i vyjadifuje ro¢ni urokovou sazbu.

(Radové, 2001)
Z vyslednych rovnic pak vyplyva, ze zauroceny vklad bude mit pfi jednoduchém uroceni
linearni prubéh rastu, v piipadé slozeného uroceni bude prubéh ristu vlozeného kapitalu

mit exponencidlni charakter. (Radova, 2001)
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7 FOND POJISTENI VKLADU

Fond pojisténi vkladu je zfizen podle zadkona ¢. 156/1994 Sb. Podstatou tohoto fondu je
pusobenti jako stabilizacni prvek pro ¢eskou bankovni scénu a ekonomiku. Do fondu musi
pfispivat vekeré banky, stavebni spofitelny a druzstevni zalozny, které maji sidlo v Ceské
republice. V piipadg, Ze by banka nebyla schopna hradit své zavazky, CNB tuto informaci
oznami a Fond pojisténi vkladi vyplati vSem fyzickym a pravnickym osobam vklady 1
s tiroky do vyse 100 000 eur. Vyplata nahrad musi zapo¢it do 20 dni od oznameni CNB.
Fond je fizen spravni radou, ktera ¢ita 5 ¢lentl, jez jsou jmenovani a odvolavani ministrem

financi. Do dnesniho dne Fond vyplatil 25 miliard korun. (FPV, 2013)

7.1 Pojisténé vklady

Pojisténé jsou veskeré bézné, terminované, spofici a vkladové ucty stejné jako vkladni
knizky, znéjici na domadci, ¢i cizi ménu a to jak pro fyzické tak pro pravnické osoby. Pojis-
tény je také vkladovy ucet znamy jako sKarta. Pokud jsou vklady vedeny v pobockach
zahrani¢nich bank, pak odpovédnost za pojiiténi nese sidlo matefské banky. Pro Ceskou
republiku a zaroven pro zemé Evropské unie plati, ze jsou pojistény veskeré vklady do
100 000 eur a to v plné vysi. K nepojisténym vkladiim pak patii sménky a cenné papiry,
dale vklady bank, finan¢nich instituci, zdravotnich pojistoven a statnich fondu, vcetné
podtizeného dluhu, jenZ piedstavuje vklad, jenZ je pojisténa instituce povinna zahrnout do

svého kapitalu. (FPV, 2013)

Pojisténé jsou vklady ob¢anti a firem, které jsou vedeny u bank, stavebnich spofitelen a
druzstevnich zalozen, které podnikaji v Ceské republice a byla jim fadné udélena bankovni
licence CNB. Pojisténi se vztahuje jak na fyzické tak na pravnické osoby, které se v piipa-
dé potieby prokdzou jménem, piijmenim, rodnym cCislem a adresou nebo identifikacnim

gislem pislusné firmy se sidlem v Ceské republice. (FPV, 2013)

V piipadé potieby vyplata nahrad musi zapo¢it do 20 dnii od oznameni CNB o platebni
neschopnosti piislusné instituce. Vyplaceni miize trvat po dobu az tfi let. Kurz bude pfii
vyplaceni pfepocten k dobé vyhlaSeni o neschopnosti dané instituce dostat svym zavaz-
kiim. Pokud bude vyplacend Castka presahovat dany limit, bude ptisluSna ptesahujici ¢ast

vedena jako pohledavka k bance v insolven¢nim fizeni. (FPV, 2013)
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8 BANKOVNI SYSTEM A BANKY V CESKE REPUBLICE

V Ceské republice se nachazi banka centralni a riizné druhy bank, bankovni systém v Ces-

ké republice je tedy dvoustupiiovy.

Ceska narodni banka zastava funkci centralni banky a ma dohled nad finanénim trhem.
Vznik Ceské narodni banky se vaze k Ustavé Ceské republiky a &innost provadi dle zdkona
&. 6/1993Sb., o Ceské narodni bance. Ceska narodni banka (dale jen ,,CNB*“) hospodaii
samostatné a zasahovat do ¢innosti CNB lze pouze na zékladé ¢innosti a opravnéni vyme-
zeném v zakond. Nejvy$sim organem CNB je bankovni rada, v jejimZ Gele stoji guvernér
Miroslav Singer., ktery byl za guvernéra jmenovan prezidentem Ceské republiky 1. &er-
vence roku 2010 na dobu $esti let. Cleny bankovni rady jsou guvernér, dva viceguvernéfi a
Styfi ¢lenové bankovni rady, ktef jsou do funkce jmenovani prezidentem CR na Sestileté

funkéni obdobi. (CNB, © 2003-2013)

Hlavnim cilem CNB je podle &lanku 98 Ustavy Ceské republiky a zakona &. 6/1993 Sb., o
Ceské narodni bance péde o cenovou stabilitu. Cenovou stabilitou se rozumi predeviim
udrzeni nizké miry inflace a vytvofeni vhodného prostiedi pro hospodaisky rast zemé.

Podminkou nutnou k udrZeni cenové stability je nezavislost CNB. (CNB, © 2003-2013)

Centralni banka CR uréuje ménovou politiku, vydava bankovky a mince, dale ¥idi penézni
obéh, platebni styk, a ziétovani bank. CNB vykonava dohled nejen nad bankovnim sekto-
rem, ale také nad kapitdlovym trhem, pojiStovnictvim, penzijnim pfipojiSténim, druzstev-
nimi zaloZznami, institucemi elektronickych penéz a vykonava devizovy dohled. Bankovni
sluzby poskytuje CNB pro stat a vefejny sektor a vede udty organizacim napojenym na
statni rozpodet. Ministerstvo financi CR taktéz povéfilo CNB k operacim, které jsou spoje-
ny se stitnimi cennymi papiry. (CNB, © 2003-2013)

Hlavni sidlo CNB se nachazi v Praze. Pobocky CNB sidli v dalsich sedmi méstech Ceské

republiky, jimiz jsou: Praha, Brno, Ostrava, Usti nad Labem, Plzefi, Hradec Kralové a

Ceské Budgjovice. (CNB, © 2003-2013)

8.1 Seznamy a evidence CNB

Ze zakona je CNB povinna zvefejiiovat seznamy subjektl, které provadgji innost na fi-
nanénim trhu v Ceské republice, nad nimiZ centralni banka provadi dohled. Souéasti se-
znamu jsou i ratingové agentury, které se zabyvaji ivérovym hodnoceni, a to podle § 12b

zakona ¢. 21/1993 Sb., o bankéach. (V CR je evidovano pét ratingovych agentur, které se
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lisi sidlem a pravni formou, jsou zastoupeny agenturami Moody’s a Fitch). (CNB, © 2003-
2013)

Od 2 dubna roku 2013 je v registru CNB evidovano celkem 45 bank a poboéek zahranié-
nich bank (2. 4. 2013) byla v registru bank evidovana Western Union International Bank
GmbH, organiza¢ni slozka), které provadéji ¢innosti, jim vymezenou v bankovnich licen-
cich, na uzemi Ceské republiky. Poéet druzstevnich zalozen, které jsou vedeny v evidenci

CNB, ¢ita celkem 13 subjekti. (CNB, © 2003-2013)

8.2 Druhy bank v CR

Piifazeni jednotlivych druhti bank k bankam evidovanym v CR je zna¢né sloZité, zejména
z divodu jejich univerzalnosti poskytovanych sluzeb. Banky v CR se zaméfuji na velmi
Siroké spektrum klientely od velkych firem a podnikt aZ po malospotiebitele, tedy retailo-
vou klientelu. Vétsina bank tak zahrnuje funkce a zaméfeni, které jsou vlastni bankam ob-
chodnim a spofitelnam. Cisté splatkové banky se v CR nenachazeji, protoze splatkové uve-
ry poskytuje mnoho univerzalnich obchodnich bank, véetné specializovanych nebankov-
nich organizaci jako jsou napt. Homecredit a.s., Cofidis s.r.o, aj. Na tizemi Ceské republi-
ky také nenalezneme investiéni banky. Zastupcem investiéni banky v CR byla Investi¢ni
postovni banka, ktera vSak zkrachovala a nasledné byla v roce 2000 odkoupena za dohledu
CNB Ceskoslovenskou obchodni bankou — CSOB. Své sluzby na tizemi Ceské republiky
poskytuji také banky se specializovanymi funkcemi, jimiz jsou Ceska exportni banka a.s.,
ktera ma za tkol podporovat vyvoz &eskych vyrobki a sluzeb, Ceskomoravska zaruéni a
rozvojova banka, jejimz cilem je piedevs§im poskytovani zaruk podnikim mensi a stiedni

velikosti na investi¢ni a provozni Gvery.

V registru CNB se dnes nachazi celkem 13 uvérovych druzstev (druZstevnich zalozen),
které jsou svymi funkcemi a ¢innostmi, které provadéji podobné bankdm. Hlavni odliSnosti
je nutnost byt ¢lenem, pokud chce klient vyuzivat sluzeb, které druzstva poskytuji. Pfed
nastupem socialismu se v Ceskoslovensku nachazelo mnoho druzstevnich zalozen (kampe-
licek), které vsak byly pozdéji kolektivizovany a jejich opétovny navrat pfisel az v polovi-
n¢ 90. let. Diky Spatnému hospodateni vS§ak mnoho z nich zkrachovalo a druzstevni zaloz-
ny tak ztratily na divéfe klientl. V dneSni dobé€ si tivérova druzstva opéct nachazeji misto
na finanénim trhu v CR, jako piiklad miZe slouzit dne$ni FIO banka, ktera ziskala ban-
kovni licenci (kvéten 2010) a dnes provozuje 70 pobodek po Ceské republice a zarovei je

jedinou ceskou bankou bez UcCasti zahrani€niho kapitalu. DalSim Gsp&€Snym tveérovym
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druzstvem je Moravsky penézni stav — spofitelni druzstvo, které se diky svému hospoda-

feni a spokojenosti svych klientti rozhodlo taktéz zazadat o bankovni licenci. (Fio, © 2013)

8.3 Ocenéni banky roku

Od roku 2002 se v Ceské republice ocefiuji banky a produkty bank. Organizatorem této
akce je finan¢né-poradenska spole¢nost Fincentrum, ktera vznikla v roce 2000 a posledni
tfi roky se umistuje v zebti¢ku 100 nejlepsich firem v CR. Smyslem této soutéZe je ocené-
ni nejlepsi banky roku a dalSich kategorii, které voli porota, ktera Citd okolo sedmdesati
&lendi. Cleny jsou odbornici z finanéni a bankovni sféry, statni spravy, dale predstavitelé
akademické a politické sféry, véetné zastupcti piednich korporaci z Ceské republiky. Jed-
notlivi ¢lenové, ktefi jsou nominovani do urcitych kategorii, zasilaji své podklady a pre-
zentace ¢lenim poroty, kteti vyhodnoti nejlepsi Banku roku, Nejdavéryhodnéjsi banku
roku, Nejdynamictéjsi banku roku, Banku bez bariér, Privatni banku roku a Pojistovnu
roku. Z osobni kategorie se hodnoti Bankéf roku a Pojistovak roku, produktova kategorie
¢ita dalsich pét kategorii, jimiz jsou Hypotéka roku, Uget roku, Penzijni fond roku, Zivotni

pojisténi roku, a Stavebni spofitelnu roku. (bankaroku, © 2002 — 2013)

V poslednim roce udé€lovani cen (2012) se Bankou roku stala Komercni banka, a.s.
V kategorii Nejdivéryhodnéjsi banka roku zvitézila Ceské spofitelna, a.s., cenu Nejdyna-
mictejs$i banka roku ziskala Fio banka, a.s. Cenu Banka bez bariér, kterou vybiraji handi-
capovani ob&ané, obdrzela Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s. a ocenéni pro Privatni
banku roku ziskala J&T BANKA, a.s., kterou hodnotilo celkem 300 nejbohatSich Cechi a
Slovaku. V kategorii pojistovna roku zvitézila Ceskéa pojistovna, a.s. (bankaroku, © 2002
—2013)

Z kategorie produktli bank a pojistoven zvitézila v kategorii Hypotéka roku Ceska spofi-
telna, a.s. se svoji Hypotékou Ceské spofitelny, na prvnim misté v kategorii Penzijni fond
roku zvitézil Allianz penzijni fond, a.s., v kategorii Uget roku ziskala ocenéni Fio banka,
a.S. s Fio — osobnim uctem. Stavebni spofitelnou roku se stala Wiistenrot — stavebni spofi-
telna a.s. Prvni misto v kategorii Zivotni pojiiténi roku obdrzela ING Zivotni pojistovna

N.V., pobo¢ka pro Ceskou republiku — ING Smart. (bankaroku, © 2002 — 2013)
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9 VKLADY DOMACNOSTI

Podle statistik, které CNB uvefejiiuje, prudce narostl celkovy objem vkladii u domacnosti.

Tento trend zvySovani objemu vkladl lze pozorovat zejména v poslednich péti letech.

Vklady ulozené u ménovych finan¢nich instituci ¢ini v kategorii celkovych vkladti domac-
nosti témet 1,9 bilionu korun. Nésledujici obrazek s grafem zndzorfuje, jak objem vklada

Vv ptedeslych letech rostl.

Tabulka A74: Vklady od nefinanénich sektoru kromé vlady - stavy
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Obr. 2. Celkové vklady domdcnosti k 28. 2. 2013 (CNB, 2013)

Z ilustrujiciho obrazku lze usoudit, ze ¢eské domécnosti se obavaji hospodaiské krize a
prostiedky, kterymi disponuji, ukladaji do bank. Od roku 2003 se objem vkladi domacnos-

ti zvysil dvojnasobné, v porovnani s rokem 2008 je nartst patrny o cca 140%.

Posledni statistiky zvefejnéné k 28. 2. 2013 ukazuji, Ze objem uvért, kterymi jsou Ceské

domacnosti zatizeny, nevykazuji prudky rist, jako je tomu u celkovych vkladii domécnosti
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u bank. Zejména spotiebitelské uvéry nevykazuji rist, v obdobi cca tii let dokonce stagnu-
ji. Lze tak potvrdit, Ze ¢eské domacnosti Setfi financni prostredky. Vyvoj v Case ilustruje

nasledujici obrazek.

Tabulka AS54: Uvéry MFI, élenéni - avéry nefinanénim sektorim kromé
vlady (stavy)
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Obr. 3. Objem vvérii domdcnosti k 28. 2. 2013 (CNB, 2013)

Pozoruhodny je zejména vyvoj ristu poskytnutych uvéri na ndkup domu (bytu). Hypotecni
uveéry vykazuji rust a to pies trend spofivosti obyvatel. Déje se tak v dusledku nizkych aro-
kovych sazeb, které banky poskytuji na hypotec¢ni uvéry. Dtikazem je obrazek, znazoriuji-
ci vyvoj primérnych trokovych sazeb hypoték. V lednu roku 2009 byla urokova sazba
poskytovana bankami na hypotéky 5,74%. V pribéhu ¢ty let doslo k poklesu na rekordni
minimum praméru, ktery ¢ini 3,17%. Z tohoto divodu objem poskytnutych hypoték neu-
stale roste, navic s dlouhodobymi fixacemi Urokovych sazeb na obdobi péti let. Nejpozoru-

hodnéjsi je, ze uzavieni fixace na dobu péti let voli az 75% klientd. Znamena to, ze dalsi

velky boj klientli o co nejnizsi sazby na nemovitosti a bydleni nastane v roce 2017.
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Obr. 4. Vyvoj priimérnych urokovych sazeb hypoték (hypoindex, 2013)

9.1 Financ¢ni aktiva ¢eskych domacnosti

Ceské domacnosti maji vétsinu dostupnych prostiedkil uloZenych na vkladech v bankéch.
Stav potvrzuji i statistiky struktury finan¢nich aktiv domacnosti, kterou provedl v letech
2001 — 2010 Cesky statisticky uiad.

100% & mm— mw s e ws— ww— w8 Ostatni
IE BB EEEEREE - m = o = - B o
80% - Penzijni pripojisténi
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Obr. 5. Struktura financnich aktiv domdcnosti, (investujeme, 2013)
Z obréazku, ktery znazoriiuje, kde ¢eské domdcnosti ukladaji finan¢ni prostredky, vyplyva,
ze objem vkladl je neustdle nad 40% hranici z celkovych finan¢nich aktiv. Prostfedky,
které si domacnosti nechtéji ulozit u bank, dale investuji pfedev§im do cennych papird,
které nejsou soucasti podilovych fondi. Tento trend uklddani penéz domacnostmi na Gcty
bank tak vytvaii ptilezitost bankovnich domt pro snadné vydélky na obyvatelstvu Ceské
republiky prostifednictvim bankovnich poplatkd.
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10 PREDSTAVENI VYBRANYCH BANK

Na uzemi Ceské republiky poskytuje klientim své sluzby celkem 45 bank nebo zahranié-

nich poboéek bank a 13 druZstevnich zalozen. (CNB, © 2003-2013)

Témét vSechny banky jsou ve vlastnictvi zahrani¢nich subjektti. Trendem poslednich Sesti
let je vznik nebo ptichod novych, zejména nizkonakladovych bank, které ozivuji dfive
konzervativni bankovni scénu. S jejich prichodem se piedevsim rozsifilo portfolio nabize-
nych sluzeb, revolu¢ni jsou predevsim nizké poplatky, které si banky uctuji za poskytované

sluzby.

Nejzndméj$imi a nejvétsimi bankami s dlouholetou tradici jsou pak Ceské spofitelna, Ko-
meréni banka a Ceskoslovenska obchodni banka (CSOB). Viechny tii zminéné banky jsou
ve vlastnictvi zahrani¢nich spolecnosti, které banky skoupily a zaroven jsou brany jako
velké banky, tedy maji nejvyssi podil na trhu a také nejvyssi zakladni kapital. Ke tfem
zminénym bankdm se také v roce 2007 pfipojila banka UniCredit Bank, kterd vznikla inte-
graci dvou bank HVB Bank a Zivnostenské banky. Dle metodiky CNB je za velkou banku
povaZzovana ta, kterd ma bilan¢ni sumu vys$i, nez 200 miliard korun, pro banky stiedni
velikosti je bilan¢ni suma v rozmezi 50 — 200 miliard korun, malé banky jsou klasifikova-

ny dle bilanéni sumy nizsi nez 50 miliard korun. (CNB, © 2003-2013)

Jak jiZ bylo zminéno, na ¢eském bankovnim trhu se zacinaji stale vice prosazovat nizkona-
kladové banky. Nizké naklady si banky mohou dovolit jednak z malo rozsifené sité pobo-
éek, koncentrace call center v zahranici ale také z divodu silného zaméfeni na internetové
bankovnictvi. Typickymi zastupci nizkonakladovych bank jsou Fio banka, Air Bank,
ZUNO banka a mBank.

10.1 Metodika vybéru bank

Pro srovnani jednotlivych produkti bank je nutné vybrat zastupce z bank pisobicich
v Ceské republice. Porovnavany budou produkty Ceské spofitelny, Komeréni banky a
CSOB z divodu tradice na ¢eském bankovnim trhu a silné propagace v médiich. Do vybé-
ru bude také zatrazena Fio banka a jeji produkty, z divodu netcasti zahrani¢niho kapitalu
na jejim vlastnictvi. Porovnani produktti bude obohaceno produkty dalSich nizkondklado-
vych bank, mezi které byly vybrany mBank, jakoZto prvni nizkonékladova banka na trhu,

dale Air Bank, banka nabizejici vysoké tro€eni vkladi a vybér bude uzavien spofitelnim
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druzstvem, jehoz zastupcem bude Moravsky penézni Gstav, ktery ukaze, zda druzstvo

dokaze svymi sluzbami a produkty konkurovat bankam.

10.1.1 Ceska spof¥itelna, a.s.

Ceska spofitelna jako akciova spole¢nost vznikla v roce 1992, avsak navazuje na historii
&eského spofitelnictvi az k roku 1852. Zlomovym momentem pro Ceskou spofitelnu se stal
rok 2000, kdy se vétSinovym vlastnikem stala rakouska skupina Erste Group, kterd ma
podil na zakladnim kapitalu spole¢nosti 98,97 %. S poctem téméf 5,3 milionu klienth patii
Ceské spofitelnd prvenstvi v poétu klientll. Vysoky je také pocet vydanych karet Ceskou
spofitelnou, ktery ¢ini cca 3,2 milionu. Pocet pobocek, které banka provozuje, je 658. Pe-
nize je mozné si u Ceské spofitelny vybrat v jednom z 1 466 bankomattl, které provozuje.
Primérny pocet zaméstnanct se pohybuje okolo 11 tisic a celkova aktiva spolecnosti €ini
920,4 miliardy korun. Ceska spofitelna poskytuje sluzby Siroké vefejnosti i podnikatel-
skym subjekti. Dalsimi sluzbami, které Ceska spofitelna poskytuje, jsou stavebni spofeni,
uveéry spotfebni i hypotecni, pojisténi, spofeni, investovani do fondli a cennych papird,
finan¢ni poradenstvi, aj. Samoziejmosti je poskytovani a vedeni bankovnich uctl, véetné

poskytovani internetového bankovnictvi. (csas, © 2013)

10.1.2 Komer¢ni banka, a.s.

Na akciovou spole¢nost byla Komeréni banka (dale jen KB) pietransformovana v roce
1992. Historie KB je spjata se Statni bankou ¢eskoslovenskou, ze které byla porevolu¢né
vyélenéna. Dnesnim majoritnim vlastnikem KB je od roku 2001 (60 %) francouzska ban-
kovni skupina Société Générale. Pocet klientli KB se pohybuje okolo 1,6 milionu, banka
provozuje 397 pobocek a 693 bankomati. Banka se zamétfuje nejen na retailove, ale také
na podnikové a investi¢ni bankovnictvi. Dal§imi specializovanymi sluzbami KB jsou pen-
zijni pfipojisténi, stavebni spofeni, faktoring, spotiebitelské tivéry a pojisténi. Své sluzby
banka poskytuje také korporatni klientele, kterou obsluhuje ve specidlnich obchodnich
centrech. Soucasti KB se v roce stala tfeti nejvétsi stavebni spofitelna Modra pyramida,
kterou banka pln¢ odkoupila v roce 2006. Soucasti nabizenych sluzeb je také privatni a

internetové bankovnictvi. (KB, © 2013)

10.1.3 Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Ceskoslovenska obchodni banka (dale jen CSOB) je univerzalni bankou. Jeji vznik se da-

tuje k roku 1964, kdy byla zaloZena statem jako banka pro poskytovani sluzeb v oblasti
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financovani zahrani¢niho obchodu a volnoménovych operaci. Dtlezitym bodem v historii
CSOB se stal rok 1999, kdy byla CSOB privatizovana a majoritnim vlastnikem se stala
belgicka KCB Bank, ktera je souc¢asti skupiny KCB. Dal$im dilezitym milnikem se stal
rok 2000, kdy za dohledu Ceské narodni banky CSOB pievzala zkrachovalou Investiéni a
postovni banku. Skupina KCB se stala jedinym vlastnikem CSOB po odkoupeni zbylych
podili banky Vv roce 2007. Jako univerzalni banka CSOB poskytuje své sluzby retailové,
korporatni 1 institucionalni klientele. Odkoupenim Investicni a posStovni banky ziskala
CSOB znac¢nou vyhodu v rozsifeni pobo¢kové sité, protoze banka ptisobi nejen pod znad-
kou CSOB, ale také pod obchodni znaékou znamou jako Postovni spofitelna. Spoleénost
tak poskytuje své sluzby v bankovnich domech, pobockach, finan¢nich centrech Postovni
spofitelny a obchodnich mistech Ceské posty. V roce 2010 piisla CSOB s novinkou ban-
kovnich produkti zndmych pod ndzvem Era, které nabizi klientiim prostfednictvim Pos-
tovni spofitelny. Pocet klientt CSOB se pohybuje okolo 3 miliond, coz z CSOB dé&la ban-
ku s druhym nejvy$§im podtem klientd, hned za Ceskou spofitelnou. V ramci CSOB lze
navstivit 253 pobocek, dale 70 pobocek finan¢nich center PoStovni spofitelny a cca 3200
obchodnich mist Ceské posty. Hotovost si lze vybrat u jednoho z 890 bankomatii, které
CSOB provozuje na uzemi CR. Mimo bankovni produkty a sluzby poskytuje banka také
pojistné a penzijni produkty, financovani bydleni, kolektivni investovani a spravu majetku.
Dal§imi sluzbami jsou CSOB Leasing a CSOB Factoring, obchodovani na finanénich tr-

zich zprostiedkovava sesterska spoleénost CSOB Patria. (wikipedia, 2013)

10.1.4 Fio banka, a.s.

V ptipadé Fio banky lze nalézt nejen jedinou Ceskou banku, ale také subjekt, ktery prosel
zajimavym vyvojem a zaroven si drzi mnoho prvenstvi. Fio banka byla zaloZena v roce
1993 skupinou studentti z Matematicko-fyzikalni fakulty UK. Prvni ¢innosti, kterou vyko-
navali, bylo obchodovani s cennymi papiry a vyvoj vlastniho SW pro snadnou a rychlou
realizaci burzovnich obchodi. Dynamicky zacatek dovolil Fio bance zalozit v roce 1996
druZstevni zaloznu Zlomovym momentem se stal rok 1997, kdy Fio banka zah4jila obcho-
dovani online na ¢eském trhu s akciemi. V roce 1998 bylo prostfednictvim Fio banky po-
prvé v CR zpiistupnéno internetové bankovnictvi skrz Fio druZstevni zaloznu. Mezi lety
1999 — 2006 bylo zahajeno obchodovani nebo rozsifeni nabidky a sluzeb online obchodo-
vani na burzach v USA, Némecku, Mad’arsku, Slovensku a Polsku. V roce 2006 odkoupilo
Fio 100 % podil akcii organizatora mimoburzovniho trhu s cennymi papiry RM-SYSTEM,

a.s. V roce 2008 zadalo Fio poskytovat bankovni sluzby na Slovensku a zazadalo CNB o
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bankovni licenci. Z RM-SYSTEMU, ktery Fio odkoupila se stala burza a nazev RM-
SYSTEMU se zménil na RM-SYSTEM, &eska burza cennych papirt, a.s. V kvétnu roku
2010 byla Fio druzstevni zélozn¢ udé€lena bankovni licence a spole¢nost Fio se stala ban-
kou. K prvnimu zafi zacala Fio banka poskytovat k investi¢nim sluzbam i bankovni pro-
dukty. Sluzby, které banka poskytuje, byly mnohondsobné ocenény v riznych anketach.
Nejdynamictéjsi bankou roku se Fio banka stala v roce 2011, podle Hospodaiskych novin
se v roce 2012 Fio banka stala Bankou roku v kategorii Inovator roku a v téze roce byla
banka ocenéna anketou, kterou zprostfedkovava Fincentrum, jako Nejdynamictéjsi banka
roku, kde obhajila prvenstvi a navic ziskala ocenéni v kategorii Uget roku. V anket& Broker
roku 2013 ziskala Fio banka ocenéni jako nejlepsi cesky obchodnik s cennymi papiry. Fio
banka nezahali ani na poli inovaci a v roce 2013 zpfistupnila svym klientim zdarma apli-
kaci Smartbroker, kterou klienti mohou vyuZzivat a investovat prostfednictvim této aplikace
na svych chytrych telefonech. Kromé investovani a zprostfedkovani investovani s cennymi
papiry poskytuje Fio banka také sluzby v oblast vedeni bankovnich u¢ti, spofeni, poskyto-
vani Gvérd, véetné hypoték, dale zprostiedkovani platebniho styku a podpory internetban-
kingu a smartbankingu Uspé&ch Fio banky potvrzuji i vysoké nartsty klienti, kterych ma
banka jiz pies Gtvrt milionu. Banka provozuje 70 pobodek ve viech krajich CR. (Fio, ©

2013)

10.1.5 mBank

Banka mBank je retailovou divizi polské BRE Bank S.A., organiza¢ni slozka podniku,
kterda je ze 70 % vlastnéna némeckou bankou Commerzbank. Vznik mBank se datuje
k roku 2000, na Cesky trh banka vstoupila v roce 2007 jako pobocka zahrani¢ni banky.
Banka se profiluje jako moderni banka zamétena na retailovou klientelu, kterd ma v oblibé
moderni technologie, zejména pak internetové bankovnictvi. Nabidka banky zahrnuje
osobni, podnikatelské, spofici ucty, dale hypotéky, spotiebitelské pijcky, neopomiji ani
platebni a kreditni karty. Pobocky banky lze nalézt ve vétSich méstech, banka dale umist'u-
je mensi stanky do obchodnich center, které nazyva mKiosky, ve kterych klient nebo na-
v§tévnik nalezne termindly, které umoznuji klientim skrz internet spravovat své ucty,
véetn¢ stalé linky napojené na call centra. Samoziejmosti je pritomnost finan¢nich porad-
cl. V soucasnosti banka provozuje 26 financnich center a kioskil. Oproti jinym bankam,
zejména univerzalnim, mBank neprovozuje pro své klienty bankomaty. V ptipad¢ potieby

jsou klienti mBank nuceni vyuZit sluzeb bankomati konkuren¢nich bank. Pro zlepSeni
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produkti a sluzeb se mBank jiz nezamétuje pouze na osobni finance, ale také na finance

firemni, zejména pak na podnikatelské ucty. (mBank, 2013)

10.1.6 Air Bank

Nejmladsi z vybranych bank zacala fungovat 22. listopadu 2011. O bankovni licenci dosta-
la spole¢nost Brusson 31. Kvétna 2011 a zména nazvu Air Bank probéhla pii zapisu do
obchodniho rejstiiku 3. Cervna 2011. Air Bank je &lenem skupiny PPF, kterd ptisobi
zejména ve stiedni a vychodni Evrop&. Majoritnim vlastnikem skupiny je nejbohatsi Cech
Petr Kellner. Banka se snazi zaujmout piedevs§im klientelu vyuZzivajici moderni technolo-
gie, tedy internetové bankovnictvi. Po CR provozuje zatim 19 poboéek a 21 bankomatt,
které se nachazi predev$im ve velkych méstech. Vybér penéz z platebnich karet je také
mozny v terminalech spoleénosti Sazka, kterych se nachazi v CR celkem 4300. Vybér pak
neni mozny v terminélech sidlicich u Ceské posty a Eerpacich stanic Robin Oil, aviak i zde
by se vybéry mély v budoucnosti zavést. Pro vybér penéz u termindlti Sazky si je tieba
zajistit specialni kod, ktery je pro vybér nutny. Tydenni limit vybéru v terminalech je ma-
ximalné do ¢astky 10 000 K¢&. Sluzby, které Air Bank poskytuje, se zamétuji piedevsim na
béZné, sportici ucty a pljcky. Jakozto nizkondkladova banka se Air Bank profiluje prede-
v§im nizkymi nebo nulovymi poplatky, vazicimi se ke svym produktim a také vysokym

urocenim vkladu. (airbank, 2013)

10.1.7 Moravsky Penézni Ustav — spo¥itelni druZstvo

Jediny zéstupce druzstva byl zaloZzen 15. 8. 1996 ve Zling. Spokojenost klientt s Gistavem,
dava znat na stale stoupajicim poctu klientd s poctem presahujici 6 000 ¢lent druzstva. Pro
Moravsky Penézni Ustav (dale jen MPU) se stal zlomovym rok 2006, kdy dohled nad
druzstvy prevzala CNB a zaroven v tomto roce piesahla bilanéni suma MPU 1 miliardu
korun. V roce 2008 doslo k fazi MPU s Privatnim Penéznim Ustavem — tvérovym druz-
stvem, ¢imZ doSlo k navyseni zakladniho kapitalu. Z divodu ptisnéjSich kritérii pod dohle-
dem CNB se MPU rozhodl spolu s dobrymi ekonomickymi vysledky v roce 2012 zazadat o
bankovni licenci. Posledni zvetejnéné udaje ukazuji, ze pocet klienti pfesahl hranici deseti
tisic, bilan¢ni suma je 8,294 miliardy korun. Produkty, které MPU poskytuje klientiim, se
zamé&fuji nejen na obCany, ale také na firemni klientelu. V nabidce pro obcany lze nalézt
poskytované produkty jako bézny ucet, spofici ucet, podporu rychlého platebniho styku se
zahrani¢im, sménarenské sluzby. Produkty pro firemni klientelu jsou obohaceny o posky-

tovani uvérl. Samoziejmosti je poskytovani internetového bankovnictvi, vcetné vedeni
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uctd v cizich ménach. Pro vyznamné klienty nabizi MPU privatni bankovnictvi, které se

zamé&fuje predevs§im na individualni ptistup ke klientovi. (mpu, 2012)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 56

11 SROVNANI PRODUKTU BANK

Kapitola zamétujici se na srovnani produkti bank bude z divodu rozsahu prace zaméiena
pouze na urcCité produkty vybranych bank a poplatky vazici se k jejich vedeni a operacim
provadénych na vybranych ucétech, véetné¢ srovnani zhodnoceni vkladd na vybranych
uctech. VSechny srovnavané produkty budou zaméfeny na retailovou klientelu, zejména
tedy na fyzické osoby.

11.1 Bézny ucet

Srovndni béznych ucth bude z divodu rozsahu porovndvani rozdéleno na dvé Casti.
V prvni budou analyzovany poplatky dle uréitych kritérii, a to u bank, které jsou v CR nej-
v&t§i a nejvice znamé, jsou jimi Ceska spofitelna, Komeréni banka, Ceskoslovenska ob-
chodni banka (CSOB). Kritéria pro porovnavani jsou vybrana tak, aby zahrnovaly sluzby,
které jsou dnes nejvice zadané. K zfizenému bankovnimu uctu dnes mnoho klientli vyza-
duje internetové bankovnictvi a platebni kartu. Dal§imi kategoriemi, ve kterych budou po-
platky porovnavany, se vztahuji na sluzby souvisejici zejména S vybérem hotovosti
Z bankomatu. Zde budou analyzovany jednak poplatky za vybér z bankomatu, ktery provo-
zuje banka, u které¢ ma klient zfizen bankovni ucet a bankomaty cizich bank. Podstatou pii
porovnavani poplatkl jednotlivych Gt bank je nezahrnovani zvyhodnujicich programt do
srovnani, které by vysi poplatkii sniZily. Pokud budou zvyhodnéni pouzita, zndzornéni vy-

Se poplatkti zvyhodnénych Uéti bude zobrazeno mimo hlavni srovnani.

Tab. 1. Porovnani poplatkii béznych ucti vybranych bank (viastni zpracovani podle aktu-

dlnich sazebnikit)

VKé/ mésiéné | Ceska spori- Komer¢ni banka CSOB
telna
Nazev iétu Osobni uéet CS MujUcet CSOB Konto
Ztizeni uctu Zdarma Zdarma Prvotni vklad 200 K¢
Vedeni uctu Zdarma 68,- cena v ramci ba- | 60,- nebo 50,- pii vyu-
licku ziti IB

Elektronicky Zdarma Zdarma v ramci ba- Zdarma pfii vyuZiti IB
vypis licku
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V K¢/ mésicné Ceska spofitel- Komer¢ni banka CSOB
na
Inkaso/SIPO Za ptiplatek Zdarma v ramci ba- Neni poskytovano
licku do 3 mésicti od
zalozeni
Internetbanking Za ptiplatek Zdarma v ramci ba- Zdarma
licku
Embosovana Za priplatek Zdarma v ramci ba- Zdarma
karta (debetni) licku
Vybér z banko- 6,- 9,- 2 vybéry mésicné
matu vl. banky zdarma, nad dva vybe-
ry 6,-
Vybér z banko- 40,- 39,- 35,-
matu cizi banky
VKklad hotovosti Zdarma Zdarma Zdarma
na vlastni ba-
novni ucet
Odchozi platby 2,- 6,- 2 zdarma, nad dv¢ od-
vramci IB chozi platby za 3,-
Prichozi platby 5,- Zdarma 2 zdarma, nad dvé pfi-
vramci IB chozi za 6,-

Komplikace pii porovnavani poplatkd u vybranych ucti bank bylo slozité zejména pii vy-
¢lenéni specialnich nabidek a balickl. Podstatou bylo vybrat co nejjednodussi ucet a zjistit,
jaké poplatky se k uétu vazou. Zakladnim bankovnim uétem Ceské spofitelny je ,,Osobni
et CS*“. Z porovnavanych uét se jevi jako nejjednodussi, protoze nabizi jen nékolik ma-
lo sluzeb. Ztizeni uétu u CS je zdarma, véetné jeho vedeni a elektronickych vypisi. JelikoZ
se jedna o ucet, ktery je zakladni, nevztahuji se kK vySe zminénym sluzbam zadné poplatky,
na rozdil od uctu KB, ktera poskytuje pouze bali¢ek sluzeb. Pokud chce klient vyuzivat

dalsi sluzby, je nutné si za né priplatit. Pti zjistovani cen poplatkd bylo zna¢né kompliko-
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vané dohledat piesné stanovené poplatky K jednotlivym sluzbam. Ceské spofitelna nabizi
dva zékladni balicky sluzeb, které 1ze libovolné kombinovat a zajistit si tak sluzby, které
chce klient vyuzivat. Znacny rozdil oproti konkurenci je v neobdrzeni debetni platebni
karty, kterou konkurence nabizi. Za vyuzivani platebni karty je nutné platit mési¢ni popla-
tek jako za zvolenou sluzbu. K ,,Osobnimu Gétu CS“ neni poskytovano internetové ban-
kovnictvi, pokud jej klient chce vyuzivat, jedna se o sluzbu, kterd neni automaticky zfizo-
vana a op¢t jako v pripad¢ platebni karty se jedna o sluzbu zfizovanou a provozovanou za
mési¢ni poplatek. Dva zékladni bali¢ky sluzeb CS jsou rozdéleny na produkty a sluzby
Standard a Plus. Cena je nasledné odstupniovana podle poctu vyuzivanych sluzeb, tedy pii
vyuzivani sluzeb zafazenych do skupiny Standard je vyuzivani sluzeb zpoplatnéno 29,- za
maximalné jeden produkt. Pfi vyuzivani dvou az tfi produktd je cena stanovena na 69,- a
Ctyfi az Sest produkti je za cenu 109,-. Cena se dale navySuje na 109,- pfi vyuzivani sedmi
az deviti produkti, pficemz nad deset produkti je k cen¢ 149 K¢ ptipocitavano dalsich 20,-
za jeden produkt. Do skupiny Standard jsou zahrnuty produkty jako vybérové balicky, de-
betni karta, kontokorent, internetové bankovnictvi pod ndzvem Servis 24 a dalsi sluzby.
Mnohem vyss$i cenou jsou zpoplatnény sluzby ve skupiné produktl spadajici pod prémiové
produkty Plus, kde zékladni cena startuje za jednu az dvé sluzby na Castce 159 K¢. Pod-
statné jednodussi prehled o poplatcich ma KB, kterd poskytuje zakladni ticet pod ndzvem
,MijUget”. K tomuto Gétu je vazan balidek sluzeb v cené 68 K¢&. Za tuto cenu dostane kli-
ent mnohem vice sluzeb neZ je tomu u Ceské spofitelny, pokud se v ivahu nebere &isté
vedeni Uc¢tu. Po zfizeni G¢tu v bance obdrzi klient k u¢tu zdarma debetni platebni kartu a
automaticky také ptistup do internetového bankovnictvi v ramci balicku sluzeb, vazicich se
k zakladni cené 68 K&. Rozdilem oproti uétu CS je také zadavani trvalych piikazi k platbé
inkasa ¢i SIPO, avSak za podminky zadani Gdaji k platbé do tfi mésict od zfizeni tctu.
Zalozeni uétu je odlisné v piipadé banky CSOB, ktera vyzaduje pfi zaloZeni minimalni
vklad 200 K¢&. Poplatek za vedeni uctu, ke kterému je automaticky zfizovéano internetoveé
bankovnictvi ¢ini 60 K¢, za pfedpokladu, ze klient vyzaduje mési¢ni vypisy z banky ve
formé postovniho doruceni. Cena je nizs§i o 10 K¢, pokud si klient zvoli, Ze vypisy bude
dostavat elektronicky. K Gétu ,,CSOB Konto“ je dodavana debetni platebni karta, v cend je
1 internetové bankovnictvi. Zna¢nou nevyhodou zakladniho konta poskytovaného bankou

CSOB je absence plateb inkasa a SIPO.

Poplatky vazici se k vybéru penéz z bankomatu jsou v ptipadé CS, KB a CSOB znaéné

rozdilné, pokud se neberou v potaz zadna zvyhodnéni. Ceské spofitelna zpoplatiuje vybér
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z bankomatu, ktery sama provozuje Sesti korunami, Komeréni banka si Gétuje za vybér
devét korun. Jeding CSOB poskytuje dva vybéry z bankomatu poskytované samotnou
CSOB nebo Postovni spofitelnou zdarma a to ve 1hiité jednoho mésice. Pokud si klient
vybere hotovost nad rdmec dvou vybért zdarma, je kazdy dalsi vybér zpoplatnén Sesti ko-
runami. Znacné vysoké poplatky se vazi k vybéru hotovosti u bankomati, jez provozuji
konkurenéni banky. U Ceské spofitelny je vybér u bankomatu, jeZ provozuje cizi banka
zpoplatnén sazbou 40,-. Za stejnych podminek stoji vybér prostiednictvim platebni karty u
KB 39,- a banka CSOB si t¢tuje za jeden vybér 35 K&. V tomto sméru se nejlevnéji proje-
vuje Ceskoslovenska obchodni banka. Vklad hotovosti na vlastni bankovni uéet zprostied-

kovavaji vSechny tfi banky zdarma.

Nékteré sluzby internetového bankovnictvi jsou rovnéz zpoplatnény, pokud nejsou v tvahu
brany zvyhodiujici balicky. Ceska spofitelny si uétuje 2 K& za odchozi platby provedené
pies internetové bankovnictvi, piichozi platby jsou pak zpoplatnény péti korunami. Vsech-
ny pfichozi platby jsou u Komer¢ni banky zdarma, pokud se jednd o platby odchozi, cena
takového tkonu stoji 6 K¢. Komeréni banka také nabizi balicek, v jehoz cené 39,- jsou
zahrnuty veskeré odchozi platby zdarma. Toto zvyhodnéni je vSak znacné omezené, a to
predevsim z divodu periodicity plateb, které klient uskuteciiuje. Pokud klient provede
pouze tii platby mési¢né, cena bude Cinit 18 K&, coz je vyhodnéjsi oproti cené balicku,
ktera se vyplati az od sedmi plateb. Odlisné se ke zpisobu placeni skrz internetové ban-
kovnictvi postavila CSOB, ktera poskytuje dvé odchozi a piichozi platby na ucet zdarma.
Pokud klient vyuzije vice plateb, nez je limit, ktery neni zpoplatnén, je cena za jednu od-

chozi platbu 3 K¢, pfichozi platba je zpoplatnéna 6 K¢.

Pro stanoveni ceny poplatkt, kterymi bude klient zatizen je stanovena nasledujici situace,

ktera respektuje absenci poskytovani plateb inkasa a SIPO u CSOB.

Modelova situace se vaze na tii klienty bank, ktefi maji zfizené ucty u vybranych bank,
kazdy klient u jedné. VSichni tfi pouzivaji internetové bankovnictvi a debetni platebni kar-
tu. Na jejich ucty dojdou mési¢né dvé platby. Samotni klienti provedou mésicné tii platby,
jako naptiklad uhrazeni faktury za telefonni sluzby, atd. Z bankomatu si pro své potieby
vyberou celkem dvakrat hotovost, z toho jednou u bankomatu, jez provozuje banka, u které
maji zfizeny Gcet a jedenkrat z bankomatu provozovaného cizi bankou. Pocatecni stav na
bankovnim uctu je u kazdého jednotlivce 10 000 K¢, prvni dosla platba ¢ini 17 500 K¢&,
druhd je ve vysi 1 000 K&. Odchozi platby jsou ve vysi 2 000 K¢, 6 000 K¢ a 500 K¢. Z

bankomatt si klienti shodné vyberou 900 K¢ u bankomatu provozovaného vlastni bankou,
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dalsich 600 K¢ bude vybrano z bankomatu provozovaného konkuren¢ni bankou. Na této
modelové situaci bude demonstrovana vyse poplatkl, do které nebudou zapocitavana ce-
nova zvyhodnéni z diivodu nastaveni stejnych podminek. Jednotlivi klienti rovnéz nebudou

provadét zadné bezhotovostni transakce platebnimi kartami, uroky nejsou brany v potaz.

Tab. 1. Vyse poplatkii podle modelové situace na bézném vuictu Ceské sporitelny (viastni

zpracovani podle aktudlniho sazebniku)

Operace/sluzba | Internetbanking | Debetni plateb- | 3 odchozi | 2 pricho-
ni karta platby zi platby
Poplatek v K¢ 69 K¢ za dvé sluzby 3*¥2 Ké=6 2*%5 K=
Za meésic K¢ 10 K¢
Vybér z bankoma- | Vybér z bankomatu cizi | Poplatky | PSactu KS
tu vl. Banky banky celkem uctu
6 K¢ 40 K¢ 131 K¢ 10000 | 18369
K¢ K¢

Jak je z tabulky patrné, vyse poplatku, vazici se k poskytovanym sluzbam na uétu ,,Osobni

ucet CS*, se vysplhala na 131 K&.

Tab. 2. Vyse poplatkii podle modelové situace na bézném uctu Komercni banky (viastni

zpracovani podle aktudlniho sazebniku)

Operace/sluzba | Internetbanking | Debetni platebni | 3 odchozi | 2 pricho-
karta platby zi platby
Poplatek v K¢ 68 K¢ v ramci bali¢ku 3*6 Ké=18 | Zdarma
Za meésic K¢
Vybér z bankoma- | Vybér z bankomatu Polatky PS uctu KS actu
tu vl. Banky cizi banky celkem
9 K¢ 39 K¢ 134 K¢ 10 000 K¢ | 18 366 K¢
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V piipadé¢ Komercni banky se vySe poplatki dle zadanych kritérii vySplhala na 134 K¢,

tedy o 3 K¢ draze nez u konkurenéni Ceské spofitelny.

Tab. 3. Vyse poplatkii podle modelové situace na bézném ictu CSOB (viastni zpracovani

podle aktudlniho sazebniku)

Opera- Internetbanking | Debetni platebni | 3 odchozi | 2 pricho-
ce/sluzba karta platby zi platby
Poplatek v K¢ 50 K¢ v ramci vedeni uctu 3 K¢ 0 K¢
za mésic
Vybér z bankomatu | Vybér z bankomatu cizi Polatky PS KS
vl. Banky banky celkem uctu uctu
0 K¢ 35 K¢ 88 K¢ 10000 | 18412
K¢ K¢

Jestlize v ramci srovnani nebude brano v potaz jakékoliv zvyhodnéni, nejlepsiho vysledku
dosahl et ,,CSOB Konto®, ktery poskytuje Ceskoslovenska obchodni banka, a to ve vysi
88 korun. Hlavnim diivodem nizké miry souctu poplatkd je predevSim poskytovani 2 pfi-
chozich plateb mési¢né zdarma, véetng vybéru hotovosti z bankomatu, ktery CSOB provo-
zuje zdarma a to dvakrat do mésice. Také vybér hotovosti z bankomatu provozovaného cizi
bankou je nejnizsi, ¢ini 35 K¢&. Nejvyssi cena poplatkd se pii aplikaci modelové situace
vaze k uétu ,,MﬁjUéet“ do Komeréni banky a to v celkové vysi 134 K¢, druhou pficku ze
t¥i srovnavanych bank obsadila Ceska spofitelna s poplatkem nizsim oproti KB o 3 Kg&,
tedy vyslednych 131 K&. Nejlépe dopadl iéet CSOB, ktery je s cenou 88 K& levnéjsi oproti

KB o0 46 K¢ a také je o celych 43 K¢& levngjsi nez porovnavany ucet Ceské spofitelny.

Pokud by se do vysledné ceny poplatki zapocitdvaly zvyhodnéni, které banky k uctim
poskytuji, vysledna cena by se zménila u Ceské spofitelny a Komeréni banky. P¥i pode-
pséani programu vyhod, ktery poskytuje Ceské spofitelna a stanovuje podminky minimalni-
ho poctu plateb odchozich a pfichozich, by se cena za takto vyuzivaného konta snizila o
10%. Jedna se o slevu na zaklad¢ aktivniho vyuzivani konta, ke které se klient musi piihla-
sit. Pokud by klient vyzadoval cenu niz$i, tedy vétsi slevu na poplatku, musel by splnit

mésicni obrat na u¢tu v minimalni vysi 25 000 K¢ pro slevu 25%, modelova situace vSak
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tuto podminku nespliiuje a sleva by byla pouze 10%. Odlisna situace je u Komeréni banky,
kterd ve svém programu zvyhodnujici vysi poplatkll klientdi, nabizi za plnéni podminek
slevu az 100%. Pro splnéni plné slevy, by vSak klient musel mit u KB naptiklad uvér nebo
pujcku, investice do fondii provedenych prostfednictvim KB nebo vysi zlstatku na uctu
alespoil ve vysi 250 000 K¢. Jedinou podminku, kterou nase modelova situace spliuje, je
alespoil jedna ptichozi platba na ucet klienta, kterd se zaslouzi o slevu na bali¢ku ve vysi
25%. Pokud by se zapogitavaly vyhody u Ceské spofitelny a Komeréni banky, byla by vy-
sledna cena 117 K& v daném mésici pro u¢et Komeréni banky a cca 124 K& u Ceské spofi-
telny, coz by zménilo potadi vyhodnosti a nejvyssi poplatky by tak pfi aplikaci zvyhodnéni
nesl udet Ceské spofitelny. Nejvyhodngjsi viak v porovnani je stale ucet CSOB s cenou 88
K¢.

Poplatky, vazici se k G¢tiim nizkondkladovych bank a druzstva jsou zobrazeny v nasleduji-

ci tabulce.

Tab. 4. Porovnani cen poplatkii vztahujicich se k beznym uctiim nizkondkladovych bank

(vlastni zpracovani podle aktudlnich sazebnikii)

V K¢/ mésicné Fio banka mBank Air Bank MPU

Nazev uctu Fio osobni ucet Mkonto Bézny ucet Bézny ucet
(maly tarif)

Ztizeni uctu Zdarma Zdarma Zdarma Zdarma

Vedeni actu Zdarma Zdarma Zdarma Zdarma

Elektronicky Zdarma Zdarma Zdarma Zdarma

vypis

Inkaso/SIPO Zdarma Zdarma Zdarma 1,90 K¢

Internetbanking Zdarma Zdarma Zdarma Zdarma

Embosovana Zdarma Zdarma Zdarma Neposkytuje

karta

Vybér z banko- Zdarma (10 vy- | Nepodporuje Zdarma Neposkytuje

matu vlastni bérta meésicné,

banky nad limit 9 K¢)
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V K¢/ mésicné Fio banka mBank Air Bank MPU
Vybér z banko- | Zdarma/30 K¢ 9/35 K¢&* 25 Ké Neposkytuje
matu u cizi ban-
ky
VKklad hotovosti | Zdarma Nepodporuje Zdarma Zdarma
na vlastni ba-
novni ucet
Odchozi platby v | Zdarma Zdarma Zdarma 1,90 K¢
ramci IB
Prichozi platby | Zdarma Zdarma Zdarma Zdarma
v ramci IB

Cena poplatktl u Géti Fio banky, mBank, Air Bank a Moravského Penézniho Ustavu
(MPU) jsou podstatné nizs$i nebo nulové oproti srovndvanym bankdm velkym. Pouze u
Moravského Penéniho Ustavu je podminkou k zaloZeni b&Zného uétu &lenstvi, které je
zpoplatnéno vstupnim vkladem a ¢lenskym ptispévkem, ktery je nutné zaplatit do jednoho
roku od pfijeti do druzstva. Celkova cena za cClenstvi je pak 1000 K¢. Veskeré zakladni
bézné Gcty bank a druzstva jsou zfizovany zdarma, vCetné vedeni téchto Uctl, které také
neni zpoplatnéno. Samoziejmosti je dnes poskytovani internetového bankovnictvi, u vSech
subjekti také provozovano bez poplatku. Vydavani platebnich debetnich karet je rovnéz
bez poplatku, avS§ak MPU nenabizi platebni karty, vkladat a vybirat hotovost je mozné
pouze na piepaZce Ustavu, kdy vkladani zpoplatnéno neni, vybér na ptepazce je zpoplatnén
deviti korunami, jako alternativa za bankomat. Zadani a provadéni trvalych piikazd
k inkasu nebo SIPO je zdarma, pouze u MPU je zpoplatnéno necelymi dvéma korunami za
provedenou odchozi platbu. Ptichozi platby na jednotlivé Gcty jsou rovnéz bez poplatku,
pouze MPU si uctuje 1,90 K¢ za provedenou odchozi platbu, ostatni banky tuto sluzbu
zpoplatnénou nemaji. Vybéry z bankomatu neposkytuje mBank, kterd nepodporuje sit’
vlastnich bankomatii, Fio banka poskytuje z vlastni sit¢ bankomatti az 10 vybért zdarma,
nadlimitni vybér je zpoplatnén deviti korunami, Air Bank si poplatky za vybér z vlastni
sit¢ bankomatli rovnéZ nelltuje. Situace je znacn€ odliSna pii vybérech hotovosti

Z bankomati provozovanych jinymi bankami. Air Bank zpoplatiiuje vybér z bankomatu
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jinych bank rovnou sazbou 25 K¢/vybér. Oproti tomu mBank kompenzuje uplnou absenci
vlastni sit¢ bankomatti provedenymi bezhotovostnimi transakcemi platebni kartou klienta,
které jsou odstupnovany dle uré¢itého limitu (do 1 999 K¢, od 2 000 K¢ do 2 999 K¢, od
3000 K¢ do 3999 K¢ a nad 4 000 K¢) budto uréitym poctem vybéri zdarma nebo zpo-
platnénim 9 az 35 korunami za vybér. Fio banka ma podobné podminky jako mBank, vy-
bér z jiného bankomatu je zdarma pokud objem transakci provedenych platebni kartou
klienta piesdhne v daném meésici 4 000 K¢. Vklady na vlastni ucet, provedené klientem,
jsou bez poplatku u Fio banky, Air Bank a MPU, vkladat hotovost neni mozné prostiednic-
tvim pobocek mBank. Odchozi a ptichozi platby, provedené prostfednictvim internetového

bankovnictvi, nejsou u bank zpoplatnény.

Aby bylo mozné porovnat poplatky nizkondkladovych bank a druzstva s jiz porovnavany-
mi velkymi bankami, modelova situace, ktera byla aplikovana na velké banky, bude pouzi-
ta i na banky nizkonakladové, véetné druzstva. Podminkou zde bude nahrazeni jednoho
vybéru z bankomatu banky mBank, u které ma klient ucet, bankou cizi z divodu absence
vlastni sité bankomatid. V pfipadé MPU bude vybéry z bankomatu nahrazovat vybér hoto-
vosti na pobocce ustavu. Vyslednd vyse poplatki bude konecnd, protoze banky a druzstvo

neposkytuji specidlni programy pro jejich snizeni.

Tab. 5. Vypocet vyse poplatkii podle modelové situace na bézném uctu Fio banky (viastni

zpracovani podle aktudlniho sazebniku)

Operace/sluzba | Internetbanking | Debetni plateb- | 3 odchozi | 2 pricho-
ni karta platby zi platby
Poplatek v K¢ Zdarma Zdarma Zdarma
Za mésic
Vybér z bankomatu | Vybér z bankomatu Polatky | PSuctu | KSuctu
vl. Banky cizi banky celkem
Zdarma 30 K¢ 30 K¢ 10 000 18 470
K¢ K¢




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 65

Celkova vyse poplatku respektujici modelovou situaci dosahla u Fio banky 30 K&. Popla-
tek 30 K¢ se vztahuje k vybéru hotovosti z bankomatu provozovaného jinou bankou a to
z dtivodu nedosazeni pozadované vySe bezhotovostné provedenych plateb kartou klienta,
jez stanovuje minimalni limit 4 000 K¢ v pfisluSném mésici. Situace stanovena pro vypocet
celkové vyse poplatku nestanovuje zadné bezhotovostni transakce provedené klienty pla-

tebni kartou v daném mésici, vybér je proto zpoplatnén.

Nasledujici znazornéni vyse poplatkii bude analyzovano u nizkonakladové banky mBank,
které¢ bude respektovat zmeénu v zadani modelové situace, dva vybéry hotovosti z banko-

matu budou uskutecnény u jinych provozovatell sit€¢ bankomati.

Tab. 6. Vypocet vyse poplatkii podle modelové situace na bézném uctu mBank (viastni

zpracovani podle aktualniho sazebniku)

Operace/sluzba | Internetbanking | Debetni plateb- | 3 odchozi | 2 pricho-
ni karta platby zi platby

Poplatek v K¢ Zdarma Zdarma Zdarma

za meésic

Vybér z bankomatu | Vybér z bankomatu Polatky | PSuctu | KSuctu

vl. Banky cizi banky celkem

Nepodporuje 2*9 K¢= 18 K¢ 18 K¢ 10 000 18 482

Podminky, stanovujici poplatek za vybér z bankomatu jiné banky nez mBank, které vlastni
sit’ bankomatii nepodporuje, jsou tfi vybéry hotovosti z bankomatu v CR v hodnoté deviti
korun, za pfedpokladu, Ze celkova hodnota uskute¢nénych bezhotovostnich plateb kartou
Vv daném meésici bude nizsi nez 1 999 K¢&. Dalsi vybér, tedy ctvrty, by pii stanovenych
podminkach byl zpoplatnén 35 korunami, modelova situace vSak zohlednuje pouze dva
vybéry, a jelikoz klient neprovedl bezhotovostni transakce kartou, cena jednoho vybéru je
tedy zpoplatnéna deviti korunami. Pfi vzajemném porovnani poplatkl na uctech Fio banky

a mBank, je zfejmé, ze nizsi poplatky si uctuje mBank.
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Nasledujici srovnani bude provedeno u nizkondkladové banky Air Bank, kde se bere
V potaz vyuzivani jejich bézného uctu, jez je veden podnazvem Maly tarif a nevyzaduje tak

zadné poplatky vztahujici se k jeho vedeni.

Tab. 7. Vypocet vyse poplatku podle modelové situace na bézném uctu Air Bank (viastni

zpracovani podle aktudlniho sazebniku)

Operace/sluzba | Internetbanking | Debetni pla- 3 odchozi | 2 prichozi

tebni karta platby platby
Poplatek v K¢ Zdarma Zdarma Zdarma
Za meésic

Vybér z bankomatu | Vybér z bankomatu Polatky | PSuctu | KS uctu
vl. Banky cizi banky celkem

Zdarma 25 K¢ 25 K¢ 10 000 18 475

Konecna vyse poplatku na béZném uc¢tu banky Air Bank ¢ini 25 K¢, jimiz byl zpoplatnén

vybér hotovosti z bankomatu provozovaného cizi bankou.

Nasledujici srovnani podle kritérii modelové situace bude porovnavat vysi poplatku u
MPU za ptedpokladu, Ze uskutecnéné vybéry hotovosti budou provedeny na piepdzce
druzZstva z diivodu absence provozovani vlastni sit¢ bankomati, v€etné neposkytovani pla-

tebnich karet k béZnému uctu.

Tab. 8. Vypocet vyse poplatku podle modelové situace na bézném uctu Moravského Penéz-

niho Ustavu (vlastni zpracovani podle aktudlniho sazebniku)

Operace/sluzba | Internetbanking | Debetni plateb- | 3 odchozi 2 pri-
ni karta platby chozi

platby

Poplatek v K¢ Zdarma 3*%1,90 K¢= | Zdarma

Za meésic 5,70 K¢
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Vybér z bankomatu Vybér z bankomatu Polatky PS uctu | KS actu
vl. Banky cizi banky celkem
2*9 K¢é= 18 K¢ (prre- Nepodporuje 24 K¢ 10 000 18 476
pazka) K¢ K¢

Ptes zpoplatiiovani odchozich plateb skrz internetbanking MPU sazbou 1,90 K¢ za prove-
denou platbu je i pies tuto skute¢nost vysledna cena nizsi nez u Air Bank a Fio banky.
11.1.1 Vysledné porovnani poplatki vybranych béznych uétia

Celkové porovnani vyslednych poplatkll se zapocitanymi zvyhodnénimi, které poskytuji
Ceska spotitelna a Komeréni banka, je zobrazeno v nasledujici tabulce.

Tab. 9. Porovnani vyse poplatkii na béznych uctech porovndvanych bank a druzstva podle

modelové situace (Vlastni zpracovani)

Banka CS KB CSOB Fio mBank | Air Bank | MPU
banka

Celkem | 124K | 117Ke | 88 K& 30 K& 18 K& 25 K& 24 K¢

poplatek

Porovnani béznych uéth zcela jasné zobrazuje, jaké poplatky a v jaké vysi klient zaplati,
pokud budou provadét tikony, které by kopirovaly zadanou modelovou situaci. Zcela jed-
noduse lze rozlisit, které banky jsou nizkondkladové. Pokud bude bran v potaz rozdil mezi
by tento rozdil byl zapocitavan do celkové ro¢ni sumy pii neménné modelové situaci, ro¢ni
rozdil mezi Osobnim uétem CS a uétem mKONTO by &inil 1 272 K&. S druhym nejlepsim
vysledkem v porovnani skon¢il Moravsky Penézni Ustav, ale absence provozovanych ban-
komatil a platebnich karet neni vhodna pro klienty, ktefi bankovni produkty aktivné vyuZzi-
vaji.

Pt bliz§im analyzovani vSak hraje podstatnou roli také to, kolik pobocek, ¢i bankomati

jednotlivé banky poskytuji. U mBank je jedinou moznosti vyberu hotovosti vybér u jinych
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provozovateltl bankomatt, které jsou zpoplatnény sice niz§imi sazbami, avSak pii neusku-

teCnéni bezhotovostnich transakci se poplatky mohou jesté zvysit.

Velké banky tak z pohledu klienta, ktery rad vlastni hotovost poskytuji vyssi komfort
z divodu mnohem vétsiho poctu provozovanych bankomati. Také pocet pobocek, které
velké banky provozuji (CS, KB, CSOB), je mnohem vy33i a nevztahuje se tak jen a pouze
na vét§i, okresni mésta &i obchodni centra jako je tomu v piipadé mBank. Kromé CSOB
konta, které nenabizi moznost placeni inkasa a SIPO formou trvalych ptikazii, nabidka
velkych bank je sice drazsi, avSak mnozstvi bankomatii a pobocek je zohlednéno
Vv poplatcich, které si velké banky uctuji za poskytnuté produkty a sluzby. Nabidka velkych
bank je tak vhodna spiSe pro klienty, ktefi nemaji v oblib& pouzivat internetové bankovnic-
tvi, poptipad¢ alternativu formou mobilniho bankovnictvi nebo uptednostiiuji osobni kon-
takt pfed vyuzivanim modernich technologii. Naopak klienti, ktefi si radi spravuji finance
sami, budou pravdépodobné vyuzivat levnéji nabizené sluzby nizkonakladovymi bankami,
protoze se predpoklada jejich samostatnost v ovladani sluzeb jako je internetové bankov-
nictvi, platby kartou v obchodech, aj. Nizkonakladové banky jsou piedevsim z tohoto du-
vodu atraktivngj$i pro mladsi klientelu, avSak trend sniZovani klientely velkych bank je
neustale patrnéjsi, predevsim z divodu nardstu poctu klientt bank nizkonakladovych, kteti
st uvédomuyi, jak velké mnozstvi penéz uhradi za sluzby, které jiné banky nezpoplatiiuji,
zvlasté pii hospodarské krizi a vysoké nezaméstnanosti. Stale vétsi oblibenost nizkonakla-
dovych bank tak lze ocekavat i u klientely stfedniho véku. Dlkazem fluktuace klientl
z velkych bank do nizkonékladovych je stale patrnéjsi a dokazuji to i samotné nizkonakla-

dové banky, které rocné ptivitaji desetitisice novych klientt.

S rozvojem nizkondkladového bankovnictvi a nové prichozich bank se rozsifuje i mnozstvi
sluZeb a produkti, jez tyto banky poskytuji, jako jsou tvéry na bydleni, pjcky, aj. Klienti
se proto nemuseji citit vazani na jednu velkou banku, sluzby, které poskytuji banky mensi-
nizkonakladovych bank, které se neustale piiblizuji sluzbam poskytovanym bankami vel-
kymi (hypotéky, ptjcky, aj.). Rovnéz doplikové sluzby, které nizkonakladové banky kli-
poskytuji klientim neustale komplexnéjsi sluzby. Velké banky tak budou muset svadét
stale vétsi boj o klienty, jeZz nizkondkladové banky zapocaly. Omezenim pii piechodu
k jiné bance by tak mohla byt moznost investovani do cennych papirt, ¢i podilovych fon-

da, jez velké banky poskytuji, zatimco z porovnavanych nizkonakladovych bank tak ¢ini
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pouze Fio banka, avsak stale pievladajici trend ukladani finan¢nich aktiv obyvatel na ban-
kovni Gty rizného charakteru je stale vétsi nez investice do cennych papird a podilovych
fond, coz wusnadiiuje piechod stavajicich klientd velkych bank k levnéj-

$im nizkonakladovym.

Data uvetejnéna serverem bankovnipoplatky.com, vypovidaji o tom, kolik penéz odvedli
klienti zejména velkych a stiednich bank prostfednictvim bankovnich poplatkl a provizi.
V roce 2011 ¢inila celkova vyse poplatki, od kterych byly odecteny naklady na poplatky a
provize, ptes 39 miliard korun. Pokles nastal az v roce 2012, kdy celkova vyse poplatkt
¢inila pres 37 miliard korun. Obyvatelé Ceské republiky tak svymi zvyklostmi ukladanim
penéznich prostiedkli na ucty bank vytvareji vhodnou prilezitost pro snadné vydélavani
penéz velkymi bankami na jejich ukor a tento trend bude zajisté jesté¢ dlouhou dobu pokra-

¢ovat. (bankovnipoplatky, © 2005 — 2012)

11.2 Spofici tcet

Tato kapitola se bude zabyvat spoficimi ucty, které banky klientim poskytuji, pokud chtéji
ulozit své penize na del$i obdobi s podminkou vyhodného uroceni, které je od béZzného
uctu odlisné zejména vyssi urokovou sazbou. Porovnavany budou pouze spotici ucty, ne

terminované vklady. Vychozim bodem bude srovnani vySe poplatkii a zurocené castky,

kterou jednotlivé banky a druZstvo poskytuji potencionalnimu klientovi.

Spoftici Ucty vykazuji zna¢né rozdily oproti uctim terminovanym. Hlavnimi rozdily jsou
doba, na kterou jsou sjednavany. Spoftici ucty nejsou podminény casovym obdobim, penize
na takovém uctu ulozené si klient mtze kdykoliv vybrat, na rozdil od U¢tu terminované¢ho,
kde je nutné vybér bud’ ohlasit pfedem, v jiném piipad¢ tato moZnost ani neni mozna nebo
podminéna pokutami. Dal$i vyhodou spoficich Ut je moZnost priabéZzného vkladani doda-
te¢nych prostiedki, nékteré terminované Géty jsou omezeny tim, ze dodate¢né vklady nej-
sou pfijimany. Terminované vklady jsou zpravidla uroeny vysSimi urokovymi sazbami.
Uroky se ke spoticim uétim pfipisuji vétsinou mésiéné, terminované vklady jsou zpravidla
tiro¢eny ¢tvrtletng, jedna-li se o vklady na delsi obdobi, jako je jeden rok a vice. Uroky,
které klient na uctu obdrzi, jsou zdanény 15 % srazkovou dani a to u vSech zhodnocova-
nych Uctl, jako jsou bézné ucty, spotici ucty, terminované ucty, aj.

Vychozi modelovou situaci pro porovnani spoficich uctl bank bude jednotny vklad na

ucet, kde nebudou v jeho priitbéhu dodavany zadné jiné vklady. Zohlednény budou také
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podminky, za kterych je mozné si ucet sjednat a také nutnost vést u banky spolu se spofi-
cim uctem i Gcet bézny. Zejména nutnost vedeni bézné¢ho tctu bude zohlediiovana jako

negativni, z divodu nutnosti placeni bankovnich poplatkii za jeho vedeni.

Porovnani bude déleno na dvé c¢asti, kde prvni ¢asti bude srovnani spoficich uctii velkych

bank a posléze bank nizkonakladovych, v¢etn¢ druzstva.
Modelova situace je nasledujici:

e VKklad na sporici ucet ve vysi 100 000 K¢

e Vklad bude na uc¢tu ponechan po dobu jednoho roku

e V prub¢hu nebudou dodavany zadné dodate¢né vklady

e Ze spoticiho uétu nebudou vybirany zadné penize, ani nebude z uctu cokoliv place-
no

e Nebudou vyuzivany zZadné sluzby jako platebni karta, internetbanking, aj.

e Do srovnani nebudou zapocitdvany zadné bonusy ani zvyhodnéni

Vystupem modelové situace bude znazornéni vyse pripsani zirocené ¢astky po zdanéni a
také poplatky, které se k vedeni uctu vazou, nebo je jimi ucet zatizen. Nasledné budou tcty
porovnany z pohledu konecné ¢astky. Porovnani bude zaméteno jen na ziroceni vloZzené¢ho
vkladu, nebude se jednat o spofeni tcelové, kde je nutné vkladat dalsi penize. V potaz ne-
budou brany dodate¢né produkty, jako je vedeni Uctu online, aj., za pfedpokladu, ze by

sluzby mohly byt zpoplatnény.

Tab. 9. Porovnani vybranych sporicich uctii bank (vlastni zpracovaini podle aktudlnich

sazebnikii)
Banka Cs KB CSOB
Nazev uctu Internetové spo- | Spotici konto Bonus | CSOB - Spofici ucet

feni CS

ZaloZeni uctu 0Ke 0 K¢ 0 K¢
Vedeni uctu 0 K¢ 0Ke 0 K¢
Minimalni vklad 0 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢
Povinny bézny Ne Ano-68 K¢&/mésic Ne
ucet
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Banka CS KB CSOB
Vyse troku 0,50 % 0,20 % 0,65 %
Pripisovani tro- Mésiéné Ctvrtletné Mgsi¢né
ki

Moznost doda- Ano Ano Ano
tecnych vkladu

Vsechny banky nabizeji zfizeni 1 vedeni uctu zdarma, pouze Komeréni banka vyZzaduje,
aby byl spolu se spoficim uctem byl veden i ucet bézny, ktery je zpoplatnén mésiénim po-
platkem 68 K& za balicek sluzeb vztahujici se k jejich b&znému uétu. Urokova sazba je
nejvyssi u Ceskoslovenské obchodni banky, aviak ani jedna z bank nenabizi trok vys§i nez
jedno procento. P¥ipisovani uroki probiha u CS a CSOB mésiéné, Komeréni banka nabizi
uroceni Ctvrtletni. Samoziejmosti u spoficich uctl je moznost dodate¢nych vkladi. Jedina
Ceska spofitelna nepozaduje minimalni vklad na spofici Géet, povinny minimalni vklad u

KB a CSOB ¢ini shodné 5 000 K&.

Vysi ziro¢ené ¢astky a vysi poplatkll, v€etn€ znazornéni sraZkové dané nabizi nasledujici
tabulka, ktera se fidi vymezenou modelovou situaci a podminkami bank z ptedchozi tabul-
kKy. Jiné poplatky, které by se mohly vztahovat k bankovnim sluzbam, nebudou zapocita-
vany. Castky budou zaokrouhlovany na celé koruny. Srazkova dafi se poéita ze zhodnoce-

né sumy, kterd je vysledkem navyseni o pfisluSny trok.

Tab. 10. Porovnani vyse zhodnoceni vkladii na sporicich uctech podle modelové situace

(vlastni zpracovani)

Banka Cs KB CSOB
VKklad 100 000 K¢ 100 000 K¢ 100 000 K¢
Doba ponechani 1 rok/12 mésict 1 rok/12 mésict 1 rok/12 mésict

vkladu na aétu

Vklad + urok 100 501 K¢ 100 200 K¢ 100 652 K¢




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 72

Banka CS KB CSOB
Dai 15% 75,15 K& 30 K& 97,80 K&
Poplatek 0 K¢ 12#68 K&= 816 K¢ 0 K¢
Vysledna ¢astka 100 426 K& 99 354 K& 100 554 K¢&
Vyse zhodnoceni 424 K& -646 K¢& 554 K&

Vysledné castky v porovnani jsou zavislé predevsim na vysi trokt, kterymi jsou jednotlivé
vlozené Castky uroCeny, déle také Cetnosti uroCeni vkladi. Nejvyssi zarocena Castka se
véaze k uétu CSOB Spotici téet, ktera &ini 554 K¢&. Druhou piicku obsadila Ceska spofitel-
na s uétem Internetové spoteni CS, ktera ¢astku navysila o 424 K& Komeréni banka ve
svych podminkach pozaduje, aby byl spolu se spoficim u¢tem veden také ucet bézny, ktery
je mési¢né zpoplatnén 68 K¢ za balicek sluzeb, vztahujici se k jejich poskytovanému uctu.
V disledku tak Komer¢ni banka nabizi nejmensi arok s nejméné ¢astym urocenim. Samot-
né poplatky, které je klient nucen platit za vedeni bézného uctu, snizi vlozenou ¢astku o
646 K¢. V konecném dusledku bude mit klient na G¢tu Komeréni banky méné penéz, nez
¢inil prvotni vklad. P¥i porovnani s konkurenéni Ceskou spofitelnou a Ceskoslovenskou
obchodni bankou se tak spofici ucet jevi jako nevhodné varianta, kdy klient s roénim pone-
chanim volnych prostfedkli bance navic jeSté zaplati poplatky i pfes fakt, Ze ucet nebyl
prakticky vyuZivan k zadnym jinym ucelim.

Nasledujici ¢ast ponese porovnani spoficich ucti nizkonakladovych bank a druzstva.

Tab. 11. Porovnani vybranych sporicich uctii nizkondkladovych bank a druzstva (viastni

zpracovani podle aktuadlnich sazebnikii)

Banka Fio banka mBank Air Bank MPU

Nazev uctu Spotici ucet Spotici ucet Air Bank spofici Spofici ucet
Fio konto eMax Plus ucet korunovy

ZaloZeni 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢

uctu

Vedeni uctu 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
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Banka Fio banka mBank Air Bank MPU
Minimalni 100 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 100 000 K¢
vklad

Povinny Ano Ne Ne Ne
béZny ucet

Vyse aroku 0,60% 0,50% 1,80% 1,90%
Pripisovani Mésicéné Mésicéné Meési¢ng Ctvrtletng
uroku

MozZnost Ano Ano Ano Ano
dodatecnych

vkladu

U porovnédvanych nizkondkladovych bank a druZstva je zaloZeni i vedeni spoficich G¢th
zdarma, povinny bézny ucet vyzaduje ke spoficimu ucétu pouze Fio banka, kterd vSak po-
skytuje vedeni bézného uctu bez poplatku. Vlozeni minimalniho vkladu na spofici ucet
vyzaduje pouze Fio banka a Moravsky Pen&ni Ustav, aviak vy$e minimélniho vkladu u
Fio banky je pouze symbolicka, ¢ini 100 K& Modelova situace stanovuje, Ze potenciondlni
klient na ucet vlozi 100 000 K¢, coz je i hranice minimélniho vkladu MPU, v piipad¢, ze
by klient nedisponoval stavajicim obnosem, nemiize si ucet ztidit. Naopak nejvyssi uroko-
vou sazbu poskytuje ke spoficimu uctu pravé MPU, jez ¢ini 1,90%, nejvyssi mira uroku je
vSak vykoupena pouze Ctvrtletnim ro¢enim, ostatni banky ve srovnani Groc¢i vklady mé-
si¢né€.

Aplikaci modelové situace na podminky bank znazorfiuje srovnani zaroceni vyse vkladu a
poplatki spoficich ucti.

Tab. 12. Porovnani vyse zhodnoceni vkladii na sporicich uctech vybranych bank a druzstva

podle modelové situace (vlastni zpracovani)

Banka Fio banka mBank Air Bank MPU

VKlad 100 000 K¢ 100 000 K¢ 100 000 K¢ 100 000 K¢
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Banka Fio banka mBank Air Bank MPU
Doba pone- | 1rok/12 meé- | 1 rok/12 mésict 1 rok/12 mésic | 1 rok/12 mési-
chani vkla- sicu cu

du na uctu

Vklad+uarok | 100 602 K¢ 100 501 K¢ 101 815 101 914 K¢
Dan 15% 90,30 K¢ 75,15 K¢ 272,25 K¢ 287,10 K¢
Poplatek 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Vysledna 100 512 100 426 K¢ 101 543 K¢ 101 627 K¢
castka

Vyse zhod- 512 K¢ 426 K¢ 1 543 K¢ 1 627 K¢
noceni

Porovnanim se ukazalo, Ze nejvyssi zhodnoceni na spoficim Uc¢tu zarucuje Moravsky Pe-
n&zni Ustav, kde se vklad 100 000 K& zarogil o 1 627 K&. Na rozdil od piedeslého srovna-
ni velkych bank, v tomto porovnani zadny ze subjektl nezpoplatiuje vedeni uctu at’ uz
spofici ucet, ¢i podminény bézny ucet. Z porovnavanych nizkonakladovych bank nesl nej-
niz8i zhodnoceni ucet nizkonakladové banky mBank, kterd vSak poskytuje nejnizsi troce-

ni.
11.2.1 Vysledné porovnani poplatki a zvyhodnéni spoficich ucta

Pokud se porovna stav zhodnoceni spoficich uc¢ti jednotlivych bank a druzstva, vysledek
pfinese podobné vysledky, jako vySe poplatkll k béZnym uctim, vyhodnéjsi jsou ve srov-
nani nizkondkladové banky. Celkové znazornéni vySe zhodnoceni ilustruje nasledujici ta-
bulka, kterd porovnava jak vysi konecného zhodnoceni, tak vysi poplatk, kterd se vaze

k vedeni jednotlivych spoficich ucta.
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Tab. 13. Porovnani vyse poplatkii a zhodnoceni na sporicich uctech vybranych bank a

druzstva (vlastni zpracovani)

Banka CS KB CSOB | Fiobanka | mBank | Air MPU
Bank

VySe zhod- | 424 K¢ | -646 K¢ | 554 K¢ 512 K¢ 426 K& | 1543 | 1627

noceni K¢ K¢

Poplatek 0 K¢ 816 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
za vedeni

(1 rok)

Kone¢né zhodnoceni poukazuje na rozdily mezi bankami velkymi a nizkondkladovymi.
V piipadé velkych bank je vySe zhodnoceni srovnatelna jako u dvou bank nizkonaklado-
vych. Extrémem je vSak spofici ucet Komer¢ni banky, ktery nepfinese zadné zhodnocenti,
naopak vlozenou ¢astku jesté snizi o poplatky za vedeni bézného uctu. Ze sedmi porovna-
vanych subjektii celkem pét (CS, KB, CSOB, Fio, mBank) nenabizi tiro¢eni vys§i nez jed-
no procento. Nejvyssi zhodnoceni tak nabizi pouze Air Bank a Moravsky Penézni Ustav.
Komer¢ni banky a nejvyssim od Moravského Penézniho Ustavu &ini 2 273 K&. Druhé nej-
niz$i zhodnoceni nabizi Ceska spofitelna, kde rozdil mezi zhodnocenim CS a nejlepsim

zhodnocenim Moravskym Penéznim Ustavem ¢ini 1 203 K¢.

Pokud by se klient zajimal o nejlepsi zhodnoceni spoficiho Uctu, nabizi jej MPU, avSak
podminkou je minimalni vklad a ¢lenstvi. V ptipad¢€, Ze by klient chtél bankovni spole¢-

nost, nejlepsi zhodnoceni vkladu najde u Air Bank.

Za ptedpokladu, ze klient nevyuziva Zadné sluzby, jako platby kartou, internetbanking,
pojisténi k uctu, aj., nezaplati Zadné poplatky kromé uc¢tu Komer¢ni banky. Pfi stanovené
modeloveé situaci se nejvice vyplati ucet u Air bank, protoze nabizi vysoké zhodnoceni, bez

potieby ¢lenského vkladu.

11.3 Terminované vklady

Charakteristickym rysem terminovanych vkladi je ptfedev$sim ulozeni penéz na urcitou

dobu k penéznimu ustavu, ktera je pevné sjednana a zpravidla klient nema moznost dostat
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se k penéziim, pokud chtény vybér neohldsi nebo nezaplati sank¢ni poplatky za vybér pied

stanovenou lhitou splatnosti.

Nasledujici srovnani se zaméii na terminované vklady bank a druzstva, véetné srovnani se
spoficimi ucty. Diivodem je analyza terminovanych vkladi a jejich vyhodnosti. Predevsim
urokova mira by méla byt vyssi nez na spoficich uctech, protoze klient se dobrovolné za-
vazuje, ze nebude mit k finanénim prostfedkiim pfistup na smluvné stanovenou dobu. Ban-
ka by tak zejména meéla ocenit vklady vyssi urokovou sazbu, protoze je schopna si 1épe

planovat likviditu.
Porovnani terminovanych vkladt velkych bank zobrazuje nasledujici tabulka.

Tab. 14. Porovnani terminovanych vkladii vybranych bank (vlastni zpracovani podle aktu-

dalnich sazebnikit)

Banka Cs KB CSOB
Nazev uctu Vkladovy tcet KB garantovany CSOB Terminova-
CS vklad prémie ny vklad
Minimalni vklad 0 K¢ 10 000 K¢ 5000 K¢
Urokova mira az 1% az 0,70% az 0,35%
Pripisovani uroku K datu ukonceni Mgésicné K datu ukonceni
ZaloZeni uctu 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Vedeni uctu 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
MozZnost dodatec- Ano Ne Ne
nych vkladi
Povinny béZny ucet Ne Ne Ne

Jednotlivé terminované vklady nabizeji urokové sazby dle rozpéti vlozeného vkladu, po-
piipadé délky uloZeni. Minimélni vklad vyzaduje KB a CSOB a to ve vysi 10 000 K& pro
terminovany uéet KB a 5 000 K& pro téet u banky CSOB. Velmi ¢asto se stava, Ze banky,
¢1 jiné penézni Ustavy lakaji na vysoké trroc¢eni vkladi, avSak to je podminéno ¢astkou,
ktera se na ucet vkladd, mnohdy jsou nejvyssi sazbou troceny pouze vklady, presahujici

milionové hodnoty. Zadna z porovnavanych bank nevyzaduje poplatky za vedeni uétu a
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ani neni povinné vést bézny ucet spolu s terminovanym. Vkladani dodate¢nych vkladi je
mozné pouze u Ceské spotitelny. Rovnéz neni zpoplatnéno zalozeni terminovaného tctu

ani u jedné z porovnavanych bank.

Modelova situace pro vypocet uroku bude shodna s modelovou situaci, ktera byla pouzita

pro porovnani spoficich uctl, a to z diivodu nasledného porovnani ucth spoficich a termi-

novanych.
o Vklad na terminovany ucet ¢ini 100 000 K¢
. Ponechani vkladu po dobu jednoho roku
o V priibéhu nebudou dodavany zadné dodate¢né vklady
o Do srovnéani nebudou zapocitavany zadné bonusy ani zvyhodnéni

Tabulka 15: Porovnani vyse zhodnoceni vkladii na terminovanych uctech vybranych bank

podle modelové situace (vlastni zpracovani)

~

Banka Cs KB CSOB

Vyse vkladu 100 000 K¢ 100 000 K¢ 100 000 K¢
Urokova mira 0,40% 0,70% 0,35%
Doba uroceni 1 rok 1 rok 1 rok
VKklad + arok 100 400 K¢ 100 702 K¢ 100 350 K¢
Dan 15% 60 K¢ 105,30 K¢ 52,50 K¢
Vysledna ¢astka 100 360 K¢ 100 597,00 K& 100 298 K¢
VysSe zhodnoceni 340 K¢ 597 K¢ 298 K¢

Uroky, které banky k 100 000 K& vkladu nabizeji, nejsou vysoké. Ceska spofitelna posky-
tuje k terminovanym vkladim s vlozenou ¢astkou do 499 999 K¢ urok 0,40%, Komeréni
banka naopak jakoukoliv ¢astku uroci stejné, avSak ne podle vySe vkladu, ale podle doby
ponechéni vkladu na uctu, kterd ¢ini 0,70% na vklady s délkou 12 mésict. Stejny princip
funguje i u CSOB, ktera ma vak urok na 12 mésicii dvakrat nizsi nez poskytuje Komeréni

banka, tedy 0,35%. Vysledna vySe zhodnoceni, kde je zuroCena Céastka zdanéna 15%, je

v
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nych vkladi neposkytuje uroceni vyssi nez jedno procento, zhodnoceni proto neni nikterak

vysoké.

Terminované vklady nabizeji i nizkonékladové banky, vyjimkou je banka Air Bank, ktera
terminovany vklad neposkytuje. Modelova situace bude aplikovéna na terminované ucty
nizkonakladovych bank stejné jako na terminované ucty velkych bank. Do porovnani ne-
bude zafazena banka Air Bank, ktera tento vkladovy produkt pro klienty neposkytuje. Ve
vysledném porovnani terminovanych ucta se spoficimi bude zatazen pouze spofici tcet Air
Bank, ktery bude podavat obraz o tom, jestli je spofici ucet nizkonakladové banky schopen

konkurovat jinym terminovanym G¢tim.

Tab. 16. Porovnani terminovanych uctii vybranych bank a druzstva (viastni zpracovani

podle aktualnich sazebnikii)

Banka Fio banka mBank MPU
Nazev uctu Terminovany Terminovany Spofici ucet koruno-
vklad s obnovou vklad vy s vypovédni lhi-
tou
Minimalni vklad 3 000 K¢ 1000 K¢ 100 000 K¢
Urokova mira az 1,95% az 1% az 4,1%
Pripisovani urokt K datu ukonceni | K datu ukonceni Ctvrtletng
Zalozeni uctu 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Vedeni uctu 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Moznost dodatec- Ne Ne Ano
nych vkladua
Povinny béZny ucet Ano Ano Ne

Tabulka ukazuje, Ze ani v ptipadé porovnani terminovanych vklada neni klient nucen platit
poplatky. MozZnost dodate¢ného vkladu poskytuje pouze ucet MPU a zéaroven jako jediny
uro¢i vklad ctvrtletné bez potfeby vedeni bézného uctu. Bézné ucty je nutné vést u Fio
banky a mBanky, ty si viak neuétuji za jejich vedeni zadné poplatky. Urokova mira, kterou

nabizi MPU je skutecné nejvyssi ze vSech poskytovanych, ale vztahuje se pouze na vklady
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od 10 do 30 miliont korun se smlouvou na dva roky. Vypocet Grokl vztahujicich se k uro-

¢eni vkladl na terminovanych uctech zobrazuje nésledujici tabulka.

Tab. 17. Srovndni vySe zhodnoceni vkladu na terminovanych uctech vybranych bank a

druzstva podle modelové situace (viastni zpracovani)

Banka Fio banka mBank MPU
Vyse vkladu 100 000 K¢ 100 000 K¢ 100 000 K¢
Urokova mira 0,95% 1,00% 2,20%
Doba uroceni 1 rok 1 rok 1 rok
VKlad + urok 100 950 K¢ 101 000 K¢ 102 218 K¢&
Dan 15% 142,50 K¢ 150,00 K¢ 332,70 K¢
Vysledna ¢astka 100 808 K¢ 100 850 K¢ 101 885 K¢
Vyse zhodnoceni 808 K¢ 850 K¢ 1 885 K¢

Stejné jako u spoficich u¢tl 1 u terminovanych pfinasi nejvyssi zhodnoceni Moravsky Pe-
n&zni Ustav s trokovou sazbou 2,2%, ktera se stanovuje na zakladé vyse vlozené ¢astky a
doby ulozeni vkladu. Fio banka stanovuje trokovou sazbu pouze na zaklad€¢ doby uloZeni,
stejn€ jako mBank. Pfi srovnani MPU s Fio bankou a mBank pfinasi nejvyssi zhodnoceni

MPU a to o vice nez 1 000 K¢ oproti obéma terminovanym vkladim.

11.3.1 Vysledné porovnani terminovanych uctl, srovnani acti sporicich s acty ter-

minovanymi

Koneénym vystupem je srovnani vySe zhodnoceni spoficich U¢td s ucty terminovanymi,
které zachycuje nasledujici tabulka. VySe zhodnoceni se vztahuje nejprve ke spotficim
uctim a nasledné k G¢tim terminovanym. Do tabulky jsou zachyceny i poplatky, které se
vztahuji k jejich vedeni. VSechny zhodnoceni vychazeji ze stejné modelové situace stano-
vené pro spofici a terminované Ucty, které byly zachyceny v ptedeslych srovnanich. Vy-
sledné porovnani slouzi ke zndzornéni zvyhodnéni, jenz banky klientim poskytuji, v na-

vaznosti na dobrovolném vzdani se disponovani penézi na terminovanych uctech.
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Tab. 18. Srovndni vyse zhodnoceni na sporicich a terminovanych uctech vybranych bank

podle modelové situace (vlastni zpracovani)

Banka Cs KB CSOB | Fioban- | mBank | Air | MPU
ka Bank

Sporici ucet 424 | -646 K¢ | 554 K¢ 512 K¢ 426 K¢ | 1543 | 1627

K¢ K¢ K¢
Poplatky ke 0Ke | 816 Ke 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0Ke¢ | 0Ke
sporicimu
uctu

Terminovany | 340 | 597 K¢ | 298 K¢ | 808 K& 850 K¢ X 1885

ucet K¢ K¢
Poplatky k 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ X 0 K¢
terminova-

nému uctu

Z vysledkt porovnani terminovanych ucti vychazi nejlépe zhodnoceni vkladu Moravskym
Penéznim Ustavem v navaznosti na modelovou situaci a vklad 100 000 K¢&. Vzhledem
K tomu, ze Air Bank nebyla do porovnani zahrnuta z divodu absence terminovaného vkla-
du, penize uloZené na spoficim uctu Air Bank pfinesou druhé nejlepsi zhodnoceni pfi srov-
nani s ostatnimi terminovanymi vklady, coz znamen4, ze Urok na tomto spoficim uctu je
nadprimérné vysoky, dokonce i v porovnani s terminovanymi vklady ostatnich bank ve

srovnani.

Lepsich vysledki dosahuji terminované vklady oproti spoficim uc¢tim u KB, Fio banky,
mBank a MPU. Znamena to, Ze pro klienty Ceské spofitelny a Ceskoslovenské obchodni
banky je lepsi ponechat si volné dostupné prostfedky na spoficich uctech, protoze zhodno-
ceni na terminovanych uctech je z divodu vyse vkladu pfilis nizké, navic by si v piipadé
potieby mohli okamzité vybrat hotovost, v pfipad¢ terminovanych vklada by hrozily sank-

ce a pokuty za predcasny vybér.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 81

Poplatky, kterymi by byly Géty zatizeny, se dle modelové situace vaZzou pouze na spofici
ucet Komeréni banky, kde se zhodnoceni dostane do minusovych hodnot z diivodu nutnos-

ti vedeni bézného Uctu, ktery je zpoplatnén.

Trvale nejvyssi zhodnoceni nabizi MPU, kde je klient povinen slozit vstupni vklad, nutny
pro zfizeni a vyuzivani sluzeb, jenz Gstav nabizi. Pokud by klient zadal naptiklad platebni
kartu k uctu nebo jiné sluzby, bylo by z divodu komfortu (MPU neprovozuje bankomaty)
nejvyhodnéjsi vlastnit spofici ucet u Air Bank, ktera nabizi po MPU nejvyssi zhodnoceni u
spoficiho uc¢tu a s vysi vkladu v hodnoté¢ 100 000 K¢ zaroven poskytuje druhé nejvyssi
zhodnoceni oproti terminovanym uctim ostatnich bank. Paradoxné tak ze srovnani vyply-
va, ze Urokova sazba, kterd se vaze na spofici ucet Air Bank, je vyssi, nez nabizeji banky
na uctech terminovanych, kde klienti nemaji k penézim piistup podle jednotlivych smluv-

nich podminek.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 82

12 SHRNUTI PRAKTICKE CASTI

Prakticka ¢ast je zaméfena na porovnani vybranych vkladovych produkti bank. Prvnim
porovnavanym produktem byly bézné UcCty a to u Sesti bank a druzstva. Z vybranych bank
byly tfi charakterizovany jako velké, maji tedy nejvétsi podil na bankovnim trhu, zbylé tii
banky jsou nizkonakladové, profiluji se nulovymi nebo velmi nizkymi poplatky za vyuZzi-
vani jejich produkti a sluzeb. Pro srovnani bylo do porovnani zarazeno i druzstvo, aby
byly patrné rozdily mezi spolecnostmi bankovniho charakteru a jinym penéznim ustavem

nebankovniho charakteru.

Poplatky na béznych tétech byly podle modelové situace mnohonasobné vyssi u bank vel-
kych (Ceska spofitelna, Komeréni banka, Ceskoslovenska obchodni banka). Pii porovnani
se skutecné potvrdilo, Ze nizkonakladové banky nezpoplatiuji produkty a sluzby v takové
mife jako banky velké. Za predpokladu, Ze si klient je schopen spravovat své osobni finan-
ce sam, napiiklad skrz internetbanking, a zaroven nevyzaduje specialni produkty, ¢i napii-
klad investice do cennych papirt skrz jednotlivé banky, je pro néj urcité lepsi zvolit nizko-
nakladovou banku (podminka absence investic se nevztahuje se na Fio banku, kterd tento
druh investic zprostfedkovava). Na zéklad¢ srovnani podle modelové situace, vztahujici se
K béZnym uctim, je mozné ro¢né uspofit i ¢astku piesahujici cca 1 200 K&, coz pro mnoho
klient ptredstavuje znacnou Usporu. Do srovnani nebyly zahrnuty specialni balicky, které
by napiiklad stanovovaly maximalni hranici poplatku za vybéry z bankomatu, avsak pfi
aktivnim vyuZzivani bezhotovostnich plateb platebni kartou se u nizkonakladovych bank
poplatky za vybér mnohdy ani neplati. Z tohoto divodu vzesly nizkonakladové banky z
vyhodnoceni 1épe, zejména banky mBank a Air Bank. V pfipad€ druzstva, kde je podmin-
kou ¢lenstvi, které se potvrzuje zaplacenim ¢lenského poplatku, se vyplati vlastnit bézny
ucet v ptipad¢, Ze se pobocka Ustavu nachazi v misté bydlisté. Kromé internetbankigu, kde
si klient platby z uc¢tu tidi zcela sam, je nutné, aby si ¢len druzstva uvédomil, Ze analyzo-
vany ustav (MPU) neposkytuje platebni karty, ani bankomaty a jedinou moznosti jak ziskat
hotovost je jeji vybér na pobocce. Pro mnoho klientii by tento stav, kdy nemaji moznosti

Sir§iho vybéru hotovosti z bankomatt, zajisté predstavoval zna¢né omezeni.

Zajimavé vysledky pfineslo srovnani spoficich a terminovanych ucth. Pozitivnim jevem je,
Ze u spoficich a terminovanych ucti neni nutné platit bankdm témét zadné poplatky. Vy-
jimkou se tak stala pouze jedna banka (Komer¢ni banka), ktera vyZaduje spolu s vedenim

spoficiho Uctu také ucet beézny, ktery je zpoplatnén. VySe zhodnoceni se znacné liSila,
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avsak nizkondkladové banky dopadly pfi srovnani opét 1épe, nez banky velké, anebo se
vyse zhodnoceni alespon rovnaly, nebyly tedy niz$i. Zde uz se vsak ukazaly kvality druz-
stva, které stanovenou ¢astku urcenou pro srovnani zhodnocovalo vyssi urokovou sazbou
nez konkurence a to jak u uctl spoficich, tak u terminovanych. Naprosto zarazejici je vSak
postaveni bank ke klientim, ktefi se na urcitou dobu uvazuji se smluvni podminkou, ze
nebudou mit pfistup ke svym financim (v modelovém srovnani jeden rok) v ptipadé termi-
novanych vkladi, za coz nedostanou u nékterych bank vyssi arokovou sazbu i pfes vyhodu
terminovanych vkladd, kde se z pohledu bank da 1épe tidit bankovni likvidita. Je tedy
znaén¢ podstatné, aby si klient zjistil, zda se viibec vyplati si terminovany ucet zfizovat,
kdyz vys$si Groceni a tedy nasledné zhodnoceni mtize dostat i na spoficim Uc¢tu, navic
s vyhodou vybéru penéz kdykoliv v ptipad€ potieby, coz neumoziuji ucty terminované

pod hrozbou pokut nebo sankci.

Porovnani terminovanych U¢td opét, stejné jako v piipade ucth spoficich poukazalo na vy-
hodnost druzstva, nebot’ urok, ktery druzstvo na stanovenou vysi vkladu podle vymezené
modelové situace poskytuje, je i zde vyssi nez u srovnavané konkurence. Pokud tedy Kklient
nevyuziva spofici Ucty jako ucet pro bézné platby a vi, ze bude spofit vyssi Castky, je vy-
hodnéjsi zfidit si Géet terminovany u analyzovaného druzstva (MPU), protoze piinasi nej-
vys8§i zhodnoceni a zaroven pfijima dodate¢né vklady. Pokud by si klient pfal vyuzivat Gcet
aktivné a pozadoval by naptiklad platebni kartu, nejvyhodnéjsim subjektem je v tomto
ohledu nizkondkladova banka Air Bank, kterd vklady na spoficim uctu zhodnocuje vyso-

kym urokem, ktery ostatni bankovni subjekty neposkytuji ani k terminovanym uctim.

Spolu s tro¢enim a zhodnocovanim vklada je nutné si také uvédomit, ze veskeré tirokové
miry jsou uvadény v nominalni hodnoté. Skutecné zhodnoceni totiz podléha inflaci, ktera
z ¢asového hlediska sniZzuje hodnotu penéz, redlné zhodnoceni vkladl by tak znézornila
tzv. realna Grokova mira, ktera bere v potaz inflaci. Z pohledu klienta banky je tento jev
znacné nevyhodny, protoze inflace snizuje hodnotu vkladu, avSak opacny efekt ptsobi na
dluzniky, kterym klesa skute¢na hodnota dluhu. V ptipad¢ porovnévanych spofticich a ter-
minovanych Uc¢td by pii modelové situaci, ktera vyuziva k porovnani 100 000 K¢ vklad,
zadny ze subjektl nenabidl takové zhodnocenti, které by se alespoini dorovnalo inflaci, ktera

V loniském roce €inila ptiblizné 3,3 %.
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ZAVER
Porovnani poplatkli a zaroven i1 zhodnoceni vkladii na jednotlivych analyzovanych uctech
poukazuje na to, ze podminky, které si banky stanovuji, jsou znacn¢ rozdilné. Z prace vy-

plynulo ptedeviim srovnani produktii bank velkych, které jsou v Ceské republice jiz znamé

s bankami nizkonakladovymi, které si klientelu postupné ziskavaji.

Nejvetsi rozdily mezi poplatky byly zanalyzovany u béznych uctl, kde poplatky dosahuji
znacnych rozdild v jejich vysi. S nejvyssimi poplatky se klient miize setkat pfedevsim u
velkych bank, avSak dostate¢nou alternativou je nabidka produktd nizkonakladovych bank,
kde je vyse poplatkti mnohem niz$i pii stejné kvalité sluzeb. Neni proto nutné, aby se kli-
ent musel citit zavazan jedné bance na cely zZivot, protoze nabidka nizkonakladovych bank
je Siroké a klient tak mize vyuzivat jejich Siroké portfolio sluzeb, které vSak nezatizi pené-
zenku tolik, jako by stejné sluzby vyuzival u nejvétsich bank. Je potieba si uvédomit, ze
bankovni produkty jsou skutecné ,,jen“ produkty a stejné jako lze na trhu nakoupit drahé

véci je mozné nakoupit stejné kvalitni produkty za nizsi cenu.

Nové ptichozi banky nebo jiz stdvajici nizkondkladové banky maji také mnohem jedno-
dussi a prehlednéjsi sazebniky s jasné danymi podminkami, coz neplati pro banky velké,

které by mély klienta svou sloZitosti podminek spiSe odradit.

Srovnani spoficich a vkladovych produktl poukazalo na nékdy velmi nesmyslné stanovené
podminky, kdy klient zpétné ziskd méné neZz do banky vlozZil. Je proto potfeba, aby si kaz-
dy klient nejdiive rozmyslel, co po bance pozaduje a pak prokédzal znacnou trpélivost
Vv hledéani takového produktu, ktery pro n¢j bude nejvhodné;si, protoze by se mnohdy mohl

divit, jaké rozdily mezi bankami panuji.

Dulezitym aspektem prace bylo také zatazeni druzstva do porovnéani ve vSech srovnava-
nych kategoriich, protoze a¢ nabidka bézného uctu byla znacné omezend, byla mnohdy
levnéj$i nez béZzné UCty nabizené konkurenci. Ve srovnani se potvrdilo, Ze druzstva byla
vzdy zakladdana za ticelem podpory svych ¢lenii. Je proto urCit€ moudré zvazit, zda uspote-
né penize vlozit nékde, kde se zhodnoti daleko Iépe, jako tomu bylo v ptipadé analyzova-

ného druZstva, které nabizi vys$si zhodnoceni vkladl, neZ je tomu u mnohych bank.

Najit dnes banku nebo penézni ustav, ktery by ,,nevyzdimal* pené¢Zenku klienta, jiz neni to

samé, jako najit jehlu v Kupce sena.
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