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ABSTRAKT

Tato bakalfska prace je za#ena na spolehlivost lidskéhtinitele a na rizika, ktera
mohou na vybraném pracovisti nastat. Prace je¢temd na teoretickou a praktickdast.
V teoretickécasti je pozornostdnovana zakladnim pojim analyzy rizik, jako je ndp
aktivum, hrozba zranitelnost apod., riziku obgcrmpojmu lidsky cinitel, motivaci
a stimulaci pracovnika k préci. V praktickésti popisuji obec, ve které firma sidli, firmu,

kterou se zabyvam a analyzuiji rizika, které mohasta.

Cilem prace je navrh na eliminaci rizik a zvySesdf¥nostnich opaeni ve firng.

Kli¢ova slova: Riziko, Lidskyinitel, Analyza rizika

ABSTRACT

This bachelor thesis is focused on reliability affan factor and on the risk which can
occurat chosen place of employment. My thesis is diviekal two parts: a theoretical and
a practical part. The theoretical part is concemild basic terminology of a risknalysis
such as activum, threat, vulnerability, etc., riskgeneral meaning, human factor, working
motivation and stimulation. A practical part debes the location of the firm; firm itself

and analyses the possible risks.

The aim of my thesis is to suggest the eliminatbrisks and increasing of safety precau-

tions in the firm.

Keywords: Risk, Human factor, Risk analysis



PODEKOVANI

Dékuji mému vedoucimu bakakké prace RNDr. Zdéu Safaikovi Ph.D., za pomocip

zpracovavani bakaigké prace, zarffpominky a rady, které mi poskytl.

Motto:

,,Jestlize nedreteridit riziko, nendzete ho kontrolovat. Pokud ho nimte kontrolovat,

nemizete hoiidit. To znamena, Ze hrajete hazardni hru a doufadudete mit &ti.

J. Hooten, Managing Partner, Arthur Andrersen & C2000



UV OD ..ttt ettt e 22442kttt t a2 244 e Rttt e e e e e e s e e e e e e nnneeeeaeeeannnrreeeeeeaann 9
TEORETICKA CAST ..ottt 10
POIMY TYKAJICT SE RIZIKA ..ottt st 11

1.1 LEGISLATIVA oo iiiiitititee e e e ettt e e e e e e ettt e e e e smnae e e e s as et ee e e e e e e nsbbeeaeeeeannnsneeeannn 11
O (4] 7(@ T UUU S UUPPRRRRR 12
1.2.1 Definice souvisejici s analyzou rizZiK........ueeeeeeeiiiiieiieiiieiieieiciiiineee, 13
1.2.2  MEFENIMIZIKA ..ovviiiiiiie et 13
1.2.3  RIizIKO KrzZOVENGHZENT ...t et e e 14
1.3 DALSITYPY RIZIKA . eiteiieieeeeaeitteeeeeesassteeeeeeeeaassseeeeasssssseaeaeeasnsbneeeeeesannssneeeeens 14
1.3.1  ZAKAZNICKE MZIKO ...vvvveeiiiiiiiiiie ettt e 14
1.3.2 Riziko SPOJENE S NAKUPEM ......uiiiiiiiiiiiiceeeeeeiiiteeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e 14.
1.3.3  RIZIKO SKOG......eiiiiiiiiiiiiiiiie et eee e 15
1.3.4  Organiz&Nni MNZIKO ......ccoouueiiiiiiiieeieeeee e e ettt e e e e e e e e e e e e e s e e s s s annnnneeeenees 15
1.3.5 Riziko pii vyfazovani ZHZeni Z ProVOZU ...........ccoeeeeevuuvririimaaasseennnnnns 15
1.4 POSTUP ROZHODOVANI O RIZIKU......uteieeeeeeaasisiieeeeeessasseneeeeesssnnnneesssnssnneeseeeans 15
1.5  ROZHODOVATELE O RIZIKU ..ciutiiiieeeesasitiieeeeessannseseeesesssnnneessssssssseessesssnsssseees 17
1.6 SLEDOVANI RIZIKA ..uuitiiiiiieeiaiitiieeaeesastieeeeeeesasseaeessssssseeeaeeassssaeeeeessannsnneeeeens 18
] 935158 2 o1 1 VL 1 = RO 19
2.1 VZTAHY OSOB KNEBEZPE'T A RIZIKU ...vvvviiieesiiitiieeeeessannseseeeeessasssineessssssneeeens 19
2.2  HUMAN RELIABILITY ASSESSMANT(HRA) ....coviiiiiiiiiiiiii e e 21
2.2.1 Lidsky faktor viizeni rizika a krizovych situacCi............ceeeeceeeeeeeeinnnnnnn. 23
CHARAKTERISTICKE ZNAKY USP ESNE FIRMY ......ccccooviiiiiiiiiieeeee e, 25
3.1  KRITICKE FAKTORY USHEICHU FIRMY ...cceiiuitiiiieeesannnieereeesssnssnneeeessasnnneesesssnnnnes 25
3.1 Strategie fIrMY ..o ———— 25
3.1.2  SPOIUPIACOVNICE...uuuueiiiiiiiiiieieieeeees s cmmmmm e e e e eeeeeesessanssanbreseeeeeeeeeeeeenaaans 26
3.1.3  Sdilené hodnoty fIrMY .........uueeiiiiiiiee e e e e e e e e e e e e e e aanns 27
MOTIVACE A STIMULACE K PRACIH.......cuiiiiiiiiiiit et 28
4.1  PREDSTAVY O PRACOVNIKOVI.....uutiiiiieesiiitieeeeeessanssseeesesssnnnnnesssssssseeasssssnssnes 28
4.2 VYKON A OCHOTA PRACOVNIKA ...cetieiiiiiiiiieeeesisiiiteeeeeeaasnstaeeesssasseeeeessnnsseneens 29
4.3  PRACOVNI SPOKOJENOST. .. .uutiiiieeeiititeeeeeesasstteeeeeesssnnnenessanssssesseesssnsssseesesaans 30
CILE A METODIKA . .....cot ottt ettt eaee ettt esa e stestesaesnnnnnans 32
ST R O 1 = 7 Vo] =S PP 32
5.2  METODY VYUZIVANE PRI ZPRACOVANI BAKALA RSKE PRACE.......cuveeesiiiiiieeeeeananns 32
PRAKTICKA CAST ...t see st 3.3

HISTORIE OBCE TE COVICE ......ooviuiieieeeeeteeeeeeeee e 34



6.1 DALE O TECOVICICH evuiiiiiiiiee et e ettt n e e e e e et e e e aa e e ean s 34

6.2 TECOVICE SOUTASNOST .. tuitittietetee e teete et et e et et e s e s s st st et sas et saeassraeeans 35
7 ZAKLADNI INFORMACE O FIRM  E .ooooviviiieciceeeeceeeee e 36
7.1 R 74 112 =11 7 37
7.2 VVYBER PRACOVNIKU DO FIRMY ..utitiititiittitiitietieteeteeasenessessesssnsessssseneessensenaees 42
7.3 (VJINNOSTI VYKONAVANE VE FIRME ...iuiitiitiitiitiiie i eieea et eeaeeaeessemnennsenessesneennns 42
7.4 BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVI BRIPRACH ....cviiniiiiiei e eea 43
8  CHECKLIST (KONTROLNI SEZNAM).....cocioiiieiirees ceeieeeereeieeeeseeensereen e 45
9  RIZIKA PRACOVNICH CINNOSTI .ovoviieecieeceecee et 46
10 NAVRH NA ELIMINACI RIZIK ..cooviviiieieeceiiees eeeeeeeeseiees e ens et en e 66
NV ol OO 67
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..ottt ettt st 68
SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK .....oovivivieieeeeeceeer e 71
SEZNAM OBRAZK U .....ooviiieceeeeeeeeeeee et en e en s en e seen 2
SEZNAM TABULEK ......ooviiiiitieiet et eestetee ettt en s tes st eesteesanss s seasenns 73

SEZNAM PRILOH ...ttt e e et e e e e et e e e e e aeeaerae s 74



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 9

UvoD

Téma bakal&ské prace jsem si vybrala z tohivddu, Ze jako hlavniniinitelem u &tSiny
pracovnich¢innosti, které jsou degnkdekoliv vykonavany, jsowasto lidé. Viivem
rozvoje lidské spolmosti sice dochazi k postupnému nahrazovémiéka strojem, ale
velka ¢ast vykonavané praceisgtava stale dilem lidského kapitalu gejm¢ tomu tak
i zustane, protoze &které pracovnicinnosti jsou stroji a technickymi prastky

nenahraditelné.

Kdekoliv se vyskytujetlovek, a to plati zejména u pracovniéimnosti, hrozi nebezpe
jeho selhani a tim i vznik rizikové situaceckdliv si velka cast vedoucich pracovrik
tento problém ragji nepripousti, musi s nim zafstnavatel péitat, a to préy z divodu
rizik, ktera se mohou vlivem selhani lidskétioitele realizovat. Tato rizika mohou svou
rychlosti a intenzitou vyznamirohrozit jak zdravi nebo Zivot zastnance, tak existenci
celé firmy. Schopnost pracovat sco nejmensi p@vdobnosti lidského pochybeni
samozejm¢ zavisi i na faktorech, jako jsou riédgad vliv spolupracovnik a celkova
spokojenost kolektivu. Je-li vyt¥eno ijemné pracovni prosdi s co nejmensi intenzitou
stresu, jsou pracovni vykony zastnanéd mnohem kvalitgjSi a tim se také snizuje riziko
lidského selhani. Proto je toto téma velmi aktyg#likoz s vlivem lidskéhdainitele a jeho

rizikovosti se setkavé kazdy z nds&zmém dennim Zivet

Ma bakal#ska prace se zatfuje v teoretickécasti gedevSim na problematiku rizika
a hodnoceni rizik, kde semuji tématim jako riziko krizovéhdizeni, ngreni rizika, nebo
také mén zname typy rizik jako je zakaznické, organiziariziko apod. Praktickdast této
prace je potom zafbena na zpracovani konkrétnich rizik, ktera se uygkye firme,

a ktera je pedmttem mé analyzy v oblasti spolehlivosti lidskéhitele. Zawr prace je
potom ¥novan navrhu zlepSeni bezpestni situace, ve kterénigukladam vlastni navrhy

feSeni problematiky ve firén
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1 POJMY TYKAJICI SE RIZIKA

DulezZité je si ujasnit pojmy, které souvisegisnostmi v rizikovém prosedi, rizika, ktera
mohou nastat a pojem lidskénitel jako takovy. | odbornici, kie se touto problematikou

zabyvaji, s&asto ve svych nazorech odliSuiji.

Kazdému z nas sdigojmech riziko a spolehlivost lidskélimitele vybavi jina pedstava.
Proto rektera rizika, jimZz se v mé pracénuji, rozvedu podrohji a tak, jak je ja vidim.
To samé mohuici o definici lidskycinitel, ktery je zde také definovan a vyHevan.

Hned ze z&tku z&nu legislativou, kterd se tyka oblasti BOZP.

1.1 Legislativa
Prehled rkterych zékladnich pravnickqulpigi z oblasti BOZP:
e Z&kon ¢. 306/2006 Sbv platném z#éni o zajiséni dalSich podminek BOZP. [11]
e Zakon €. 251/2005 Sbv platném z#ni o inspekci prace. [12]
e Z&kon ¢. 258/2000 Sbv platném z#éni o ochrag verejného zdravi. [13]
e Zakon €. 435/2004 Sbo zangstnanosti. [14]

* Vyhlaska ¢. 87/2000 Sh kterou se stanovi podminky pozarni b&ppsti i

svaovani a nafivani Zivic v tavnych naddobach. [15]
» Vyhlaska ¢. 73/2010 Sh kterou se wwji vyhrazena plynova ta@eni a stanovi
n¢které podminky k zajighi jejich bezpénosti. [16]

* Narizeni vlady ¢. 495/2001 Sh kterym se stanovi rozsah a blizSi podminky
poskytovani osobnich ochrannych pracovnich ped&h, mycich, cisticich
a desinfeknich prostedki. [17]

* Narizeni vlady ¢. 361/2007 Sh kterym se stanovi podminky ochrany zdraiti p
praci. [18]
* Narizeni vliady ¢. 432/2003 SbV platném z#ni — z&azovani prace do kategorii.

[19]

* Narizeni vlady ¢. 201/2010 Sb O zpisobu evidence aréz hldSeni a zasilani

zadznamu o Urazu. [20]
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* Narizeni viady €. 11/2002 Sb v platném z#ni, kterym se stanovi vzhled

a umistni bezpeénostnich zn&ek a zavedeni signal[21]

» Narizeni vlady ¢. 362/2005 Sh o blizSich pozadavcich na bezpest a ochranu

zdravi i praci na pracovistich s nebezpa padu z vySky nebo do hloubky. [22]

» Narizeni vlady ¢. 378/2001 Sh kterym se stanovi blizSi poZzadavky na beénge

provoz a pouzivani strinj technickych zézeni, gistroji a n&adi. [23]

* Narizeni vlady¢. 272/2011 Sbo ochrag zdravi ged nepiznivymi (inky hluku
a vibraci. [24]

* Narizeni vlady €. 168/2002 Sh kterym se stanovi #pob organizace prace
a pracovnich postuip které je zamstnavatel povinen dodrzovatigprovozovani
dopravy dopravnimi prostdky. [25]

* Narizeni vlady¢ 591/2006 Sh o blizSich minimalnich poZadavcich na beénost

a ochranu zdravitppraci na stavenistich. [26]

* Narizeni vlady ¢. 406/2004 Sh kterym se stanovi bliZz§i poZzadavky na z&jist
bezpeénosti a ochrany zdravitippraci v prostedi s nebez@ém vybuchu internet.
[27]

1.2 Riziko

Riziko je pojem spojeny s pragpbodobnosti nebo s moZnosti Skody. Je tgaka
otekadvana hodnota Skody, vysledek aktivacéitéino nebezpd, ktera vyudsti v ufity
negativni nasledek, Skodu. Riziko vyjapt miru a stupe ohroZeni. Timto pojmem se
vyjadiuje pravépodobnost, Ze vznikne negativni jen a zatovelisledky tohoto jevu.

Vyjadtuje, kolikrat se negativni jev vyskytne a cazpbi.
Riziko ma vzdy dva rozemy:

- pravdEpodobnost vzniku nebezf@ situace ohrozeni
- zavaznost mozného vzniku [1]

Analyza rizik — Prvnim krokem procesu sniZzovanikazje jejich analyza. Analyza rizik je
obvykle chapana jako proces definovani hrozeb, dé¢@odobnosti jejich uskuteeni

a dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a jeji@naznosti.
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Analyza rizik zahrnuje:
1. Identifikaci rizik — vymezeni posuzovaného subjektpopis aktiv, které vlastni,
2. stanoveni hodnoty aktiv —deni hodnoty aktiv a jejich vyznam pro subjekt,

3. identifikaci hrozeb a slabin — ¢eni druli udélosti a akci, které mohou ovlivnit

negativié hodnotu aktiv, ufeni slabych mist subjektu,

4. stanoveni zavaznosti hrozeb a miry zranitelnoatteni pravdpodobnosti vyskytu

hrozby a miry zranitelnosti subjektadr dané hrozb. [4]

1.2.1 Definice souvisejici s analyzou rizik

Aktivum , které pedstavuje vSe, co ma pro subjekt hodnotuizen byt zmenSeno

puasobenim hrozby.

Aktiva délime na aktiva hmotna (nBpnemovitosti, penize, apod.) a nehmotna inap

informace, moralka pracovnikkvalita personalu, apod.)

Zranitelnost je nedostatek, nebo stav analyzovaného aktivay kt@Zze hrozba vyuzit pro

uplatreni svého nezadouciho vlivu.

Protiopatieni je postup, proces, nebo cokoli, co bylo spe¢idavrzeno pro zmigmi
pusobeni hrozby, nebo dopadu hrozby. Protimpdt se navrhuji stim cilem, aby se

piedeslo vzniku Skody nebo s ciledekonani nasledkvzniklé Skody.

Hrozba je ngjaka sila, udalost, nebo i osoba, ktera ma nezaddiwcna nebezp@ost

nebo niize zpisobit Skodu.

1.2.2 Meéreni rizika

Vyse rizika vypliva z hodnoty aktiva, arovhrozby a zranitelnosti aktivatriRinalyze rizik
obvykle pracujeme s velnami, které v mnohaifpadech nelzetpsreé zneiit a ukit jejich
velikosti. Méreni wtSinou zavisi na kvalifikovaném odhadu specialistjadiujiciho se

jen na zaklad svych zkusenosti.

Jevy s vysokou pra¥godobnosti ztraty povaZzujeme za tzv. rizig8y, nez ty, kde je

pravdpodobnost nizka. [4]
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1.2.3 Riziko krizového rizeni

V krizovych situacich vznika mnozstvi rizik odligtich se podle pramene vzniku, obsahu,
prijatelnosti, velikosti moznych ztrat a negativnidiisledka. To vSe vyvolava péebu
utvoreni systémuiizeni rizik ziskdvanim kvalifikovanych tzv. rizikpeh manazer -
specialist na fizeni v rizikovych situacich. Za riziko Ize povaabvrozhodnuti

v podminkach nejistoty. Procelizeni pedpoklada logickou posloupnost vykonani
sowinnostnichéidicich¢innosti i feSeni konkrétniho problému, s vyuzitim nastigeni

a metod vlivu na personal. Vysledky procégeni se materializuji v produkci a vyjag

v souhrnnych ukazatelich a socialniafslddcich Urovi vyrobns-ekonomického systému.
Informasni aspekt plynouci z procesizeni rizik gedstavuje zrnu informace o faktorech
a zdrojich nejistoty, v informaci o Urovni prajgbdobnosti vytvéeni podminek neditosti

ve vyrobnich procesech a v realizaci produkce. Tiaformace se potom zmi na
informaci o ukazatelich aro¥n efektivhosti nebo neefektivnosti vyslédkéinnosti

v podminkach rizik. [7]

1.3 Dalsi typy rizika

1.3.1 Z&akaznické riziko

Zavislost na klientovi utvd zranitelnost, nehbtento klient niize swij pozadavek stahnout,
nebo ho mze pgevzit konkurent. Riziko i¥e bytfizeno vytvdenim &tSi databaze

zakaznik.

1.3.2 Riziko spojené s nakupem

Mnoho firem navrhuje a implementuje novée systémifemi vykori a podicuje vyvoj
metitek rekterych kitovych prviki prinodi nakup, které jsou povazovany za strategické,
ale doposud nebyly analyzovany atemy Zadnym serioznim #pobem. DBive bylo
efektivni fizeni rizika jako jeden z hlavnichipodi, kterym efektivni nakupovani ke

prispet firme, ale vztah k &mu byl z velké&asti negativni.
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1.3.3 Riziko Skod

Toto riziko nastiuje nasledek jiného rizika, jako je rappodvod, znieni budov,
nedostatek respektu ke druhym. Je to nedostatekokpnktery zgisobuje mnoho Skod,

spiSe nez udalost samotna.

1.3.4 Organizaéni riziko

Spatnd infrastruktura iie vést ke slabé kontrole a Spatné komunikatzsymi dopady
na firmu. Dobra komunikace vede k efektivnimizeni rizik. To Ize provad tehdy,
jestlize jsou¢lenové tynii a oddleni plné obezndmeni se svymi odp@nostmi a s tim,

jak podavat zpravy svym néidenym zvIlast mezi iznymi organizanimi arovrémi.

1.3.5 Riziko p¥i vyrazovani z&izeni z provozu

Ucelem vyazovani zézeni z provozu je ieména pamyslového areédlu. V pbéhu

provozu muselo mnoho jomyslovych od¥tvi planovat konec Zivotnosti svych firent, a
Slo o jejich demontdz, nebo o obnovu staveénidtyto charakteristiky projektu maji
finanéni disledky a s ohledem na odhad a financovani néklado které neexistuje
jednozné&na odpo¥d, kdy k ukorgeni dojde, vznika riziko. Tyto rizika by &a byt brana

do avahy jiz ped schvalenim projektu. [2]

1.4 Postup rozhodovani o riziku
Pti rozhodovani o riziku &Sinou postupujeme ve dvou zakladnich krocich.

1.) Rozhodovani o nebezfie— zabyvame se segmenty projektu a zdroji neliézpe

jimiZ jsou segmenty vystaveny. Zvolimediu

- antihazarding - volbu posti@rteSeni, ktera Wazuji moznost realizace nebegpe

vuabec

- dehazarding - opgni snétujici k omezeni nebezpie nag. vylouteni rékterych
zdroji, nebo naopak odeni rekterych segmeiitprojektu tak, aby nebyly zdtion
v zadanéntase a prostoru vystavengehazarding nabizi mnoho variant deat,

.

nap.

» eliminaci rekterych nebezpg vhodnym organizamim nebo technickym

opatenim (nap. vylowenim pochybnych dodavatet nabidek),
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e omezeni moznosti realizace&kterych nebezpe (nag. kontrola vyrobk

pied jejich expedici).

2.) Pokud se rozhodneme pro dehazarding a nebeppgmeme, mame dalSi dv

volby — vlastni rozhodovani o riziku:
- antirisking - odstragni rizik, pog. pfeneseni na druhou osobu,

- derisking — sniZeni hodnoty celkového rizika.

Ovladani nebezpeati Ovladani rizika
/ O\ / O\
hazardi 1 § L risk

Obr. 1 Postup rozhodovani o riziku [3]

Pro derisking jsou typickéitpristupy:
a) Uprava vektoru rizika:
- upravit sceniénebezpéi,
- snizit pravédpodobnost vzniku néfznivé udalosti,
- omezit mozné sSkody,
- zkratit referetini dobu (zmenSi se praygbdobnost a zmensi se i mozné Skody).

b) Pestavba portfolia rizika, i za cenu zvySeni jedmétio dikiho rizika tak, aby se

zmenSilo souhrnné riziko portfolia.

c) Peneseni rizika Uplh nebo c¢ast€né (nag. uzawenim pojistné smlouvy

S pojistitelem).
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Realizace rozhodnuti o riziku je vzdy spojena dadhk které musime vzit v Gvahu.
Naklady spojené sipstavbou portfolia rizika zahrnuji administrativadklady, zniny

vynogi a rizika samotnérpstavby, ktera nemusi byt @sSpa.

1.5 Rozhodovatelé o riziku

Jsou to lidé, kte rozhoduji zpravidla vidicim postaveni hll jako jednotlivci, nebo ve
skupinach, ale maji vzdy lidské vlastnostii ®zhodovani ve skupinach se extrémy, se
kterymi se nizeme setkatipindividualnim rozhodovani, obrusuji, ale ned&isg Ze by

se skupinovému rozhodovani o riziklen davat pednost. Skupinové rozhodovani se
preferuje v pipadech, kdy si zd&akého divodu nevime rady, schazeji nam vstupni Udaje,
potom uchylujeme pro ziskani podkiakl rozhodovani k expertnim analyzam, ale ani to
neni ¢asto tim nejlepSinteSenim. Specifickym rozhodovanim o riziku je rozhaahi
regulatofi (parlament, vlada), soudnich senaapod., jejichz podkladem jsou zakony
a pravidla. Hodnotime-li rozhodovani o riziku unedivci nebo i skupin, musime brat
v Gvahu jejich okolnosti, za jakych se rozhodujsyghické vlastnosti, jejich vnimani
nebezpéi a jejich osobni vlastnosti. Ty seirou uplatnit i ve skupinach, protoZienoveée
skupiny mohou mit jednotlévpraimérné vilastnosti, které se ale vzajemnyfisgbenim ve
skupirt mohou zngnit. Jestlize je skupina vystavena nebeéipdochazi u jejichtlena

k amplifikaci vnimani nebezpea vznika panikarozhodovani se stava chaotickym.

P¥i rozhodovani o riziku je dobré zvazit i dalSi skuyplidi:
e maximisté — snazi se za kazdou cenu dosahnoupsggjielby,
» spokojenci — jsou spokojeni s jakymkolitijptelnymieSenim.

Maximisté jsou v piméru mér¢ spokojeni nez spokojenci. Analytik rizika naleggji
k maximistim bude proto vyhledavat nebeZppodrobiji nez analytik-spokojenec, ktery

piijme prvni racionalnfeSeni, jez mu analyza nabidne.
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1.6 Sledovani rizika

V managementu rizika se nesmi pomijet soustavnéowdmi a vyhodnocovani
realizovanych nebezpie pog. realizovanych rizik. Cilem je étovat si zagry analyzy

rizika a rozhodovani o riziku, jez prély pro sledovany projekt a ziskat informace
dulezité pro rozhodovani o analogickych rizicich wbucnosti. Sledovani rizika je
priabézny proces, ktery musi byt nastaven na celou dokdunit daného projektu. Sledovani

se ma shrnovat &ase i prostoru:

* Platnost pedpoklad o projektu, znichZz se vychazelo v analyze rizika

a v rozhodovani o riziku,
» realizace nedvidanych nebezpi ktera nebyla pokryta analyzami rizika,
* nasledky realizace n&galvidanych nebezpi
» realizace pedvidanych rizik,

* nasledky realizaceipdvidanych rizik, vyhodnoceni hmotnych i nehmotnytiat,

poSkozeni procés apod.,
e zmeny rizikoveé situace projektu a odhad dalSiho vyyoje
» sledovani, jestli byly zaznamenany signaly a sgdadtebezpé,
» zhodnoceni prevence rizika a napravnych igpata jejich dinnost.

Mezi sledovanim rizika ostatnimi kroky managemeitika, pcitaje analyzy rizika, musi
byt pevna z@tna vazba, proto, aby se poznatkgmasely do rozhodovani. Je tedyedite,
mit ve sledovani rizika systém, ktery zajisti zdmnpoznatk do evidence. Zawy
ze sledovani rizika se neomezuji jen na pasivisfawani spravnosti rozhodnuti a vyvoje
skute&nosti. Musi taktéZ obsahovat: dop@®ai pro zmdnu programu projektu, dopatreni
strategickému nebo op€rdmu managementu pro 2Zmu opateni proti realizaci
nebezpéi, Upravu strategie, z¢nu strategie, z#mu pojistitele, vyhledavani nového
pojistni, Upravu pojistnych smluv, dop@eni pro snizeni rizika, zpracovani podkigmto

evidenci rizik, Upravu stavajicich zaznamnebezpé a riziku, dopléni zaznan, atd.

Zawry sledovani maji obsahovat obecnou platnost, abyyszilo vSech poznaik které

jsme zjistili, i pro dalSi projekty. [3]
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2 LIDSKY CINITEL

Pojem lidskyinitel se v rizikovém inZenyrstvi a managementikénzn&uje jako soubor

psychologickych, politickych, socialnich, biologyah a jinych Ukad, které ovliviuji

» stav objeki, pog. pribéh proce§, jez jsou vystaveny nebezipeanebo nebezpe

Vytvari,
» rozhodovani o objektech/procesech,
* rozhodovani v disciplinach souvisejicich s rozh@sdm o riziku.

Clovék se jako lidsky faktor uplatije v polohach rizikologie jednoténebo ve skupinach
z mnoha #iznych pohled, z nichz rkteré z nich se musi ve fazich analyzy rizik brat

do avahy. Problematika lidskékimitele se tykéa také zkat.
V pozemnim stavitelstvi izou mit zvfata mnoho nejenivych &inka.
Napiklad:
* zne&isteni skladoveho pisku vykaly Z@t mize poskodit omitky,
* lesni z¥f maZe poskodit oploceni staversst

Uvaha o lidskénginiteli je vzdy pojata z pohledtlovék jako sodast zivé pirody. Clovek
se ve svém okoli projevuje podle mista, ve kterémachazi. RozliSujeme ted§zné
kategorie lidi, nehd lidsky ¢initel mize mit mnoho projevdle toho, do které kategorie
¢loveék ve svych projevech pat V rizikologii se lidsky ¢initel ukazuje za tznych
okolnosti velmi odlis®, nekdy az proticlidne, jestlize se postavegiovéka meni, anebo
pati-li ¢lovék sowasré do rekolika kategorii, nebd z wtSi miry na postavenilovéka

vzhledem k vySébvanym objekim, pog. proceém bezprosedre nezalezi.

2.1 Vztahy osob k nebezpé& a riziku

Osoby miizou byt z hlediska vztahu k nebezpee vSech svych formach:
e Zdrojem nebezpg (aktivni funkce),
* nezastrené (neutralni funkce),
» zprostedkovatelem nebezpie(neutraini funkce),

» piijemcem nebeze (pasivni funkce).
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Kterakoliv osoba nize v analyze rizika vystupovat v gsetag aspektu projektu jako
piijemce nebez@é v dalSi etap jako zdroj nebezpé a jinde niize byt neutralni. Nebo
také osoba five byt v rRjaké uctité etag zdrojem i pijemcem nebezg@é sowtasre,
vzhledem kiiznym objekim nebo proceasn nebo dokonce ktémuz objektu/procesu.
Osoba se tedy chova obdeljako objekt nebo proces. Z pohledu vztahu k rigkusoby

uplatni vectyrech situacich:
e piijemci rizika,
* nositelé rizika,
* hodnotitelé rizika,
* rozhodovatelé.

Osoby pijemai, nositeti, hodnotitel, rozhodovatél mohou byt bd’ vzajemr nezavislé,
casté&ng nezavislé, anebo dokonale zavislé. Velmi zaleXardextu a vnimani nebezfie
Vztahy k nebezpg a riziku se nmizou vyrazg meénit u téze osoby v zavislosti n@se.
Napiklad nezdastrénd osoba se e stat prvni zdrojem a pakijemcem nebezgé

V analyze rizikatasto rozeznavame:

* Osoby, na nichz je vy3ewany projekt zavisly a je jimi aktiénzamerné nebo

nezandrn¢é ovliviiovan s cilem dosahnout specifického vysledku,

e o0soby, na nichz je projekt sice nezavisly, ale &tean¥rné nebo nezasrné

ovliviuji jeho piibéh, aniz by chily docilit urcitého vysledku.

Prvni skupina obsahuje osoby, které systematickpragektu jakym ugitym zpisobem
pracuji nebo se jich ifmo dotyka, kdezto druha skupina obsahuje osobgrékse
v projektu uplatni jen ndhodra obvykle se s nimi nepita. Tyto osoby ale nelze v analyze
pomijet. Pai sem zejména wejnost v fiznych vyhragnych variantach (muzi, Zeny,
obyvatelé Te&ovic, volici, apod). Velmi dlezitou skupinu tvd déti, které se mohou

negiznivé podilet nalac projekii technické povahy.
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Priklad:

Pri prestavie pamatko¥ chrarené budovy nachazejici se na oploceném lesnim pazemk
strhavali lidé z nedalekého sidliStoploceni, aby si mohli zkratit cestu k Zeléani
zastavce. Oploceni bylo opakovaroskozeno a muselo se opravovat/&kpapeni vSech
byl tento problém vieSen, kdyZz se na plot umistila cedule s prosbBuosime, nerte

nasi praci, pouzijte vyhrazenou stezku pro chodce"“.

Pri projektovani uprav areélu, vemz se budova nachazi, nebyla vzata do Gvahy esgsten
nedalekého sidlidta nebezpd, ktera z @) realizaci p'estavby hrozi. Je mozné, Ze by p

zcela jednoduché analyze rizika projektant takosdezpéi identifikoval.

2.2 Human Reliability Assessmant (HRA)

Zkratka HRA (Human Reliability Assessment) nebohakyza spolehlivosti lidského
Cinitele zahrnuje rozsahlou problematiku, kterd bhaga do mnoha obar Z pohledu
rizikového inZenyrstvi jedelné zminit se odkterych postupech HRA. Vychodiskem HRA

je identifikace omyi a chyb, jez zavisi n@ad okolnosti, ¥tSinou se uvadi:
* Intelekt,
* motivace a postoje,
* rozdily v pohlavi,
* vytrvalost a houzevnatost,
* emahni stav,
* vnimavost,
* vycvik a Skoleni,
» fyzicka kondice,
* pracovist a jeho vybaveni,
» dosazitelnost pracovnich péoek

» dozor apod.
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VSechny tyto okolnosti se uptatji pii identifikaci omyk a chyb osob obe¢nbez ohledu

na to, o jaké osoby (od jednotliv@z po pravnické osoby) jde. Jako zdroj nebg&izpe

jednotlivci dopousiji prestupki, jejichz @iciny mohou byt:

Neznalost - nasledek nedostatého vzdlani, neznalost Zfsobena nedostateou

informaci, nedplnymi instrukcemi, apod.,

nezkuSenost — specificka forma neznajadtuSenost rize byt sdlena (v ptibéhu
vychovy a vzdlavani) nebo nabyta (v fis¢chu Zivota) je nutné rozeznavat mezi
skut&nosti obecnou (tzv. Zivotni) a odbornou, paZsi oborovou (n&pziskanou

praxi v oboru),

nedbalost — fedstavuje subjektivni nedostatek jednotlivcederného specifickym
Ukolem: podcgovani bezpénostnich pedpidi, nepléni zavazk, trvala

nepozornost apod.,

omyl — konani zfisobené zpravidla neuplnosti nebo nedokonalostirnrdoe
potrebné k rozhodovaniomyl mize byt rkdy zpisoben chybnym usuzovanim

nebo klamnym nazorem,
chyba — selhani jednotlivce obvykletimobené kratkou nepozornosti,

zlozvyk — setrvavani jednotlivce na navykléem chdvhaz ochoty renit je pi

zmeéné technologickych postuipnebo pravnichiedpisi,
zly umysl — cilené chovani jednotlivce nebo skupkigra ma finést
v' majetkovy prosgch — kradeze, loupeze, podvody, majetkové vydaaod.,

v’ socialni nebo politicky progph — teroristick&iny, nasilnosti do této skupiny
pati i jin& ¢innost naruSujici celistvost nebo samotnou existergekt,
popipad prab¢h proces (nag. politické vydirani),

v' psychické uspokojeni — jednangtid mladeze, duSe¥npostizenych nebo
zmanipulovanych jedinicnebo skupinvandalismus, omezovani lidskych prav
a svobod,

dobry imysl — snaha optimalizovahnosti chybnymi postupy,

mimoradné okolnosti.
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Prestupky vznikaji za podminek, které mohou awbvat chovani jednotlivce ve vSech

jeho podobéch:
* Pracovni petizeni,
* vycitény nezajem ostatnich,
* bezradnost,
» Spatna moralka,
» tolerance k poruSovani pravidel,
* mal& vnimavost nebezfie
* nedostaténa Urove zajisStni bezpénosti prace,
» absencéizeni a kontroly,

e vycitény nezajem natzenych.

s s

osob je podmikno lidskym chovanim jednotlivc Friciny prestupki se mohou
kombinovat nebo posloupriadit as obvykle je nelzeigsré separovat. Uplatiji se zde
hlavre psychologické prvky, ekonomicka a politické siteatim padem iizeme u osob

rozliSovatiadu fiznych chovani. [3]

2.2.1 Lidsky faktor v ¥izeni rizika a krizovych situaci
Reakce lidi v krizovych situacichirbeme rozdlit na:

» obdobi inici&gni — je to krize, kdy se katastrofa nejprygpavuje, lidsky faktor je

v popredi rostouciho pocitu obav a strachu,

* moment vlastni katastrofy — jestlize k ni dojdé pastizené fepada panika, ktera

ma d& formy:
v’ depresivni, vedouci k Soku,

v hyperaktivni az agresivni, dlformy provazané pozgim jakkoliv dlouhym

obdobim poruchy pa#t.
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Zadna katastrofa neibe u normalnih@lovéka zanechat nebo vyvolat trvalou psychickou

poruchu.

» obdobi stabilizéni — krize nebo katastrofa se omezuj&jza radostnym pocitem z
vyvaznuti nebezpé, euforii a pechazi v obdobi racionaligai, kde si lidé zé&naji
uvédomovat skutény stav ¥ci. MiazZe to byt provazeno pocitem strachu a smutku,
jenz mize gejit v depresi. Tento stav, sdibe projevit nejen u postizenych, ale i u

téch, ktgi pomabhali a situace secastnili z vliastni vle.
* V tomto obdobi rozliSujeme stadia:

v' identifikace,

v intervence,

v' vlastni stabilizace,

» obdobi restautami — pivodni stav se obnovuje, dochazi k adopci {eniis danym

stavem), az adaptaci (kippusobeni se).
Mozna stadia:
v petrifikace — lidé se srhiji mérg nebo vice s novou situaci,

vvvvv

v’ restituce — vytvieni trvalé situace, podobnéivkjSi; (¢astnici udalosti pomalu na

vSechno zapominayji.

Uvedené stavy se projevujiiznymi somatickymi i psychickymi reakcemi. V jejichz
popedi je dlouhotrvajici hluboky Gtlum a deprese. ¥ tdepresi mze vznikat nebo se
udrZzovat averze a ta e fejit az do pekvapi¥ a nedekavar aktivniho jednani,
v agresi. Do pofedi vystupuje otadzka ulohy lidského faktoréi pvladnuti krizovych
situaci. V tomtarizeni jde arizeni &ci a vedeni lidi ve specifickych podminkach, preto

musime natit pristupovat k praci zjsobem odliSnym od dosavadniho. [6]
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3 CHARAKTERISTICKE ZNAKY USP ESNE FIRMY

Chce-li byt manazer firmy agpny, n€l by byt flexibilni a musi zvladnout trvaly proces
fizeni zngn. Chce-li byt podnikatel v ramci stale tvrdSi hodg@ské soutze asgsny, nél

by provadt urcité zmeny: v predmétu podnikani, marketingu, v systéntiizeni lidi, ve
financovani apod. Kazda zma s sebou fZe finést riziko, Ze pozadovaného vysledku
nebude dosaZzeno, neboize nastat situace, kdy misto ke zlepSeni dojde HoeSeni
stavajiciho stavu. Bez digbprovedené zémy se Uspch nedostavi. Zakladnim cilefizeni
procesu planované zmy ve firme je jeji Us@Sné uskut&néni, coz znamena, Zze musime
riziko z nedspchu @i uskute&novani zngny snizovat na minimum. Protiizeni zmn

souvisi s problematikotizeni rizik a s metodami snizovani rizik.

3.1 Kiritické faktory usp échu firmy

Mezi hlavni faktory Usgchu pati strategie a struktura firmy, spolupracovnici acie

schopnosti, stylizeni firmy, systémy a postupy firmy, sdileni hogromy.

Zde jsou popsanyekteré z nich.

3.1.1 Strategie firmy

Strategie Mze mit formu dostat@¢ volnych pokyri, ty by nEly byt ve firmé dodrzovany,
a popis aktivit, které firma musidinit pro dosazeni ditych cili. Pokud chceme ve firgn
najit jeji strategii, zjistime, Ze firemni strategé bu’ schovana v pisemnych materidlech
firmy, nebo je to jen mySlenka, $m podle khoZ majitel nebo skupina vlastiikidi.
V realném Zivat firmy nejde jen o pisemnou nebo o Ustni prezentkastni strategie.
Zejména nizZe jit o realizaci, o uskutgovani strategie ve firtha takeé o jeji vyhodnoceni.
Strategie ve firmd potom ovliviuje i firemni okoli. Prosazeni strategie firmy jgogno
s provadnim rady drobnych nebo zasadnich &mMa-li procestizené zniny strategie
firmy byt GUs@Sny, musi se dodrzovat jistd pravidla, jisté pogte firmé existuje
hierarchicka soustava strategii, které na sebe znfivaNa vrcholu stoji firemni,
podnikatelska strategie, nebta ukuje zékladni orientaci firmy (jak a dem podnikat
atd.). Na tuhle strategii navazuji obchodni stiateay na nejnizsi arovni jsou fuérk

strategie (strategie rozvoje jednotlivych funkcifiveng).
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Organizaéni struktura firmy

Poslanim této struktury je optimalni r@&#ehi Okoli, kompetenci a pravomoci mezi

pracovniky firmy.

3.1.2 Spolupracovnici

Lidé jsou hlavnim zdrojem zvySovani vykonnosti frnZzakladem kazdého manazera
firmy je ovladat unini vhodré se spolupracovniky jednat. Nejde jentonmpu komunikaci,

jde i o aktivni spoluéast zanistnané na zZivot firmy.

John Rockefeller prohlasil: Schopnostidit lidi je zbozi, které se da koupit jako cukr

a kava a ja jsem ochoten z& maplatit vice nez za cokoliv jiného“.

Spolupracovnici jsou hlavnim provoznim rizikem fiireDo rizikové skupiny pracovnik
pati hlavre ti, ktefi jsou v gimém kontaktu s klienty. Velka pozornost bylnbyt
vénovana motivaci spolupracoviiik jak ®ch vedoucich, tak vykonnych pracovinik
Spole&n¢ s motivaci ke kvalitni a @r¢i praci se doporiuje vytv&et u spolupracovnik
pocit soundlezitosti a hrdost naigusnost ke kolektivu firmy, dobré vztahy a lo#jal
zanestnand k vedeni, podporu od vedoucich pracouniRro vedouci pracovniky firem je
dobré znat motivani zazemi, preference a sklony svych &stmané, nejen pro osobni
fidici pisobeni, ale i pro vyt¥éni vhodného firemniho prdéeti, které tak napomaha
k osobni zainteresovanosti a dobré praci. Jde mivdlouhy proces cilené tvorby kultury
firmy, jejiho image, atraktivity pro kvalitni spguacovniky. U dobrych zagstnand se
vyplaci, aby citili svou osobni sounalezitost smkdvymi kolektivy. Napomaha tomu
otewena komunikace mezi zasinavateli a za#stnanci. Spolupracovnici takcéas
a kvalifikovare ziskavaji informace o zamwech i Uskalich prosperity podnikovyémnosti.
Podle nazar zameéstnand by firma ntla preferovat dobré pracovniky, kites firmou

spojili svij Zivot i kariéru. S&mito pracovniky je pdeba dlouhodobpracovat.
Muze se ale i objevit problémovy vedouci firmy:

» M4 Spatnd vztah k lidemi@devsim k potizenym),
* nema pedstavivost,

e ma osobni problémy,

» pievadi své problémy na druhe,

» potlauje nazory jinych,
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+ gasto se rodli,
* neni flexibilni,
* nema tymového ducha,

* bojuje proti znénam, apod.

Vudce by si mil uvédomit, Ze hned prvniéei, kterou je nutné zémit, je on sém. AZ si
¢lovek v cele uwdomi, jak obtizné je zémit sam sebe, pak pochopi, jak obtizny ukol je
meénit druhé. Pokud chcélovék pokratovat ve vedeni druhych, musi prvni pakraat ve

zmenach u sebe.

3.1.3 Sdilené hodnoty firmy

Kultura firmy a spolupracovnici spolu Gzce souwiiséfod pojmem kultura firmy si
muzeme pedstavit soustavu sdilenych hodnot a nézkteré vytvéeji pozitivre piasobici

neformalni formy chovani ve firtn Kultura charakterizuje vriiti atmosféru firmy, je to
urcity produkt, ktery je vysledkem mysleni lidi verfi¢ acinnosti ve firng provozovanych.

[4]
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4 MOTIVACE A STIMULACE K PRACI

Motivace se \innosti ¢lovéka projevuje jako vnihi hnaci sila, organizujici vSechny
druhy jeho aktivity sfrem k vytenému cili. Tento cil neni ndovéku nezavisly, ale
prochazi slozitym subjektivnim zti@mvanim. Viizeni pracovnik a pracovnich skupin je

nutné vymezovani dilu pracovnik aktivré vytvéret. Je to velmi slozity a komplexni ukol.

Zakladem je o#fovani si skuténosti, které jsou pro jednani pracovnika mdatika
dulezité.

Stimulace pedstavuje soubor ¥jBich podsti, pobidek, které maji gakym ugitym
zpusobem koordinovat jednani pracovinil pisobit na jejich motivaci. Motiv je tedy
vnitini impuls, vnitni pohnutka jednantloveéka, zatimco stimul igdstavuje vSi

pobidku, ktery ma dglovéka ugity motiv pobidnout nebo utlumit.

Spojeni mezi stimulem a motivem neni bezpeahii. Je podmiémo celou fadou
osobnostnich vlastnosti a probihajicich psychickyobces. Mezi ¢ se fadi hodnoty,

postoje, pakeby, citové vztahy k objektu, moralni zasady atd.

4.1 Predstavy o pracovnikovi

Pri vykonu funkce je vedouci pracovnikjakym ugitym zpisobem zar¥en nacleny
fizené skupiny. Musi s nimifichazet do kontaktu, musi organizovat a sledovithje
praci, jedna s nimi. KZeme se setkat i s tim, Ze vedouci pracovnik paggzeni gehlizi

a je gevazri zantien na hospodaké vysledky, na produkci. Kazda firma si postupem
¢asu vytvéi urtitou predstavu o svém pracovnikovi, 0 svym pracovniciamystem
piedstavy je stabilizovat zakladnitgmby jednani vedoucich pracovii& celého podniku

s kolektivem zamstnand@. Vyznamnda je fedstava vedouciho o pracovnikovi, kterého
vede. Vedouci si takto vytiiaobraz o tom, co duje vykonnosttlovéka v praci a jeho
pracovni ochotu. Tatoipdstava nebyvaiesré formulovana. Je to zpravidla soubor
postoji, opirajici se o dii a neutidéné informace, zkuSenosti vedouciho s vykortaici

funkce a jeho Zivotni zkuSenosti.

U fidicich pracovnik se nejastji vyskytuje predstava padzeného, v niz igvazuje
hledisko ekonomické a prosghaské. Zakladni znak tétorgustavy je spojen s nazorem,
Ze motivace pracovniho jednani lidi zavisi hiavia ekonomickych pobidkach élovek

ma tedy tendenci,étht to, co mu podle jeho ndzortinese nejutsSi ekonomicky prosjeh.
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Pracovnik je posuzovan jako izolovana vykonova ¢é¢kin, které je mozné ulozit danou
optimalni nebo i maximalni vykonovou formu. S tim pak spojen nazor, zdoveék je

V praci v podstatpasivni, vedouci nebo firma s nim musi manipulovat

Z tohoto tvrzeni vypliva, z&lovék se v praci vyhyba odpégnosti, ma odpor ki zmeéné
v obsahu a rezimu prace, jeho pracovni ochota zaylgadré jen na hmotné odéng,
0 pofeby podniku se nezajiméii Rykonuftidici funkce je nutnéipsré stanovit podminky
a okolnosti pozadovaného vykonu,iraiziovat kontrolu a uiity odstup od pracovnik

a nepditat s jejich aktivitou.

Predstava pracovnika @dhziujici spoléenskou podstatéioveka predpoklada, ze vedouci
pracovnik bude vidici ¢innosti respektovat vSechny pracovni i mimopracatinitele

spole&enské povahy, které na jednani, prozivani i ppséicovnika psobi.

Pro vykontidici funkce z této igdstavy pracovnika plyne, Ze vedouci se vecawdosti
nemizZe zandrovat jen na pléni vyrobniho planu, ale i na geby podizenych pracovnik
NemizZe se tedy soustdit pouze na fikazovani a kontrolovani, ale musi byt schopen
zhodnotit i jejich jednani a prozivani. V dnesSnblsfnosti se odfidicich pracovnik
vyZaduje pijeti a respektovani rpdstavy potizeného pracovnika jako plnohodnotné,

aktivni a tvdgivé spol€éenské bytosti, jako odpsgnehaocinitele systémuizeni.

4.2 Vykon a ochota pracovnika

Vykon a vysledek prace néibe byt nikdy posuzovan jen vzhledem k pracovnikojeho
piedpokladm, ale také vzhledem k ekonomickym, technickymj&oom souboiim, které
vykon jednotlivce ovliviuji. Velmi vyznamna je motivai slozka osobnostni struktury
pracovnika. Je zdrojem jeho aktivity @demého jednani. Tyto viiiti sily vyvolavaji
energii kazdého jedince, a totenou intenzitou a arovni motivujicich prukMotivacni
pohnutky se v3ak budou mijetidkem, jestlize pracovnéinnost, kterou je pracovnik
powien, nebude v dostaeé mie podloZena jeho odbornymitgupoklady. Usgsné
dosahovani pozadovaného vykonu s dosahovanim Za#wality jeho prace saasre
podmiiuji odborné pedpoklady, které pracovnik ma, jeho schopnostiloatia dovednosti

a zkusenosti.
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Priklad:

Mame moZnost porovnat dva pracovniky ve stejnéopracsituaci. Jeden z nich je velmi
silne motivovan, nap z divodu vysoké odény, samostatnosti v rozhodovani apodego
se mu neda z divodu nedostatku zkuSenosti dosahovat vy3Siho vykonpracovnim
procesu selhava. Obdobny vysledek bude mit odbadatny pracovnik, ktery neni

dostaténée motivovan. Takovéfpady niZzeme chapat jen jako étau strukturu, ktera ma

zvyraznit nezbytnost spojeni obaegpoklad pro usgsné plrni pracovniho dkolu.

Vysoka urové pracovni motivace pracovnika je zartvesilnou motivaci k rozgovani
znalosti , dovednosti a zkuSenosti. V praxi sedgepuje zajmem o zvysSovani kvalifikace,
samostatnym studiem odbornych publikaci, snahourdigat ve spoléenské organizaci

jako uznavany odbornik apod.

4.3 Pracovni spokojenost

V socialre psychologickych rozborech byva vztélovéka k praci, ale i vztalElovéka
k podniku, k pracovni skupinapod.¢asto vyjadovan Urovni pracovni spokojenosti. Ve
starSich pracich byloémnovano mnoho pozornosti porovnavani pracovni spgoksti
a pracovni vykonnosti. Skuteost, Ze pracovni profil spokojenosti pracovnikaimaozné
vyjadiit, nedosplo se k obech platnym zagram. Projevuje se sklon rozkladat pracovni
spokojenost na soubor postajebo ji pokladat za tity souhrnny postoj. Pojem pracovni
spokojenost je velmi Siroky. Obsahuje vSechny proacovnika ve vztahu k vykonavané
praci, k pracovnimu Zazeni a k profesi, k pracovnim podminkam a pracourrostedi,

pracovisti, k pracovni skupin

Pracovni spokojenost souvisi s obsahem vykonaveaite pZa vyznamné skuteosti jsou

povazovany:
« Uspch v préci,
e uznani,
» charakter vykonavané prace,
» zodpowdnost v praci,

* moznost postupu.
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Ptipadna pracovni nespokojenost je zavisla na jinéisk skute&nosti, se kterymi se
pracovnik v organizaci potyka. Pokud je jejich grokepiiznivy, navozuje u pracovnik
nespokojenost. Mezi tyto skuteosti paki: personalni a socialni politika podniku,

uplatiovani kontroly widici ¢innosti, plat, mezilidské vztahy, pracovni podminky

Pracovni spokojenost se v dnesni &aslala zavaznou oblastidici prace. Jeji vyznam
postupr narista v souvislosti sistem Zivotni a kulturni droenpracovniki. Spokojenost
pracovniki se projevuje v poda@bpracovni ochoty. To je priidiciho pracovnika velmi
dulezité. Spokojenost pracovnika je mozné jedndahavliviiovat. Stale se objevu;ji velmi
jednoduché fedstavy, Ze pracovni spokojenost, je odrazem tofakolik se stala
vykonavana prace prdélovéka zakladni Zivotni péébou nebo op#mé, Ze pracovni

spokojenost a ochota je spjata s vysi platu. [5]
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5 CILE A METODIKA

5.1 Cil prace

Cilem prace je analyzovat rizika na pracovisti firifigas a zabezg#, aby nedochazelo
k ohroZeni osob a stanovit navrh na mozn§spp eSeni, ktery by vedl k eliminaci rizik

ve firme.

5.2 Metody vyuzivané ¥ zpracovani bakal&skeé prace
Ve své praci vyuzivam metody:

1. Skr dat slouzi k ziskavani informaci gepmétné firmy, informace o tom, jak
firma vznikala, popis firmy, charakteristiky a vydmoceni rizik, které ve firgh

hrozi.

2. Kontrolni seznam (Checklist) slouzi jako vystup pmko, ve kterém se ptam na

piipadna nebezpé ktera mohou nastat pomoci kontrolnich otazek.
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6 HISTORIE OBCE TE COVICE

Tecovice jsou od listopadu roku 1990 samostatnou dbaéxistenci Téovic v historické
doke swdci samotny nazev sidli&tKoncovka -ice je typicka pro nazvyegukoloniz&nich
osad. Po zaniku panstvicevického se po dlouhé obdobi o obédi nikdo nezajimal.
Zajem badatél se sousedil na rag stedowky kostel, ktery byl v davné deébfarni,

zaswceny Sv. Jakubu &Simu.
Prvni pisemna zprava

Prvni zaznam pochazi z roku 1241. Tehdy bylyolee jmenovany v zakladajici listin
olomoucké kapituly biskupem Jifidhem Zdikem jako sast gerovskeho arcijahenstvi.
DalSi zaznamy jsou o Rovi z Teovic piipominaném roku 1307. Ze stejného rodu
pochazeji i brat Mili¢, Bun a Radek z Tevic, jimz roku 1348 odkazala jejich matka

Ryska z Biova dnes zaniklou ves Bav.

Jan Mili¢ z Tetovic

Jana Milte z Te€ovic je uveden v deskovém zapise jakoéxknV roce 1360 byl
kanovnikem v Praze a rddcem Karla IV. Rgizde Zekl cirkevnich pijma a ve svych
kadzanich ose kritizoval bohatstvi cirkve, moralku &wstva a vladnoucich v té dolza

svéa kazani byl &reén v Praze Rimé. Dokonce cis@ Karla IV. Oznail za antikrista. Jan

Mili¢ se gesto nikdy nevzdal své reformators&@nosti. Zentiel v papezském ézeni

v Avignonu.

6.1 Dale o T&ovicich

Koncovka -ice dokazuje, Ze davice pati mezi velmi staré obce, které vznikaly mezi 9. az

11. stoletim. Neni vSak vyléano, Ze mohou byt i starsi.

Uzemi nadeho okresu bylo na G&&vych a&jin majetkem knizecim — zefpanskym. Toto
Uzemi bylo spravovano knizecimiedniky. Ti sidlili na hradech. Je zcela jisté, @@t
Gzemi byla rozsahla, ¢emz s¥d¢i zachovana dokumentace. S intenzitou a rozvojem
hospodéského Zivota doSlo ke zmam v majetkové drZb Postupentasu dochazelo k
rozkladu zemadélského majetku. Panovnik daval celé kraje nebonghazemi feudam.
Prvni doZivot®, potom @di¢né, aby se jim odrnil za sluzby a zasluhy. Tim si ziskal

jejich oddanost. Bylo tomu i proto, aby kolonizaw#lSi kraje.
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6.2 Tedéovice sokasnosti

Samostatna obec davice, ma popisnycltisel zhruba 346. V obci Zije 1200 obyvatel.
Obci probihd dlouha silnice ve &m na HoleSov. Tu doplji mistni komunikace
VvV Zivicné Upra¥, to ve Vyvozku, Na stranich a komunikace dith az do Louk.
Tecovice maji dnes ndp dva obchody s potravinami, jednu masnu, obchosilosem
a zeleninou, obchod se zahréiik§mi potebami a prodejnu textilu. Na katastralnim
GUzemi Teovic pasobi mnoho organizaci. Mezi né{gi pati ZD Zlin se sidlem
v Tedovicich. Mezi vyznamné podniky gatag. fa Sacke — spalovaci technika, Last -
vyrobce laminat, Jamus — vyrobce . V arealu ZD potom isobi fada organizaci
zabyvajici se f@vazre obchodni¢innosti, mimo provoz obuvnické dilny. Dale jsou zde
drobné provozovny jako KoVo Sojak, Semo — vyrobapaava seker a motyk, vyroba
KarirohoZi, elektroprovoz i opravna obuvi a koZege@anterie. Autoopravarenstvim se
zabivaji firmy Sempetcentrum a soukromi podnikatdiean Batk, Richard pokorny,
Rih&ek a Stoklasek. Mimo uvedené je na Gzemi afistérna odpadnich vod, firma Real
System s. r. 0. K obci také neatiteiné pati matéska Skola, rehabilitami s¥edisko
s ordinacemi |ék@ a zakladni Skola pro 1. — 4.¢rok. Déle je zde obecni knihovna
a obecni domy s obecnimaglem. Obec doplji arealy sokal, chovateh a hasit. Déle se
tady nachazi fotbalovériBte, tenisovy kurt s c¥nou s&nou, vystavni hala, haska

zbrojnice a d¥ klubovny. [8]
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7 ZAKLADNI INFORMACE O FIRM E

Firma Tigas se zabyva vyrobou a povrchovym opraciondnerezového materialu, jeho
dalSi zpracovani a montadze u zakaznika. Nerezowgridldophuje podle pozadavk

zé&kaznik o dalSi materialy, jako jsou nidklad Zula, sklo, tkvo, mramor, atd.

Firma je znama svymi vyrobky do interiéru, Hfifad zabradli, schodi&t dvae a dalsi.
Podilela se také na interiéru v obchodnich centrdatelech, laznich a iejnych
objektech. Mezi nejzna#jsi Obchodni centra séadi OC Paladium v Praze a Galerie
Vankovka v Brre. Velkého podilu dosahla firma zpracovanim interiea Lesnim Hotelu

*kkk

Ve Zlirk a v lazésském centru Agicicola v JachymovDale se podilela na vyréb

interiéru v Justinim palaci v Brig a Spravnim soudu v B¢n

Obr. 2 Venkovni pohled na firmu Tigas, rok 2013agini fotografie)
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7.1 Vznik firmy

Firma se z&la rozvijet v roce 1993, kdy Radek Talas ode3ehw ZPS. V tomtéZ roce
odeSel zfirmy Moravan v Otrokovicich René Kréed Radek i René zali
spolupracovat. Setkali sefifzakazce, stawbCeské sptitelny ve ZIins. Poté spokng
zasali podnikat jako OS¥. Od roku 1995 zdnali pracovat v pronajatych prostorech ve
Zling — PrStném pod hlagkou Tigas sdruzeni. Zprvu se jednalo o malé zakazkkavani
pracovniki i zakaznik. V té dol& nebyla pobliz Zadna konkurer firma. Majitelé se tedy

rozhodli, Ze firmu roz$i a vybuduji prostory pro vyrobu apod.

Firma se pomalu rozbihala a régtala. Rostly zakazky a poptavky po vyrobcich. dero
1996 firma koupila nevyuZzité prostory v obcicbgice a pesta¥la je na zam@ickou

dilnu o rozloze 490 fn Zasali zde vyrabt ojedirslé vyrobky a na trhu po nich byla velka

poptavka jak doma, tak v zahraii

Obr. 3 Pohled na firmused rekonstrukci, rok 1996 (vlastni fotografie)
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Obr. 4 Firma v dob rekonstrukce, jeji roz&ni, rok 2001 (vlastni fotografie)

V roce 2001 se naskytla vhodna kdupozemk v okoli dilny v Té€ovicich. Po jejich
odkoupeni bylo zag@ato s planovanim stavby nové provozovny zmlém zvySeni
vyrobnich kapacit a vyst&mi novych prostor se socialnim zazemim. V roce 2003a
sdruZeni Tigas fiechazi na novou spdigost a to Tigas Zlin, s. r. 0. Tento velky krok
umoznil WtSi zpahledreni zakadzek a&Si rozvoj v oblasti zpracovani nerezi pro stavebni
a potravinésky piimysl. V roce 2005 byla vybudovana dalSi nova provoa. Vznikly
prostory o rozloze 400 ndale 3atny se socialnimitzzenim, jidelni prostory, darna,
kancelde jednatel a technika. V ramci této stavby bylo dale vybudavadsavani novych

prostor dle norem evropské unie.
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Obr. 5 Firma v dob rekonstrukce, rok 2003 (vlastni fotografie

Roku 2011 prokhla demolice pvodni dilny a na jejim mistoyla roku 2012 vybudovéana
druh&céast provozovny. V druhé etapystavby vznikly dalSi vyrobni prostory, skladovac

prostory, logistické centrum pro expedici vyrdbk

~w i B
- )

Obr. 6 Zrekonstruovana Satnaldikiz, rok 2011 (vlastni fotografie)
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Obr. 7 Pohled na kanceté&editele (vlastni fotografie)

Firma Tigas vyhrava zakazkyGeské republice, ale i v zahraniPati mezi tzv. elitni
firmu ve svém oboru. Spolupracuje i s dalSimi pkgma trhu, jako je ndjklad MRB
Sazovice, KIRM Ivanovice, RG kdmen Roznov pod Ra&t#no atd. Proslavila se také diky
vetsim zakazkam. Mezi &8i zakézky \Ceské republice pé#t vyroba zabradli
v obchodnich centrech uz zitovanych (Galerie Mgovka v Brreé, OC Paladium v Praze).
Poté se firma zZ@la hlasit doiznych konkura o zakazky. BSly konkurzy vyhrané, ale
i prohrané. Tigas vyhrala napkonkurz na vybaveni Ju&tiho palace v Brh Tuto

zakazku majitelé povazuji za jednu z vigtaych jak po finaéni, tak po vyrobni strance.
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Obr. 8 Pohled do dilny zafstnana (vlastni fotografie)

Obr. 9 Pohled do dilny (vlastni fotografie)
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7.2 Vybér pracovnikia do firmy

Pro vyker pracovnik firma zazada iad prace a zada pozadavky prijeti nového
zanestnance. ¥tSinou firma hleda pracovnika na pozici, hafeste, svaec, brust,
zamenik, apod. Jakmile se naamglu prace objevi uchazes Zivotopisem vyhovujicim
pozadavkm, okamZzi¢ je zaslan na adresu firmy. Firma poté kontaktugshého, zda-li
se pdad uchazi o pracovni pozici a naslétho pozve na pracovni pohovor. Na pohovoru
feditel vybere nejvhodisiho kandidata, ze vSech moznych kandig&teri se uchazeji

o pracovni pozici dle jeho studijniho z&mni, profesni znalosti a dovednosti.
Po uspsSném zvladnuti zkuSebni doby jsou novi gsimanci pijati do trvalého pracovniho

poMeru.

7.3 Cinnosti vykonavané ve firmg
Vedeni firmy tvdi:

Reditel — tesi hlavni problémy chodu firmy, jedna se zakaznikgii a kontroluje ceny

produkti, které se ve firgavyrakgji, kontroluje zamistnance a rozdava jinfigazy,

Technicky pracovnik — uloha technického pracovnika je tvorba prodramno stroje,

kontrola dochazkového systému, zadavanitikédnotlivych zakazek pro vyrobu,

Mistr — mistr gidéluje prace pracovnikn na utitych pozicich, také rozdavaripazy
svym podizenym, kontroluje kvalitu vyrobka dohlizi na bezgaost prace,

Uetni — &etni se stard o vedeni mzdové agendietri agendy, zajifije, aby
nedochazelo z Zzadné strany k podund zaji§'uje poskytovana @vu, leasingu, pojigni,
Technicko-hospodd&sky pracovnik — vedeni agendy — kontrola bezpesti prace, revize
elektrospatebict, ndkugi spotebniho materialu, kontrola a vedeni skladové agendigej

materialu ze skladu — ochrannych pracovnich jomk, pracovniho radi, baliciho

materialu apod.,

Manipulant — zabezp&ije rozvoz a svoz kooperaci.



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 43

D¢lnické profese vykonavaji:
Svéaredi — svdovani materialu dodané manipulantem a mistrem yrobw,

Brusi¢i - staraji se o opracovavani povrchu nerezovéhamaht, svaii po sva@ovani

brousenych a kargtavanych povrcth materialu,

Lesti¢i — vykart&ovani a ledini nerezovych povreéhpo brouSeni a swavéni, dodavani

finalni leS€né Upravy materialu,

Zametnici — m& na starosti vitské a ohybaci pracefipravu polotovak pro svéovani,
brouseni a le&hi, dale dleni materialu na strojnichibkach — plechy a pilach — kulatiny,

jekly, trubky, apod.,
Soustruznici a frézdi — soustruzeni a frézovani materialtippava dit pro jiné profese,

Montazni pracovnici — tito pracovnici montuji v terénu, na stavbaagledinnych domech

dily vyrobené na provozo¥nnag. zabradli, schodi§t atd. [10]

7.4 Bezpenost a ochrana zdravi i praci

Bezp&nost chapeme jako stav, k&dpveék v daném pracovnim prdsti setrvava bez obav
z neustalého nebezfiea vzniku Urazu nebo jiné nezadouci udalosti. B&zpst je
ne@imo umnerna rizikim. Znamena to, z&m jsou \&tSi rizika plynouci z &akeé cinnosti,
tim je tatocinnost mén bezpe&nd a naopalkiim jsou mensi rizika, tim je vetSi beZpest.
Bezpeény je takovy systém, ip kterém je mozné se stoprocentni jistotdct, Ze i
dodrZzovani stanovenych podminek reZimu jeho praceemv nedojde Kk vyskytu
nepgredvidatelného negativniho jevu. Beapest systému f¥e byt definovana jako jedna
z jeho charakteristickych vlastnosti, ktera umgé cinnost systému v rezimu $quem
stanovenymi podminkami a se vSeol@eakceptovatelnou Urovni vzniku negativnichtgjev
a jejich nasledk

Starostlivost o BOZP a o zlepSovani pracovnich podk jako zakladnich soasti
ochrany prace je rovnocennou a nesidelnou sodasti planovani a pémi pracovnich
ukoli. Bezpé€nost a ochrana zdraviigpraci je stav pracovnich podminek, které mohou
vylu¢ovat anebo minimalizovatigobeni Skodlivych a nebezmsych Cinitelt pracovniho

procesu a pracovniho présti na zdravi zaéstnand@. Bezpé€nosti a ochranou zdravtip
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praci se rozumi syntézanosti, opaeni a progedki, které vytvdeji a zarduji bezpene

a zdravot neSkodné podminky pro pracujidi pykonu prace neboipcinnostech, které

s vykonem souviseji. Soasti a pedpokladem dosahovani vysoké Ur&vBOZP je
odpovidajici urove pracovniho progedi a pracovnich podminek. S rozvojem techniky
a po vstupu &kterych zahrarnich subjeki do firmy se urové technického vybaveni

a pracovniho progtdi modernizuje. Tim doch&zi i k vyvoji pracovngih

Zmeny norem chovani jsou nevyhnutelnié prosazovani zasad BOZP a této otdzce musi
zamestnavatelé &ovat velkou pozornost a téma stimto souvisejicradit

do pravidelnych Skoleni.

Véda o bezpenosti praceiika, Ze neexistuje absolutni be#pest, Ze kazda pracovni
¢innost v sob skryva utité riziko. Starostlivost o BOZP a o zlepSeni pradoh
podminek je neodditelnou sowdsti plni vyrobnich i jinych pracovnich Ukagl proto

jsou vSechny firmy povinné:
» Vytvaiet podminky pro bezgaou a zdravou praci,

» piedchéazet pracovnim Utian a nemoci z povolani. [9]
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8 CHECKLIST (KONTROLNI SEZNAM)

Checklist neboli kontrolni seznam slouzi k tomu,y atmohl poskytnout informace
o rizicich, které se na daném pracovisti nachaaekteré jsou nutné pro komplexni

posouzeni pomoci kontrolnich otdzek a vyhodnocemiqei grafického znazogni.

Tab. 1 Checklist (kontrolni seznam, vlastni zpraodv

Je zajistén poradek v kancelafi, na x

Kancelarské prace
P stolech apod.?

Pohyb a prace v

budové a na Je zajisténo vse, co by mohlo x
venkovnim jakkoliv ohrozit pracovnika?
prostranstvi

Manipulace s
materidlem a
bremeny

Zabezpecen vSechen material a X
zameéstnanci chranéni OOPP?

Chranéni zaméstnanci proti
Manipulacnivozik |moZnému stifetnutis manipulaénim X
vozikem?

Zajisténi a ochrana osob pracujicich
e . ve vyskach, zajiSténa ochrana pfi %

Montazni prace L, f .
mozném padu bfemene na

zaméstnance?

Prace s PFi praci s rozbruSovackou radné X
rozbrusovackou proskoleni zaméstnanci?
Prace s ru¢nim . . . e x

. Moznost poranéni ruénim naradim?
naradim
’ . P¥i praci s vrtackou proskoleni

Prace s vrtackou X

zaméstnanci, chranéni OOPP?

. ., , ., |Dodrzovana spravna manipulace pfi x
Svarovani a paleni L, ) 3
svarovani a paleni?

Chranéni zaméstnanci proti
Zobrazovaci jednotky | namahani napf. odi, zad pred X
zobrazovacijednotkou?

Checklist rizik

H Ano

H Ne

Obr. 10 Graf Checklistu (vlastni zpracovani)
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9 RIZIKAPRACOVNICH CINNOSTI

V této ¢asti prace budu posuzovat rizika ve firifigas a rozebirat, jaka zde hroti gané
¢innosti nebezpd, kdo, ¢im mize byt ohrozen, vyhodnoceni zavaznosti rizika drepa

K jejich snizeni, pap odstragni.
Vyswvetlivky:
P — pravdépodobnost vzniku rizika
1. Nahodila
2. Nepravapodobna
3. Pravdpodobna
4. Velmi pravdépodobna
5. Trvala
N — pravdépodobnost nasledki; zavaznost
1. Porarni bez pracovni neschopnosti
2. Absertni Uraz (s pracovni neschopnosti)
3. VazrgjSi uraz vyzadujici hospitalizaci
4. Tézky uraz a Uraz s trvalymi nasledky
5. Smrtelny Uraz
H — nazor hodnotitele
1. Zanedbatelny vliv na miru nebezjpa ohrozeni
2. Maly vliv na miru nebezp¢ a ohrozeni
3. Vétsi, nezanedbatelny vliv na miru nebed@eohrozeni
4. Velky a vyznamny vliv na miru nebezfp@ ohrozeni

5. Vice vyznamnych a néfnivych vlivi na zavaznost a nasledky ohrozeni

a nebezpd
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R — mira rizika
* 0-3: Bezvyznamné riziko
e 4 —10: Akceptovatelné riziko
e 11 —50: Mirné riziko
* 51 -100: Nezadouci riziko

* 101 - 125: Nefjatelné riziko [10]

Tab. 2 Kanceléské prace (vlastni zpracovani)

Vyhodnoceni . o~
. . - . L o Opatreni ke snizeni
Nebezpei Kdo a ¢im je ohrozen zavaznosti rizika .
nebe zp&i
PIN|H|R
Zangstnanci v kanceiich 1 1 1 1 [Na pracovisti zajistit pro
ohroZeni dlouhodobym zangstnance dostatek
pusobenim nevhodnych pracovniho mista,
ergonomickych podminek na spravnou vysku
pracovisti. pracovniho stolu, vhodng
pracovni zidli, dostatek
pracovni plochy, aj.
Zangstnanci pracuji nebo 1| 2| 2| 4 |Zajistitaby pracina el.

nachézeji se v budovéach,
ohroZeni zragnim el. proudem|
pii dotyku s Zivymigastmi
elektrického z&izeni

v dusledku:

- neodborného zachazenis el.
zatizenim,
- Spatného technického stavu
el. z&izeni,

- provadni zakdzané ma-
nipulace s el. Z&enim.

zarizeni provadii jen
zangstnanci s fisluSnou
elektrotechnickou
kvalifikaci, kontrolovat
technicky stav el. z&eni,
neprovadt zakazanou
manipulaci s el. Z&enim.

u
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£
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3 mP
2,5
N
P
mH
1,5
[_Jat
1 -
0.5
0 —
Poskozenizcrawvi Zasazeni proudem

Obr. 11 Graf kancel&ké prace (vlastni zpracovani)

Z grafu vyplyva, Ze za#sstnan@m v kancelé nehrozi zadné zavasi riziko, které by
ohrozovalo jejich zdravi, naopak riziko, které s&mvyskytnout, je zasazeni elektrickym

proudem, ale prawghodobnost, Ze by k tomuto riziku doslo, je velnakd.
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Tab. 3 Pohyb a prace v budoa na venkovnim prostranstvi (vlastni zpracovani)

Vyhodnoceni . . .
. o . L o Opatieni ke snizeni
Nebezpei Kdo a ¢im je ohroZen zavaznosti rizika .,
nebezpei
PIN|H|R
Zangstnanci ohrozeni: 1| 1| 1| 1 |Uritzangstnance
zakopnuti v dsledku zodpowdné za UKlid na
nepdadku, nerovnost terénu, pracovisti, pi praci
vadnym stavem povrchu pouzivat pedepsanou
podlahy, nap odtrzenim obuv, odstranit jakékoliv
gumové hrany schadyj., komunikani prekazky o
nedostaténym os¥tlenim které Ize zakopnout,
pracovis¢, padem fi vymenit nedostaténé
sestupovani ze schind unosne, poskozené prvky

podiah, zajistit dostateé
oswtleni pracovidt, atd.

Zamestnanci nachazejiciseve 1 | 2 | 2 | 4 |Zajistit volné okraje
wysce, ohroZeni padem z vysky pracovi§, komunikaci,

v disledku schazejiciho otvon, apod. zabradlim
ohrazeni nebo zabradli okraje nebo ohrazenim.
pracovis¢ nebo komunikace.

174

Zangstnanciohrozenipadem| 2 | 2 | 2 | 5 |Zajistit, aby vnihi
vnitiniho vybaveni budov. vybaveni budov bylo
stabilni a nehrozilo
nebezpéi jeho padu,
poskozené nozky nabytku,
podgErné sloupky ihned
opravit, nesedat na okraje

stoli a Zidli.
ZangstnanciohroZzenizrgnim |1 (3 |3 |5 | Zajistit bezpiny pristup k
v disledku prace nebo pohyhu oviadacim prvikm oken,
V 0omezeném pracovnim Zajistit bezpeény pristup ng
prostoru. pracovist, ve stistném

prostoru dbat zvySené
opatrnosti i praci.
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5]
5
a
mPpP
3
o, N
2 mH
mR
1 —
o)
Zakopnuti, Padz wysky Pad materialu, Zachyceni
uklouznuti, pad bremene, bremenerm,
predméti zafizenim

Obr. 12 Graf pohybu a prace v budaa na venkovnim prostranstvi (vlastni zpracovani)

Pri pohybu na pracovisti a venkovnim prostranstvizhjen minimalni riziko upadnuti,
zakopnuti, apod., pad z vySky velmi méalo prgpatobny, ale riziko padu z vysky je
celkem vysoké. To samé jako u padu z vysky plagtédu materialu, iemene, pedntta

a zachycenii@menem nebo Haenim.
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Tab. 4 Manipulace s materidlem &gmeny (vlastni zpracovani)

Vyhodnoceni

. . . L. L Opatieni ke snizeni
Nebezpéi Kdo a ¢im je ohroZen zavaznosti rizika P

nebezpei

PIN|]H|R
Zangstnanci ohroZeni zranim | 3 2 2 6 [Volné okraje pracouSve
v disledku zdrZzovani se v vySce zajistit ochrannou
nechraBném mist padu liStou proti padu,
bfemene. nezdrZovat se pod
zawSenym bemenem,
otevirani bénic nebo
zadnihozela vozidel
zabezpeit, aby jimi, nebo
uvolrenym materialem,
nemohl byt zagstnanec
zasazen.

Zamestnanci ohroZenipadem| 2 | 2 2 | 6 [Bremena ukladat tak, aby
bfemene v tsledku jeho byla zajiStna stabilita, tak],
nespravného ulozZeni. aby nemohlo doijit k jejich
padu, pednéty ukladat,
pokud mozno, na jejich
nej\tsi rovnou oprnou

plochu.
Zangstnanci pohybujicisev | 2 | 2 | 2 | 5 [Pohyblv&asti zdizeni
blizkosti pohyblivychtasti zakryt ochrannymi kryty.
zatizeni, ohroZeni jejich
nedostat&nou ochranou.
Zangstnanci pracujici bez 2 | 2| 2| 4 |Vybavizastnance
piedepsanych OOPP, ohorzgni piedepsanymi OOPP,
materialem, temeny, resp., prokazateld, tzn. proti
pracovnim progedim. podpisu, seznamit

zanmgstnance s pouzivanim
OOPP, pi praci pouZzivat
pridélené OOPP.
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7
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4 =P
3 HN
mH
2
mR
1
4]
Pad materialu, Pad materialu, Zachyceni Nepouzivani
bremene, bremene, bremerem, OCPP
predméti predméti zafizenim

Obr. 13 Manipulace s materialem @dmeny (vlastni zpracovani)

Pad materialu, if#emene, pednita je z hlediska zdrZzovani se v nechud@m prostoru
mozny, kde i pravgbodobnost je celkem vysokd, z hlediska nespravo@ieni jde taktéz
o velké riziko, nebt mize dojit k jeho padu a zram zangstnance. Zachycenidmenem,

za‘izenim je rizikovost od&co mensi a nepouzivani OOPP nejmensi.
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Tab. 5 Manipuléni vozik (vlastni zpracovani)

Vyhodnoceni

Nebezpei Kdo a ¢im je ohrozen zavaznosti rizika

PINTH

Opatieni ke snizeni
nebezp&i

Zangstnanci provagfici manipulacis) 1 | 1 | 2
materialem, temeny a pohybuijici s¢
po komunikacich pojizehych
motorovymi voziky, ohroZeni

-jejich nedovole&ivysokou rychlost
-negehlednosti komunikace,
-nedostaténym os¥tlenim

Pisema urcit vedouciho
zangstnance odp@dnéha
za wtgeni a udrZzovani
vnittnich komunikaci.

Provést dopravni ztani
na komunikacich podie
pofreb provozu a ohrozepi
choddi.

Ridi¢i motorovych vozik a 111]1
zangstnanci pohybujici se v jejich
blizkosti ohroZeni ohroZeni zrémim v
disledku nedodrZovani pravidel
sinicniho provozu.

Na komunikacich
organizace dodrzovat
stejna pravidla silthiho
provozu jaka plati na
verejnych komunikacich.
zakézan provoz vozidel
mimo k tomu delu
whrazené komunikace
nebo plochy.

Zaméstnanci provaglici manipulacisf 2 | 5 | 5
materidlem, temeny a pohybujici s¢
po komunikacich pojiZehych
motorovymi voziky, ohroZeni
zrarénim v disledku:

- nevhody uloZzenéhai
nezajistného nakladu

- preZovaného nakladu

10

NepetZovat vozik nad
stanovenou nosnost nebjo
taznou silu haku. Zajistit
uloZeni lemene je v
souladu se z&tovacim
diagramem, stabilnim
zpasobem.

Zarestnanci pohybujici se po 1] 3] 4
komunikacich a v prostorech s
provozem motorovych vozik
ohroZenim zrafmim v disledku
vzniku poZaru nebo vybuchu.

DodrZovat zakaz otvirani
vicka baterie, je-liv
blizkosti oteveny ohe.
Zajistit misto pro Uschowy
voziki a ugit misto pro
dophovani paliva v
souladu s poZarnimi
predpisy.
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Kolize s Havarievoziku Pad bfemene na Pozar, vybuch
manipulacnim osobu
vozikem

Obr. 14 Graf prace s maniputaim vozikem (vlastni zpracovani)

U kolize s manipulégnim vozikem prawpodobnost vzniku rizika hrozi jen ojedia,
riziko je tady taky velmi nizké, havarie vozikuktéZ. Ténd nulova pravépodobnost
a ohroZeni na zdravi taky nizké. Pagtrbene na osobu je velmi zava&zahroZeni,
pravéEpodobnost je ofi mala, nepravipodobna, ale riziko vysoké, zdravotni problémy by

toto nebezpd mohlo zisobit velké. Pozar a vybuch u maniguiéno voziku nehrozi.
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Tab. 6 Montazni prace (vlastni zpracovani)

Vyhodnoceni . ~
- v . L e Opatreni ke snizeni
Nebezpei Kdo a ¢im je ohrozen zavaznosti rizika ,
nebe zpei
P N|]HI|R
Zanestnanci provagjici 1| 4| 4| 6 |Propgepravu montaznich

montazni prace nebo zdrzujidi
se v blizkosti jejich padem v
dusledku pouziti nevhodnych
vazacich prosedki pro jejich
ptepravu.

dili zdvihajicim z&zenim
2volit vhodné vazaci
prostedky a bezpay
zpasob jejich upewni a
sdizeni, khem
piemig’ovani montaznich
dili se nezdrzovat jejich
nebezpéné blizkosti.

Zanestnanci provagjici nebo | 1 3| 3 6
podilejici se na montazni prag
ohroZeni nezajighim svislych
montovanych dil proti
pieklopeni.

Svislé montované dily vZq
zajistit proti greklopeni.

Zanestnanci provagjicinebo | 1 | 3 | 3 | 5
podilejici se na montazni prag
ohrozeni padem z vySky v
disledku nezajigného pistupu
po trvale zabudovanych
konstrukcich stavby na
montézni pracovi§tnebo pro
Ztizeni bezp&né pracovni
ploSiny.

Ristup na montazni
pracovist a pro fizeni
pracovni podlahy zajistit
po trvale zabudovanych
konstrukcich stavby.

Zarmgstnanci pepravovani v 1 31 4| 5
zawsnem kosi, ohrozeni padg
Z wysKky.

Dopravu 0sob v zésném
koSi provadt pouze se
souhlasem odbogn
Zpisobilé osoby.
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Obr. 15 Graf montaznich praci (vlastni zpracovani)

Z grafu vyplivd, Ze zasstnanci jsou ohrozeni rizikem paddemene fi montaznich
pracich v dsledku pouziti nevhodnych vazacich prtedki pro jejich gepravu, ale
pravdpodobnost je zde mala. Velké riziko hrozi pezajiséni montovanych dil, hrozi
pieklopeni. Opt pravdpodobnost je tést nulova. Pad z vySky hrozi wipad Spati
zajis€né konstrukce budovy, pragbdobnost je nizka. Zafstnanci jsou dale ohroZeni
padem z vysky ib piepra¥ v zawsném kosi, kde e dojit k vaznému Urazu vyzadujici

hospitalizaci.
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Tab. 7 Prace s rozbruSosteou (vlastni zpracovani)

Vyhodnoceni . .
. v . L Opatreni ke snizeni
Nebezpei Kdo a ¢im je ohrozen zavaznosti rizika )
nebezpei
PIN|H]|R
Zaréstnanci obsluhujici 11| 3| 2| 5 [Nepouzivat Zzeni k

rozbruSovaku ohrozeniv
dasledku jeho pouzivani k
nedovolenym &elim,
pregzovanim nad hodnoty
stanovené wyrobcem,
nedodrZovanim navddarobce
pro obsluhu zdzeni.

jinému &elu, nez ke
kterému je uteno,
nepretéZovat zéizeni nad
hodnoty stanovené
vyrobcem, dodrZovat
navody pro obsluhu
zarizeni.

rozbruSovaku ohrozeni
nebezpé&nym stavem elektrick
instalace resp. pouZitim
poskozeného madi.

Zangstnanci obsluhujici 2 | 3| 2| 5 |Zajistit kvalitni zacvik

rozbruSovaku ohrozZeni svou zangstnané, diive nez se

viastni odbornou nezpobilosti zarizenim z&nou pracova
zajistit aby obsluhu
provackl jen k tomu
powieni zamstnanci,
apod.

Zaréstnanci obsluhujici 11| 3| 3| 6 |Zajistt¢asneé provathi

14

oprav elektrické instalace
a zdizeni.
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=]

Zanestnanci obsluhujici 1| 3| 3| 6 [Neodstswovat kryt
rozbrusovaku ohrozeni tezaciho kotote,
porezanintezacim kototem. klinovychiemert, \ietena
zajistit spolehlivé upnuti
fezaciho materialu,fed
zapnutim rozbruSovay
zkontrolovat, zda jéezaci]
kotow v nejvysSi poloze,
fezani provagt mirnym
tlakem na ski&gci
rameno.
Zanestnanci obsluhujici 2 | 4| 4| 6 |Pouzivat OOPP k ochra
rozbrusovaku ohrozeni sluchu.
poskozenim sluchu zZidodu
hiu¢nosti z&izeni.
Zanestnanci obsluhujici 2 | 4| 4| 6 |PouZvatsklopné kryty z
rozbrusovaku ohrozeni netistivého skla nebo
odletujicim materialem. bryle pogt. oblkejovy Stit.
I p Jovy
Zanestnanci obsluhujici 1 3 3 | 10| RozbruSovku ulozit na
rozbruSovéku a osoby v nehdlavou podlozku,
dosahu ohroZeni mozny nechat vychladnoutezani|
ym \%%
pozarem. neprovadt v blizkosti
hoilavych grednétu,
kapalin, par, pyina
prachi.
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Obr. 16 Graf prace s rozbruSaskou (vlastni zpracovani)
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Nerespektovani vydanych zakapti této cinnosti nehrozi, protoze iwe mit zavazny
dopad na zdravi, to samé plati i u odborné asapilosti, pro nedodrZzovanferdepsanych
podminek a takéipneprovadni wasnych oprav rfadi, kde uz ale riziko mame o trochu
vysSi. Poezani, poSkozeni sluchu, poskozetii lwozi ve velmi malé mé, riziko je zde
také zvySené. Pozar uxe zpisobit odletujici itiska na jiné elektrické Faeni,

pravaEpodobnost velmi mala.

Tab. 8 Prace s rénim n&adim (vlastni zpracovani)

Vyhodnoce ni . .
Nebezpéi Kdo a ¢im je ohrozZen zavaznosti rizika QLG
nebe zpei
P|NJ]HI|[R
Osoby pracujici s &mim 2 | 1| 2| 2 |DodrZovat ndvody
naadim. vyrobce, pi pouzivani
poSkozeného madije
mnohem ¥tSi riziko vzniky
Urazu, Skoleni pracowvriik
pouzivani ochrannych
rukavic red mechanickyy
rizkem, apod.
Osoby pracujici s tmim 2 | 3| 3| 5 |Tam, kde je nebezpe
naadim. vzniceni plynu, par nebo
wybusného prachu, je
zaké&zano pracovat s
n&adim, i jehoZ pouZiti
miZe nastat jiskeni, nutno
pouzit specialni
bezjiskrové néadi.
Osoby pracujici s tmim 1| 1] 1| 2 |Udrzbaa vysma fitrd
naadim. odsavaciho zieni dle
navodu
Obsluha a manipulant 1| 4| 3| 5 |Seznami obsluhu a ostgtni
poskozenim sluchu v trvalém pracovniky s rizikem a s4
pobytu v prosedi s vysokou zpisobem pouzivani
hladinou hiuku. OOPP k ochransluchu.
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Obr. 17 Graf prace s inim n&adim (vlastni zpracovani)

Pri praci srénim n&adim dochazicasto k poezani. Vznik tohoto rizika je
nepravdpodobny, jeho vyskyt nizky, mira rizika je bezvymma. Pouzivani néadi
ve vybuSném prostdi je nebez@mé, hrozi nab vzniceni plynu, vybusného prachu apod.,
riziko je jeSt akceptovatelné, nebayskyt rizika je velmi neprawgodobny. Prach fize
zpasobit zdravotni problémy jen osobam s alerdii, jinym onemocgnim, nap.
onemocgni dychacich cest a vyskyt hluku je velmi vysokyabyt v tomto prostoru fize
vyvolat vazné zdravotni potiZze, pra&poddobnost vzniku rizika je vSak nizka, nébo

pracovnici jsou vybaveni a musi povénmouZzivat chrae sluchu.
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Tab. 9 Prace s vrigkou (vlastni zpracovani)

Nebezpei

Kdo a ¢im je ohroZzen

Vyhodnoceni

zavaznosti rizika

Opatreni ke sniZzeni

ne be zp&i
P|N|HI|R

Zanestnanci obsluhujici vritku| 1 1 | 1| 2 |Ekktrickou instalaci &ast

ohroZeni pedanim néadi v elektrického z&izeni

nebezp&ném stavu. prabézreg kontrolovat,
zajistit odstraéni
zZjistenych zavad, zajistit
véasné provathi revizi
elektrické instalace a
zarizeni.

Zangstnanci obsluhujicivitku| 1 | 2 | 1 | 3 |Zajistit wasné provathi

ohroZeni nebezgaym stavem oprav elektrické instalace

elektrické instalace resp. a zdizeni.

pouZzitim poskozeného ifali.

Zaméstnanci obsluhujici vitku| 2 2 3 3 | Nedemontovat zadné

ohroZeni pimym kontaktem s ochranné kryty Zdzeni.

rotujicimi nebo jinak

pohyblivymicastmi zéizeni.

Zangstnanci obsluhujici 1 3 3 3 | Ri praci na vrtéce mit na

stojanovou vrtéku, ohroZeni sobs upnuty pracovni

rotujicim nastrojem vigsledku odkév, nemit na sabzadné

jeho zachyceni i neupnutésti piivésky ¢i volné viajici

odévu nebo #izné fFivesky ¢i odévni doptiky.

voln¢ viajici odtvni doptiky.

Zangstnanci obsluhujici 1| 4| 4| 3 |ptipracina vrtéce

stojanovou vrt&ku, ohrozZeni pouzivat pokryvku hiavy,

rotujicim nastrojem vigsledku které neumatje, aby z nj

nepouZiti pedepsané pokryvky vy¢nivaly viasy.

hlavy.

Zanéstnanci obsluhujici 1 2 2 4 |Vrtacku opatit ochrannyn|

stojanovou vrtéku, ohroZeni krytem nastroje nebo

porezanim pouzivanym zakrytim nebezpgmého

nastrojem. Osoby v jejich pracovniho prostoru

blizkosti ohroZeni pi@zanim stroje, i vymené nastroje

kovovymi triskami. apod. zastavitieteno
stroje, dodrZovat navod
vyrobce.

Zangstnanci obsluhujici 1| 2| 2| 4 |Obrobky ukladat v okoli

stojanovou vrt&gku a osoby vrtacky tak, aby byla

pohybujici se v jeji blizkosti, zar&ena stabilta a

ohroZeni paAdem vain odebirat tak, aby nemol't?

uloZenych obrobik¢i jinych doijit k jejich sesuwvu, pad

prednéti.
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Obr. 18 Graf prace s vrt&ou (vlastni zpracovani)

Pti neprovadnich gedepsanych kontrol a revizi hroziti riziko nap. Urazu elektrickym
proudem, pravépodobnost a dopad na zdravi je nizky. To samé pladprovadni oprav
n&adi, ale zavaZznost naslédie wtSi. U demontovani ochrannych krytiZze nastat
vazné zraéni, nag. ponechani ruky v rozvodech elgky. Pravépodobnost, Ze k tomuto
zrareni dojde je mald. Zlomeniny a devast&ésti tla hrozi velmi vyjimeéné. Poragni
timto rizikem je velmi zavazné. To plati i u skalpai hlavy. P#ezani je velkym rizikem,

ale nepravé&podobnym. Zasazeni obrobkem taktéz.
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Tab. 10 Svéovani a paleni (vlastni zpracovani)

Nebe zpe&i

Kdo a ¢im je ohrozen

Vyhodnoceni

zavaznosti rizika

P N

H

R

Opatreni ke snizeni
nebe zpe&i

Zangstnanci provagjici
sv&etské, patské prace

nezpisobilosti.

ohrozeni svou viastni odborngu

1 2

1

4

Své&ecské prace mohou
vykonévat pouze
zang&stnanci s platnym
svaetskym pikazem,
ktery odpovida druhu a
rozsahu opravmi (nag.
plamen apod.), zajistit, a
svaesske, patské prace
provadcli jen k tomu
powieni zamistnanci -
pisemné pasteni
zangstnavatelem.

Zangstnanci obsluhujici s¥éci
zaizeni ohroZeni stavem
obsluhovaného ¥aeni, stavem
pracovist, pracovnim
prostedim aj.

Vybavit zanistnance
predepsanymi OOPP,
prokazatels - proti
podpisu, sezndmit
zangstnance s pouzivanim
ptidélenych OOPP,
prabézré provadt
kontrolu pouzivani OOPP.

Zangéstnanci provagjici
svaovani, paleni v uzéenych,
tésnych prostorach bez
prisluSnych opadéeni.

V prostoru s
nebezpé&nymi otravy mus
byt svdec vybaven
dophujicim OOPP
(dychaci maskou) a mus
byt tatoc¢innost provadna
za Wasti dalSiho
zangstnance.

Zangstnanci obsluhujici s¥@éci

zaizeni nebo osoby v dosahd.

Pouzivat jen takové hadi
na plyn, které jsou pro
tento @&el schvaleny
vyrobcem, hadice chrani
pred mechanickym
poskozenim, spoje musi
byt sné, o kontrole stayu
hadic provede sv& zapis
atd.

Zanestnanci ohroZujici svaci

zéizeni nebo osoby v dosahul.

Zpracovat technologické
postupy prasinnost
svaovani, paleni, pracovni
¢innosti provadt podle
zpracovanych
technologickych postup
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Obr. 19 Graf sv#ovani a paleni (vlastni zpracovani)

U svaovani a paleniip odborné nezgsobilosti zamistnané mame vysSi riziko drazu,
pravéEpodobnost je ale mala. Nepouzivani ochrannych prdacb pomniicek se vyskytuje

v malé mie, zavaznost Urazuibe i vyvolat pracovni neschopnost. Otrava zplodinam
svaovani také hrozi, povazuje se za Ww§Zh Uraz vyzadujici hospitalizaci,
pravdEpodobnost vyskytu otravy v naserfigadt nehrozi. DalSi nebezgigako je netsnot

a poskozeni swavacich hadic si vyZaduje dodrzovaiégepsanych posttipjak s hadici
manipulovat, i kdyZ pravgbodobnost je nizk4,fpirazu tohoto typu nebezfiemize ot
dojit k hospitalizaci. Nedodrzeni technologie gvarovani mize také vyvolat velmi vazny
pracovni Uraz, fiize ohrozit i ostatni osoby v dosahu. Pigpatiobnost tohoto rizika je

zanedbatelna.
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Tab. 11 Zobrazovaci jednotky (vlastni zpracovani)

Zanestnanci pracujici u Zobrazovaci jednotku -
zobrazovacich jednotek - monitor p&itace, umistit
monitori, ohroZeni poruchou tak, aby se okna mistnosti,
zraku v disledku jeho jako zdroj s¥tla,
dlouhodobého namahéni za nenachézely za monitorem,
negiznivych podminek. ani proti gmu, os¥tleni
monitoru upravit tak, aby
obrazovka péitace
neodraZela nezadouci

reflexy.
Zanestnanci pracujici u 1| 1] 1 4 |Monitorumistit tak, aby se
zobrazovacich jednotek - jeho sted nachazel ve
monitorti, ohroZeni bolesti zrakové ose, pracoust
krenich a zadowych sval/ wybavit ot&ivymi, vySkow
dusledku jejich dliouhodobych nastavitelnymi kesly se
namahani za néjgnivych sklopnou zadovou
podminek. operkou.
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Obr. 20 Graf zobrazovacich jednotek (vlastni zpvacd)
Pri préaci na peitaci je zvySeneé riziko poSkozeni zraku, ale pipatiobnost a nahodnost je
nizka. Naopak bolesti &nich a zadovych svalhrozi témdt paad, riziko je vysoké ale

Z&dné zavazné dopady na zdravi to nema.
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10 NAVRH NA ELIMINACI RIZIK

Béhem svého vlastniho vyzkumu, ktery byl provederiine¢ Tigas, jsem zjistila ¢kolik
skute&nosti, které by rly byt |IépereSeny, aby se snizila rizikovost pracovniho peakt
Zamestnance, kté pracuji v kanceid, nehodnym zfisobem ovliviuji ergonomické
podminky, vliivem¢ehoz mohou mit tito pracovnici v budoucnu zdravpteblémy. Jedna
se zejména o vysSku pracovni Zidle, kterou vlivejnzastaralosti nelze nastavit na idealni
vySku. MoZnost jejiho ifizpusobeni zde sice je, ale oproti modernim pracovnitink

s ergonomickymi tvary, je tato funkce nedostage coz nize mit za nasledek bolesti zad

u zangstnance apod.

Dale bych zde také navrhla lepSi usmani pracovni plochy a to zejména v karitcela
ucetniho a technicko-hospagé&ého pracovnika. Zigodu stissnosti pracovniho prostoru
nelze vykonavat tuto praci ¥ahto mistnostech dlouhodgljelikoZ zangstnanec je ghem
sveé pracovni doby nucenénit misto svého fsobeni a to zidvodu neusptadanosti jeho
kancelde. Zde bych dopotila jako jedno z moZznychieSeni pesthovani ¥chto
pracovniki do vhodgjSich prostor (coz je ziwodu stavebnihdeSeni budovy velmi
obtizné), anebo uspidani jejich pracovniho prostoru tak, aby byl cgvice v souladu
s ergonomickymi zasadami. Jedno z moznideni je nafklad vymenit pracovni sil za
mensi, jelikoZ tito zagstnanci nepdebuji pracovni plochu v takové velikosti, jaka ez

k dispozici.

DalSi rizikem, kde bych navrhla mozné zlepSenityké zamgstnand obsluhujici svéeci
zarizeni. Ri praci s timto zéizenim je teba pouzivat OOPP. Ty jsou zde v dostademfie
k dispozici, ale neni zde dodrZovana jejich prawidekontrola. Z tohoto /odu jsou
n¢které OOPP zastaralé & jejich pouziti vznika riziko, Ze za¥stnanec v fipac poteby
nebude dostate¢ ochrarn, coz by mohlo mit za nasledek poskozeni zdrawetoRbych se

zde zandtila na podrobgSi kontroly OOPP a jejich pravidelnou vygnu.

Poslednim op&tnim, kterym by se vedouci pracovnicilinpodrobrgji zabyvat, je prace
zanestnand u zobrazovacich jednotek. Jelikoz jsou zde &&nmanci vystaveni
negiznivym podminkam, jetéba jejich pracovni prastdi zgijemnit a to nafklad
pomoci otdivych, vysko¥ nastavitelnych ilesel, které zasstnanédm pomohou tento

nedostatek odstranit.
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ZAVER

Hlavnim cilem této prace bylo analyzovat spoletdivbdskéhocinitele a jeho vliv na
rizika na pracovisti. V teoretick&sti jsem se zagtila hlavre na charakteristiku analyzy
rizik riziko krizovéhoftizeni, typy analyzy rizik, analyzou spolehlivostskéhodinitele
apod. Také se zde zabyvam znaky¢gsp firmy a faktory, které vytv@ji nejen znaky

aspEsné firmy, ale také poskytuji podminky pro spokéjeangstnance.

V praktickécasti je poté aplikovana tato problematika na komkrgiklad. Vybrala jsem
si firmu Tigas, ktera ma své sidlo vébeicich. Na Uvod zde charakterizuji ¢ato
Tecovice, jeho okoli a uvadim také okolnosti vznikip@pis samotné firmy. Vybaveni

a uspsadani pracovniho prasdi dokladam na fotografiich.

Praktickacast také zahrnuje konkrétni analyzu rizik, pro éejsem zvolila jednoduchou
bodovou polo-kvanititativni metodu, neboli PNH. d aetoda svou jednoduchosti dokaze
vyhodnotit popsana rizika a podava pond presny obraz situace ve figmv oblasti
prevence pracovnich rizik. Analyza moZnych nebézjgerozdlena do skupin podle typu
prace a pracovniho fedi, se kterym za#stnanec pracuje. Udaje o vysledcich rizika jsou
také doplgny grafickou formou, kter4 zobrazuje rizikovost fren¢ Tigas a pomaha

vytvorit jeji uceleny obraz.

Posledni¢ast mé bakaldké prace f@dkladd navrh moznychieSeni a preventivnich
opateni, ktera by pspéla ke zkvalit@ni pracovniho progedi a ke zvySeni bezf®osti

a ochrany lidi v pracovnim procesui Provadni analyzy rizik jsem vyhodnotilagkolik
rizikovych faktofi, na které by se zarstnavatel il blize zangtit a jejichZzieSeni by ral

v ramci ochrany pracovnikzvazit. K €¢mto rizikovym faktotim pati zejména nevhodné
ergonomické podminky, které se zde ale vyskytujizeove specifickycltastech firmy,
jako jsou kancek& (&etniho a technicko-hospad&ého pracovnika. DalSim problémem,
ktery by n#l byt feSen je zastaralostkierych osobnich ochrannych pracovnich poek,
které by ngly byt nahrazeny novymi a kval@jgimi prvky, které by pspely ke zlepSeni

bezpeénosti prace.

Jsem rada, Ze tato prace bude prakticky vyuzifame, kterA mé navrhy na zlepSeni zvazi

a pogipack provede nutna opani, aby tak zabranila vzniku moznych rizik na prasti.
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Atd.
HRA
osVC
Fa
S.r.o.

BOZP

OOPP

A podobré

Takzvas

Nap‘iklad

Popripact

A tak dale

Human Reliability Assessmant (analyza spolehliviigskéhocinitele)
Osoba samostatrvydélecné ¢inna

Firma

Spole&nost s rdenim omezenim

Bezpe&nost a ochrana zdraviipraci

Osobni ochranné pracovni pri@stky
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Obr. 21 Firma Tigas (vlastni fotografie)



PRILOHA P II: POHLED DO DILNY ZAM ESTNANCU

Obr. 22 Pohled do dilny zafstnana (vlastni fotografie)



