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ABSTRAKT

Préace popisuje problematiku zabezpeceni a ptivolani pomoci pro samostatné zijici seniory
v Praze. V teoretické ¢asti je popsan princip v soucasnosti dostupnych systémtl.

cey

V praktické ¢asti je pro seniora zijiciho v béZném prazském byté navrzen systém ve Ctyfech

ruznych variantach.

Kli¢ova slova: zabezpeceni, senior, bezdrat, alarm, pfivoldni pomoci, detekce padu

ABSTRACT

The thesis describes security and personal emergency response systems available on the
Czech market for independently living seniors. There is a description of physical principles
in the first part. The second, practical part focuses on system proposals for independently
living senior in typical Prague appartment. There are four different system configurations

based on price levels.

Keywords: security, seniors, wireless, personal emergency response, fall detection
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UvVOoD

Hned na zacatku je potfeba vysvétlit, ze ,,seniory* jsou v této praci min€ny osoby tfetiho

veku tj. ve véku vysSim nez 65 let.

Byt samostatné zijicim seniorem v dnes$ni dynamické dob¢ neni jednoduché. Frekvence
zmén v naSich Zivotech je stdle vyssi, ale reakéni Cas s veékem stoupd. Fyzickych i
psychickych sil ubyva. Nutné je i1 pocitat s vyssi pravdépodobnosti vzniku zavazného
onemocnéni. Presto vétSina seniord dava prednost kvalitnimu samostatnému zivotu pied

souzitim s potomky Ci pobytu v peCovatelském ustavu.

Kromé vlastniho pfani seniorti je potieba vzit v Givahu 1 fakt, Ze v Praze ma moZznost bydlet
v zafizeni se specidlni péci pouze 1% seniord, pfitom v mnoha statech zapadni Evropy to
byva 25% nebo vice. Cekaci doba na ubytovani v podobném zatizeni v naSem hlavnim

méste byva opravdu dlouha.

Dal$im obecné zndmym faktem je, ze délka Zivota se prodluzuje, populace starne, podil
seniort roste. Podle dat zvefejnénych Ceskym statistickym ufadem je v CR v roce 2012 jiz

16% seniorl a za dvacet let jich mtize byt jiz ¢tvrtina.[1]

Prace si klade za cil studii v soucasnosti dostupnych systémil pro zabezpecni a ptivolani

pomoci prave pro cilovou skupinu seniori a to véetné finan¢ni naro¢nosti.

Teoretickd Cast popisuje bezpecnostni rizika, se kterymi by méli samostatné zijici seniofi
pocitat, dale pak v sou€asnosti pouzivané technologie pro zajisténi bezpecnosti a systémy

ptivolani pomoci véetné fyzikalnich principt jednotlivych komponentt.

Prakticka ¢ast je zaméfena na konkrétni systémy uzpiisobené seniorim, zijicim samostatné

v byt¢.
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I. TEORETICKA CAST
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1 BEZPECNOSTNI RIZIKA SAMOSTATNE ZIJICICH SENIORU

1.1 Potieba bezpeci

vvvvvv

Maslow, definoval jiz v roce 1943 pét zakladnich lidskych potieb. Ty podle dilezitosti
sefadil a vykreslil do obrazku, ktery je v psychologii zndm jako Maslowova pyramida

potieb (viz obr.1).

Potreba seberealizace
{rozvoj osobnosti)

Potieba uzndni
{sebelcta, uzndni, status)

Spoledenské potfeby
{pocit soundlefitost, laskal

Potfeba bezpeénost]
(echrana, bezpedl)

Fyziologické potfeby
[hlad, Zizen)

Obr. 1: Maslowova pyramida potieb

Z tohoto obrazku je patrné, ze bezpeci je zcela zasadni. I kdyz v Maslowové pyramidé je
bezpecim mySlen 1 pfistup k finanénim zdrojim a Zzivotni jistoty, dileZitost fyzické
bezpecnosti je ziejma. Dostupné moderni technologie v dneSni dobé fyzickému bezpeci

vyrazné pomahaji.

1.2 Specificka bezpecnostni rizika u samostatné Zijicich seniori

Specifickym a v praxi vétSinou malo oSetfenym rizikem pro osoby star§i nez 65 let je
riziko padu. Ze statistik vyplyva, ze 30% téchto osob béhem kalendainiho roku alespon
jednou upadne, to je pfes 21 milionti pada seniortit v Evropé za rok, nebo také 40 pada

behem jediné hodiny.[2]

Pies vysokou frekvenci padii seniorit a jejich nasledkd v oblasti zdravotni, soridlni,
ekonomiské 1 psychické je jejich ucelnd detekce v béZzném Zivoté seniora v Ceské
republice vzacna. Nejedna se o jediné riziko, kterym musi osoby tfetiho véku celit. Piehled

rizik, zavaznosti a dusledki je uveden v nasledujicim rozboru.
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1.2.1 Analyza rizik u samostatné Zijicich seniori

Pro zajisténi bezpeci je vZdy nutné definovat rizika, kterym je tieba predchazet a to pomoci

nasledujiciho postupu:

« A. ldentifikace aktiv

Ochrana seniora, jeho zdravi 1 majetku.

« B. Stanoveni hodnoty

Vycislitelna hodnota je byt a vybaveni bytu seniora. Zasadni a nevycislitelnou hodnotou je

v tomto ptipad¢ lidské zdravi, Zivot a moznost zavolat pomoc, kdyz je tieba.

e C. Identifikace hrozeb a slabin

= RIZIKO PADU

Péady jsou strasakem vSech seniort. Jsou totiz v pozd¢jsSim veéku opravdu casté. Pticin je
nékolik. Ve staii se zpomaluji reakce a zhorSuje rovnovaha. Situace mizZe byt jeSté€ horsi,
pokud senior trpi navic Parkinsonovou chorobou, nebo je po mozkové ptihodé. Ve vys$im
veéku také ochabuji svaly a pfibyvaji nemoci pohybového ustroji, naptiklad artritidy a
artrozy. S vysSim vékem se zhorSuje zrak a nesmime zapomenout ani na vliv 1€kd, napf.
antidepresiv nebo 1¢kli na spani, jejichz vedlejSim u¢inkem mtize byt ,,zato¢eni* hlavy a
ztrata rovnovahy. Je tfeba vyvarovat se kluzkym podlahdm a zvlastni opatrnost vyZzaduji

schody a zejména situace, kdy je tieba sundat pfedmét nad béznym dosahem seniora.

Weber a kolektiv uvadéji: ,,Asi 1/3 zdravych osob nad 65 rokt a 1/2 nad 80 roka Zijicich
doma upadne nejméné jednou za rok. [3] Pokud pak senior zlstane lezet hodiny bez

pomoci, je to nesmirné stresova situace.

Rizikové faktory padu jsou:

- vék (vice nez 65) - horsi poznavaci schoponosti
- Spatné pohyblivost - demence

- osteopordza - Parkinsonova choroba

- Spatna rovnovaha - zrakové potiZe

- chronické onemocnéni - vedlejsi tcinky nékterych 1éka
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- Spatna zivotosprava (nizka aktivita, alkohol,- predchozi pady, obezita) [4]

« RIZIKO ZDRAVOTNI KOMPLIKACE BEZ PADU

Seniortim bohuzel ve zvySené mife nehrozi jen pady ale i jiné zdravotni komplikace,
vyzadujici okamztou 1€cbu. Vice nez bézné v populaci se ve véku nad 65 let objevuji cévni
mozkové piihody, infarkty myokardu a dalsi. Mit tisnové tlaitko v ptipadé néhlé

nevolnosti na dosah ruky miize znamenat zachranu zivota.

= RIZIKO POZARU

Pozarni hlési¢ at’ uz autonomni ¢i v systému by mél byt v dnesni dobé samoziejmosti, ale
neni. U seniorti je navic nutné vzit v tavahu zapomnétlivost, snizenou opatrnost. Riziko
pozaru je také vyssi u kuraku. [5]

= RIZIKO VLOUPANI, PREPADENI

Podle Zpravy o bezpeénostni situaci na tizemi Ceské republiky za rok 2011 bylo v roce
2011 spachéno 4311 kradezi vloupanim do bytu, 6 vrazd, 292 loupezi, 246 tmyslnych

ublizeni na zdravi a 112 pfipadii vydirani. I s timto rizikem je tedy nutné pocitat. [6]
Je smutnym faktem, ze pravé obéti loupezi a kradezi jsou nejcastéji ze skupiny seniort.
= RIZIKO UNIKU PLYNU A ZAPLAVENI

Ma-li samostatné zijici senior v byté zaveden zemni plyn, pak automaticky vznika riziko
jeho uniku. Stejné tak prasklé t€snéni nebo nezavieny kohoutek muze zplsobit zaplaveni. I

s témito situacemi vyrobci bezpecnostnich technologii pocitaji a 1ze je €inné oSetfit.
= RIZIKA, KTERYM TECHNOLOGIE ZATiM NEUMI ZABRANIT

Sem patii podvodni domovni prodejci, podvodné webové stranky, rdzné pochybné

seniorské cestovni agentury a dalsi.

vvvvvv

nebo kombinace fyzického a psychického tyrani seniorti vlastni rodinou. Odhaduje se
dokonce, Zze v Praze se s domacim nasilim setkavd az tfetina seniord. Podle zpravy
sdruzeni Zivot 90 nejsou az tii étvrtiny piipadi tohoto typu domaciho nasili nikde hlageny
¢i evidovany. "U kazdého druhého pfipadu nasili na seniorech je agresorem rodina, a to

déti nebo vnoucata. Tento problém ma Casto ekonomické piiCiny ¢i nevyieSené kiivdy z
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minulych let," uvadi sdruzeni. [7]

« D. Vyhodnoceni hrozeb a miry zranitelnosti

Dle nazoru autorky je hlavni slabinou samostatny zpiisob zivota, a riziko padu. Seniofi,
kteti upadli musi pfimo celit nasledkim padu, poranénim mékkych casti, zlomeninam,
strachu z dalSiho padu, ztrat¢ sebedtvéry, tizkosti nebo dokonce az depresi. Po padu maji
seniofi vys§i naklady na zdravotni péci, to znamend vySsi pocet hospitalizaci, zvySenou
nemocnost, del§i oSetfovaci dobu, Castéjsi rehospitalizace a potiebu dlouhodobé ustavni
péce. Nasledkem padt byva snizeni nebo omezeni celkové aktivity a intenzity

kazdodennich ¢innosti z divodu obavy z dalsiho padu, i socidlni izolace.

Péady jsou nejcastéjsi pti¢inou smrtelnych urazii seniord. Mortalita nemocnych seniord s
pady stoupa, maji 4 az 6 krat zvySenou mortalitu a s kazdou vékovou dekadou se
zdvojnasobuje. Kazdy pad seniora i ten, ktery nezpisobil poranéni, nepfiznivé ovliviiuje

zdravotni stav. [8]

Vzhledem k vyse uvedenym faktlim je tato prace zaméfena predevsim na systémy ptivolani

pomoci, které pomahaji nékteré problémy fesit.
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2 SOUCASNE TECHNOLOGIE A TRENDY K ZAJISTENI OCHRANY SENIORU

U seniorl je tfeba pocitat s nize popsanymi specifickymi potfebami a technologickymi moznostmi.

2.1 Ochrana bytu seniora z hlediska prostorového zaméreni

V ramci prostorového zaméteni délime zpusob ochrany takto:

perimetricka (obvodova) ochrana: u samostatn¢ Zjiciho seniora v byté neni v

béznych piripadech nutné realizovat perimetrickou ochranu
- plastova ochrana : hlasi naruseni plasté bytu, zejména otevieni dveti a oken

- prostorova ochrana: signalizuje naruSeni vnitiniho prostoru, systém reaguje
veétS§inou na pohyb pachatele, pomoci prvkll prostorové ochrany vyhodnocuji
nékteré centrdlni jednotky absenci aktivity seniora v pfedem zadaném casovém

useku
- predmétova ochrana: napf. trezor

tisnova ochrana: hlasi nevolnost, pad, ohrozeni Zivota nebo zdravotni problémy

seniora, také napadeni a nezddouci piisobeni zivli (pozar, tinik plynu, zaplaveni)
Podceniovana byva casto plastova ochrana, pficemz 1 jednoduché, levné feSeni pomoci
prvkt mechanickych zdbrannych systémt (MZS) mtize byt ucinnym prostiedkem

zabranujicim vstupu neopravnénych osob, ¢i alespont vyznamé zpomalujicim vniknuti.
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2.2 Zpusoby detekce padu a aktivity

V soucasnosti jsou vyvijeny mnohé aplikace pro detekci padu (viz obr.2). V dobé, kdy
populace starne a statistika nam tika, ze kazdy treti Clovek starSi 651et béhem kalendainiho
roku upadne, je spolehlivd, funkéni a dostupna aplikace detekce padu vysoce spolecensky i

ekonomicky piinosna.

Detekce padu - pouzita technologie
\

_————D‘L Sledovani prostfedi a aktivity J

\

Prenosna zafizeni ve formé privésku a naramku

l Detekce neaktivity

L Analyza zmény drZeni téla J

L 3D analyza pohybu hlavy )

Obr. 2: Technologie detekce padu

Technologie Popis Ptiklad Vyhody Nevyhody
Nejedna se o detekci
padu, ale o detekei
Sk Dty s U T P A, e e
prostiedi PTZS ry a vy p X je| signalem o neéinnosti

dle programu Zivot seniora uplyne delsi casovy usek
(dle programu obvykle
hodiny)
Ptipadu s nasledkem
bezvédomi nebo zranéni
rukou, neni schopen
senior tlacitko stisknout.
Planné poplachy snizuji
divéru v technologii.

Finanéné dostupné,
funkéni pokud uzivatel
nosi stale sebou

Tistiova tlacitka ve
formé privéskt, naramka

Uzivatel nosi zafizeni

Pienosné tladitko .
stale s sebou

.. PV Finanéné dostupné
Uzivatel nosi zafizeni pne,

Pfenosné zafizeni \ Klip s detektorem padu |funkéni pokud uzivate]l — Detekuje pad jen v
stale s sebou s . . v
nosi stale sebou  |ptipadé, ze senior zafizeni
nosi.
Kamery, zdznamové Sledovat lze vice déju, Spolehlivy systém je

Kamerovy systém

Vyhodnoceni zmén
ve snimaném obraze

zafizeni a software
umoznujici detekci
pohybu

nepiekazi v béznych
¢innostech. Zaznam
obrazu lze vyuzit i

jinak.

drahy. Senior pfichazi o
soukromi. Nutné dobré
svételné podminky.

Tab. 1: Vyhody a nevyhody technologii detekce padu
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2.3 Vyvojové trendy konvergence systémi privolani pomoci,
telemediciny a informac¢nich technologii

V poslednim desetileti doslo k rychlému vzijemnému propojovani a sblizovani diive

autonomnich bezpecnostnich systémi navzajem s informacnimi systémy.

Poplachové zabezpecovaci a tisnové systémy jsou stale vnimany spiSe jako samostatna
kategorie, ale vazba na informa¢ni a komunikacni technologie je s kazdou novou fadou
produktl siln€j$i. Vyuziti technologii Internetu a IP protokolového zdsobniku umoziuje
efektivnéj$i, spolehlivéjsi a levnéjsi prenos dat z koncovych zafizeni pfimo do
informacniho systému uzivatele. Odpada omezeni na konkrétni pfipojné misto vyuzitim
mobilnich siti a jejich sluzeb pienosu paketovych dat. Tyto technologie také nabizi
pohodIné ovladani centralnich jednotek systému piivolani pomoci z jakéhokoli mista s

internetovym piipojenim.

Kde konéi systém pfivolani pomoci a za¢ind informacni technologie uz nebyva snadné

urcit a ani to neni potieba. Dillezita je spravné provedend analyza a efektivni oSetfeni rizik.

Zajimavy je vyvoj v oblasti kamerovych systémiit CCTV, softwarové lze z prendsené¢ho
obrazového, datového signdlu s vysokou spolehlivosti vyhodnotit pohyb narusitele (IAS),
rozeznat biometrické prvky pro kontrolu pfistupu (ACS). Zde vyvoj zarucené nekonci. V
poslednim desetileti doslo k rychlému vzijemnému propojovani a sblizovani diive

autonomnich bezpec¢nostnich systémil navzajem s informacnimi systémy.

2.3.1 Telemedicina

Telemedicina je spojeni telekomunikacnich a informacnich technologii s poskytovanim
zdravotnické péce vzdalené. Je to obor zddany predevsim ve vzdalenych, t¢zko dostupnych
mistech s nizkou hustotou osidleni, kde je ptistup k bézné 1¢kaiské péci omezen. Vyuziti v
soucasnosti ale nachdzi nejen tam. Uplatiiuje se v kosmonautice, ve sportu i u samostatné
zijicich seniori.

Obor telemediciny je mlady, zacal se rozvijet az ve 20.stoleti s nadstupem informacnich a
telekomunikacnich technologii, které umozniuji pohodlnou a diskrétni komunikaci mezi
pacientem a zdravotnikem a také ptfenos informaci a dat o zdravotnim stavu v rtznych

formach.
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Piikladem poéinajiciho rozvoje telemediciny v Ceské republice je systém eVito, ktery je
produktem spolecnosti SHERLOG eVito, a.s. Systém je v nabidce od konce roku 2012 a
pfindsi komplexni pfistup ke zdravotnimu stavu a Zivotnimu stylu uZivatele. Ten za
pomoci koncovych méficich zatizeni, jako je tlakomér, krokomér, vaha a podobné,
monitoruje svilj stav a data o ném v redlném Case pfenasi bezobsluzné a bezdratové na
server. Vysledky méfeni jsou dale zpracovany na zakladé medicinsky podlozenych
algoritmti a klientovi jsou nasledn¢ odeslana patficnd doporuceni, ptipadné¢ dojde k
upozornéni lékare, asistenéniho centra ¢i pec€ujici osoby. Uzivatel se do aplikace hlasi
prostfednictvim webového portadlu unikatnimi piihlasovacimi udaji. K dispozici jsou

nasledujici moduly:
« Zdravi - vhodné pro diabetiky, osoby s vysokym krevnim tlakem ¢i obezitou, ¢i
jinym chronickym onemocnénim
« Prevence
«  Sport

« Asistence — v tomto modulu zatim chybi tisnové tlacitko, detektor padu i
profesiondlni dohledové centrum schopné okamzité reakce. Je otdzkou Casu, kdy
dojde k zacClenéni téchto prvka do systému eVito. Zatim seniorim nabizi predevsim

zdravotnicky dohled vcetné vyhodnoceni odeslanych udajt [9], [10]
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3  POPIS VYBRANYCH PRVKU SYSTEMU PRIVOLANI POMOCI

V této kapitole jsou podrobné popsany komponenty, ze kterych se systém ptivolani pomoci

sklada vcetné aplikovanych fyzikalnich principa.

Tyto systtmy se z velké casti shoduji s bézn€ pouzivanymi poplachovymi,
zabebezpeCovacimi a tisnovymi systémy, rozdily ale byvaji zejména ve fyzické

dostupnosti centralni jednotky, potiebé detekovat pad a vyhlaseni tisinového stavu.

3.1 Centrailni jednotka systému privolani pomoci

Obsahuje prvky typické pro usttednu PZTS. Na rozdil od ni vSak byvé instalovana na
vyborné dostupném, viditelném misté. Obvykle se doporucuje instalace ve stiedu domova,

kde senior travi nejvice svého casu.

Typickymi prvky PZTS jsou detektory, které slouzi jako primérni zdroj informace.Snimaji
dostupné fyzikalnich a chemické veli¢iny. Pfevadi informaci obsazenou v jistém typu
energie na informaci s jinym typem energie (nejcastéji elektrickou energii). Pojem detektor

je ekvivalentni pojmu snimac nebo senzor.[11]

Stejné¢ jako ustfedny PZTS vyuzivaji systémy pfivolani pomoci programovatelnych
vlastnosti zon. Predevsim 24 hodinové zony, které trvale stiezi. Navic nékteré ze systému
nabizi zony kontroly aktivity. To v zivoté takto chranéného seniora znamena, ze pokud po
del$i nez naprogramovanou dobu nezaznamena urceny PIR detektor jeho pohyb, systém

automaticky upozorni SMS zpravou nebo volanim na zadané telefonni ¢islo.

Centralni jednotky (viz obr.3) a dalsi bezdratové prvky (vysilace) popisované v této praci
vyuzivaji bezdratového prenosu dat v pasmu ISM (Industrial, scientific and medical band)
868 Mhz. VsSechny bezdratové prvky by pak mély byt instalovany v co nejkratsi

vzdalenosti, doporucuje se do max. 30m.

Programovat centralni jednotku lze (podle typu) pomoci software pres USB, po telefonni

lince nebo pomoci SMS zprav.

Centralni jednotka je vybavena pfenosovym zafizenim, schopnym piendSet informace o
poplachu majiteli objektu a/nebo na pult centrdlni ochrany. Pokud vysila¢ v systému
(tla¢itko, PIR detektor, detektor padu apod.) vysle signal, centralni jednotka ho pfijme a

preda zpravu o probehlé udalosti. Slouzi tedy soucasné jako komunika¢ni modul.
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Z centralni jednotky lze pfivolat pomoc pfimo, obvykle stiskem nejvétsiho cerveného
tlacitka. Tim je aktivovana obousmérnd hlasovd komunikace seniora s osobou na

predprogramovaném telefonnim cisle.

Obr. 3: AI0 - centrdlni jednotka systému privolani

pomoci
3.2 Tisnova tlacitka

Magnetokontakty ¢i mikrospinace pouzivané v systémech ptivolani pomoci mivaji riznou
formu pouzdra. Typické provedeni je ptivések, ktery je pro seniory nejvhodngjsi. Casto se
setkdvame 1 s tisnovymi tlacitky v podob¢ naramku (viz obr.4). Naramkova tisnova tlacitka
se nosi pohodlngji nez privéskova. Ze zkusSenosti seniord ale vyplyva, ze v ptipadé padu
zUstava Casto jedna ruka zaklinénd pod télem a v takové situaci je téméf nemozZné

naramkové tlacitko pouzit.

Tisnova tlaitka jsou napajena z baterie, ktera ma Zivotnost maximalné nckolik let, a je
nutné ji pravidelné ménit. Stav baterie je obvykle pfenasen do centralni jednotky, ktera

upozorni na nutnost vymeény.

Obr. 4: MCT-211 naramkove
tisniové tlacitko pro AMBER
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3.3 Pohybové detektory PIR (Passive Infra Red)

Pyroelektrické senzory uvniti téchto detektori jsou tvofeny hmotou, ktera pii absorpci
dopadajiciho elektromagnetického zafeni zméni orientaci polarnich molekul, tj. polarizaci
castic celého krystalu. Je-li krystal opatfen elektrodami, vznikd na nich elektricky naboj.
[12] Pro teplotu lidského téla cca 35 °C je charakteristickd vinova délka 9,4 pm. Tohoto
jevu je vyuzito k zachyceni pohybu téles, jez maji odlisnou teplotu od teploty okoli. Jako
detektor je uZzit material vykazujici pyroelektricky jev. Detekéni prvek je méni¢ gradientni
povahy, coz znamena, ze je schopen detekovat pouze zmény zatfeni dopadajici na detektor.
Obraz stiezen¢ho prostoru je v infracerveném pasmu transformovan pomoci optiky na
plochu senzoru. Zorné pole je rozdéleno na aktivni a neaktivni zony, které si lze predstavit
jako viditelné a zakryté ¢asti stfezeného prostoru. Pohybuje-li se téleso (narusitel), jehoz
teplota je odlisna od teploty okoli v zorném poli PIR, zachycuje detektor zmény pii
pfechodu cile z aktivni do neaktivni zony a naopak. Elektronika vyhodnoti signél vyvolany

témito zménami a zpisobi vyhlaSeni poplachu. [13]

3.4 Detektor padu

Pad je detekovan pomoci zabudovaného néklonového cidla. Je-li detektor (viz obr.5)
naklonén o vice nez 60° na delsi nez predprogramovany Casovy usek (nejCastéji 60s), je
aktivovan vysilac, ktery posle signal centralni jednotce a nasledné je pak spusSténa kontrolni
komunikace a v piipadé potieby, nebo chybéjici odezvy seniora je zajiSténa okamzita

pomoc. Zatizeni slouzi soucasné i jako tisniové tlacitko. Tedy vyvola poplach po stisku.

Obr. 5: MCT-241MD detektor padu
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3.5 Magnetické kontakty

Magnetické kontakty se montuji predev§im na dvefe a okna, aby upozornily na jejich
otevieni. Jejich funk¢nost je zajiSténa jazyckovym kontaktem a permanentim magnetem. V
magnetickém poli se jazycky zmagnetizuji, pfitdhnou a spoji. Pfi oddaleni magnetu se
rozpoji (vrati do plivodni polohy). V bezdratovém provedeni, pak obsahuje i vysila¢, ktery

odesila signal centralni jednotce pii zméné stavu.
U magnetického kontaktu MCT302 (viz obr.6) lze navic vyuZzit i pomocny vstup, pro
piipojeni externich prvkl vodi¢em (napf. tisnového tlacitka, jiného magnetického kontaktu

¢i jiného prvku s releovym vystupem). [14]

Obr. 6: MCT-302 PERS magneticky kontakt pro
system AMBER

3.6 Detektor tristéni skla

Vhodné umisténi pro montaz detektoru tfisténi skla (viz obr.7) je strop nebo protéjsi zed’
hlidaného okna. Detektor vyhodnocuje zménu akustického tlaku v mistnosti. Specialni
algoritmy vestavéného mikroprocesoru vyhodnocuji ¢as, vykon a amplitudu hluku v celém
spektru zvuku od infrazvuku at po ultrazvukové. V ramci algoritmu byvaji zohlednény dvé

audio slozky:
. Uder do skla — nizsi ton

Tristéni skla — vysoky ton
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Detektor tak dokaze rozliSit zvuk tiisténi skla od jinych zvukl napt. piskani, zvonéni apod.

Soucasti detektoru tfisténi skla byva i ochranny kontakt proti sabotazi.

Obr. 7: MGD300 - detektor
tristent skla SATEL - MICRA

3.7 Detektor tiniku plynu

V téchto detektorech je uplatnén princip pfevodu koncentrace detekovaného plynu na
proudovy signal, ktery je pak elektronikou dale zpracovan. Dostupné byvaji detektory

oxidu uhelnatého (CO), zemniho plynu a propan butanu (viz obr.8).
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Obr. 8: GLI00A - detektor uniku
plynu pro A10

3.8 Hlasic koure
Pro odhaleni pozaru v jeho uplném pocatku slouzi hléasice kouie.

V optickém hlasi¢i koufe je komora se zabudovanou pulzné svitici IR diodou a
vyhodnocovaci fotodiodou. Pokud se do komory dostane kout, na jeho ¢asticich se odrazi
svételny tok vysilajici IR diodou a ten je nasledné zachycen vyhodnocovaci fotodiodou. To

je vyhodnoceno jako poplachovy stav. Dilezité je spravné misto instalace.
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Pro syst¢ém MICRA je v nabidce multisensor MSD300, kombinovany hlasi¢ detekujici
nejen kouf ale i teplotu (viz obr.9). Teplota je vyhodnocovéna termistorem a jeji prahova

hodnota je 60°C. [15]

SR
Y,

Obr. 9: MSD300 - multisensor pro
systéem MICRA

3.9 Detektor zaplaveni

Detektor béhem kratkého casového tseku (obvykle do nckolika sekund) poté, co se k
elektroddm senzoru dostane voda, signalizuje zaplaveni. Jakmile hladina vody klesne pod

uroven elektrod, detektor ukonci signalizaci zaplaveni.

Detektor zaplaveni (viz obr.10) obsahuje v horni ¢asti externi sondu, dale svorkovnici,

ochranné kontakty a baterii.

Obr. 10: MFD300 - detektor zaplaveni
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3.10 Postelova podlozka

Pod matraci umisténa podlozka vyhodnocuje tlak a diky tomu urcuje, zda v ni clovék lezi
nebo nikoli. Systém lze naprogramovat tak, aby po ur¢itém casovém limitu zaslal zpravu o
tom, ze je podlozka pfili§ dlouho stlacena, tedy osoba pfilis dlouho z postele nevstala.
Nebo naopak o tom, Ze na podlozku delSi neZ naprogamovany cas tlak neptsobi, coz v
praxi znamend, Ze senior oproti svym zvykim neSel spat a je tedy tfeba ovérit, zda je v

poiadku. [16]

SRS . : MRS

Obr. 11: Postelova podlozka
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 28

4 SYSTEMY PRIVOLANI POMOCI NA CESKEM TRHU

V této kapitole jsou popsany technologické moznosti pro prevenci a minimalizaci $kod
vyplyvajici z bezpecnostnich rizik vztahujicich se k seniorskému véku z oblasti
poplachovych zabezpecovacich a tistiovych systémut (PZTS), v praxi se dodnes bézné uziva
oznaceni podle staré normy elektricka zabezpecovaci signalizace (EZS). Pokud je tfeba v
roce 2013 takovy systém UspéSné prodat, nabidnout, byt se zdkaznikem na jedné ving, je

nutné znat oba terminy.

Technologické mozZnosti budou demonstrovany na 4 systémech riznych vyrobcil s
odliSnym pfistupem k vyvoji a v riznych cenovych hladinidch a popsany budou i jejich

odli$nosti.

4.1 Systém Amber

Vyrobcem systému Amber je izraeslskd spolecnost Visonic — Tyco International Ltd.,
zabyvajici se vyvojem a vyrobou zabezpeCovacich systému ptfes 30 let. Dlouha léta se

vénuje i produktu Amber, systému pro piivolani pomoci.

V roce 2012 se Visonic zatradil do skupiny Tyco Companies. Tyco je globalni spole¢nost
pusobici ve vice nez Sedesati statech svéta, kde zaméstnava pies sto tisic zaméstnancu.
Tyco se zabyva predevSim sluzbami a eletkronickymi produkty uzivanymi v primyslu

komeréni bezpecnosti.

4.1.1 Piehled komponenti systétmu Amber
Centralni jednotka Amber (viz obr.12) je zafizeni, které dokaze nainstalovat a ovladat i
laik. Spolupracuje s bezdratovymi prvky, umoznuje individudlni nastaveni, indikuje, kdy

ma senior uzit 1€k a dalsi funkce, které naleznete podrobné popsany nize.
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Obr. 12: Amber - komponenty

- Systém Amber — centralni jednotka

Jedna se monitorovaci jednotku pfipravenou piedavat informace na zvolena telefonni ¢isla
1 na pracovisté DPPC (dohledového poplachového piijimaciho centra). Na zéklad¢ téchto
dat lIze efektivné poskytovat ochranu a zdravotni péci s maximalnim ohledem na

dastojnost, nezavislost a pohodli seniorti.

Amber Ize naprogramovat podle individualnich potieb seniora s obsahlou nabidkou funkci

zdravotnich, bezpe¢nostnich a komunikacnich:

automatické vyzvy k odbéru 1ékt

+ detekce koute, plynu a vody

+ oboustrannd komunikace (hlasity odposlech ptimo z jednotky)
+ mnapojeni na DPPC

+ monitoring necinnosti

+ podpora zatizeni pro telemedicinu

Snadna je instalace systému. Aktualizaci programovych parametra 1ze provést dalkove bez
nutnosti pritomnosti technika na misté. Ergonomicky design je pfizptisobeny moznostem
seniortil. Monitorovaci jednotku lze pfipevnit na zed piipadné polozit na vodorovnou
plochu (napt.stlll, kde je i telefon). Velky svitici displej, masivnimi podsvicend tlacitka,
hlasity reproduktor pro ptichazejici hovory a citlivym mikrofonem. Pfedprogramovat lze az
4 telefonni ¢isla pro volani DPPC a rychlé vytaceni 3 zadanych telefonnich cisel pro volani

blizkym osobdm. Amber je pfenosny, vodotésny a snadno se pouziva.
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Tisnova tladitka a ovladace MCT-212 PERS, MCT-220 PERS, MCT-231 PERS,
naramkové vodévzdorné tisnové tlacitko MCT-211 PERS

MCT 211 je jednokanalovy ptivéskovy ovladac s plovoucim kédem (viz obr. 13). Po stisku
tlacitka dojde k vyslani poplachového signalu, ktery obsahuje 28 bitové Code SecureTM
ID. Pii dalSim vyslani se toto ID pozméni. Algoritmus piijimace dokaze toto ID pfijmout a
pamatuje si jiz pfijaté kombinace. Timto je zamezeno naskenovani kodu a pifipadné
sabotazi. MCT 231 je napajeno z 3V baterie. Pfi stisknuti tlacitka se rozsviti LED. Pokud
LED pii stisknuti nesviti je nutné vymenit baterii (doslo k poklesu pod 2,4V). Navic MCT
231 vysila pti kazdé zprave informaci o stavu baterie. Pfedpoklddana Zivotnost baterie je 5

let pfi tiech vyslanych zpravach denné. MCT 231 WP je ovlada¢ ve vodotésném provedeni.

Obr. 13: MCT-211 PERS Visonic

+ PIR detektory: NEXT+ MCW PERS a verze imunni vi¢i pohybu zvirat

Obr. 14: PIR detektor
NEXT+MCW

Jedna se o mikroprocesorem fizené bezdratové PIR detektory (viz obr.14), schlopné pfi
instalaci zjistit v jaké vySce jsou pfipevnény a podle toho se nastavi. Obsahuji cylindrickou

¢ocku s konstantni citlivosti na celém rozsahu (az 12m) a podhledem.
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Patentovana detekce pohybu True Motion Recognition™ dovoluje detektoru rozlisit mezi
skutenym pohybem a rusenim jenz by mohlo zplsobit planny poplach. Obsahuje
vestavény Cita¢ pulsit — 1 nebo 2 uddlosti vyvolaji poplach. Vyznacuje se velmi nizkou

provozni spotiebou.

« Detektor padu MCT-241 PERS

V této praci je popisovan detektor padu MCT-241MD (viz obr.5) spolecnosti Visonic.
Slouzi jako tisnové tlacitko i jako detektor padu soucasné. Jedna se o pln¢ vodotésny
model s fetizkem na krk, sponou pro noseni na opasku a 3V lithiovou baterii v zakladnim

baleni. Lze ho mit ve sprse, na zahradé v desti apod.

Je-1i stisknuto tisiiové tlacitko, pak MCT-241 vysila signal. Pouzity inteligentni algoritmus
pfedchédzi zaruSeni signalu pii soucasném vysilani z jinych zatizeni. Dalsi vlastnosti je

viditelna i vysilana signalizace nizkého stavu baterie — nutnosti jeji vymény.

« Pro detekci zaplaveni MCT-550 PERS

Zatizeni je konstruovano tak, aby detekovalo zaplaveni vodou ve sklepech, na jachtich a
mnoha obytnych a komercnich aplikacich, poskytujicich varovani. V zakladnim rezimu,
detektor MCT-550 ptenasi kazdou poplachovou zpravu jednou. UZzivatel vSak muze
naprogramovat detektor tak, aby opakoval varovani kazdé tii minuty dokud neni zatizeni
resetovano. MCT-550 vysilé pravidelné kontrolni zpravy do zabezpecovaci ustfedny, které

obsahuji stav baterie.

« Detektor uniku plynu MCT-441 PERS a MCT-442 PERS

MCT-441 je bezdratovy detektor methanu CH4. Rychle poskytuje varovéani o Uiniku plynu
methan CH4, ktery se obvykle objevuje pii vateni, topeni a ohfivani vody. Methan CH4 je
jedovaty a vysoce hotlavy. Pti smiseni se vzduchem ptedstavuje riziko uduseni. Pokud je
pfitomen zdroj zapaleni jako je jiskra z elektrického spotiebiCe, ¢i z vypinace napf. pfi
zapnuti svétla, mize dojit k explozi. Detektor pendsi vSechny poplachy jednotce AMBER,
ktera spousti poplach a odesila zpravy do centrdlni stanice nebo na soukroma telefonni

¢isla. To umoziluje rychlou a efektivni reakci vedouci k odstranéni zdroje nebezpeci, nebo
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alesponi varovani spicich osob a pfipadné i zvifat. Methan CH4 je bezbarvy plyn, ktery je
bez zapachu. MCT-441 ptendsi kontrolni zpravy k bezdratové ustfedné v pravidelnych

intervalech — to zajiStuje integritu a funk¢nost systému po celou dobu.

MCT-442 bezdratovy detektor oxidu uhelnatého (CO), zabranuje poskozeni Zivotné
dilezitych organt, nebo dokonce 1 smrti. Po detekci ptitomosti CO a pfeneseni poplachu
jednotka AMBER okamzité reaguje dle programu. To umoziiuje rychlou a okamzitou
reakci k odstranéni zdroje jedovatého oxidu uhelnatého. Detektor se vyznacuje vysokou
presnosti a spolehlivosti. MCT-442 je sofistikovany elektrochemicky senzor. Poskytuje
linearni vystup v zavislosti na koncentraci CO (nejpiengj$i dostupnd metoda pro detekci
CO). Senzor ma flexibilni a miniaturni konstrukci, to vede k vysoké odolnosti proti
narazim a vibracim. Mikoprocesor ziska data ze senzoru, vypocita hladinu CO a délka
trvani Uiniku a zapne poplach diive, nez dosahne hladina CO kritické urovné. Detektor ma
zivotnost 5 let (Casovac po 5 letech upozorni na vyménu detektoru). CO plyn je bezbarvy,
bez zapachu a bez chuti. I ptes to je velice jedovaty. Plyn je produkovan pii vytapéni a pfi

spalovani paliv — rychla identifikace je velmi dilezita.

«  Opticky hlasi¢ koure MCT-425 PERS

MCT 425 AMBER je bezdratovy fotoelektricky detektor navrzeny pro snimani koute
(nikoliv plynu, horkého vzduchu nebo plamene). Poskytuje v€asné varovani o vznikajicim
pozéru akustickou signalizaci vestavénym bzuc¢dkem a ptfenosem kddovaného signalu do

systétmu AMBER.

«  Magneticky kontakt MCT-302 PERS

MCT-302 je bezdratovy magneticky kontakt (viz obr.6) pro detekci otevieni a uzavieni
dvefi a oken. Je velmi spolehlivy a snadno se instaluje. Obsahuje jeden vstup zakonceny
(EOL-End of Line) odporem, s piipojenim NO (normally opened) nebo NC (normally
closed) senzord, tlaCitek, kontaktl, ptepinaci a dalSich detekénich zatfizeni
zabezpecovacich systémul a kontrolnich aplikaci. Pti aktivaci magnetického kontaktu a
pomocného vstupu dojde k zaslani 24-bitové PowerCode™ ID zpravy, ktera zajisti
rozliSeni vysilacl v pfijimaci. Tento kod je vybran jako jeden z 16 milioni moZnych
kombinaci kodi, a proto je nemozné tento jedineény kod nahradit. Protikolizni algoritmus

zaruc€uje pfesné preneseni soucasné vysilanych signalt od riznych vysilaci bez ruseni. O
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neustalé spojeni se systémem se stard periodicky pfenos kontrolnich signald. MCT-302 je
stejné jako ostatni produkty AMBER napéjen standardni lithiovou baterii s dlouhou

zivotnosti, kterd je neustale sledovana.

« Detektor tristéni skla MCT-501 PERS

MCT 501 je bezdratovy detektor tfisténi skla, vhodny pro pouziti v domdacim i
kancelaiském prostredi. Vyuzivad patentovanou technologii rozpozndni podle akustického
vzoru, ktery umi rozpoznat spolehlivé mezi faleSnym a pravym poplachem. Umi detekovat
v rozsahu 360° do vzdélenosti 6m a detekuje rizné typy skel, jako jsou tabulova,
pokovend, vrstvend a dratovd. MCT-501 pienasi také kontrolni hldSeni na bezdratové
ustfedny obsahujici, stav baterie v patfi¢nych intervalech. Zajistujici sprdvnou funkci

celého systému 24h denné. [17]

4.1.2 Technicka dokumentace Amber

Vzhledem k praktické zkuSenosti s preklady technické dokumentace je zde popséan stav
vychozi dokumentace a jeho vliv na kvalitu pfirucek v €estiné. Spolecnosti Visonic a Satel
vénuji pfipravé dokumentace patfi€ny ¢as a prostor. Anglictina v pfiruckach spole¢nosti
Visonic a Satel, ze kterych se pfi ptipraveé ¢eské dokumentace vychazelo je bezchybna po
strance gramatické i slohové. Vyznam je VZDY zcela jasny. S manualy Visonicu a Satelu
nainstaluje zafizeni i1 technik zacateCnik a to u vSech jejich produktii. Samoziejmé za
predpokladu, Ze podle ptirucky postupuje od zacatku a ne obvyklym zplsobem, tedy ze

manual je otevien az kdyz ,,to* opravdu, ale opravdu nefunguje.

4.2 Systém A10

Vyrobce systému A10 je mlada a dynamicka spolec¢nost KingPigeon Hi-Tech z ¢inského
Shenzenu. Na trh uvadi predev§im vyrobky ekonomicky dostupné a mezi né systém A10

patfi (viz obr.15).

4.2.1 Prehled komponenti systému A10

Centralni jednotka A10 zprostiedkovava GSM komunikaci. Uzivatel na ni najde velké
cervené tlacitko SOS a dalsi 3 tlacitka (viz obr.16). Kazdému z nich program pfifadi

telefonni Cislo k vytaceni. Dale obsahuje tlac¢itko STOP pro zastaveni pravé probihajicich
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operaci. Samoziejmosti je mikrofon pro dvojsmérnou hlasovou komunikaci v ptipadé

nouze. Kontrolni LED diody signalizuji béh jednotky a dostupny GSM signal.

Velkou vyhodou je snadna a rychla instalace, snadno nastavitelnd komunikace pomoci
bézné SIM karty a to ptes dostupny konfiguracni software nebo pomoci SMS piikazi.
Zony lze urcCit jako 24hodinové, tisnové a zony kontroly aktivity. A-10 ma funkci
autokontroly a v uréeném casovém intervalu odesild zpravu o svém stavu, tedy o stavu

centrdlni jednotky a komponenti k ni ptifazenych.

Ptidavnou funkci centralni jednotky je 1 programovatelné pfipomindni ¢asu pro uziti 1éka.
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Obr. 15: A-10 prehled funkci

Bezdratové komponenty z vySe uvedeného kruhu bezpeci jsou:

Pohybové detektory PIR-100A a PIR-100B, PIR detektor ,,zaclona“ CPIR-100A a
stropni detektor CPIR-100B. Tyto detektory vyhodnocuji pohyb a tedy 1 neaktivitu v
objektu. Typické zapojeni je v zon€ kontroly aktivity.

Detektor uniku plynu GL100A, stejné jako koufovy hlasi¢ SM100 se zapojuji do 24
hodinové zony.

Pro tisniova tlacitka EM100, EM1001 a EM60 (vodotésné provedeni) jsou urény zony

tisniové (viz obr.16).
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Bezdratové vodéodolné tisriové tlacitko EM-60 Tisnove tlacitko EM-100 Tisnové tlacitko EM-100A

Obr. 16: Tisnova tlacitka pro A-10

Ze vSech téchto prvki lze snadno poskladat a nainstalovat funkéni systém pfivolani pomoci

s prvky systému zabezpecovaciho. Chybi vSak moznost integrované detekce padu.

4.2.2 Technicka dokumentace systému A10

Produkty cinské spolecnosti King Pigeon High Tech jsou z ekonomického hlediska
vyrazn¢ dostupnéj§i. Na druhou stranu se ale vyznamné projevuje jazykova bariéra.
Rychlost s jakou reaguji na pozadavky trhu pfinasi kromé konkuren¢nich vyhod i

nedostatky.

Preklad technické dokumentace pro systém A10 nebyl snadnou zalezitosti. Anglicka verze
ze které se pfi piekladu vychazelo ma velmi Spatnou troven. Velmi Casto se v ni vyskytuji
gramatické chyby a hlavné mnoho vyznamovych nejasnosti. Jedind moznost, jak vytvofit
kvalitni dokumentaci v ¢eském jazyce byla odhadnout, co danou S$patné postavenou
anglickou vétou mohli Ciiané myslet, napsat ji ¢esky a pak samoziejmé& cely postup
opakovang vyzkouset. Zadat pieklad ptivodniho textu externimu piekladateli nelze, protoze
vystup by nebyl lepsi nez piivodni nedostacujici text. Kvalita dokumentace potom velmi
zavisi na peclivosti, svédomitosti, trpélivosti, Casovych a finan¢nich moznostech

dovozce/distributora.
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4.3 Micra Satel

Reseni zabezpe¢ni samostatné Zijictho seniora systémem MICRA je jiné, protoZe se
nejednd prvoplanové o jednotku zajiStujici pfivolani pomoci. Jeho instalace a
programovani by méla provadet fadné proskolena osoba. Vlastni ustiednu lze schovat na
rozdil od Amberu, A-10 1 Piperfonu nenabizi obousmérnou hlasovou komunikaci, ale
pouze umoznuje DPPC odposlech pomoci volitelného, ptipojitelného mikrofonu. Jedné se
o jednoduchy zabezpecovaci systétm s GSM komunikatorem. V produktové fad¢ neni
detektor padu, teoreticky lze vyuzit padového detektoru MCT-241 (viz obr.5) a pfijimace
MCR-308. Vyhody syst¢ému MICRA jsou:

+ moznost pfipojit dratové i bezdratové detektory

« lze ovladat dalkovymi ovladaci ve formé klicenek, bezdratovou klavesnici, ¢i

mobilnim telefonem

« k dispozici jsou analogové vstupy pro sledovani technickych zafizeni, a predani

informaci o dosazeni kritickych parametrti, jako je teplota nebo tlak
«  GSM / GPRS komunikator

v pro zasilani SMS

v informaci na DPPC

v moznost hlasitého odposlechu v ptipadé poplachu

« Jedinecna je dostupnost mobilni aplikace MICRA CONTROL (+) pro chytré
telefony s operacnim systémem Android verze 2 a vysSi a je dostupna v Google

Play.
«  Aplikace umoziuje ovladat:
v zastfeZeni/odstfezeni systému
v odpojeni/ptipojeni zo6n
v kontrolu stavu systému

v zapinani/vypinani vystupii
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4.3.1

4.3.2

DalSi parametry ustifedny Micra:

Automatickd diagnostika hlavnich ¢asti systému, pifes kterou je systém schopen

detekovat a hlasit naptiklad ztratu sit¢ nebo pozadavek na vyménu baterii.

4 programovatelné¢ analogové nebo digitalni vstupy: 4+1 (NO, NC, analogovy +

tamper)

2 vystupy pro vzdalené ovladani (2 relé, 1 OC)

podpora 8 bezdratovych ovladac¢ii na 433 MHz (P-2, P-4, T-1, T-2, T-4)
podpora 8 bezdratovych detektorti ¢i magnetickych kontakti

prvky jsou napdjeny lithiovou baterii diky které n¢kolik let bez nutnosti vymény

zdroje napajeni.
1 bezdratova klavesnice
GPRS, SMS nebo CLIP pienos s automatickou zalohou
funkce odposlechu
stala pamét’ udalosti na 1024 udalosti
vzdalené programovani
integrovany napajeci pulzni zdroj s ovladanim dobijeni kontroly akumulatoru

pocet tel.¢isel: 4; SMS zpravy: az 32

Pi'ehled komponenti pro systém s ustifednou MICRA

Magneticky kontakt MMD-300 pro detekci otevieni dveti / oken je schopen

vyhodnotit poplach jesté pred tim, nez narusitel vstoupi do stfezené oblasti.

Pohybovy detektor MPD-300 (viz obr.17) zachyti pohyb osob ve stfezené oblasti.
Je imunni viéi pohybu domécich zvifat, proto je vhodny pro seniory chovajici

kocky nebo psi, do 15kg.
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4.3.3

MPD-300 MMD-300 MSD-300

Obr. 17: Bezdratové komponenty pro ustrednu MICRA

Kourovy a teplotni detektor MSD-300 vcas hlasi vznikajici poZar odeslanim
signalu ustfedn¢ Micra 1 akusticky, zabudovanou sirénou. Oproti obvyklym
koufovym detektoriim, toto zafizeni reaguje kromé viditelného kouie i na strmy

narist teploty a poskytuje tak kompletni ochranu pied vznikem pozaru. Viz obr.8

Univerzalni dalkovy ovlada¢ MPT-300 je urCen nejen k zapindni a vypinani

systému, ale také k pfivoldni pomoci (spusténi tisnového poplachu). Dalsi funkci je

ovladani zafizeni pfipojenych k syst¢ému MICRA, napiiklad gardzovych vrat.

Reakci na stisk tlacitka 1ze naprogramovat dle potieby konkrétniho seniora.

Bezdratovy zaplavovy detektor MFD-300 je poslednim z fady detektori pro systém
Micra. Viz obr.9

Tistiova tlacitka P-2, P-4, T-1, T-2, T-4 ¢islo urCuje pocet kanali. Ve formé piivésku s

dosahem az 100m. .[18]

Technicka dokumentace MICRA

Spole¢nost SATEL ma vyborn¢ zpracovanou dokumentaci v polstiné i1 anglictiné. Pfi

ptekladech do ceStiny se vychazi z anglické verze. Manudly jsou vzdy ptehledné

strukturovany a postup instalace srozumitelné popsan. V praxi je radost dokumentaci od

vvvvvv

programovani produktd realizovat.
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4.4 Systém Medical Alarm Piperfon

Jedna se o sluzbu tisiiové péce uréeny pro samostatné zijici osoby vhodny zejména pro
seniory. Na rozdil od ptfedchozich 3 systémil se jednd o sluzbu s mési¢nim pausilem a
vlastni zafizeni je mozné jak zakoupit, tak pronajmout. Podle rozsahu nabidky sluzeb jsou
k dispozici 3 programy ve tfech cenovych hladindch mési¢nich pausald. Vyrobcem prvki

je anglicka spole¢nost Tunstall. V CR tyto sluzby nabizi spole¢nost Griffin.

4.4.1 Prehled sluZzeb a komponenta Piperfon

V ramci sluzeb Griffin poskytuje domaci tisiové volani, jeZ je mozno rozsifit pfidanim
GPS trackeru. Je to zatizeni s funkcemi mobilniho telefonu a GPS pfijimacem, ktery urcuje
polohu a odesila o ni data ptislusné osobé nebo na operacni centralu. Mimo to je v nabidce
1 klicova sluzba.

Mezi nabizené komponenty patii:

PiperFon Connect a PiperFon Connect +

Zakladni tidici jednotka s moznosti pfipojit maximalné 12 perifernich zafizeni v ptipadé
varianty Connect a 35 zafizeni u Connect+. Connect plus mé navic jesté prehledny disple;.
Obsahuje vestavénény mikrofon a reproduktor pro oboustranou komunikaci s operatory,
kteti zajisti rychlou pomoc. Prostfednictvim tlacitka lze pfijimat hovory na pevné lince

naptiklad z postele, je to vhodna funkce pro osoby se sniZenou mobilitou.
Padovy detektor

Detektor padu systému PiperFon je maly, lehky, neobtéZuje pti noSeni. Soucésti je baterie ,
mikroprocesor a vysilac. Pokud dojde k detekci padu a pozice detektoru se nezméni béhem
nasledujicich 15ti vtetin, detektor vyhlasi poplach. To omezuje plané poplachy. Detektor
ma zabudované tistiové tlacitko. Jednotka umi rozeznat ze kterého zatizeni byl poplach

odeslan.
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Obr. 18: Padovy detektor PiperFon

Postelova podlozka — Piperfon je jedinym systémem, ktery nabizi pfipojeni postelové
podlozky (viz obr.11). Jeji nevyhodou je pomérné€ vysoka cena, vezme-li v ivahu, Ze neni
mozné vyuzit vystupy z tlakového detektoru k okamzitému rozpoznéani problému, tak jak
to tieba detektor padu umi. Dalsi zajimavou a na trhu jedine¢nou moZznosti je epilepticka

podlozka, ktera pracuje s algoritmem vyhodnocujicim intenzitu a frekvenci otfesu téla.

Systém nabizi kouzové, plynové, zdplavové a pohybové detektory jejichz funkce a

technické parametry jsou velmi podobné prvkiim nabizenym u pfedchozich 3 systémui.[19]
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S5 Navrh zabezpeceni bytu 2+KK

Jako ptiklad popsanych systémui v praxi je zvolen typicky byt s dispozici 2+1. Pladorys je

znazornén na obr.19. Celkova plocha bytu je 60m?*, rozméry 5 x 12m.

+ kuch.kout

25,70 m2

Obr. 19: Pudorys modelového bytu

Ke kazdému ze systémii (Amber, Micra, A-10 i Piperfon) je uvedend tabulka s podrobnou

cenovou nabidkou.
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5.1 Amber

V tabulce ¢.2 jsou uvedeny zaladni prvky vcetné detektoru padu. Pro piehled jsou uvedeny

1 ceny detektorti zaplaveni, plynu a dalSiho typu tisiiového tlacitka.

Pouzita technologie: Visonic

Typ:  Popiss  polet | cena/jedn.  cenacekem |
0,00

AMBER Centralni jednotka 1 9 631,00 9 631,00

Classic Kit

NEXT K9-85 Bezdratovy detektor PIR s PET imunitou 2 1 457,00 2 914,00

MCW AMBER

MCT 426 Opticky detektor koure 1 1 907,00 1907,00

AMBER

MCT 302 N Bezdratovy magneticky kontakt s nezavislym 1 948,00 948,00

AMBER vstupem

MCT 241 MD Bezdratovy detektor padu 1 2 003,00 2 003,00

AMBER

MCT 550 Bezdratovy zaplavovy detektor 0 1 355,00 0,00

AMBER

MCT 442 Bezdratovy detektor plynu 0 3 533,00 0,00

AMBER

MCT 211 Bezdratové tisfiové tlacitko (naramek/privések) 0 1 147,00 0,00

AMBER

CenacelkemvKEbezDPH | 17403,00]

Tab. 2: Cenovy navrh AMBER
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5.2 Micra

U cenového navrhu v tab.¢.3 se systémem Micra je na rozdil od dalSich uvedenych systémi
tteba pocitat 1 s cenou za odbornou montaz, zapojeni a naprogramovani. Také je potieba
vzit v Givahu urcité nepohodli pii rozvodu kabeld. VySe ceny montaze je okolo 2000,-K¢.
Na druhou stranu lze vyuzit dals§i funkce Micry, programovatelné vystupy, mobilni aplikaci

apod.

Pouzita technologie: MICRA

Typ: Popis: pocet

MICRA MICRA Univerzalni GSM/GPRS/SMS 1 5750,00 5 750,00
komunikacni modul s funkcemi
zabezpecovaci Ustfedny

TR40VA Kryty transformator 230V/20V AC, 40VA 1 554,00 554,00

AKU CJ-12/1,3Ah 12V, 1,3Ah, AGM akumulator 1 240,00 240,00

MKP-300 Bezdratova ovladaci klavesnice, aktivace 1 1003,00 1 003,00
poplach@ TISEN, POZAR nebo POMOC

T-2 Bezdratovy ovladac, 2 kanaly, dosah az 100m 0 330,00 0,00

GPRS-Soft servisni software i 0,00 0,00

Detektory:

MPD-300 Bezdratovy PIR detektor pohybu, duaini 2 884,00 1 768,00
pyroelement, imunita vici zvitatdm do 15kg,

MMD-300 Bezdratovy magneticky kontakt 1 746,00 746,00

MSD-300 Bezdratovy opticko-teplotni hlasi¢ pozaru, 1 1181,00 1181,00
integrovana siréna

Kabely:

W-4x0,22+2x0,5 Sdélovaci kabel 4 x 0,22 + 2 x 0,5, sbérnice 25 12,70 317,50

CYKY-J 3x1,5 Kabel CYKY-] 3x1,5, napajeni 5 13,40 67,00

Volitelné:

SPW-210 R Siréna vnitini, 120dB/1m, bilo-Cerveny kryt, 3 0 415,00 0,00
volitelné tény

MFD-300 Bezdratovy detektor zaplaveni s externim 0 |1056,00 0,00
senzorem

DB9FC/RJ-KPL Konfiguracni/propojovaci kabel RS232 s TTL 0 429,00 0,00
prevodnikem

CenacelkemvKg bezDPH | 11626,50]

Tab. 3: Cenovy navrh MICRA
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5.3 A-10 péce o seniory

Systém A-10 vychazi cenové nejlépe (viz tab.4). Nema vSak moznost detekce padu, neni

jesté provéten praxi a celkovy dojem z provedenti je hors$i, nez u ostatnich systémtl.

Pouzita technologie: A10péce
I MOc (K
Typ: ____Popiss ___ ________ pofet __cengfjedn cenacekem |

A-10 Centralni jednotka 1 4900 4 900,00
PIR-100A  Bezdratovy detektor PIR 2 390 780,00
SM-100 Kourovy detektor pro systém A-10 dosah 100m 1 408,00 408,00
EM-60 R o 1 180,00 180,00
privések Tisfiove tlaCitko na krk, bezdratove - dosah 60m

EM-80 1 180,00 180,00
naramek Naramkové bezdratové tisfiové tladitko dosah 60m

Volitelné:

GL-100A Bezdratovy detektor plynu 0 480,00 0,00
Cena celkem v K¢, bez DPH 6 448,00
Tab. 4: Cenovy navrh A-10
5.4 Medical Alarm Piperfon

Pouzita technologie: Piperfon

. ]
Typ: Cena Dotovana cena/jedn. |cena celkem
pronajmu / cena
mésic prodejni
0,00

Piperfonconnect * Centralni jednotka 1 480 9100 14500 14 500,00
Padowy detektor 1 240 6200 8500 8 500,00
Kourowy detektor 1 120 2800 4500 4 500,00
Pohybowy detektor 1 1 je soucasti 6000 8500 8 500,00
Volitelné

Zaplavowy detektor 0 120 5400 6 900

Postelova podlozka 0 120 3900 5900
Piperfonconnect + * 0 480 12800 18500 0,00

CenacelkemvK&bezDPH | | | 2410000 36 000,00

Tisriova sluzba Dohled, aktualizace dat, hlasovou komunikaci, prijeti nouzového signélu,
obsahujici:

zajisténi zachranné sluzby, komunikaci s urcenymi osobami a dalsi
Mésicni pausdl vé.DPH 250 — 833,-K¢

Cena zavisi na rozsahu poskytovanych sluzeb.

Tab. 5: Cenovy navrh Piperfon
Piperfon je s piehledem nejpokrocilejsi technologie pro zabezpeceni seniort. Cely systém

je komfortni, v bezdratovém provedeni. Bohuzel tomu odpovida i cena (viz tab.5).
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6 DETEKCE PADU MOBILNI APLIKACI

V predchozich kapitolach prace popisuje systémy piivolani pomoci v byté¢ samostatné
mimo domov muiZe senior vlastnici chytry mobilni telefon nainstalovat nékterou z aplikaci
detekce padu. Jednoznacnou vyhodou je cena. Pokud senior vlastni a vyuzivd chytry

telefon, je pro n¢j aplikace zdarma ¢i pouze za desitky korun.

6.1 Algoritmus pro aplikaci detekce padu

Akcelerometricky senzor, ktery chytré telefony obsahuji, zaznamenava ve tfech osach
linedrni 1 gravitacni zrychleni. Algoritmus pak obvykle vychazi z line4drniho zrychleni v
pribéhu padu v kritické fazi.

Pii padu klesa zrychleni postupné az k hodnoté gravitaéniho zrychleni, kterého ale vétSinou
nedosdhne, protoze dojde k narazu. Poté zrychleni nabere opacny smér. Algoritmus
obvykle pracuje se spodnim a hornim prahem. Dilezitym sledovanym faktorem je uplynulé

doba mezi dosazenim prahovych hodnot. [20]

6.2 Priklady aplikaci
V této podkapitole jsou uvedeny 4 aplikace pro chytré telefony a jejich stru¢né srovnani.
Vsechny uvedené aplikace zahrnuji moznost zruSeni poplachu z diivodu padu do desitek

sekund po detekci, to zabranuje plané signalizaci.

6.2.1 Aplikace Smart Fall Detection

Aplikace Smart Fall Detection je zdarma. Menu je jednoduché a piehledné Telefonni ¢islo
na které bude upozornéni o padu odeslano je tfeba zadat manudlné. Je urcena pro chytré

mobilni telefony s opera¢nim systémem Android a dostupna z Google Play.

6.2.2 Aplikace pMonitor

Aplikace pMonitor je placend (37,21KC¢) a z hlediska funkce lep$i. Je urcena pro chytré
mobilni telefony s opera¢nim systémem Android v.2 a vys§i. Lze ji zakoupit na Google
Play. Pfidavnymi funkcemi jsou sledovani polohy a zachranné tlacitko. [21] GUI aplikace

je prehledné a snadné na ovladani.
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To je zvlaste u seniorti dilezité, protoze pokud je grafické rozhrani neptehledné, prestanou
nebo dokonce viibec nezacnou aplikaci pouzivat. A to i kdyz je vlastni algoritmus detekce
padu ucinny a spolehlivy.

6.2.3 Apikace Cradar

Cradar je dalsi aplikace, kterou lze stdhnout z Google Play a nainstalovat na chytry mobilni
telefon zcela zdarma. Nevyhodou ale je neptehledné rozhrani. Pro seniory je pfili§ ndrocné
se v ném orientovat. Navic jsou Casto detekovany plané pady napt. pti poskoku nebo pii

rychlém pohybu telefonem. [22]

6.2.4 Aplikace Fall Detector

Posledni popisovanou aplikaci je Fall Detector. Ta je navrZzena pro sledovani aktivity
uzivatele, oznamuje pad i piili§ dlouho trvajici pasivitu za vyuziti moznosti telefonu s
opera¢nim syst¢tmem Android. Aplikace sleduje uzivatele neustidle a zkousi tak urcit

béznou aktivitu. Z toho pak vychazi pti hlaSeni neaktivity. Vyuziva také detekci padu.

Aplikaci lze integrovat s Twitter utem a osoby dohlizejici na stfezenou osobu tak
dostavaji zpravy 1 ptes tuto socidlni sit’. Uzivatel mize také vybrat a nastavit zasilani SMS

zprav. [23]

6.3 Vyhody a nevyhody aplikaci

V soucasnosti jsou vyse uvedené aplikace vhodné jako doplnék a jsou moznym smérem
budouciho vyvoje. Vyhodou je finan¢ni dostupnost a také sledovani polohy, vétSina

seniorti mobilni telefon vlastni a chytré telefony postupné pronikaji i mezi né¢.
Tyto aplikace maji vSak 1 nésledujici a zatim zasadni nevyhody:
- pro seniory je problematické naucit se s nimi pracovat
- mobilni telefon nemivaji stale pii sob¢
- plané detekce seniora i upozoriiovanou osobu mohou odradit od pouZzivani
- provoz téchto aplikaci je pomérné naro¢ny na spotiebu
- pokud je telefon vybity, nedochézi k detekei padu

- celkové se tedy zatim na tento typ aplikaci nelze zcela spolehnout
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7 FINANCNI NAROCNOST SYSTEMU PRIVOLANI POMOCI V

POMERU K PRUMERNEMU MESICNIMU PRiJMU SENIORA

Priméry diichod byl na konci prvniho &tvrtleti roku 2012 dle zpravy CSSZ u muzi
11.908 K& a u Zen 9.750 K& Zivotni minimum je dle Ministerstva prace a socialnich véci
pro jednotlivee 3.410 K¢. Rozdil mezi primérnym dichodem a pfijmem u Zen je tedy

6.340 K¢, u muzi 8.498 K¢.

Néklady na bydleni v hlavnim mésté¢ vSak s Zivotnim minimem pfili§ nekoresponduji.
Priméra vyse Cistého trzniho ndjemného v lednu roku 2012 v Praze ¢inikla 172 K&/m?,
véetné sluzeb a poplatkii za energie. Tj.u bytu o rozloze 60 m? mési¢ni najem Cinil

primérné 10.320 K¢&.

Dostupné systémy piivolani pomoci pro byt samostatné zijiciho a jejich cenové srovnani

jsou uvedeny v nésledujici tabulce.

AMBER 17403 21058
A-10 5448 6592
MICRA 11626 14067
PIPERFON 36000 43560

Tab. 6: Cenove srovnani systémit privolani pomoci

Bohuzel ani tyto vysoké ceny nejsou konecné, protoze je tfeba pocitat s mesi¢nim

vyuctovanim komunikacnich sluzeb.

Pro samostatné zijici seniory, ktefi musi platit ze svého dichodu najem bytu, energie a
dalsi poplatky, stravovani, poplatky za 1ékate, 1é¢iva ¢i ptipadnou hospitalizaci jsou tyto
systémy bez financni pomoci odjinud v podstaté nedostupné.

I proto je urcité zajimava obchodni politika spole¢nosti Griffin Medical Alarm, ktera nabizi

pronajem techniky. AvSak i tak je cena prondjmu pfili§ vysokd a maloktery senior si

takovou sluzbu mtze dovolit.
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ZAVER

Tato prace prinasi pohled na bezpecnost seniorii, které se v naSem oboru nevénuje
dostatecna pozornost. Kromé¢ toho, ze pracovni angazovanost kazdého jednotlivce roste,
klesd v zo6n€ vyspelého svéta porodnost, coz nutné vede k faktu, Ze je na kazdého seniora
méné potomkl a tim 1 redlné péce. Proto rozvoj technologii v zabezpecovaci technice a

informatice vede k cesté, jak o seniory peCovat lépe, pifi zachovani miry casové i

ekonomické tinosnosti. Spojeni a rozvoj téchto technologii nabizi geografickou nezavislost.
V této praci jsou popsany:

» bezpecnostni rizika samostatné bydlicich seniord s dirazem na riziko padu a zavazné

dasledky z néj vyplyvajici

» v soucasnosti pouzivané technologie, predevsim PZTS a ICT a jejich vyuziti k zajisténi

bezpecnosti seniorti bez omezeni jejich soukromi
» 4 konkrétni systémy, jejich parametry a cenova naro¢nost

Ackoliv zejména kapitola 7 pojedndvajici o finan¢ni narocnosti systémi vyzniva vyslovené
pesimisticky, moznosti pro vyvoj a spojeni systémi PZTS s ICT jsou ohromné. VyuZziti
mobilnich telefonii pro tento wcel zatim pokulhava zejména ve spolehlivosti a

srozumitelnosti.

Vychodiskem by mohlo byt rozhrani malych ustfeden, tak aby vyvinutd mobilni aplikace

pracovala s daty ulozenymi v paméti udalosti a mohla s ni dale pracovat.

Cim dfive bude na trhu k dispozici chytré, spolehlivé a levné feseni, tim diive napravime
soucasnou smutnou situaci se silnymi spolecensky i ekonomicky negativnimi dasledky. Tu
popisuje statistika v tvodu. Tedy, ze velmi pravdépodobné, pravé v této chvili nékde v
Evropé upadla né¢i maminka, babicka ¢i kamaradka a zlistane zranéna, bez pomoci, dlouhé

hodiny.

Pokud tato prace bude motivem alespoii pro jediného odbornika ve vyvoji, aby se nad

pal¢ivym problémem seniord zamyslel, pak z autor¢ina pohledu splnila sviij ucel.
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ZAVER V ANGLICTINE

The thesis offers an insight into the issue of senior citizens” safety and security. Our

industry does not pay enough attention to solve their problems.

The work commitment of each individual increases and the birthrate decreases in the EU
countries, which inevitably leads to fewer offsprings and less possibilities to care for the
elderly.

Therefore, the development of technology in security field and computer science is a way
to care better for our seniors, while maintaining the rate of time and economic viability

thanks to the geographic independence.

The thesis describes:

> security proposals for independently living seniors to prevent the risks with

emphasis on the risk of falls and resulting serious consequences

> modern technologies and their use to ensure the safety of seniors without posing

restrictions on their privacy

> 4 specific systems, their characteristics and the cost

Although financial cost described in Chapter 7 looks downright pessimistic the possibilities

for new development of security and informational technologies are enormous.

The fall detection smart phone applications need to be improved. They should become

more reliable and senior user friendly.

The starting point could be a interface for connection of mobile applications and data
stored in memory of control panels.The sooner the smart, reliable and cheap solution will
be available on the market, the better for the current sad situation which has strong social
and economic negative effect as described in the introduction. It is very likely, that at this
moment somewhere in Europe someone’s mother, grandmother or friend has fallen down.
She has been hurt probably and she has not got a chance to call for help.

If this thesis becomes an inspiration for at least one expert to check these issues and to

think of seniors, then from author's point of view, the thesis has fulfilled its purpose.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

PZTS  Poplachové zabezpeCovaci a tisnové systémy

USB Universal Serial Bus, universalni sériova sbérnice

SMS Short message service, sluzba kratkych zprav v siti GSM.

PIR Passive Infra Red — pasvni infracervené

ISM Industrial, scientific and medical band. Primysl, véda, lékafstvi, oznaceni
radiového pasma

DPPC Dohledové poplachové piijimaci centrum

ICT Informaéni a komunikacéni technologie

EOL  End Of Line, konec smycky

NO Normally Opened, normalné zaviena (smycka)

NC Normally Closed, normalné oteviena (smycka)
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