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ABSTRAKT

Tato diplomové prace se zabyva systémem priorit pro fizeni vyrobnich zakazek ve spolec-
nosti Pramet Tools, s.r.o. Cilem této prace je sestavit takovy systém priorit, pomoci n¢hoz
budou jednotlivé zakazky vyhodnoceny podle jejich dulezitosti pro podnik. V teoretické
¢asti jsou vysvétleny pojmy logistika, vyroba, fizeni a pldnovani vyroby, a také teorie urco-
vani priorit, coz slouzi jako podklad pro analytickou cast, zejména pak pro jeji projekt.
V analytické Casti je prozkouman stavajici stav systému fizeni priorit v podniku, stejné
jako vyrobni proces a kritéria, ktera maji zasadni vliv na uréovani priority zakazky. Projekt
prace pak piedstavuje ucelenou matici, pomoci niz se ur¢uji priority jednotlivych vyrob-

nich zakazek.

Kli¢ova slova: logistika, vyroba, fizeni a planovani vyroby, priority, hodnoceni zakazek

ABSTRACT

This diploma thesis deals with the system of priorities for the control of production orders
at Pramet Tools, s.r.o. The main goal of this work is to establish a system of priorities,
which causes that orders will be evaluated according to their importance for the company.
Theoretical part explains concepts of logistics, production management and production
planning and also theory for setting priorities. This part provides basis for the analytical
part, especially for the project. The analytical part describes the current situation of the
system of control priorities, as well as the manufacturing proces and criteria, that have ma-
jor influence on determining the priority of the order. The project shows an universal

matrix for setting the priority of any production order.

Keywords: logistics, production management and planning, priorities, evaluating orders
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UvVOoD

V soucasné dobé¢, ktera je charakterizovana obrovskym spéchem, technickym vyvojem a
bojem o konkurenceschopnost a ptedni pozici na trhu je velmi dilezité, aby podnik veli-
kosti Pramet Tools véd¢l, které zakazky jsou pro n¢j klicoveé dilezité a které ne, a také aby
mél uceleny piehled o dilezitosti jednotlivych zakazek. Aby neplatil vysoké penale za

pozdni dodani zbozi ¢i cenu nejvyssi a tou jest ztrata vyznamného zakaznika.

Cilem této prace je popsat soucasny stav systému priorit pro fizeni vyrobnich zakazek ve
spole¢nosti Pramet Tools, s.r.0. a zejména pak navrhnout a vytvofit projekt, jednotnou ma-
tici, podle niz by spole¢nost mohla priority piifazovat jednotlivym zakazkam, dle jejich

dulezitosti pro podnik.

Toto téma mi bylo navrhnuto piimo spole¢nosti Pramet, jelikoz existovala realna potieba

spolecnosti toto téma zpracovat.

Préaci hodlam zpracovat nasledujicim zpisobem. Nejprve provedu literarni resersi, ktera

bude slouzit jako podklad pro dalsi praci.

Dale provedu analyzu ve spole¢nosti Pramet, abych zjistil, jak na tom podnik se systémem
priorit pro ftizeni vyrobnich zakazek je. Pomoci pozorovani a rozhovori s pracovniky
zejména vyrobniho a logistického oddéleni zjistim, jak systém priorit funguje, ptipadné
zdali podnik vubec né&jaky takovy systém ma, a také jestli funguje tak, jak by mél.
V analytické ¢asti popisu charakteristiku podniku a hlavnich produkti, které podnik vyrabi.
Dale popiSu proces vyroby, stejné jako kritéria, kterd budou pro urovani priorit vyrobnich
zakazek rozhodujici. Je nutné pochopit proces vyroby, stejné jako jeji navaznost na poza-

davky ze strany zékaznik, logistického oddéleni a vedeni spolecnosti.

Jako projekt hodlam vytvofit univerzalni matici, pomoci niz se budou moci pfifazovat prio-
rity jednotlivym vyrobnim zakazkdm na zaklad¢ jejich dileZitosti pro podnik.
Doufam, ze praci zpracuji tspéSné a Ze bude piinosem nejen pro mé, ale 1 pro podnik a

skolu.
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. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA

., Logistika predstavuje strategické rizeni funkcnosti, ucinnosti a efektivity hmotného toku
surovin, polotovarii a zbozi s cilem dodrzet casové, mistni, kvalitativni a hodnotové para-
metry pozadované zakaznikem. Jeho nedilnou soucdasti je informacni tok propojujici vza-
jemneé logisticke clanky od poskytovani produktii zakaznikum (zbozi, sluzby, preprava, do-

davky) az po ziskavani zdrojii. “ (Stisek, 2007, str. 4)

The World Book Dictionary vadany v roce 1988 v USA uvadi pod pojmem logistika nasle-
dujici tfi vyznamy:

3

1. ,,Umeéni planovat a provadeét vojenské presuny, vyklizeni a zasobovani.

2. ,,Planovani a uskutecnovani jakychkoliv komplexii nebo rozsahlych operaci ¢i akti-

%3

Vit.
3. ,,Uméni aritmetickych vypocti. “ (Pernica, 2005, str. 18)

., Logistika je oviadnuti, ve skutecnosti cesta odkladani jednotlivych prileZitosti, abychom

Jje posléze ziskali vsechny, usporddané a nardz. ** (Pernica, 2005. Str. 19)

Tomek uvadi jako pojem logistika nasledujici definici: ,, Logistika je integrovanym plano-
vanim, formovanim, provadeénim a kontrolovanim hmotnych a s nimi spojenych informac-
nich tokii od dodavatele do podniku, uvniti podniku, a od podniku k odbérateli. “ (Tomek,
2007, str. 211)

Logistika ma také fadu dusledkt pro spotiebitele. Jedna se o Siroky obor, ktery do zna¢né
miry ovliviiuje Zivotni uroven celé spolecnosti. Logistiky si vétSinou vSimneme, az kdyz
neni néco v poradku, jelikoZ jsme si v dneSni moderni spolecnosti zvykli na to, Ze logistic-
ké sluzby funguji bezchybné. Dusledky logistiky pro fadového spotiebitele mohou byt na-
priklad situace, kdyz by logisticky systém nebyl schopen pokryt vétSinu béznych surovin,
jako jsou potraviny, obleCeni, hygienické potfeby a jiné na jednom misté, napiiklad
je tomu dnes. Dalsim ptikladem mutize byt nedostatecné Siroky sortiment, ktery by nam za-
branil najit si vhodnou velikost ¢i druh zbozi, ktery hledame. Logisticky systém proto musi
zabezpecovat dostate¢né Siroky sortiment. Funkénost ¢i nefunkénost logistického systému

bychom si uvédomili naptiklad, kdybychom si $li koupit zboZi z televizni reklamy, dodav-
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ka tohoto zbozi by se vsak zdrzela a zbozi by tak nebylo na sklad€. To je nékolik ptiklada
jako dtikaz, ze se logistika dotyka naseho kazdodenniho Zivota. (Lambert, 2000)

1.1 Historie

Pojmem logos byla oznaCovana tvoiiva, vSe pronikajici bozska sila a byl pouzivan jiz sta-
rymi feckymi filozofy. Pro kiestany tato sila znamenala zprostfedkovatele mezi Bohem a

¢lovékem. (Pernica, 2005)

Zarodek logistiky byva nékterymi autory spatfovan pii organizovani vystavby pyramid ve
starovekém Egypté. Logistika byla zprvu uzivéna k vojenskym ucelim. Traduje se, Ze by-
zantsky cisar vyhlasil, Ze je tfeba ,, muzstvo zaplatit, prislusn¢ vyzbrojit a vybavit ochranou
1 munici, v€as a dlsledné se postarat o jeho potieby a kazdou akci v polnim taZeni piislus-
né piipravit.” Touto vétou byly prvné zformulovany zasady vojenské logistiky. V 19. stole-
ti pak diky francouzskému generdlu Antoine-Henri Jominimu nabyva vojenské logistika

nového vyznamu a to jako nauka o zasobovani, ubytovani a pohybu vojsk. (Pernica, 2005)

V Sedesatych letech je pojem logistika zaveden i do civilniho sektoru. Od druhé poloviny
osmdesatych let se logistika stava velice oblibenym pojmem, coz ma za disledek jeji vel-
kou mnohoznacnost. Jeji definice se u rliznych autori a Skol li§i. Do problematiky logistiky
byva zahrnovan 1 cely vyrobni proces vCetné planovani a fizeni, oblast zasobovani, nakup a
fizené zasob. Nékdy je dokonce pojem logistika charakterizovan stejnymi atributy jako
marketing. (Tomek, 2007)

V soucasné dobé se logistika Siroce uplatiiuje ve dvou oblastech. Jedna se o vojenskou lo-

gistiku a logistiku hospodaiskou. (Pernica, 2005)

1.2 Vojenska logistika

., Vojenska logistika je nauka o planovani, provadeni presunu a o technickém zabezpeceni

sil. *“ Takto uvadi definici logistiky NATO. (Pernica, 2005, str. 20)
Logistika NATO mé nasledujici funkce:

e Materialni

e Zasobovaci

e Rozpoctova a finan¢ni
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e Udrba a opravy

e Servis

e Pyrotechnické zabezpeceni

e Pfesun a doprava

e Zdravotnické zabezpeceni (Pernica, 2005)

Vojenska logistika klade hlavni dliiraz na vytvofeni a udrzovani normovanych zasob vojen-
ského materialu na bazi rychlého a hospodarného premisténi materidlu do mist uziti. (Per-

nica, 2005)

1.3 Hospodarska logistika

Hospodatska logistika vznikla ze zkuSenosti vojenské logistiky a zahrnuje ¢innosti po¢ina-
je vyvojem vyrobkt, pies nakup, zdsobovani a vyrobu, az po distribuci vyrobkl koncovym
uzivateliim, coZ naznacuje vyvoj smérem k systémovému a komplexnimu pojeti logistiky.
Logistika se tak stava vyznamnym faktorem konkurenceschopnosti podniku. (Pernica,

2005)

., Logistika je proces planovani, realizace a rizeni efektivniho, vykonného toku a skladovani
zbozi, sluzeb a souvisejicich informaci z mista vzniku do mista spotieby, jehoz cilem je

uspokojit pozadavky zakazniki. ** (Pernica, 2005, str. 33)
Logistika se také uplatituje i mimo hospodatskou ¢i vojenskou oblast. Piikladem miZe byt
nemocnic¢ni ¢i penézni logistika. (Pernica, 2005)

Principem logistiky je umistovani zdroji takovym zpisobem, aby byly k dispozici ve

spravném case na spravném misté. To vede k organizovani logistickych fetézcu.

1.4 Dodavatelsky retézec

Dodavatelsky fetézec neboli supply chain je tvofen siti dodavateld, logistickych sluzeb,
vlastni vyrobou, kooperaci se spolupracujicimi vyrobci, zprostiedkovateli odbytu a konec-
nymi uzivateli. Uvniti podniku se jednd o interni dodavatelsky fetézec, ktery predstavuje

zakladni hodnototvorny fetézec firmy. Celkovy fetézec, ktery presahuje vlastni podnik, od



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 15

prvniho dodavatele az po kone¢ného zdkaznika je nazyvan externim dodavatelskym fetéz-

cem. (Tomek, 2009)
Pticinami vzniku supply chain je nepfetrzity rozvoj délby prace, predev§im rozvoje specia-
lizace jednotlivych firem, dale pak snizovani zasob a kone¢né prosazeni idey marketingu

jako jednotné filozofie fizeni trzné orientované firmy. (Tomek, 2009)

INTERNI
dodavatelsky fetézec
A
% 5 X

Dodavatelé e Ly > Prodej Obchod Zakaznik
sluzby ~ produktu
8 = > =)
v
EXTERNI

dodavatelsky fetézec

Obrazek 1: Interni a externi dodavatelsky retézec (Tomek, 2009, str. 20)

1.5 Megatrendy vyvoje

V novodobé spole¢nosti se zakladni organizujici silou stava spotieba. To vede podniky
k tvorb¢é novych potieb, novych spotiebitelti, zakaznikd a taky novych a zabavnéjsich fo-
rem konzumu. Takto vzesly novy trzni segment musi firma obsadit jako prvni. Tato zména
Vv pfistupu se stava zakladem nového pojeti managementu. Opousti se presvédceni, Ze exis-
tuje jedina spravna organizacni struktura a jedina spravna metoda organizovani lidi. Nej-
cennéjSimi aktivy podniku se stdvaji jeho pracovnici se svymi znalostmi a dovednostmi.
Ulohou podniku je pak definovat vize a cile, pfi¢emz jak jich dosahnout fesi vykonné jed-
notky podniku. Zakladni strategii je ,,d¢lat véci jinak®. Tato strategie stoji na individualnim
pfistupu k zdkazniklim, zaméfeni se na pifinos pro zékaznika a nabidka vyrobku a sluZeb
»ha miru“. Schopnost konkurovat tak ptechazi z jednotlivych podnikd na jimi iniciované
logistické fetézce a rozhodujicim faktorem trzniho Uspéchu a odliSnosti firem se stavaji
dodavatelské sluzby vyvijené fetézcem. V tomto fetézci jsou integrovani dodavatelé, po-
skytovatelé logistickych sluzeb a také samotni zdkaznici. Logistika se tak stava klicovym

spolutvircem firemni strategie a zaméfuje se na umistovani zdroju. (Pernica, 2005)
Celkovy pfehled megatrendil je nasledujici:

e Pievaha trzniho hospodaistvi a zdpadniho zplisobu Zivota, individualizace
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o Ptechod od trhu prodavajiciho k trhu kupujiciho
o ZvétSovani sortimentu
o Zkracovani zivotniho cyklu vyrobkt
o Riust komplexnosti vyrobki
o Zkracovani terminti dodani
e Globalizace
o Internacionalizace
o Ekologizace
o Deregulace
o Standardizace
e Technicka revoluce
o Rozvoj dopravy
o Rozvoj telekomunikaci
o Informatizace
e Starnuti primyslovych spolecnosti

e Mezinarodni migrace (Pernica, 2005, str. 58)

1.6 Teorie logistiky

Teorie logistiky poskytuje zéklad k uvédomeéni si nasledujicich véci:

e Co ma a muze byt logistikou feSeno.

e Jaky metodicky aparat je k dispozici.

e Kde je misto fesiteld a do jaké miry feSitelé ovliviiuji proces feSeni a jeho vysledky.

e Jaké jsou moznosti sdélit ziskané poznatky mimo oblast logistiky.

e K jakym SirSim dasledkiim v zivoté spolecnosti nami dosazené vysledky pravdépo-

dobné povedou. (Pernica, 2005)
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2 VYROBA

., Vyrobou nékdy rozumime jakoukoliv kombinaci vyrobnich faktorii. Tato Sirokd definice
vyroby zahrnuje cely vykonnostni proces podniku. Vychazime-li 7 této definice, potom
vSechno, co se deje v podniku, musi byt oznaceno jako vyroba. Patril by zde také odbyt,
investovani, financovani, vedeni podniku (planovani, organizovani a kontrola). Vzhledem
ke specifickym problémiim v uvedenych oblastech je ucelné pojem vyroby zuzit a omezit ho

na tvorbu vykonii v podniku. “ (Wohe, 2007, str. 253)

Oblast vykonii

Input (vstup) Tvorba vykonu Zhodnoceni vykont Output (vystup)
e R
— vyroba - — odbyt —
Vydaje — Piijmy
4————— Financ¢ni oblast 4=

Obrdazek 2: Vyroba jako hlavni funkce podniku (Wohe, 2007, str. 253)

Stiisek oznaduje vyrobu jako zpracovani, ve kterém se jedna o fyzickou transformaci, ktera
je realizovéna technologickymi a pracovnimi procesy. Vystup v podob& zboZi je pak fyzic-
ky odliSen od vstupnich zdrojii a je vytvofen transformaci vstuptl do systému. (Stisek,

2007)

V soucasné dob¢ vyrazné konkurence ve vSech odvétvich je pro firmu dilezité rozhodnout
se, zda vyrabét své produkty na sklad nebo na zakazku, ptipadné kombinace téchto dvou

moznosti.

2.1 Vyroba na sklad a vyroba na zakazku

Vyroba na sklad je charakterizovana tim, Ze je produkt vyroben jesté pied piijmem objed-
navky od zékaznikii. To znamena, Ze je mozno Cerpat produkty pro zakazky ze skladovych

zasob, které jsou pribézné dopliiovany za pomoci vyrobnich piikazi. Vyroba na sklad je

dana pfedem urcenou a znamou poptavkou, ktera je dostatecnd. Tento zpusob vyroby je
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podminén jednak celkovou kapacitou vyrobniho zatfizeni a ddle je ovliviiovan trvdnim vy-
roby jedné série, stejné jako délkou a naklady potfebnymi pro zavedeni do vyroby. (Mako-
vec, 1993)

O vyrob¢ na zakazku je rozhodovano na zéklad¢ jednotlivych zakazek, podle pozadavkl
zakaznika. Pro tento typ vyroby je dilezitd mnohem vétsi flexibilita nez u vyroby na sklad.
Velké pruznost vyroby je déna tim, ze celd ptfipadné Cast vyroby je zahéjena a probiha az

po uskute¢néni dohody a stanoveni pozadavki konkrétnim zakaznikem. (Makovec, 1993)

Tato strategie vyroby byva vyuzivana zejména pro vyrobu unikatnich vyrobkil a je dana
uzkou orientaci na trhu. V soucasné dobé se vSak tento druh vyroby dostava do popiedi i

V podnicich a odvétvich, které jsou charakteristické spiSe vyrobou na sklad. (Stehlik, 2008)

Z dtivodu rostouci konkurence a tlaku na flexibilitu podniku je vhodna kombinace obou
typl vyroby. To znamend kombinaci jak vyroby na sklad, tak vyroby na zakazku. Pro tuto
kombinaci je vSak zapotiebi vysoka pruznost podniku, je dilezité vyrobu vhodné zkombi-
novat. To se tyka zejména materialu, ktery vstupuje do vyroby, aby nedoslo k jeho nedo-
statku a také urcit priority a soub&éznost operaci tak, aby doslo k uspokojeni potieb vSech

zakaznikl soucasné.

Kdyz jsou jednotlivé vyrobky vyrdbény a pribézné ukladany na sklad, jedna se o fizeni
vyroby dle progndzy. Po ptfichodu zakdzky se tak vyrobek v dohodnutém terminu doda.
Pokud podnik vi, jaké mnozstvi jakého vyrobku vyrobit a v jakém terminu, jedna se o fize-
ni vyroby podle zdkaznickych zakazek. Nevyhodou tohoto fizeni je vSak fakt, Ze podnik
nemuize sviij plan upravit diive nez pired doru¢enim zakaznické objednavky. S kazdym
zpozdénim dodévek materidlu se tak podnik dostava do vétSiho ohroZeni nevyhovéni za-

kazce v pozadovaném terminu. (Goldratt, 2001)

2.2 Rizeni vyroby

., V Fizeni vyroby se predevsim jednd o vécné, prostorové a casoveé sladeni, pripadné koor-
dinaci cinitelii uicastnicich se vyrobnich procesii nebo vyrobni procesy ovliviijicich: pra-
covnikii podilejicich se na vyrobé, provoznich prostor, nezbytnych vyrobnich a dopravnich
zarizeni, surovin, polotovari, energii, rozpracovanych vyrobkii, financnich prostredkii,

informaci a v neposledni radé i odpadii. ““ (Ketkovsky, 2009, str.3)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 19

Vyrobni proces spojuje odbytovy trh s trhem ndkupnim. Na ndkupnim trhu si podnik obsta-
rava vstupni vyrobni faktory a je tak v pozici poptavajiciho, kdezto na odbytovém trhu hra-
je podnik roli nabizejiciho a uskuteciiuje tak prodej své produkce. Proto je nutné, aby vyro-
ba jako podnikovy tutvar uzce spolupracovala s logistickym, marketingovym a nakupnim

utvarem. (Basl, 2002)

2.3 Ukoly Fidiciho procesu
Ukoly #idiciho procesu lze vyjadiit takto:
e Rizeni zadavéani do vyroby dle planu
e Srovnani realizovanych vysledku s vysledky ocekavanymi

e Hiledani pfi¢in na mistech, kde se mohl uplatnit deformujici vliv stfetu individual-
nich z4jmu
e ZjiStovani zpiisobilosti vSech €asti fizeného objektu pro vlastni vydavani tidicich

informaci (Tomek, 2007)

2.4 Hierarchie Fizeni vyroby

Rizeni vyroby zahrnuje v§echny ¥idici procesy a operace a také funkce s fizenim vyrobnich
systémil spojené. Rizeni vyroby lze rozlisit na strategické, taktické a operativni. Strategické
fizeni vyroby souvisejici zejména s formulaci vyrobni strategie uskuteciiuje vrcholovy ma-
nagement tvotfeny piedstavenstvem akciové spolecnosti, generdlnim a vyrobnim feditelem,

vedoucimi jednotlivych divizi a provozi. (Ketkovsky, 2009)

O zakladnim sméfovani podniku tedy rozhoduje strategicky management a jeho rozhodnuti
maji dlouhodoby dopad. Pro oblast vyroby se jednd zejména o stanovovani konkrétniho
vyrobku pro konkrétni trh. Na této nejvySsi trovni fizeni se také stanovuje strategie obsta-

ravani zdroju a je zde snaha o udrzeni konkuren¢ni pozice na trhu. (Goldratt, 2004)

Taktické fizeni vyroby je zodpovédné za stiednédobé planovani vyroby v souladu s vyrobni
strategii podniku a je provadéno utvarem s celopodnikovou pisobnosti. Taktické fizeni

vyroby je provadéno za koordinace orgéni operativni vyroby. (Ketkovsky, 2009)

Operativni fizeni vyroby je provadéno specidlnimi utvary tvofenymi zejména vedenim vy-

robnich provozi, pracovniky odpovédnymi za planovani a fizeni vyroby na dilnach, mistry,
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dilenskymi pracovniky, pracovniky skladi a jinymi pracovniky S fizenim vyroby souviseji-

cimi. (Keikovsky, 2009)

2.5 Planovani vyroby

Planovani vyroby je pfedevSim aktivni pfipravenost vSech pracovnikli ucastnicich se pla-
novacich a fidicich procest vytvaret budoucnost firmy a to tvir¢im zptisobem. S tim souvi-
si planovat realisticky a ochota planovat bez zbytecnych jisticich polstait. Je nutné plano-
vat stale vpred a to za chodu a zpét se ohlizet pouze pti vzniklych odchylkéch od planu.

(Tomek, 2000)

Na tom, ze kli¢ovou ulohu v celém vyrobnim procesu ma jeho plan, se shoduje vétSina
vedoucich pracovniki vyroby. Uspokojeni pozadavki zdkaznika jsou pak cilem kazdého
planu. Tento plan musi pocitat s optimalnim vyuzitim vyrobnich zdrojd, stejné¢ tak jako
s minimalizaci vyrobnich ndkladfd. V dne$ni dobé se vSak takto stanovené vyrobni plany
velmi rychle méni. At uz zaméstnanci onemocni, dodavatelé¢ nedodrzi terminy, stroje maji
vypadek nebo zakaznici upravuji své pozadavky. Proto je nutné plan prubézné ménit, jeli-

koz jiz neodpovida pivodnim podminkam. (systemonline.cz)

Planovani Stanoveni cile
Celkovy plan podniku Maximalizovat dlouhodoby zisk!
Dil¢&i plany:
Problémova oblast
Planovani odbytu Maximalizovat dlouhodoby zisk!
datum
Planovani v¥roby Minimalizovat niklady!
datum
Investi¢ni planovani Minimalizovat niklady!
datum
Finan¢ni planovani Minimalizovat naklady!

Obrazek 3: Odvozeni dilcich planii od celkoveho planu podniku (Wohe, 2007, Str.
255)
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Zacneme-li planovanim odbytu, tikolem vyroby je pak ziskdni a vyuziti vyrobnich faktorti
¢ili produkce vyrobkli v mnozstvi ur¢eném odbytem. Tento proces je zaméfen na minima-
lizaci naklada. Cilem teorie vyroby je zobrazit souvislosti mezi vstupy a vystupy. Kvantita-
tivni vystup je ocenén cenami a nasledné jsou hledany takové kombinace vyrobnich fakto-
1y, které pfedstavuji minimalni ndklady. Toto tvoii teoreticky zaklad pro planovani vyroby.
V praxi vsak nalezneme nedostatky tohoto systému. Planovani vyroby je totiZz mnohem
komplexné&jsi a jsou zde ¢inéna rozhodnuti o fad¢ odlisnych problému. Naptiklad rozhod-
nuti tykajici se ¢asové obsazenosti strojii, umisténi strojli, poradi zpracovani zakazek nebo
uréeni optimalni velikosti dodavky surovin. Proto se zpravidla nedaii zobrazit priib¢h vy-

roby v jednom modelu. (Wdhe, 2007, str. 256)

Planovani vyroby se stejné jako fizeni vyroby déli na strategické, taktické a operativni, pii-

¢emz hlavni je pro tuto praci planovani vyroby operativni.

2.6 Operativni planovani

Operativni plan je tvofen souhrnem pland zabyvajicich se integraci jednotlivych vazeb ob-
lasti fizeni, které fesi optimalni vyuziti zdroji v daném obdobi pii respektovani pozadavki
trhu, efektivnosti vyroby a zajiSténi potiebné kvality. Dale je to zajisténi vSech konkrétnich
¢innosti, které se podileji pfimo na vyrobg, ptipadné s vyrobou néjakym zptsobem souvisi
a nakonec je to proces nepfetrzitého upfesiiovani operativnich plant z pohledu vécného,

¢asového a prostorového. (Tomek, 2000)

Pravé s operativnim planovanim uzce souvisi pofadi vyrobnich zakéazek, v jakém jdou do
vyroby a také jejich prifazena priorita. Pro firmu miize mit $patné pfitazena priorita daleko-
sahlé nasledky. Proto je nutné mit uceleny a piehledny systém pro uréovani priorit vyrob-

nich zakéazek, pfipadné ho vytvofit.
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3 URCOVANI PRIORIT U VYROBNICH ZAKAZEK

Jelikoz je cilem této prace vytvorit systém priorit pro fizeni vyrobnich zakazek, tato kapito-

la pojednava prave o ur¢ovani priorit.

3.1 Priority pro planovani vyrobnich zakazek

Nejvyssi priorita dané vyrobni zakézky se dé urcit n¢kolika nasledujicimi zptisoby:

‘

1. ,, Nejvyssi prioritu ma zakazka, ktera prisla jako prvni.

‘

2. ,,Nejvyssi prioritu ma zakazka s nejdelsim vyrobnim casem.

3. ,,Nejvyssi prioritu ma zakazka s nejkratsim vyrobnim casem.

3

4. ,, Nejvyssi prioritu ma zakdzka s nejvétsim poctem operact.

¢

5. ,,Nejvyssi prioritu ma zakazka s nejmensim poctem operaci. *
6. ,, Nejvyssi prioritu ma zakdzka s nejblizsim casovym terminem dokonceni. *
7. ,,Nejvyssi prioritu ma zakdazka s nejvyssi hodnotou pred provedenim operace. *

8. ., Nejvyssi prioritu ma zakazka s nejvyssi hodnotou po provedeni operace.* (Cujan,

Malek, 2008, str. 96)

Dle Cujana a Malka jsou pak nejvyhodnéj§im pravidlem zakazky s nejkrat$im vyrobnim

casem.

Cilem této prace ovSem neni urcit prioritu zakazky pomoci vyrobniho ¢asu, poc¢tu potieb-
nych operaci, planovani kapacit stroje, cilem neni ani zahrnout pribéznou dobu vyroby. O

to se stara vyrobni oddé€leni, kapacitni planovaci a programy Kk tomu urcené.

Cilem této prace je vSak urc€it priority vyrobnich zakézek pomoci jejich dileZitosti. K tomu
je zapotiebi si uréit kritéria, podle kterych budeme zakazky hodnotit, piipadné k t€émto kri-
tériim pfifadit i jejich vadhu. Takto uréené priority se pak ptfedaji z logistického oddéleni do
oddé€leni vyroby a s t€émito prioritami se potom nadale pracuje. Potfebna kritéria k urceni
dilezitosti vyrobni zakazky a naslednému urceni jeji priority budou zvefejnéna v analytické

¢asti této prace a nadsledné pak prakticky pouzita pii tvorbé projektu.

Jako vzor pro tvorbu projektu nam poslouzi metody, pomoci nichz se hodnoti dodavatelé.
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3.2 Hodnoceni dodavatelu

Pro hodnoceni dodavateli nam zcela poslouzi metody, pomoci nichz se urcuje nejlepsi
dodavatel. Tyto metody potom aplikujeme v analytické ¢asti pti tvorbé projektu, uzptso-

bené nikoliv pro hodnoceni dodavatele, ale pro hodnoceni vyrobnich zakazek.
Zakladni metody hodnoceni dodavatelt jsou tyto Ctyfi:

a) Prosté hodnoceni podle potadi

b) Vahové hodnocené podle poradi

c) Prosté hodnoceni podle hodnot

d) Vahové hodnoceni podle hodnot

3.2.1 Prosté hodnoceni podle poradi

Pfi tomto typu hodnoceni hodnotime kazdé kritérium zvlast’ pro vSechny dodavatele. Do-
davatelim ptid€lujeme body 1 az 3 v kazdém kritériu, pfi€emz dodavatel, ktery se v daném

kritériu jevi jako nejvyhodnéjsi, dostane bod 1. Takto ziskané body ze vSech kritérii secte-

cvwr

Tabulka 1: Prosté hodnoceni podle poradi (i Cujan, Malek, 2008, str. 64)

Dodavatelé
g A B (]
.5 |Cenav K& 60 30 100
£ |Kvalita (%) 100 85 85
M| Servis (%) 85 95 75
Spolehlivost 30 a0 90
Dodavatelé
A B E
§ Cena v K¢ 1 2 3
& [Rvalita (%) 1 2 2
G [Servis %) 2 1 3
Spolehlivost 1 2 1
5 5 7 9
Poradi 1. 2 3:
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3.2.2 Vahové hodnoceni podle poradi

Pfi tomto zpiisobu hodnoceni hodnotime dodavatele obdobné jako v predchozim ptipade,
zahrnujeme zde vSak i vahu jednotlivych kritérii, vyjadfenou v procentech. Pomoci této
vahy nasobime body ziskané dodavateli v jednotlivych kritériich. Nejlep$im dodavatelem

se stava opét ten, ktery ziskd nejméné bodu.

Tabulka 2: Vihové hodnocent podle poradi (Cujan, Malek, 2008, str. 65)

Dodavatelé
Vaha kniténa A B C
. Cena v K¢ 30% 03 0,6 0,9
2 Kvalita (%) 30% 0,3 0,6 0,6
Z Servis (%) 20% 04 0.2 0,6
B Spolehlivost 20% 0.2 0,4 0,2
> 100% 12 1.8 2.3
Poradi 1. 2: 3.

3.2.3 Prosté a vahové hodnoceni podle hodnot

Tyto dvé metody hodnoceni dodavatele jsou velice blizké metodam piedchozim, s tim roz-
dilem, Ze namisto pouhého potfadi u jednotlivych kritérii dosadime pfimo jejich hodnoty.
Dané hodnoty musi mit stejnou jednotku u vSech kritérii. Pokud se jednotky 1isi, musi se

pfepocitat na jednu stejnou jednotku.

Ptevod na stejnou jednotku provedeme pomoci tzv. reciprocniho indexu. Ten znamena, ze
pfepocitand hodnota kritéria je ve vztahu s ostatnimi kritérii. Postup je takovy, Ze dodava-
teli, ktery se v daném kritériu jevi jako nejvyhodnégjsi, piipiSeme 100%. U ostatnich doda-
vatelll pfepocteme hodnoty tak, Ze témito hodnotami podélime hodnotu parametru, ktery
ma piidéleno 100% a vynasobime 100. Dostaneme tak ekvivalentni procentualni ohodno-

ceni u ostatnich dodavateld. (Cujan, Malek, 2008)

Na rozdil od pfedchozich metod se ale pti uZiti metody hodnoceni podle hodnot nejlepSim

dodavatelem stava ten, ktery ziské nejvic boda.
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4 ERP

,,ERP (Enterprise Resource Planning) — je charakterizovan jako typ aplikacniho software,
ktery umoznuje rizeni a koordinaci vsech disponibilnich podnikovych zdrojit a aktivit. Mezi
hlavni viastnosti ERP patii schopnost automatizovat a integrovat klicové podnikové proce-

sy, funkce a data v ramci celé firmy. “ (Gala, 2006, str.63)

Zkratka ERP znamena v piekladu planovéani podnikovych zdroji. Jeho ukolem a hlavni
myslenkou je sjednotit dil¢i podnikové funkce na urovni celého podniku. Jde o snahu inte-
grovat dil¢i programy zabyvajicimi se informacni problematikou jednotlivych pracovist’ a
odd¢leni do jednoho celku, aplikace, ktera bude sdilet spole¢nou datovou zakladnu. (Géla,

2006)

Pokud je ve firmé mnoho dil¢ich aplikaci respektive aplika¢niho software, neni mozné
sledovat prichod zakaznikova pozadavku ptes jednotliva oddéleni. Dochazi k tomu, ze je
nutno stejné informace opakované zadavat do systému a udrzovat je vicendsobné V ¢asto
navzajem neslucitelnych databazich. Chybovost a neefektivnost v praci s podnikovymi daty
tak nebezpecné stoupa. Proto je tkolem ERP vytvotit jednu konzistentni aplikaci, ktera

bude efektivné realizovat informacni podporu podnikovym procesim. (Gala, 2006)

Mezi nejznaméjsi ERP software patii mimo jiné SAP.

4.1 SAP

Zkratka SAP znamena ,,Systémy, Aplikace a Produkty v oblasti zpracovani dat“. Spole¢-
nost SAP byla zaloZzena v roce 1972 a v soucasné dobé se jedna o ptedniho dodavatele
podnikovych aplikaci, které ptispivaji k lepSimu fizeni firem vSech velikosti a libovolného
odvétvi. Ve vice neZ 50 zemich se nachazi poboc¢ky pro prodej a vyvoj spolecnosti SAP.
Sluzby a aplikace spole¢nosti SAP uZiva v soucasné dobé vice nez 248 500 klientt, ktefi se
po celém svéteé snazi, spolecné s pomoci téchto aplikaci, dosahovat ziskového provozu,

prabézného prizptlisobeni a trvalého rastu. (sap.com)

., SAP umoznuje lidem i organizacim efektivnéji spolupracovat a vyuzivat prehled o podni-
ku, aby si udrzeli naskok pred konkurenci, a to od kancelari po zasedaci mistnosti, od skla-

dit po prodejny, od stolniho po mobilni zarizeni. ** (Sap.com)
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Toho vseho je dosahovano rozsifovanim dostupnosti softwaru. Piikladem mohou byt insta-

lace na mist€ nebo implementace podle pozadavkn zakaznika.

Spole¢nost SAP véfi, ze kvalitni zaméstnanci, produkty a partnefi jsou zarukou ristu a
piinaseji nové hodnoty pro zakazniky a to nejen pro jednotliva odvétvi, ale 1 pro hospodar-

stvi jako celek. (sap.com)

Spolecnost SAP v Cislech:
e Vice nez 248 000 zakaznikl ve 188 zemich
e Vice nez 65 500 zaméstnanct ve vice nez 130 zemich
e 41 let historie inovaci a ristu jako primyslovy viidce
e Roc¢ni pfijmy ve vysi 16,22 miliard EUR

SAP je svétovy lidr v oblasti podnikovych aplikaci v oblasti softwaru a se softwarem sou-
visejicich sluzeb. Celkové se jedna o tfetitho nejvétSiho nezavislého vyrobee softwaru na

svete. (sap.com)

Software SAP zvySuje produktivitu a ptehled o podniku, stejné jako zlepSuje sladéni stra-

tegie a exekuce. Pomaha rychle se prizplsobit ménicim se pozadavkiim odvétvi. (sap.com)

4.2 Movex APP

Movex Advanced Production Planning (APP) je vykonny podptirny nastroj pro planovani
produkce a planovani vyrobnich zakazek. Tento program bere v Givahu kone¢né kapacitni
omezeni a tok materialu od surovin az po hotové vyrobky. Movex APP poskytuje jeden
integrovany systém pro planovani a rozvrhovani vyroby, ktery nabizi zdsadni viditelnost,

piehlednost a soudrznost. (oakmgt.com)

Jako ptiklad vyuziti nastroje Movex APP V praxi mizu uvést firmu Baxi Heating, nejvétsi-
ho vyrobce topeni ve Velké Britanii, ktera implementaci tohoto programu dosdhla sniZeni

rozpracované vyroby o 47% ve vyrobé komponent o to béhem tii mésict.

Béhem stejného obdobi dosahla spolecnost 14% uspory surovin a 10% snizeni skladovych

zasob. (swe.lawson.com)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI PRAMET, S.R.O.

Organizace Pramet Tools, s.r.o. se zabyva vyvojem, vyrobou a prodejem obrabécich a tva-
fecich néstrojii, vyménitelnych btitovych desticek pro soustruzeni, frézovani, vrtani a obra-
béni kovii. Viechny produkty jsou vyrabény v Ceské republice a prodavany siti vlastnich
pobocek 1 smluvnich partnerti. V poslednim desetileti se podnik zaméfuje zejména na ex-

port. V soucasné dob¢ tvoii export 60% obratu podniku.

Pramet Tools, s.r.o. ma své zdkazniky ve vice nez 50 zemich svéta. Spolecnost ma ve vy-

robé slinutého karbidu vice nez Sedesatiletou zkuSenost. Jeji sidlo se nachazi v Sumperku.

Spolecnost se snazi byt svétovou Spickou a inovatorem ve svém oboru. Svym zakaznikiim
poskytuje nastroje nejnovéjsi generace a uvadi rovnéz moderni materidly a povlaky.
Pramet je také organizaci spoleCensky odpovédnou. Proto dba na vysokou troven firemni

kultury a minimalizuje dopad na Zivotni prostiedi.

Cilem organizace je obsluhovat 1% svétového trhu, coz znamené zafazeni mezi 20 nejvet-

Sich svétovych firem v dan¢ oblasti.

Obrazek 4: Sidlo spolecnosti Pramet Tools, s.r.o. (Pramet.com, upraveno)

5.1 Obecné udaje

Obchodni nazev: Pramet Tools, s.r.0.
Sidlo: Sumperk, Uni¢ovska 2, PSC 787 53
Datum zapisu: 23. 7. 1999

Pravni forma: Spolecnost s ruCenim omezenym

IC: 25782983
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Spisova znacka: 21406 C, Krajsky soud v Ostrave

Kapital: Zakladni kapital 335 000 000 K¢

Pifedmét podnikani: -Cinnost ucetnich poradcti, vedeni ucetnictvi, vedeni danové evidence
- vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona
- podnikani v oblasti naklddani s nebezpe¢nymi odpady

- vyroba, instalace a opravy elektrickych stroja a pfistroju

- podnikani v oblasti nakladani s nebezpe¢nymi odpady

- pronajem bytovych prostor spojeny s dal§imi sluzbami

- sprava nemovitosti

- vyroba specidlnich stroju, zafizeni a malosériovych vyrobki v rozsahu Zivnosti volné
- prondjem nebytovych prostor vetné poskytovani jinych nez zakladnich sluzeb
Statutarni organ: Ing. Jifi Dvoiak, MBA - jednatel

Sumperk, Alsova, PSC 787 01

den vzniku funkce: 1. 10. 2009

Ing. Milan Mraz - jednatel

Posttelmov, CSA 325, PSC 789 69

den vzniku funkce: 30. 1. 2002

Ing. Petr Benes - jednatel

Sumperk, Ci¢akova 13

den vzniku funkce: 9. 8. 1999

Spolecnici s vkladem: Pramet Scandinavia AB

Svédské kralovstvi, vklad: 335 000 000 K&, splaceno 100 %, obchodni podil 100%
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2 PRAMET

Obrazek 5: Logo spolecnosti (interni zdroje spolecnosti Pramet)

5.2 Historie spoleCnosti

Historii spole¢nosti Pramet vystihuji a shrnuji nasledujici body:

1933 - Spolecnost Stellwag zahgjila vyrobu slinutych karbida a nastrojl s pfirodnim

diamantem
1951 - Zahajeni vyroby slinutého karbidu v Sumperku
1995 - ZaloZeni pobocky SLOVENSKO - Pramet Slovakia,s.r.o. Zilina

1996 - Pramet zaclenén do holdingu Kovohuté Biidli¢na, certifikace jakosti ISO
9001

1996 - Zalozeni pobocky NEMECKO - Pramet GmbH, Erlangen

1999 - Zalozeni spole¢nosti Pramet Tools, s.r.o. - pfevod SK vyrobnich aktiv z

Pramet a.s.

2000 - ZaloZeni poboc¢ky POLSKO - Pramet Sp. z 0.0., Katowice

2000 - Prezentace Pramet New Dimension — nové materialy, novy sortiment
2002 - Zalozeni pobo¢ky ITALIE - Pramet S.R.L., Milano

2004 - Certifikace environmentalniho systému ISO 14001 spole¢nosti L.R.Q.A.

2005 - Certifikace integrovaného systému ISO 9001:2000 a ISO 14001:2004 (ja-

kost, environment) spole¢nosti Lloyd’s Register Quality Assurance

2006 - Reprezentac¢ni kancelat UKRAJINA - Pramet Tools, Dnepropetrovsk
2007 - Zalozeni pobocky RUSKO - OOO Pramet, Moskva

2007 - Zalozeni pobo¢ky MADARSKO - Pramet Kft, Budapest

2008 - Zalozeni pobocky INDIE - Pramet India Pvt Ltd.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

31

mil. desti¢ek

2008 - Zalozeni pobocky BRAZILIE - Pramet Brazil Ltda

2010 - Zarazeni mezi 100 nejvice obdivovanych firem Czech Top 100

2011 - Rekord ve vyrobé vyménitelnych btitovych destic¢ek - celkem vyrobeno 22,5

2011 - ZaloZeni pobocky CINA - Pramet China, Shanghai (interni zdroje spole¢nos-

Zejména v poslednim desetileti je pro spole¢nost dulezitym bodem ziizovani pobocek

v riznych ¢astech svéta. Z nejblizsi historie je pak vyznamnym bodem rekord ve vyrobé

vyménitelnych biitovych desti¢ek stejné jako zaloZeni pobocky v Cing.

5.3 Ekonomické ukazatele

Zakladni ekonomické ukazatele spole¢nosti Pramet Tools, s.r.o. jsou zobrazeny v nésledu-

jici tabulce. Jde o ekonomicky vyvoj spolecnosti béhem let 2003 az 2011.

Tabulka 3: Zdkladni ekonomické ukazatele (viastni zpracovani)

Rok Trzby [tis. K¢] Zisk / ztrata [tis. | Aktiva celkem
K¢] [tis. K¢]
2003 631 551 96 650 590 591
2004 790 884 127 469 702 660
2005 1 000 108 288 328 983 222
2006 1235 456 401 528 1311953
2007 1571 491 357 945 1568 557
2008 1567 461 204 615 1679538
2009 1018 746 68 748 1434 359
2010 1320 395 175 282 1533 886
2011 1769 271 365 003 1760 328
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Graf 1: Vyvoj trzeb spolecnosti (viastni zpracovani)
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Z nasledujiciho grafu vyplyva, Ze spolecnost Pramet Tools, s.r.0. ma od roku 2003 rostouci

tendenci vyvoje trzeb, az na rok 2009, kdy trzby prudce klesly, coz bylo dano projevem

celosvétové krize. V nésledujicim roce trzby spolecnosti opét rostly a v roce 2011 dosahly

trzby dosud nejvyssi Grovné.

5.4 Popis produktu

Produkty spole¢nosti Pramet Tools, s.r.0. mizeme rozdé€lit do nasledujicich kategorii:

e Soustruzeni

e Frézovani

e Vrtani

e Upinace rotacnich néstroja

e Produktové novinky
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5.4.1 Soustruzeni

Spolecnost Pramet Tools nabizi Sirokou §kélu néstroji a vyménitelnych bfitovych desticek
pro soustruzeni. Nastroje jsou piipraveny vyjit pozadavkiim zakaznika, at’ uz obrabi sou-
¢ast o praimé&ru n€kolik milimetri nebo nékolik metrt. Pii vyrobé je zajisténa vysoka kvali-
ta 1 spolehlivost diky pouziti nejmodernéjSich technologii.

Mezi produkty slouZzici k soustruZeni, které firma vyréabi, patii: vyménitelné btitové destic-
ky, noze pro vSeobecné soustruzeni, noze pro upichovani a zapichovani, noze pro soustru-

Zeni zavith a specialni nastroje pro vyrobu sloZitych aplikaci.

Obrazek 6: Ukazka vyménitelnych britovych desticek (Pramet.com)

5.4.2 Frézovani

Spolecnost Pramet Tools je znama vykonnymi néstroji pro frézovani a to jak drobnych
obrobki, tak 1 soucasti, které vyzaduji opravdu velké néstroje. Firma uvadi pravidelné na
trh nové frézy stejné jako vymeénitelné britové destiCky. Nastroje jsou vyvijeny ve spolu-
praci s nejvétsimi firmami zabyvajicimi se tfiskovym obrabénim kov.

Do kategorie produktti spadajici pod frézovani patii: vymeénitelné biitové desticky urcené k
frézovani, rovinné frézy, stopkové frézy, kopirovaci frézy, valcové frézy, kotoucové frézy,

monolitni frézy a specidlni nastroje pro obrabéni slozitych aplikaci.
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5.4.3 Vrtani

Firma Pramet nabizi nastroje pro vrtani s vyménitelnymi bfitovymi destickami, na kterych
byla upravena jejich konstrukce, diky ¢emuz bylo dosazeno vétsi tuhosti nastroje. Spolec-

nost také nabizi nové monolitni vrtaky.

Do kategorie vrtani patii: vrtdky s destickami, monolitni vrtaky a specidlni vrtaky.

5.4.4 Upinace frézovych nastroju

Zakladem ptesného obrabéni je samoziejmée pevné upnuti. Proto firma nabizi také upinace
frézovych nastrojli spolecné s potfebnym prislusenstvim. V nabidce nalezneme upinaci trny
pro nastréné a kotoucové frézy, stejn¢ jako i hydraulické upinace, klestinové trny, tepelné

upinace a mnoho dalSich.
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6 CILE PRACE

Ve firm¢ Pramet neni v soucasnosti zcela jasna struktura, podle niz by spole¢nost mohla

uptednostiovat vyrobni zakazky. Proto by tato prace méla odpoveédét na nasledujici otazky:
e Co jsou faktory, které tidi prioritu vyrobni zakazky?
e Dle jakych parametrt ptidélovat priority?
e Jak zohlednit fizeni priorit ve vazbé na terminy?

Hlavnim cilem této prace je pak vytvoftit ur¢itou matici, pomoci niz by se jednoduse urcilo

jasné a ptehledné potadi vyrobnich zakazek cili jejich priorita.
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7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V soucasné dob¢ neexistuje ve spolecnosti Pramet Tools, s.r.0. jednoznacny strukturovany

systém fizeni priorit. Firma ma n¢kolik skoro nezavislych vstupi, kterymi jsou:
e Projekty obchodnich pftilezitosti
e Successful Stories
e Standartni vyroba na sklad
e Vyroba pro matetskou spole¢nost
e Specialy
e Vyroba pro technicky rozvoj

Projekty obchodnich prileZitosti — tyto projekty znamenaji pro firmu obchodni pfileZitost z
hlediska potencialu zakaznika, ktery je dan mnozstvim relativniho nakupu cilovych pro-

duktt vyjadiené v penézich.

Successful Stories — jedna se o aplikovani Gspé$nych technickych feseni z jednoho trhu na

dalsi trhy, je to sdileni informaci mezi techniky z jednotlivych pobocek.

Standartni vyroba na sklad — jde o kusy, které jsou drzeny skladem. Skladova zasoba vy-
jadfend v Case je drZzena na dobu 8 tydnt, jakmile klesne sklad pod tuto zasobu, automatic-
ky se generuje planova zakdzka, ktera se nasledné zadava do vyroby. Tato zakazka vSak

neni vZdy automaticky, je to i dle uvahy kapacitniho planovace.

Vyroba pro materskou spolecnost — tyto vyrobky jdou ihned po vyrobeni na sklad do Bel-
gie, Cili Zadné z vyrobkil urené pro matef'skou spolecnost Seco nejsou spolecnosti Pramet

drzeny na sklad¢. Je jedno, jestli se jedna o standartni vyrobek nebo o vyrobkovy special.
Specialy — tyto produkty jsou vyrabény na zaklad¢ ptedchozi specifické objednavky od
zékaznika, nejednd se tedy o standartni vyrobky, které ma spolecnost Pramet na sklade¢.
Vyroba pro technicky rozvoj — nez se vyrobky stanou standardem, je nutné vyrobit nékolik

»zkusebnich* vyrobki slouzicich k odhaleni ptipadnych nedostatkii a urené pro dalsi

technicky rozvoj. Tato vyroba je dana vyrobkovou strategii firmy.
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7.1 Planovani vyroby

Denn¢ se provadi zadani do vyroby pro vyrobky zalozené zakazkové (vyroba na zakazku

odbgératele).

Zpravidla denné (minimalné jednou tydné) se provadi zadani do vyroby pro vyrobky z di-

vodu doplnéni skladového mnozstvi. Jedna se o anonymni vyrobu na sklad.

Zadavani do vyroby ukazuje nasledujici diagram.

ZLakazky
Staw skladd
Rozpracovana v jroba

Skladove parametry
Trend

( Ladani do vyraby

01 Ladani do vyraby

¥

F 3

Je
zadani
wyhovujici?

03 Lména

ano

¥

04 Flanove zakazky

Obrdazek T Zaddani do vyroby (interni zdroje spolecnosti Pramet)

Kdo rozhoduje, zodpovida, spolupracuje, je informovan a provadi dané ¢innosti vyjadiuje

nasledujici tabulka:

Tabulka 4: Zodpovédnost za dané cinnosti (interni zdroje spolecnosti Pramet)

. Referent | Vedouci
Cinnosti Nazev ¢innosti Kapacitni planovac vyroby
kap.plan. | kap.plan.
01 Zadani do vyroby R I
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02 Je zadani vyhovujici? R S S
03 Zména R I
04 Planové zakazky R I I

R - rozhoduje, zodpovida, S - spolupracuje, I - je informovan, P — provadi

Cinnost 01 - Vypocet planu vyroby se provadi za pomoci programu v SAPu.

Cinnost 02 - Provadi se polozkova kontrola zadani a rozhoduje se o piipadnych zménach
- kontrola trendu

- dostatek praski

- disponibilita PVP

- priority plnéni

- vyrobni kapacity

- provéteni kapacit pfes modul APP.

Cinnost 03 - Registruji se piipadné zmény.

Cinnost 04 - Vystavi se planové zakazky.

7.2 Dodrzovani stanovenych termini vyroby
Dodrzovani stanovenych terminil vyjadiuji tyto Ctyfi ¢innosti:
1. Planovani terminu dokonceni.
2. Sledovani GispéSnosti plnéni termind.
3. Opatieni kratkodoba.
4. Opatteni dlouhodoba.

Planovani terminu dokonceni probihd na zaklad¢ okamzitého posouzeni téchto prvkl a

podminek:




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 39

Piedpokladana doba dodani zakladniho materialu (ocel, ostatni komponenty, ob-

jimky, a podobn¢)

Ptedpokladand doba dodani sluzeb (kooperace externi a interni)
Disponibilni vyrobni kapacity

Pribézna doba vyroby (Casova narocnost dle obortt)
Naplnénost kapacit dilny

Priorita zékaznikii (zejména pfi pretizeni kapacit)

A préavé priorita zakazniki, respektive vyrobni zakézky je stéZejnim bodem této prace.

Sledovani Gspésnosti plnéni terminu, analyza skluzl - potfebné informace jsou uvedeny a

aktualizovany na informa¢nim Serveru spole¢nosti.

Opatteni kratkodoba - na zékladé tydennich reportli a podpory SAP jsou realizovéana tato

opatieni:

Pfesun operatora na jiny stroj
Natizené pres¢asové hodiny
Natizena dovolena

Stanoveni priorit a uréeni potadi plnéni zakazek u pietiZeného pracovisté (opét steé-

zejni bod této prace)
Technologické zmény - pfesun provedeni operace na jiny stroj

Navyseni nebo poniZeni objemu kooperaci

Opatieni dlouhodoba - na zékladé ptedpovédi obchodu tvafeni a piedpoveédi nebo odhadu

potieby kapacit pro obrabéni jsou realizovana tato opatfeni:

Navyseni nebo sniZeni stavu pracovnikl

Zaucovani s cilem zajisténi vyssi urovné profesnosti
Pteskoleni pracovnikill na jinou pozici

Navyseni nebo snizeni poctu pracovniki

Nékup nového strojniho zatizeni
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e Kooperace na bazi dlouhodobé spoluprace

Planowani terminu
dokonéeni

I Sledovani dspésnosti
Dpatfeni . .
4 . 2 Plnéni terminu,
dlouhodoba . 2
analyza skluzd

3 Opatfeni
kratkodoba

Obrdazek 8: Cinnosti souvisejici s dodrzovanim terminu (interni zdroje spolecnosti

Pramet)

7.3 Urgence

Urgence ¢ili urychleni vyrobni zakazky vznikéd vétSinou jako dusledek Spatného naplano-
vani vyroby ¢i n&jaké necekané udalosti na stran€ zédkaznika. Pro zdkaznika by mohlo ne-
vyhovéni této urgenci naptiklad znamenat pteruSeni ¢i zastaveni vyroby. Proto by tato pra-
ce méla ujasnit, jakému zdkaznikovi respektive jaké vyrobni zakazce dat prednost pied

druhou, pokud je nelze provadét soucasné.
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Graf 2: Urgence obdrzené behem jednotlivych mésicii (viastni zpracovani)
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Ukoncené urgence béhem mésice ledna 2013 a to, zda byly ukonceny v daném case, pak

zobrazuje nasledujici graf s tabulkou.

Graf 3: Ukoncené urgence za leden 2013 (viastni zpracovani)

Ukoncené urgence leden 2013

M 2 tydny a dfive

W 0 a7z 1 tyden dfive

m Slibeny termin

B 0ai 1tyden pozdé&ji

W Vice nei 2 tydny pozdéji
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Tabulka 5: Vyrizené urgence a to, zda byly ukonceny v terminu, drive ¢i pozdéji za

leden 2013 (vlastni zpracovani)

2tydny | 1az2 0az 1 Slibeny |0 az 1 laz2 Vice nez | Vytizenych
adfive | tydny tyden termin tyden tydny 2 tydny | urgenci

diive drive pozdéji | pozdéji | pozdéji | celkem

1 0 11 5 1 0 8 26

Béhem mésice ledna 2013 bylo ukonceno 26 urgenci, z ¢ehoz 17 urgenci ¢ili 65% bylo
vytizeno v¢as nebo diive. To znamena, Ze spole¢nost dodrzela datum, které slibila po ob-

drzeni dané urgence v 65 procentech.

7.4 Planovaci oddéleni

Planovaci oddéleni tvofi ve firmé Pramet Tools, s.r.o. hlavni planovac vyroby a dalsi dva
planovaci spadajici pod n¢j. Jednd se o planovace na lisovné a planovace lisovacich nastro-
ju a specialt.

Z obchodniho odd¢leni spolecnosti probéhne predani zakazkové naplné do vyroby ¢ili do
,rukou kapacitniho planovace. Dané zakéazky projdou softwarovym programem Movex
APP, ktery vykonava rozvrzeni zakazek dle nastavenych kapacit jednotlivych stroji. Pro-
gram zohlednuje prioritu zakazky a jeji vyrobni termin. Program téz zohlednuje a do svého
vypoctu zapoc€itava jiz bézici zakazky. Vystupem tohoto programu jsou zakazky sefazené
podle terminu jejich dokonceni, to znamena rozpis, v jakém potadi by méla probihat jejich
vyroba. Kazdy vyrobek ma svoji vyrobni lhiitu firmou oznacovanou jako lead time, ktery

byva vétsinou od 15 - ti do 35 - ti dnii.

Takto vyhodnocené vyrobni zakazky se posilaji z programu Movex APP zpét do SAPu,
kde vznikne fadna zakdzka s uvedenym lead timem a terminem ukonceni. Operace vraceni
,baliku® vyrobnich zakazek z programu Movex APP do SAPu je oznac¢ovano jako konver-

Ze.
Mistr, ptipadné operator, ktery je k tomu opravnén mize vSak v radmci 1 aZ 3 dni piesunout
potadi vyrobnich zakazek v ptipad¢, Ze by se jednalo o dlouh¢é a narocné, nékdy az nékolik

hodin trvajici ptetypovani daného stroje. Toto je oznacovéano jako pfetahovani si vyrobnich
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zakazek. Z tohoto diivodu se mize potadi zakdzek ménit a je nutné jejich nasledné prepoci-
tani.

Vyrobnim zakazkam je ptifazeno Cislo Sarze a jsou vytisknuty vyrobni piikazy a technické
postupy. Pokud je nutny ruéni zasah, napiiklad u dvourychlostni vyroby ¢i jiného neobvyk-
1€ého ptipadu, jdou udaje do vyrobnich piikazii doplnény jesté ru¢né. Zakazka je dale zada-

na do vyroby a prob¢hne jeji vyroba.

Dale probéhne pieplanovani vyrobnich zakazek dle vzniklych situaci danych praxi. Kazdy
tyden ve stiedu probihd ve vyrob¢ firmy sezeni kapacitnich pldnovach, mistrii a operatort,
pripadné jinych souvisejicich osob, aby se provedlo ptipadné ru¢ni piepocitani a usporada-
ni vyrobnich zakazek dle situaci vzniklych vyrobni praxi, to znamena neobvyklych situaci,

které se vSak dé&ji a které program nedokaze zahrnout do svych vypocta.

Pokud se vyrobi zmetky, musi cely kolobéh probéhnout znovu, pticemz zakazka dostane
nejvyssi moznou prioritu. Jeji termin ukonceni se vSak neméni, zméni se pouze jeji Cislo.
Kazdé rano probiha ve firmé sezeni mistrd, operatorti, planovact vyroby a technologli a

tesi se zde konkrétni technické problémy.
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Cinnost planovaciho oddéleni vyjadiuje nasledujici diagram.

(Epracwém’zakézhwé naplné ve wirohé >

01 Pfedani zakazkove naplné

v

—w 02 Korwverze, APP

v

Pfifazeni Sarii k

03 wit. Zakazkam

o4 Tiskwirobnich pfikazl
atech. postupd

05 Cioplneni 0daju do

wyrab. pfikazi

ne 4
| 06 | Zadani dowiroby |
1

| 07 | Wyroha |

v

Pfeplanovani wyrahnich
08 ;
Zakazek

Splnéno ?
Archivace wr.
piikazl

&no

Obrazek 9: Zpracovani zakazkové naplné (interni zdroje spolecnosti Pramet)
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Tabulka 6: Zodpovédnost za cinnosti (interni zdroje spolecnosti Pramet)

Referent
Cinnost Nazev ¢innosti obchodni- Planovaé V(‘:dOUCI Mistr F.’r(v)ces’nl
ho vyroby inZenyr
oddéleni
01 Predam’zakilzkove R S S |
naplné
02 Konverze, APP R S
03 Ptifazeni Sarzi k vyr. R S
zak.
Tisk vyr. piikazi a
04 techn. post. R
05 Doplnf:m I{C’Ia_]u do R S
vyr. piik.
06 Piedani do vyroby R S S
07 Vyroba S S R S
08 Kontr’ola a uzavieni R
vyr. zakazek

R - rozhoduje (provadi), S - spolupracuje, I - je informovan

Zakazkova napln je pfedana z obchodniho oddé€leni. Pfed uzavienim zakéazky je provedena

kontrola spravnosti hlaSeni operaci, poté je zakazka technicky uzaviena.

7.5 Rizeni vyroby

Rizeni vyroby ve spole¢nosti Pramet Tools, s.r.0. zobrazuje nasledujici diagram a tabulka.
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( Rizeni viroby >

¥

01 | Distribuce na operaci

!

02 | Zadanipracovnikoyi

* ne

03 | Zhotoveni operace

v

04 Distribuce na OTk

!

05 | Provedeni kontraly

Yy roba
ukonéena

Obrazek 10: Rizeni vyroby (interni zdroje spolecnosti Pramet)

Tabulka 7: Zodpovédnost za cinnosti (interni zdroje spolecnosti Pramet)

Cinnost Popis ¢innosti Mistr  Operator OTK
01 Distribuce na operaci R
02 Zadani pracovnikovi R
03 Zhotoveni operace S R S
04 Distribuce na OTK R
05 Provedeni kontroly S R

06 Vyroba ukoncena? I R
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R - rozhoduje, S - spolupracuje, P - provadi, I - je informovan, OTK — oddé€leni technické

kontroly

Distribuce na operaci — na prvni operaci pfeda vyrobni dokumentaci dispecer, dalsi posun

zajistuji pracovnici zainteresovani na provadéné operaci.
Zadani operatorovi - mistr urc¢i, kterému operatorovi je prace piedéana.

Zhotoveni operace - operator provede podle vykresu a technologického postupu danou ope-

raci.

Vyroba ukoncena - po provedeni posledni operace oddéleni technické kontroly provede

vystupni kontrolu vyrobku a vystavi ptislusnou dokumentaci.

Nasledné jsou vyrobky zabaleny a informace o dokonceni pfedana obchodnimu oddéleni.

7.6 Vyroba

Do vyroby je ve spole¢nosti tydné¢ zadavano zhruba 450 tisic kusi. Z toho je ptiblizné 250

tisic kusti pro matetskou spolecnost Seco a 200 tisic kust pro samotny Pramet.
Standartni vyrobni postup pro vyhotoveni vyrobku je nasledujici:

1. Lisovani

2. Slinovani

3. Zaobleni feznych hran

4. Brouseni dosedaci plochy

5. Myti

6. Povlakovani

7. Mokré piskovani

8. Myti

9. Kontrola

10. Znaceni

11. Baleni
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Zobrazeni Normalni prac.postup: Prehled operaci
4« » & gt [ZF Pracoviste EPffaz.komp.  ESekvence L ZPVP  E Atrb.

Materidl 80010648 SHMX 2512245-5R ;9235 ctsp 1

sekvence 0

Pfehled operaci
2 0p...|Po... Pracovigtdé Zav. Rid... KIE pfe... Popis

o010 TER15/7 ZT01 PELZ Lisovat dle pfedepsanych hodnot na TPALS
0020 BALZERS ZT01 PPX2 Slinovat B3/2-1430.Kontrala rozmérd dle
0030 RSN ZT01 PET2 Zaoblit fezné hrany 70 +/-10 mikrond./ka
0040 WEM ZI01 PETZ2 Brousit dosedaci plochu/diak.D107ftchylk
0050 FINNSOM ZI01 PET2 Urmyt.

00&0 BERNWEX | ZT01 PEX2 Poviakovat -poviak MT CVD 730T. MT £.17
0070 MOKPISK ZI01 PET2 Mokré piskowvani.

0080 FINNSOM ZI01 BET2 Urmyt.

0090 STATKONT ZI01 BET2 Statisticka kontrola.

0100 ZNACIT ZT01 PET2 Znadit.

0110 VBDBAL ZT01 PET4 Balit.

Obrazek 11: Standartni pracovni postup (interni zdroje spolecnosti Pramet)

FRASEK OCEL
01 sklad 08 sklad
TWARON AN 3
- lisovani CBERABENI
02 - péchovani 09 oceli
- fezarna

!

03 | SLINOwAN

+

04 | BROUSENI

+

05 KOMPLETACE

h 4 h 4 ‘;
06 whestLpnI
kontrola

+

Baleni,
expedice

o7

Obrazek 12: Postup vyroby (interni zdroje spolecnosti Pramet)
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7.6.1 Klasifikace vyrobki
Spole¢nost ma velice pestrou klasifikaci vyrobku a to jak pro standarty, tak pro specialy.
Standardy:

Klasifikace vyrobkii A - vyrobky standardni skladované - tvoti 80% obratu, nejprodavané;si

vyrobky, nejvétsi zisk, nejvetsi obrat - dodavané ze skladu, zakdzkové mnozstvi jakékoliv.

Klasifikace B - ostatni vyrobky standardni skladované - dodavané ze skladu, skladové dav-

Ky a znovu objednaci hladina je nizsi, nez u A, zakazkové mnozstvi jakékoliv.

Vyrobky A a B maji roéné minimalné€ 6 zakazek od minimalné€ 3 rGznych zakazniki. Jako
A nebo B jsou nastaveny po dobu platnosti katalogu. Piipadné pietazeni do neskladované-

ho sortimentu je mozné pii zmén¢ katalogu.

Klasifikace | - novinky, standardn¢ dodavané ze skladu, po roce se rozhodne, do které ka-

tegorie se prefadi na zdkladé skute€ného prodeje - zakdzkové mnozstvi jakékoliv.

Klasifikace J - novinky - rozsiteny sortiment neskladovany. Anonymné se nevyrabi na
sklad, ale v ptipad¢ zakazky se zad4a do vyroby ekonomické mnoZzstvi, maximalné dvojna-

sobek vyse odbytové zakazky, minimalné 50 ks.

Klasifikace D - vybéhové typy, dodavané do vyprodani skladu, ptivodné to byly vyrobky A,
B. Pokud jsou nahrazeny adekvatnim vyrobkem I, po vyprodani budou piefazeny do O.
Pokud nejsou nahrazeny adekvatnim vyrobkem I, drzi se skladem jesté minimalné ptl roku

dle aktudlniho prodeje.

Klasifikace O - staré vyrobky - stary material nebo utvafe¢ — nadale se nevyrabi (po dohodé

za specialnich podminek)

Klasifikace N - rozsifeny sortiment, vyrobek standardni, ale neskladovany. Anonymné se
nevyrabi na sklad, ale v pfipadé zakazky se zada do vyroby ekonomické mnozstvi, maxi-

maln¢ dvojnasobek vyse odbytové zakazky, minimalné 50 ks.

Klasifikace V — docasna klasifikace pro budouci standardni skladovany sortiment, pouZiti
pro vyrobky zalozené v SAP a vyrabéné, ale jest¢ oficialné neuvedené na trh (po uvedeni
zmeéna na klas. I), nebo pro vyrobky, u nichz se méni klasifikace z neskladovanych na skla-
dované v dobé naskladiiovani pted oficidlni zménou v novém katalogu (po uvedeni zména

na klas. A, B nebo Z).
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Specialy:

Klasifikace Y - vyrobky specialni neskladované, cena plati pouze pro stanoveny pocet ks na
zakazku, pfi nizSim poctu kusi je cena vyssi (bude stanoveno pozdéji). Podnik vyrabi pou-

ze zakazkové mnozstvi, minimalné 50 ks.

Klasifikace Z - vyrobky specialné skladované na pozadavek zakaznika (ptiivodné to mohou
byt N,Y). Zakaznik se zavazuje pravidelné odebirat urcité mnozstvi ze skladu, zakdzkové
mnozstvi je jakékoliv (pokud bude vyssi, nez je skladova davka, tak nelze zakaznika ze

skladu uspokojit), jedna se o pokyn ,,zalozeni skladovych polozek pro Z vyrobky".

Klasifikace X - vyrobky SECO standard neskladované. Vyrabi se pouze zakazkové mnoz-

stvi.

7.7 Zakaznici

Zakaznici jsou Clenéni podle tzv. potencialu do skupin A, B, C, D. Potencial zakaznika,
segmentu, ¢i trhu je dan ndkupem relevantnich vyrobki v oblasti feznych néstroji od vSech

relevantnich dodavatelu.

Jednotlivé regiony maji nastaveny urovné potenciald pro zakazniky A, B, C, D v narod-

nich ménéch podle ptiblizného ptepoctu z EUR hodnot - viz niZe.

A potencial nad 80 000 EUR
B potencial nad 16 000 EUR
C potencial nad 6 500 EUR
D potencial do 6 500 EUR

Zodpovédnost za spravnost a aktudlnost potencidlu ma piislusny prodejce. Za potencial pro

dany trh zodpovida vedouci obchodni skupiny.
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7.8 Priority
Na zacatku planovani se vyrobnim zakazkam udéluji pouze Ctyfi priority.
Priorita 1 se pouziva:

- skladovana polozka neni skladem, anebo méame jeji zasobu pouze na dobu kratsi nez

je vyrobni termin
- dana zakézka je nahrada za ptedchozi vyrobni davku, kterd byla zmetkova

- nebyla disponibilni vstupni komponenta (prasek, ptipadné doslo ke zpozdéni dodaci-

ho terminu lisovaciho néstroje nebo prasku).
Priorita 2 - zasoba na sklad¢ je pouze na 5 az 6 tydna.
Priorita 3 - zasoba na sklad¢ je na 7 az 8 tydnu.
Priorita 4:
- u skladovanych polozek, kterych je zasoba na 8 a vice tydna

- u specialnich polozek vyrabénych na zakazku (pokud neohrozilo jeji naplanovani do

vyroby pozdni vyroba lisovaciho néstroje ¢i dodavka komponenty, viz priorita 1).

Kapacitni planova¢ miize operativné ménit ptidélenou prioritu, naptiklad pfi zméné priorit

danou vedenim.

7.9 Rozpor pfi Fizeni priorit

Spole¢nost Pramet mé n€kdy rozporuplné piikazy ve své vyrobé. Jako ukazku uvadim na-

sledujici ptiklad.
Vyznafené zakazky: 2042852 - planovany termin 27.3.

2190388 - planovany termin 20.3.
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Vypis rozpracovanych zaznamij

Sl SPracovists APP &yZakizka  &rZp. hidSeni  #BVe zpracovani  [ANaj. zkousky  dEePVP [E] vipis hiageni

28.03.2013 Vyrobni plan - kapacity

fak H1 3t Inf Pr Spec Oper AppPrac P1MnoZ SklMn SklHod Zalper UkOper ZpH1O0p HlPrac PlnlkZak 13
_Jmisténi_l: o7 Prac: HAA3 WENDT HALS - sum.

042852 K)O@ THEAZT70610-3PEC, TPZ500 0040 Had3l 535 440 73,3 06.03.2013 19.03.2013 0030 WEM J
Le07132 cca 9 1] pI-20.0 ;087 oolo HaL32 Z0 Z0 3,8 E8.03.2013 28.03.2013 .0 U 1
21903858 cca !| LCET 05-2500053 ;TS330 0050 HaL32 53 53 §,7 E5.03.2013 25.03.2013 0040 1AM mf
2191805 4 (1] FREZA 6£00.2206-4007 ;M 0050 HaL32 53 53 40,5 E25.03.2013 30.03.2013 25.03.2013 0%
2190729 K)O@ L5 II LCEX 14-2155000 ;3025 0040 Had3l 321 157 46,8 E29.03.2013 02.04.2013 0030 WEM 03.04.2013 11
2191806 £ E FREZA 600.2206-4007 ;M 0050 HaL32 53 53 40,5 30.03.2013 01.04.2013 25.03.2013 0Of
2191807 £ E FREZA 600.2206-4007 ;M 0050 Had3l 53 53 40,5 31.03.2013 02.04.2013 25.03.2013 0¢f
2191808 ax [T] FREZA 00.2206-4007 :M 0050 HRL3E 53 53 40.5 01.04.2013 03.04.2013 25.03.2013 0%

Obrazek 13: Ukazka pouziti priorit ve vyrobé v systéemu SAP (interni zdroje spo-

lecnosti Pramet)

Z nasledujiciho obrazku je patrné, ze obé vyznacené zakdzky maji prioritu 4, ale zacalo se

pracovat na zakazce s pozdéjs$im terminem 27.3.

To muze byt vysvétleno tim, ze mistr, piipadné operator, ktery je k tomu opravnén mize
vSak v rdmci 1 az 3 dntli pfesunout potadi vyrobnich zakézek v ptipad¢, Ze by se jednalo o
dlouhé a naro¢né, nékdy az né€kolik hodin trvajici pretypovani daného stroje, jak jiz bylo
zminéno dfive. Jednd se o pretahovani vyrobnich zakézek a diky tomu se potadi zakazek
muze meénit. Presto se vSak v tomto pfipadé nejedna o 3 dny, ale jedna se o 7 dni, coz je

podstatny rozdil.
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8 ROZDELENI ZAKAZNIKU A JEJICH HODNOCENI

Pro systém priorit fizeni vyrobnich zakdzek bude také potieba urcit dulezitost samotnych
zakaznikl. Zakaznici spole¢nosti (jejich dulezitost) totiz tvofi nutnou soucast Systému prio-

rit vyrobnich zakazek.

8.1 Déleni zakazniku

Zakaznici jsou ve firmeé Pramet rozdé€leni podle odvétvi, podle potencidlu rocniho prodeje,
podle distributorského kandlu, podle kritéria vybéru dodavatele a nakonec podle geografic-

kého rozloZeni.

8.1.1 Déleni zakazniki podle odvétvi

Toto rozdéleni vyjadiuje objem prodeje vyjadieného v trzbach podle odvétvi, do kterého

dany zékaznik spada.

Nasledujici tabulka vyjadiuje, jaké trzby méla firma Pramet Tools, s.r.o. dle daného odvét-
vi v Ceské republice. Detailni informace o trzbach rozdélenych podle odvétvi byly ziskany
pouze pro Ceskou republiku, sou¢asny trend Ize ale podle danych udajii predpokladat i ce-
losvétové. Hodnoty v tabulce jsou sefazeny vzestupné ¢ili od nejvétsich trzeb po ty nej-

mensi.

Tabulka 8: Prodej podle odvétvi vyjadreny v trzbach (viastni zpracovani)

Odvétvi Prodej (K¢&)
16 Tézkeé strojirenstvi 65 303 800
01 VSeobecné strojiren-

stvi 60 808 400
03 Auto-pramysl-subdod 30 053 100
10 Zeleznice 15 294 600
98 Slévarny a kovarny 13 669 800
02 Auto-pramysl-final 9 132 600
12 Obrabéci str. vyr.ko 8 484 200
06 Elektrarny 7 347 500
09 Ventily, ropa a plyn 7007 700
23 Tézka stav.technika 6 659 400
31 Presné obrabéni 5374 600
07 Letecky a kosm. prim. 5041 300
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19 Dieselové motory

18 Hydraulika,kompresor 3398 900
22 Subdodavatelé 2504 400
20 Elektrické motory 2334 900
99 Vnitfni + jiny zakaz 2132800
27 Hodinafsky pramysl 1741700
21 Zemeédélstvi 1475 500
15 Textilni pramysil 1267 700
34 Potraviny a napoje 951 100
30 Papirnicky/celuléza 863 700
26 Lékarska technika 799 800
05 Mold & Die 496 000
29 Hutnictvi a Zelezarn 334 600
33 Vzdélavani, Skoly 302 100
08 Pumpy 90 400
25 Motocykly 51900
04 Nakladni automobily 39 600
32 Drevaisky pramysl 33 800
28 Tiskarsky primysl 27 300
11 Zbrojni pramysl 6 000

5 500

Graf 4: Prodej vyjadieny v trzbach podle odvétvi (vlastni zpracovdni)

70 000 000
60 000 000
g 50 000 000
< 40000000
2 30000000
~ 20000 000
10 000 000

»

Odvétvi

Prodej podle odvétvi




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 55

vvvvvv

jsou: tézké strojirenstvi, vSeobecné strojirenstvi, automobilovy primysl a Zeleznice.
Z pohledu firmy a nazoru vedeni se zejména zeleznice jevi jako odvétvi s velkym potencia-
lem ristu prodeje v nejblizsi budoucnosti firmy. Nejvétsi odbératel firmy Pramet podnika

V Zelezni¢nim sektoru.

8.1.2 Rozdéleni zakazniki dle odvétvi celosvétové
- vS§eobecné strojirenstvi (26% prodeje)

- t&zké strojirenstvi (18% prodeje)

- automobilovy pramysl (15% prodeje)

- zeleznice (10% prodeje)

- ostatni (31%)

Graf 5: Rozdéleni zdakaznikii dle odvétvi (vlastni zpracovani)

Rozdéleni dle odvétvi

M Vieobecné obrabéni
W TéZké strojirenstvi
Automobilovy pramysl
I 15% ‘

B Zeleznice

m Ostatni

8.1.3 Déleni zakazniki podle potencialu ro¢niho prodeje
Zakaznici s potencidlem nad 2,5 MCZK (70% prodeje)
- s potencidlem nad 0,5 MCZK (15% prodeje)

- s potencidlem nad 0,2 MCZK (7 % prodeje)
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- ostatni (8% prodeje)

Graf 6: Deleni podle potencialu roc¢niho prodeje (vlastni zpracovani)

Potencial prodeje

X

8.1.4 Déleni podle distributorského kanalu

m nad 2,5 MCZK
m nad 0,5 MCZK

W nad 0,2 MCZK

m ostatni

- ptimi zakaznici (35% prodeje)
- zdkaznici nakupujici pres distributora (40% prodeje)
- zékaznici nakupujici od private label dodavateld (25% prodeje)

Private label dodavatel — vyrobni zakazka je oznacena jeho jménem a je pouZito vlastni

baleni tohoto dodavatele na misto standartniho baleni a oznaceni Pramet)
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Graf 7: Deleni podle distributorského kandlu (vlastni zpracovani)

Distributorsky kanal

B Primi zdkaznici
B Zakaznici nakupujici i pfes
dirtibutora

m Zakaznici nakupujici od
private label dodaveteld

8.1.5 Déleni podle kritéria vybéru dodavatele
- zékaznici zaméteni na technologickou vyhodu (60% prodeje)
- zékaznici zaméteni na cenu (20% prodeje)

- zékaznici zaméteni na poskytované sluzby (20% prodeje)

Graf 8: Déleni podle kritéria vybéru dodavatele (viastni zpracovani)

Zaméreni zakazniku

B Z3kaznici zaméfeni na
technologickou vyhodu

B 73kaznici zaméfeni na
cenu

m 7Zakaznici zaméfeni na
poskytované sluzby
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8.1.6 Geografické déleni
- stfedni a vychodni Evropa (48% prodeje)
- BRIC - Brazilii, Rusko, Indie, Cina (32% prodeje)

- ostatni (20% prodeje)

Graf 9: Geografické rozdeleni zdkaznikii (viastni zpracovani)

Geografické rozdéleni zakazniku

B Stfedni a vychodni Evropa

W BRIC - Brazilie, Rusko,
Indie, Cina

Ostatni

8.2 Hodnoceni zakaznika

vvvvvv

vevr

zakaznik | TFE0Y 2012 (K€)
A 146 984 945
5 21 629 778
c 10 869 143
5 9523711
£ 9 161 540
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= 9023 870
G 8 714 605
H 7 834 152
| 7212 651
3 7 120 462
K 5631518
L 5387 311
M 5209 280
N 4 831 962
o 4 661 511
= 4421 248
Q 4 228 086

3 507 604
S 3148 174
T 2 875 144

Podnik si neptal, abych uvedl konkrétni jména zakazniki, oznacil jsem tedy nejdulezitéj-
Sich dvacet zakaznikl pismeny A az T.

Navrhuji, aby tato tabulka méla rozhodujici vyznam pfi stietu priorit a také pfi vyfizovani
n¢ dulezitym. To znamena, ze pokud nebude zcela jasné, jaka zakazka ma vétsi dilezitost
(shodné poradi, priorita) a zejména urgovana zakéazka, kterych ma podnik mnoho a nemtze
tak zalit urgovat vSechny zakdzky najednou, doporucuji, aby dal piednost zédkaznikovi,
ktery se nachazi v této tabulce (pokud bude alesponi jedna zakazka pro zakaznika z této top
20 tabulky), zejména pak zakaznikovi A, ktery tvoii asi sedmkrat vétsi trzby nez druhy

V poradi.
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9 SHRNUTI ANALYZY SOUCASNEHO STAVU

V analyze soucasného stavu systému fizeni priorit byly popsany druhy vyroby, pldnovéni
vyroby, dodrzovani stanovenych termint, urgencni zalezitosti, ¢innost planovaciho oddéle-
ni, fizeni vyroby, vyroba samotna, klasifikace vyrobkt, zadkaznici, jejich ¢lenéni, potencial
a dulezitost. Byl zde také popsan samotny systém priorit, ktery existuje pouze pro vyrobu
na sklad a priorita je pfifazovana jen v piipad¢€, Ze dany vyrobek neni na sklad¢ v pozado-
vaném mnozstvi. Pfipadné je priorita ptidélena zakazce, v jejiz predchozi vyrob¢ se nacha-
zely zmetky. To je ovSem cely systém, ktery podnik ma. Priority jsou tak jednotlivym za-
kazkam pftifazovany bez pomoci dané standardizované metody, pouze ,,intuitivné®, ptipad-
né vibec. Obcas se projevi rozpor v prioritach takto urcenych, jak jsme si mohli v§imnout
na ptikladu ze SAPu, kdy se zacala vyrabét zakazka se stejnou prioritou, ktera vSak méla o

tyden delsi termin dodéni.

Toto komplexni popsani celé vyroby a systému priorit dava zéklad pro tvorbu projektu této
prace. V projektu budou pouzity informace ziskané pravé z této analyzy soucasného stavu
systému fizeni priorit, zejména pak informace o konkrétnich typech vyroby, jako je vyroba
na sklad, vyroba na zakazku ¢i vyroba pro mateiskou spole¢nost, zohlednény budou jednot-
livé typy vyrobkd, stejné jako terminy dodani a hodnoceni zakaznikd, pfipadné segmentu,

ve kterém dany zédkaznik podnika.
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10 RIZIKOVA ANALYZA

Nasledujici tabulky zobrazuji rizikovou analyzu, ktera je vztazena k celé této diplomové

praci.
Tabulka 10: Rizikova analyza diplomové prace (vlastni zpracovani)
Poradové Hrozba Scénar
cislo
1. Neochota zaméstnanci spolupracovat (40 e Podani zkreslenych dat
o (65 %)
0) e Neodevzdani DP v ter-
minu (35 %)
2. Neochota vedeni zavadét zmény (35%) e Zbyte&nost zpracovani
diplomového projektu
(50 %)
e Vraceni se k starému
systému (50 %)
3. Ma nedostateéna kvalifikovanost (25 %) e DP nebude pro firmu
pfinos (60 %)
e Neobhdjeni DP (40%)
Tabulka 11: Rizikova analyza diplomové prace (vlastni zpracovani)
Poradové | Hrozba Scénar Celkova pravdé- | Dopad | Hrozba
cislo podobnost na pro- | rizika
jekt
1. Neochota za- e Podani zkresle- e 26% Zasadni | 40/100
- o nych dat
mestnanct e Neodevzdani DP
spolupracovat v terminu o 14%
2. Neochota ve- e Zbytelné zpra- e 17,5% Neni 35/100
. . covani diplomo- 17,5 % , ,
deni  zavadét . P * ° zasadni
vého projektu
zmeény e Vrdacenise
k starému sys-
tému
3. Moje nedosta- e DP nebude pfi- e 15% Zasadni | 25/100
“ . . nos pro firmu
tenda  kvalifi- e Neobhijeni DP
kovanost e 10%
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Tabulka 12: Rizikova analyza diplomové prace (vlastni zpracovani)

Poradové Navrhy na | Nova hodno- | Naklady na | Zodpovédnost
¢islo opati‘eni ta rizika opati‘eni pro zajisténi
1 Vytvofeni 15/100 0,- K¢ Jakub Zizlavsky
pratelského
prostiedi
2 Vysvétleni 10/100 0,- K¢ Jakub Zizlavsky
uzitecnosti
projektu
3 Studium 10/100 0,- K¢& Jakub Zizlavsky
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11 PROJEKT

Projektem a zaroven hlavnim cilem této prace je navrhnout univerzalni matici, pomoci

které ur¢ime, jaka vyrobni zak4dzka dostane jakou prioritu.

11.1 Univerzalni matice pro urceni priorit vyrobnich zakazek

Pro urceni priorit vyrobnich zakazek jsem navrhnul tuto univerzalni tabulku. Dosazenim do
ni a pomoci jednoduchych vypocti obdrzime vyslednou prioritu dané zakazky. Tabulka je
volné rozsifitelnd, pocet vyrobnich zakdzek je neomezeny a véha kritéria, ptipadné i sa-

motné kritérium Ize zménit podle budoucich trendi, které ve firm¢é mohou nastat.

Tabulka 13: Univerzadlni matice pro urceni priorit vyrobnich zakdzek — pripad

stejného potvrzeného terminu (vlastni zpracovani)

Vyrobni zakazka
Vaha kri-
Kritérium A B C D
téria
Pocet kusu 30%

Klasifikace vyrobku 20%

Ziskovost 20%
Segment 15%
Potencial zakaznika 15%
Celkem 100%
Vysledné poradi -

Vysledna priorita -

Tato matice funguje jen tehdy, pokud je prvni potvrzeny termin u vSech zakazek shodny.
Jelikoz tento jev nenastava tak Casto, nasleduje jiz matice, ktera zahrnuje rizné potvrzené

terminy u jednotlivych zakézek.
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Tabulka 14: Univerzadlni matice pro urceni priorit vyrobnich zakdzek (vlastni

zpracovani)

Vyrobni zakazka

Vaha
Kritérium A B C D
Kritéria

Prvni potvrzeny termin | 40%

Pocet kusu 20%

Klasifikace vyrobku 15%

Ziskovost 11%
Segment 7%
Potencial zakaznika 7%
Celkem 100%
Vysledné poradi -
Vysledna priorita -

Jako hlavni kritéria pro urCeni priority vyrobni zakazky jsem ur€il prvni potvrzeny termin,
pocet kust v dané zakéazce, klasifikace vyrobku, ziskovost vyrobku, segment, do n¢hoz

vyrobek spadé a potencial zékaznika.

ktery vSak v ptipad¢ stejného data dokonceni u vSech hodnocenych zakdzek, u kterych
chceme urcit jejich prioritu, nemusime zohlediovat. Pokud jsou ovSem terminy dokonceni

rizné, toto kritérium sehrava velice vyznamnou roli v tvorbé priority zakazky.

hodnotu a dtlezitost sam uréit a vyjadiit v procentech dle ziskanych informaci. Jedna se o
kritéria prvni potvrzeny termin, klasifikace vyrobku, segment a potencial zakaznika. Jejich

hodnoty jsou nésledovné:
Prvni potvrzeny termin

1. Nejdfiv&jsi datum — 100%
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2. Nejdfivejsi datum plus jeden den — 80%
3. Nejdrivejsi datum plus dva dny — 60%
4. Nejdiivejsi datum plus tfi dny — 40%
5. Nejdfivejsi datum plus Ctyii dny — 20 %
6. Nejdiivejsi datum plus pét a vice dni - 0%
Klasifikace vyrobki (100% jsem priifadil vyrobkiim snejvyssi dualezitosti, 0%

s dulezitosti nejnizsi). Vyrobky jsou setazeny v potadi od nejvyssi dilezitosti a je u nich

vyjadfena i dllezitost pomoci procent.

1.

2.

8.

Klasifikace A —100%
Klasifikace Z — 70%
Klasifikace | — 65%
Klasifikace B, Y, X — 60%
Klasifikace V — 50%
Klasifikace J, N - 40%
Klasifikace D — 10%

Klasifikace O — 0%

Segment (odvétvi)

1.

2.

6.

Vseobecné strojirenstvi (01) — 100%
Zeleznice (10) — 95%

Té&zké strojirenstvi (16) — 90%
Automobilovy pramysl (03) — 85%
Slévarny a kovarny (98) — 75%

Ostatni — 60%

Toto potadi jsem urcil z nejvetsi Casti podle celosvétovych trzeb. Bod Cislo pét, slévarny a

kovarny jsem odvodil z trzeb v Ceské republice. Pro odvétvi Zeleznice jsem uréil druhé

poradi a ptifadil 95% dulezitosti, piestoze jsou v celosvétovych trzbach az na ¢tvrtém mis-

té&. To jsem provedl ztoho divodu, ze firma vidi v tomto odvétvi obrovsky potencidl.
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Ostatnim odvétvim, mimo prvnich pét, jsem nemohl pfifadit nula procent, jelikoz vSechna

odvétvi jsou dulezita, 1 kdyz netvoii zéklad trzeb pro podnik. Proto jsem jim piifadil sou-

hrnné hodnotu 60%.

Potencial zakaznika

Zakaznik A — potencial nad 2,5 MCZK — 100%
Zakaznik B — potencial nad 0,5 MCZK — 80%
Zakaznik C — potencial nad 0,2 MCZK — 60%

Zakaznik D — potencial pod 0,2 MCZK — 40%

11.2 Urceni priorit v konkrétnim pripadé

Naésledujici tabulka zobrazuje pozadavek podniku urcit prioritu, podle nizZ bude dana za-

kazka uvolnéna do vyroby. Jsou zde zobrazeny jednotlivé zakazky a udaje potrebné k urce-

ni priority zakazky. Z tabulky je patrné, Ze termin splnéni zakézky neboli prvni potvrzeny

termin je ve vSech pfipadech shodny, tudiz v ur€ovani priorit nehraje roli.

Pro zjednoduSeni pouziji ve vyslednych tabulkdch misto ¢isel zakazek pouze pismena

A,B,C,D, pticemz poradi zlstava stejné tak, jak jdou zakazky po sob¢ shora dold v nésle-

dujici tabulce.

Jelikoz jsou hodnoceny pouze Ctyii zakazky, bude se jejich priorita shodovat s jejich vy-

slednym pofadim. V dalSim feSeném piikladu, ve kterém je jiz zakazek vic, bude mit

roMr

v tabulce celkové poradi sviyj vlastni fadek a priorita taktéz svtij vlastni fadek.

Tabulka 15: Urceni priorit vyrobnich zakdzek zadani (viastni zpracovani)

Cislo klasifikace | specifikace | objedna- 1. potvr- Cislo potencial | segment | ziskovost
vyrobni | vyrobku vyrobku né zeny vyrobku zakaznika
zakazky kusy termin
2192612 Y LCEX 14- 530 | 19.7.2013 | 80015027 | A  Pot. 19 60%
215500 >2,5
mil.K¢
2191910 Z LPEX 08- 107 | 19.7.2013 | 80013825 | A Pot. 3 55%
2194000 >2,5
;7330 mil.K¢
2193678 Z 341-0680 318 | 19.7.2013 | 80006320 | A  Pot. 3 65%
;7030 >2,5
mil.K¢
2193019 Y LNGX 16- 58 | 19.7.2013 | 80016845 | A  Pot. 13 70%
2500034 >2,5
;7010 mil.K¢
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Tabulka 16: Urceni priority vyrobnich zakazek - reseni pomoci prostého hodno-

ceni podle poradi (vlastni zpracovani)

Vyrobni zakazka
KRITERIUM A B C D
Pocet kusii 1 3 2 4
Klasifikace vyrobku 2 1 1 2
Ziskovost 3 4 2 1
Segment 2 1 1 3
Potencial zakaznika 1 1 1 1
Celkem 9 10 7 11
Vysledna priorita ) 3 1 4
(poradi)

Metoda urceni priority pomoci prost¢ho hodnoceni potadi znamena, ze jednotliva kritéria
maji vzdy stejnou vahu a u kazdého kritéria zvlast’ ur¢ime potfadi danych zakazek. Tyto

potadi néasledné seCteme a dosahneme vysledné priority dané zakazky. Nejvyssi prioritu,

cvwr

souctu jednotlivych potadi.

Nyni popisu, jak jsem provedl ur€eni poradi zakéazek u jednotlivych kritérii a zdivodnim,
pro¢ jsem tak ucinil. U kritéria pocet kust je ziejmé, Ze prvni bude zakazka, ktera ma nej-
zek jedna o vyrobkové specidly, pricemz dveé zakazky se tykaji vyrobka klasifikovanych
jako Y a dva vyrobky jsou klasifikovany jako Z. Pro podnik jsou dle mého uvazeni vyhod-
néjsi vyrobky Z, jelikoZ se odbératel zavazuje vyrobky pravideln€ odebirat. Proto zakéazky
s klasifikaci vyrobku Z fadim jako prvni v pofadi, nasledné pak zakéazky s klasifikaci vy-
robku Y jako druhé v potadi. Kritérium ziskovost je snadné, nejvys$si prioritu ziskala za-

kazka s nejvyssi ziskovosti. Pro kritérium segment jsem potadi vyrobnich zakazek urcil
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podle velikosti trzeb dosahovanych v jednotlivych segmentech. Nejvyssi trzby z danych
zakazek jsou dosahovany v segmentu 3 — auto-prumysl subdodavatel, proto zakazky spada-
jici do tohoto segmentu ziskaly nejvyssi prioritu. Nasleduje segment 19 — dieslové motory,
Kritérium potencial zédkaznika je opét snadné, jelikoz vSechny pozadované zakazky jsou
uréeny pro zakaznika s potencidlem A. Cili u viech zakéazek je pofadi stejné a to nejvyssi
mozne.

Z dané tabulky vyplyva, ze prioritu 1, tedy nejvyssi moznou ziskala zakazka s pismenem C.
Tato zakazka by tak méla byt do vyroby uvolnéna jako prvni. Nasleduje zakazka A s priori-

v

moznou, tedy prioritu 4.
Jelikoz u této metody neni zahrnuta jednotliva vaha danych kritérii, bude pro ur¢eni priori-
ty vyrobni zakéazky piesnéjsi nasledujici metoda, ktera jiz vahu jednotlivych kritérii zo-

hlediuje.

Tabulka 17: Urceni priorit vyrobnich zakazek — reSeni pomoci vihového hodno-

ceni podle poradi (vlastni zpracovani)

Vyrobni zakazka
Vaha kri-
Kritérium A B C D
téria

Pocet kusii 30% 0,3 0,9 0,6 1,2
Klasifikace vyrobku 20% 0,4 0,2 0,2 0,4
Ziskovost 20% 0,6 0,8 0,4 0,2
Segment 15% 0,3 0,15 0,15 0,45
Potencial zakaznika 15% 0,15 0,15 0,15 0,15
Celkem 100% 1,75 2,2 15 2,4

Vysledna priorita
AP : 2 3 1 4
(poradi)
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Zde dostaly jednotliva kritéria procentudlni vahu dle jejich diilezitosti. Soucet téchto vah
musi byt vzdy 100%. Metoda je obdobna jako ta ptedchozi, lisi se pouze v tom, Ze potadi u
jednotlivych kritérii jsou navic vynasobena jejich vahou vyjadienou v procentech. Nejvyssi

vvvvvv

um jsem zvolil pocet kusii, poté klasifikaci vyrobku spolecné se ziskovosti dané zakazky a
jako mén¢ dulezité jsem pak 15-ti procenty ohodnotil segment, pro ktery je zakazka uréena

a také potencial zakaznika.

Priority jednotlivych vyrobnich zakazek vysly stejné, jako v ptredchozim piipad€. Prioritu 1
ma zakazka C, prioritu 2 zakdzka A, prioritu 3 zakazka B a prioritu 4 ziskala zakazka D.
Aby ¢asto nedochazelo k stejnému celkovému souétu bodu, kterého jsme vSak v nasem

ptipadé nedosahli, je jesté presnéjsi metoda hodnoceni podle hodnot, zejména pak metoda

vahového hodnoceni podle hodnot.

Tabulka 18: Urceni priority dané zakdzky — reseni pomoci prostého hodnoceni

podle hodnot (vlastni zpracovani)

Vyrobni zakazka

KRITERIUM A B C D
Pocet kusi 100 20 60 11
Klasifikace vyrobku 60 70 70 60
Ziskovost 60 55 65 70
Segment 60 85 85 60
Potencial zakaznika 100 100 100 100
Celkem 380 330 380 301

Vysledna priorita 1 ) 1 3

(poradi)

Pro pocitani s hodnotami jednotlivych kritérii je nutné si vSechna kritéria pfevést na spo-

le¢nou jednotku. V tomto ptipadée je prevedeme na procenta. To provedeme tak, ze nejvy-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 70

hodné¢jsi zakazce, naptiklad v kritériu pocet kusi je to zakazka s nejvyssim poctem kust,
pfitadime 100% a dalSi zakazky vyjaddiime v procentech pomoci pfirovnani k této nejvy-
hodnéjsi zakazce, ktera ma 100%. To provedeme tak, ze hodnotu kritéria u ostatnich zaka-

zek vydélime hodnotou, ktera ma ptifazeno 100% a vynasobime ji 100.
Prioritu 1 ziskaly zakazky A a C, prioritu 2 zakazka B a prioritu 3 pak zakazka D.

Jak vidime, vySlo ndm prvni poradi ¢ili priorita ¢islo 1 u dvou zakazek zaroven. Nejedna se
vSak o problém, jelikoz dvé zakazky mohou mit stejnou prioritu. Pfesto vSak bude jeste

lepsi a presnéjsi pouziti metody vahového hodnoceni podle hodnot.

Tabulka 19: Urceni priority dané zakdzky — FeSeni pomoci vahového hodnoceni

podle hodnot (vlastni zpracovani)

Vyrobni zakazka
Vaha kri-
Kritérium A B C D
téria
Pocéet kusi 30% 30 6 18 3,3
Klasifikace vyrobku 20% 12 14 14 12
Ziskovost 20% 12 11 13 14
Segment 15% 9 12,75 12,75 9
Potencial zakaznika 15% 15 15 15 15
Celkem 100% 78 58,75 72,75 53,3
Vysledna priorita
YRR : 1 3 2 4
(poradi)

Prioritu 1 ma zakazka A, prioritu 2 zakazka C, prioritu 3 zakazka B a prioritu 4 zakazka D.
Jak si miZeme vSimnout, u této metody urceni priority zakazky pomoci vdhového hodno-
ceni podle hodnot nam vyslo jiné potfadi nez u predchozich tii metod. Potadi si vyménily
zakazky C a A. To je dano jednak riznymi vahami kritérii a jednak dosazenim ptesnéjSich

hodnot namisto pouhého poradi. Tato metoda je vSak mirn¢ slozit€jsi a namahav¢jsi.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 71

11.3 Urd¢eni priorit v konkrétnim pripadé priklad z praxe 2

Nasledujici priklad z praxe je jiz slozitéjsi. Jednak co do poctu zakazek a zejména pak co
se ty¢e prvniho potvrzeného terminu, ktery jiz neni stejny jako v ptedchozim ptipad¢, ale u
jednotlivych zakazek se lisi.

A4 .

Zakéazky jsem si opét pro jednodussi orientaci oznacil jako A, B, C, D, E, F podle potadi,

Vv jakém jsou uvedeny v nasledujici tabulce od shora dolu.

Tabulka 20: Urceni priorit vyrobnich zakdazek zaddni 2 (viastni zpracovani)

Cislo specifika- ku- | cislo potencial seg- klasifika- | pozn. zisko- | 1. potvr-
vyr. ce vyrob- sy | vyrob- | zakaznika ment ce vyrob- vost zeny
zak. ku ku ku termin
219342 | LNGX 16- 2| 80017 | A Pot.> 13 Y 40% | 19.7.2013
2 | 2500127 080 475 | 2,5 mil.K¢
;8215
219470 | ADMX 1 80014 | A Pot.> 1 A sklado- 50% | 14.7.2013
5| 11T304SR | 060 522 | 2,5 mil.K¢ vany
-M ;8215 stan-
dard,
jsou
oteviené
odbytové
zakazky
pro 10
rGznych
zakazni-
kd, skla-
demje O
219510 | SNEX 12- 2| 80015 | A Pot.> 10 Y 45% | 18.7.2013
3 | 2431000 120 338 | 2,5 mil.K¢
;8215
219510 | SNEX 15- 1| 80013 | A Pot.> 10 Y 58% | 19.7.2013
4 | 2020000 500 046 | 2,5 mil.K¢
;8215
219520 | SPEN 4 | 80022 | B Pot.> 12 Y 60% | 15.7.2013
0 | 150440 057 411 | 500 tis.K¢
;8215
219568 | SOET 11- 1| 80022 | A Pot.> 5 Y 65% | 18.7.2013
7 | 2500008 000 424 | 2,5 mil.K
;8215

Ze zadani tohoto piikladu je ziejmé, Ze prioritu 1 a prvni pofadi musi ziskat zakdzka B,
jelikoz ma nejdiivejsi prvni potvrzeny termin a zejména se jedna o vyrobky klasifikace A,
které jak, vidime v pozndmce, jsou skladem 0 kusi a jsou pro tento typ vyrobku soucasné

oteviené odbytové zakazky pro 10 zakaznikd.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 72

Pro tento typ zakazky je jiz ve firm& funk¢ni systém priorit, kdy systém SAP automaticky
prifadi zakazce prioritu 1, jelikoz se jedna o vyrobek klasifikace A a jeho dostupnost skla-

dem je nula kusit. Viz kapitola 6.8 Priority.

Presto vsak se i tuto zakazku pokusime dosadit do univerzalni matice pro urCovani priorit,

abychom vidéli, jaké potfadi nam vyjde.

Tabulka 21: Urceni priority vyrobni zakdzky 2 — reSeni pomoci vahového hodno-

ceni podle poradi (vlastni zpracovani)

Vyrobni zakazka

Vaha
Kritérium A B C D E F
Kritéria
1. potvrzeny ter-
40% 1,6 0,4 1,2 1,6 0,8 1,2
min
Pocet kusu 20% 0,6 1,0 0,4 0,8 0,2 1,2
Klasifikace vy-
15% 0,3 0,15 0,3 0,3 0,3 0,3
robku
Ziskovost 11% 0,66 0,44 0,55 0,33 0,22 0,11
Segment 7% 0,21 0,07 0,14 0,14 0,21 0,21

Potencial zakaz-
7% 0,07 0,07 0,07 0,07 0,14 0,07

nika
Celkem 100% 3,44 2,13 2,66 3,24 1,87 3,09
Vysledné poradi - 6 2 3 5 1 4

lon
-
oo
lon
N>
I~

Vysledna priorita -

Tato matice bohuzel nedokéze zohlednit pozndmku, Ze vyrobek klasifikace A u zakazky B
jiz neni na sklad¢ a jsou pro né otevieny odbytové zakazky pro deset zakaznikd. Coz vidi-
me V kolonce vysledné potradi, kde nam vyslo, Ze zakdzka B bude mit aZ druhé potadi. Pro-

to je nutno prioritu 1 dosadit ru¢né, pfipadné takovouto zakazku vitbec do matice nedosa-
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zovat, jelikoz SAP ji automaticky nastavil prioritu 1. Pro zkousku a nazornou ukazku jsem

ji vsak do této matice dosadil.

Aby nevznikalo nekonecné mnozstvi priorit, uréené doporucenym poradim vyrobnich za-
kézek v jakém by mély jit do vyroby, navrhuji zavést pouze 5 priorit. Cili i kdyZ budeme
hodnotit naptiklad 20 zakazek a ur€ovat jejich potadi a prioritu, rozdélime tyto zakézky do
peti priorit. Prvni ¢tyii zakazky v poradi budou mit prioritu 1, dalsi Ctyii zakazky budou

mit prioritu 2, dalsi ¢tyfi prioritu 3, obdobné dalsi Ctyfi prioritu 4 az po posledni Ctyii za-

cv w7

Tabulka 22: Urceni priority vyrobni zakdzky 2 — reseni pomoci vahového hodno-

ceni podle hodnot (vlastni zpracovani)

Vyrobni zakazka
Vaha
Kritérium A B C D E F
kritéria
1. potvrzeny ter-
40% 0 40 8 0 32 8
min
Pocet kusu 20% 10,2 52 10,4 7,4 20 5
Klasifikace vy-
15% 9 15 9 9 9 9
robku
Ziskovost 11% 4.4 5,5 4,95 6,38 6,6 7,15
Segment 7% 4,2 7 6,65 6,65 4,2 4,2
Potencial zakaz-
7% 7 7 7 7 5,6 7
nika
Celkem 100% 34,8 79,7 46 36,43 774 | 40,35
Vysledné poradi - 6 1 3 5 2 4
Vysledna priorita - 5 1 4 5 1 5
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Pomoci tohoto modelu ndm vysla zakazka B jako prvni v potadi, coz se v pfedchozim pfi-
pad¢ nestalo. Z tohoto divodu se da usuzovat, Ze z pohledu piesnosti pofadi zakazek se
metoda vypoctu pomoci vdhového hodnoceni podle hodnot jevi jako ta nejpiesnéjsi, jelikoz
je zahrnuta nejenom vaha jednotlivych kritérii, ale také jejich pfesnd hodnota a ne jen pou-

hé poradi.

Co se tyce priorit, jesté lepsi je pocitat priority pfimo s dosazeného celkového skore. Tyto
vysledek vydélime poctem priorit. Tak ndm vznikne rozptyl pro kazdou prioritu.
V ptfedchozim konkrétnim piipad¢ jsem tedy priority urCil ndsledovné. NejvySsi dosazend
hodnota byla 79,7, nejnizsi pak 34,8. Jejich rozdilem jsem dosel k ¢islu 44,9, které jsem
nasledovné vydélil poctem priorit, ¢ili 5. DosSel jsem tak k zaokrouhlenému vysledku 9, coz
je rozptyl kazdé priority. Priorita 1 ma tedy rozmezi od 79,7 do 70,7 (79,7-9=70,7), priorita
2 ma rozmezi od 70,7 do 61,7, priorita 3 od 61,7 do 52,7, priorita 4 od 52,7 do 43,7 a nej-

Cvwr

Jak tedy vidime z ptedchozi tabulky, prioritu 1 ma zakazka B a E, prioritu 2 ani prioritu 3
nema zadna zakazka, prioritu 4 ma zakazka C a zbylé zakazky maji prioritu 5. Z tohoto
pohledu se poradi zakazek jevi jako lepsi a piesnéjsi nez jejich priorita, jelikoz pfimo vime,

kterou zakazku uptednostnit. Na priorit¢ zakazky vSak ale miizeme vidét, o kolik je dana

vvvvvv

Uplné nejpiesnéjsi by bylo, kdyby byly priority pevné dany a odvozovaly se od dosazeného
skore, bez nutnosti vypoctu. To by znamenalo, ze by existovala tabulka hodnot, kde by
urCité rozpéti dosaZzeného skore meélo ptide€leno svoji prioritu. K tomuto modelu by vSak
bylo zapotiebi delsi provadéni této metody a ziskani velkého mnozstvi hodnot, pomoci

kterych by se dala urcit pevna tabulka s dosazenym skore a pfifazenou prioritou.

vvvvvv

zékaznik A az J) byla automaticky zvySena priorita o jeden stupeni, pokud uz dana zakazka
nema stupent nejvyssi €ili prioritu 1. Pficemz zakaznikovi A bych navrhoval automaticky
zvysit prioritu dokonce o dva stupné, jelikoz trzby z néj plynouci jsou zhruba sedmi nasob-
né veétsi nez trzby plynouci ze zékaznika druhého v poradi. Pro podnik by tak nebylo vhod-

né s timto zdkaznikem mit problémy nebo dokonce o tohoto zakaznika piijit. Tim bude
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zohlednéna nejen dilezitost dané zakazky ale 1 konkrétniho zakaznika, kdy zakaznici tvofi-

ci spolecnosti nejvétsi trzby budou mit tuto vyhodu.

Po vyzkouseni nékolika rliznych variant urovani priorit u vyrobnich zakézek se jevi jako

nejlepsi a nejpresnéjsi metoda vahového hodnoceni podle hodnot.

Aby byla zajisténa funk¢nost systému urovani priorit, je nutno dodrzovat nasledujici:

Pokud pftijdou dalsi zakazky, u kterych bude nutno urcit poradi vstupu do vyroby a také
jejich prioritu, je nutné, zapocist k nim a do matice dosadit spolecné s novymi zakazkami i
zakazky staré, které vSak jest¢ nebyly dokonceny piipadné ani zahdjeny. Dosazenim sta-
rych, nehotovych zakazek do matice spole¢né s novymi se tak zméni jejich priorita a dopo-
ruc¢ené poradi upousténi do vyroby. Pti pfichodu novych zakazek je nezbytné nutné poradi

a prioritu u nehotovych zakazek znovu pfepocitat.

Ptesto je poradi a priorita pouze doporucena, jelikoz po piichodu do vyroby musi kapacitni
planovac operativné zatadit zakdzku do vyroby podle kapacit dané¢ho zatizeni a také zahr-
nout jiné pifipadné mimotradné situace vzniklé ve vyrob¢, s kterymi matice pocitat nedoka-
ze. Piesto je velice uzitecné, ze kapacitni planova¢ ma piehled o tom, ktera zakazka je jak
dilezita a také dostava doporucené poradi, ve kterém by mély jit zakazky do vyroby. S tim-

to pfehledem pak mliZe planovac operativné pracovat.

11.4 Zhodnoceni projektu

Néklady na projekt jsou nulové, ptesto jeho pfinosy mohou mit obrovskou hodnotu. Pro
podnik totiz vznikl uceleny systém pro fizeni priorit vyrobnich zakéazek, ktery se da nadale
rozvijet. Podnik ma nyni pfedstavu o dulezitosti konkrétni zakazky a také srovnani dulezi-

tosti vSech obdrzenych zakézek najednou. Navrhovany systém je jednoduchy a piehledny.

Pracovnici logistického odd¢leni také usetti mnoho Casu, ktery travili ur€ovanim priorit bez
n¢jakého konkrétniho uceleného systému, navic je tento navrhovany systém zcela objektiv-
ni. Pracovnici tak mohou tento firmou velmi cenény €as (ndklady 460 K& na 1 pracovnika
na 1 odpracovana hodina) vénovat jiné ¢innosti, za kterou tak podnik nemusi platit nékoho
jiného.

Dalsi Gspory plynou z faktu, ze se minimalizuje riziko zpozdéné dodavky nejvyznamnéj-
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Sich zakédzek nejvyznamnéj$im zédkaznikim. Krom naruseni povésti spolehlivého dodavate-

le totiz muze dojit k nasledujicim pozadavkiim ze strany zdkaznika:

e zaplatit pendle za zpozdéni (coz mize byt obsazeno ve smlouvé jako procentualni

castka z objednaného objemu nebo konkrétni ¢astka),

e zaplatit naklady spojené naptiklad se zastavenim linky u zakaznika z dvodu zpoz-
déného dodani spolecnosti,
e v nejhorSim piipadé ztrata prodeje dané polozky (ptipadné dalSich polozek) u za-

kaznika v nésledujicim obdobi ¢i ztrata celého zdkaznika.
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ZAVER
Cilem této diplomové prace bylo prozkoumat stavajici stav systému priorit pro fizeni vy-

robnich zakazek ve spole¢nosti a navrhnout komplexni matici, pomoci niz se budou priori-

ty jednotlivym vyrobnim zakazkam pfifazovat.

V teoretické Casti této prace byly vysvétleny pojmy logistika, vyroba a fizeni vyroby, urco-

vani priorit a hodnoceni zakézek a tim tak byla stanovena vychodiska pro analytickou ¢ast.

V analytické ¢asti byla pak charakterizovana spole¢nost Pramet Tools, s.r.o. stejné jako jeji
nejvyznamngj$i produkty. Déle se tato Cast prace zabyvala postupem a fizenim vyroby,
délenim a hodnocenim zakaznikl a kritérii, které byly zapotiebi k ureni priorit jednotli-

vych zakazek.

Projekt této prace potom prinesl konkrétni matici pro pfifazovani priorit jednotlivym vy-
robnim zakazkdm na zaklad¢ jejich dilezitosti. Jsou zde zobrazena jednotliva kritéria, kte-
rd maji rozhodujici vliv na urceni priority dané zakazky a je k nim pfifazena také jejich
vaha. Dale je zde popsan konkrétni postup vSech vypocti a nachédzi se zde i tabulka, do
které se vSechny vypocty dosazuji, a jejich feSenim je pak vysledna priorita dané vyrobni
zakazky.

V zéavéru této prace bych chtél také navrhnout, aby v piipad€ velkého poctu obdrzenych
zakazek byly vypocty potfebné k uréeni priority vyrobni zakazky provadény automaticky,
pomoci programu, ktery by vypocty sam realizoval pouze po zadani hodnot do tabulky.

Jednalo by se tedy o softwarové feseni, které¢ by mohlo byt ndmétem dalsi prace.

V samotném zaveéru prace se pak nachazi shrnuti navrhovaného projektu.
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