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Ak. rok:  2006/2007 
Téma BP:  Analýza krizové komunikační strategie zvoleného Městského úřadu Náchod
Tabulka A – hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování
	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	
	x
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	x
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap)
	
	
	


Tabulka B

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	x
	
	
	

	samostatnost při zpracování
	x
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	x
	
	
	

	úroveň teoretické části 
	x
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	x
	
	
	

	úroveň analytické části 
	x
	
	
	

	adekvátnost použitých metod
	x
	
	
	

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	
	
	
	x

	jazyková úroveň práce 
	x
	
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	x
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	x
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:

Bakalářská práce analyzuje krizovou komunikaci ve zvolené organizaci. Teoretická část práce je propracovaná, odkazuje na marketing ve státní správě a popisuje všechny základní body krizové komunikace. Zdůrazňuje funkci hromadných informačních prostředků. Praktická část člení využitelné komunikační kanály a zdůrazňuje jejich specifika. Popisuje typy událostí, které v praxi vedou ke vzniku krizové komunikace. Předkládá plány komunikace s cílovými skupinami a chápe nutnost jejich specifikace podle potřeb cílových skupin. Přínosem práce je provedené dotazníkové šetření jak u cílové skupiny vnitřní veřejnosti – zaměstnanců MÚ Náchod, tak u cílové skupiny starostů obcí, jichž se krizová komunikace MÚ Náchod dotýká. Vyhodnocení průzkumu je přehledné a závěry z tohoto dotazování jsou hodnotné pro další doporučující návrhy. Předem stanovené hypotézy jsou doloženy adekvátními analýzami a zdroji informací. 

Autorka bakalářské práce pracovala systematicky, konzultovala tvorbu dotazníkového šetření a prokázala dobrou znalost zvolené problematiky nejen v rovině praktických zkušeností, ale také v rovině teoretických znalostí. 

Otázky: 
1. Co je nejdůležitější při krizovém řízení a krizové komunikaci v prostředí městského úřadu? Shrňte, prosím, do několika základních bodů. 
2. V čem vidíte největší vliv efektivní a systematické interní komunikace na komunikaci směrem k vnější veřejnosti v případě mimořádné krizové události?
Návrh na klasifikaci bakalářské  práce:
A - výborně
Ve Zlíně dne 20. 5. 2007 
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    podpis vedoucího BP
Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


