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ABSTRAKT

Tato bakaléska prace je za#ena na vyskyt zéfovych situaci u dospivajicich.
Sklada se ze dvo&asti. Prvni, teoretickdast, je obecnym zamysSlenim nadézavymi
situacemi, jejich vznikem, projevy aigobyieSeni. Dale uvadi z#tové situace v [ibéhu
Zivota, gicemz specifické za¥ové situace se vazi k obdobi adolescenc&st praktické
jsou srovnavany zé&tove situace, jak je uvéid dospivajici a jak tyto situace vnimaji jejich

ucitelé.

Kli¢ova slova: z&zova situace, stres, adolescence, stres v adotéscen

ABSTRACT

This bachelor thesis is focused on topic stressitulations in the context of the
adolescence life period. It is divided in two parihe first, theoretical part, gives the
general overview of stress and other related cdadgpnflict etc.) and presents relevant
psychological knowledge about etiology, symptomd different ways of coping. Specific
area of interest represents the stress in the kioofediference life stages with special
focus on adolescence. The practical part is basdeoresearch conducted with the aim to
explore different stressful situations as they peeceived by adolescents and compare

thein perception with the perception of teachers.

Keywords: stressfull situation, stress, adolescesicess in adolescence.



Motto:
.Nedélejte si tedy starost o #ék;
zitrek bude mit své starosti.
Kazdy den ma dost vlastniho trapeni.”

(Bible, Matous 6, 34)
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UvoD

Problematika z&Fe a stresu se dnes tyka kazdého z nas. Zatitecb 100 lety
umirala ¥tSina lidi na nakazlivé nemoci, dnegegp ¥ lidi umiraji na nemoci, na jejichz
vzniku se spolupodili stres. Jde o nemoci srdceyrkho olkhu, rakovinu, dopravni

nehody atp. [5]

Nadn&rné mnozstvi stresu stéjnjako jeho nedostatek ipobi negativé az
destruktivie na ¢lovéka i ostatni firodu. Jeho specifické projevy je mozno vyuzit ku
prosgchu ¢lovéka — k stimulaci psychiky, zvySeni osobniho vykoauspokojenosti
Z piijlemnych prozitk. Stres vSak fize navodit také agresivitu, odsouvani a vyhybani se
naopak nadrrnych zkouSek. Stresapobi na kazdeho jedince jinak v zavislosti na jeho

odolnosti a dalSich faktorech.

Predkladana prace se zé&mje na obdobi dospivani. Vtomto slozitém a
zranitelném obdobi jsou jedinci prevani, formuji se jejich Zivotni navyky &iuse
zvladat nové Zivotni ukoly,ipd které jsou postaveni. Ziskavaji nové zkusesogpig&nym
pohlavim, jsou postavenigd volbu povolani, zaZivaji pocity nepochopeniteeng okoli,
vyrovnavaji se se zénami zevijSku. Tyto nové situace mohouigobit problémy nejen
jim, ale i jejich blizkym a okoli.

Prace obsahuje teoretickou a praktickdast. Cast teoretickd je obecnym
zamysSlenim nad z&tovymi situacemi, jejich definicemi, vznikem &ignami. V ¢asti
praktické jsem zjiovala typy zatZzovych situaci, miru jejich zavaznosti z pohledu

adolescerit, a jejich vnimani ze stranyiteli.
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1 ZAKLADNI TYPY ZAT EZOVYCH SITUACI

Pojmy z&tZ a stres se stalygbnou sodasti naSeho slovniku. &@t toho co nejvic
— a uctlat to rychle — to jsou dva nejlkzit¢jSi pozadavky, jez n&lovéka klade moderni
doba. Jakasto nizeme v této situaci véd sebe i druhé! Snaha zvlddnout co nejwciv

vytvari faleSny pocit naléhavosti a ndtbveka pracovat stale rychleji a rychleji.[5]

Vagnerova [9] dli zakZové situace datyr typa — stres, frustrace, konflikt a

deprivace.

1.1 Stres

Pojem stres ma 8y puavod v latinském vyrazu ,stringere”, znamenajicim

L2utahovat, stldovat" a oznauje stav jedince v tisni a ohroZeni .[5]

Vyraz stres pro ozrkani charakteristickych fyziologickych projewrganismu jako
reakce naizné z&tZze poprvé pouzil kanadsky endokrinologdasského fivodu H. Selye
v roce 1936. Bvodni definice zni: Stres je nespecificka (tj. nastavajici po nignejSich
situacich stereotyp#) fyziologické reakce organismu na jakykoliv narata organismus
kladeny.[7, s. 11].Reakce organismu probiha jalgeneralni adapta@ni syndrom{GAS)
[2, s. 21].

Modifikovana Lazarusova definice je nasleduji@Stres je narok na jednotlivce,

ktery pesahuje jeho schopnost se s narokem vyrovngt,“s. 11].

Podle Ganonga,stres je takovy vliv nacloveéka, ktery vede k prodlouzené

hormonalni reakci kiry nadledvin.“[7, s. 11].

Stres nizeme tedy chapat jako stav naginého zatiZenti ohroZeni. Stres je
druhem psychofyzické reakce naéji a vnitni zatz. Ficina, ktera stres vyvolala, se
nazyva stresorClovék miZe byt i stresorem sam sotStres obeahvznika na zaklat
nerovnovahy mezi urovni zZivotnich pozadawkadaptivnich moznosti psychikpveka je
zvladat. V optimalnim fipact jsou v rovnovaze Zivotni poZadavky, které jsoltloaéka
kladeny s jeho individualnimi psychickymirgupoklady. V opéném gipact dochazi
k rozporu mezi ndjiméenou Urovni zivotnich nar@k a subjektivnimi pedpoklady

osobnosti.

Stresoveé situace mohou vznikat jakiskeédek nejizn¢jSich vliva — prostedi, pra-
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covnicinnosti i psychosocialni sféry.

RozliSujeme iti druhy stresu: stres negativni (vztahuje se kchtraagresivit a
unav kazdodenniho Zivota), neutralni (vztahuje se kasit takZe postoje a chovani
mohou vyvolat nefljiemné pocity, ale také mohouigobit pozitivié a prospsng) a stres

pozitivni (jako zdroj pozitivnich zem a konstruktivnickinnosti) [8].

Podle Atkinsonové (1995) [9] mezi charakteristidwaky stresovych situaci pat
jejich neovlivnitelnost, nagdvidatelnost vzniku, nadmmé naroky, zivotni z&na, ktera

vyZaduje zn&né gizpiasobeni a subjektivnngesitelné vnimni konflikty.

1.2 Frustrace

~Jako frustrujici oznafujeme situaci, kdy jeélovéku znemozéno uspokojit
ngjakou, subjektivié dilezitou pofebu, a’koli si myslel, ze uspokojena bud¢9, s. 31].
Jde o netekavanou ztratu napk na uspokojeni. Dochazi ke zklaméani a stimuleakce
zamerené na vyrovnani négnive bilance. Rlezitou roli hraje pozitivni gekdvani. Pokud
¢lovek nic dobrého neekava, nebyva zklaman. Omezedékavani je jednou z obrannych
reakci. Frustrace nemusi vyvolavat fiegiené reakce a e byt do wité miry Zadouci

zkuSenosti, protoze nutiovéka hledat jindeSeni.

Psychickda odolnost ve frustrd situaci, tj. kapacita vzdorovat frustram
podretam bez nefiméienych reakci se nazywWéustra ¢ni tolerance Mezi faktory, které
ovliviuji frustrani toleranci pat dediéné vlivy, typologické vlivy (somatotyp, psychotyp,
osobnost), Werpani, oslabeni, nemoc, handicap, mentalni defetky (mala frustrani
tolerance u é&i, starych lidi a vé&kterych kritickych Zivotnich obdobich -é&tdky
negativismus, puberta, klimakterium, odchod dchadu), vliv Zivotospravy zejméndip

jejim nedodrzovani, vychovné vlivy.

1.3 Konflikt

Konflikty jsou nar@né Zivotni situace, jejichpodstatou je spor Latinsky mgivod

slova je pekladan jako souboj,igtnuti.
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HosSek [2] klasifikuje konflikty z gkolika hledisek:

1. Podle pétu zastrenych

* Intrapersonalni (vnibi konflikt jedné osoby),

* interpersonalni (meziosobni, alegmivou lidi),

» vnitroskupinové (uvnitsociélni skupiny),

* meziskupinové (konflikty skupin).

2. Podle psychologické charakteristikiesavajicich se tendenci:

* Konflikty predstav (kognitivni konflikty), vyplyvaji ze setu poznavacich funkci.
Jedna strana ma na mystico jiného nez druhda, jeden ber&ivs humorem a druhy
vazre apod.

» Konflikty ndzora se liSi v otazce hodnoceni. N#gad hodnoceni konkrétniho
chovani hrée rozhodim a samotnym hi@m.

» Konflikty postoji jsou charakteristické svym egrmm a volnim zabarvenim.

« Konflikty zajmi jsou velmi¢asto typu ,bd’ ja, nebo on.”

Podle E.H. Eriksona (1963) [9] je pro kazdé vyv@asbdobi typicky utity typ

konfliktu. Nagiklad pro Skolni ¥k je charakteristicky rozpor mezi gebou vykonu a

strachem ze selhani.

1.4 Deprivace

“Deprivace je stav, kdy &kterd z objektivé vyznamnych paeb, biologickych i
psychickych, neni uspokojovana v dos#ié mie, pimérFenym zmgsobem a po
dostaténé dlouhou dobu.” [9, s. 36]. Deprivéni zkuSenost p#t k nejzavazgsim
zagzovym vlivim, mize nepiznivé ovlivnit psychiku jedince. Dlouhotrvajici deprivec
muze vést k naruSeni psychického vyvoje, k nerowraému rozvoji gkterych slozek

osobnostti ke vzniku specifickych psychickych odchylek.

» Deprivace biologickych pofeb (nedostatek jidla, spanku) ohrozuj@gnmo €lesné i
duSevni zdravi jedince aipdlouhodokjSim trvani vede k zavaznému poskozeni az
smrti poSkozeného.

* Senzoricka deprivace znamena nedost&® mnozstvi a variabilitu smyslovych

podreta.
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* Vychovné a vyukové zanedbavanie@stavuje variantu deprivace v oblastipby
uéeni (kognitivni deprivace). Takto zanedbavany jedinec neméaigbhou pilezitost
k u¢eni a nermiZze se tedy rozvijet pozadovanymigpbem.

K emaéni deprivaci dochézi v fipads, kdy diti chybi stabilni a spolehlivy vztah k
.mate'ské osob’. Vysledkem niiZze byt citova chladnost (neschopnost navazat
hodnotny citovy vztah), néd¢ra vici svétu ¢i pozjSi poruchy v socialnim chovani.

* Pt omezeni gmérenych mezilidskych kontaktmluvime osocialni deprivaci, jez
muze postihnout &i nebo dosplé dlouhodoB upoutané naikko v disledku choroby

¢i postizeni.

Jednotlivé kategorie z&tovych situaci jsou rozteny z divodu gehlednosti a

zaraditelnosti. V Zival je wtSina zatzi smiSenychiasto dochazi kigkryvani situaci.
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2 PRICINY STRESU

Podle Melgosy [5] mizeme zdroje stresucHi stresory - rozdlit do dvou skupin —
na vnitni a vrEjSi. Pokud jsou wjSi stresové faktory dost silné, pak i lidé nejlépe
vybaveni podiuji stres. Na druhé stranna jedince psychicky labilniapobi dokonce i ty

nejslabsi stresové faktory.

2.1 Vngjsi vlivy

VSichni jsme nucenicelit raznym stresujicim situacim. Do nejnémgjSich
okolnosti nds mohou postavit takové katastrofyojg zendtreseni nebo vélka, tim
nejjednodussim fize byt teba ztrata k&ia. Kazda takova situace ve svémskidku

prispiva ke stupovani naseho stresu.

NasSe duSevni zdravi the byt poSkozenotgobenim silnych stresovych fakiior
Ale i slabé stresové faktory, které jsou samy c:dmrvyznamné, mohou byt nebespe,

pokud jich gisobi vice ve stejnou dobu.

DalSic¢leneni vrgjSich vlivii podle Melosy [5] je na traumatické zazitky, kazeloali

frustrace, stresujici udalosti a okolnosti Zivota.

2.1.1 Traumatické zazitky

Snad nejkraj§Si priklady disledka stresu mizeme pozorovat u lidi, kiteprozili
traumaticky zazitek, jako néglad zengtieseni, povode dopravni nehodu,fppadenki

znasilreni. Uvedené Pipady vyvolavaji extremni stres jak vipghu udalosti, tak po ni.

Ti, kdo takové tragické udalostig¥iji, prochazeji obdobim stresu, kterézeme

rozclit do tfi fazi:

1. Faze nedostatku odpo¥di — ¢lovek si pripada, jako by nebyliftomen, jako by byl
vzdaleny a odéleny od toho, co sesgk.

2. Neschopnost samostathzvladat jakykoliv, byt sebejednodussi, ukol. e ovSem
jednat podle pokyin které mu skdo udluje.

3. Obdobi pociti Uzkosti a obavkdykoli si na nefijemnou udalost vzpomene nebo se
mu o ni zda. Zarowvetrpi pocitem viny za to, Ze on tragédiitr@zil, zatimco jini

zenteli.
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2.1.2 Kazdodenni frustrace

Drobné frustrace, jako n#klad zdrzeni v praci, autobus, ktery jsme nesthli
pokazeny fistroj v domacnosti¢asto zisobuji, Ze se nam zZivot zd&ky. Pokud dojde
k jejich nahromaghi a my dovolime, aby nés ovlivnily, budeme se rmugeovnavat se

stresem, ktery je stejmebezpény jako ten, ktery je vyvolan silnym stresovym faiem.

Dulezitou roli hraji osobni dispozice kaZzdétloveka. Nekteti jedinci v nargnych
povolanich malokdy trpi stresem, zatimco jini, fkteracuji v relativd klidnéjSich

profesich, prozivaji stres péme¢ ¢asto.

2.1.3 Stresujici udalosti

Stresujici udalosti nemusi byt vyloZetraumatické, &které vSak mohou byt natolik
silné, Ze narusi naSi osobni rovnovahu. Stregsjici zpravidla negativni udalosti, ale také

pozitivni udalosti, jako ndgklad postup v zastnani na vyssi a odp&inejSi misto.

Holmes a Rahe (1967) vytkib seznam udalosti, které nazv&8tupnice socialni
prizpasobivosti V tomto seznamu jsou stresujici udalostiageny podle Urovhstresu,
ktery kazda z nich vyvolava. 43 polozek tohoto sezn je usptadano od maxima (smrt
partnera — 100 ba)l k minimu (drobné festupky zakona — 11 bod

Jednotlivéciselné hodnoty, stejnjako samotny seznam jsou relativni a do jisté
miry zavislé na &u a kultde. Nagiklad sexualni problémy uvéd dosgli az na 13.
misg&, dospivajici uz na 5. métUmrti ¢lena rodiny nesli Ametani bolestdji nez

Evropané.

Stupnice socialniifzptsobivosti je uvedena v tabulce Tab. 1.
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Tab. 1 Stupnice sociélnfippisobivosti podle Holmese a Raheho (1967)

Udalost Body Udalost Body
1. Umrti Zivotniho partnera 100 23. Odchoditaiz domu 29
2. Rozvod 73 24. Problematicky vztah s sogiartnera 29
3. Odloweni manzei 65 25. Vyznamny osobni Gsth 28
4. Uweznéni 63 26. Néastup/odchod manzelky do/ze &stméani 26
5. Umrti blizkéhasleny rodiny 63 27. Zgatek nebo ukoteni studia 26
6. Zraréni nebo nemoc 53 28. Zma v Zivotnich a socialnich 25

podminkach
7. Svatba 50 29. Z¥na osobnich navyk 24
8. Ztrata zargstnani 47 30. Problémy s vedoucim v Zsmani 23
9. Urovnani manzelského sporu 45 31  &Am pracovni doby nebo pracovnich 20
podminek
10. | Odchod do@thodu 45 32. Zina bydlist 20
11. | Nemocilena rodiny 44 33. Zima Skoly 20
12. | Tehotenstvi 40 34. Zima odpdinku 19
13. | Sexudlni problémy 39 35. Zma v cirkevniinnosti 19
14. | Richod novéhdélena do rodiny 39 36. Z¥na ve véejné prosgSnych aktivitach 18
15. | Znmeny v podniku 38 37. NizSitpcka 17
16. | Zneny ve finargéni oblasti 38 38. Zgna spankovych navyk 16
17. | Umrti blizkého fitele 37 39. Zmna pa@tu setkani v rodinném kruhu 15
18. | Zn¥na zamistnani 36 40. Z#ma stravovacich navyik 15
19. | Casté hadky s manZelskym partnerem 3b 41. Dovofeaadniny 13
20. | Hypotéka 31 42. Véanoce 12
21. | Neschopnost spléacet Gjpku nebo| 30 43. Drobné festupky zadkona 11
hypotéku

22. | Vy3Si odpogdnost v zarstnani 29

2.1.4 Vliv okolnosti Zivota a socialni podminky

VSechno, co nas obklopuje, ma V&3S nebo mensi e vliv na Urové stresu,
ktery prozivame. #kladem mohou byt nadémy hluk, nedostatek Zivotniho prostoru (pro
jednohoclovéka stanovila Sgtova zdravotnickd organizace minimalni Zivotni poo$H2
¢tvergnich mett), maly osobni prostor,figemz utity odstup je jakousi neviditelnou

ochranou, jejiz naruseni je zdrojem stresu.

MELGOSA,J.Zvladni svij stres 1. vyd. Praha: Advent-Orion, 1999, str. 2867.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

2.2 Vnitini vlivy

Mezi stresory vnini pati nemoci, metabolické a chemické &mg, které nas

organismus zaruji.

Pokazdé, kdyz se musime rozhodovat mezidv nebo vice moznostmi, vznika

stres. Problémem jergdevsSim volba mezi podobnymi mozZnostmi.
Typy konflikti souvisejici s procesem volby:

1. Konflikty typu odmitnuti-odmitnuti , kdy je¢loveék postaven fed volbu, kdy ma zvolit
jednu ze dvou negativnich situaci, snazi se vyhabtrha, tebaze ve &Sin¢ pripadi
musi zvolit nakonec mensi zlo.

2. Konflikty typu z4jem-zéjem.

3. Konflikty typu zajem-odmitnuti, kdy se situace jevi jako dobra i Spatna zatpve

podminky a okolnosti maji dvojztiay charakter.

4. Konflikty typu dvoji zajem-odmitnuti , kdy je volba mezi dsma situacemi, z nichz

kazda ma své pozitivni i negativni aspekty.

> 7w

i z jinych hledisek. Mare$ [1] uvadi podobu konaratresar od diskrétnich po spojité, jak

je podrobuji rozvedeno v kapitole 7 této prace.
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3 PRUBEH STRESOVE REAKCE

Télesné signaly, které vyvolavaji streglavéka maji své zakonitosti.
Podle Selyho [2, s. 21]. stres probiha jageneralni adapt@ni syndrom{GAS)
ktery ma ti faze.
1. Alarm (poplachova reakce), kdy dochazi k mobilizaci WSpemocnych mechanism
zachovani Zivota.
2. Rezistencgfaze odolavani) znamena rozvoj specifickychsgin obrany organismu.

3. Exhausce(stadium vgerpani), kdy dochazi k selhani organismu p&eyyani rezerv.

Déleni stresu na jednotlivé faze nachazime i u jingctofi, nag. Melgosa [5]

hovai o varovné fazi, fazi odolavani a faziceypani, jak znadzdauje obrazek Obr. 1.

1
1
I
I
I
I

! :
ODOLNOST | .
NA BEZNE UROVNI \

T
|
1
I
I
I
I

VAROVANI ODOLAVANI VYCERPANI

Obr. 1 Faze stredu

1. Varovna fazeje tvaena jasnym varovanim, Ze jéitpmen stresovy faktor. Nejde
se objevi dlesné reakce, které jsou pttovéka nejen varovanim, ale také vyzvou
k obezetnosti. Pokud stlovék uvédomuje moznost vzniku stresové situace, ma jest
moznost problém posoudit a dojit KilmuieSeni. Pokud stresova situaceéiza mit
»havrch* aclovek zjisti, Ze nem& uz dostatek sily, dostavi setpatiesu a takovou
situaci nazyvame varovnou fazi. Varovna fazgenbyt vyvolana:

* jednotlivymi podnéty —piitomen vzdy jen jeden zdroj stresu,

» celou skupinou podréta —fada okolnosti, které ve svém souhrnu vyvolavagisstr

2MELGOSA,J.Zvladni svij stres 2. vyd. Praha: Advent-Orion, 1999. s. 24
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2. Faze odolavaninastupuje pokud streggkrasi pocateini varovnou fazi.
3. Faze vyferpani se projevuje Unavou, stavy Uzkosti a deprese, kem@ohou objevit

bud’ postupi, jeden po druhém, nebo sagre.

Podrobgji rozpracoval faze reakci na stres americky pstciRahe (1996) [9]:

1. Faze uv¥doméni zatéZe tj. prozivani a interpretace dité situace jako stresové.
Zpusob, jakymélovek situaci vnima, zavisi na jeho zkuSenosti, akiudlstavu,
schopnostech, ale i na sociélni pogipdterou ma.

2. Faze aktivace psychickych obrannych reakci(nag. popirani reality, tendence
k izolaci ze situace apod.).

3. Faze aktivace fyziologickych reakciFyziologické adaptai syndromy jsou spusty
psychickymi podiity.

VSechny ti faze néasleduji velice rychle po sob

4. Féaze zvladani(copingu), tj. hledani strategii, které by mohhgivke zmirgni (inka

stresu.

5. Faze prvnich chorobnych Fiznakia, resp. ugdoneni, Ze jde o zavaZjsi a trvalejsi
obtize.

6. Faze diagnostikovani stresem podmimé choroby (negastji psychosomaticke

onemockni).

Zakladni a nejstitn¢jSi kleni piibéhu stresové reakce na jednotlivé faze se

objevuje u Selyho, ostatni aiitfe podrobwji rozpracovavaiji.
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4 REAKCE ORGANISMU NA ZAT EZOVE SITUACE

Jak uvadi Melgosa [5], ndS organismus ma bemni systém, ktery jej varujeéqul
vngjSim nebezp#m. Pokud dojde k jeho aktivaci a organismus sestf@dnictvim Zlaz,

organi a svai pripravuje na Wk nebo Utok, objevi se stres.

Fyziologické potize

BuSeni srdce, arytmie srié, bolesti v hrudi, flechodné zvyseni tlaku.

Poruchy zazivani — zacpajmm, Zaludéni potize.

Poceni, poruchy prokrveni (studené nohy a rucdgshov zadech,res, ztuhlé svaly,
sucho v ustech, sexualni potize aj.

Psychické reakce na stres

* Zména em@niho prozivani (Uzkost, vztek a agrese, depresdiegpe obvyklou reakci
na zatz, zejména pokud by trvala delSi dobu.

» Oslabeni kognitivnich funkci — zhorSeni urévogického mysleni.

e Uveédoneni zatZze aktivizuje psychické obranné mechanisn8myslem &chto

individualne specifickych obrannych reakci je zachovani psyehrovnovahy jedince.

Vliv stresu v socialni oblasti

* Neschopnost uspokogvoslovit skupinu lidi. Potize se souvislym mluvrpnojevem.
e Ztrata nadSeni prorive oblibené aktivity, kokiky.
* Absence v pradii ve Skole.
» ZvySena konzumace povzbuzujicich pfegki — alkoholu, tabdku, kavy nebo drog.
e Me¢ni se spankoveé zvyklosti. Neta nespavost aZz na Uréueeschopnosti spat.
* NaruSené vztahy — sklon k podezirani, k abvani druhych.
 Zmény v chovani — objevuji se ,tiky“ a neobvyklé reakdkteré normakh nejsou
souwdsti osobnosti postiZzeného (okusovani ieltvySovani hlasu, skakani deci),
objevuji se myslenky na sebevrazdu.

Intenzita reakce na zdiové situace je u kazdého jedince individualrSwmou se

jeden nebo dva projevy objevuji jako dominantniatrs jsou mé&vyrazné.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

5 MECHANISMY PSYCHICKE ADAPTACE NA ZAT EZOVE
SITUACE

Obrany, kterécloveék pouziva v z&Zoveé situaci, vychazeji zjeho minulych
zkuSenosti. ® pasobeni nové zé&te setlovek zprvu chova ndhodnym é@gobem, pozi,
v obdobnych situacich ma tendenci &iené zj@soby, jestlize pnasely alespo n¢kdy
néjaky pozitivni efekt, opakovat. [2, 9].Cjlem obrannych reakci je obnoveni, resp.
uchovani psychické pohody a rovnovahy9, s.37]. Obranné reakce vychazeji ze dvou
z&kladnich mechanisimkterymi jsoutinik a utok. Preference «ité varianty vychazi ze

zkuSenosti a osobnich dispozic kazdého jedinilgySim temperamentovych).

5.1 Utok

Utok je obranou aktivni. Znamena obecnou tendengiakgm zpisobem
s ohrozujici a nefjatelnou situaci bojovat. Utok te byt zamfen @Fimo na
piedpokladany zdroj ohrozeni nebo na nahradni obfekiese niZze byt zamifena i Vici
sokE samému. S agresivnim typem obrany souvisi i skéonvySené az nadimé aktivit,
jez s aktualnim problémen¢jak souvisi. Nafiklad osanily frustrovany jedinec hleda
usilovre az Kecovité n¢jaky vztah a zawtuje k tomuto cili veSkerou energii, i kdyz

zpasoby, které pouziva, potencialni partnery spiSazagr.

Od agrese se odvozujepoutavani pozornosti, egocent&inost Jedna se o
pochopitelnou reakci u die, které se citi byt odganée. S takovymi reakcemi se
setkavame zejména u jedindteri byli v détstvi odmitani, poddmvani, casto nefiznivé
srovnavani s jinymi, asgnymi dtmi, ale také u jeding ktefi naopak byli pehnar

hyckani a vystaveni nekritickému obdivu.

5.2 Unikové obranné reakce

Ze situace, kterou nedoved&sit jinym, lepSim zfisobem, s niz se nedovede vy-
rovnat, jedinec unika kizmenou postoje k takové situaci, hledanim podporyonezig-
naci na uspokojeni. Unikine byt i fakticky. Najiklad chronicky manzelsky konflikt @A
Ze bytieSen odchodem z rodiny. Jednotlivé druhy obranySgseozsahem zkresleni sku-
tecnosti a zfisobem, jakyntlovék s vnimanym obsahem nalozi, jaky domu zaujme po-

stoj. Takové obranné reakce fungujtdimou neugdomele.
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Rozdleni obrannych reakci [9]:

Popieni: ¢lovék se brani tim, Zeiima jen takové informace, které prého nejsou
ohrozujici. Napiklad nemocnylovék svou chorobu popira a chova se i nadale &tejn
jako kdyz byl zdravy. Pdeni miZe mit aZ patologicky charaktéilovék musi znnit
své postoje i chovani tak, aby odpovidaly jehedpta¥, a tim gestavaji byt
piiméiené skuteénosti.

Potlaceni a vy#snéni: ¢lovék ma tendenci zbavit se pagitpohnutek a myslenek,
které jsou subjektivhnegijemné a nefijatelné. Dochazi k d@asnému uklidéni, ale
ne kieSeni podstaty problému.

Fantazie jako obranna reakce pomaha nahradit nesnesitéltitky jinymi, které jsou
uspokojujici, pestoZe nejsou realné. Takovy vyznam ma i bajivadsia(pseudologia
phantastica), kdy si neuspokojetipvék vymysli gibehy, které kompenzuji jeho
problémy.

Racionalizacepredstavuje pokus o zvladnuti g&bve situace jejim zdanbvogickym
piehodnocenim. Ndfklad alkoholik si racionalizuje svou neschopnosespat pit

neugSenymi podminkami, odmitanim partnerky apod.

Obranou niZe byt i znéna postoje, resp. Zho vyplyvajiciho chovani.

e

zavislosti na podpe okoli. Regrese tiZe inést aktualni ulevu a pomoci
k dotasnému vyrovnani se situaci. ¥pgadc trvalejSiho postoje by mohla mit
problematické dsledky jak v oblasti socialnich reakci, tak pro losust jedince.
Ptikladem je vraceni se k chovani rozmazlenéhsedit

Identifikace znamena pokus o posileni vlastni hodnoty ztatioiin s kym, koho
lze obdivovat. Jedinec sifipisuje vlastnosti a Usphy takové osobyi skupiny.
Identifikace posiluje seb&domi, snizuje pocity nejistoty a m&ennosti. Mize byt
vyrazem pechodnéci zasadwjSi neschopnosti vytwd si prijatelnou individualni
identitu. Nejisty adolescent sitthe dodavat odvahu tim, Ze se hlasi k ,silné* ¢siob
skupire (nagiklad parta skinhea.

Substituce znamena nahradu jednoho nedosazitelného uspolojgmi, jeZ se jevi
dostupné. Takovyipsun prav&podobré neodstrani pocit frustrace, aléigpsje ke
snizeni intenzity zklamani &iai situaci alespd snesitelnou. Najklad dospivajici,

ktery neni socidkh akceptovan svou rodinou ani spoluzéky tidét hleda nahradni
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uspokojeni v poulini parg, kde se kona¢ miaze uplatnit.

* Rezignaceje vyrazem postoje, ktery se uspokojeriedem vzdava, protoze je
povazuje za nedosazitelné. Vyiapg bezmoc, pasivitu a apatii, odmita jakékolivgjin
ieSeni situace. Obranny efekt &p@ v tom, Ze kdyZloveék nic ne@dekava, nermize
byt zklaman. Rezignace byva sasti prozivani chronického onemeéonn nebo
trvalého postiZeni, tento postoj zaujimaji ihagxti nasilnych trestnyckinu, jez se
v disledku svych negativnich zkuSenosti distancuji pdlesnosti. Tento postoj
obvykle vyjaduje jak nevyrovnanost se situaci, tak Gnavud&ryanost.

* lzolace predstavuje reakci na sloggi Zivotni situace tim, Ze se jedinec stahuje do
samoty. lzolace sice zmenSujeilgZitost vystavovat se novym frustracim a
konfliktim, zmensSuje vSak také&ilezitost osvojit si zfisoby jednani péebné pro
Zivot ve skupid. Tim vlastd zvySuje pravépodobnost konfliki a frustraci

v budoucnosti a fize se upevnit v trvalejSi rys osobnosti — introiverz

Clovek si osvojuje techniky vyrovnavani se né&mgmi Zivotnimi situacemi uz od
ranného dtstvi socialnim tenim. Napodobuje chovani rédj vyznamnych osobnosti
jingch modet (nag. prevzanych z médii). Tyto techniky se stavaji navykeihpadre

sloZzkou rkterych rysi osobnosti.
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6 STRESV PRUBEHU ZIVOTA

Neni mozné ¥novat se z&?ovym situacim u dospivajici mladeze, aniz bychom
nevzpomgli obdobi Zivota ped dosazenim tohotoéku a jejich vliv na formovani

osobnostElovéka.

Jednotlivé faze Zivota jsou provazeny specifickgtmesory, jak je fehled uvadi

Melgosa [5].

6.1 Rané dtstvi (0-2 roky)

Nikdo si sice nepamatuje, co vtomt@&ku proZival, ale studie ukazuji, Ze
v pribéhu prvnich dvou let ditproziva stres, ktery souvisi s jehoiebbu jidlaistoty a
p&e. V tomto ¥ku se di¢ uci davérovat dosplym, kteri ho krmi, udrzuji Wistot a chrani

pied okolim, které se dii jevi jako nepatelske.

Pokud neni p& o dit dostaténa, toto trpi nejen stresem, ale také psychickym

poSkozenim, které jeiwie provazet po cely Zivot.

Dit¢ ma v tomto ¥ku také za ukol nait se wcem, které vyvolavaji dity stres.
Musi se natit samo jist, chodit, koordinovat to, co vidi aslg tim,ceho se dotyka, musi
se nadit ovladat sva seva a moovy mechyk, postupg se ma natit rozunet reci a

vyslovit prvni stivka.

6.2 HFredskolni &k (3-5 let)

Vtomto obdobi udaji déti velké pokroky wie¢i a psychomotorické koordinaci.
Zdokonaluji se ve schopnosti se samostatbléci, najist, projevuji se samostatn
Vv organizaci sveha@asu, ktery ¥nuji hite ale i dalSiméinnostem. Wi se také zakladn

moralniho chovani — jsou schopné rozpoziat gobré a Spatné.

Napsti mezi moralnimi a socialnimi pozadavky a tim,stqieje a poéem touZzi

dit¢, miZe vytvaet stres.
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6.3 MladSi Skolni &k (6-12 let)

Z psychologického hlediska se jedna o klidné rgigsto i tento ¥k s sebou fina-
Si stres. Stresujici mohou byt naroky provazejiatek skolni dochazky nebo uteai
prvnich vztald hlubSiho patelstvi. V @tské spolénosti jsou dlezité také pdaeby a pani
druhych. Di¢ objevuje vyhody i nevyhody vzajemné spolupracetalwy mohou byt zdro-

jem stresu stefnjako u dosplych.

Védomi vlastni hodnoty: Dit¢ se &i srovnavat s ostatnimi spoluzaky, vSima si
svych schopnosti i schopnosti druhych, zaznameadxd mezilidskych vztah. Zatina
si vytvaet nazor na svou osobnost, codzea byt také zdrojem stresu. Pokudt diidi sebe

v horSim s¥tle nez ostatni, vystavuje se riziku nizkého setemi.

6.4 Puberta a dospivani (12-18 let)

Ve wéku 11-12 let u divek a 12-13 let u chlapzaind obdobi vyznamnych
fyziologickych zngn, které vyvolavaji u mnoha mladych lidi psychigkébléemy.

* Fyziologické zmény zahrnuji vyvoj primarnich i sekundarnich pohlayniznaki,
zmeny v ¢innosti Zlaz s vnini sekreci a zeémy zevrgjSku.

* Psychologické zniny, kdy mladyclovék za&ina gemysSlet o rodinnych hodnotach,
buduje si nazor na sebe sama, vyzrava jeho osoamstiva prvni citové zkusenosti.

* Co se tyk&mén socialnich mladi lidé jsou velice zavisli na vztahu k druhljdem.

Stres vznika také vigledku mnoha ukal které dospivajici musi zvliadnout:

» Prizpasobeni se novému vzhledu.

» Uit se vyuzivat novou intelektualni kapacitu.

* Rozvoj vlastni identity.

» Vytvoreni citové a psychologické nezavislosti na &audh.

*  Vytvoreni uspokojivych vztahs vrstevniky stejného i ofr@ého pohlavi.
* Volba hodnotového Zéfgku.

* Vyvoj sebeovladani a zralého chovani.
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6.5 MIadi a dosgglost

V tomto Zivotnim obdobi, jehoz &dek je ¥tSinou spojen s nastupem do
zanestnani a trva dodku 35-40 let,clovék obvykle zaklada rodinu a ziskava uptatn

v zanmestnani.

Stresem mohou byt provazeny situace jakoéwyhivotniho partnera a zatek

manZzelského Zivota, Zatek pracovni kariéry, narozerdtid

6.6 Stedni wk (40-65 let)

Jedna se o obdobi, kdslovék dosahuje neptSich profesionalnich Uspha.
Z hlediska stresu je toto obdobi povazovano za gedmejrizikowjsich. Cloveék je
nachylny k srdénim infarktm, mozkovym mrtvicim dalSim onemagnm, které maji

vztah ke stresu.

Pricinami stresu ve stdnim ¥ku jsou fredevSim prace, rodina a zdravotni stav.
V téchto letech muzi prozivaji tzv. krizitetiniho ¥ku a Zeny fechod. Tyto zrény mize
provazet stres, hormonalni #ny v tomto obdobi pak mohou celkowvlivnit i chovani

éloveéka.

6.7 Nastup do dichodu a néasledujici roky

S nastupem doughodu za&ina novy Zivotni styl. Charakteristicky stres v tom
obdobi jecasto disledkem piliS malé aktivity, snizeniijmu, smrti Zivotniho partnera a
osantlosti. Jednim z nejobtiZsich ukol st&i je vyrovnat se se skuteosti nevyhnutelné

smrti.
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7 ADOLESCENCE

Tématem adolescence, jejim vymezenim, teoretickgifstupy a vyvojovymi
zménami v tomto obdobi se asi nejkompléxrzabyva Macek v knize Adolescence [4].

Tato kapitola je zpracovana na zakiaéto publikace.

7.1 Co je charakteristické pro adolescenci

Termin adolescence je odvozen od latinského slowdalescere (dastat,
dospivat, mohutt). Jako termin ozriajici urité obdobi Zivota byl poprvé pouzit v 15.
stoleti. V evropské psychologii se adolescence idnad odctlovala od pubescence.
Pubescence se obvykle ohkane casovym intervalem 11 az 15 let, adolescence je

vétSinou datovana od 15 do 20 az 22 let.

Pojeti adolescence jako celého obdobi mezstdim a dosgosti se fvodre
rozS8tilo predevsim na americkém kontin&nhyni je staletastji pouzivano celosstove.

UZitecné je v tomto obdobi roztbvat i faze:
1. c¢asnou adolescenci 10 (11)-13 let, kdy dominuji pidiha zneny,

2. stedni adolescenci 14-16 let, kdy je vlastni dospiedjektem Uvah a hodnoceni. Je

to obdobi hledani osobni identity.

3. pozdni adolescenci 17-20 letfipadre déle, kterd nejvice stuje k dosplosti.
Posiluje se socialni aspekt identity, tj. jjedia kkam patit.
Z ontogenetického hlediska je zakladnim atributemiolescence dok@eni
Ve srovnani sigdchozim obdobim étstvi se vyrazéi rozvijeji zakladni schopnosti

¢lovéka jako symbolizace, anticipace, zastupbeéni, sebereflexe a seberegulace.

Za hlavni cile, k nimz ma v adolescenci dojitizeme povazovatijpravenost na
biologickou reprodukci, uvobmi z primarni socialni skupiny, zaujeti mista vet&v
dosglych, pipravenost produkovat socialni hodnoty a dal@m zrani obecnych

rozumovych schopnosti.
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7.2 Teoretické Fistupy k adolescenci

7.2.1 Adolescence jako baie a konflikt

Prvni ucelena koncepce, ktera se snazila atisvadolescenci jako vyvojové
obdobi, byla teorie G.S. Halla (1844-1924), ktenfifi jako nevyhnutelny a dramaticky
stret protikladnych tendencidlovéku. Tato teorie a ztetelné implikace pro vychovu a
postoj spolénosti k adolescefim a vytvdila zaklad pro pozSi uvazovani o adolescenci

jako oobdobi tzv. psychosocialniho moratorigErikson 1969, Marcia 1980).

Vnitini konfliktnost jako podstatny rys adolescentniywoje sdileji také teorie
adolescence, které maji svéiéwy v psychoanalyze S. Freuda. Mluvitay. druhé
oidipovské situacj kdy je pro adolescentailgzité osvobodit se ze své zavislosti na
rodicich. To se ovSemékdy manifestuje odmitanim az rigpelskym postojem aipodre

vnitini konflikt tak ziskava i konkrétni interpersonalozmer.

A. Freudov&(1946) osvtlila dva dilezité obranné mechanismy, které se projevuji
v obdobi adolescence. Prvnim gsketismus— strach ze ztraty kontroly nad vlastnimi
sexualnimi impulsy. Druhym jentelektualizace — primarg sexualni a paralein
emocionalni konflikt se tu transformuje do rovinlystraktnich filozofickych argumeint

odcklenych od roviny zéastreného emocionalniho prozivani.

Z psychoanalytickych pozic vystiuje adolescenci také P. Blos (1979). Rozvadi
mysSlenku o druhé oidipovské situaci, mluvi o druhg@racesu separace, resp. o druhém
individuatnim procesu. Nastup sexuality a nova sociakdkévani jsou doprovazena
zvySenou Uzkosti a znovu revokuji oidipovsky kdkifliKonflikt rodice a ditte je
provazen regresivnimi projevy — rfapzhledem k myti a oblékani. Typicky je narcismus,
melancholie, naladovostfiglon k rodgi opatného pohlavi a rivalizace s rédm stejného
pohlavi. Pokud k regresi nedochazi, osobnost seifeemestrukturalizovat a emociondlin

dozrat.

VSechny vySe uvedenéiiptupy podtrhuji vyznam biologickych fakforpro
adolescetni rozvoj, konkrétd pohlavni dozravani a nastup sexuality. VSechriyaaiuji
jistou dramatinost a konfliktnost pitbéhu adolescence, coz je chapano jako nutné pro

rozvinuti silné, zralé osobnosti détghocloveka.
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7.2.2 Adolescence jakdas pro splréni vyvojového ukolu

Koncept vyvojového dkolu podle R. J. Havighurst®4@/1974) zahrnuje jak
potreby a @dekavani spoknosti, ve které jedinec Zije, tak také jeho indizathi poteby a
ocekavani. Zahrnuje to, célovék sam chce naplnit jako podstatné idedité ve svém
Zivotg, a také to, co si wdomuje, Ze je @lezité naplnit v kontextu vlastniho Zivota
v urcitém prostedi, komuni¢ a spolénosti. Konkrétni spolaost nabizi wité oswdcené
vzorce chovani. Pokud j#ovék nerespektuje a voli svou vlastni, odliSnou cestdasto

sankcionovan.
Mezi vyvojové ukoly pro obdobi adolescencézeme z#adit:
» Pxijeti vlastniho &la, fyzickych zngn, wetné pohlavni zralosti a pohlavni role.

» Kognitivni komplexitu, flexibilitu a abstraktni mighi — schopnost aplikovat

intelektovy potencial v&né kazdodenni zkuSenosti.

* Uplatreni emocionalniho a kognitivniho potencidlu ve waiekych vztazich,

schopnost a dovednost vyte&a udrZzovat vztahy s vrstevniky obojiho pohlavi.

e Zmeénu vztahu k dosplym — autonomie, pdpvzajemny respekt nahrazuje emocionalni

zavislost.

» Ziskani pedstavy o ekonomické nezavislosti aégowani k ugitym jistotam, které s ni

souviseji — volba povolani, profesni kvalifikacgameni predstav o budouci profesi.
» Ziskani zkuSenosti v erotickém vztahtippava pro partnersky a rodinny Zivot.
» Ziskani kompetence pro soci&lmodpoedné chovani.

» Predstavu o budoucich prioritach v déksti.

Ujasreni hierarchie hodnot, reflexe a stabilizace vidsiniztahu ke situ a k Zivotu.

sy us

obdobi adolescence by jeilm zavrSit. Jiné jsou specifické pgagro adolescenci. V mensi
¢i vetSi mire maji to, co R. J. Havighurst (1948/1974) naztehghable moment”, tj. jakysi
senzitivni okamZzik pro zahajenic¢eni. Je-li toto kratké obdobi optimélniho startu

promeskano, je mnohem obté&i Ukol nasled& zvliadnout.

Podle E.H. Eriksonova (1968) epigenetického modglwje, ktery zdraziuje po-

stupné utvéeni jedince, probiha ontogeneticky vyvoj v osmpath, picemz v kazdé vy-
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vojové etap vznikaji nové jevy a vlastnosti, které ¥epchozich vyvojovych etapach nee-
xistovaly. Rechod z jedné vyvojové faze do druhéze byt charakterizovan pozitivnim
nebo negativnim vysledkentiplnéni vyvojového ukolu.

Adolescence je patym z celkbwsmi stadii Zivotniho cyklu. Vyvojovy dkol je
formulovan jako vytveéeni identity vlastniho ja (ego-identity).

Prehled osmi vyvojovych etap s jejich zékladnimi ethderistikami ukazuje

epigeneticky diagram v tabulce Tab. 2.

Tab. 2 Epigeneticky diagram (upraveno podle Erilesd 968)

Stadium vyvoje

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Utlé detstvi Rané dtstvi PredSkol Skolni vék Adolescence Rana dosftost Dosplost Zraly vék-
ni vék Stari
Divera Perspektiva vers
vers. zmatek
nedivéra
Autonomie Sebejistota vers.
vers. nejistota vys. sebewsd.
Iniciativa Experimentovani vers
vers.vina fixace
Kvalita vers. | Uceni se vers.
podradnost neschopnost

Identita vers. zmatek

Sex. polarizace verd. Intimita  vers.

bisexualita izolace

Vedeni afizeni vers. Produktivnost

zmatek vers. stagnace

Ideol. zavazek vers Integrita vers.
zmatek nevyrovnanos

t

NN

NeprokEhne-li proces sebevymezeni &Sg, tj. nesjednoti-li adolescent svoje
diivejSi emocionalni zkuSenosti, reflektovanéipby i libidozni pocity, vykonové kapacity
i identifikace do konzistentniho celku, vznika teNazni identita, tj. viastnegitomnost

¢i aktivni odmitani vymezeni sebe samého jako jeti@leo subjektu.

$MACEK, P.Adolescence2. vyd. Praha:Portal, 1999. s. 18
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7.2.3 Adolescence jako procestani, poznavani a pijimani novych roli

Pro adolescenci je obetrharakteristickd nova povaha socialnitieni. Jestlize
dit¢ casto ,vystdilo" s observanim wenim, zaloZzeném na konkrétnim pozorovani, imitaci
a z@Etné vazls, v adolescenci se povaha&eni meni. Je to dano jednak mentalnimi
schopnostmi  dospivajiciho (rozvoj abstraktniho sylického mysleni), jednak
rozmanitosti a slozitosti novych situaci, do ktbrge adolescent dostava. J. Piaget (1958)

poukazal na souvislost mezi biologickym a socialaramim.

Vrstevnické vztahy povazuje za ddivy atribut obdobi dospivani V. Seltzerova
(1989). O adolescenci mluvi jako o ,vrstevnickéengte Jiz toto oznaeni vyjaduje jeji
domrenku, Ze ve vztazich mezi dospivajicimi jde vicetietdvani a konfrontaci nez o
pratelstvi a blizkost. Rodina a jejienove Zistavaji trvale dleziti, podle ndzoru autorky
vSak maji pro dospivajici prioritu vrstevnické ygtaPrimarg dilezité podle Seltzerové
neni gatelstvi mezi vrstevniky, ale pouha fyzickdt@mnost druhych. Dospivajici hledaji
platformu, na niz sleduji a srovnavaji, mohou gadigvat, mohou poslouchat a s druhymi
.fezonovat®. Zgtna vazba od druhych ja@ilézita jen tehdy, pokud se tykéznych aspeki

sebehodnoceni.

Novy zpisob reflexe a sebereflexe nacatku obdobi dospivani vedé&asto
adolescenty k don@nce, Ze stefho nich uvazuji i vSichni ostatni. Tento egocentris
vede také k ,osobnim bajkam*“, kdy dospivajici jeegedcen o své jedinmosti,
vyjime¢nosti, rekdy i nezranitelnosti a nesmrtelnosti. Pro tutojisyodliSnost* se pak
domniva, Ze mu nikdo narke rozunst a nikdo nemze pochopit, jak se ve skdtesti
citi.

Podle R. Semana (1980) se gravprib¢hu adolescence rapiélavysuje dovednost
prijimat nové sociélni role. iBhled jednotlivych stadii osvojovani socialnichi navadi
tabulka Tab. 3.

Selmanova teorie je jedna z g@ich miniteorii adolescence, které vychazeji se
socialre kognitivni pozice. Redpoklada, Ze adolescent na zaklagvoje kognitivnich
proces (zejména mysleni) je schopen adekvaimterpretovat sebe, druhé i socialni situaci

jako komplex vztath.
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Tab. 3 Stadia osvojovani sociélnich roli (upravpadle Selmana, 1986)

Stadium 0: Dité rozliSuje sebe a druhé, nétlae mu vSak rozpoznavafivbdy ¢i piiciny,
L pro¢ se lidé chovaji witym zpisobem a jak to souvisi s jejich pocity |a

Egocentricky uhel pohledu(3-6 let) my&lenkami

Stadium 1: Poznani, ze socialni chovani druhych lidi méa swvégstni ficiny, které mohou,

ale nemusi byt podobné tomu, podiho dit jedna. Samo se vSak stéidi spiSe

Osvojovani roli na zaklad informaci od svym viastnim dhlem pohledu.

druhych (6-8 le)

Stadium 2: Poznani, ze kazd§lovék ma swij nazor a Uhel pohledu. BivSak neni schopné

nazory druhych zobéovat, kdyZ je hodnot&ini tak obvykle z vlastni pozice.
Védomé prebirani roli (8-10 let) fy aruny vl b i P

Stadium 3: Uveédomeni, Ze kazdytlovek vidi urtitou situaci ze svého hlediska. Dospivajicilje

.. . Y jiz schopen podivat se na interakci dvou lidi zipe#etiho.
Vzdjemné osvojovani roli(10-12 let)

Stadium 4: Clovék si uwdomuje, Ze pohled z pozice druhékip tietiho je® nemusi
znamenat celkové porozeémi. Dospivajici z&na hépat vyznam sociélnigh

Osvojeni spoléenského systému roli(12-15 | qnyenci a standaiidprotoze &m rozumi v&ichni.

let a dale)

Pro adolescenci je charakteristické, #Zgrmpani novych roli je vniin¢ propojeno se
subjektivni percepci a hodnocenim interpersondimase — tj. s reflexi a hodnocenim sebe

v této situaci, stefhjako s reflexi a hodnocenim druhych.

7.2.4 Adolescence jako konceptualizace vlastnihoséiniho prostoru

Nazor, Zzechovani je vysledkem interakce jednotlivce a progedi uvedl do
SirSiho po¥domi K. Lewin (1939) svou teorii Zivotniho prostoiili¢ovou otazkou je

adolescentova percepce a interpretace jeho akitigbthi situace.

Zivotni prostor ditte je még strukturovany neZ prostor dasgho ¢i adolescenta,
neba’ dit€ je pirozere zavislé na svém okoli a jeho pelty jsou saturovany bez nutnosti
vyvinout WwtSi aktivitu. V adolescenci se situacenn Pohlavni dospivani éni vztah
k vlastnimu &lu, navozuje stav ,dostavosti, ktery podporuje fedstavu o novych
moznostech a kompetencich. Jestlize didosgly maji celkem jasna kritéria pro to, jaké
chovani se odd&no jako odclena spolénosti a konkrétni skupinycekava, adolescent je

ztraci.Casto se dostava do tzv. marginalni pozice, Kapijiz neniize a gco jest nesmi.

Lewinav koncept Zivotniho prostoru byl hlavni pro teodi Bronfenbrennera
(1979). Jejim zakladem je ekologicky systém zalichypk biologickou, tak i socialni
interakci. Systém Ize diferencovat na mikrosystémgzosystém, exosystém a

makrosystéem.

*MACEK, P.Adolescence?. vyd. Praha:Portal, 1999. s. 23
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Prvky mikrosystému jsou konkrétni osob, s nimiZighazeji adolescenti¢hné do
styku (rodina, Skolniftda, zajmové skupiny). Zdravé mikrosystémy jsouozahy na

reciprocit, nemocné na asymetrii @ manipulaci.

Mezosystémje siti mezi jednotlivymi mikrosystémy.dl2zité je nejen mnoZzstvi
mikrosysténi, které se dostavaji do &itale fedevsim vztahy mezi nimi. Analyza vztah
mezi mikrosystétmem a mezosystémentiZzen napowdét mnohé o tom, zda fioch
adolescence zaklada problémy a rizika. Riziko saan¢ zvySuje nafiklad v gipad, je-li

mezosystém chudy a je-li navic ndgkitejSi mikrosystém (rodina) izolovan od ostatnich.

Exosystémvzniké roz&enim mezosystému o dalSi formélni a neformalniasoici
struktury, do nichz adolescent sice nevstupuje jakiivni (Eastnik, nicméé je €mito

strukturami ovliwovan. Jestlize Zae v rekterécasti exosystémuifimo participovat, stava

se tato slozka s@ésti jeho mezosystému.

Makrosystém vznika jako propojeni jednotlivych exosystiémJe to soubor
ideologii, geswdceni, a nazdr jednotlivych di€ich kultur, etnik atd. Zahrnuje ro¥h
masmédia, tradici a neinstitucializované normy, drahé straé je tvaren oficialni

politikou a vladni reprezentaci.

7.2.5 Adolescence jako uti@&ni vlastniho vyvoje

Adolescexini vyvoj je jedingénou konstelaci biologickych fakiiprnereflektované a
reflektované osobni zkuSenosti, aktualnichrgdmt interakce stdezitymi osobami. To vse
jsou dilezité vlivy, které determinuji adolescentovuregistavu o0 sab samém,

sebehodnoceni &domi vlastni hodnoty a perspektivy.

Pohled na adolescenta jako narbe ¢i producenta vlastniho vyvoje je zakladem
dynamického interakéniho modelu R. M. Lernera (1981, 1984). Vychazi z konceptu
celozivotniho utveni a z pdeby postihnout adolescentni vyvoj Vv souvislostech

biologickych, psychickych a sociélnich fakior

V dynamickém interatnim modelu vyvoje jsou rozliSeryyii urovré analyzy vy-
voje, @icemz zmgny v jedné Udrovni ovlisuji zmény na vSech dalSich. Protoze se tyto
zmeény odehravaji ¥ase, jde o neustaly proces vzajemnétisopeni, ktery ve svemied

sledku produkuje zgmu.
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Obr. 2 Model dynamického inter&kiho
pohledu na vyvoj — finik ¢tyi arovni (pod-

le Lernera. Spaniera, 1980)

R. Lerner (1985) specifikujgitrizné zmisoby, jimiz adolescent jedna jakaitee

vlastniho vyvoje:
1. Adolescent rize produkovat sy vlastni vyvoj jako podét pro ostatni.
2. Adolescent rize utvdet s\ij vlastni vyvoj jako zprosedkovatel vigjSiho swta.

3. Aktivni jednani adolescenta jakotugpb utvéeni vlastniho vyvoje. Aktivni jednani
(nezévisle na rodich) se nejietelrgji projevuje (i volbé vrstevnické skupiny aipvolbé

zpasohi chovani se v ni.

A. Bandura (1977, 1986) ve své sockkognitivni teorii vys¥tluje percepci
adolescenta jaka@initele a efektivniho autora vlastniho jednani digdomi vlastni
acinnosti ¢i efektivnosti. \édomi vlastni dinnosti zaleZzi na tom, jak dokaze dospivajici
vyhodnotit svoji minulou zkuSenost a zda na zaklamho ziska pocit, Ze ma dostatek
zkuSenosti s podobnym typem dkolu. Mnoho také gésltav. zastupnou zkusenosti, kdyz

sleduje jak se lidé vyrovnavaji s ukoly, které amgpovazuje za obtizné.

®MACEK, P.Adolescence2. vyd. Praha:Portal, 1999. s. 28
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Veédomi vlastni dinnosti ma v adolescenci obzvlastni vyznam, iebaospivajici
uvédomuje svoji odpoddnost za vlastni zivot. Mezi socialni faktory, l&enohou ¥domi
vlastni &innosti posilovat nebo utlumovat piatejména styl vychovy a apob vzdélavani,
oceréni samostatné aktivity adolescentstabilita mikrosocialniho a makrosocialniho

prostedi.

7.3 Proces socializace v adolescenci

Adolescence je nejen akkzitym obdobim v Zivat jednotlivce, ale ma i
spole&enskou hodnotu. Bnikem sociologického, socialmsychologického a vyvojového
pohledu je koncept socializace a socidlidaeorie osobnosti (Helus, 1973; Hurrelmann,
Ulich, 1991). Socializace je definovana jako proagszoje osobnosti v konkrétnim

materialnim a socialnim prdstli, které je charakteristické pro konkrétni s{robest.
Z. Hellus (1973) rozlisujétyti aspekty socializace:

1. Hodnotové normativni slozka, jez tvai deklarace spobmosti o vlastnich hodnotach,

normach, peswdcenich, idealech atd.

2. Slozka mezilidsky vztahova kde dochazi ke konkrétnim formam lidské interance
Kromé hodnoto¥ normativnichéiniteli se uplatuji i osobnosti zvlastnosti a jedifrest

konkrétni situace.

3. Rezultativni sloZkasystému jako vysledek kooperatiirinosti probihajici na zaklad
hodnoto¥ normativnich princip v pfimé interakci lidi. Jde tu nejen o materialni prkigiu

ale i kulturu a jednotlivce jako produkt socialimého procesu.

4. Osobnostni sloZkapredstavuje jedingost osobnostnich charakteristik jednotlivce a
také reflexi pedchozichif sloZzek socializace samotnym subjektem. Jednassbepojeti,

sebehodnoceni a identitu.
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7.4 Vyvojové znény v adolescenci

Vyvojové zneny se podle &Siny autof daji klasifikovat na biologické, kognitivni,

emocionalni a psychosocialni.

7.4.1 Pubertalni znény

Primarni znény, které uvadi dit¢ do adolescence se tykaji @mhormonalnich.
Vedle vyvoje primarnich a sekundérnich pohlavnicaki je pro pubertu charakteristicky

zrychleny ast (vySka, vaha).

Stejre dulezité jako vlastni biologické a fyzické zmy je, jak jsou tyto zmny
vnimany a hodnoceny jejich nositeli a také jejigolam. Klicovou roli ma pedpokladané

hodnoceni od osob, které dospivajici povazujeizié.

7.4.2 Kognitivni zmény

Casnou adolescenci theme charakterizovat jako obdobi uwi formalnich
operaci. ZvySuje se schopnost uvaZzovat o aktualmictinostech, variantackeSeni
jednotlivych problém a také ¥domi kompetence a efektivnostii geSeni probléiin To

prispiva k pocitm vlastni autonomie a hodnoty.

Ve stedni a pozdni adolescenci je mySleni &é@bsolutni a vice relativni,
vztahové a sebereflektujici. Adolescenti jsou sté&lsi mérou schopni uvazovat stéjn

jako dospli.

7.4.3 Emocionalita
V jednotlivych etapach adolescence jsou emociomqljevy odliSné.

Casnéa adolescence je charakteristicka zvySenowréniebilitou, obdobim krizi a
pocitovych zvral. Souvisi to s hormonalnimi zmami, se zvySenou mirou sebereflexe a

egocentrinosti. Sebehodnoceni je kolisave, sebecit je labiln

Pro stedni a pozdni adolescenci jsou typické jak odemiimaladovosti a vysoké
lability, tak pribyvani a diferenciace silnych proZitla proces jejich integrace do novych
kvalit. Zvlastni vyznam ve #&dni adolescenci ziskavaji emoce a city souvisejici

s erotickou sférou Zivota, estetické city a mravit#ini.
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7.4.4 Oblast vztali

Rozvoj formalnich operaci a abstraktniho logickéhoysleni v souvislosti
s prohloubenym sebeédoménim vedetasto k objeveni ,sily vlastniho rozumu*, kigda
adolescerit dospiva k feswdceni, Zze cokoliv by mohlo byt vgSeno, pokud budou lidé o

vécech skutené premyslet.

7.4.5 Utv&eni identity

Bézre se rozliSuje osobni a socialni aspekt identitynRterpa gedevsim z intimni
sebereflexe a sebehodnoceni. Podstatné&di@mwi vliastni jedingnosti, neopakovatelnosti a
ohrantenosti Wi¢i druhym. Spojuje se se zazitkem ,ja jsem ja* amdga na otazku ,kdo
jsem“. Socialni aspekt identity je pocitéineni, spolupaicnosti a kontinuity ve vztazich
i case. Odpovida na otazky typu ,kamipat, ,¢eho jsem satasti“, ,odkud pochazim* a

~Kkam sneiuji“.

V ¢asné adolescenci jsotdegmétem sebereflexe n&gsgji fyzické zmeny, ema@ni
rozkolisanost a vztahy kradin. Ve stedni adolescenci je uteZitym ohniskem
sebereflexe f@devsim akceptace ze strany vrstefni@& jiz v ramci gatelskych ¢i
erotickych vztah. Neciti-li se dospivajici akceptovany r&di vrstevniky, dalSimi
autoritami a skupinami, do kterych Hatzaziva odcizeni. Nedogp-li k nezavislosti ve

druhé fazi, proziva pocit nezakotvenosti.

R. Josselsonova (1980) popisuje proces individaeé# osobnosti adolescénte
¢tyiech etapach. WYasné adolescenci (v pub®rizatina psychologickadiferenciace ve
které si pubescent Zaa uwdomovat odliSnost své osobnosti od ostatnich. Zeysel jeho
kriticnost. Ve druhé etdp(14-15 let), fazi zkouSeni a experimentovani ziskavaji
adolescenti pocit, Ze sami vi, co je pfonejlepSi. Snazi se zbavit vSech ,zavislosti“ na
formdlnich autoritach. Zajim& jefgrevSim blizk& budoucnost a do téc¢smi vétSinu
seberealizénich snah a aktivit. feti faze (16-17 let) j@bdobi navazovani patelstvi.
Obnovuji se vazby sradi Je to obdobi hledani novych pravidel a noremvzghu
k druhym lidem. Posledni etapou (pozdni adolesgejecé&onsolidace vztahu k soB,
zaloZzena na pocitu vlastni autonomie a jettiosti. Je to také wdomeni si sebe samého
v Sir§im ¢asovém horizontu, propojeni vlastni minulostiitggnnosti a dalSi perspektivy

svého Zivota.
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Podleteorie identity J. Marcii (1980) je pra@asnou adolescenci charakteristicka
tzv difuzni (rozptylend) identita bez vyrazgjSi poteby aktivniho hledani a be#ijimani
zavazk ve vztahu k budoucnosti, sebehodnoceni jedinzegne kolisave v zavislosti na
tom, jak na ® reaguji druzi,éi tzv. uzawena identita, tj. pasivni piklon k ugitym
normam a hodnotam uznavanych autorit bezebyt ovrovat si je vlastni zkuSenosti. Ve
stredni adolescenci je frekventowgi stadium aktivniho, nezavazného hledastatus
moratoria, charakteristicky krizi identity spojenou se staaakosti a pochybnostmi, kdy
jedinci objevuji hodnoty, rozvijitzné zajmy, aniz by na sebe brali skui& zavazky.
Status dosazenti ziskani identity, zaloZzeny na aktivni exploraci &@jpmani zavazi, je
typicky pro pozdni adolescenci. DosaZeni identityjgko finalni stadium adolescence
spojeno s prohlubovanim sebereflexe, s aktivitousea subjektivni pdebou vytvait

smysluplnou kontinuitu mezi vlastni minulostfitpmnosti a budoucnosti.

7.5 Problémové chovani a rizikovy vyvoj v adolescen

Adolescence je velmi citlivé obdobi pro rozvoj tzizikového a problémového
chovani. To je v zasaddvojiho druhu. Tyka se jednak poSkozovani zdralilescent
(t¢lesného ¢i duSevniho), v druhém vyznamu je spjato s ohrgBemspol€nosti, tj.

negativnim vlivem a tjmou druhych lidi.

Mezi oblasti problémového chovéni gasnych adolesceintse tak nejastji

zarazuji (Durkin, 1995; Schulenberg, Maggs, Hurrelmat997):
» predelikventni chovani a pachani trestimhosti,

* agrese, nasili, Sikana a tyrantdtre rasové nesnasenlivosti a diskriminagktarych

skupin),
» uzivani drog (vetrg alkoholu a koieni),
» sexudlni rizikové chovani {etné predtasného matstvi a rodéovstvi),
e poruchy @ijmu potravy,
* sebevrazedné pokusy a dokonané sebevrazdy.

Obecrjsi socialr-psychologicky vyvojovy model vztéhmezi problémovym cho-
vanim a jeho determinantami navrhli R. a S. Jessqi®75). Zahrnujestyii bloky vza-

jemne souvisejicich faktdr, které ovliviuji chovani:
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» demografické charakteristiky a charakteristiky abdi struktury,
» socializ&ni vlivy,

* vnimané charakteristiky prdetli,

» 0sobnostni charakteristiky adolescent

Pro predikci problémového chovani je nagfit¢jSi socialni strukturou rodina.
Rodie funguji jako modely chovani, vyznam ma jejich &adi, zandstnani a jejich

z&leréni do dalSich socialnich struktur.

Také hlavni socializai vlivy, tj. tvorba hodnot a norem, souvisi s roumli.
S projevy rizikového a problémového chovani soudisiuhodols previadajici rodinné
klima, nézory, peswdceni a postoje obou ragi. Zvlastni vyznam ma rodbvska

tolerance k deviantnimu chovani.

Vnimana mira rodovské podpory a kontroly je u adolescenta konfradua
s podporou a vlivem vrsteviik pricemz je dlezité, zda oboji je vnimano jako

kompatibilni,¢i jako vzajems nesliitelné.
DalSim socializénim faktorem jsou masmeédia, konkr&triv televize.

V modelu Jessorovych se — mozriékvapiw — neobjevuje jako samostatny faktor
Skola. Autdi se k ni nevyjatliji, v rovirg institucionalizované vychovy je jeji vlivigjme
maly. Skola mé vyznam jako prostor pro setkavani ssgstevniky, rovéZ jako
zprostedkovatel iznych zajmovych aktivit. Také vliv konkrétnickiteli jako osobnosti a

autorit nemusi byt zanedbatelny.

Pokud jde o osobnostni charakteristiky adolegcankonkrétd o oblast motivace
jednani, zalezi na tom, do jaké miry jsou jednétioteby, postoje a hodnoty vzajemn
provazany a integrovany. Zvlastni vyznam ma hodreotelilezitost Skolniho vykonu,
vlastni nezavislosti, ditnaklonnosti a lasky a konkrétnéakavani adolesceantv téchto
oblastech Zivota. Z dalSich osobnostnich charatiierna vyznam celkové sebehodnoceni,

preswdceni o vlivu na vlastni Zivot, pocit odcizeni a kiitost ve vztahu k druhym.

Potreba socialniho océni a prestize je Kibva @i utvareni socialni identity ado-
lescend. Neciti-li se dospivajici pétné ocerén v EZnych skupinich (rodina, Skolrida,
skupina kamarag, maze jeho patbu socialni hodnoty saturovétiha skupina delikvett

¢i ndbozenska sekta.
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Obdobi dospivani je Zivotni etapou, ktera zdalearabiha klidg a hladce. Ado-
lescenti jsou postavenigdadu Ukoti, které maji zvladnout. Ratsem piprava na biolo-
gickou reprodukci, schopnost uvolnit se z ,ochraiimpout” rodiny a zaujmout misto ve
swté dosplych, pripravenost produkovat socialni hodnoty, ujasnihisrarchii hodnot a
piedstavu o budoucich prioritach v budoucnosti. Jeobmlobi naréné nejen pro

dospivajici, ale i pro vSechny deé# ktai se s dospivajicimi setkavaji.
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8 ZATEZOVE SITUACE U ZAK U A STUDENTU

Konkrétnimi zatZovymi situacemi ve vztahu ke Skole se zabyva Marksize
Psychologie pro ditele kap.18, str. 527-562.

Se z@atkem Skolni dochéazky dochazi nejen k riadii spektra z&fovych situaci,
ale pgibyva i jejich zdroji: witelé, spoluzaci, rode, poZzadovanéinnosti, pozadované
tempocinnosti, kvalitac¢innosti atd. Ne vzdy je ditv roli Zaka schopno dostat Skolnim
poZzadavkm. Pravdpodobnost komplikaci vista, pokud dé pochazi z ménhpodrétneho
rodinného prosedi, z etnika odliSujiciho se od majority, pokud Zdravot@d nebo
mentalk znevyhodiné. Potize rive mit také zak talentovany, ktery se ve Skole ,nudi

neba neni vytizen, a ktery miva konflikty s m&tvorivymi vyucujicimi.

Jako zatz vystupuiji i dalSi Skolni situace. Ne vzdy Zakumi probiranémudivu.
Mimo oficidlniho, gedepsaného kurikula, the mit problémy také se zvladanim
neoficialniho, skrytého kurikula: jak obstat w&d¢ mezi spoluzaky, jak ugpve styku se
Z&ky starSimi a siljSimi, jak vyjit s fiznorodymi itelskymi osobnostmi, jejich

rozdilnymi poZzadavky i svéraznymiigoby motivovani a hodnoceni Zak

ObecrjSi charakteristika Skolni zatéZzové situacedle MareSe [1]:

» primarre se tyka Zaka jako jednotlivce nebo skupinytZak

» vyskytuje se ve Skole nebo se Skolésnt souvisi,

* ma hiznorodé zdroje (WjSi/vnitini, Zakem ovlivnitelné/neovlivnitelné,
stabilni/nestabilni apod.),

» pasobi na Zaka dlouhod®imebo kratkodoly spoji€ nebo peruSovas,

* je aktudlni (funguje reat), ¢i jen potencional& (funguje jako hrozba),

* miva troji podobu: obvyklych poZzadayknaroki nebo zavaZjsi vyzvy, anebo
dokonce ohroZeni bio-psycho-socialni sféry Zaka,

* byvéa provazena néemnymi nebo negativnimi psychickymi stavy Zaka,

* miva dvoji &inek: bul’ se jeji gisobeni postugnkumuluje, az dosahne kritické
hranice, aneborpdstavuje momentalni napor na Zaka,

» da se hodnotit objektiwn ale mnohemiezitgjsi je, jak ji vnima, proziva a hodnoti

konkrétni jedinec.
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oblast makrostresor(

ne¢ekana l l chronické
traumata stresory
Zivotni udalosti,
udalosti které nenastavaji
kazdodenni
l starosti
|
diskrétni stresory spojité stresory

Obr. 3 Kontinuum stresbrle Mares&

Podle B. Wheatona (1996) vSechny stresdrgopici natlovéka Ize usptadat do
podoby kontinua, od diskrétnich (nespojitych, jetimgch) az po spojité (souvislé,

dlouhotrvajici az trvale se vyskytujici).

Velmi ziidka se objevuji stresory ozttwané jakoneéekand traumata MuZe jim
byt nahlé amrti jednoho z radi ¢i sourozeng, skuténost, Ze se stal &b brutalniho

.....

udalosti, které jsou sicgasow limitované, ale trvaji delSi dobuiiRladem niize byt vazna

nemoc, pesthovani do jiného ®sta, fechod na vyssi stupe&koly, u dospivajicich divek

nech&né othotreni.

KaZzdodenni starosti jsou¢kde uprosted kontinua, nelze je vSak jednoZn&
charakterizovat. Daji se chapat jako jisté ,mikrélogdti“ tvarici kostru kazdodenniho
Zivota. U dti to miZze byt giprava do 3Skoly, sportovni trénink, oriefiéd zkouseni ve

Skole apod.

Makrosystémové stresory jsou svébytnym typem. Jsou ob&&m pojmem,
zasahuji jedince v SirSim systémovém é&dab pokryvaji SirSi pasmo kolem fstlu
pomysiného kontinua. Zahrnujéiné kazdodenni starosti, ale také za¥gira sodasre
chronické dje: zZivot na Uzemi, kde se odehravaji narodnosethaecké spory, Zivot di
v oblastech, kde je vysoka nezgtmanost. Akutni &e, které svou systémovou Urovni
nabyvaji podoby traumatické udalosti — rozsahléoplo¥, vojenské pepadeni daného

Uzemi.

®CAP,J., MARES,JPsychologie pro ditele. 1. vyd. Praha:Portal, 2001. s. 530
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Pred koncem kontinua se nachazeflalosti, které nenastavaji J. Gerstenova
(1974) ji charakterizuje jako udalost, kterou slifec Feje, aby nastala, nebdekava, ze
nastane, a ona niéghazi. M& podvojné rysy: je spojita i svymuigpbem nespoijita.

Vyjadtuje stresujici udalost, kdy se chronicky nedostatgkavana zrna.

Na konec kontinua, mezi spojité stresory,iipahronické stresory. Empirické

zkuSenosti ukazuji podle Wheatona (1996), Ze jsieesory fisobici nejméapét let.

Skolni z&kZové situace fize u Zak a studerit vyvolat soubor zavaznych proées
oznaovanych jakopsychosocialni stresJedna se podle Kaplana (1996)jev,vyvolany
pusobenim psychologického distresu, ktery daso¥ nejblizSi. Odrazi jedincovu
neschopnost das pwedejit nebo alespo minimalizovat procesy typu vnimani,
zapamatovani nebor/@dstavovani si vyskytu znevyhojcich okolnosti, které reé&n
(nebo jen v jedinceVv fantazii) vyznamnym #pobem naistaji nebo vzdaluji jedince

Zadoucim staim ¢i stawim jedincem cefmym.“[1, s. 531]

Subjektivnim  distresem se rozumi zazitek nereadimgch poteb.
Znevyhodiujicimi okolnostmi jsou jedincovy vlastni znevyhogici charakteristiky a
chovani, tak jednani jinych osob, které jedincevyhediuje, anebo znevyhadje
vysledky spoléného jednani jedince a jinych osob. Bezpexbti, nejblizSi stresor je
vniman jako jev ohroZzujici Zaka, jako soubor velrdrainych pozadavk kladenych na
Z4ka nebo jako soubor omezeni, které brani zakspokojit klicové poteby, dosahnout

jim cerénych hodnot, anebo se vyhnout vilm, jeZ on sam povaZzuje za Skodlive.

8.1 Vnimani a hodnoceni z&ze zadkem

Zavaznost z&¥oveé situace ize hodnotit Zak sam, jeho rodi kamaradi, titelé,
psychologové, zdravotnici atd. Ktivé je, jak konkrétni z&ovou situaci hodnoti sam
Zak, nebé podle toho zpravidla na situaci reaguje. Jeho boeni se rze liSit od

hodnoceni ostatnich lidi.

Obvykle se rozliSuji dva typy hodnocerii pvladani zatze: primarni a sekundarni.
Primarni hodnoceni je hodnoceni stresoru a celé stresujici situazbndc posuzuje miru
zavaznosti, miru rizika. Existuje Siroké rétp patinaje posouzenim stresoru jaka@ité

Sance, vyzvy, f&s vnimani najgemnosti, Skodlivosti aZz po pocity ohroZeni a \&#m ne-
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bezpei. Sekundarnim hodnocenimse rozumi jedincovo posouzeni vlastnich moznosti
vyrovnat se se zé&ti. Smith a Lazarus (1990) tvrdi, Ze sekundarnobposni niZze mit

nejmeért ¢tyii podoby [1]:
1. jedinec zvaZuje, zda obstoji, ziska uznani, selite, blamuje se;

2. jedinec posuzuje 8ypotencial zasahnout do situaéesit problém;

w

jedinec posuzuje 8ypotencial zvladnout vlastni emoce;

B

jedinec odhaduje, jak se dana situace budeydgev.

Pfiméienost nebo népnérenost hodnoceni zavisi natkw, zkuSenostech se
stresorem, odhadu hrozby. U sekundarniho hodnoeengidava rozsah a dostupnost

socialni opory, adekvatnost jedincova sebepojelielsodnoceni.

Pro gresrgjSi diagnostiku a pro pochopeni zakovskéhistppu ke zviadani cité
situace jeiteba ¥dét, zda ji Zak vnima a hodnoti jako ovlivnitelnoménitelnou viastnimi
silami, nebo ne. Z&k, ktery vnima udéalost jako tignitelnou, proziva specifické emoce,

jez mu komplikuji zvladani zé&te.

Podle F. Rothbaum@982) Ize rozliSittyti strategie snazici se kontrolovatidit
béh déni: strategie predini, zastupnd, iluzorni, interprétd. Kazda z nich ma dwodoby
— primarni a sekundarni. Strategemarni kontroly atizeni by se daly oziid jako snahy
piizpasobit okolni prosedi podob, ktera odpovida jedincovym igni. Strategie
sekundarni kontroly atizeni maji op&é poslani — ffizpusobit sebe sama silam, které

jedince obklopuiji.

8.2 Faktory komplikujici zvladani zatéze

Podle MareSe [1] je fZeme ozné&t jako rizikové faktory, které zvySuji
pravdEpodobnost, Ze individualni vyvoj zadka bude narusesmocionalni, kognitivni,
socidlni nebo ali oblasti. Maji #znorodou podstatu (vrozené/ziskané,

afektivni/kognitivni, individualni/socialni apod.).

Z faktori souvisejicich s jedincem samym to byvajkteré temperamentové cha-
rakteristiky (neuroticismus), zvlastnosti myslenvgzovani opirajici se o jedincoviapi,
nikoli o realitu), afektivni zvlaStnosti (hostilitavyvojové opoZé&ni, poruchy chovani a

uceni, zavazné onemodmi. Dale to mohou byt psychosomatické stavy, vaeh jedinec
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momentald nachazi: nevyspani, fyzicka bolest, vliviéktrach, deprese apod.

Mezi vnittni faktorytradime takéhauéenou bezmocnostkdyZz ma zak opakované
negiznivé zkusenosti s tim, jak zvladani & dopada, kdyzcekava, ze jeho #Zjsob
reagovani na udélosti néite v Zadném ifipack ovlivnit vysledky. Zak nabyva pocitu, Ze

on sam neriizve kontrolovatjidit béh véci.

Dulezitou roli hraje vys#tlovaci (explanéni) styl Zzaka, jimz si vys¥luje své
uspéchy a nedsghy. Zaci mohou pouzivatdu vysétlovacich styli, které tvdi celé
kontinuum, na jehoZz jednom konci je pesimistickyg druhém konci optimisticky
vyswétlovaci styl. Pesimisticky vyswtlovaci styl ma zak, u #hoz se projevuje tendence

vyswétlovat @iciny Spatnych vysledk jako giciny stabilni, globalni a Wi sok& vnitini,

zatimco pic¢iny dobrych vysledk jako nestabilni, specifické & soke vnejsi.

Riziko nezvladnuti zé&fe miZeme hledat také v zakbvokoli, vsocialnich
faktorech. Sem pat negiznivé rodinné vlivy (rozporné vychovné styly, neksal mezi
rodici, nezandstnanost rodii), negiznivé vlivy vrstevnik (obét’ nebo aktér Sikany, vliv
party vyznavajici negativni hodnoty), rtegmive vlivy Skoly (negativni klimatdy, socialni

izolace veitid¢, Spatné znamky), vlivy kulturni a etnické.

8.3 Faktory usnadiujici zvladani zagze
Protektivni faktory mizeme rozdlit na vnittni a vrEjSi zdroje zvladani zé&te.

1. Vnittni zdroje zvladani zéte:

Pati sem rkteré temperamentové charakteristiky (extroverpeyit somatické,
psychickeé i socialni pohody (pocit zdravi), vysdeébedvéra a iznivé sebeodmvani,

smysl pro humor.

Odolnost Zaka niizeme charakterizovatiznymi zpisoby. Napiklad jako uspsSnou
adaptaci navzdory okolnostentegdstavujicim pro jedince n&mou vyzvuéi ohrozeni. U

déti se uvadji tti zakladni zdroje odolnosti: mam — jsem - mohu deka
Optimisticky vysvétlovaci styl se projevuje tendenci vy&lovat griciny Spatného
zvladani zatze jako piciny nestabilni, specifické atwi soke vngjSi, zatimco fciny

dobrych vysledk jako gic¢iny stabilni, globalni aii sobks vnitini.

S optimismem souvigiadéje, charakterizovana jako cil®zanmerené kladné ¢e-
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kavani.
Vnimana kontrola a Fizeni je definovana jako fpswdceni, Zec¢loveék urtuje své

vlastni vnitni stavy a své chovani, ouvliuje své prosedi a je schopen dosahnout

Zadoucich vysledk

Vnimana osobni zdatnostse tyka jedincova posouzeni vlastnich schopnosti,

zpiasobilosti rco vykonavat, &eho dosahnout.

Dostaténé zvladaci usili Jedinec p ném subjektivié hodnoti zavaznost odii
piichazejicich z prostdi, a dosge-li jeho hodnoceni k z&w, Ze jde o z&Fk, s niz je

treba ®co uctlat, nastupuje snaha.

2. VrgjSi zdroje zvladdani zéte:

Socialni opora byva definovana jako uspokojovani jedincovych adhich
socialnich paeb prostednictvim interakce s jinymi lidmi. K zakladnim s&iaim
pottebam pai poteba byt milovan, byt vazen, byt uznavan ieba rtkam patit, potreba
identit a poteba bezp#.

Zvladaci pomocise rozumi jednani osoby, ktera je pro zaka sacémnamna a

pomdha mu zvladnout stresujici udalostize®l mit fadu podob, ndap pomoc pi

emocionalnim zpracovani vzniklé situace, znovunast@namych socialnich roli aj.
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9 VLASTNI VYZKUM

Jak vyplyva jiz zéasti teoretické, obdobi dospivani je ridw@u vyvojovou etapou,
kdy se z ditte formuje relativl nezavisly jedinec, ktery na sebe bere plnou zogthwst.
P pInéni vyvojovych Ukol se dospivajici vyrovnavaji s mnozstvim novychasitukteré

mohou byt #iznou nérou stresujici.

9.1 Cile vyzkumu

Cilem mého vyzkumu bylo identifikovat typy 2abvych situaci, jak je prozivaji
dospivajici, konkréthzaci 4. réniku gymnazia, miru této 2éte a zjistit miru shody mezi

Zaky a diteli z hlediska jejich zavaznosti.

9.2 Vyzkumny soubor

Vyzkum jsem uskutaila na gymnaziu v Otrokovicich. Cilovou skupinogi lZaci
4.raXniku a jejich ditelé. Vyzkumu se zfastnilo celkem 66 2&k z toho 54 divek a 12
chlapd ve wku 18 az 20 let, jimérny vék 18,5 roku. Witela bylo celkem 16, z toho 12
Zen a 4 muzi. NejmladSimu pedagogovi bylo 30 lejstarSimu 58 let ,&kovy pramer
43,5 roku.

9.3 Pouzité metody

Ke zjis€ni potebnych uadaj od zak i wciteli jsem pouzila metodu dotazniku.
Duvodem jejiho pouZziti je relativni jednoduchostasova nenatmost, anonymita
responderit a moznost ziskani odp&ii od \&tSiho pd@tu dotazanych. Dotazniky byly

anonymni, tudiz jsemipdpokladala otéenost a umnost.

Vlastni dotaznik weny zakim sestaval z osmi otazek (vizileha P1). Prvnttyii
otdzky se tykaly stresovych situaci obeenjejich séazeni podle miry, kterou na daného
jedince misobily. Patou otazkou jsem éla zjistit, jaké stresové situace asi prozivajcfej

vrstevnici. Poslednfitotazky byly zanseny na stres ve spojeni se Skolou.
K provedeni dotazniku jseméha vyhrazenu celou vyiovaci hodinu, tj. 45 minut.

Pro uvedeni do problému a z&elem uvolrini atmosféry vettdé jsem na Gvod na-

Seho setkani se zaky zvolila formu brainstormindarym jsme si spote¢ zodpowdéli
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otazku ,Co se Ti vybaviipvysloveni slova STRES?" Nasletimél kazdy samostatn
zodpowdét otazky, které se tykaly situaci, které je stredpv obdobi poslednihaiproku
a v poslednim tydnu. Oba tyto seznamy situaci déslseadili na stupnici 0 az 10,ip

¢emz hodnota O=nejmensi mira stresu, hodnota 1@y3%&jmira stresu.

Nasledovala otazka ,Jaké si mysliS, Ze jsokastjSi stresové situace u Tvych
spoluzak a kamarad Tvéhoeku?" Zajimalo mne, zda jsou mnou osloveni Zaci a&thi

skupinou”“ nebo si mysli, Ze jejich vrstevnici pnaji stejné druhy zéke.

V druhécasti dotazniku jsem se zéfita na stres ve spojeni se Skolou.cOpme si
prvni otazku ,Kdyz se¢ekne STRES VE SKOLE, co se Ti vybavi?* zodgh formou
brainstormingu. Nasledoval individualni seznam kétkich situaci tykajicich se
jednotlivych Zak a jejich séazeni na stupnici 0 az 1Giigemz hodnota O=nejmensi mira

stresu, hodnota 10= nejvysSi mira stresu.

Dotaznik uéeny pedagogmn obsahoval dv ¢asti (viz Riloha P2). Prvni se @ép
tykala zdroji stresu obeaf) druha zahrnovala zdroje stresu ve Skol&tale neli za ukol
k jednotlivym oblastem stresuifadit pdadi, které podle jejich méni odpovidalo tomu,

jak je seadili zaci.
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9.4 Zpasob zpracovani dat

Udaje ziskané z dotazriikzaki jsem z#adila do jednotlivych, obegjsich
kategorii. Do kategorie stresy ve vztahu k reédpati konflikty s rodti, neshody mezi
rodi¢i, nepochopeni od ro&li, problémy se sourozenci. Mezi stresy so¢ighartnerské

jsem z@adila hadky s partnerem, rieu partnerai rozchod s partnerem.

Odpowdi z kazdého dotazniku jsem r@fith do jednotlivych kategorii a sestavila

poradi podlesetnosti. Udaje jsem praghlednost zanesla do tabulek.

Nasledr jsem tyto tabulky s Udaji ziskanymi od Bapredlozila &itelam. Jejich
ukolem bylo, aby situacim prezentovanym v tabuidc&agili takové peadi, které dekavaji

od svych zak.

9.5 Deskripce vysledk

Jednim z cil této prace bylo zjistit typy stresovych situadierk se vyskytuji u
adolescerit. V mém vyzkumu se na prvnim, tedy nejzawggm, umistily ,stresy ze
vztahu k rodig.“ Jedna se i@devsSim o konflikty s rodi, pripadré sourozenci, kié ne
vzdy dovedou zaujmout adekvatnfigiup k dospivajicim, pochopit jejich probléemy a
souwasreé vyreSit ukoly, které fed r¢ dospivani jejich &i klade. Witelé tuto oblast

nepokladaji za tak stresujici a kladou ji az n&éSedsto z hlediska naléhavosti.

Na druhém mistu zaki nachazime ,stresy z blizici se maturity”. Tytoestr jsou
pIné ocekavané u zak4., tedy maturitniho, gmiku gymnazia, kterym zbyva neceléhd p
roku do této ,zkousky z dosgjosti“. Podobr to vnimaji také ¢itelé, u nichz tato kategorie

figuruje dokonce na misprvnim.

Tésre v zawsu, tedy na misttietim actvrtém, Zaci uvagi ,stresy ze studijni
¢innosti (zkouSeni, pisemky, vy&iteni)“ a ,stresy z nejblizSi budoucnostiti{fmaci
zkoudky na VS, vyilr 3koly)*, které bezprogedrs na gedchozi kategorii navazuji nebo
S ni gimo souvisi (vyzkum byl provede#ste pred pololetnim vystdéenim). WEitelé tyto
dvé kategorie umistili na 4. a 5. misto ¥ieku.

Na patém misthodnoceni skatily ,stresy socialg partnerské®. Pét sem pede-

v8im zkusSenosti z erotickych vztghusgchy a neusfgchy @i navazovani kontakt

s vrstevniky opéného pohlavi. Tato oblast je pro mladé lidi gon dilezitd, i kdyZ neni
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momentalg prioritou. Cast respondefituvadi dlouhodoby partnersky vztahieRvapilo
mne, Ze titelé tuto oblast stréspreceaiuji a gredpokladaji u svych zakejich umiséni na

druhém mist.

Na Sestém mistse u zZak objevuje jako zdroj stresu smit nemoc blizkého
¢loveka, strach z nemocnice a |ékaobecr. Velky paet respondeiitv dotazniku uvedl,
Ze reékdo z blizkych rodinnych fisslusSnika trpi zavaznou chorobou, podstoupil oper&ci
dokonce v nedavné delzentel. TakZe tento zdroj stresu maji v Zzivé géna je pro

dost zavazny. titelé tyto zdroje stresu umistili na sedmém eniabulky.

Kupodivu silnym stresem je pro hatlnesponderit, zejména Zad divek, obdobi
pied vanocemi spojené s nakupem darkento zdroj stresu obsadil v hodnocenizak
sedmé misto. titelé, steji jako ja, nepedpokladali u Zak takovy stres zfsobovany

fenoménem vanoc a umistili je az na posledni, danéto.

»+Auto jako stres" se objevuje na osmém raistoulky. Neni pekvapenim, Ze tento
fenomén se uéthto mladych lidi objevil jako zdroj stresu.éféina z nich pré&y
absolvovala autosSkolu a stavaji s@stniky silnéniho provozu v roliiidice. Ri dneSnim
provozu a po zavedeni bodového systému tde fidici - zatatenici, jimiz vétSina

Z nich je, proZzivaji jist silny stres. Witelé umistili tento zdroj stresu na misto devate.

~Stresy sociald vrstevnické®, které vyjadiji miru zat¢ze @i socialnim kontaktu
s vrstevniky, Zaci uvagl na devatém misttabulky. Witelé predpokladaji jejich umisni

na fetim mist.

Na poslednim migttabulky skogily ,stresy z nedostatku financi“. Ze se tato
kategorie v seznamu stre8arbjevuje, je logické. Adolescenti maji své naradyuz jde o

obleteni, kulturni akcei jiné polozky, ale ¥tSinou jsou finaéin¢ zavisli na rodiich.

Pro gehlednost jsem tyto Udaje zanesla do tabulek. Mi¢abTab. 4 je uvedeno
poradi stresovych situaci obeécma obdobi poslednihaibroku. Tabulka Tab. 5 obsahuje
Gdaje o stresovych situacich v poslednim tydnuulkabTab. 6 ukazuje, jak tyto stresové

situace s&adili witelé.
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Tab. 4 Poradi stresovych situaci obecné za pul roku (Zaci)

Poradi | Kategorie stresovych situaci

1 Stresy ze vztahu k rodiné

2 Stresy z blizici se maturity

3 Stresy ze studijni ¢innosti (zkousSeni, pisemky, vysvédceni)
Stresy z nejblizSi budoucnosti (pfijimaci zkousky na VS, vy-

4 bér skoly)

5 Stresy socialné-partnerské

6 Smrt, nemoc blizkého &lovéka, |€ékafi, nemocnice

7 Vanoce, ndkup vanocnich darku

8 Auto jako stres (autoSkola, fizeni auta, nebezpeci nehody)

9 Stresy socialné-vrstevnické (spoluzaci, kamaradi)

10 | Stresy z nedostatku financi

Tab. 5 Poradi stresovych situaci obecné v poslednim tydnu (Zaci)

Po

-
QD
(=

Kategorie stresovych situaci

Stresy ze studijni ¢innosti (zkousSeni, pisemky, vysvédceni)

Stresy z blizici se maturity

Stresy z nejblizsi budoucnosti (pfijimaci zkousky na VS)

Stresy ze vztahu k rodiné

Stresy socialné-partnerske

Stresy z jednani s uciteli

Cestovani, pozdni pfichod, dopravni zacpa

Absence, nemoc

OO N0 |WIN (-

Stresy z nedostatku financi

[
o

Stresy socialné-vrstevnické (spoluzaci, kamaradi)
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Tab. 6 Péadi stresovych situaci obecfucitelé)

Poradi | Kategorie stresovych situaci
Stresy z blizici se maturity

Stresy socialné-partnerskeé

1
2
3 Stresy socialné-vrstevnické (spoluzaci, kamaradi)
4

Stresy ze studijni ¢innosti (zkousSeni, pisemky, vysvédceni)

Stresy z nejblizsi budoucnosti (pfijimaci zkousky na VS, vy-
bér skoly)

5
6 Stresy ze vztahu k rodiné

7 Smrt, nemoc blizkého ¢&lovéka, Iékafi, nemocnice
8

9

Stresy z nedostatku financi
Auto jako stres (autoSkola, fizeni auta, nebezpeci nehody)
10 | Vanoce, ndkup vanoc¢nich darku

Druh&c¢éast vyzkumu byla gnovana stresu ve spojeni se Skolou. Na prvnimémist
uvedli Zaci jako zdroj stresu ¢itele, komunikaci s nimi, respektive neschopnost
komunikace ze stranyiteld, jejich nadazenost aZz autoritsky pistup. Witelé sami sebe
jako zdroj stresu vidli az nactvrtém misg. Toto hodnoceniditela je pochopitelné, nelso
piiznani, Ze moje pedagogickégmbeni je stresujicim faktorem pro zaky, by vigadlo

shizeni vlastni odborné prestize.

Na druhém mist zaci uvedli ,stresy ze studijiiinnosti“, kam pat zkouSeni a
pisemky. Stejné gadi volili také witelé.
Treti misto obsadily ,stresy z blizici se maturitgteré witelé umistili na prvni

misto.

Na ¢tvrtém mist u Zzaki a na patém uditelt byly hodnoceny ,stresy z nejblizsi

budoucnosti, fijimaci zkousky na VS a v§bvhodné Skoly*.

DalSim zdrojem stresu pro Zaky j#li§ mnoho informaci, informace , které v praxi

nevyuziji a vysoké narokyitela nematuritnich fedmnetua.

Stresujicimi faktory ve Skole jsou rasin organizani veci, které nemohou Zaci
piilis ovlivnit, zejména rozvrh hodin, kratk&gstavky, pechod mezi budovami a malé

Satny.

Na konci tabulky se umistily stresy z ranniho vatdva omluvenky a absencéeP
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hledre tyto vysledky znazaiuji tabulky Tab. 7 a Tab. 8.

Tab. 7 Poradi stresovych situaci ve spojeni se Skolou (Zaci)

Poradi | Kategorie stresovych situaci
1 Ucitelé
2 Stresy ze studijni €innosti (zkouSeni, pisemky)
3 Stresy z blizici se maturity
Stresy z nejblizsi budoucnosti (pfijimaci zkousky na VS, vy-

4 bér skoly)
5 PFiliS mnoho informaci
Organizacni véci (malé Satny, prechody mezi budovami, roz-
6 vrh, kratké prestavky)
7 Stresy socialné-vrstevnickeé (spoluzaci)
8 Ranni vstavani
9 Omluvenky, absence

Tab. 8 Poradi stresovych situaci ve spojeni se Skolou (ucitelé)

Poradi |Kategorie stresovych situaci

1 Stresy z blizici se maturity

2 Stresy ze studijni €innosti (zkouSeni, pisemky)
3 PFiliS mnoho informaci
4

Ucitelé

Stresy z nejblizsi budoucnosti (pfijimaci zkousky na VS, vy-
5 bér Skoly)
6 Stresy socialné-vrstevnickeé (spoluzaci)
7 Ranni vstavani

Organizacni véci (malé Satny, prechody mezi budovami, roz-
8 vrh, kratké prestavky)

9 Omluvenky, absence

DalSi otdzka, na kterou adolescenti odpovidalitykala jejich odhadu stresovych
situaci u spoluzaka kamaradl. Kategorie strasse #iliS neliSily od tch, které z4ci uvad
li ve spoijitosti s vlastni osobou. Prvni misto ablyastresy ze vztahu k rodinNasledova-
ly stresy partnerské, které se u samotnych dot&hamlyjevily az na migtpatém. Naitetim
a ¢tvrtém mist podle miry zavaznosti se objevily stresy ve vztkbuskole, nasledovany
obavami z volby aifjeti na vysokou Skolu. Nedostatek financi se objewa mist patém.
Navic se objevila kategorie tykajici se vzhledwpak vypadly stresy tykajici se smrti a

nemoci, vandénich nakug a auta jako zdroje stresuteRledr® jsou odpodi na tuto otaz-
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ku znazorgny tabulkou Tab. 9.

Tab. 9 Poradi stresovych situaci u kamaradu a spoluzaku

o
(@]
-
QD
o

Kategorie stresovych situaci
Stresy ze vztahu k rodiné
Partnerské vztahy

Skola

Maturita

Nedostatek penéz

PFijimaci zkousky na VS
PFihlasky na VS, vybér Skoly
Malo ¢asu

Vzhled, postava
Budoucnost

O |0 (N O |0 W|N |-

[
o

9.6 Interpretace a diskuse vysledik

Vysledky svého vyzkumu jsem mohlgasténé srovnat se studii autor
Rehulkovych z roku 2001[6]. Jejich zkoumany vzoretiito 101 studerit 4. rainiku a 28
uciteld. Vyzkum byl uskuténén na brinském gymnaziu. Ve svém vyzkumu stanovili

pofadi stresovych situaci uvdd/ch adolescenty a nasleéditeli a jejich srovnani.

Vyzkum, ktery jsem provedla, zahrnoval krdrabecného hodnoceni stresovych

situaci také kategorii stresovych situaci ve vztagkole a stres u kamatéal spoluZai.

Pri porovnani peéadi stresovych situaci mého vyzkumu s jejich stydém
pozorovala ufité rozdily. Do seznamu deseti ¢&$€ji uvadknych stresovych situaci u
adolescerit se u Bihani ,neprobojovaly” stresy z nedostatku financi, streesemoci a
smrti, stres z vanoc, auto jako zdroj stresu. Nkopaky otrokovického gymnazia
nestresuje (mimo ojeditych pfipadi, které se do ,top 10" nedostaly) komunikace s lidm

nespokojenost se sebou samytedna nedostavost a orientace ve &t&.

Domnivam se, Ze prezentovany jednoduchy vyzkum alkaajimavé vysledky.
Paadi obecnych stresovych situaci uwsgth Zzaky se vyraznliSi od pdadi, které
piedpokladali jejich titelé.
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9.7 Zawr

| pfes maly poet z&astrenych osob vtomto vyzkumu se domnivam, Ze jeho

vysledky jsou hodny zamysleni, pro¢agtrené mohou byt snad i uzieé.

Stresové situace uv&me maturanty jsou myslimiignainé celko¥ pro dnesni
mladou generaci.iBkvapilo mne, nakolik se stanovené&auti obecnych stresovych situaci
liSi u zaki a witela. Ucitelé preceaiuji zdroje stresu v socialfpartnerské a socialn

vrstevnické oblasti, zatimco rodinu jako zdroj streodceau;i.

Zjisteneé vysledky by mohly byt v budoucnu ddpVany o dalSi specificky vyzkum

na WtsSim p@tu respondetit
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ZAVER

Tato prace je &nhovana problematice zd@bvych situaci u adolescént jejich
vnimani samotnymi dospivajicimi a jejictiteli.

V teoretickécasti se zabyva vymezenim g&tvych situaci, ficinami a pfibéhem
stresovych reakci a mechanismy adaptace. V jeggctlifazich Zivota na jedincaigpobi
rizné stresory, které vyvolavaji odezvu. Déle je poast zanitena konkrété na obdobi

adolescence, na teoretickéighupy k adolescenci, vyvojové 2ny a zatZzové situace u

zaki a student.

Cast prakticka se snazi zjistit jaké typy&aivych situaci adolescenti prozivaji,
jaka je mira jejich zavaznosti a nakolik dochazisked v hodnoceni z&fovych situaci

mezi Zaky a titeli.
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SEZNAM PRILOH
Priloha P1: Dotaznik pro Zaky

Ptiloha P2: Dotaznik procitele



PRILOHA P 1: DOTAZNIK PRO ZAKY

Vazend studentko, vdzeny studente,

obracim se na Tebe s Zddosti o peclivé vyplnéni tohoto dotazniku, ktery bude
soucdsti mé diplomové pradce.

Pojem stres Ci zdtézova situace Ti jisté neni nezndmy, tedy ho ddle nemusim
vysvétlovat. Pokud prece jen bude$ mit problémy s nékterou otdzkou, nevdhej
se zeptat. Je pro mne velice dlleZité, abys zodpovédél(a) véechny otdzky.

Tento dotaznik je anonymni, potrebuji jen zndt Tvé pohlavi a vék. Proto
prosim, aby Tvé odpovédi byly pravdivé, konkrétni a co nejpodrobnéjsi.

Dékuji za ochotu a Cas pri vyplfiovani tohoto dotazniku. Pavlina Miklicova

Pohlavi: muz/Zena Vék: let.

1. Co se Ti vybavi pri vysloveni slova STRES?

2. Vybav si prosim obdobi posledniho ptl roku a vzpomeri na situace, které Té

nervovaly, stresovaly. Napi$ jich co nejvice a bud’ co moznad nejkonkrétnéjsi.

3. Situace, které jsi vyjmenoval v predchozi otdzce prosim serad’ ha stupnici O
az 10, pricemz hodnota O=nejmensi mira stresu, hodnota 10=nejvétsi mira

stresu.




4. Vybav si prosim obdobi posledniho tydne a vzpomen na situace, které Té

stresovaly. Napi$ jich co nejvice a bud’ co moznd nejkonkrétnési.

5. Jaké si mysli§, Ze jsou nejCastéjsi stresové situace u Tvych spoluzdkd a

kamarddt Tvého véku?

6. Kdy? se Fekne STRES VE SKOLE, co se Ti vybavi?

7. Kdyz se rekne STRES VE SKOLE, které konkrétni véci, situace T& stresuji,

nervuji?

8. Situace, které jsi vyjmenoval v predchozi otdzce prosim serad’ na stupnici O
az 10, pricemz hodnota O=nejmensi mira stresu, hodnota 10=nejvétsi mira

stresu.




PRILOHA P 2: DOTAZNIK PRO U CITE

Vazend pani ucitelko, pane uciteli,

obracim se na Vds s zddosti o peclivé vyplnéni tohoto dotazniku, ktery bude
souldsti mé diplomové prdce na téma .ZATEZOVE SITUACE U ZAKU 4.
ROCNIKU SS Z POHLEDU ZAKU A UCITELU".

Pojem stres Ci zdtéZovd situace jisté neni nezndmy Vdm ani Zdkim 4. roéniku.
Zajimd mne hodnoceni stresovych situaci u zdkd a vds uéiteld. Proto prosim o

serazeni uvedenych stresovych situaci dle Vaseho minéni do takového poradi,
které byste od Vadich studentl olekdvali.

Tento dotaznik je anonymni, potrebuji jen zndt Vase pohlavi a vék.

Dékuji za ochotu a Cas pri vypliiovani tohoto dotazniku. Pavlina Miklicova

Pohlavi: muz/Zena Vék: let.

K nabidnutym oblastem stresu prosim prirad'te poradi, které dle Vaseho

minéni odpovidd tomu, jak je seradili Zaci 4. rocniku.

Poradi Zdroje stresu obecné

Stresy socidlné-vrstevnické (kamarddi, spoluzdci)

Stresy socidlné partnerské

Stresy ve vztahu k rodiné

Stresy ze studijni Cinnosti (zkouseni, pisemky, vysvédcent)

Smrt, nemoc blizkého &lovéka, 1ékari, nemochice

Stresy z bliZici se maturity

Stresy znejblizsi budoucnosti (prijimaci zkousky, vybér Skoly,
prihldsky na VS)

Vdnoce, ndkup vdno&nich ddrku

Auto jako stres (autoskola, Fizeni auta, nebezpeci nehody)

Stresy z nedostatku financi




Poradi

Zdroje stresu a $kola

Stresy socidlné-vrstevnické (spoluzdci)

Uéitelé

Prili$ mnoho informaci

Stresy ze studijni Cinnosti (zkouseni, pisemky)

4

Ranni vstdvani

Organizaéni véci(malé Satny, prechod mezi budovami, rozvrh, kratké
prestdvky)

Omluvenky, absence

4

Stresy z bliZici se maturity

Stresy z nejbliZsi budouchosti (prijimaci zkousky, vybér skoly)




