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ABSTRAKT

Tato prace je zaméiena na zmapovani socidlniho podnikani. Pomoci tfech okruhti
jsme vytvorili prufez socialniho podnikani. Na zakladé okruhu jsme stanovili vyzkumné
cile z oblasti napliiovani principti, vybéru cilové skupiny a rizik. Ve vztahu ke studované-
mu oboru jsme zaradili i dil¢i cil oborové zaméieni zakladateld podniku. Vyzkum byl
kvantitativné orientovan a proveden pomoci dotaznikového Setieni v socialnich podnicich
uveiejnénych na strankach socialniho podnikani.

Zamérem této prace je oteviit novy obzor socialnim pedagogiim a piibuznym obo-
rim pii uplatnéni ziskanych znalosti a motivace Univerzity Tomase Bati k zavedeni tohoto

pfedmétu do osnov socidlniho pedagoga.

Klic¢ova slova: socialni podnikéani, socialni podnik, principy socidlniho podnikani, znevy-

hodnéné skupiny osob, socidlni pedagog, rizika socialniho podnikani



ABSTRACT

This thesis is concentrated on the topic of social business enterprises. We created
a framework for social businesses with the help of three basic spheres of that activity. Then
we established research goals in the areas of fulfilling particular principles, the choice of
the target social groups as well as business risks according to the basic three spheres. We
also included specific goals and professional backgrounds of some social business foun-
ders in the relationship to this socially beneficial activity. The research was orientated in
terms of quantity, and it was conducted on the basis of questionnaire in the social busi-

nesses published on the web sites of that specific social businesses.

Hopefully, the result of this work should broaden social pedagogy workers 'mind as
well as enrich people in related professions, and last but not least to inspire Tomas Bata
University to introduce social business enterprise as a subject into its curriculum for social

pedagogy workers.

Keywords: social business enterprise, principles of social enterprise, groups of handicap-
ped people, social pedagogy workers, risks in social enterprise
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UvVOD

ZlepSeni zdravotniho stavu obyvatelstva, zkvalitnéni zivotnich podminek a technic-
ky pokrok s sebou neptinasi pouze pozitivni posun, ale rovnéz ptsobi jako negativni faktor
v oblasti zaméstnanosti. Zatim co se donedavna tykala nezaméstnanost prevazné kohorty
padesat plus a nekvalifikované populace, dnes se objevuji mezi nezaméstnanymi dalsi sku-
piny obtizné zaméstnatelnych lidi. Jednou z téchto skupin jsou naptiklad mladi vzdélani
lidé bez praxe a zkugenosti, zeny s détmi a dal§i. Trh v Ceské republice neni vyjimkou. P
nezamestnanosti 7% je obtizny boj o pracovni mista pro ,,flexibilni, kreativni, cilevédomé
a dynamické® osobnosti, ale co lidé, ktefi jsou néjakym zptisobem zdravotné nebo spole-

¢ensky hendikepovani? (Zaméstnanost, nezaméstnanost, 2013).

“So why waste time looking for a job working for someone else? Instead be an employer

rather than an employee® (Yunus, 2010, s 4-5).

Tato véta rovnéz inspirovala i zakladatele socidlnich podnikd. V dobé expanze so-
cialni ekonomiky je pravé socialni podnikani jednim z efektivnich nastrojii v boji proti
nezamé&stnanosti. Socidlni podniky dévaji prilezitost znevyhodnénym skupinam, jako jsou
napiiklad Zeny pecujici o déti, osoby starsi 50 let, osoby dlouhodobé nezaméstnané, osoby

bez pfistfesi, po vykonu trestu, mensiny, se socidlnimi ¢i zdravotnimi problémy apod.

Socialni podnikani rovnéz vytvaii prostor pro vyuziti znalosti, dovednosti a poten-
cidlu socialnich pedagogii. Socidlni pedagogika je véda, kterd pracuje predevSim se Siro-
kym okruhem problému spjatych s vychovnym plisobenim na rizikové a socialn¢ znevy-
hodnéné skupiny mladdeze a dospélych (Pricha et al., 2003). Diky svym Sirokym kompe-
tencim v oblasti diagnostiky, komunikace, znalostem v oboru psychologie, sociologie, pra-
va, politiky, mediciny, multikulturni vychovy (BakoSova, 2011) a dal§im, je socidlni peda-
gog uplatnitelny nejen v humanitnich oborech, ale pravé i v socidlnim podnikani. Déle viz

kapitolu 1.2. vztah socialniho podnikani k oboru socialni pedagogiky.

Cilem této prace je uchopit prakticky socidlni podnikani a zjistit pomoci vyzkumu
do jaké miry napliuji socialni podniky principy socialniho podnikani dle TESSEA,
kterym znevyhodnénym osobam se tyto podniky vénuji a jaka rizika jsou spjata

s timto podnikanim. Vzhledem ke studovanému oboru nas bude také zajimat zastou-
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peni absolventi obori, zabyvajicich se vzdélavanim, rozvojem a pomoci lidem, mezi

zakladateli socidlnich podnikii.

Skloubenim téchto tfech zakladnich cilti poskytneme nahled a inspiraci studentim
socialni pedagogiky a dal§im oborl pro uplatnéni znalosti a dovednosti. Cile jsou stanove-
ny tak, aby ¢tenar ziskal ptehled o tom, co by mél podnik spliovat, s jakymi cilovymi sku-

pinami muize pracovat a jaka rizika ho mohou ohrozit.

V teoretické Casti ukotvime zékladni pojmy socialniho podnikéni. Nahlédneme do
historie jak v CR, tak v zahraniéi. Seznamime se se zakladnimi principy socialniho podni-
kani v rAmci rozvojovych zemi (Grameen Bank), rozvinutych zemich (EMES) a v Ceské
republice a budeme definovat vztah socidlniho podnikani k socidlni pedagogice. V druhé
kapitole se zam¢fime na rizika spojend se socialnim podnikdnim a pomoci PESTLE analy-
zy budeme definovat rizika, kterd mohou podnik ohrozit a ukédzeme si, jak mizeme zna-
zornit dopad jednotlivych rizik ve Winterlingovée krizové matici. V této kapitole také uve-

deme piiklad pusobeni rizik v praxi.

V zavéru teoretické Casti se budeme vénovat osobam, které jsou objektem socialni-

ho podnikéni a jejich podpofte ze strany statu a EU.

V praktické ¢asti budeme analyzovat vyzkum, ktery provedeme formou dotazniko-
vého Setfeni u cilové skupiny. Pfedmétem vyzkumu jsou zde socialni podniky, které spliiu-
Ji podminky socidlniho podniku a oficidlné se k tomuto hlési. Jelikoz neexistuje oficidlni
nomenklatura socialnich podniki, pouzijeme pro Ucely naseho vyzkumu podniky zvetej-
néné na strankach ceského socidlniho podnikani. Socialni podniky budeme zkoumat z po-
hledu naplnovani socialnich principt stanovené skupinou TESSEA, z hlediska zaméstna-
vani znevyhodnénych osob a rizik, ktera prakticky ohrozuji tyto podniky. Soucasti této
kapitoly bude také zjisténi, do jaké miry se podili absolventi obord zabyvajicich se vzd¢la-

vanim, rozvojem a pomoci lidem na zakladani t€chto spole¢nosti.

Soucasti praktické ¢asti budou i ptiklady z praxe, které poslouzi k dokresleni téma-

tu socialniho podnikani.

Zjisténé vysledky budou podkladem pro potencionalni zakladatele socialniho pod-

niku a inspiraci socialnim pedagogtim pfi hledani jejich dalsiho uplatnéni.
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. TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNI PODNIKANI

Socialni podnikani je nedilnou soucasti neustale se rozvijejici socialni ekonomiky. Je
jednim z nastroji v boji proti nezaméstnanosti znevyhodnénych osob na trhu prace. Jde
o podnikatelsky subjekt, ktery se 1i§i zna¢né od ostatnich firem. Zatim co ryze podnikatel-
ské subjekty maji kromé rozvoje za cil tvorbu zisku, u socialnich podniku jde o cile social-
niho charakteru. Jedna se o dobrovolné zfizené organizace, které se snazi propojit socialni

a ekonomické zameéry. (Syrovatkova, 2010)

Socialni podnikani je formovano piedevsim z obcanského sektoru a nemé jednot-
nou definici. Pravidla a mantinely vznikaji v rdmci podpirnych skupin. Pracovni skupina
NESSEA definovala socialni podnikéni takto: ,,Socidlni podnikdni feSi prostfednictvim
samostatné podnikatelské aktivity a ucasti na trhu otdzky zaméstnanosti, socialni soudrz-
nosti a mistniho rozvoje. Svou ¢innosti podporuje socidlni chovani, socidlni zaclenovani
a rust socialniho kapitalu zejména na mistni urovni a s maximalnim respektovanim trvale

udrzitelného rozvoje ,, (Syrovatkova, 2010 s. 22).

Defourny (2004) oznacuje socialni podniky (social enterprise) za novy pfistup
V ramci moderni socialni ekonomiky, jehoZ funkce jsou mimo tradi¢ni neziskovy a socialni
sektor (Defourny, 2004). Koncept socialniho podniku je postaven na partnerstvi soukro-
mého a neziskového sektoru pfi poskytovani vetejnych sluzeb a v boji proti nezaméstna-
nosti. I kdyz jsou tyto podniky do¢asné napojeny na vetejné zdroje, jsou plné samospravné
(Huncovéa, 2007). Sociélni podnik je rovnéZz povazovan za ,,subjekt socidlniho podnikani®,
tj. pravnicka osoba zaloZzené dle soukromého prava nebo jeji soucast nebo fyzicka osoba,
ktera spliiuje principy socidlniho podniku. Podnik napliuje vetejné prospésny cil formulo-
vany Vv zékladnich dokumentech (Kurkovd a Francovd, 2012). Podplrna organizace
NESEA piimo pasuje podnik do role organizace, ktera vznikla pfimo za ucelem feSeni vy-
brané¢ho socialniho problému, ptitom chape socialni aktivitu jako prostfedek k dosazeni ¢i

naplnéni sociadlniho nebo environmentalniho cile (Syrovatkova, 2010).

V Ceské legislativé prozatim nemizeme nalézt ukotveni socialniho podniku. Soci-
alni podnik se fidi pravnim ramcem jako bézné podnikatelské subjekty. Lze fici, ze vycho-
zimi zakony je zakon €. 513/1991 Sb. Obchodni zakonik (od 1.1.2014 zruSen). ObCansky
zakonik 40/1964 Sb., (od 1.1.2014 rekodifikovany zakon ¢. 89/2012 Sb.), zakon o obchod-
nich korporacich ¢. 90/2012 Sb., zdkon o danich z pfijmi ¢. 586/1992 Sb., zikon o za-
méstnanosti ¢. 435/2004 Sb., zédkonik prace €. 262/2006 Sb. a dals$i zakony souvisejici
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s predmétem podnikani. Pravni forma socialnich podnikt je tvofena v ramci soukromého
prava, proto mize nabyvat riiznych pravnich forem. V Ceské republice se podniky objevuji

V téchto formach:

e Spolecnost s ru¢enim omezenym — nezbytny je vklad 200.000 K¢ se od 1.1.2014
rusi. Jedna se o velmi Castou pravni formu, kterd je daveéryhodna pro banky. Tato
pravni forma pros§la velkou novelizaci a od 1.1.2014 je upravena zakonem o ob-

chodnich korporacich (Zakon o obchodnich korporacich, 2014).

e Akciova spole¢nost — vysoky vstupni kapital 2 miliony K&. Jako socialni podniky

existuji spise ojedinéle. Tyto podniky jsou pro banky divéryhodnym partnerem.

e Osoby samostatné vydéleéné ¢inné (OSVC) — Jednoduché zaloZeni, oviem pii

bankrotu ru¢i OSVC celym svym majetkem.

e Druzstvo — pocate¢ni vklad 50.000 K¢ Minimalni pocet ¢lenti je 5 osob nebo
2 pravnické. Banky s nimi nemaji pfili§ zkuSenosti, proto jsou pro n¢ nediivéryhod-
né. Rozhodovani probihd demokratickou formou, zpravidla jeden ¢len ma jeden

hlas.

e Socialni druzstvo — od 1.1.2014 nova forma podnikani, ktera vychazi vstiic social-
nimu podnikani. Tato pravni forma je upravena zakonem o korporacich. Jedna se

o druzstvo, které se mtize rozhodnout pro ¢istou formu socidlniho podnikani.

e Obecné prospésna spolecnost — obecné prospésné spole¢nosti musi od 1.1.2014

zménit pravni formu a budou nahrazeny ustavy, piipadn¢ jinou formou.

e Ustav — od 1.1.2014 v souladu s ustanovenim nového ob&anského zékoniku. Jsou

zaloZeny zpravidla za G¢elem spolecenské nebo hospodarské uzite¢nosti.

e Cirkevni pravnicka osoba — v CR velmi ojedinéle. Pro banky je tato forma nedtvé-

ryhodna a neni pfili§ vhodna pro podnikani.

e Obcanské sdruzeni — vedle funkénich mistnich spole€enstvi, pomérné dobra forma
socidlniho podniku. Obc¢anskd sdruZzeni mohou podnikat pouze v ramci svych do-
plitkovych ¢innosti, pokud je jeho hlavni ¢innost prospésna pro jeho cleny (Kurko-

va a Francova, 2012).

e Spolek — od 1.1.2014 samospravné, dobrovolné sdruzeni alespon tii osob se spolec-

nym zajmem.
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Tyto pravni formy maji své vyhody i nevyhody a pii samotném podnikani musi zakla-

datel ptihlizet k povaze podnikatelské ¢innosti a i¢elu (Novy obcansky zakonik, 2014).

1.1 Historie

Socialn¢ ekonomické mysleni ma hluboké koteny u Aristotela, Senecy a Platona.
Souvisi se socialni filozofii, ktera se objevila v 19. stoleti a zachovala se dodneska. Social-
ni podnikani ve svété bylo ovlivnéno jak evropskou, tak americkou tradici vzajemnosti
a charitativnimi, dobrovolnickymi a druzstevnimi organizacemi. V zavislosti na tradici

dané zemég, legislativé a kultute se jednotlivé proudy lisi (Syrovatkova, 2010).

1.1.1 Vyvoj socialniho podnikani ve svété

Za prvni piedstavitele svétového ptedchiidce lze povazovat anglické druzstvo zaloZené
1944 v Rochdale. Po roce 1918 dochdzi k rozvoji téchto podnikil s riznym zamétenim,
napf. obchodni, femeslna, netivérni, bytova, zeméd¢lska. Velka druzstva se stala, diky pfi-
slusnosti svych ¢lentl, konkurenéné schopné vici velkym korporacim. Vybudované zakla-

dy vSak byly valkou zlikvidovany (Syrovatkova, 2010).

Za vyznamny meznik v této oblasti Ize povazovat zakotveni socidlni ekonomiky do
francouzskeé a posléze 1 do italské legislativy, kdy italsky parlament schvalil zakon urcujici
specidlni postaveni socidlnim druzstvim. V Italii byl rovnéz vydéan roku 1991 mimotadny
status socialnim druzstviim. Timto nova italska legislativa umoznila fesit nedostatek vetej-
nych sluzeb. Tento fenomén byl podroben zkouméanim a nésledné roku 1996 vznik4 sit’ pro
studium vyvoje socialniho podnikani pokryvajici vSechny tehdejsi zem& EU. Roku 2003
zaklada Blairova vlada koalici pro socidlni podnikani a socialné-podnikatelsky svaz. Po-
stupn€ se snazi Evropa vyuZit potencidl socidlni ekonomiky. Ustanovuji se ministii pro
otazky socialni ekonomiky a socialni ekonomika se dostava na akademickou i politickou

pudu.

Pozadu nezistava ani Amerika. V roce 1993 zakladd Harward Business School
prvni Socialni podnikatelskou iniciativu. Socidlni podnikani rovnéZ podporuji dalsi velké

univerzity, jako je napf. Yale a Columbia (Huncova, 2007).

Pti porovnani Ameriky a Evropy lze hovofit o dvou rozdilnych tendencich graduji-
cich soucasn¢ na pocatku 90. let 20. stoleti. Zatim co v Evropé¢ je socidlni podnik uzce spo-
jen stietim sektorem a druzstevnim hnutim, v USA socialni podnik souvisi dle Deese

a Andersona se zajiSténim vlastnich zdroji a financovanim. V USA jde piedevs$im o ko-
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mercionalizaci aktivit nestatnich organizaci za uc¢elem profinancovani obecné prospésnych
spoleCnosti s pouzitim strategického pfistupu a komercnich aktivit. Zjevné rozdily
Vv piistupech se projevuji piedevsim ve zptsobu Fizeni a pii praci se ziskem. Shodu lze po-

zorovat spise na urovni dosahovani socialnich cili (Dohnalova, 2012).

K dal$im vyznamnym mezniktim v této oblasti patii zalozeni reprezentativni insti-
tuce pro socialni ekonomiku v rdmci EU v roce 2000. Tato spolecnost vydala v roce 2002
Chartu socialni ekonomiky. Charta pifiznava subjektim socidlni ekonomiky specifika
Vv ramci norem daného statu, ale soucasné definuje zakladni spolecné body, jako napiiklad
nadfazenost jedince a socidlniho cile nad kapitalem, dobrovolné a oteviené ¢lenstvi, demo-
kratické fizeni ¢leny, podstatna ¢ast zisku z aktivit je uréena na rozvoj podniku, ve pro-
spéch €lent a ve prospéch vetejného zajmu apod. (Dohnalova, 2012). Tyto spole¢né prvky

muzeme videt 1 v dneSnich principech socialniho podnikani i v CR.

V ramci boomu socialni ekonomiky se vykrystalizovalo mnoho podptrnych spolkd.
Za prukopnika a podporovatele socidlniho podnikani Ize povazovat Billa Draytona, ktery
v roce 1982 zalozil organizaci Ashoka, kterd globalné podporuje socialni podniky, nebo
spole¢nost Social Enterprise Alliance v USA. V Evropé tuto podptrnou tlohu plni piede-
v§im EMES (European Research Network) sdruZzujici odborniky a vyzkumniky z celé Ev-

ropy za ucelem podpory a tvorby socidlni ekonomiky (Dohnalova, 2012).

1.1.2 Historie socialniho podnikani v CR

Socialni ekonomika v CR navazuje na kulturné-historické kofeny. Vychézi piede-
v§im z principu solidarity, vzéjemnosti a druZstevnictvi. Stejné jako v Evropé byly u nas
ptredchiidci socialniho podniku spolky ¢i druzstva. Vyznamnymi piedstaviteli na poli soci-
alni ekonomiky jsou naptiklad FrantiSek Cyril Kapelnik, ktery je spojen piedevSim se
vznikem spofitelnich a Gvérnich venkovskych zdloZzen v 80. letech 19. stoleti, FrantiSek
Ladislav Chlebodar, ktery podporoval nemajetné vrstvy a vidél vychodisko v zakladani
vyrobnich a spotfebnich spolki délnikli, Karel English svou formulaci zdkladnich principil
hospodarského individualismu a hospodatského solidarismu, Tomas Garigue Masaryk se
svym prosocialnim pfistupem (Dohnalova, 2012), Josef Macek s nazorem nadfazenosti

socialniho z4jmu nad ziskem soukromnik (Syrovatkova, 2010).

Mezi prvni a druhou svétovou valkou byl vydan spolCovaci liberdlni zdkon
¢. 134/1867 Sb., umoziujici zakladat spolky rozmanitého zaméfeni. Tento poc¢in mél za

nasledek masivni nartst spolkd v riznych oblastech (vyrobni druzstvo — Kovo Vé&sin, klo-
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boucnické druzstvo v Praze, délnické tiskaiské druzstvo v Plzni apod.), (Dohnalova, 2012).
Tyto druzstva zlepSovala ekonomickou situaci svych cleni. Jako hlavni rys zde byla
soudrznost a svépomoc za ucelem blahobytu a zlepSeni Zivotni trovné. (Syrovatkova,
2010). Roku 1873 byla druzstva vymezena zakonem jako sdruzeni osob k spolecenské
hospodaiské ¢innosti, sledujici ucel podporovat vydelek nebo hospodatstvi svych cClenii
a tim zlepsit jejich blahobyt. V obdobi druhé poloving 19. Stoleti vyvstal problém pfii zajis-
téni malych a stfednich podnikatel pii poskytovani avera. Vlivem téchto okolnosti zacaly
vznikat svépomocné (obCanské) zalozny nezavislé na statnich uradech, které propijcCovaly
penize svym ¢lendm a pozdéji i neclentim. I pies tyto problémy by se dalo fici, ze mezi

prvni a druhou svétovou valkou dosahlo druzstevnictvi svého vrcholu (Dohnalova, 2012).

V mezivalecném obdobi lze hovofit pfedevSim o préci charitativnich a dobrocin-
nych spolku, které se zabyvaly pfedev§im mirnénim vale¢nych nasledkt. Socialni podni-

kani nebylo zaméfeno na zisk, ale na eliminaci Skod.

V soucasné dobé se u nas socidlni podnikéni rozviji a formuje. Existuje mnoho
podpirnych organizaci. Mezi nejznaméjsi mizeme zafadit pfedevS§im Fokus Praha (pro
socialni podniky), Nadace Via (akcelerdtor akademie socidlniho podnikani pro nestatni
neziskové organizace), NESsT (pro nestatni neziskové organizace), PPSD, P3 — People,
Planet, Profit a dal$i. Tyto organizace se snazi podporovat a rozvijet socialni podnikani
Vv ¢eském prostiedi. Mezi vyznamné organizace patii 1 TESSEA, kterd provadi prizkumy
a snazi se na zakladé poznatkl stanovit zdkladni ramec socidlniho podnikani. TESSEA
urcila v souladu se soudobymi poznatky roku 2010 obecné principy socidlniho podnikani.
Tyto principy jsou rozd€leny do tfi zakladnich skupin podle charakteru a v roce 2011 byly

revidovany v ndvaznosti na aktualni situaci ve staté (Kurkova a Francova, 2012).

1.2 Vztah socialniho podnikani k oboru socialni pedagogika

Socialni podnikani, jakozto néstroj a nedilnd soucast socialni ekonomiky, ma velmi
blizko k socidlni pedagogice hlavné svym integrujicim charakterem. Socialni pedagogika
je véda, ktera pracuje predevsim se Sirokym okruhem problémi spjatych s vychovnym
pasobenim na rizikové a socialné znevyhodnéné skupiny mladeze a dospé€lych (Pricha
et al, 2003). Socialni pedagog vystupuje ve vztahu k témto skupindm jako odbornik
Vv oblasti socialné vychovného ptlisobeni, vzdélavani, ptevychovy, poradenstvi, intervence,

prevence deti, mladeze a dospélych (Bakosova, 2011).
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Pole ptlisobeni socialniho pedagoga je zna¢né¢ rozmanité, proto ho lze velmi tézko
definovat. Vymezeni zahrnuje Siroky komplex odbornych interdisciplinarnich znalosti,
spojenych s realizaci urcitych preventivnich, interven¢nich a vychovnych ¢innosti, které
kladou diiraz na etické a osobni kvality socidlniho pedagoga. Popis profese tedy miizeme
pfimo spojit s pojmem profesni kompetence, které urcuji profesni kvalitu socidlniho peda-
goga. Tyto kompetence pak zahrnuji Skalu podminek a ptedpokladi pro jejich naplnéni.
Kompetence socialniho pedagoga definoval naptiklad Mertensem, Palan, BakoSova, Kraus

a dalsi (Prochazka, 2012).

Pro nasi praci jsme zvolili vycet kompetenci vymezenych Bakosovou (2008). Jde o na-

sledujici kompetence:

o Kompetence vychovné vzdélavaci - Socialni pedagog je kompetentni v oblasti vy-
chovy, sebevychovy i vzdélavani. Rozumi zékonitostem vychovného procesu, do-

kaze analyzovat charakteristiky prostiedi, které se podileji na utvafeni osobnosti.

e Kompetence poradenskd — Dovede volit vhodny poradensky pristup jak
v primarnim, tak i Vsekundarnim poradenstvi. Jedna sklienty a pracuje

s rizikovymi skupinami.

e Kompetence manaZerska — Pfistupuje k problému interdisciplinarné, spolupracuje

s jinymi odborniky a institucemi, organizuje ¢innost svou 1 svych kolegi.

e Kompetence reedukacni — Poskytuje socidlni oporu jedinciim, dovede zasdhnout

a lehce diagnostikuje odklon od normy (BakoSova, 2008).

Socialni pedagog je tedy diky svym Sirokym kompetencim v oblasti diagnostiky,
komunikace, znalostem v oboru psychologie, sociologie, prava, politiky, mediciny, multi-
kulturni vychovy a jinych véd uplatnitelny v oborech Skolstvi, mladeze a télovychovy,
spravedlnosti, vnitra, zdravotnictvi a socialnich véci (BakoSova, 2011). Tyto obory vSak
nejsou konecné. V soucastné dobé se stale objevuji nové a nové socialni a spolecenské
problémy, které umoznuji socialnim pedagogiim proniknout i do netradi¢nich mist, jako je

napfiiklad socialni podnikéni.

Jak uz jsme vySe uvedli, dle definice NESEA fesi socidlni podnik prostfednictvim
samostatné podnikatelské ¢innosti otdzku zaméstnanosti, socidlni soudrznosti a mistniho

rozvoje. V oblasti zaméstnanosti jde naptiklad o absolventy skol, dlouhodobé nezameéstna-
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né, osoby z vykonu trestu, osoby zavislé na navykovych latkach, z problémovych rodin

apod. Rozvoj a rehabilitace téchto osob je také predmétem socialniho pedagoga.

V ramci podnikani nejde pouze o zaméstnani téchto osob, ale rovnéz o jejich reha-

bilitaci a zabranéni socialnimu vylouceni (Syrovatkova, 2010).

Samotné principy, které budeme rozvijet v dalsi kapitole, obsahuji sty¢né body me-
zi socialnim podnikanim a praci socialniho pedagoga. Napiiklad princip integrujiciho pod-
niku zduraznuje zaélefiovani osob znevyhodnénych na trhu prace, klade duraz na rozvoj
kompetenci znevyhodnénych pracovnikii a spolupracuje s ostatnimi mistnimi institucemi
(krajsky urad, socialni instituce apod.), (Kurkova a Francova 2012). V ramci pracovnich
kompetenci, mtze jit i o rozvoj zékladnich pracovnich navykt u osob dlouhodobé neza-
meéstnanych, pracovni rehabilitaci, ¢i o podporu pfi zaclefiovani do spolecnosti apod. Prave
pfi téchto ¢innostech miZe socidlni pedagog vyuzit pln€ své znalosti a dovednosti z oblasti

psychologie, vzdélavani, rozvoje a fizeni.

1.3 Principy socialniho podnikani

Obecné principy socidlniho podnikani jsou definovany v ramci svétovych ekonomik
odlisng, avsak jsou si svou tezi velmi podobné. Ve vétsin€ ptipadech zahrnuji tzv. princip
trojiho prospéchu “triple bottom line”, coZz je prospéch v oblasti socialni, ekonomické
a environmentalni (obrazek I). Nize v kapitolach budeme definovat principy socialniho

podniku v rozvinutych zemich a také v rozvojovych zemich.

Obrdazek I - Princip trojiho prospéchu

(Zdroj:Studie infrastruktury socialni ekonomiky v CR, 2011)
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1.3.1 Principy socialniho podnikani dle EMES

Zakladatelem EMES ( European Research Network) je profesor ekonomiky na uni-
verzité v Liege Jacques Defourny. Defourny se zabyva koncep¢nimi a analytickymi pii-
stupy socialni ekonomiky ve vztahu k organizacim (socialni podniky, druzstva, neziskové

organizace apod.) v primyslovych a rozvojovych zemich (Defourny, 2004).

EMES definovalo devét zakladnich principit nebo kritérii, které by mély socialni
podniky napliiovat. Jednim z nich je soustavna aktivita v oblasti produkce vyrobkii, nebo
prodeje sluzeb, ktera zabezpeci piedevsim chod podniku. Tyto organizace jsou dobrovol-
né zfizené a jsou nezavislé na statu, proto je zde nezbytny vysoky stupeii autonomie.
V ramci své podnikatelské ¢innosti musi ¢lenové socidlniho podniku zajistit zivotaschop-
nost podniku, kterd zavisi na usili svych Clent, a s tim souvisi i ur¢itad ekonomicka rizika
pfijimana v ramci rozhodovani. V ramci lidskych zdrojii zde dochazi ke kombinaci placené
a dobrovolné prace. Podnik nemize fungovat pouze na dobrovolnictvi, placena prace je
zde nutnou podminkou. Dalsi princip hovoii o prospéchu pro mistni komunitu, ¢i skupi-
nu lidi. Rozhodovaci pravomoc v podniku nezavisi na vlastnictvi kapitalu. Jeden c¢len
rovna se jeden hlas. Na mistni Grovni spolupracuje se zdkazniky, mistnimi institucemi,
stakeholdery. V mnoha piipadech je jednim z cilt podpora demokratickych principti po-
moci ekonomické aktivity. V neposledni fad¢ patti k dillezitym principim omezena dis-

tribuce zisku (Defourny, 2004).

1.3.2 Principy socidlniho podnikani dle Grameen Bank

Zakladatel Grameen Bank a drzitel Nobelovy ceny za mir je bangladéssky ekonom

a bankét Muhammad Yunus (Wikipedia, 2013).

Kdyz Yunus pijcil nemajetné Zené penize bez vidiny vraceni, zjistil, Ze Zena tyto
prosttedky ucelné vynalozila pro vytvoteni dalSiho zisku. Za plijcené penize nakoupila
material, ze kterého ud¢lala vyrobky, a prodala se ziskem na trhu. Z utrZenych penéz pak
byla schopna déle rozvijet obchod a splatit ptij¢ku. Profesora Yunuse tato zena velmi inspi-
rovala a zacal poskytovat zaruku a podporu drobnym podnikateliim a posléze pro tyto lidi

zalozil banku (Yunus, 2010).

Vypomoc byla v Bangladesi velmi Z4dand a mnohdy nebyla uceln¢ vynaloZena,
proto bylo tfeba stanovit principy, které musi podniky spliiovat, aby mohly byt podporova-

ny. Socialni podnik byl tedy definovan sedmi zdkladnimi principy. Hlavnim obchodnim
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cilem musi byt prekonani chudoby nebo néjakého spolecenského problému (jako je
nedostatek ve vzdé€lavani, zdravotnictvi apod.), které ohrozuji lid, nikoli maximalizovat
zisk. DalSim pravidlem byla ekonomicka udrzitelnost, aby investoii mohli dostat zpét své
investované penize, nikoli dividendy. Penize jsou opét investovany do ristu a zlepSeni
spolecnosti. Spolecnost rovnéz musi jednat v souladu s environmentalnim védomim.
Nedilnou soucasti je také platba za praci a zlepSeni pracovnich podminek. V neposledni

fad¢ sedmy princip “do it with joy* jit do toho s radosti (Yunus, 2010).

V soucastné dobé se Grameen Bank se svou podporou rozsifila i do Brooklynu,

New Yorku, Nebrasky, San Franciska a dal$ich mést (Yunus, 2010).

1.3.3 Principy socidlniho podnikani dle TESSEA v CR

Ceska republika vychazi z evropského pojeti socilniho podnikani a rovnéz se drzi
linie trojiho prospéchu. Pracovni skupina TESSEA vymezila a v roce 2010 schvalila za-
kladni principy socidlniho podniku a integra¢niho socidlniho podniku. Principy jsou rozdé-
leny do tfech zékladnich skupin dle prospéchu socialniho, ekonomického a environmental-

niho, viz. obrazek I. (Kurkova a Francova, 2012).

Socidlnim prospéchem se rozumi provozovani aktivity prospivajici spole¢nosti
nebo specifické skupiné znevyhodnénych lidi, za¢lenéni a participace ¢lent na strate-
gickém smérovani podniku a v neposledni Fadé investovani zisku do rozvoje socialni-
ho podniku, nebo vetejné prospésného cile. V ramci integrujiciho podniku sem patii pie-
devsim zaclefiovani osob znevyhodnénych na trhu prace, duraz na rozvoj pracovnich

kompetenci znevyhodnénych lidi a inovativni pristupy.

Ekonomické hledisko zahrnuje predevsim soustavnou ekonomickou aktivitu, au-
tonomii v Fizeni podniku, alesponi minimalni podil trZeb z prodeje vyrobki a sluzeb
na celkovych vynosech, trend k placené praci a urcitou miru ekonomického rizika.
U integrujiciho podniku je zisk pfednostné pouzivan pro rozvoj socidlniho podniku a za-

méstnanci jsou podporovani ve zvySovani produktivity prace dle moznosti.

Environmentalni a mistni prospéch se zaméfuje na uspokojovani poticeb komuni-
ty, vyuzivani mistnich zdroju, pfednostni uspokojovani mistni poptavky, zohledinova-
ni environmentalnich aspektii vyroby i spotieby, inovativni pFristupy a spolupriaci

S dilezitymi mistnimi aktéry.
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Tyto principy nejsou vyzadovany a pravné ukotveny, slouzi vSak k rozliSeni a pod-

pofte socialnich podnikii (Bednarikové a Francova, 2011).

Socialni podnik je klasicky podnik, ktery se jevi na urovni denniho provozu ve
vztahu Kk zaméstnanctim, zakaznik jako kazdy jiny podnik. Zaméstnava lidi a dodava zbo-
zi nebo sluzby pro zékazniky, potfebuje ke svému fizeni podnikatelsky zdmér a nese stejna
rizika. Socialni zamér je viditelny az na Grovni statutarniho fizeni a to v tom, jak to jeho

pracovnici délaji a jak zachazeji s ptebytky (Dolina, 2010).

Jak uz jsme zminili, socidlni podnik se chova ve vztahu k zdkaznikim jako kazdy
jiny podnik, proto je charakter podnikéni riznorody. Mezi socidlnimi firmami nalezneme
restaurace, cateringové sluzby, hotely (Café Therapy, Café Bazzar.cz, Kafirna pro Vas),
vyrobny potravin (1. Selsky pivovarek, Pfirozenou cestou s.r.o.), stavebni a femeslné firmy
(Granites, s.r.o., Dollon, s.r.o0., Dobré dilo), elektrotechnické firmy (1. SDZP, Unika cent-
rum, o.p.s.), firmy zabyvajici se kovovyrobou (3B socialni firma, s.r.o., TO.MA.-Therm,
s.r.0.), firmy zabyvajici se chemickou vyrobou (Loboplast, s.r.o., IKAfol recyklace, s.r.0.),
vydavatelstvi (Nakladatelstvi Pasparta, 0.p.s.) a mnoho dalSich (Adresaf socialnich podni-

ki, 2013).
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2 SUBJEKTY SOCIALNIHO PODNIKANI

Dle definice NESEA fesi podnik otazku zaméstnanosti na trhu prace. V této oblasti
se pak zamétuje piedevsim na osoby, jejichz uplatnéni na trhu prace je né¢jakym zptisobem
omezeno, ¢i znesnadnéno socidlnim, ¢i zdravotnim hendikepem. Vycet téchto osob se 1isi
dle toho, pro jaky ucel jsou definovany a kdo je definoval. Okruhy jednotlivych osob se
rovnéz meéni a prizpusobuji dle aktualni socialni situace. Zaméstnavanim téchto osob na-
pliuji podniky socidln€ integracni principy a zaroven hledisko socialniho prospéchu. Vét-
Sina socialnich podnikd zaméstnava osoby se zdravotnim znevyhodnénim, coz je dano pie-
devSim tradici a vymezenymi ndstroji tohoto typu znevyhodnéni oproti jinym typam.
(Bednarikové a Francova, 2011). Socialnim podnikem se pak rozumi ,,subjekt socidlniho
podnikani®, tj. pravnickd osoba zalozena dle soukromého prava nebo jeji soucést nebo fy-

zicka osoba, ktera spliiuji principy socidlniho podniku.

2.1 Vymezeni okruhu znevyhodnénych osob

Odborna literatura vymezuje znevyhodnéné osoby jako osoby, které jsou néjakym
zptisobem oproti ostatnim osobam hendikepované a maji horsi vychozi postaveni nez
ostatni na trhu prace, ¢i ve spole¢nosti (Syrovatkova, 2010). Okruh téchto osob je vSak
ruznorody. V zasad¢é ale mizZeme fici, Ze vSechny okruhy zahrnuji mladistvé, zdravotné
znevyhodnéné, osoby pokrocilého véku a osoby na okraji spole¢nosti. Jednotlivé okruhy se

lisi podle cile, ktery sleduji.

2.1.1 Vymezeni okruhu znevyhodnénych osob v odborné literatuie

Syrovatka do okruhu znevyhodnénych osob zatradil pfedev§im osoby se zdravotnim
postiZzenim, osoby do 20 let v€ku bez praxe, absolventy skol, t¢hotné Zeny, Zeny po mateft-
ské dovolené, osoby star$i 50 let, osoby vedené v evidenci uchazeci o zaméstnani déle jak
5 mésictl, osoby vyzadujici zvlastni pomoc, osoby spoleCensky neptizplisobivé, osoby po
ukonceni vykonu trestu odnéti svobody, osoby ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi,
etnické a nabozenské skupiny, homosexualy, alkoholiky a drogové zavislé a lidi bez pfi-

sttesi (Syrovatkova, 2010).

2.1.2 Okruh znevyhodnénych osob dle podpory EU

Evropské unie v ramci dotacnich programili v rdmci integrace socidlné vyloucenych

skupin na trhu prace zahrnula do cilové skupiny osoby do 25 let véku (v¢etné mladistvych
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do 18 let), osoby bez kvalifikace nebo s nizkou trovni kvalifikace, fyzické osoby starsi 50
let, etnické mensiny a osoby z jiného sociokulturniho prostfedi, osoby se zdravotnim posti-
zenim, osoby pecujici o osobu blizkou, imigranty a azylanty, veterany vale¢nych konfliktu,
osoby pred propusténim ze zafizeni pro vykon trestu odnéti svobody, fyzické osoby do

26 let véku vyrustajici bez rodiny, osoby zavislé na navykovych latkach. ( OPLZZ, 2012).

2.1.3 Definovani okruhu znevyhodnénych osob dle legislativy CR

Ceska republika nema v zakoné ukotven obecny okruh znevyhodnénych osob.
V ramci zdkona ustanovuje pouze osoby zdravotné postizené, coz jsou osoby v prvnim
stupni invalidity (pokles pracovni schopnosti dosahuje 35 az 49%), osoby v druhém stupni
invalidity (pokles pracovni schopnosti dosahuje 50 az 69%) a osoby ve tfetim stupni inva-
lidity (pokles pracovni schopnosti je vyssi jak 70%). Pokles pracovni schopnosti se fidi
vyhlaSkou ¢. 359/2009 sb. (Leiblova et al., 2012). Dalsi okruhy osob jsou definovany
v ramci aktivni politiky zaméstnanosti v ramci krajskych pobocek tGradu prace s ohledem
na aktualni stav na trhu prace. Napf. krajska pobocka Gfadu prace se zaméfila na fyzické
osoby, které jsou uvedeny v evidenci uchazecli o zaméstnani déle jak 5 mésict, fyzické
osoby ve v€ku do 25 let, které jsou vedeny v evidenci uchazecli o zamé&stnani nepretrzité
déle nez 3 mesice, fyzické osoby pecujici o déti do 10 let véku, které jsou vedeny
Vv evidenci uchazecii o zaméstnani neptetrzité déle jak 3 mesice, fyzické osoby ve véku nad
55 let, které jsou vedeny v evidenci uchazecu o praci déle jak 3 mésice a fyzické osoby se
zdravotnim postizenim. Okruhy podporovanych osob v ramci aktivni politiky zaméstna-

nosti se mohou lisit v zavislosti na situaci v daném kraji (Leiblova et al., 2012).

2.2 Podpora znevyhodnénych osob ze strany statu

CR vymezuje tuto podporu piedeviim zdkonem o zaméstnanosti &. 435/2004 Sb. Je
zde ukotvena pfedevsim podpora uchaze¢im o zaméstnani a osobam se zdravotnim znevy-
hodnénim. Mezi nastroje podpory zaméstnanosti zdravotné znevyhodnénych osob patii dle
§81 zékona o zaméstnanosti plnéni povinného podilu téchto osob. Tento zdkon stanovuje
podnikim s vice jak 25 pfepotenymi zaméstnanci zaméestnat osoby se zdravotnim posti-
zenim, nebo odebirat tzv. nahradni plnéni od osob, které¢ zaméstnavaji vice jak 50% osob
se zdravotnim postizenim. Pokud nejsou schopni dostat ani jedné z variant, je povinen za-

méstnavatel odvést do statniho rozpoctu ¢astku odpovidajici 2,5 ndsobek primérné mésicni
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mzdy v narodnim hospodafstvi za prvni az tieti ctvrtleti kalendarniho roku, v némz povin-

nost plnit vznikla (Zakon o zamé&stnanosti, 2013).

Dalsim aktivnim nastrojem podpory jsou prispévky na ziizeni pracovnich mist.
Jedna se o pracovni mista, ktera zaméstnavatel noveé ziizuje, ¢i vyhrazuje pro ucely za-
meéstnavani téchto osob. Zpravidla jde o dohodu mezi krajskou pobockou uradu prace
a zam¢stnavatelem. Na téchto spolecensky ucelnych mistech mohou byt v§ak zaméstnany
pouze osoby, které¢ jsou vedeny v evidenci Gfadu prace a kterym nelze zajistit pracovni
uplatnéni jinym zpisobem. U nové ziizeného mista jde prfedevSim o navratnou financni
pomoc, prispévek na tthradu trokti z uvéru a jiny ucelove uréeny pripévek . Vyse ptispév-
ku je vazana na miru nezaméstnanosti v daném okrese a je limitovana délkou i vysi.
Napf. v okrese s vyssi nezaméstnanosti mize byt tento piispévek az 6 nasobek prumérné
mzdy v narodnim hospodaistvi za prvni az tieti Ctvrtleti. Tyto nasobky jsou vSak nenaro-
kové. Dalsi vyznamnou pobidkou jsou piispévky na zapracovani po dobu 3 mésicii ve vysi
maximalné poloviny minimdlni mzdy na zaméstnance povéfeného zapracovanim. Vy-
znamnou soucasti jsou rovnéz chranénéd pracovni mista, kterd jsou vytvoiena po dohod¢
s krajskou pobockou ufadu prace a jsou urcena osobam se zdravotnim postizenim. U toho-
to mista je nutna udrZitelnost po dobu 3 let. Jedna se napiiklad o ptispévek na provozni
naklady (najemné pracovni plochy, vedeni mzdoveé a personalni agendy, nadklady na dopra-
vu, naklady provoznich zaméstnanct, ptizptisobeni provozovny a dal$i). Ztizeni a provoz

tohoto pracovniho mista je upraveno v zakoné o zaméstnanosti (Leiblova et al., 2012).

Stat neopomiji ani mladé lidi. Zamétuje se pfedevsim na osoby do 20 let véku bez
praxe. Pro tyto osoby jsou rovnézZ dle §113 zdkona o zaméstnanosti zfizovany spolecensky
ucelna pracovni mista. Tito absolventi, pokud nechtéji byt v evidenci ufadu prace a chtéji
vykonavat vydélecnou €innost, napt. dle Zivnostenského zakona, mohou zazadat o poskyt-
nuti dotace, ¢i navratnou finanéni vypomoc (bezurocnou piijcku) v podnikéani, nebo piispe-

vek na thradu Grokd. Tento pfispévek je limitovan a upraven dle zakona o zaméstnanosti.

Stat poskytuje zvysSenou péci piredevsim uchazectim, kteti pro sviij zdravotni stav,
vék, ¢i péci o dité nebo z jinych vaznych diivodl tuto péci pottebuji. Do roku 2012 to byly
predevsim jiz vySe uvedené osoby, napt. osoby do 20 let véku, osoby starsi 50 let, osoby
spolecensky neptizpisobivé apod. Pro tyto osoby dle § 33 zdkona o zaméstnanosti slouzi
individudlni akéni plany nebo moznost rekvalifikace po dohod¢ stfadem prace

(Leiblova et al., 2012).
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Dalsi podpora ve vztahu k zaméstnanym, ale ohrozenym skupinam, jako jsou na-
ptiklad matky s détmi, t€hotné Zeny a osaméli rodice, je predev§im stanovena rovnym za-
chazenim antidiskriminacnim zakonem, zékonikem prace. Ochrana je pak ptredevsim zajis-
téna zendm po dobu tehotenstvi a v obdobi kratce po porodu, jde predevSim o zakaz no¢ni
prace a jinych kategorii prace vymezenych vyhlagkou &. 288/2003 Sb. Zeny pedujici o déti
mohou rovnéz v souladu s § 241 pozadat o zménu pracovni doby, ¢i pievedeni na jinou
praci. V zékoniku prace dale nalezneme vycet piekazek, které je povinen zaméstnavatel
akceptovat (doprovod ditéte k 1ékafi, oSetfovani ¢lena rodiny apod.) nebo podporu flexibil-
niho zaméstnavani formou zkracenych uvazka, konta pracovni doby, pruzné pracovni doby

a dalsi (Kolibova, Vaclavikova a Bélova, 2010).

2.3 Podpora znevyhodnénych osob v ramci EU

Evropsky hospodaisky a socialni vybor vydal v roce 2011 stanovisko zdiraziujici
podporu socialni ekonomiky a socialniho podnikani. Socialni ekonomika a socialni podni-
kani jsou Uzce propojeny se strategii Evropa 2020. Vybor doporucuje, aby pfisti progra-
mové obdobi strukturalnich fondt pfimo zahrnovalo programy pro zakladani a rozvoj soci-
alnich podnikti (Dohnalova, 2012). V soucastné dobé je socialni podnikéni podporovano
piedevsim z Evropskych strukturalnich fonda. Tento fond slouzi k podpofe zaméstnanosti
Vv ¢lenskych statech. Cilem tohoto fondu je podpora lidi pfi vstupu na trh prace, podpora
rovnych piileZitosti, socidlniho zac¢lefiovani, rozvoj kvalifikované pracovni sily, zrovno-
pravnéni zen na trhu prace, boj proti diskriminaci a celozivotni vzdélavani. K zakladnim
programim ESF v programovém obdobi 2007 — 2013 pattila podpora z OP LZZ, OP VK
a OPPA. V ramci OP LZZ byly uvolnény prostfedky ve vysi 1,84 mld. EUR na podporu
aktivni politiky zaméstnanosti, zvySeni konkurenceschopnosti na trhu prace, socialni inte-
graci a rovné prilezitosti, modernizace vetejné spravy a sluzeb a mezinarodni spolupraci.
V ramci téchto programii bylo vydano n€kolik vyzev na podporu socidlniho podnikani,
napf. vyzva ¢islo 30 podporujici vznik a rozvoj podnikii zaméstnavajicich znevyhodnéné
osoby, vyzva Cislo 19 na podporu integrace romskych ptislusnikii, vyzva Cislo 1 zvySovani
odbornych znalosti a dovednosti, vyzva ¢islo 51 s cilem rozvoje v oblasti lidskych zdrojt
a zaméstnanosti apod. Program OP VK je ve spravé MSMT a je uréen piedeviim k podpo-

fe celozivotniho vzdelavani (Syrovatkova, 2010).

V programovacim obdobi 2014 — 2020 bude podporovana zaméstnanost, rovné

prilezitosti muzii a zen, adaptabilita zaméstnancii a zaméstnavateld, dalsi vzdélavani,
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socialni zaclenovani a boj s chudobou, modernizace vefejné spravy a vefejnych sluzeb
a podpora mezinarodni spoluprace a socialnich inovaci v oblasti zaméstnanosti, socialniho

zaclenovani a vetejné spravy (Evropské strukturalni fondy, 2013).
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3  RIZIKA SOCIALNIHO PODNIKANI

Jak uz bylo zminéno v ekonomickém principu, soucasti socialniho podnikani je 1 ur-
¢itd mira ekonomického rizika. Podnikani pfinasi nejen vidinu zisku a uspéchu, ale nebez-
peci upadku, ¢i neuspéchu. Upadek firmy pak s sebou nese dalsi doprovodné negativni
vlivy, jako naptiklad nezaméstnanost. Proto je dulezité respektovat a predvidat urcita rizi-
ka, ktera mohou v podnikani nastat. Riziko je vzdy spjato s realizaci n&jaké aktivity. Zahr-
nuje jak predvidatelné hrozby, tak i hrozby, které se mohou objevit v budoucnu, a nejsme
schopni je predikovat, napt. povodné. Podnikatel by si mél vSechna tato rizika uvédomovat
a posléze subjektivné odhadnout jejich dopad na organizaci. Paradoxné nevétsi uspéchy
byvaji dosazeny bez védomi rizika, proto samotné védomi rizika mize nékdy blokovat
podnikatelské zadméry a ovlivnit tak strategii podniku. Vztah manazert k rizikim je indivi-
dualni a je ovlivnén fadou faktort. Co je rizikové pro jednu firmu, mize byt pro druhou
firmu prilezitosti. Proto nelze pausalné fici, kterd z nize uvedenych hrozeb je nejvétsi

(Zuzék, 2011).

Riziko znamena hrozbu, potencionalni problém, nebezpeéi vzniku $kody, moznost
selhani a netispéchu, poskozeni, ztratu, ¢i zniCeni. Rizika ve spole¢nosti souvisi predevsim
S inovacemi, zménami, zdroji a okolim. V rdmci vyrobni a obchodni ¢innosti mohou nastat
problémy spojené s vyrobou a prodejem produktl a sluzeb. Jsou to problémy jak na vstu-
pech, napt. zvySeni ceny materialu, specificky material, spolehlivost dodavatele, nebo na
vystupu, napf. Spatna kvalita, maly odbyt, malé¢ skladovaci kapacity apod. Dalsi hrozba je
technologické riziko, které¢ je spojené predevsSim s kvalitou, spolehlivosti, modernizaci
a ocekavanim zakaznika. V oblasti lidskych zdrojii jsou to pfedevs$im rizika spojena se
zaméstnanci, napf. nedostatek kvalifikované sily, stavky, nespolehlivi a neflexibilni za-
meéstnanci apod. Velkym rizikem je také legislativni riziko. Zména legislativy mtize ovliv-
nit strategii a nastaveni podniku, napt. zména pravni formy s pfijetim rekodifikované¢ho
obcasnkého zakoniku, nebo pfipravované legislativni zmény v oblasti financovani.
K neposlednim hrozbam zaradime ekonomické a finanéni riziko, které je spojené s financ-
nim zabezpecenim podniku. Podnik potfebuje ke svému fungovani, lidi, material, energie,
vybaveni a dal$i. To vSe je finan¢n€ nakladné. Mnoho firem se snazi vyuzivat vicezdrojové
financovani, jako naptiklad pfijmy z prodeje vyrobku a sluzeb, individualni darce, vetejné
zdroje (EU, kraje, OSN), nadace, dobrovolniky apod. (Sedivy a Medlikova, 2011). Vy-
zkumy ukazuji, Ze hlavnim zdrojem pfijmu u téchto podnikt je z 51,2 % vlastni ekonomic-

ka aktivita. Hned za vlastnimi zdroji se umistily z 33% dotace EU (Vysledky socialniho
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Setfeni v socialnich podnicich v Ceské republice, 2013). Kromé vyse uvedenych rizik jsou
to také neptedvidatelné hrozby, jako naptiklad pozar, povoden, neturoda a dalsi. Tato rizika
mohou byt pro podnikatele likvidacni. Piedchézet témto neptedvidatelnym rizikim miize-

me pomoci pojisténi, ¢i pomoci rezerv.

Rizika jsou pfirozenou soucasti a nelze jim zcela zamezit, ale miZzeme se na né
ptipravit. Dulezitou soucasti je identifikovat si ukazatele, jako naptiklad jak velké je riziko
(malé, stiedni, velké), jaka je mira ovlivnitelnosti (ovlivnitelna, ¢aste¢né ovlivnitelna, neo-
vlivnitelna), ve vztahu k organizaci (interni rizika, externi rizika), miru akceptovatelnosti
(nutnd, pfijatelna, nepiijatelnd) a dalsi. Tyto ukazatele mizeme piehledné zobrazit na

Winterlingové krizové matici, viz kapitolu 2.2. (Sedivy a Medlikova 2011).

Jeste nez se pustime do zjisténi faktoru ohroZeni, je tfeba definovat, jaké rizika vi-
bec mohou spolecnost ohrozovat. K identifikaci faktor ohrozujicich firmu miizeme pouzit
mnoho metod. Mezi nejzndméjsi patii metoda SWOT znazoriujici silné a slabé stranky,
hrozby a pfilezitosti, ddle metoda PESTLE urcujici zdsadni vnéjsi vlivy ptsobici na orga-
nizaci z pohledu politickych, ekonomickych, socialnich, technologickych, legislativnich
a ekologickych vlivi, nebo jeji zjednodusena varianta PEST, také metoda STEER, zohled-

nujici socio-kulturni, technologické, ekonomické, ekologické a regulujici faktory.

Pro cely nasi prace zvolime metodu PESTLE, ktera je vhodna pro identifikaci vnéj-

Sich 1 vnitinich rizikovych faktorti (PESTLE analyza, 2013).

3.1 Analyzy PESTLE

Jde o analytickou techniku slouzici ke strategické analyze okoli organizace. Jednotli-
va pismena znazoriuji typ faktoru, ktery muze firmu vyznamné ovlivnit. Jedna se o Poli-
tické, Ekonomické, Socialni, Technologické, Legislativni a Ekologické faktory. (PESTLE
analyza, 2013).

Vzhledem Kk tomu, ze neidentifikujeme konkrétni firmu a prozatim neni k tomuto
tématu dostatecné mnozstvi literatury, provedli jsme identifikaci rizikovych faktorti pomo-
ci brainstormingu. Aktéry brainstormingu byli tfi fidici osoby z oblasti persondlniho ma-
nagementu, finan¢niho fizeni a logistiky. Vysledky v tabulce ¢. 2 znazoriuji hrozby, které
vyznamné ovliviyji firmu. Z téchto rizik vybereme deset rizik, které¢ budou predmétem

vyzkumu v praktické ¢asti u socidlnich podnikd (PESTLE analyza, 2013).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

Tabulka | - Analyza PESTLE (Zdroj:vlastni)

Jednani se statnimi institucemi, formalni zabezpeceni dotaci z EU, rychlé zmény na
P produktovém trhu, velkd konkurence v mistni lokalité, zakonné kontroly ze strany

statu, odbory.
E Dotace EU, granty, zavislost na dotacich, sponzoring, navySeni cen.

Problémy se vzdélavanim zaméstnanci, problém s kazni zaméstnanci, nedostatek
S specifickych zaméstnanct na trhu prace, odchod zaméstnankyni na matei'skou

dovolenou, stavky.

Malé prostory, zastaralé technologie, vnitini logistické systémy, sezonni odbyt

sluZeb, vyrobek na konci Zivotniho cyklu.

Zmény zakont, nedostatecna opora v legislativé, zména posuzovani nami zvolené-
L ho okruhu osob, zména politické strany a s tim spojend zména strategie socialni

politiky statu.

E Povodné (zaplavova oblast), pozar, naklady spojené s tfizenim odpadu .

3.2 Winterlingova krizova matice

Pokud jsme si definovali ptipadné faktory ovliviiujici firmu, je tfeba urcit, do jaké
miry ovliviiyji dané faktory chod podniku. K hodnoceni dopadi rizik pouZijeme znazorné-
ni pomoci Winterligovy krizové matice. Jedna se o techniku navrzenou Klausem Winter-
lingem, ktera je vyuzivana pfi fizeni rizik v podniku. Matice umoziuje ukéazat na zakladé
parametru pravdépodobnosti vzniku v daném Case a ukazatele miry rizika, jak mize zasah-
nout tento faktor nasi organizaci. Cim vice se posouva riziko po diagonéle doprava nahoru,
tim vétsi pozornost je tieba vénovat danému riziku v ramci fizeni rizik, viz graf I. (Winter-

lingova krizové matice, 2013).

Riziku v podnikani se nelze vyhnout, ale miZeme je eliminovat tim, Ze je spravné
identifikujeme, posoudime a vyhodnotime. Nékterym rizikim miizeme ptedchéazet a pojis-
tit se proti nim, ¢i eliminovat jejich dopad. U rizik, ktera neovlivnime, mizeme alespon

vytvofit v rdmci moZnosti rezervy pro ptipad jejich vzniku.
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Graf | — Winterlingova krizova matice (Zdroj: Winterlingova krizova matice, 2013)
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3.3 Priklady rizik z praxe

Abychom Iépe ilustrovali situaci, zeptali jsme se na jednotlivé problémy socidlnich
podnikatelt v praxi. Nize uvedena vyjadieni neslouzi jako fakt, ale pouze jako dokresleni
moznych rizik. Jednotlivé nazory budeme dale konfrontovat s vysledky naseho vyzkumu,

pfi interpretaci vysledki.
e Morkovice-SliZany, s.r.o.

V praxi se podnikatelé setkavaji s pestrou Skalou rizik. Mezi vyznamné patii naptiklad
zména legislativy. Podnikatel musi respektovat zakon a pruzné reagovat na vzniklou situa-
ci, ale ne vzdy jsou tyto zmény beze ztrat, jako napiiklad u Technickych sluzeb Morkovi-
ce-Slizany, s.r.o. Podnik se pfipravoval na projekt, ktery byl ovlivnén zménou legislativy
Vv pritbéhu jeho chodu. V ramci projektu zaméstnaval podnik zdravotné znevyhodnéné,
kteti pfisli o sviyj statut zdravotniho znevyhodnéni zménou zakona o zdravotni zptisobilosti
osob. Pani Mgr. Kii¢kova vzniklou situaci komentovala takto: ,,Zakon pfiSel v platnost
v obdobi realizace. Tzn. za néjakych podminek jsme projekt psali a za jinych v podstate
dvé tretiny realizovali. Chapu, Ze je to urcity rizikovy faktor v obecné roving, ale hodné
nam to zamichalo s pracovniky. Byli jiz proskoleni, zapracovani, kolektiv viceméné¢ stabi-
lizovany. N¢kolik nasich zaméstnancu z této cilové skupiny po znovu posouzeni vypadlo
a jelikoz poradenstvi od pracovnikti Gifadu prace v této oblasti je nulové, tak tito pracovnici
museli Zadat o né&jaky stupeni invalidity, coz je zdlouhavy proces. Zaméstnanci se ndm do-

stali z cilové skupiny podpofenych a museli jsme s nimi rozvazat pracovni pomér. Do
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uznatelnych naklada jsme si je dat nemohli, vlastni prostfedky jsme neméli. No a kde byl

v tomto okamziku socialni efekt? “(Mgr. Véra Kiickova).

Podstatnou nedavnou zménou, kterd nastala, je rovnéz zména pravni formy. Od
1.1.2014 doslo k rekodifikaci obéanského zakoniku a soucasné s tim i k zaniku nékterych
pravnich forem. Podniky, které byly vedeny jako obecné prospésné spolecnosti, se musi po
1.1.2014 transformovat Vv jinou platnou pravni formu. V oblasti legislativnich zmén vznikl
také novy zékon o korporacich, v ramci kterého byla utvoiena nova pravni forma (socialni

druzstvo) a rovnéz doslo k liberalizaci spolecnosti s ru¢enim omezenym.
e Energia, o.p.s.

Dal8im vyznamnym rizikem jsou finance. Socialni podniky vyuzivaji vicezdrojové
financovani. Nejvétsi podil je vlastni ekonomicka aktivita 51,2%, zdroje EU 33% a dalsi
zdroje, jako je napiiklad podpora ze strany mést, obci, dary, narodni dota¢ni programy,
dotace utradu prace apod. (P3 — People, Planet, Profit 0.p.s., 2013). Dotace z EU hraji pro
podniky vyznamnou roli, pfesto nemusi byt pouze pfilezitosti, ale i hrozbou z divodu své
byrokratické naro¢nosti. Firma Energia, o.p.s. vnima ¢erpani dotaci nasledovné: ,,V nasem
ptipadé (OPPI a OPZP) bylo nemozné zadat bez prostfednika, mandatate, tedy specializo-
vané firmy, kterd Zadosti pro zadatele fesi na kli¢, protoZe administrace Zadosti a prede-
v§im nasledné plnéni podminek dotace je tak slozity, komplikovany proces, ze se bez téch-
to prostfednikti, odbornych firem, v podstaté¢ nelze obejit. Pak samoziejme vyvsta-
va problém, za jakou cenu to tito prostfednici udélaji. Pro nas pracuje spole¢nost Cyrrus
Advisory, a.s. Brno za velmi piijatelnych podminek, da se fici, témét sponzorskych. Ale
v minulosti pro nds v tomtéz pracovala PNO CZ, ktera chtéla az 10% z poskytnuté vyse
dotace! A jsou i drazsi firmy! Myslim tedy, ze nezanedbatelna ¢ast prostiedki z fonda EU
jde na administraci zadosti a naslednou administraci plnéni podminek pfidélenych dotaci.
(dale se na tom zivi auditofi, dafovi poradci atd., protoZze kazdy Zzadatel se boji ud¢lat chy-
bu, aby dotaci nemusel vracet, v horSim ptipad¢ jest¢ se sankci). Samoziejmé ze u dotaci
existuji paralelné jesté tlaky riznych "lobbistil", kteti zatizuji dotace korupcnim jednanim
(v€tSinou chtéji cca. 10 - 15%.). V tomhle jsme m¢li §tésti, protoze v dobé, kdy jsme dotaci
feSili vrcholily riizné kauzy (Rath, Janousek apod., takze tito lidé nebyli tak aktiv-
ni.).Myslim, ze poskytovani dotaci obecn¢ je velmi drahé a neefektivni, v neposledni fadé¢

je to skuteény raj pro korupci. Na nékteré oblasti socialni nejsou dotace z fondit EU viibec.
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Je to stavba hospict, resp. poskytovani hospicové péce, coz nase poslani “ (Cernocky Ma-

rek, Energia, 0.p.s.).
e Ambasadorka pani Mgr. Sarka Do¥i¢akova

Pokud zaujimaji fondy znacnou c¢ast zdroju socidlniho podniku, existuje riziko, ze
tento podnik bude zavisly na tomto zdroji. Dotace maji slouzit jako doprovodny zdroj, kte-
ry je ¢asové limitovan. Proto je dulezité¢ vicezdrojové financovani a vlastni podnikatelska
aktivita. Ambasadorka sociadlniho podnikani pro stfedni Moravu a zakladatelka socidlniho
podniku Podané ruce Mgr. Sarka Doti¢akova toto riziko spojuje s nevédomosti a nezkuse-
nosti jednotlivych socidlnich podnikatelti: “Co se tyka dotaci EU, tak se setkavam s tim, Ze
podnikatelé zac¢inajici s dotaci, po ukonceni projektu neuméji dale pokracovat ve své ¢in-
nosti bez podpory. Z hlediska financovani je vzdy nutné mit dobry podnikatelsky zameér,
ale také vlastni zdroje, motivaci a lidi k sob¢ se stejnym nadSenim. Nelze spoléhat jen na

podporu statu, ¢i EU “ (Doticakova).

Podnikatel¢ jsou odpovédni za své strategickd rozhodnuti a musi s sebou nést mno-
ho predvidatelnych a neptedvidatelnych rizik. Nelze eliminovat vSechna rizika, ale pokud
tato rizika dobfe identifikujeme, pocitdme s nimi a pfipadné mame na né vytvorenou 1 re-

zervu, piipadné nahradni plan, je boj s t€émito riziky mnohem snazsi.

Vyse uvedené rozhovory budeme ilustracné konfrontovat s vyzkumem pfi interpre-

taci vysledki. Nebudou slouzit jako fakta, nybrz jako dokresleni vysledného zjisténi.
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1. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Socialni podnikéni je v Ceské republice pomé&mé novy fenomén, ktery mize poskyt-
nout prostor jak pro kvalifikované, tak i pro nekvalifikované lidi bez zaméstnani. Tato pra-
ce ma poskytnout piehled o socialnim podnikani pomoci tfech vybranych okruhti a moti-

vovat nejen socialni pedagogy k aktivnimu pfistupu a rozvoji kompetenci v tomto prostoru.

Cilem diplomové prace je zjistit do jaké miry napliiuji socialni podniky tii za-
kladni principy, a to socialni prospéch, ekonomicky prospéch a environmentalni a mistni
prospéch. Dal$im dil¢im cilem tohoto vyzkumu je urcit, kterou skupinu znevyhodné-
nych nejéastéji preferuji socialni podnikatelé. Jde nam ptedevsim o to, zda ovliviluje
vybér cilové skupiny fakt, zZe jsou zdravotné€ znevyhodnéni vice financné podporovani ze
strany statu neZ jiné skupiny znevyhodnénych. Dal§im cilem bude zjistit ze Skaly rizik nej-

vétsi hrozby socidlniho podnikani.

V teoretické ¢asti 1.2. jsme ukazali prostor pro uplatnéni schopnosti socialniho pe-
dagoga Vv socialnim podnikani a jeho kompetenci, proto jsme pod hlavni cil zafadili i dil¢i
cil zjisténi miry zastoupeni absolventi obori zabyvajicich se vzdélavanim, rozvojem
a pomoci lidem, mezi zakladateli socialnich podniki.

vvvvvv

vvvvvv

4.1 Vyzkumné cile a hypotézy

Vyzkumné otazky jsme stanovili v ndvaznosti na vyse uvedené cile a rozdélili dle
oblasti do téchto tfech zakladnich celkl: z hlediska miry napliiovani principi a miry za-
stoupeni jednotlivych obori v téchto podnicich, z pohledu zaméstnavani znevyhodnénych

0sob a z pohledu rizik, které socialni podnik ohrozuji.

4.1.1 Vyzkumné otazky z hlediska napliiovani principt a miry zastoupeni oboru

zakladatela

V tomto okruhu se budeme zabyvat mirou napliiovani jednotlivych principt social-
niho podnikédni. Pro na§ vyzkum pouzijeme nomenklaturu principti stanovené sdruzenim
TESSEA, viz kapitolu 1.3.3. Principy jsou rozdéleny do tiech zakladnich oblasti, a to dle

miry napliiovani socialniho prospéchu, dle miry napliovani ekonomického prospéchu a dle
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miry napliiovani mistniho a environmentalniho prospéchu. Tento okruh ndm poskytne pte-

hled o tom, jak jsou schopny socialni podniky tyto nezdvazné normy napliiovat.
VI1: Do jaké miry napliiuji socidalni podniky princip socidlniho prospéchu?
V2: Do jaké miry napliiuji socialni podniky princip ekonomického prospéchu?

V3: Do jaké miry naplituji socidlni podniky princip environmentdlniho a mistniho pro-

spéchu?

Déle zde urujeme miru zastoupeni absolventli oborii zabyvajicich se vzdélavanim,

rozvojem a pomoci lidem mezi zakladateli socialnich podnikii.

Zajima nas zde predevSim zastoupeni obori, které se zabyvaji pfimou pomoci,
vzdélavanim a rozvojem lidi. Protoze neexistuje oficidlni nomenklatura téchto obord, pro-
vedli jsme rozdéleni na obory zaméfené na primou pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi
(pedagogika, psychologie a psychoterapie, socialné pravni obor, socialni pedagogika, soci-
alni prace, sociologie a andragogika, specialni pedagogika, studia obcanského sektoru,
zdravotnictvi, teologie a filozofie) a obory nezamérené na primou pomoc, vzdélavani
a rozvoj lidi (architektura, grafika, chemickd technologie, multimedialni komunikace, sto-
laf'stvi, regionalizace, management a marketing, vSeobecné gymnazium, pravo, matemati-
ka, stavebnictvi, technologie, elektrotechnika, strojirenstvi, agronomie a zemé&d¢lstvi, eko-

nomika, politologie, potravinafstvi).

V4: Podileji se absolventi oborii zaméienych na piimou pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi

na zakladani socidlnich podniki?

HA4: Absolventi oborii zaméienych na primou pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi se vétsi
Mirou podileji na zakldaddni socidalnich podnikii neZ absolventi oborii nezaméienych na

pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi.

4.1.2 Vyzkumné otazky z pohledu znevyhodnéné skupiny

Pro tento okruh jsme zvolili skupinu lidi definovanou EU ve vyzvé ¢. 96 OP LZZ,
protoze obsahovala nejSirsi mozny vycet osob. V této otdzce nas zajimalo, které skupiny
znevyhodnénych osob sociadlni podniky preferuji a zdali existuji v jejich preferenci vyrazné
rozdily. Déle jsme zjistovali zavislost cilové skupiny zdravotné znevyhodnénych na pod-

pofe ze strany statu dle zdkona o zaméstnanosti.
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V/5: Které skupiny znevyhodnénych obcanii jsou nejcastéji zaméstndavany?
H5: Mezi Cetnostmi jednotlivych znevyhodnénych osob jsou statisticky vyznamné rozdily.

V6: Ma vliv financni podpora ze strany statu na vybér cilové skupiny zdravotné znevy-

hodnénych?

H6: Financni podpora znevyhodnénym ze strany statu vyrazné ovliviiuje vybér cilové

skupiny.

4.1.3 Vyzkumné otazky z pohledu rizik

Rizika velkou mérou ovliviiuji chod socialniho podniku a je jich velmi §iroka Skala,
proto jsme vybrali deset rizik, které jsme stanovili na zdkladé brainstormingu v teoretické
casti. Cilem této vyzkumné otazky je zjistit, které riziko je pro socialni podnikatele nejvetsi
a urCit rozdil mezi vniménim rizika a skute¢nym ohroZenim. Odchylka vnimani stavu
ohroZeni a skute¢ného ohroZeni ndm pomuze pochopit, jak pojimaji podnikatelé¢ védomi

rizika a skutecnost.
V7: Které riziko je pro socidalni podnikatele nejvétsi?
V8: Existuje rozdil mezi vnimdnim ohroZeni a skute¢nym stavem?

H8: Mezi hodnocenim rizika a vaimdnim rizika socidalnimi podnikateli existuje vyznam-

ny rozdil.

4.2 Pojeti vyzkumu

Vzhledem k vyzkumnym otazkam a pouzitému vzorku jsme zvolili kvantitativni
formu vyzkumu. Vyzkum bude rozdélen na tf1 €asti. Prvni Cast otazek je zaméfena na zjis-
téni, do jaké miry socialni podniky napliuji principy stanovené TESSEA a jakého zamére-
ni jsou nejcastéji zakladatelé socialnich podnikt. Dalsi ¢ast otdzek je v€novana oblasti za-
mestnavani znevyhodnénych osob a zjisténi souvislosti mezi zaméstnavanim zdravotné
znevyhodnénych osob a podporou ze strany statu. V posledni casti definujeme otdzky
Z hlediska rizika socialniho podnikani. Jak tato rizika podniky vnimaji a jak je realn¢ ohro-

zuji. Ve vSech tfech ¢astech se budeme vénovat stejnému vyzkumnému vzorku.

4.3 Vyzkumny vzorek

Vzhledem k tomu, Ze v CR neexistuje oficialni nomenklatura socialnich podnik,

pouzili jsme pro vyzkum adresar socidlnich podnikii dostupny na oficidlnich strankach
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socialniho podnikani www.ceske-socialni-podnikani.cz k datu 31.12.2013. Vyzkumny vzo-
rek byl obsahnut exhaustivnim zptisobem. Byly osloveny vsechny podniky, které se ofici-

aln¢ hlasi k socialnimu podnikani a jsou uvefejnény ve vyse zminovaném adresari.

Po telefonické domluvé se socialnimi podniky, byly zaslany dotazniky emailem,
nebo postou. Pro zajisténi veétsi navratnosti méli moznost dotazovani zaslat vyplnény do-

taznik zpét emailem, poStou, nebo nadiktovat odpovédi telefonicky na uvedené Cislo.

Névratnost dotaznikli byla 77,4%. Z celkového poctu 124 podnikd odpovédélo

96 dotazovanych, 22 odmitlo dotaznikové Setfeni a 6 podnikii ukoncilo svou ¢innost.

4.4 Technika vyzkumu

Sbér dat jsme zajistili pomoci strukturovaného dotazniku, ktery je rozdélen do tii

¢asti podle okruhil otdzek na charakteristiku, principy a rizika socidlniho podnikéni.

Prvni cast je zaméfena na charakteristiku socidlniho podniku. Zjistujeme zde
v otazkach 1 — 5 formou otevienych a polouzavienych otazek primérny pocet zaméstnan-
ct, obor studia vedoucich zaméstnancti, odvétvi podnikani, pravni formu socialnich podni-
ki a skupinu znevyhodnénych osob. Tato data jsou vyznamna pro zmapovani sektoru soci-
alniho podniku a pro zjiSténi, na jakou cilovou skupinu se socialni podniky zamétuji.
V otazce ¢. 6 urCujeme pomoci Likertovy skaly souvislost mezi vybérem cilové skupiny

zdravotn€ znevyhodnénych osob a dotovanymi misty.

V druhé ¢asti zjistujeme na $kale 1-5 ( 1 — zcela nenapliiuje, 2 — spiSe nenapliiuje,
3 — napliiuje i nenaplnuje, 4 — spise napliuje, 5 — zcela napliiuje) miru napliiovani jednotli-
vych principt, coz je dulezité pti zjisténi hlavniho cile, do jaké miry napliiuji socialni pod-
niky principy socialniho podnikani.

V zavéru se dotaznik vénuje rizikim. Respondenti hodnoti na skale 1-5 vnimani rizi-
ka socialniho podnikani (1 - plné bez rizika, 2 - nerizikovy, 3 - né€kdy ano, nékdy ne,
4 — rizikovy, 5 — mimofadné rizikovy) a zaroven na Skale 1 — 5 (1 — netyka se nas toto rizi-
ko, 2 — tyka se nas okrajove, 3 — ano i ne, 4 — tyka se nas toto riziko, 5 — v soucastné dobé

nas toto riziko nejvice ohrozuje) redlné ohroZeni timto rizikem.

Respondenti obdrzeli, po telefonické domluve, dotaznik v horizontu od listopadu do
prosince 2013 elektronicky (emailem), poStou, nebo osobné. Uzavérka sbéru dotazniku

byla stanovena na 31.1.2014 vcetné.


http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/
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4.5 Zpusob zpracovani dat

Data byla zaznamenana a znazornéna v tabulkach a grafech v programu MS Excel.
Kazdy okruh byl zpracovan, z diivodu zjisténi odliSnych informaci, individualné adekvatni

vyzkumnou metodou.

Formulované hypotézy H1, H6 a H8 jsme testovali ruéné pomoci testu dobré scho-
dy chi-kvadrat. S pouzitim testu jsme urcili, zda Cetnosti, které byly ziskany méfenim, se
odliSuji od teoretickych Cetnosti, které odpovidaji dané nulové hypotéze. Pti testovani hy-
potéz jsme zvolili ve vSech piipadech hladinu vyznamnosti 0,05. Tato hladina nam urcuje

pravdépodobnost, Ze v 5% neopravnéné odmitneme nulovou hypotézu (Chraska, 2007).

4.5.1 Vyzkumné otazky z hlediska napliiovani principii socidlniho podnikani a

miry zastoupeni obort zakladateli

Vyzkumné otazky V1 az V3 z hlediska miry napliiovani principti zahrnuji otdzky
Vv dotazniku z ¢asti dvé (otdzka ¢. 1 az 27). Respondenti zde hodnotili na Skale od 1 do 5
(1 — zcela nenapliuje, 2 — spiSe nenapliuje, 3 — napliluje i nenapliiuje, 4 — spise napliuje,
5 — zcela naplituje) napliovani jednotlivych principt. Tato data byla uspotadana do Excel

tabulky vypoctena pomoci aritmetického pruméru a znazornéna v grafu.
V1: Do jaké miry napliiuji socialni podniky princip socialniho prospéchu?
V2: Do jaké miry napliiuji socialni podniky princip ekonomického prospéchu?

V3: Do jaké miry naplituji socialni podniky princip environmentdlniho a mistniho pro-

spéchu?

Podotazkou prvniho okruhu je také vyzkumna otazka V4, ktera nam mapuje studij-
ni zaméfeni zakladatelti socialnich podnikii. Cetnosti zastoupeni jednotlivych obortl byly
zaznamenany v tabulce Excel a znazornény v grafu. Abychom mohli ovéfit a zodpoveédet
tuto vyzkumnou otazku, rozd¢lili jsme obory do dvou skupin, a to na obory zamétené na
pfimou pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi a obory nezamétené na pfimou pomoc, vzdélavani
a rozvoj lidi. Na zéklad¢ tohoto rozdéleni jsme si formulovali nulovou (H4o) a alternativni
(H4») hypotézu a provedli testovani pomoci statistické metody testu dobré schody chi-
kvadrat. Vypoc¢tena hodnota testového kritéria byla porovnana s Kritickou hodnotou o hla-

din¢ vyznamnosti 0,05 a poc¢tem stupiiii volnosti 1.
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V4: Podileji se absolventi oborit zaméienych na piimou pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi

na zakladani socidlnich podniki?

H4: Absolventi oboru zaméienych na piimou pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi se veétsi
Mirou podileji na zakladani socidlnich podnikii neZ absolventi oborii nezaméienych na

pomoc, vidélavani a rozvoj lidi.

H4o: Cetnost absolventii oborii zaméienych na piimou pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi,
pii zakladani socialnich podniki, je stejna jako u absolventit oborit nezaméiujicich se

na primou pomoc, vidélavani a rozvoj lidi.

H4a: Cetnost absolventit oborit zaméienych na piimou pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi,
PFi zakladani socidlnich podnikii, je niZsi neZ Cetnost u absolventit oborii nezaméiujicich

se na primou pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi.

4.5.2 Vyzkumné otazky z pohledu znevyhodnéné skupiny

Vyzkumné otazky z pohledu znevyhodnénych osob V5 a V6 byly zjistovany pomoci
otazek z prvni &asti dotazniku (otazka &. 5). Cetnosti zastoupeni jednotlivych znevyhodné-

nych skupin byly zaznamenany v tabulce Excel a znazornény v grafu.

Miru zastoupeni jednotlivych znevyhodnénych skupin zndzornime pomoci Cetnosti
a znazornime v grafu. U otdzky V5 nas také zajimalo kromé nejvice volené skupiny i roz-
dilnost ve volbach skupin. Abychom zjistili vyznamnost rozdilt, vytvofili jsme si nulovou
(H5.) a alternativni (H5a) hypotézu a provedli testovani pomoci statistické metody testu
dobré shody chi-kvadrat. Vypoctena hodnota testového kritéria byla porovnana s kritickou

hodnotou o hladiné vyznamnosti 0,05 a poctem stupinii volnosti 10.

V5: Které skupiny znevyhodnénych obcanii jsou nejcastéji zaméstndavany?

H5: Mezi cetnostmi jednotlivych znevyhodnénych osob jsou statisticky vyznamné rozdily.
HS5.: Mezi Cetnostmi cilovych skupin nejsou statisticky vyznamné rozdily.

H5a: Mezi Cetnostmi cilovych skupin jsou statisticky vyznamné rozdily.

Vyzkumnou otazku V6 jsme zjistovali pomoci ¢etnosti jednotlivych kategorii. Ka-

tegorie jednotlivych znevyhodnénych osob jsme mezi sebou porovnali a znazornili v grafu.
U vyzkumné otazky V6 jsme také vychazeli z otazky v dotazniku €. 5, kde jsou
znazornény kategorie jednotlivych skupin znevyhodnénych. Abychom mohli zjistit zavis-

lost mezi finan¢ni podporou statu ve prospéch zdravotné znevyhodnénych a vybérem cilo-
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vé skupiny u vyzkumné otazky V6, museli jsme roz¢lenit skalu 1-5 (1 — bezvyznamny,
2 — nedulezity, 3 — ano i ne, 4 — dulezity, 5 — zcela zasadni) na dvé protichiidné kategorie,
¢imz doslo k vyclenéni neutrdlni odpovédi pod bodem 3 — ovliviiuje i neovliviiuje. Prvni
kategorie zahrnuje faktor bezvyznamny a nediilezity a druha kategorie zahrnuje faktor di-
lezity a zcela zasadni. V navaznosti na rozdéleni jsme utvofili nulovou (H6.) a alternativni
hypotézu (H6s) a provedli testovani pomoci statistické metody testu dobré schody chi-
kvadrat. Vypoc¢tena hodnota testového kritéria byla porovnana s Kritickou hodnotou o hla-

din¢ vyznamnosti 0,05 a poctem stupniil volnosti 1.

V6: Ma vliv financni podpora ze strany statu na vybér cilové skupiny zdravotné znevy-

hodnénych?

H6: Financni podpora znevyhodnénym ze strany statu vyrazné ovliviiuje vybér cilové

skupiny.

H6.: Cetnost odpovédi diilefity, zcela zdsadni je stejny jako Cetnost nediilefity bezvy-

znamny.
H6a: Cetnost odpovédi diiletity, zcela zdsadni je vétsi ne¥ Cetnost nedillefity bezvyznam-
ny.

4.5.3 Vyzkumné otazky z pohledu rizik

K zjistovani vyzkumné otazky V7 a V8 jsme pouzili otazky z posledni ¢asti dotazni-
ku (otazka ¢.1 — 10). Respondenti zde hodnotili na $kale od 1 do 5 (1 — plné bez rizika,
2 — nerizikovy, 3 — nékdy ano, n¢kdy ne, 4 — rizikovy, 5 — mimofadné rizikovy) riziko
a zaroven na Skale od 1 do 5 (1 — netyka se nas toto riziko, 2 — tyka se nds toto riziko okra-
jové, 3 —ano i ne, 4 — tyka se nas toto riziko, 5 — v souéastné dob¢ nas toto riziko ohrozuje)

hodnotili sou¢astnou situaci ohrozeni rizikem.

Vysledek dotazovani na Vyzkumnou otazku V7 jsme zaznamenali v tabulce Excel,

vypocitali pomoci priméru a vysledné hodnoty znazornili v grafu.
V7: Které riziko je pro socidalni podnikatele nejveétsi?

U vyzkumné otazky V8 jsme pouzili primérnou hodnotu hodnoceni rizik a porov-
nali s primérem hodnoceni redlného ohrozeni. Na zaklad¢ vyzkumné otazky V8 jsme si
stanovili nulovou (H8:) a alternativni hypotézu (H8s) a provedli testovani pomoci statistic-
ké metody testu dobré schody chi-kvadrat. Vypoctend hodnota testového kritéria byla po-

rovnana s kritickou hodnotou o hladin€ vyznamnosti 0,05 a po¢tem stupnu volnosti 1.
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V8: Existuje rozdil mezi vnimdnim ohroZeni a skuteCnym stavem?

H8: Mezi hodnocenim rizika a vanimdanim rizika socidalnimi podnikateli existuje vyznam-
ny rozdil.
H8.: Mezi hodnocenim rizika a vnimanim rizika socialnich podnikatelii neni vyznamny

rozdil.

H8x: Mezi hodnocenim rizika a vnimanim rizika socidlnich podnikatelii existuje \y-

znamny rozdil.
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5 ANALYZA DAT

V této ¢asti budeme provadét analyzu ndmi definovanych vyzkumnych otazek, které
jsme stanovili Vv navaznosti na vyzkumné cile. Budeme zde rozklicovat data

z dotaznikového Seteni a podavat odpovédi na uvedené vyzkumné otazky.

Ze 124 oslovenych socialnich podnikti odpovédélo 96 respondentt, coz je 77,4 %
navratnost. Na zaklad¢ téchto ziskanych dat jsme schopni odpovédét na vyse uvedené vy-

zkumné otazky a hypotézy.

Celkova charakteristika dat hovoii o tom, ze jde pfedev§sim o malé podniky zamést-
navajici od 1 do 10 zaméstnanci (graf ¢. 2) orientujici se jak ve vyrobnim, tak i nevyrob-
nim odvétvi. Nejcastéjsi pravni formu voli socialni podnikatelé s.r.o. (43%) a obecné pro-

sp&$nou spolecnost (26%), (graf ¢.3).

Graf 1l — Pocet zaméstnanct socialniho podniku (Zdroj:vlastni)
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V1: Do jaké miry naplituji socidalni podniky princip socidlniho prospéchu?

Pti hodnoceni napliovani miry socialniho prospéchu na skale od 1 do 5 (1 — zcela
nenapliiuje, 2 — spise nenapliuje, 3 — napliuje i nenapliuje, 4 — spise napliuje, 5 — zcela
naplnuje), byla primérna hodnota naplnovani socialniho prospéchu 4,1 coz je 82% . Nej-
vétsi mérou byl tento princip napliovan zaméstnavanim znevyhodnénych osob (90%)
a provozem prospésnych aktivit (90%). Nejméné byly napliovany principy, které vtahova-
ly zaméstnance do déni ve firm¢, a to vyjadfovani zaméstnancu ke strategii podniku (74%)
a vedeni zaméstnancl ke spolurozhodovani za chod podniku (74%). Primérné se zadna

z aktivit nedostala do zapornych hodnot pod 50% viz. tabulka II.

Tabulka Il — Hodnoceni napliovani socialniho prospéchu (Zdroj:vlastni)

Jakym zplisobem naplriuje Vas socialni podnik princip socialniho prospéchu?

Provozuje aktivity prospivajici spole¢nosti ¢i specifické skupiné v obecném zajmu 4,5 | 90,0%
Je zaloZen z iniciativy obcanil (pfimo nebo nepiimo) 3,8 | 76,0%
Ma demokratické spolurozhodovani (i v manazerské roving) 3,9 | 78,0%
Zaméstnava znevyhodnéné osoby 4,5 90,0%
Vlastni pfedmét podnikéni je prospésny 4,3 | 86,0%
Vile zakladatelti délat néco prospésného 4,4 | 88,0%
Zaméstnanci se mohou vyjadfit ke strategii podniku 3,7 | 74,0%
Zaméstnanci jsou pln¢ informovani o déni v podniku 3,9 78,0%
Zameéstnanci jsou vedeni ke spoluodpovédnosti za chod podniku 3,7 | 74,0%
Pracuje na rozvoji znalosti a dovednosti svych zaméstnanct 3,9 | 78,0%

Primérna hodnota naplfiovani socialniho principu

Graf IV — Mira napliiovani socialniho prospéchu (Zdroj:vlastni)
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V2: Do jaké miry naplituji socialni podniky princip ekonomického prospéchu?

Pfi hodnoceni napliiovani principu ekonomického prospéchu na skale od 1 do 5
(1 — zcela nenapliiuje, 2 — spise nenapliiuje, 3 — napliiuje i nenapliiuje, 4 — spise napliuje,
5 — zcela napliuje), byla primérna hodnota 3,9, coz je 78%. Nejvice je tento princip napl-
flovan soustavnou vyrobou zbozi, ¢i poskytovanim sluzeb (90%), vlastni zodpovédnosti za
zisk/ztratu (88%) a nesenim vlastniho ekonomického rizika (88%). Nejméné je napliiovan
princip ekonomického prospéchu investici zisku do zakladajici NNO na jeji poslani (38%).

Celkovym primérem podniky napliuji tento princip ze (38%).

Tabulka Il — Hodnoceni napliiovani ekonomického prospéchu (Zdroj:vlastni)

Jakym zplsobem naplriuje Vas socialni podnik princip ekonomického prospéchu?

Neni zavisly na vefejnych a soukromych institucich 3,2 | 64,0%

Vykonava soustavné a udrzitelné ekonomické aktivity (= podnikd), se kterymi je spojen
alespont minimalni podil placené prace
Nese vlastni (Casto zvySend) ekonomicka rizika 4,4 | 88,0%

4,1 | 82,0%

Ptipadny zisk je pouzit pfednostné pro rozvoj socialniho podniku a/nebo pro napliiovani

oy S e 4,2 | 84,0%
vetejné prospésnych cill

Muze vyuZzivat vicezdrojového financovani 3,8 76,0%
Soustavna vyroba zboZi / poskytovani sluzeb 4,5 | 90,0%
Nadpoloviéni ¢ast zisku je reinvestovana do rozvoje socialniho podniku 3,9 | 78,0%
Nadpolovicni ¢ast zisku je dana zakladajici NNO na jeji poslani 1,9 | 38,0%
Vlastni zodpovédnost za zisk / ztratu 4,4 88,0%
samostatnost v rozhodovani a fizeni 4,2 84,0%

Primérna hodnota napliiovani ekonomického principu

Graf V — Mira napliovani ekonomického prospéchu (Zdroj:vlastni)

Neni zavisly na vefejnych a

soukromych institucich L. .
N Vykonava soustavnéa
45

udritelné ekonomickeé aktivity
(= podnika), se kterymi je

. spojen alespoi minimalni podil

: placené prace

samostatnostvrozhodovania "4,0_..,-..
fizeni

Nese vlastni {€asto zvysena)
ekonomicka rizika

Vlastni zodpovédnost za zisk/
ztratu

Pripadny zisk je pouZit
) prednostné pro rozvoj
/% socialniho podniku a/nebo pro
napliovani vefejné
praspesnych cilid

Nadpoloviéni éast zisku je dana |-
rakladajici MNO na jeji poslani

Nadpolovitni éast zisku je
reinvestovana do rozvaje .
socialniho podniku

_vMize vyugivat vicezdrojového
- financovani

Soustavna virobazbofi/
poskytovani sluzeb



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii a7

V3: Do jaké miry naplituji socidalni podniky princip environmentdlniho a mistniho

prospéchu 2

Pfi hodnoceni napliovani principu environmentalniho a mistniho prospéchu na $ka-
le od 1 do 5 ( 1 — zcela nenapliuje, 2 — spiSe nenapliiuje, 3 — napliluje i nenapliiuje,
4 — spise naplnuje, 5 — zcela napliuje), byla primérné hodnota 4,1, coz je 82%. Nejvice je
tento princip napliiovéan ve vztahu k Setrnosti k zivotnimu prostiedi (88%), zohlediiovanim
ekologickych aspekti (84%) a vyuzivanim mistnich zdroji (84%). Pozitivni bylo, ze nej-
niz8i naméfend hodnota byla 76%, coz bylo u spoluprice se zainteresovanymi partnery

a pii prednostnim uspokojovani mistnich potieb. Zadna z hodnot se nedostala pod 50%.

Tabulka IV — Hodnoceni napliovani environmentalniho a mistniho prospéchu
(Zdroj:vlastni)

Jakym zplsobem naplriuje Vas socidlni podnik princip environmentalniho a mistniho

prospéchu?
Spolupracuje se zainteresovanymi partnery (stakeholdery) a respektuje jejich postoje 3,8 | 76,0%
Podili se na prednostnim uspokojovani mistnich potieb a vyuzivani mistnich zdroji 3,8 | 76,0%
Podporuje smysl pro socidlni zodpovédnost na mistni Grovni 4,1 | 82,0%
Vyuzivé inovativni piistupy 4 80,0%
Zohlednuje ekologické aspekty 4,2 | 84,0%
Vyuzivani mistnich zdrojt 4,2 84,0%
Sluzby a vyroba Setrna k ZP 4,4 | 88,0%

Primérna hodnota napliovani environmentalniho a mistniho principu

Graf VI — Mira napliovani environmentalniho a mistniho prospéchu (Zdroj:vlastni)
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V4: Podileji se absolventi obori zaméienych na pi¥imou pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi

na zakladani socialnich podniki?

Obor zakladatele socialnich podnikateli neni jednoznacny. Nejvice se na zakladani
socialnich podnikt podili absolventi oboru ekonomika (15%), oboru socialni prace (11%)
a agronomie a zeméedé@lstvi (9%). Absolventi socialni pedagogiky byli iniciatory zaloZeni

socialnich podnikl pouze ve 4%, stejné jako absolventi specialni pedagogiky.

Graf VII — Obor zakladatelt socialnich podnikt (Zdroj:vlastni)
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K vyzkumné otdzce V4 jsme si stanovili vyzkumnou hypotézu (H40) a rozdélili
obory na dvé skupiny dle oborti zaméfenych na pfimou pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi
a obory nezamétené na pfimou pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi. Data jsme uspotadali do
tabulky a vypocitali testové kritérium, které jsme srovnavali na hladin€ vyznamnosti 0,05

s kritickou hodnotou.

H4.: Cetnost absolventii oborii zamérenych na primou pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi, pri
zakladani socidlnich podnikii, je stejna jako u absolventii oborii nezamérujicich se na pri-

mou pomoc, vzdelavani a rozvoj lidi.
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H4x: Cetnost absolventit oborii zameérenych na primou pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi, pri
zakladani socialnich podnikii, je nizsi nez cetnost u absolventii oborii nezameérujicich se na

primou pomoc, vzdeélavani a rozvoj lidi.

Tabulka V — Vypocet testového kritéria (Zdroj:vlastni)

Mésic Pozorovand | Oéekavana P-0O (P-0)2 (P-0) 2
cetnost P cetnost O
(0]
Obory zaméfené na pomoc, 38 53,5 -15,5 240,25 4,491
rozvoj a vzdélavani lidi
Obory nezaméfené na pomoc, 69 53,5 15,5 240,25 4,491
rozvoj a vzdélavani lidi
Y 107 Y 107 y 8,981

Vypoctenou hodnotu testového kritéria 8,981 jsme porovnali s kritickou hodnotou
na hladin¢ vyznamnosti 0,05, se stupném volnosti 1 . Pfi porovnani jsme zjistili, Ze je hod-
nota testového kritéria y° = 8,981 v&tsi nez kriticka hodnota y* ¢0s (1) = 3,841 , a proto

musime odmitnout nulovou hypotézu a pfijmout hypotézu alternativni.

V4: Na zakladé ovéreni hypotézy statistickou metodou jsme zjistili, Ze absol-
venti oboru zaméfreného na primou pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi se méné podileji
na zakladani socialnich podniki, nez absolventi nezaméfeni na pfimou pomoc, rozvoj
a vzdélavani lidi. Jsou zde sice ucastni (36%), ale ne tak vyznamnou mérou jako absol-

venti obord nezamétenych na pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi (64%).

Graf VIII — Porovnani kategorii obori (Zdroj:vlastni)

m Obory zaméfené na pomaoc, rozvoj a vzdélavani lidi

B Ohory nezaméfené na pomoc, rozvoj a vzdélavani lidi




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

V5: Které skupiny znevvhodnénych obéanii jsou nejcastéji zaméstnavdany?

V otazce z prvni ¢asti dotazniku jsme se ptali mimo jiné i na cilovou skupinu zne-
vyhodnénych osob. Vyzkum ukdazal, Ze pifi vybéru cilové skupiny voli nejvice socidlni
podnikatelé osoby se zdravotnim postizenim (39%), jiné nespecifikované osoby (16%)
a etnické mensiny (13%). Nejmén¢ voli skupinu osob propusténych ze zatizeni pro vykon

odnéti svobody (1%). Skupina valeénych veteranu nebyla vybrana vibec.

Tabulka VI — Vybér cilové skupiny (Zdroj:vlastni)

Vas podnik zaméstnava Cetnost %

Osoby do 25 let véku bez kvalifikace nebo nizkou trovni kvalifikace 12 8%
Fyzické osoby starsi 50 let 9 6%
Etnické mensiny a osoby z jiného sociokulturniho prostredi 21 13%
Osoby se zdravotnim postiZzenim 62 39%
Osoby pecujici o osobu blizkou 9 6%
Imigranti a azylanti 3 2%
Veterani vale¢nych konfliktd 0 0%
Osoby pred propusténim ze zafizeni pro vykon trestu odnéti svobody 1 1%
Fyzické osoby po ukonceni trestu odnéti svobody 7 1%
Osoby do 26 let véku vyrlstajici bez rodin 3 2%
Osoby zavislé na navykovych latkach 8 5%
Jiné... 25 16%

Graf IX — Vybér cilovych skupin (Zdroj:vlastni)
39%
16%
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U vyzkumné otazky V5 jsme dale zjistovali, zdali existuji mezi zjiSténymi Cet-
nostmi vybéru cilové skupiny vyznamné rozdily. K vypoctu jsme pouzili ¢etnosti z tabulky
VI (Vybér cilové skupiny). Vytvortili jsme si nulovou (H5.) a alternativni (H5a) hypotézu
a usporadali data do tabulky pro vypocet testového kritéria.

H5.: Mezi Cetnostmi cilovych skupin nejsou statisticky vyznamné rozdily.

H5a: Mezi cetnostmi cilovych skupin jsou statisticky vyznamné rozdily.

Tabulka VII — Vypocet testového kritéria (Zdroj:vlastni)

Znevyhodnéné skupiny osob Pozorovana | Ocekavana P-0 (P-0)* (P-0)*
Cetnost P | Cetnost O 0
O,soby c!o 25 !et ve.k.u bez kvalifikace nebo 12 12.27 027 0,0729 0,006
nizkou drovni kvalifikace
Fyzické osoby starsi 50 let ? 12,27 -3.27 10,6929 0.871
Etnicke'mensinyva 0{50by z jiného socio- 2 12,27 8,73 76,2129 6,211
kulturniho prostredi
, v 62 12,27 49,73 |12473,0729 | 201,554
Osoby se zdravotnim postizenim
12,27 -3,27 1 2 71
Osoby pecujici o osobu blizkou 9 ' 3 0,6929 08
. . . 3 12,27 -9,27 85,9329 7,003
Imigranti a azylanti
Veterani valeénych konfliktd 0 12,27 -12.217 150,5529 12,270
Olsoby pred proptvjsjcenlm ze zafizeni pro 1 12.27 11,27 127,0129 10,351
vykon trestu odnéti svobody
Fyzické osoby po ukonéeni trestu odnéti 7 12.27 597 27,7729 2,263
svobody
Osoby do 26 let véku vyrastajici bez rodin 3 12,27 9.2 85,9329 7,003
Osoby zavislé na ndvykovych latkach 8 12,27 42T 18,2329 1,486
Y 135 ¥ 135 ¥249,893

Vypoétenou hodnotu testového kritéria 249,893 jsme porovnali s kritickou
hodnotou na hladin€ vyznamnosti 0,05 se stupném volnosti 10 . Pfi porovnani jsme zjistili,
ze je hodnota testového kritéria XZ = 249,893 vétsi nez kritickd hodnota
¥’ 00s (10) = 18,307, a proto musime odmitnout nulovou hypotézu a pfijmout hypotézu

alternativni.

V5: Mezi volbou cilové skupiny existuji statisticky vyznamné rozdily, nejc¢asté-

ji preferovanou skupinou jsou zdravotné postiZeni (39%).
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V6: Ma viiv finanéni podpora ze strany stdatu na vybér cilové skupiny zdravotné znevy-

hodnénych?

Zamgéstnavatelé hodnotili na skale 1 az 5 (1 — bezvyznamny, 2 — nedtlezity, 3 — ano
i ne, 4 — dulezity, 5 — zcela zasadni) vyznamnost podpory ze strany statu, dle zakona o za-
meéstnanosti, pii vybéru cilové skupiny znevyhodnénych osob. Abychom mohli otdzku V6
ovérit, rozdélili jsme Skalu na dvé protichtidné kategorie bezvyznamny, nedulezity a zcela
zasadni, dalezity. Pro v&tsi rozliSeni jsme vypustili neutralni hodnoceni 3 — ano i ne. Po-
moci kategorii jsme utvofili k otdzce V6 nulovou (H60) a alternativni hypotézu (H6a)

a usporadali data do tabulky pro vypocet testového kritéria.
H6.: Cetnost odpovédi dilezity, zcela zdsadni je stejny jako cetnost nediilezity, bezvyznam-

H6a: Cetnost odpoveédi diilezity, zcela zdsadni je vétsi nez cetnost nediilezity, bezvyznamny.

Tabulka VIII — Vypocet testového kritéria (Zdroj:vlastni)

Mésic Pozorovana | Ocekavana P-0 (P-0)° (P-0)*
cetnost P cetnost O 0
bezvyznamny, 12 27 -15 225 8,333
nedulezity
dulezity, zcela 42 27 15 225 8,333
zasadni
Y. 54 Y. 54 Y 16,667

Vypocétenou hodnotu testového kritéria 16,667 jsme porovnali s kritickou hodnotou
na hladin€ vyznamnosti 0,05 se stupném volnosti 1 . Pfi porovnani jsme zjistili, ze je hod-
nota testového kritéria y* = 16,667 v&tsi neZ kritickd hodnota XZ 005 (1) = 3,841, a proto

musime odmitnout nulovou hypotézu a pfijmout hypotézu alternativni.

V6: Na zakladé ovéreni hypotézy jsme zjistili, Ze ma podpora ze strany stitu
dle zakona o zaméstnanosti, vyznamny vliv na vybér cilové skupiny. Rozhodovéni so-

cidlnich podnikatelt bylo vyrazné ovlivnéno timto faktorem



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

V7: Které riziko je pro socidlni podnikatele nejvétsi?

Respondenti hodnotili na Skale 1 az 5 (1 — netyka se nas toto riziko, 2 — tyka se nas
okrajové, 3 —ano i ne, 4 — tyka se nas toto riziko, 5 — v soucastné dob¢ nas toto riziko nej-
vice ohrozuje) ohrozeni podniku danym rizikem. Za nejvice ohrozujici riziko povazuji
podnikatelé finan¢éni zabezpeceni podniku (78%) a nedostateCnou oporu v legislativé ze
strany statu (66%). Naopak za nejmensi riziko povazuji podnikatelé zmény na produkto-
vém trhu (32%), sezonni odbyt zboZi/sluzeb (38%) a nedostatek zaméestnancii na trhu prace

(389%).

Tabulka IX — Hodnoceni realného rizika (Zdroj:vlastni)

Skutecné ohrozeni rizikem

Finanéni zabezpe&eni podniku 3,9 |78,0%
Jednani se statnimi institucemi 3 60,0%
Nedostate¢na opora v legislativé ze strany statu 3,3 |66,0%
Dotace z EU (formalni stranka, ziskani, udrzitelnost) 3 60,0%
Velké konkurence v mistni lokalit 2,5 [50,0%
Problém s edukaci zamé&stnancii znevyhodnéné skupiny 2,1 142,0%
Nedostatek zaméstnancii na trhu prace 1,9 |38,0%
Problém s kdzni zaméstnancti (nedodrzovani norem podniku) 2,1 142,0%
Neustalé zmény na produktovém trhu 1,6 |32,0%
Sezonni odbyt zboZi/sluzeb 1,9 |38,0%

Primérna hodnota realného rizika

Graf X — Hodnoceni rizika (Zdroj:vlastni)
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V8: Existuje rozdil mezi vnimdnim ohroZeni a skutecnym stavem?

Posledni vyzkumnou otdzku jsme analyzovali pomoci srovnani pramérnych hodnot
vyhodnoceni rizika se skute¢nym rizikem. Odchylky hodnot vnimani a skute¢nosti se pri-

mérné pohybuji okolo 0,3. Nejvétsi odchylka je mezi vniménim hrozby finan¢niho zabez-

peceni a skuteCnym stavem (0,6).

Tabulka X — Odchylka mezi hodnocenim rizika a skuteénym ohrozenim (Zdroj:vlastni)

Porovnani vnimani a skute¢ného stavu rizik H",df“.’ce' Skgt'eéné Odchylka
ni rizika riziko
Finanéni zabezpeceni podniku 4,5 3,9 0,6
Jednani se statnimi institucemi 3,2 3 0,2
Nedostatecnd opora v legislativé ze strany statu 3,6 3,3 0,3
Dotace z EU (formélni stranka, ziskani, udrZitelnost) 3,3 3 0,3
Velka konkurence v mistni lokalité 2,9 2,5 0,4
Problém s edukaci zaméstnancii znevyhodnéné skupiny 2,3 2,1 0,2
Nedostatek zaméstnancti na trhu prace 2 1,9 0,1
Problém s kézni zaméstnancti (nedodrZovani norem podniku) 2,2 2,1 0,1
Neustalé zmény na produktovém trhu 1,8 1,6 0,2
Sezonni odbyt zboZi/sluzeb 2,1 1,9 0,2
Priamérna hodnota 2,8 2,5 0,3

Graf XI — Odchylka mezi hodnocenim rizika a skute¢nym ohrozenim (Zdroj:vlastni)

Finanéni zabezpeéeni podniku

Sezdnni odbyt zboi/sluzeb

Neustilé zményna / )
produktovém trhu [~

Problém s kazni zaméstnanci
{nedodrzovani norem
podniku)

Nedostatek zaméstnanci n\éln_»'_'_'__
trhu prace

Problém s edukaci

—__Jednani se statnimi

institucemi

: MNedostateéna opora
| v legislativé ze strany statu

) ) Dotace z EU (formalni
stranka, ziskani, udrfitelnost)

“Welka konkurence v mistni

lokalité

zaméstnanci znevyhodnéné

skupiny




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Vyzkumnou otazku V8 jsme dale ovéfovali pomoci statistické metody dobré shody
chi-kvadrat. V navaznosti na otazku V8 jsme utvofili nulovou (H8,) a alternativni (H8a)

hypotézu a porovnali vyznamnost rozdilu mezi vnimanim ohrozeni a skutecnym ohroze-

nim.

H8.: Mezi hodnocenim rizika a vnimanim rizika socidlnich podnikatelii neni vyznamny

rozdil.

H8a: Mezi hodnocenim rizika a vnimanim rizika socialnich podnikatelu existuje vyznamny

rozdil.

Tabulka X1 — Vypocet testového kritéria (Zdroj:vlastni)

Vzhledem Kk nizkym naméfenym hodnotam nelze provést testovani hypotézy H8, a tudiz

potvrdit nebo vyvratit nulovou hypotézu (H8.).

V8: Z duvodu velmi malych hodnot nelze provést zamyslené testovani.

Pozorovand | Ocekédvana P-0O (P-0) (P-0) 2
cetnost P cetnost O 0
Hodnoceni rizika 2,8 2,65 0,15 0,0225 0,008
Skuteéné riziko 2,5 2,65 -0,15 0,0225 0,008
¥ 53 ¥ 53 ¥ 0,017
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6 SHRNUTI

Za ucelem zmapovani prostiedi socidlniho podnikani bylo provedeno dotaznikové
Setfeni v oblasti napliovani principii, cilové skupiny a rizicich spojenych s timto podnika-
nim. Od listopadu do prosince 2013 bylo osloveno 124 podnikll oficialné zveiejnénych
v seznamu na strankach ceského socialniho podnikani. Ze 124 oslovenych odpovédélo 96
podnikt, 6 ukoncilo ¢innost a 22 se odmitlo prizkumu tcastnit. Vyhodnoceni dat probiha-

lo od unora do biezna 2014.

Z charakteristiky dat vyplynulo, Ze se jedné pievazné o malé firmy zaméstnavajici
vétsinou od 1 do 10 lidi. Socidlni podniky se angazuji jak ve vyrobni, tak i v nevyrobni
sféfe. Preferovanou pravni formou je spolecnost s ru¢enim omezenym a obecné prospesna

spolecnost.

Vyrazna vétsina podniki napliuje principy socialniho podnikani. Nejvice byl napl-
flovan princip socidlniho prospéchu (82%) formou zaméstnavani znevyhodnénych osob
(90%), provadénim prospésnych ¢innosti (90%) a principem mistniho a environmentalniho
prospéchu (82%), formou Setrnosti k Zivotnimu prostiedi (88%). Princip ekonomického

prospéchu byl napliiovan o néco mén¢ (78%). Prumérné napliuji podniky principy z 80%.

Socialni podniky jsou zakladany pfedevsim absolventy oborl nepitimo zamétenych
na pomoc, vzdélavani a rozvoj lidi. Nejvice se na zakladani podnikid podileji absolventi
oboru ekonomie (15%), agronomie a zeméd¢lstvi (9%) a elektrotechniky (7%). Z oboril
zabyvajicich se pomoci, vzdélavanim a rozvojem lidi byli zastoupeni nejvice socialni pra-

covnici (11%). Socidlni pedagogové zde byli zastoupeni pouze ve 4%.

Z hlediska cilové skupiny jsou preferovany piedevsim osoby se zdravotnim posti-
zenim (39%), jiné osoby (16%) a etnické menSiny (13%). Na vybér cilové skupiny ma vel-
ky vliv podpora ze strany statu dle zdkona o zaméstnanosti.

Pti hodnoceni rizik nebyly prokazany vyznamné odchylky mezi vnimanym stavem

a skute¢nym stavem. Nejvétsi riziko spatfuji podnikatelé ve financnim zabezpeceni podni-

ku (78%) a v nedostatecné legislative ze strany statu (66%).
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7 INTERPRETACE VYSLEDKU

Na zéklad¢ stanovenych cilti byl proveden vyzkum mezi socidlnimi podniky. Cilem
bylo zmapovat tfi zakladni celky socidlniho podnikani, a to napliiovani principti socialniho
podnikani, cilové skupiny znevyhodnénych osob a vymezit nejvétsi rizika socialniho pod-
nikani.

Setfenim jsme zjistili, Ze jde o malé podniky pievazné s pravni formou spolenost
s ruenim omezenym, zaméstnavajici do 10 lidi, provozujici aktivity jak ve vyrobnim, tak
I Vnevyrobnim sektoru. Srovname-li tyto data s obdobnym prizkumem, ktery provedla
spole¢nost P3 ve spolupraci s ProVida v tnoru 2013, dosli jsme ke stejnym zavéram (P3 —
People, Planet, Profit o.p.s., 2013). Pravni forma s.r.o. byla v obou prizkumech dominant-
ni (43% a 46%). Vybér této formy muze byt také ovlivnén neddvnou zménou v zakoné,
kdy doslo k zna¢né liberalizaci pii zakladani spolec¢nosti s ru¢enim omezenym. Vzhledem
k tomu, ze je s.r.o. velmi Casta forma a jiz je v legislativé zna¢nou dobu zakotvena, ma

vEtsi daveéru nez nove vzniklé spolky, Gstavy a dalsi.

Jednim z cilii, v ndvaznosti na obor socialni pedagogiky, bylo také zjistit, jakého
zamé&feni je zakladatel socialniho podniku. Vzhledem k prospé$nym principtim jsme pied-
pokladali, Ze to budou zejména absolventi oborii zaméfenych na pomoc, rozvoj a vzdéla-
vani lidi. Tento fakt se nepotvrdil, naopak jsme zjistili, ze jde pfedev§im o obory ekono-
mické (15%), agronomické a zemédélské (9%) a elektrotechnické (7%). Z pomahajicich
profesi se zde objevili absolventi oboru socialni prace (11%). I pies Siroké kompetence
socialniho pedagoga v oblasti vychovy, vedeni, fizeni, psychologie, managementu a dalsi,
se zde nachazeji socialni pedagogové pouze ve 4%. Pokud bychom konfrontovali studijni
plan bakalafského a magisterského studia socialniho pedagoga na Univerzité Tomase Bati,
dosli bychom k zavéru, Zze absolvent by mél byt plné kompetentni k tomu, aby tento podnik
zalozil a ftidil. V osnovach programu socidlni pedagogika nalezneme piedméty, jako
napf. management a marketing, fizeni lidskych zdroju, socialni psychologii, andragogiku,
psychologie fizeni, socialni pedagogiku a dalsi (Informace o studijnim programu, 2013).
Tento vysledek vSak nevylucuje fakt, ze jsou socidlni pedagogové soucasti téchto firem
jako fadovi zamé&stnanci. Kdybychom realizovali prizkum, kolik socidlnich pedagogt je
zameéstnano Vv socialnich podnicich, dosli bychom mozna k protichidnym vysledkiim. Pre-
vaha ekonomickych pracovnikt v fizeni podniku muize byt ovlivnéna piedevsim ekono-

mickym uvazovanim a §ir§imi znalostmi v oblasti fizeni podniku. I kdyZ nejsou pro social-
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ni pedagogy ekonomické a podnikatelské kompetence primarni, piesto se najde mezi nimi
par odvaznych podnikateld. Jako dobry ptiklad socialniho pedagoga v praxi mizeme uvést
pani Jitku Cechovou, absolventku Jiho¢eské Univerzity v Ceskych Budgjovicich. Pani Jit-
ka zalozila podnik Pracovni Sobota, s.r.0. Tento podnik se zabyva celoro¢ni pééi o zahra-
dy, vysadbu zahrad a uklid vefejnych prostranstvi. Firma zaméstnava 15 lidi (z toho 13
0sob se zdravotnim postizenim) a vykazovala v roce 2012 zisk 953.000 K¢. Pani Jitku mo-
tivovala ke zméné stereotypni prace na Gradu a omezeny rozsah pomoci lidem v pozici
ufednice. V podnikani spatfuje prostor pro vzajemné objevovani lidi s a bez znevyhodnéni
(Bednaiikova, 2012).

Pfi vyzkumu napliovani principd, jsme zjistili, Zze socialni podniky napliuji social-
ni, ekonomicky a environmentalni a mistni prospéch vice jak ze 70%. Nejvice byl naplio-
van princip socialniho prospéchu a princip environmentalniho a mistniho prospéchu. Pozi-
tivni je, Ze nejméné naplilovany princip ekonomického prospéchu byl napliiovan ze 78%.
Tyto pozitivni ¢isla mohou byt také ovlivnény tim, ze jsme se soustiedili pouze na cilovou
skupinu respondentti zvefejnénych na strankach socialniho podnikani. Vedle téchto vetej-
nych podnikl také existuje spoustu podobnych podnikt, které¢ nechtéji byt soucasti spole-
Censtvi socialnich podniki, protoze nespliiuji nékterou z uréitych charakteristik a presto
jsou svou povahou socialni podnik. U ekonomického rizika jsme mohli dale porovnat rein-
vestici zisku zpét do socialniho podnikani s vyzkumem dotaznikového Setieni v socialnich
podnicich v Ceské republice v timoru 2013, kde vysel vysledek 86%. V porovnéani s nasim
vysledkem (78%) jsme zjistili, ze socialni podnikatelé mén¢ reinvestuji své investice zpét
do podnikani. Vysledek v$ak mohl byt ovlivnén niz§imi ptijmy oslovenych podniku, ¢i
odlisnymi zaméry pfti fizeni podniku. Socialni podniky nejsou neziskové organizace, proto

i 0 reinvesticich rozhoduje vedeni podniku.

V dalsim vyzkumném cili jsme se zabyvali volbou cilové skupiny. Ve vyzkumu
Z ledna 2014 byla cilova skupina zdravotné postizenych vybrana v 67% (P3 — People, Pla-
net, Profit 0.p.s., 2014)., ve vyzkumu z tinora 2013 v 72% (P3 — People, Planet, Profit
0.p.s., 2013) a v nami realizovaném vyzkumu v 39%. I kdyz se vybér, jednotlivych vy-
zkumt procentualné lisi, presto vzdy byli zdravotné postizeni na prvnim misté. Na zaklade
ovéteni jsme zjistili, ze vybér neni ¢isté nahodny. Vyzkum prokazal, Ze existuje vyznamna
shoda mezi vybérem cilové skupiny a podporou ze strany statu této skupiné. Z tohoto Set-
feni tedy miizeme usuzovat, ze pokud by se do zakona o zaméstnanosti zaradila podpora

1 jinym skupindm (napf. prispévek matkdm na zajisténi péce o dit¢ v dob¢ nemoci, zvysené
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odpocty zaméstnavatelim na absolventy, tlevy na danich podnikiim zaméstnavajici nékte-
rou z cilovych skupin, a nebo dotované jazykové kurzy pro emigranty), byly by tyto skupi-
ny stejné Castéji predmétem zajmu socidlnich podnikatelt jako zdravotné postizeni. Mi-
zeme tedy predpokladat, ze pokud by doslo v ramci politické zmény k zakotveni 1 ostatnich
cilovych skupin do zdkona o zaméstnanosti stejnou mérou jako zdravotné postizenych,

byly by vyzkumy v dalSich letech zna¢né odlisné.

Pii zkoumani posledniho cile jsme zjistili, ze nejvétsim rizikem pro socialni podni-
katelé je vlastni financovani. Ve vyzkumu z ledna 2014 pfiznalo 49% socialnich podnikt
nedostatky ve finan¢ni fizeni a dokonce 9% manazerQ pfipustilo, Ze ma obavy o provoz
podniku po skonceni dota¢niho obdobi (P3 — People, Planet, Profit 0.p.s., 2014). Tento fakt
je také umocnén tim, Ze socialni podnikatelé uvedli dotace z EU jako druhy zasadni zdroj
financovani (33%), (P3 — People, Planet, Profit o.p.s., 2013). RovnéZ pani ambasadorka
pro socialni podnikani pani Doti¢akova sdélila, ze mnoho firem nevi, jak dale budou bez
dotaci pokracovat. Pokud tedy nevyuzivaji podniky vicezdrojové financovani a jsou zavisli
na dotacich, vystavuji se riziku ve vztahu k finan¢nimu zabezpeceni podniku. Jako dalsi
rizikovy faktor uvedli respondenti nedostatek podpory ze strany statu. Jak uz jsme uvedli
V teoretické €asti, socialni podnikéni neni prozatim vymezeno €eskou legislativou. Problém
je také ve zméné zakont, které¢ zna¢né ovliviuji strategické plany podniku. Prikladem ne-
gativniho zasahu je napiiklad firma Morkovice Slizany, s.r.o. Pani Kfickova uvedla, ze
zména legislativy o zdravotnim stavu zaméstnancti zpisobila vicenaklady firmé, které si

nemohli uplatnit a pfi velikosti jejich podniku, jsou tyto naklady velmi rizikové.

Socialni podnikani je podfizeno stejnym zakonitostem jako ostatni firmy. Organizu-
ji, planuji, vedou, rozhoduji a snaZi se pfezit na konkuren¢nim trhu. Rozdil je v pfistupu,
jakym zplsobem podnikaji a koho zaméstnavaji. Je obdivuhodné, Ze sami zamé&stnavatelé,
ac jsou prevazné z oblasti nepiimo zabyvajici se vychovou, péci a vzdélavanim lidi, doka-
zou vést a motivovat k praci lidi hendikepované na trhu prace i pies rizika, kterd jim stat

klade do cesty at’ uz nedokonalou legislativou, ¢i formou byrokracie.
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8 PRIKLADY DOBRE PRAXE

Abychom ukazali, ze i pies rizika spojena s timto podnikanim lze v tomto oboru
uspeésné fungovat, uvadime zde ptiklady GspéSnych socidlnich podnikl. V soucastné dobe

je na trhu 173 podniku a jejich mnozstvi stale roste.

ab
.l SDZ FD' Severoceské druzstvo zdravotné postiZenych

Druzstvo bylo zalozeno v Décin€ 2003 a zabyva se prodejem kancelaiskych potieb,
vypocetni a komunikacni techniky, Cistici a primyslové chemie a potiskem tricek. Mimo
prodej poskytuje také sluzby v oblasti marketingu, reklamy, datové a sms sluzby, reklamni
a marketingové kampang. Socialni podnik zaméstnava okolo 70 zaméstnanct a z toho 95%
zdravotn€ znevyhodnénych. Obrat firmy za rok 2011 byl cca 20.000.000 K¢. Naklady jsou
ze 70% az 80% kryty z vlastnich zdroji.

Reditel spole¢nosti pan Pali¢ka uvadi, Ze motivem pro zaloZeni firmy byl jeho ka-
marad, ktery mél dva postizené syny. Po nékolika jednanich zalozili spole¢né firmu, kde

zacali zdravotné postizené Skolit, vzdélavat a davat jim praci (Ptiklady dobré praxe, 2012).

Obrazek Il — jedna z pracovnich dilen 1.SDZP (Zdroj: www.1sdzp.cz)
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BISTR® Bistro u dvou piatel

Bistro u dvou pratel bylo zalozeno 2011 v Hradci Kralové. V soucastné dob¢ pro-
vozuje bistro, dodavky svacin do Skol a osvétu zdravého stravovani. Podnik zaméstnava
zdravotné znevyhodnéné. Zakladatelka se snazi naucit pomoci didaktickych technik zvla-
dat bézné pracovni ukoly zdravotné postizenym a zaméstnat je. V soucastné dob¢ jsou na-
klady na provoz ze 70% hrazeny z dotaci a fondd (16 medailonkd socialnich podniki
v CR, 2013).

Obrazek I, Obrazek IV- didaktické pomticky pracovnich postupti
(Zdroj: www.bistroudvoupratel.cz)

(ACONT
J0B0TA

Pracovni sobota

Zahajeni ¢innosti 2009 v Plzni a pro mésto Plzen. Zabyvaji se tklidovymi a za-
hradnickymi pracemi. Zaméstnavaji 15 zaméstnanct z toho, 13 zdravotné postizenych.
Podnik mé&l v roce 2012 obrat 1.200.000 K¢& (16 medailonki socialnich podnikii v CR,
2013).

SORUZEN] Sdruzeni Neratov, 0.S.
NERATOV

Zahajeni ¢innosti 1992 v Neratové. Podnik zaméstnava 70 zaméstnanct z toho 50 se zne-

vyhodnénim. Sdruzeni pracuje na rozvoji a opravé mistni komunity, chranéné bydleni (ke-
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ramika, dekorativni sklo, pohostinstvi), ¢isténi, zehleni textilu a dalsi. Sdruzeni ma obrat za

rok 2012 19.000.000 K¢& (16 medailonkd socialnich podnika v CR, 2013).

_I=REVIPRO Revipro, s.r.o.
< o

Spolec¢nost byla zalozena v roce 2011 v Chomutové a zabyva se rekvalifikacemi
a vzdélavanim znevyhodnénych skupin, Skolenim vyhlasky 50, projektovanim a revizemi
v oblasti elektro a opravami. V soucastné dob¢é ma firma 7 zamé&stnanct dlouhodobé neza-
méstnanych a zdravotné postizenych. Obrat spole€nosti za rok 2012 byl 2.800.000 K¢
(16 medailonki socidlnich podnikii v CR, 2013).

Second help, o0.p.s.

Podnik byl zalozen v roce 2010 v Plzni, Klatovech a Rokycanech. V soucastné do-
bé zaméstnava 35 zaméstnancii, Z toho 32 zdravotné znevyhodnénych. Zabyva se prodejem
obnoseného obleceni, upravou textilu. Obrat podniku byl za rok 2012 kolem 3.500.000 K¢.
Podnik kryje sviij provoz hlavné z vlastnich zdroji. ManaZer projektu pan Reznicek uvadi,
ze ve vztahu k cilové skupiné je dlleZity rozvoj a péce téchto zameéstnancii, a to na denni

bézi (16 medailonkd socialnich podnikt v CR, 2013).

Obrazek V — Second help, o0.p.s.

(Zdroj: 16 medailonku socialnich podnikatelti v CR)




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 63

ZAVER

Socialni podnikani je nastroj, ktery mizeme zaclenit do aktivni politiky zaméstna-
nosti. I kdyz téchto podniki neni mnoho a vytvaii pouze malé jednotky, maji velky vliv pii
zaméstnavani znevyhodnénych skupin obyvatel, jako naptiklad zdravotné znevyhodné-
nych, nezaméstnanych, emigrantl, etnickych mensin, lidi z vykonu trestu a dalSich. Proto-
ze dosud stat neurcil legislativni ramec témto podnikiim, vytvofila skupiny TESSEA pod
vedenim Marie Dohnalové principy, kterymi se podniky zacaly vymezovat. Tyto principy

se staly soucasti stanov socialnich podnikd.

Snahou této prace bylo pomoci skloubeni tfech zakladnich milnikti poskytnout
vhled do nového prostoru podnikdni. Prostfednictvim stanovenych cili jsme analyzovali tfi
zakladni oblasti, a to principy socialniho podnikani, cilovou skupinu a rizika tohoto podni-
kani. V radmci motivace absolventll jsme zatadili i pfehled o oborech zakladateld téchto

podnikd.

V prvnim okruhu jsme podrobili zkoumdni principy socidlniho podnikéni dle
TESSEA. Cilem bylo zjistit, do jaké miry podniky napliiuji tyto principy. Dotaznikovym
Setfenim jsme zjistili, Ze podniky nejvice napliiuji socidlni a environmentalni a mistni pro-
spech z 82%. Princip ekonomického prospéchu napliuji ze 78%. Z téchto vysledkli muze-
me konstatovat, ze firmy hlasici se k socialnimu podnikani spliiuji principy stanovené dle

spole¢nosti TESSEA.

V dal$im okruhu jsme se zabyvali skupinou znevyhodnénych osob. Cilem bylo zjis-
tit, kterou skupinu osob socialni podnikatelé preferuji. Z vyzkumu vyplynulo, Ze socialni
podniky vyrazné preferuji osoby se zdravotnim postizenim. Tento vysledek také potvrzuje
vyzkum provedeny spole¢nosti P3 ve spolupraci s ProVida z tinora 2013. Vybér této sku-
piny neni &isté ndhodny. Setfeni ukéazalo, Ze legislativni podpora znaéné ovlivnila vybér.
MiuZeme se tedy domnivat, Ze pokud by stat vytvofil stejnou legislativni podporu i pro jiné
cilové skupiny, byly by pro zaméstnavatele stejné atraktivni jako zdravotné znevyhodnéni.
Vezmeme-li v tivahu, Ze skupiny mladych nezaméstnanych, matky s détmi, osoby starsi 50
let a etnické menSiny se stavaji stejné ohrozenymi na trhu prace jako zdravotné postizeni,

dochézi zde ze strany statu k legislativni diskriminaci.

Zaverecna Cast se vénovala rizikim podnikani. Zde jsme chtéli upozornit na zasad-
ni nebezpeci, kterd mohou ohrozit chod podniku. Mezi nejvétsi problém patfilo finanéni

zabezpeceni podniku. Podnikatelé uvedli, Ze nejsou ze 64% zavisli na vefejnych a soukro-
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mych instituci, pfesto ve vyzkumu Ceského socialniho podnikani vyslo najevo, ze dotace
jsou ve 33% druhotnym zdrojem financovani. Tento fakt ndm také potvrdila ambasadorka
pro socialni podnikani pani Dofti¢adkova v teoretické ¢asti 2.3.. Vyzkum v manualu pro pie-
ziti socialniho podnikatele uvadi spoléhani se na cizi zdroje jako jednu z Castych chyb,
které se dopousti 45% socialnich podnikd. Vicenaklady vzniklé v souvislosti se zaméstna-
vanim znevyhodnénych osob nejsou refundovany, navic tyto skupiny casto nemohou vy-
tvaret takové hodnoty jako zdravi lidé, piesto musi byt podniky schopny profinancovat
svlj chod. Jako dalsi nejvice ohrozujici faktor hodnotily podniky nedostatecnou oporu v
legislativé. Jak uz jsme zminili v teoretické Casti, neexistuje pravni ramec socialniho pod-
nikani. Podniky se fidi stejnymi zakony jako jiné podnikatelské jednotky. Pfitom pravé
socialni podniky uleh¢uji statu od osob, které by musel stat dotovat. Proto by mél alespon

tyto uSetiené prostiedky ¢astecné investovat do podpory, téchto podnikii.

Soucasti této prace bylo také zjisténi, jakého zaméfeni jsou zakladatelé socialnich
podnikii. Tento dil¢i cil byl zvolen za tcelem zmapovani postaveni socialnich pedagogii
v tomto podnikdni. Mnoho podnik plni princip socidlniho podnikani z 90% zamé&stnava-
nim znevyhodnénych osob. Pfesto jsou zakladateli piedevsim absolventi oborl nezabyvaji-
cich se pomoci, vzdélavanim a rozvojem lidi. Nejvice zastoupenou skupinou byly ekono-
mické obory (15%), socialni prace (11%), zemédélstvi a agronomie (9%). Socialni peda-
gogové zde byli zastoupeni pouze ze 4%. Pritom vezmeme-li obor socialni pedagogiky na
Univerzit¢ Tomase Bati, ziska zde absolvent piehled a kompetence v oblasti managementu

a marketingu, fizeni lidskych zdrojt, socidlni pedagogiky, psychologie a mnoho dalSich.

Tato diplomova prace méla byt prifezem socialniho podnikéni a motivaci nejen pro
socidlni pedagogy, ale 1 pro ostatni obory. Zavérem bych doporucila pfedmét socialniho
podnikéni zatfadit do osnov socialniho pedagoga na Univerzit€¢ TomaSe Bati a propojit tak
ziskané znalosti s praktickymi zkusenostmi. Zavedeni pfedmétu by zvysilo uplatnéni soci-

alnich pedagogti v praxi.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ESF Evropsky strukturalni fond

NESEA Northeast Sustainable Energy Association

EMES EMES, spol.sr.o.

TESSEA Tematicka sit’ pro socidlni ekonomiku

OP VK Operacni program Vzdélani pro konkurenceschopnost
OPPA Operacni program Adaptabilita

OPLZZ Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

HR Human Resources (lidské zdroje)
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Pl Dotaznik - Socidlni podnikani



PRILOHA P I: DOTAZNIK — SOCIALNI PODNIKANI

DOTAZNIK — SOCIALNI PODNIKANI
Vdzen,
Prosim Vis o vyplnéni dotazniku, jehoz cilem je zfistit informace o socidlnim podnikdni.
Dotaznik je anonymni a vysledky prizkumu budou slouzit jako podklad pro diplomovou prdci v kombinovaném
studiu socidini pedagogiky na Univerzité Tomdse Bati.
Dékuji za Vasi spolupraci
I. Charakteristika socidlniho podniku

1. Pofet zaméstnancii

2. Obor studia zakladatele/ jednatele/Fidici osoby firmy

3. Odvétvi podnikéani (prosim zakrouZkujte Vim odpovidajici variantu a v zdvorce podirhnéte obor)

a) vyrobni odvetvi — (priimysl, stavebnictvi, zemédélstvi, lesnictvi doprava, spoje, obchod, pohostinsivi a
ostatni sluzby)

b) nevyrobni odvétvi —( Skolstvi, véda vyzkum, zdravotnictvi a socidlni péée, kultura, osvéta a sport,)

4, Pravni forma (zakrouzkujte odpovidajici variantu)

a) Spolegnost s rudenim omezenym ) Obecné prospésna spolednost
b) Akciova spoletnost g) Ustav

c) OSVC h) Cirkevni pravnicka osoba

d) DruZstvo i) Socialni druzstvo

e) Obganské sdruZeni

Dle novely &. 89/2012 sb., obéanského zékoniku zménime formu od 1.1.2014na... oo

5. Va§ podnik zaméstnava (zakrouzkujte odpovidajici variantu)

a) Osoby do 25 let véku bez kvalifikace nebo s nizkou trovnf kvalifikace
b) Fyzické osoby starsi 50 let

¢) Etnické menginy a osoby z jiného sociokulturnho prostredi

d) Osoby se zdravotnim postizenim

g) Osoby petujici o osobu blizkou

f) Imigranti a azylanti

g) Veterani vale¢nych konfliktii

h) Osoby pied propusténim ze zaFizeni pro vykon trestu odnéti svobody
i) Fyzické osoby po ukongeni trestu odnéti svobody

j) Osoby do 26 let v&ku vyriistajici bez rodin

k) Osoby zavislé na navykovych latkach

) NE.ciiit i

6. Pokud zam¥stnavate zdravotné znevyhodnéné osoby, do jaké miry byl pro Vis fakt, Ze jsou mista
dotovana dle zdkona o zaméstnanosti zdsadni?

(oznaite na $kdle: 1 — bezvyznamny, 2 — nediileZity, 3 — ano i ne, 4 — dilezity, 5 — zcela zasadni)

[1]2]3]4]5]




IL Naplitovani 3 zakladnich principi dle TESSEA

(oznaéte na $kale: 1 — zcela nenapliiuje, 2 — spise nenapliiuje, 3 — napliiuje i nenapliiuje, 4 — spiSe napliiuje,
5 —zcela napliiuje)

1) Jakym zpfisobem napliiuje V4s socidlni podnik princip socidlniho prospéchu?

1. provozuje aktivity prospivajici spole€nosti &i specifické ﬁ | 2 | 3 | 4 l 5 ‘
skupiné v obecném zajmu

2. je zaloZen z iniciativy obtani (piimo nebo nepiimo) l 1 | 2 | 3 i 4 l 5 I

3. mé demokratické spolurozhodovéni (i v manaZerske roving) rl \ 2 i 3 l 4 | 5 !

4. zaméstnévé znevyhodnenych osoby [1]2]3]4]5]
5. vlastni pfedmét podnikani je prospény [1]2]3]4]5]
6. vile zakladatel délat néco prospéiného [1]2]374][5]
7. zaméstnanci se mohou vyjadrit ke strategii podniku [1]2]3 [4]5]
8. zaméstnanci jsou plné informovani o déni v podniku [1]2]3]4]5]
0. samésmanci jsou vedeni ke spoluodpovédnostizachod | 12 [3 [4]5 |
podniku
10, pracuje na rozvoji znalosti a dovednost svych [1[2]3]4]5]

zaméstnanct

2) Jakym zpisobem napliiuje Vas socidlni podnik princip ekonomického prospEchu?

11. neni zavisly na vefejnych a soukromych institucich r] | 2 l 3 I 4 Iﬂ

12. vykonava soustavné a udrZitelné ekonomické aktivity (= |*
podnika), se kterymi je spojen alespofi minimalni podil 1 L 2 | 3 | 4 | SJ
placené prace

[1]2]3]4]5]

13. nese vlastni (¢asto zvyiena) ekonomicka rizika

14. pipadny zisk je pouZit pfednostné pro rozvoj socialniho ﬁ | 2 | 3 l 415
podniku a/nebo pro napliiovéni vefejné prospésnych cili

15. mize vyuZivat vice zdrojového financovan rl | 2 l 3 ] 4 l SJ
16. soustavna vyroba zboZi / poskytovéni sluZeb | 1 i 2 | 3 | 4 ‘ 5 |
17. nadpoloviéni st zisku je reinvestovana do rozvoje { 1 ’ 2 { 3 ' 4 | 541

socidlniho podniku

18. nadpolovitni &ast zisku je dana zakladajici NNO na jeji rl | 2 ‘ 3 1 4 \ ﬂ

poslani
19. vlastni zodpovédnost za zisk / ztratu | 1 i 2 | 3 | 4 1 5 |
20. samostatnost v rozhodovani a f{zeni |Ti 203 | 4] SJ

3) Jakym zpiisobem napliiuje V4§ socidIni podnik princip environmentalniho a mistniho prospéchu?

21. spolupracuje se zainteresovanymi partnery (stakeholdery) a I 1 i 2 | 3 | 4 Iil
respektuje jejich postoje

22. podili se na prednostnim uspokojovani mistnich potfeb a ﬁ l 2 i 3 i 4 | SJ
vyuZivani mistnich zdrojd




(oznatte na $kale: 1 —zcela nenapliiuje, 2 — spise nenapliiuje, 3 — naplituje i nenapliiuje,
4 — spi¥e napliiuje, 5 — zcela napliiuje)

23.

24.

25.

26.

27.

podporuje smysl pfo socidlni zodpovédnost na mistni trovni | 1 l 2 ‘ 3 ] 4 | SJ

[1]2]3]4]5]
[1[2]3]4]5]
[1]2]3]4]5]

[1]2]3]4]5]

vyuZiva inovativni pfistupy
zohlediiuje ekologické aspekty
vyuzivani mistnich zdrojt

sluzby a vyroba Setrnd k 7P

II1. Rizika socialniho podnikéni. Jak je toto riziko pro vas vyznamné, a jak ho ve skute¢nosti vnimste?
Ohodnotte dle piislusné stupnice dilefitost jednotlivich faktorii a miru souéastného ohroZeni v podniku.

Stupnice hodnoceni:

8.

9.

10.

Vase hodnoceni rizikového Hodnoceni soutastné
faktoru skuteénosti rizika
1 Plné bez rizika 1 | Netyka se nés toto riziko
2 Nerizikovy 2 | Tyka se nas okrajove
3 nékdy ano, nékdy ne 3 | Anoine
4 Rizikovy 4 | Tyk4 se nés toto riziko
5 Mimofadné rizikovy 5 | V soucastné dobg nas toto
riziko nevice ohroZuje

Finanéni zabezpeden{ podniku
Jednani se statnimi institucemi

Nedostateéna opora v legislativé ze strany statu

Dotace z EU (formalni stranka, ziskani, udrZitelnost)

Velkd konkurence v mistni lokalité

Problém s edukaci zaméstnancti
znevyhodnéné skupiny

Nedostatek zam&stnancii na trhu prace

Problém s kézni zaméstnanci (nedodrzovén{ norem podniku)

Neustalé zmény na produktovém trhu

Sezoénni odbyt zbozi/sluZeb

I I I

Dékuji za spoluprdci!

OO0 O ooty




