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ABSTRAKT

Bakalatska prace tesi problematiku analyzy a fizeni rizik ve vybraném podniku. Teoreticka
¢ast charakterizuje okoli podniku, riziko a jeho klasifikace, analyzu rizik a jeji metody.
V praktické ¢asti je predstaven vybrany podnik, zabyvajici se zakdzkovou strojni vyrobou.
Déle je provedena analyza soucasnych rizik podniku, pomoci Porterovi metody konkurenc-
niho prostiedi, PEST analyzy a SWOT analyzy. Za pomoci téchto analyz je vypracovano

zhodnoceni a navrhy doporuceni ke zlepSeni stavu podniku.

Klic¢ova slova: podnik, riziko, analyza rizik, fizeni rizik.

ABSTRACT

The bachelor thesis deals wiht the problem of risk management and analysis in the selected
company. The theoretical part characterizes the business environment, risk and its classifi-
cation, risk analysis and its methods. In the practical part of the chosen enterprise, engaged
in machinery production. Further analysis of the current risk-ups, Porter competing
methods of the environment, PEST analysis and SWOT analysis. With the help of these
analyzes is drawn evaluate proposals and recommendations to improve the state of the

company.

Keywords: company, risk, risk analysis, risk management.
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UvVOD

Riziko je soucasti kazdodenniho zivota, setkavame se s nim jak v osobnim zivoté, tak pfi
praci. Riziko ma pro riizné ¢innosti rozdilné vyznamy, zakladem vSak vzdy zlstava nejisto-

ta.

Pti podnikatelské ¢innosti chapeme riziko jako ohrozeni, ale 1 jako pfilezitosti. Aby se stal
podnik uspé€Snym, musi podstupovat riizna rizika, ale zaroveit musi umét s nasledky a pfi-
¢inami téchto rizik pracovat, aby se staly pfijatelnymi.

[ 24

Existuje velké mnozstvi faktord, které na podnik ptsobi, jedna se jak o vngjsi, tak vnitini
rizika. Vnitini rizika jsou spojena napiiklad s vyrobou nebo zaméstnanci a vétSinou se jed-
na o takova rizika, které podnik mize n¢jakym zplisobem ovlivnit. Vnéjs$imi riziky rozu-

mime naptiklad plsobeni statu, tato rizika jsou pro podnik neovlivnitelna.

Téma této prace jsem si vybrala, protoze m¢e zaujalo svym obsahem. Myslim si, ze analyza

vvvvvv

pozici na trhu a také se neustale rozvijel.

Cilem bakalaiské prace je provést analyzu sou€asnych rizik ve vybraném podniku a vyme-
zit jeho problematické oblasti, nasledné navrhnout vhodna opatieni pro zlepSeni stavu pod-
niku v téchto problematickych oblastech.

r v

Préce je rozd¢€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoretickd ¢ast pojednava o problema-
tice analyzy rizik a vybérem vhodné metodiky. V praktické ¢asti je predstaven vybrany
podnik, je provedena analyza soucasnych rizik podniku pomoci Porterova modelu konku-
rencnich sil, PEST analyzy a SWOT analyzy. Na zakladé provedenych analyz jsou navrh-

nuta vhodna opatieni pro zlepSeni stavu podniku.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PODNIK A JEHO OKOLI

Podnikem chépeme jakykoliv subjekt vykonavajici ¢innost, kterd spociva v nabizeni zbozi
¢i sluzeb na trhu. Neni piitom rozhodujici, zda podnik pfi své ¢innosti dosahuje zisku, ale
ze oslovuje zakazniky s nabidkou svych ¢innosti. Rovnéz neni rozhodujici, jakou pravni

podobu na sebe podnik bere. [3]

1.1 Podnikani

,, Podnikani je pravné vymezeno jako soustavnd cinnost provdadéna samostatné podnikate-

lem pod viastnim jménem a na vlastni odpovédnost za ucelem dosazeni zisku. “ [13]

Podnikat mohou fyzické a pravnické osoby. Fyzické osoby podnikaji na zakladé Zivnosten-
ského opravnéni, pravnické osoby musi sepsat spoleCenskou smlouvu a ziskat opravnéni
k podnikéani zapisem do obchodniho rejstiiku. Do pravnickych osob patii osobni i kapitalo-
vé spoleCnosti tj. vefejné obchodni spolecnosti, komanditni spole¢nosti, spole¢nosti s ruce-

nim omezenym, akciové spolecnosti, druzstva a statni podniky. [3]

1.2 Okoli podniku

Okolim podniku rozumime vSe, co stoji mimo podnik jako organizaci. Kazdy podnik je
otevieny systém, ktery ma vztahy k okoli, ve kterém ptisobi. Vliv okoli na podnik je zpra-

vidla velmi silny, zatim co moZnost podniku ovliviiovat okoli je spiSe omezena.

Podnikové okoli I1ze rozdélit na vnitini a vné€j$i. Vnitini je spojeno se silami, které plisobi
uvnitf podniku, vnéjsi okoli zahrnuje mikrookoli a makrookoli. Faktory, na které mize mit
podnik urcity vliv, nazyvame mikrookoli. Makrookoli zahrnuje faktory, které na podnik

pusobi, ale podnik je nemuize ovliviiovat. [3]
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Makrookoli

N\

Obrazek 1: Okoli podniku [17]
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2 RIZIKO

., S rizikem se setkava kazdy jednotlivec, podnik nebo organizace, pri své bézné kazdodenni

cinnosti. ““ [ 8]

Pojem riziko pochézi udajné jiz ze 17. stoleti, kdy se objevil v souvislosti s lodni plavbou.
Pochazi z italského slova risico, které oznacovalo nebezpeci, kterému se museli moteplavcei

vyhnout.

Dnes se rizikem obecné rozumi nebezpeci vzniku Skody, poskozeni, ztraty ¢i zniceni, pii-

padné neuspéchu pii podnikani.

Riziko je podvédomé spojovano pievazné s negativnimi dusledky, které mizeme oznacit
za hrozbu nebo ztratu, ale vstup do rizika je ¢asto dobrovolny, s cilem ziskat pozitivni vy-

sledky a vyuzit ptilezitost.
Riziko se miize chapat jako:
a) Pravdépodobnost ¢i moznosti vzniku ztraty.
b) Odchyleni skute¢nych a o¢ekavanych vysledkii.
c) Nebezpeci negativni odchylky od cile (tzv. Cisté riziko).
d) Nebezpeci chybného rozhodnuti.
e) MozZnost vzniku ztraty nebo zisku (tzv. spekulativni riziko).

f) Neurcitost spojena s vyvojem hodnoty aktiva (tzv. investi¢ni riziko). [12] [8]

2.1 Klasifikace rizik

vvvvvv

o Cisté riziko - jedna se o rizika, ktera maji pouze negativni stranku. Obvykle se
vztahuji ke ztratdm a Skoddm na majetku organizaci a jednotlivci, poSkozeni zdra-
vi, resp. ztratdm zivota jednotlivcl a ¢lent organizacnich jednotek vyvolanych pfi-
rodnimi jevy (napf. povodné, pozary aj.) technickymi systémy a jejich selhdnim

(napf. havarie vyrobnich zatizeni) a jednanim lidi (napt. kradeze).
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Podnikatelské riziko - v hospodaiské praxi obvykle ptevazuji rizika, které oznacu-
jeme jako podnikatelskd. Tato rizika maji nejen negativni stranku, ale také pozitiv-
ni:

- variability moznych vysledkl ur¢itych procest ¢i aktiv,

- moznost odchylek (negativnich i1 pozitivnich) od vysledki o¢ekdvanych ¢i pla-

novanych,
- pravdépodobnosti odlisSnych hodnot od o¢ekdvanych ¢i planovanych vysledki.

Odchylky skute¢n¢ dosazenych vysledkii podnikatelské ¢innosti od predpoklada-
nych mohou byt Zadouci nebo nezadouci. Zadouci odchylky vedou smérem

k vyssimu zisku a nezadouci smérem ke ztraté. [5]

Systematické riziko — jedna se o riziko vyvolané spole¢nymi faktory a postihujici
v rizné mife vSechny hospodarské jednotky, respektive oblasti podnikatelské ¢in-
nosti. Zdrojem systematického rizika jsou napiiklad zmény penézni a rozpoctové
politiky, zmény danového zakonodarstvi, celkové zmény trhu (zmény cen zaklad-
nich surovin a energii aj.). Vzhledem ke svému charakteru pfedstavuji obvykle rizi-

ka makroekonomicka.

Nesystematické riziko - je riziko, které je specifické pro jednotlivé firmy, resp. je-
jich aktivity. Zdrojem takového rizika mlze byt napiiklad odchod klicovych pra-
covnikli firmy, selhani vyznamného subdodavatele, vstup nového konkurenta na
trh, havarie vyrobniho zafizeni aj. Vzhledem ke svému charakteru ptedstavuji ob-

vykle rizika mikroekonomicka.

Vnitini rizika - rizika, ktera se vztahuji k faktorim uvnitt firmy (naptiklad rizika
technicko-technologicka spojend s vyzkumem a vyvojem novych vyrobkt a techno-

logii, rizika selhani pracovniki aj.)

Vnéjsi rizika - tato rizika se vztahuji k podnikatelskému okoli, ve kterém firma

podnika. Jejich zdrojem jsou externi faktory, které se Cleni:

- makroekonomické — ekonomické, socialni, technicko-technologické a ekologic-

ké faktory

- mikroekonomické — konkurence, dodavatelé, odbératel¢ aj.
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Ovlivnitelna rizika - chapeme jako rizika, které 1ze eliminovat, respektive oslabit
opatienim orientovanym na jeho pficiny a to ve smyslu eliminace respektive snizeni
pravdépodobnosti vzniku ¢i rozsahu moznych neptiznivych situaci (napiiklad zvy-
Senim kvalifikace pracovnikl vyzkumu a vyvoje, zlepSenim jejich pfistrojového

vybaveni apod. 1ze snizit rizika vyzkumu a vyvoje novych vyrobki a technologii).

Neovlivnitelna rizika - podnik nema moznost ptsobit na jeho pficiny (napi. nepfii-
zniva zména meénového kurzu, povoden aj.), ale miizeme pfijmout opatfeni snizuji-

ci neptiznivé nasledky téchto rizik (napf. pojisténi).

Primarni a sekundarni rizika - sekundérni riziko je vyvolano pfijetim urcitého
opatfeni na sniZzeni primarniho rizika tvofeného vSemi vySe uvedenymi faktory.
Ptikladem sekundérniho rizika muze byt riziko spojené s existenci odlisné podni-
kové kultury pti vytvoreni spolecného podniku se zahrani¢énim partnerem, ktera

muze byt pfi¢inou jeho netispéchu. [5]

2.2 Vécna klasifikace podnikatelskych rizik

Clenéni rizik podle jejich vécné naplné je velmi vyznamné. Z tohoto hlediska se rizika roz-

liSuji na:

Vyrobni rizika - tato rizika maji ¢asto charakter omezenosti, respektive nedostatkli
zdrojii riizné povahy (surovin, materialu, energii, ur€itych pracovnich sil urcité kva-
lifikace), které mohou ohrozit pribéh vyrobniho procesu a jeho vysledky. Déle se
muze jednat o rizika plynouci z vypadku plynulého provozu ¢i poruchy. Mezi tyto
rizika patii vypadky elektrické energie, poruchy a havarie, kvili kterym jsou vyro-
beny zmetky nebo zastavena vyroba, nahrada za nemocného pracovnika nebo pra-
covnika odchazejiciho z pracovniho mista. Tato rizika se oznacuji jako provozni ri-
zika nebo také operacni rizika. U provoznich rizik je diilezité¢ vénovat se jejich pre-
venci, pfi té se ovSem mohou vyskytnout sekundéarni rizika. Pokud i pfes provedena
opatfeni dojde k havarii, je nutné se intenzivné vénovat odstranéni jejich dasledkdi,

aby se minimalizoval dopad souvisejici s pferusenim vyroby. [5] [24]

Technicka rizika - technickd nebo také technologicka rizika jsou takova rizika,

ktera jsou spojena s pouzitim novych nebo nevyzkousenych technologii nebo tech-


https://managementmania.com/cs/druhy-podnikatelskych-rizik
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nickych zafizeni ¢i vyrobnich prostiedkli. Technicka rizika existuji diky neustalému

rozvoji a inovacim a vznikaji v dsledku zavadéni novych produktii na trh. [24]

e Ekonomicka rizika - jedna se o rizika, ktera ovliviiuji ekonomické vysledky pod-
niku. Tento druh rizik patfi mezi nejvyznamnéjsi. Tato rizika jsou spojena
s hospodafenim a fizenim ekonomiky v podniku, s chybami v jinych oblastech pod-
niku i faktory vné podniku. Zahrnuji pfedevsim Sirokou paletu nakladovych rizik,
jez jsou vyvolana ristem cen surovin, materialu, energii, sluzeb a dalSich naklado-
vych polozek. V disledku téchto rizik mize dojit k prekroceni planované vyse na-

kladii a nedosazeni pfedpokladaného hospodatského vysledku.

e Financni rizika - tato rizika jsou spojena se zpusobem financovani, dostupnosti
zdroju financovani a schopnosti dostat splatnym zavazkiim, neptiznivymi zménami
urokovych sazeb pfi uziti uvért s pohyblivymi trokovymi sazbami, zménami me-
novych kurzii. Uvnitf podniku to mohou byt rizika spojena s nevhodnym finan¢nim
fizenim vcéetné disledki s nim spojenych (ztrata, zadluzenost, problémy s likviditou
atd.). Vné€ podniku se pak jedna pfedev§im o podminky podnikani — politické, le-
gislativni, obchodni, trzni a ekonomické. U finan¢nich rizik je dulezité vénovat se

jejich prevenci. [5] [24]

e Trzni rizika - trZzni neboli obchodi rizika jsou takova rizika, kterd jsou spojena
s netspéS$nosti podniku na domaécich i zahrani¢nich trzich. Maji pfevazné podobu
rizik prodejnich (poptavkovych) ve vztahu k velikosti prodeje a rizik cenovych
z hlediska dosahovanych prodejnich cen (zdrojem trznich rizik je ¢astou chovani
konkurence projevujicich se zavadénim novych vyrobkil a cenovou politikou, zmé-
ny spotiebitelskych preferenci aj.). Trzni rizika vyrazné ohrozuji hospodaiské vy-

sledky firmy. [4] [24]

e Marketingova rizika - tato rizika jsou spojena s vhodnym zvolenim a zacilenim
marketingovych aktivit — napt. marketingové kampané, trzni segmentace, s vhodné

zvolenym produktem a se spravnym odhadem vyvoje trhu.

e Socialni rizika - jde o takova rizika, ktera jsou spojena s jednanim lidi. Jedna se
predevsim o:
- manazerska rizika — souvisejici s nevhodnymi rozhodnutimi manazert a vlast-

nik® podniku,
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- socialné patologicka rizika — podvody, kradeze,

- skupinové hrozby — napt. masova migrace z mist se Spatnou hospodaiskou situ-

aci, pfirodnimi katastrofami a riznymi konflikty,
- zdravotni rizika — riziko pandemie. [24]

Legislativni rizika - tato rizika jsou spojena s legislativni upravou podnikani. Jed-
na se pfedevsim o nové zakony, zmény zédkond a norem a jejich disledky. Dtlezi-
tou slozkou tohoto rizika miize byt nedostate¢na ochrana dusevniho vlastnictvi (pa-

tenty, obchodni znamky, autorska prava aj.). [4] [24]

Politicka rizika - politickymi riziky oznacujeme takova rizika, kterd jsou spojena
se zménami statniho zfizeni a vladni orientace. Zahrnuji stavky, narodni a rasové
nepokoje, valky, teroristické akce aj., které jsou zdrojem politické nestability, i
zmeén politickych systémii. Do skupiny politickych rizik se obvykle zahrnuji i rizika
spojend s podnikdnim v zahranici, a to ptedevS§im v rozvojovych zemich, kterd mo-
hou mit podobu znarodnéni, omezeni navraceni zisku, uvaleni tarifnich bariér a ex-
portnich omezeni, odmitnuti plivodné schvalenych dotaci, omezeni pfistupu ke

zdrojiim surovin a energii aj. [4] [24]

Projektova rizika - projektova rizika zahrnuji vSechny druhy rizik, kterd mohou
jakymkoliv zpisobem ohrozit projekt. Riziko a nejistota jsou neodmyslitelné u
vSech projektl a investofi s ucasti v projektech, nebo v majetku firmy, jsou vysta-
veni rizikiim po celou dobu Zivota projektu. Vliv rizika naptiklad u strojirenského
projektu, je proporcionalni k velikosti jak stavajici, tak navrhované investice. Ob-
vykle je obdobi po schvaleni az do dokonceni stavby pro investora, nebo pro inves-
tory spojeno s rychlymi a intenzivnimi vydaji a proto je tato etapa procesu obzvlasté

citliva na rizika. [9]

Environmentalni rizika - jde o takova rizika, ktera jsou spojena s ekologii. Jedna
se napiiklad o emise a zneCisténi vod, ptidy a ovzdusi, uniky nebezpecnych latek,
pusobeni ozonové diry a dalsi. Mohou mit podobu ndkladli na odstranéni skod na
zivotnim prostiedi, nadklad spojenych s uvedenim procesit do souladu se zptisné-
nymi opatfenimi na ochranu zivotniho prostiedi, dani spojenych s vyuzivanim ne-
obnovitelnych zdroji, ztrat spojenych s nucenim ukoncenim urcitych aktivit aj. [4]

[24]
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e Zivelna a prirodni rizika — jednd se o rizika, kterd jsou spojena s zZivly. Patii sem

napiiklad zivelné pohromy a piirodni katastrofy. Tato rizika jsou neovlivnitelna.

e Bezpecnostni rizika - jde o takova rizika, kterd jsou spojena s bezpecnosti osob,

aktiv a informaci.
Skupiny bezpecnostnich rizik:

- personalni bezpecnost — poskozeni majetku, zdravi a Zivota osob, ochrana

osobnich udajt,
- fyzické bezpecnost — poskozeni zafizeni, naruseni objektt a systémd,

- informacni rizika — naruSeni bezpecnosti dat, sit€ ¢i informacéniho systému, zne-

uziti ¢i poskozeni dat. [10] [24]
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3 ANALYZA RIZIK

Analyza rizik je prvnim krokem pfi snizovani rizik. Zpravidla je chapana jako proces vy-
mezeni hrozeb, pravdépodobnosti jejich uskutecnéni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni
rizik a jejich zavaznosti. Navazujici ¢innosti je fizeni rizik. [11]

Analyza rizik zpravidla obsahuje:

¢ identifikaci aktiv — vymezeni posuzovaného subjektu a aktiv, které vlastni.

e stanoveni hodnoty aktiv — ureni hodnoty aktiv a jejich dilezitost pro subjekt,
ohodnoceni mozného dopadu jejich ztraty, zmény ¢i poskozeni na existenci ¢i cho-

vani subjektu.

e identifikaci hrozeb a slabin — urceni druhu udalosti a akci, které mohou negativné
ovlivnit hodnotu aktiv, ur€eni slabych mist subjektu, kterda mohou umoznit ptisobe-

ni hrozeb.

e stanoveni zdvaznosti hrozeb a miry zranitelnosti — ur€eni pravdépodobnosti vyskytu

hrozby a miry zranitelnosti subjektu vii¢i dané hrozbé.
Mozné feseni analyzy rizik jsou nasledujici:
e uskutecnéni vhodnych opatfeni pro sniZeni rizika,

e védomé akceptovani rizik za pfedpokladu, Ze jimi neni ohroZena ¢innost organiza-

ce,
e vyhnuti se riziklim,

e prfeneseni rizik na tfeti strany (transfer rizika). [12]

3.1 Zakladni pojmy

3.1.1 Aktivum

Aktivum je vSe, co ma pro podnik uréitou hodnotu, kterd miize byt zmensena plisobenim
hrozby. Aktiva se déli na hmotnd a nehmotna. Za hmotna aktiva povaZujeme napftiklad
nemovitosti, cenné papiry, penize a podobné. Mezi nehmotnd aktiva patii naptiklad infor-
mace, predméty pramyslového a autorského prava, moralka pracovniki a podobné. Akti-

vem ale mtize byt i samostatny podnik, nebot’ hrozba miize piisobit na celou jeho existenci.
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Zakladni charakteristikou aktiva je hodnota aktiva.

Pti hodnoceni aktiva se berou v uvahu nasledujici hlediska:
e potizovaci naklady ¢i jind hodnota aktiv,
e dtlezitost aktiva pro existenci ¢i chovani subjektu,
¢ naklady na preklenuti ptipadné Skody na aktivu,
e rychlost odstranéni pfipadné Skody na aktivu,

e jina hlediska (mohou byt specificka ptipad od ptipadu).

3.1.2 Hrozba

Hrozbou rozumime silu, udalost, aktiva nebo osobu, ktera ma nezadouci ptisobeni na bez-
pecnost nebo mize zpusobit Skodu (napt. pozar, ptirodni katastrofa, kradez zatizeni, ziska-

ni pfistupu k informacim neopravnénou osobou, kontrola finan¢niho tradu).

Skoda, kterou zptisobi hrozba pii jednom ptsobeni na uréité aktivum, se nazyva dopad

hrozby.

Hodnoceni trovné hrozby:
e Schopnost zpusobit Skodu — nebezpecnost
e Pravdépodobnost dostani se hrozby k aktivu — pristup
e Zijem iniciovat hrozbu viici aktivu — motivace

Udaje k identifikaci hrozeb lze ziskat od vlastnikii aktiv, manaZerti, pracovniki lidskych

zdroji, internich a externich odbornikil, pojistoven nebo od specializovanych firem.

3.1.3 Zranitelnost

Zranitelnost je nedostatek, ktery mlze hrozba vyuzit pro uplatnéni svého nezaddouciho vli-
vu. Tato veliCina je vlastnosti aktiva a vyjadiuje, jak citlivé je aktivum na plisobeni dané

hrozby.

Zranitelnost vznika tam, kde dochazi k interakci mezi hrozbou a aktivem.
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3.1.4 Protiopatieni

Jedna se o postup, proces, proceduru, technicky prostiedek, nebo cokoliv, co bylo specialné
navrzeno pro zmirnéni pasobeni hrozby (jeji eliminaci), snizeni zranitelnosti nebo dopadu
hrozby. Protiopatieni se navrhuje s cilem ptedejit vzniku Skody nebo s cilem minimalizo-
vat nasledky vzniklé Skody. V analyze rizik je protiopatieni charakterizovano efektivitou a
naklady. Efektivita vyjadfuje, nakolik protiopatfeni minimalizuje pisobeni hrozby. Pouziva
se ve fazi zvladani rizik jako jeden z nejvyznamnéjSich parametrt pii hodnoceni vhodnosti

pouziti daného protiopatieni.

Do nékladl na protiopatieni se zahrnuji naklady na potizeni, zavedeni a provozovani proti-
opatfeni. Tyto néklady jsou velmi dilezitymi parametry pfi vybéru protiopatieni. Vyber
vhodného protiopatieni spociva v optimalizaci, kdy se hledaji nejucinnéjsi protiopatient,

jejichz realizace pfinese co nejmensi naklady.

V ramci analyzy rizik je tfeba zaroven identifikovat stdvajici opatieni, kterd jiz byla u¢iné-

na.

3.1.5 Riziko

Riziko vznikd vzajemnym plsobenim hrozby a aktiva. Hrozba, ktera neplisobi na zaddné
aktivum, nemusi byt pfi analyze rizik brana v Gvahu, stejné jako aktivum, na které neptiso-

bi Zadna hrozba, neni predmétem analyzy rizik.

Uroveil rizika je urena hodnotou aktiva. Na zvySovani Grovné rizika se podili uroven

hrozby, zranitelnost a hodnota aktiva. [11] [12]
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Aktiva

Opatieni Hrozby

Riziko Zranitelnosti

Ohrozeni

Obrazek 2: Analyza rizik [19]

3.2 Identifikace rizik

Identifikace rizika patti mezi nejdalezitéjsi faze analyzy rizik, je nezbytnym krokem v po-
catecni etapé ocenéni projektu a musi k ni dojit pfed podrobnou analyzou a alokaci rizik.
Cilem identifikace rizik je dospét k vy€erpavajicimu souboru rizikovych faktord, které mo-
hou negativné nebo pozitivné ovlivnit hospodarské ¢i jiné vysledky firmy, hodnotu jejich
urcitych aktiv nebo miru UspéSnosti pripravovanych respektive realizovanych investi¢nich

projekta. Identifikace rizika by méla zahrnout interni i externi rizika. [5] [9]
K identifikaci rizikovych faktort 1ze vyuzit urcité nastroje. Nejvyznamnéj$imi jsou:

¢ Kontrolni seznamy — poskytuji vy€erpavajici piehled potencialnich rizikovych fak-

o

toru.

e Pohovory s experty a skupinové diskuze — tyto diskuze mohou mit podobu brain-
stormingovych schiizek, ve které je skupina tvofena pracovniky firmy nebo exter-
nimi experty. Na schlizce mize kazdy vyjadfit svlij nazor, bez ohledu na své posta-

veni.
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Nastroje strategické analyzy — jedna se o ndstroje, které¢ podporuji piredevsim
identifikaci externich rizik (SWOT analyza, PEST analyza, Porteriv model péti sil
aj.).

Kognitivni mapy — predstavuji graficky nastroj zobrazeni jednotlivych faktori ri-
zika. Tyto faktory se zapisuji na papir a orientovanymi spojnicemi se zobrazuji je-

jich vzajemné vazby.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 24

4 METODY ANALYZY RIZIK

Existuji dva zékladni pfistupy k feSeni analyzy rizik a to kvantitativni, nebo kvalitativni

metoda. V praxi pouzivame bud’ jeden z téchto dvou pfistupt anebo jejich kombinaci.
Kvalitativni metoda

Je postavena na popisu zavaznosti potencialniho dopadu a pravdépodobnosti, ze dané uda-
lost nastane. Metoda popisuje povahu rizika a pomdhé zlepsit pochopeni rizika. Analytici

musi koncentrovat sviij Cas a Usili na oblasti, které jsou k riziku nejcitliveéjsi.

Tato metoda se vyznacuje tim, Ze jsou rizika vyjadiena v ur¢itém rozsahu (napt. jsou obo-
dovana <1 az 10> nebo urcena pravdépodobnosti <0,1> nebo slovné <malé, stfedni, velké>
apod.). Uroven se obvykle uruje kvalifikovanym odhadem. Kvalitativni metody jsou jed-

nodussi, rychlejsi, ale vice subjektivni.
Ptipady vyuziti kvalitativni metody:
e upiesnéni postupil pii detailni analyze rizik,

¢ nedostatecné kvality ¢i kvantity ziskanych ¢iselnych tdaja pro jejich vyuziti v kvan-

titativnich metodach. [9] [12]
Kvantitativni metoda

Je zaloZena na matematickém vypoctu rizika z frekvence vyskytu hrozby a jejiho dopadu.
Pouziva ¢iselné ocenéni jak v piipadé pravdépodobnosti vzniku udélosti, tak 1 pfi ocenéni
dopadu dané udalosti. Vyjadiuje dopad obvykle ve finan¢nich terminech (napf. ,tisice
K¢*). Tato metoda je vice presna nez kvalitativni, jeji provedeni sice vyzaduje vice Casu a

usili, avSak poskytuje finan¢ni vyjadieni rizik, které je pro jejich zvladani vyhodnéjsi. [12]

4.1 PEST analyza

Jedna se o analyzu vnéjSiho okoli podniku, jejimZ cilem je identifikovat vnéjsi faktory,

které mohou piisobit na podnik.

Okoli podniku je tvofeno tfadou prvkl. PEST analyza ptedstavuje analyzu politickych,
ekonomickych, socidlnich a technologickych faktorti, které mohou ovlivnit podnik a jeho

rozvoj. Do socidlniho okoli podniku se také fadi demografické a kulturni prostiedi. [2]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 25

Vyznam zkratky PEST:

P - Political (politické faktory)

E — Economical (ekonomické faktory)

S — Social (socidlni faktory)

T- Technological (technologické faktory)
Politické faktory

Analyza politickych faktori se zabyva problematikou stability politické scény a jejiho do-
padu na stabilitu legislativniho ramce. Dulezité je sledovani vSech podstatnych zdkond a

navrhil pro oblast, ve které podnik plsobi, stejné jako chovani regulacnich organii.

Mezi politické faktory patii napi. legislativa regulujici podnikani, legislativa urcujici zda-
néni (podnikll i1 jednotlivell), pfedpisy pro mezindrodni obchod, ptfedpisy na ochranu
ochrannych znamek, pfedpisy na ochranu prostfedi, pracovni pravo, ochrana spotiebitelt a
dalsi.

Ekonomické faktory

Analyza ekonomického prostiedi je dilezita pro odhad ceny pracovni sily a cen produkti a

sluzeb.

Do ekonomickych faktori patii napt. HDP, ekonomicky riist, vydaje spotiebitelt, vladni
vydaje, politika proti nezaméstnanosti (minimélni mzda, podpora v nezaméstnanosti), mé-

nové kurzy, zdanéni a inflace.
Socialni faktory

Socialni faktory jsou napi. demografické faktory (vékova struktura obyvatelstva, pohlavi,
povolani atd.), pracovni mobilita, vzdélani, zmény Zivotniho stylu, rozdéleni piijmu, kul-

turni faktory, moda, konicky atd.
Technologické faktory

Do technologickych faktori fadime napt. vladni vydaje na vyzkum, vyvoj novych techno-

logii, spotteba energie, naklady na energii, zmény v informacni technologii, internet atd.

(2]
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4.2 Porteruv model konkurené¢nich sil

Portertiv pétifaktorovy model konkuren¢niho prostfedi je uziteCnym a Casto vyuzivanym
nastrojem analyzy. Jedna se o analyzu odvétvi a jeho rizik. Analyza popisuje vnéjsi pod-
minky pusobici na daném trhu. Je velmi dulezité délat analyzu stale dokola, protoze trh i
podminky na trhu se neustale méni.

Cilem Porterovi analyzy by mélo byt identifikovani potencialni hrozby i ptilezitosti, pomo-

ci kterych by mohlo byt ptisobeni téchto hrozeb odstranéno.
Faktory porterového modelu:

e Hrozba vstupu novych konkurentii

Rivalita mezi stavajici konkurenci

Vyjednavaci sila odbératell

Vyjednavaci sila dodavatelti

Hrozba substitut [7]

Hrozba vstupu
ey rch konkurent
Potencidlni i
na trh
Konkurence
G Vyjednavaci sila
zakaznikh

Konkurencni <= Zakaznici

Dodavatelé ¢ prostiedi

Vyjednavaci sila

dodavatelia ﬁ

Hrozba vzniku Substituty
substituti

Obrazek 3: Porteriiv model konkurencnich sil [7]
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Hrozba vstupu novych konkurentu

Tato hrozba je velmi dulezita v novych nebo rozvijejicich se oborech, kde neni zndm ob-

jem trhu, nebo objem trhu rychle roste.
Hrozba je snizovédna za podminek:
e jsou-li naklady pro vstup do odvétvi vysoke,
e odvétvi ma strukturu ptirozenych monopoltl (napft. distribuce elekttiny, vody atd.),

e maji-li existujici firmy vyznamné vyhody na trhu (napf. zkuSenosti, dlouhodobou

existenci, know-how atd.),
e zakaznici jsou v daném odvétvi pfipoutani k jiz existujicim obchodnim partnertim.
Rivalita mezi stavajici konkurenci

Rivalita na trhu mize vzniknout zejména, jedna-li se o malo rostouci trh. Firmy se tak mu-
zou snazit udrzet si pozici na trhu za kazdou cenu jak cenovou, tak necenovou konkurenci.
Dale pak v odvétvi, ve kterém ptisobi velky pocet konkurentli nebo jsou-li vyrobky konku-
rentl jen malo rozliSné a zakaznici tak nevnimaji rozdily mezi vyrobky jednotlivych vyrob-

o

cl.
Vyjednavaci sila odbérateli

V sile kupujicich je hlavni zejména jejich vyjednavaci sila o cené. Odbératel mé silnou
pozici piedevsim tehdy, jedna-li se pro dodavatele o vyznamného zakaznika. Dale disponu-
je s potfebnymi trznimi informacemi (napf. o trZzni cen¢, nabidce a poptavce), tudiz mize

snadno ptejit ke konkurenci.
Vyjednavaci sila dodavateld

Cim vice je podnik na dodavatelich zavisly, tim vy3i je jejich vyjednavaci sila. V odvét-
vich jako je napf. strojirenstvi miize byt tato sila velmi vysoka, zalezi zejména na slozeni a
cen¢ produktd. Dulezitymi otdzkami jsou hlavné — technologické zavislost, pfitomnost al-
ternativnich dodavatelil jak u nds, tak v zahrani¢i, mira konkurence mezi dodavateli v dané

oblasti.
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Hrozba substitutiu

Substituty se rozumi vSe, co mize zakaznikovi né¢jakym zptisobem nahradit danou sluzbu,

nebo zbozi. [7] [18]

4.3 SWOT analyza

,, Cilem SWOT analyzy je identifikovat to, do jaké miry jsou soucastna strategie firmy a jeji
specificka slaba a silna mista relevantni a schopna se vyrovnat se zménami, které nastavaji

v prostredi. “ [6]

Zkratka SWOT vznikla z anglickych slov, a to Strenghs (silné stranky), Weaknesses (slabé
stranky), Opportunities (pfilezitosti) a Threats (hrozby). [16]

SWOT analyza, neboli analyza silnych a slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb sestava
z ptivodné dvou analyz, a to analyzy SW a analyzy OT. Doporucuje se zacit analyzou OT —
prilezitosti a hrozeb, které ptichazeji z vnéjsiho prostiedi firmy a to jak makroprostiedi, tak
1 mikroprostfedi. Po diikladné provedené analyze OT nasleduje analyza SW, ktera se tyka

vnitiniho prostiedni firmy. [6]
Silné stranky

Za silné stranky podniku jsou povazovany takové vnitini faktory, ve kterych je firma dobra
a udrzuje si diky nim silnou pozici na trhu. Pt.: kapitalova sila, moderni technologie, kvali-

ta vyrobk atd.
Slabé stranky

Slabé stranky jsou opakem silnych stranek. Jedna se o vnitini faktory, ve kterych je firma
slaba. Nékdy 1 nedostatek urcité silné stranky znamena pro podnik slabou stranku a brani
tak efektivnimu vykonu firmy. Pf.: zastarald technologie, vysokéd zadluzenost, slaby ma-

nagement atd.

Prilezitosti

PrileZitosti znamenaji pro podnik moZnosti, s jejichZ realizaci se zvySuji vyhlidky na rist
nebo lepsi vyuziti disponibilnich zdroji a U¢inngjsi splnéni cilt. Pt.: rist poptavky, rist

trhu, moznost exportu atd.
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Hrozby

Nepfizniva situace nebo zména v okoli podniku znamena ptekazky pro ¢innost. Mohou
znamenat nebezpeci uspechu. Na tyto faktory musi podnik rychle reagovat, aby je odstranil,
nebo minimalizoval. Pt.: silna konkurence, vstup zahrani¢ni konkurence, nestabilita trhu

atd. [2] [16]
Vnitini prostiedi

Vnitini prostiedi urcuje silné a slabé stranky podniku, které jsou v pfimé kompetenci pod-

niku a je teda mozné je pomérn¢ snadno zmenit.
Pfi vnitini analyze je tfeba se zaméfit na:
e pozici na trhu,
e personalni vybaveni,
e technickou a technologickou uroven,
e financovani podniku,
e oblast marketingu — produkt, distribuce, cena, komunika¢ni mix

e vztah se zakazniky,

dodavatele aj.

Tyto stranky posuzujeme vzhledem ke konkurenci. To, v ¢em je podnik lepsi je silnou
strankou, to, v ¢em podnik konkurence piedehnala, je slabou strankou. Vyznamnost a vaha

jednotlivych aspektl urcuje, jestli jde o silnou nebo slabou stranku podniku.

Vnéjsi prostiedi

Faktory vnéjsiho prostiedi leZzi mimo kontrolu podniku. Cilem analyzy vnéjSiho prostiedi
podniku je uréeni moznych pftilezitosti pro rozvoj firmy a zaroven identifikace moznych
rizik, které by rozvoj firmy mohly znemoznit nebo dokonce ohrozit stavajici pozici podni-

ku na trhu. Ptilezitosti a hrozby se mohou s postupem ¢asu ménit, a proto je vhodné je pra-

videlné sledovat. Jen dikladna znalost vnéj$iho prostfedi podniku umozituje rozvoj firmy.

Hrozby a pftilezitosti neni samo o sobé mozné minimalizovat nebo maximalizovat, je pouze

mozné snizit nebo zvysit jejich vliv na podnik.

Pti vnéjsi analyze je tieba se zaméfit na:



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

30

e spoleCenskou (socialni) situaci ve vztahu k zakazniklm,

e vlivy demografické,

e kulturni faktory,

e technické a technologické prostiedi,

e ckonomické faktory,

e politické a legislativni vlivy,

e potencialni konkurenci. [23]

S W
SWOT Silné stranky Slabé stranky
(Strengths) (Weaknesess)
Strategie S-O Strategie W-O
0] Ofenzivni podnikatelsky ptistup Snaha o vyuziti ptileZitosti z okoli.
z pozice sily.
PrileZitosti Pomalé posilovani pozic.
Snaha vyuzit v§echny pfileZitosti
(Opportunities) | a silné stranky. Snaha o nalezeni spolehlivého spo-
jence.
Snaha o vedouci ¢i Gitocnou pozi-
ci. Razné formy integrace.
Strategie S-T Strategie W-T
T Vyuziti pozice silného postaveni | Uvazovani o kompromisech.
k blokovani nebezpeci.
Hrozby Spojeni se silnou firmou i za cenu
Oslabeni konkurence. upravy programu.
(Threats)

Diverzifikace vyrobniho sortimen-
tu.

Distribucni spojeni.

Snaha o preziti.

Opusténi trhu.

Obrazek 4: SWOT analyza [16]
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II. PRAKTICKA CAST
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5 SPOLECNOST XY, S.R.O.

5.1 Zakladni informace

Podnik je situovan ve Zlinském kraji, ve mésté¢ Uherské Hradisté. Podnik jsem pojmenova-
la XY, s.r.o. na ptani odpovédnych pracovniki, z diivodu internich informaci, které mi byly

poskytnuty.

Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym
Zakladni kapital: 140 700 000 K¢

Predmét Cinnosti: - kovoobrabéni

- velkoobchod

- zprostifedkovani souvisejicich sluzeb

Obrazek 5: Umisténi podniku

Firma XY, s.r.o. se zabyva zakazkovou strojni vyrobou v oboru rota¢niho a nerotacniho

obrabéni a souvisejicim sluzbam.

Dale se podnik vénuje CNC obrabéni a to pouzitim technologii frézovani, soustruzeni a
brouseni, je vyrobcem pfesnych ozubenych kol a je schopna realizovat jednoduché mon-
tazni prace. Podnik mé k dispozici moderni automatizované vyrobni a kontrolni technolo-
gie. Samoziejmosti je také pouziti nejmodernéjSich vyrobnich technologii CAD/CAM.

Obrabi mnoho druhti material napt.: ocel, nerez ocel, slitiny hliniku a médi a plasty.
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Firma preferuje slozité a technologicky naro¢né vyrobky a zaméfuje se jak na mal¢ a stred-

ni tak i velké vyrobni série, podle pozadavki a ptani zdkaznika.

Podnik dodava vétSinu svych vyrobkl do lehkého primyslu jako je napt. automobilovy,
letecky, elektrotechnicky a telekomunikacni, vyrabi montdzni dily pro hydraulické systémy,

vakuové systémy, rucni elektrické a pneumatické naradi.

~rowr

VéEtsi cast vyroby cca 70% je realizovana pro tuzemské zakazniky, ptimému exportu ptipa-
da zbylych 30% vyroby.

Spolecnost zaméstnava 92 pracovniki, ktefi vétSinou pracuji ve 3 sménném a nepietrzitém
provozu.

Technologie obrabéni:

e Frézovani

Podnik zajistuje vyrobu nerota¢nich dilct, dle pozadavkl zakaznika. V souCasné
dobé¢ se jednd o tisice riznych soucasti nebo sestav, které jsou povrchové nebo te-
pelné upravovany. Obrabéni je provadeéno jak na klasickych frézkach, tak i na ostat-

nich obrabécich centrech.

Obrazek 6: Frézovani [22]

e SoustruZeni

Vyroba rotacnich dilct se provozuje dle pozadavkl zakaznika. Jedna se o tisice
rtiznych mechanickych ¢asti nebo sestav. Podle pozadavki jsou tyto sestavy povr-
chové upravovany. Obrabéni rota¢nich dilct je provadéno na hrotovych soustru-

zich, automatech a numericky fizenych soustruzich.
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Obrazek 7: Soustruzeni [22]

e BrouSeni

Obrazek 8: CNC bruska [22]

e Vyroba ozubenych kol

Podnik vyrabi pfesna ozubend kola, dle pozadavkl zdkaznikl. Jedna se o stovky
ruznych typi kol, které jsou podle pozadavki i povrchové upravovany. Soucasti ce-

1¢ho provozu je n¢kolikastupiiova kontrola jakosti.

Q

Obrazek 9: Ozubenad kola [22]
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e Montaz

Spolecnost je schopna provadét montaz a komplementaci mensSich sestav a podse-
stav ve vlastnich prostorach. Hlavni naplni montdzni dilny je sestavovani, komple-

tace a testovani sestav z dili vyrobenych vlastnimi technologiemi. [22]

Obrazek 10: Montaz [22]
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5.2 Historie spole¢nosti

Holdingové seskupeni obchodnich spolecnosti, do kterého podnik XY, s.r.o. patfi, navazuje
na padesatiletou tradici vyroby letecké pfistrojové a komunikacni techniky s cilem udrzet
dlouholetou tradici ochranné znamky a dokézat je uplatnit i v jinych oborech primyslové
¢innosti, napi. dopravé, zdravotnictvi, energetice apod. V tomto obdobi doslo k vyznam-

nému rastu technologické urovné spolecnosti.

Dilezitou prednosti koncernu je, ze nebyla védomé poruSena navaznost specidlni a pri-
myslové vyroby, nebyly zasadné naruSeny osvédCené technologické a kooperacni vztahy
uvniti tohoto spolecenstvi pii vzniku ekonomicky a pravné samostatnych subjekt. Rovnéz
nepfetrzitad spoluprace s vojenskymi i civilnimi vyzkumnymi ustavy a Skolami v procesu
vyvoje, vyroby a kontroly vytvarela soucasnou vysokou organizovanost vyvoje a vyroby,

moderni uroven technologii a kvalitni systém fizeni jakosti. [22]

Tabulka 1: Historicky vyvoj holdingové spolecnosti

HISTORICKY VYVOJ SPOLECNOSTI

1952 zalozeni

1953 vlastni vyvoj a vyroba leteckych pftistroji

1958 vyvoj a vyroba prvni radiostanice

1969 osamostatnéni podniku, vyvoj a vyroba leteckych pfistroji pro L 410 a L 39
1970 zaveden systém fizeni jakosti a spolehlivosti

1976 - 1983 | rozsahla investi¢ni vystavba

1984 vyvoj a vyroba leteckych pfistroji pro L 610 a L 59
1991 vznik akciové spole¢nosti
1992 - restrukturalizace firmy

Zdroj: Internetové stranky podniku
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5.3 Organizacni struktura spole¢nosti

Organizacni struktura spolecnosti XY, s.r.o. patii mezi liniové-§tabni. Uspotadani je zalo-
zeno na liniové struktufe rozsifené o Stabni utvary. Existuji zde jednoznacné vazby mezi

nadfizenymi a podfizenimi. Kazdy utvar ve spole¢nosti ma vymezené své pravomoci a po-

vinnosti.
Reditel
spolecnosti
Administrativa
Informacni systém
| ] ] | 1
Vyrobni Ekonomicky  Technicky Obchodni Utvar
ntvar dtvar utvar utvar kvality

Vyrobnia pistupnia

Vyrobni Dilenska Téetnictvi 3 vystupni
dilna Gdriba Ucetnictvi technologic  Nikup Prodej  Sklady St ion

ka kancelar
Sklad Dilenska
Kooperace Financovani hotovych Kontrola
vyrobkua

131:13‘1 . Pracovisté

polotovaru 5

Planovani 3D stroju

Sklad hutniho
Personsdlnia materiilu
mzdové
zalezitosti
Sklad naradi

Obrazek 11: Organizacni struktura spolecnosti
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5.4 Strategicka vize spole¢nosti

Jiz vice nez patnact let si podnik udrzuje pozici kvalitniho vyrobce piesnych tiiskove obra-
bénych soucasti. CNC obrabéci stroje, které umoziiuji vyrobu soustruzenych a frézovanych

soucasti ve vysokych ptesnostech, patii k hlavnimu technologickému vybaveni podniku.
Dalsi technologie, se kterymi podnik XY disponuje:

brouseni (provadeéné jak na klasickych, tak i CNC strojich)

- frézovani ozubenych kol s malymi moduly

- soustruznicke a frézovaci operace provadéné na klasickych strojich
- vrtani

- fezani zavitd

- finalni ruéni uprava vyrabénych soucasti

Tepelné zpracovani a povrchova ochrana vyrabénych dila je zajistovana formou kooperace

u smluvnich partnert.

Pocet konkurentd v oblasti CNC ttiskového obrabéni se neustale zvétsuje. Znacna vétsina
firem ma jiz k dispozici kvalitni vyrobni a méfici technologie, coZ pro podnik znamena

neustadlou modernizaci strojniho parku, aby si udrzel svoji pozici na trhu.
Dlouhodobé cile spolecnosti:

e ZvySeni objemu vyroby pro stavajici zakazniky

e UdrZeni vztaht se stavajicimi zdkazniky zejména vysokou kvalitou vyrobki

e Vstup na nové trhy

e Ziskani novych odbératelt

e Uplatiovat politiku kvality tak, aby vyhovovala pozadavkiim zakaznikt

e Nepretrzité modernizovat vyrobni a technologické zatizeni

e ZvySovat kvalitu firemnich procest prostfednictvim profesiondlniho a loajalniho

tymu
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e Zajistovat motivaci zaméstnanct ke kvalitativnimu a kvantitativnimu vykonu

e Budovat dobrou povést firmy

e Stat se vyhledavanym zaméstnavatelem pro kvalifikované pracovniky

e ZvySovat hodnotu spole¢nosti pro jeji vlastniky i potencialni investory
Kratkodobé cile spole¢nosti:

e Trvalé zvySovani kvality doddvanych vyrobki

e Rozvijeni obchodni vztahti s cilem dlouhodobé kvalitni spoluprace

e (Obnova a inovace technologii

e Rozvijet vyrobni moznosti spole¢nosti s pozadavky zakaznikl

e ZvySovat efektivitu firmy

e ZvySovat produktivitu prace

e Hledat moznosti zkracovani vyrobnich ¢ast [28]
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6 METODOLOGIE ANALYZY RIZIK

Existuje velké mnozstvi metod pro analyzu rizik v podniku. Pro praci byly vybrany metody
pomoci PEST analyzy, Porterova modelu konkurenc¢nich sil a SWOT analyzy. Ostatni me-

tody analyzy rizik jsou nad rdmec prace.

Prvni ¢ast prace bude vénovana PEST analyze, ve které budou popsany politické, ekono-

mické, socialni a technologické faktory plisobici na podnik.

Druh4 pouzita analyza je Porteriv model konkurenc¢nich sil. Jedna se o analyzu 5 - ti vn&j-
Sich faktorti pisobicich na daném trhu — hrozba vstupu novych konkurentt, rivalita mezi
stavajici konkurenci, vyjednavaci sila odbératelli, vyjednavaci sila dodavatelii a hrozba

substitutd.

Posledni pouzitd metoda je SWOT analyza, ve které se vyhodnocuje interni a externi okoli

podniku. Jedna se o analyzu silnych a slabych stranek podniku, jeho pfilezitosti a hrozeb.
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7 PEST ANALYZA

PEST analyza piedstavuje analyzu politickych, ekonomickych, socialnich a technologic-

kych faktora, které mohou ovlivnit podnik a jeho rozvo;j.

7.1 Politické faktory

Vsechny podniky podnikajici v Ceské Republice podléhaji zakontim, vyhlaskam a jinym
pravnim normam, kterymi se musi fidit. Patii sem napfiklad obchodni zakonik, obCansky
zakonik, Zakon o danich z ptijml, Zékon o DPH, zdkonik prace a také zakony, které se
tykaji zivotniho prostiedi.

Aktualni politicka situace v CR

Rok 2014 je pro ¢eskou politiku rokem c¢astych politickych udalosti a vysokych vydaji na
volby. Letos se uskutecni az troje volby — evropské, komunalni a senéatni, odhad vydaji na

volby a prispevky politickym strandm se odhaduje na 1,9 miliardy korun.
Evropska unie

Ceska republika je soucasti Evropské unie od roku 2004. Velkou vyhodou vstupu do EU
bylo otevieni zahrani¢niho obchodu, av§ak nevyhodou je velky narist silnych konkurentt.

Déle z EU stale ptichazeji nové vyhlaSky (napt. o ochrané a bezpecnosti zdravi pii praci).
Podnik XY a BOZP

V ramci své ¢innosti se spolecnost musi starat o bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci. Ta-

to povinnost je stanovena ze zékona.
Oblasti BOZP upravuje naptiklad:
e Zakonik prace €. 262/2006 Sb. v platném znéni,
e Zakon €. 251/2005 Sb. v platném znéni o inspekci prace a dalsi.

Ve spolecnosti XY se pravidelné uskuteciiuji Skoleni s cilem zvysit povédomi o této pro-
blematice. DodrZzovani BOZP se pravidelné sleduje a velky diraz na audit BOZP kladou 1

odbératelé spolecnosti. [28]
Vyvoj DPH

Sazba DPH ma dle zdkona o dani z pfidané hodnoty v souc¢asné dob¢ dvé hodnoty:
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a) Zakladni 21%
b) Snizena 15%

Tabulka 2: Vyvoj sazeb DPH [27]

Sazba DPH
Rok
Snizena Zakladni
2014 15 % 21 %
2013 15 % 21 %
2012 14 % 20 %
2011 10 % 20 %

V tabulce miizeme vidét velké zvySeni sniZzené dan€ v roce 2012 ato 0 4 %. V roce 2013 se
ob¢ dané zvysily o 1 %, cozZ se projevuje na zvyseni cen vstupil od dodavatele a také na

zvyseni cen vyrobkl podniku.

Podle schvaleného zdkona se od ledna 2016 maji ob& sazby sjednotit na 17,5 %. Nova vla-
da ale zfejmé piijme jinou Upravu, misto jednotné sazby chce od roku 2015 naopak zavést

treti dan, pravdépodobné jen 5 - ti procentni sazbu na knihy, 1éky, détskou vyZivu a pleny.

Dale musi podnik odvadét dan z hospodarského vysledku, ktera se od roku 2010 neméni a

¢ini 19 %.

7.2 Ekonomické faktory

Hruby domaci produkt

HDP ptedstavuje celkovou penézni hodnotu vyrobki a sluzeb vytvotfenich za dané obdobi

(kalendafni rok) na zemi statu. Pomoci tohoto ukazatele se ur¢uje vykonnost ekonomiky

vvvvvv

Podle udajii Ceského statistického titadu byl hruby domaci produkt v roce 2013 0 0,9 %

niz8i nez v roce 2012. SniZeni bylo zplsobeno hlavné slabou poptavkou po investicnim
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zbozi a z Casti také poklesem aktivniho salda zahrani¢niho obchodu. Vydaje na konecnou
spotiebu ziistaly ptiblizné stejné jako v lofiském roce. Pro rok 2014 jsou odhady piiznivéj-
81, o¢ekava se rist o 1,6 %. Tato skute¢nost se hodnoti pro firmu pozitivné, protoze rist
ekonomiky puasobi kladné i na prosperitu firem. Vyvoj HDP za poslednich 5 let je znazor-

nén v nasledujicim grafu. [20]

Vyvoj HDP v CR

Vyvoj HDP v %

_-2009 2010 2011 2012 2013 — Odhad

Obrdzek 12: Vyvoj HDP v roce 2009 — 2013 [Zdroj: CSU]

Inflace

Inflace znamena rast cenové hladiny v ¢ase. Vychazi z méfeni ¢istych cenovych zmén po-
moci indexu spotiebitelskych cen. ZvySovani inflace pisobi negativné na kupni silu.
V lednu 2014 vzrostly spotiebitelské ceny oproti prosinci 2013 pouze o 0,1 %. Tento vyvoj
je disledkem zejména zvySenim cen v oddile potraviny, nealkoholické napoje, alkoholické
napoje a tabak. V oddilech jako je bydleni a zdravi byl zaznamenan pokles. Mira inflace
vyjadiena pfirtistkem primérného indexu spotiebitelskych cen za poslednich 12 mésici

proti pruméru piedchozich 12 mésict byla 1,3 % v lednu 2014. [21]

Podle odhadti Ceské narodni banky by méla do konce roku dosahnout hodnoty 1,2 %.
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Priimérné ro¢ni miry inflace
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Obrdzek 13: Priimérné rocni miry inflace v roce 2009 — 2013 [Zdroj: CNB]

Primérna mzda

Pro rok 2014 firmy planuji zvysit mzdy o 2-3 %, a to zejména prumyslovi vyrobci. Pti od-
hadované inflaci by to znamenalo mirné zlepSeni pro lidi. ZvySovani mezd ptedstavuje pro

spole¢nost zvySovani naklada.

Tabulka 3: Vyvoj priimeérné mzdy 2009 — 2013

Rok 2009 2010 2011 2012 2013

Primérna mzda v Ké | 23488 | 23951 24319 | 25101 24 836

[Zdroj: CNB]
Nezaméstnanost

K 31. lednu 2014 hledalo praci v Ceské Republice celkem 629 274 lidi, coZ je o 43 465

vice nez pred rokem.

Ceska republika neméla nikdy tolik lidi bez prace jako dnes. Na konci ledna se nezamést-

nanost vySplhala na 8,6 %.

V bieznu 2014 nezaméstnanost klesla na 8,3 % a to diky pfiznivému pocasi a sezonnim

pracim. Bez pracovniho mista je vSak stale vice nez 600 tisic lidi. [25]
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PODIL NEZAMESTNANYCH NA POCTU OBYVATEL

v okresech Ceské republiky k 31.1.2014 Podil nezaméstnangch
v%
do 499
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Obrazek 14: Podil nezaméstnanych leden 2014 [26]

7.3 Socialni faktory

Podnik XY s.r.o. je situovan v Uherském Hradisti. Umisténi podniku je velmi dobré hlavné
proto, Ze se nachazi v blizkosti rychlostni silnice s moZnosti ndjezdu na dalnici. Nevyho-

dou je vsak vétsi vzdalenost k zapadni hranici statu.
Pracovni prileZitosti

Podnik casto nabizi pracovni pfilezitosti ve své stabilni spolecnosti, v piijemném pracov-
nim prostiedi s moZznosti profesniho rlstu a tim se snaZzi o sniZovani nezamé&stnanosti v
regionu. Neuspokojiva situace vSak spociva v nedostupnosti kvalitnich kvalifikovanych
pracovnikil a dostupnosti nekvalifikované pracovni sily. Firma XY ma ve svém blizkém
okoli stfedni odborné ucelisté¢ zamétené na jeji obor, které ji mize poskytovat kvalifikova-

né pracovni sily, avSak o dany obor je ¢im dal mensi zajem.
Kulturné historické okoli

Historie regionu, ve kterém podnik sidli, je hluboce spjata s velmi rozvitym lehkym pri-
myslem. Postupem ¢asu vSak dochdzelo k restrukturalizaci téchto velkych firem na mensi a
nekteré¢ zanikly. Pozlistatkem po téchto velkych firmach je opét se rozvijejici ucnovské

Skolstvi s technickymi obory, kter¢ je potiebné k rozvoji technického primyslu.
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Ekologické okoli

Z ekologického hlediska je mozno hodnotit podnik velmi kladné. I kdyz produkuje razné
druhy odpadii, véetné nebezpecnych, je zde kladen velky diraz na environmentélni politi-
ku. Produkované odpady podléhaji kontrolovanému rezimu s naslednou likvidaci. Podnik

vSak neni producentem zadnych exhalaci, které by mohly znecist'ovat Zivotni prostredi.

7.4 Technologické faktory

24

stejné jako jeho konkurenti, si je védom toho, Ze potiebuje neustalé zlepSovani technologie.
Spole¢nost disponuje s novejSimi stroji, jejichZ stafi je 1-6 let, ale ma 1 velky pocet strojt,
jejichz praimérna délka stafi je az 25 let. Kvtli moralnimu a fyzickému opottebeni téchto

starSich strojii podnik planuje neustdlou modernizaci strojniho parku.

Podnik sleduje trendy a inovace tykajici se oboru, zaméstnanci se ucastni odbornych semi-
nafi a veletrhll. V zaii roku 2013 se podnik zc¢astnil vyznamného evropského mezinarod-

niho veletrhu obrany a bezpecnosti v Londyné.

Pouzivani moderni technologie umoziuje podniku dosahovani lepSich hospodatskych vy-
sledkti a zvySovani konkuren¢ni schopnosti. Negativni strankou jsou ovSem pfili§ vysoké
pofizovaci naklady na moderni technologii.

Informacni systém a internet

Spolecnost XY vyuziva privatni informacéni systém Dimenze ++ od spole¢nosti CENTIS,
s.r.0. Informac¢ni systém pokryva vSechny oblasti ekonomiky, obchodu, vyroby, kvality a

technologie. Pouze informacni systém na mzdy je veden samostatné.

Internet je v dneSni dob¢ jednou z nejvyuzivanéjSich technologii. Podnik vyuziva internet

pro komunikaci se svymi zédkazniky i dodavateli. [28]
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8 PORTERUV MODEL KONKURENCNICH SIL

Porteriv model péti sil patii k zadkladnim a zdroveil nejvyznamnéjSim nastrojlim pro analy-

zu konkurenc¢niho prostiedi firmy a jejiho strategického fizeni.

8.1 Rivalita mezi stavajicimi konkurenty

Vsechny subjekty podnikajici ve stejnych oborech ¢innosti jsou chapany jako konkurence.

Kazdy podnik si musi uvédomit, ze na trhu neni sam a jakékoliv zavahéni je trestano obsa-
zenim trhu konkurenci. Je velmi dilezité nepfetrzité udrzovat komunikaci se svymi zakaz-

niky, protoze navrat na ztracené trhy je vétSinou velmi slozity.

Ve firemnim okoli spolec¢nosti XY je velké mnozstvi malych firem, které se zabyvaji tis-
kovym obrabénim. Ve vyrob¢ jednoduchych vyrobkt v malych, stfednich i velkych sériich
je tedy velka konkurence. Podnik disponuje s riiznorodou technologii, kterd je potfebna
k vyrobé slozitych dilt, proto je tady konkurence jiz o poznani mensi a jde o konkurenty,

ktefi maji zhruba stejnou velikost jako XY, s.r.o.

Trvalym nebezpecim pro podnik je stejné rychle se rozvijejici konkurence. I malé firmy se

mohou v pomérné kratkém case ptibliZit velkym firmdm a zvysit tak konkurenci na trhu.

Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost ma své zdkazniky jak na tuzemském, tak 1 zahrani¢nim
trhu (v ramci Evropy), jsou jejich konkurenty nejen kovoobrabéci firmy v celé Ceské Re-

publice, ale 1 v dalSich zemich Evropy, zejména v Némecku.
Regionalni konkurenti spole¢nosti XY, s.r.o.:

e (C.S.0,,s.r. 0., Staré Mésto

e KZK, s.r. 0., Bojkovice

e IMOPRA, s.r.0. Uhersky Brod

e KOVOKON Popovice, s. 1. 0., Kunovice

e Mediaefekt s.r.o. Brno
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8.2 Riziko vstupu novych konkurentii

Spolecnost XY, s.r.o. a ¢ast jeho konkurent, ktefi jsou na trhu ptiblizné stejnou dobu, maji
pomérné stabilné rozd€leny své zakazniky, coz by mohlo byt pro nové konkurenty prekaz-

kou vstupu na trh.

V odvétvi, ve kterém podnik pusobi, je dllezitd strojova vybavenost. Kvili finan¢ni naroc-
nosti mize byt pro potencidlni konkurenty tento faktor negativni a mlize znamenat dalsi

bariéru vstupu do odvétvi.

Dulezité je také zminit pokracujici globalizaci na trhu. Stale vice zdkazniki zac¢ina srovna-
vat nabidku tuzemskych podniki s konkurenci v asijskych zemich (zejména Cina a Indie).
Hlavnim divodem je levna pracovni sila v téchto zemich. Zarovei je patrny vyrazny trend

zkracovani pozadovanych dodacich lhit jako urcujici kritérium u fady poptavek.

8.3 Sila odbératelu

Zakaznici jsou pro podnik velmi dillezitym faktorem. Pozadavky zékaznik jsou stale na-

S 24

vou. Podnik XY musi respektovat pfani a pozadavky zakaznikl. Piechod zékazniki k ji-
nému dodavateli je kvtli konkurenci mozny, dilezitou roli mize sehrat cena, ale 1 vzdale-
nost jinych dodavatelt. Hlavni zékaznici spolecnosti, kterych je v soucasné dobé nékolik
desitek, jsou sice loajalni, ale nékdy dojde k razantnimu vykyvu, kdy se odbératel rozhodne

omezit vyrobu, nebo ji pfesunout do jinych oblasti.

Konkuren¢ni vyhoda podniku XY je v tom, Ze sortiment vyrabénych dilcti a soucastek je
pomérné Siroky — néktefi konkurenti se specializuji pouze na urcitou oblast, nebo material.

Dulezité je také zminit certifikat kvality, se kterym podnik disponuje, protoze pro zakazni-

vvvvvv

Sich zakazek.

8.4 Sila dodavateli
P11 vybéru dodavatele jsou rozhodujicimi faktory:
e Kvalita

e C(Cena
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e Vcasnost dodavek

Velkou vyhodou je dostupnost dodavatelti pro vyrobu v okoli. Neni problém v ziskévani
zékladnich vyrobnich faktord, jako jsou dodavatelé hutniho materialu, polotovarti, pomoc-
nych latek, sluzeb, nastrojii a naradi, proto je ptechod k jinému dodavateli mozny. Firma
disponuje s velkym poctem dodavatelll a snazi se o ziskani novych s cilem zvySeni kvality

a snizeni cen.

Pro uspésnost podniku je vybér dodavatele dilezitym prvkem. Jak jiz bylo zminéno, za-
kaznici pozaduji vysoce kvalitni vyrobky, proto je cilem podniku zajistit kvalitu za pfija-

telnou cenu.

8.5 Substitu¢ni produkty

U substitucnich produktl se fesi problém, jak snadno mohou byt produkty firmy nahrazeny
jinymi. U podniku XY jsou zastupitelné vyrobky tézko odhadnutelné, protoze sortiment

ptedstavuje dilce vyrabéné na miru podle pozadavkii zakaznika.
Dulezité faktory pro spolecnost:

e Podobnost s konkuren¢nimi vyrobky

e Kvalita substitu¢nich vyrobkt

Podnik disponuje s certifikaty kvality, coZ se jevi jako velké pozitivum z pohledu zékazni-

k.

8.6 Vyhodnoceni analyzy

Z provedené analyzy je tfeba se zaméfit na rivalitu stdvajicich konkurentii. Podnik ma
dlouholetou tradici, udrzuje si stabilni pozici na trhu a neustale se snazi o rozvijeni, coz je
jeho silnou strankou, avSak konkurencni podniky se rozviji stejné€ rychle jako podnik XY.
Spole¢nost mé své zédkazniky i1 v zahranici, z tohoto hlediska se musi brat v potaz i zahra-
ni¢ni konkurence. Pro podnik je tento faktor trvalym nebezpecim a je hodnocen jako vyso-
ce rizikovy. Prvoradym feSenim je trvald modernizace strojniho parku a neustaly rozvoj
firmy, zabezpecujici dostatecny naskok pied konkurenci. Dale se podnik musi snaZit o neu-

stalé¢ zkvalitiovani svych vyrobkl. Souvisejici faktor je vstup nového konkurenta na trh,
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z ditvodi finan¢éni néro€nosti vstupu do odvétvi je tento faktor hodnocen jako méné riziko-
vy.

Dalsim rizikovym faktorem je sila odbératelti. Vzhledem ke konkurenci je piechod zakaz-
nikt k jinému dodavateli mozny, diilezitou roli miize sehrat cena nebo vzdalenost. Proto je
potieba nepfetrzitda komunikace se zakazniky, dostat jejich pozadavkiim a pfanim, zajistit
na ztracené trhy je z pravidla velmi slozity. Vzhledem ke konkurencnim vyhodam podniku

je tento faktor hodnocen jako sttedné rizikovy.

Nejméné rizikovymi faktory v této analyze je sila dodavateld a substitu¢nich produkti.
Podnik mé k dispozici velké mnozstvi dodavatelti a néktefi zédkaznici si material dodavaji
sami. Dilezité vSak pro podnik je, aby mél k dispozici dodavatele, ktefi nabizeji kvalitni
material za ptijatelné ceny. Co se tyCe substitu¢nich produkti, tak u podniku XY jsou tézko
odhadnutelné, protoze sortiment piedstavuje dilce vyrdbéné na miru podle pozadavkl za-
kaznika. U tohoto faktoru hraje opét roli certifikat kvality, ktery se jevi jako velké plus
z pohledu odbératelt. Z uvedenych divodl jsou hodnoceny tyto faktory jako malo rizikové

pro podnik.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 51

9 SWOT ANALYZA

Pomoci SWOT analyzy bude provedena analyza soucasnych rizik v podniku. Tato metoda

vyhodnocuje silné a slabé stranky, pfilezitosti s hrozby.

V nasledujicich podkapitolach jsou uvedeny a popsany jednotlivé slozky SWOT analyzy.

9.1 Silné stranky
Siroky strojni park

Spole¢nost disponuje s Sirokym technicko-technologickym vybavenim a neustale se snazi o
roz$ifeni a modernizaci, coz ji umoziuje pruzné reagovat na ruznorodé poptavky zakazni-
kt. Déale ma firma odd¢leni udrzby, ve kterém pracuji Skoleni pracovnici, ktefi se staraji o

udrzbu a servis veskerého technicko-technologického vybaveni.
Loajalita zaméstnanct

Podnik ma dlouholetou tradici a dobrou povést, tomu napomahaji jeji zaméestnanci, ktefi
jsou nejveétsim kapitadlem spolecnosti. Spokojeni zaméstnanci piindSeji zaméstnavateli vys-
§i produktivitu prace a jsou si védomi, Ze na kone¢ném vysledku podniku se podili kazdy
z nich. Zaméstnanci jsou také ochotni pracovat piescasy, aby splnili dany mési¢ni plan.
Individualni pfistup k zdkaznikim

Podnik XY si je védom, jak dileZzita je komunikace se zdkazniky. Hlavnim cilem podniku
je pristupovat ke kazdému zakaznikovi individualné, plnit jeho pozadavky a ptfani. Kazdy
zakaznik je informovan o dileZitém vyvoji v rdmei firmy a tim si spole€nost buduje vztahy
pro dlouhodobou spolupraci.

Schopnost provadét montazZni prace

Spolecnost je schopna provadét montaz a kompletaci mensich sestav a podsestav ve vlast-
nich prostorach. Hlavni naplni montazni dilny je sestavovani, kompletace a testovani se-
stav z dili vyrobenych vlastnimi technologiemi. Dale je podnik schopen zajiStovat vnitini

kooperace jako je napf. svafovani, tepelné zpracovani a povrchova Uprava.
Dlouholeta tradice

Podnik si vice nez patnact let udrzuje pozici kvalitniho vyrobce piesnych strojnich soucas-

ti. Jedna se o stabilni spolecnost, ktera si udrzuje pozici na trhu.
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Kapitalové silny holding

Spolecnost je soucasti kapitalove silného holdingu, pracuje bez jakéhokoliv externiho fi-

nancovani, ¢imz se vyznacuje oproti nékterym svym konkurentiim na trhu.
Certifikace firmy dle standarda ISO 9001:2001

Ve spole¢nosti je zaveden systém Fizeni kvality dle normy CSN EN ISO 9001:2009. Tento
systém zaruCuje bezvadné dodavky do rtznych priimyslovych obori. Podnik pravidelné
provadi priazkum spokojenosti zdkaznikd. Hlavnim ucéelem je sbér detailnich informaci o
vnimani kvality u kone¢ného odbératele. Spolecnost tak ziska moZnosti cilenéjSich opatie-

ni pro rozvoj dalsi spoluprace.

9.2 Slabé stranky

Schazi finalni vyrobek

Vznik vlastniho finalniho vyrobku by mohl zlepsit postaveni podniku na trhu a predehnat

tak konkurenci, ktera je na trhu opravdu velka.
Moralné i fyzicky zastarala néktera ¢ast technologie

I kdyZ podnik disponuje s Sirokym strojnim parkem a neustale se snaZi o inovaci technicko-
technologického vybaveni, tak je nékterd Cast technologie jiz zastarald. Pouziti zastaralé

technologie v podniku vede k nizsi efektivité prace.
Problematické vytiZeni nékterych technologii

Vytizeni technologie vyplyva z pozadavkl zakazkové, ¢i sériové vyroby. To je specifické
pro tuto spole¢nost a je to jedna ze silnych stranek spolecnosti — individualni ptistup k za-
kazniklim, tj. pruzné reagovat na pozadavky zakaznikid. Nese to vSak 1 slabou stranku, Ze
ne vzdy se dafi vytizeni vSech technologii, protoze zakazky n€kdy pozaduji vice soustruze-
ni a jindy frézovani. Toto je ukol pro obchodni ttvar, aby zabezpecil druhy zakdzek tak,

aby bylo vytiZzeni na vSech technologiich.
Jazykova vybavenost zaméstnancu

Jak jiz bylo vySe zminéno, tak 30% vyrobki je urceno k vyvozu do zahraniéni, ke komuni-

kaci s témito zakazniky je dilezita jazykova vybavenost pracovnikii. V podniku sice pro-
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biha vzdélavani v jazykové oblasti, ale pouze 1x tydné. Tato slaba stranka podniku by se

mohla stat prekazkou k ziskdvani novych zahrani¢nich partnerti.
Vysoké naklady na adrzbu

V této slabé strance podniku se jedna hlavné o vysoké néklady na udrzbu zastaralych tech-

nologii.
Absence ISO 14001

ISO 14001 je nejbéznéjsi a celosveétoveé uznavanou normou pro environmentalni systémy
fizeni. Certifikat je pouzitelny pro jakoukoliv organizaci v kazdém podnikatelském sekto-
ru. Absence tohoto certifik4tu je zatim nahrazena externi spolupraci se sesterskymi organi-

zacemi.

9.3 Prilezitosti

Vyroba pro nové zahrani¢ni zakazniky

Velkou pfileZitosti pro podnik je moznost ziskani novych zahrani¢nich zdkaznikli. Vznika

zde predpoklad stabilni spoluprace za oboustranné vyhodnych podminek.
Vstup na novy trh

Spolecnost je nutné stale vice rozvijet a je pro ni velmi diilezité hledat nové ptilezitosti a
tim obsadit novy trzni segment. PfileZitosti pro firmu je stat se subdodavatelem do letecké-

ho nebo elektrotechnického primyslu.
Schopnost obrabét nové materialy

Dalsi prileZitosti pro podnik je ziskani schopnosti zvladnout obrabéni novych, perspektiv-

nich materiald, jako je napf. titan.
Vyuziti novych technologii

Konkurenceschopnost podniku je déna pfevazné pouZzivanou technologii. Zavedeni nové
technologie a modernizace stavajiciho vyrobniho procesu by vedlo k vyraznému navyseni

vyrobnich kapacit firmy nebo také k minimalizaci tzv. zmetkl ve vyrobé.
SniZovani nakladi na vyrobu

V dnesni dobé je uroven ndkladli permanentné ovliviiovana snahou zdkaznikii o snizovani

cen.
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9.4 Hrozby

Casta poruchovost strojii a zarizeni

Vzhledem k tomu, Ze je néktera cast stroju a zafizeni jiz fyzicky i moralné zastarald, mize
se stat, ze dojde k jejich ¢asté poruchovosti. Dal§im problémem by mohlo byt zvySeni ne-
piesnosti strojli a zatizeni.

Nedostatek nahradnich dilii pro starsi stroje a technologie

Nasledujici hrozba navazuje na vySe zminéni bod, ve kterém jsme si fekli, ze néktera ¢ast
stroju a technologie je jiz zastarald. Hrozbou pro podnik tedy je, Ze jiz nebude moct sehnat

nahradni dily pro tyto stroje a bude muset investovat do koup€ novych a modernéjSich stro-

ju a technologii.
Nedostatek novych pracovniki

Nedostatek kvalifikovanych pracovniki je zpisobem zménou ceského Skolstvi, vznika
nedostatek uciii v tomto oboru. Podle statistik roku 2013 pracuje téméi kazdy druhy obcan
v oboru, ktery nevystudoval. Stejné tak polovina firem uvadi, Ze ma nedostatek kvalifiko-
vanych pracovniki. Obrabéci kovii patii v Ceské Republice mezi jedny z nejvice poptava-

nych profesi.
ZvySeni cen vstupi

Zvyseni cen vstupll, jako je naptiklad energie, matridl, nafadi nebo sluzby by jednoznacné

znamenalo zvySeni cen vyrobkl podniku.
Vstup silného konkurenta na trh

Nejvétsi hrozbou pro spolecnost by byl vstup silného konkurenta na trh, ktery by byl scho-
pen jit na ¢as pod vyrobni naklady, nebo s niz§imi ndklady nez podnik XY.

V dnesni dob¢ si i relativné malé, ale pruzné firmy podnikajici ve stejném oboru velmi
rychle rozviji.

Kurzové pohyby

Podnik spolupracuje se zahrani¢nimi zékazniky a je jeji vizi takovou spolupraci déle rozvi-
jet, proto je tento faktor velmi dilezité zminit. Kurzové ztraty vznikaji oslabenim Ceské

koruny viici jiné méné. Jedna se o hrozbu, kterou podnik nemuze nijak ovlivnit.
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Nepredvidatelné globalni ekonomické problémy

Zména nakupniho chovani by mohla vést ke snizeni poptavky.

9.5 Vyhodnoceni SWOT analyzy

K uvedenym polozkam SWOT analyzy jsou nasledné pfifazeny vahy vyznamnosti a na-
sledné jsou vyobrazeny v grafu. Stupnice je od 1-5, kdy nejvyssi stupent znamend nejvyssi

vahu vyznamnosti. Pro vétsi piehlednost bude vysledek vyobrazen v grafu.

Silné stranky

e Siroky strojni park 5
e [oajalita zaméstnanct 4
e Individudlni ptistup k zdkaznikim 4
e Schopnost provadét montazni prace 3
e Dlouholeté tradice 3
e Kapitalovée silny holding (bez externiho financovani) 5
o C(Certifikace firmy dle standardt ISO 9001:2001 5

Celkem: 29 bodu

Slabé stranky
e Schazi finalni vyrobek 3
e Moralné¢ i1 fyzicky zastarala néktera cast technologie 5
e Problematické vytizeni n€kterych technologii 4
e Jazykova vybavenost zamé&stnanc 3
e Vysoké naklady na udrzbu 3
e Absence ISO 14001 2

Celkem: 20 bodu
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Prilezitosti

Vyroba pro nové zahrani¢ni zdkazniky

Vstup na novy trh — ptilezitost obsadit novy trzni segment
Ziskani schopnosti zvladnout obrabéni novych,
perspektivnich material (napf. titan)

Vyuziti novych technologii

Snizovani nakladf na vyrobu

Hrozby

5

4

Celkem: 20 bodu

Zvyseni nepresnosti strojil a zafizeni 4
z ditvodu fyzického opotiebeni

Nedostatek nédhradnich dild pro starsi stroje a technologie 2
Nedostatek kvalifikovanych pracovniki 4
Zvyseni cen vstupll (energie, material, naradi, nastroje, sluzby) 3
Vstup silného konkurenta na trh 5
Kurzové pohyby 3
Neptedvidatelné globalni ekonomické problémy 3

Silné stranky — slabé stranky = 9 bodi

Ptilezitosti — hroby = - 4 body

Celkem: 24 bodu
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A

Prilefitosti

Pristup S0 Pristup WO

>
i

i
Ny
it sliiiy — Slabié strdaliy

Piistup ST Piistup WT

Hrozby

Obrazek 15: SWOT analyza v grafu

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze podnik se nachazi v ST kvadrantu. Znamena to, Ze silné
stranky pfevazuji nad slabymi a hrozby nad pfileZitostmi. Podnik by mél volit ptistup ST -
vyuziti pozice silného postaveni k blokovani nebezpeci, oslabeni konkurence, diverzifikace

vyrobniho sortimentu a distribu¢ni spojeni.
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10 ZHODNOCENI PROVEDENYCH ANALYZ A NAVRH OPATRENI

V praktické Casti bakalarské prace jsou pomoci analyz vyty¢ena hlavni rizika spole¢nosti
XY, s.r.o. Zavérem prace je zhodnotit provedené analyzy a navrhnout doporuceni ke zlep-

Seni situace v podniku.

Z vypracované¢ SWOT analyzy vyplynulo, Ze silné stranky spolec¢nosti pievazuji nad sla-
bymi strankami a hrozby nad pfilezitostmi. Znamena to, ze podnik by mél volit tzv. defen-
zivni pfistup. Podnik by mél vyuzit svych silnych stranek k blokovani nebezpeci, kterym je
vystaven.

wvewr

s velkym mnozstvim kvalitnich stroji a neustale se snazi o inovaci technologii. Za posled-
nich 8 let firma investovala do technologie 100 milion K¢. Naproti tomuto faktu stoji, Ze
néktera Cast technologie je jiz zastarald a v podniku se pouziva az 25 let, coz je pro podnik
velkou hrozbou do budoucnosti a také jeho slabou strankou. S timto faktorem souvisi dalsi
slaba stranka podniku - naklady na opravy a udrzbu zastaralych stroju, u kterych hrozi ¢asta
poruchovost nebo riziko, ze podnik jiz nebude schopen sehnat nahradni dily. Navrhem na
opatfeni je dal$i investice do strojniho vybaveni a tim nahrazeni zastaralé technologie za
nové stroje. Tento krok by vedl ke zvySeni konkurenceschopnosti podniku a sniZzeni ndkla-

du na udrzbu.

Velmi dileZitou silnou strankou firmy je, Ze ma kapitalové silny holding. Znamena to, Ze
podnik pracuje bez jakéhokoliv externiho financovani. Jedna se o velmi vyznamny faktor

oproti konkurenci. Této strance podniku neni co vytknout.

Dalsi silnou strankou podniku je individualni pfistup k zakaznikiim. Podnik ma aktudlné
kolem 40- ti stalych zakaznikd, ktefi u n¢j pravidelné nakupuji. Spole€nost se snazi dostat
jejich pozadavkim a ptanim, ale jak jiz bylo zminéno, konkurence na trhu je opravdu velka
a pfechod zakaznika k jinému dodavateli je tedy mozny. Dilezité je také zminit, Ze poza-
svymi zdkazniky. Dal§im feSenim je zlepSeni technologického procesu tak, aby podnik

mohl vyrdbét na ptani zékaznika i ty nejslozitéjsi zakazky.

Certifikat firmy dle standard ISO 9001:2001 je dalsi silnou strankou podniku, kvalitou
svych vyrobku si udrzuje vétSinu svych odbératelti. Tato silna stranka se ale kryje se slabou

strankou podniku, a tou je absence certifikdtu ISO 14001. Doporucenim k jesté vétsi
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uspésnosti firmy je ziskani certifikatu ISO 14001. Jednéd se o nejbéznéjsi a celosvétove
uzndvanou normu pro environmentalni systém fizeni a dava zdkaznikim na védomi, ze

podnik aktivné minimalizoval dopady vyroby na zivotni prostredi.

Podnik vyrabi pro Sirokou $kalu zdkazniki, tudiz se nevyhne problematickému vytizeni
nekterych technologii. Podnik se snazi pruzné reagovat na pozadavky svych zédkazniki, ne
vzdy se mu vsak podafi vytizit v§echny vyrobni technologie. Jako opatfeni pro minimaliza-
ci této slabé stranky se navrhuje obchodnimu utvaru, aby zabezpecil druhy zakazek tak, aby

bylo vytizeni na vSech vyrobnich technologiich.

Dalsi slabou strankou je jazykovd vybavenost zaméstnancii. Podnik sice zatim vyrdbi
z vetsi Casti pro tuzemsky trh, ale vyroba pro zahrani¢ni zdkazniky se stale rozsifuje, proto
je jazykova vybavenost velmi dilezitd. Ve firm¢ sice probihd vzdélani v jazykové oblasti,
ale pouze jedna hodina tydné, coz je velmi malo. Pro zlepSeni této slabé stranky se navrhu-
je rozsifeni jazykové vyuky, zejména pro zaméstnance, kteti komunikuji se zahrani¢nimi

zakazniky.

Nedostatek kvalifikovanych pracovniki jsou pro podnik velkou hrozbou do budoucnosti.
Hlavnim diivodem je zména ceského Skolstvi, kdy se 1idé snazi vice vzdélavat a o tento
obor je ¢im dal mensi z4jem. Navrhem na zlepSeni se doporucuje neustalé Skoleni stavaji-
cich zaméstnanct, ale pfedevsim novych nekvalifikovanych pracovnikd, aby se z nich stala
kvalitni pracovni sila. Dale se doporucuje nepfetrZitd motivace stalych i potencidlnich za-

méstnanct, formou odmén a nabidkou profesniho ristu.

Aby si podnik udrzel svoji pozici na trhu a stale se rozvijel, je tieba, aby plné vyuzival své
silné stranky a vyhledaval pfileZitosti, snazil se vyvarovat hrozbam a snizoval slabé stran-

ky.
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ZAVER
Cilem bakalatské prace bylo analyzovat soucasna rizika ve vybraném podniku a navrhnou

jejich vhodné opatieni pro zlepseni podniku. Vybrany podnik plisobi na trhu jiz nékolik let

a udrzuje si svoji stabilni pozici.

Teoretickd ¢ast prace pojednavd o charakteristice rizik, jejich klasifikaci a metodologii

analyzy rizik.

V praktické casti je pfedstaven vybrany podnik a je provedena analyza problematickych

oblasti.

Pro analyzu vnéjsiho prostiedi okoli podniku byla vybrana PEST analyza. Na faktory, které
vyplyvaji z této analyzy, nema podnik jako takovy vliv, proto jsem pouzila dalsi dvé analy-

zy, které vypovidaji ptimo o vybraném podniku.

Jako druha byla pouzita analyza Porterova modelu péti sil, ktera se zabyva vstupem novych
konkurentli na trh, rivalitou mezi stavajici konkurenci, vyjednévaci silou dodavateld, vy-

jednavaci silou odbérateltl a substitu¢ni produkty.

Jako posledni pouZzita metoda byla SWOT analyza, pomoci které se analyzovaly silné a

slabé stranky podniku, jeho ptilezitosti a hrozby.

Na zakladé provedenych analyz byla navrZena opatieni, ktera by dle mého ndzoru mohla
pomoci ke zlepSeni v problematickych oblastech podniku. Z tohoto diivodu si myslim, ze

cil bakalafské prace byl naplnén.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

DPH

HDP

Dan z pfidané hodnoty.
Hruby domaci produkt.
Koruna ceska.
Napriklad.

Ptiklad

Spolec¢nost s ru¢enim omezenym.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 65

SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1: Okoli POANTKU [17] .....cceveeeiaiiaiiieieeee ettt e 12
Obrazek 2: ANQIYZA FIZIK....c..ooeeeeieeiieeeiieeeiee ettt e et e e e e saee s aaeeenaseesnseeens 22
Obrazek 3: Porterity model konkurencnich Sil [7] ccc...oeeeiiiiimieioiiiiieiiiiieeiiiieieeeee e 26
Obrazek 4: SWOT ANAIYZA [16] .....ueeeeeeeeeeiieeieeeeeeeceeeee et see s vee e saveessnaeeens 30
Obrazek 5: UMIStENT DOANIKUL ...........cccueeeeieiiieiiieiiieiieeeeee ettt et 32
Obrazek 6: FréZOVANT [22] ...ooceueeeiieeeeieeeeieeeeie et e e ete s vee e svee s snveesssseessseesnnseessseeens 33
Obrazek 7: SOUSIFUZENT [22] .......oeeeeeeeeeeeeeee et et eaee e e e e e et a e e e aaaae e eenees 34
Obrazek 8: CNC BFUSKQ [22] .....ooeueeiiiiiiiieeeeeee ettt 34
Obrazek 9: Ozubend koL@ [22] ...........ooeeeeeueeeeeeieeeeeieee et 34
Obrazek 10: MONLAZ [22] woceueeeeeeeeeieeeeeee ettt ee st e e saee e ssvee e sveesssseeeaseesnseeens 35
Obrazek 11: Organizacni Struktur@ SPOLECTIOSH .........cccuveevcueieeiiiieiiieeiieeeie et 37
Obrazek 12: Vyvoj HDP v roce 2009 — 2013 [Zdroj: CSU] w...oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeereane. 43
Obrazek 13: Prizmérné rocni miry inflace v roce 2009 — 2013 [Zdroj: CNBJ .................... 44
Obrazek 14: Podil nezaméstnanych leden 2014 [Zdroj: online]..............cccueeecvveeecuveennnnnn. 45

Obrazek 15: SWOT QNRALYZA V GVASU ..ccueeeeeeeieeiiieeiieeieeee ettt 57



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 66

SEZNAM TABULEK
Tabulka 1: Historicky vyvoj holdingoveé SpOleCnOSEi ..............ccoeeeeeieeiiaiiieieieeieeeeee 36
Tabulka 2: VYVoj SAZED DPH .............cccccuieeiiieecieeecieeeciieeeiieeeiieeesieessveessseesssaeesnnseesnsseeens 42

Tabulka 3: Vyvoj priomérné mzdy 2009 — 2013 ........ccoeveeeciieneieiieieeieeseeeie e 44



