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ABSTRAKT

Tématem této prace je analyza, navrh a implementace informacniho systému urc¢eného
pro spravu budov. Vytvoreny informacni systém poskytuje podporu sluzbam facility
managementu a obsahuje funkce pro planovani tikoli, spravu kontaktt a veskeré doku-
mentace. Systém je implementovan formou webova aplikace v jazyce PHP, je zaloZen na
frameworku Nette a vyuziva databazovy server MySQL. UZivatelské rozhrani aplikace

je tvoreno pomoci frameworku Bootstrap.

Klicova slova:

Facility management, informac¢ni systém, PHP, Nette, sprava budov, podpiirna ¢innost

ABSTRACT

The aim of this work is the analysis, design and implementation of the information
system intended for the building management. Created information system provides
support to facility management services and includes functions for the task scheduling,

contact management and documentation management.

The system is implemented in the form of a web application in PHP, Nette framework
and MySQL database server are used. User interface is formed by a framework Boot-

strap.

Keywords:

Facility Management, Information system, PHP, Nette, building management, support

of services
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UVvOoD

Témér vSechny firmy jsou dnes nuceny zabyvat se otazkou: ,,Jak minimalizovat naklady
spojené se zabezpecenim spravy a udrzby nemovitosti?“. Motivaci je pfedevsim snaha
usetfit na nakladech spojenych s idrzbou nemovitosti a vnitiniho vybaveni. Vzniklé
uspory mohou slouzit jako finan¢ni rezerva pfi nepriznivé situaci na trhu, nebo také
mohou byt vhodné investovany do rozvoje spolecnosti, ¢i mohou slouzit jako prostiedky
pro provadéni nakladnéjsich oprav a celkové revitalizace budov. Revitalizovana budova
se vyznacuje nizsi energetickou narocnosti, ktera se pozitivné projevi na snizeni nakladi
za energie a vytapéni. Dalsi oblast investic mtize predstavovat podpora technologii
ohleduplnych k zivotnimu prostiedi. Ekologicky Setrné technologie snizuji produkci

odpadu, které se projevi na snizeni nakladt za zpracovani odpadi.

Vhodnou cestu k nalezeni tispor predstavuje facility management, jehoz tikolem je ridit
podptirné ¢innosti organizace s cilem dosdhnout optimalniho fizeni mezi procesy, pra-
covniky a prostorem. Umozinuje navrhnout podptirné procesy tak, aby jako celek tvorily
synergickou kombinaci. Sladénim podpirnych ¢innosti dochézi ke snizeni nakladovosti
a ke zvyseni celkové efektivity. ZvysSuje se nejen zivotnost vyrobnich i nevyrobnich zafi-
zeni, ale i celkova produktivita pracovnikt. Diky kvalitn€jsi vyuziti plochy, snizenému
opotrebeni, mensi poruchovosti a snizeni energetické narocnosti, dochazi ke vzniku
vyznamnych tspor.

Rozpéti poskytovanych sluzeb facility managementu je ovSsem velmi rozsahlé. Posky-
tuje sluzby jak pracovnikim (lidské zdroje), tak i sluzby procesim (Cinnostem) a v
neposledni fadé i sluzby prostortiim (prosttedi). Ve své praci se proto soustfedim pouze
na sluzby uplatnéné pii spravé budovy. Cilem bude tvorba informac¢niho systému pro
spravu budovy, ktery bude navrzen s ohledem na podporu sluzeb facility managementu.
P1i navrhu aplikace budou pouzity moderni nastroje jako jsou skriptovaci jazyk PHP,
databazovy server MySQL, frameworky Nette, Twitter Bootstrap a jQuery. Informacni
systém bude navrzen s ohledem na architekturu MVC s podporou modularity. Ukolem
informac¢niho systému bude fizeni podptrnych ¢innosti firmy a bude obsahovat nastroje
pro inventarizaci zafizeni, evidenci pracovniki, spravu dokumentace, planovani praci
s moznosti véasného pripomenuti e-mailem a na obrazovku aplikace véetné moznosti

tvorby statistik.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LITERARNI STUDIE

Spolecnosti jsou v dnesni dobé stale vice nuceny zabyvat se efektivou své vyroby a na-
bidkou poskytovanych sluzeb. S rostouci globalizaci ¢eli silicimu tlaku konkurence. Kon-
kurencni spolecnosti pak zcela logicky tlaci na cenu vyrobki i sluzeb a zaroven kladou
vétsi pozadavky na kvalitu poskytovanych sluzeb. Rostouci kvalita zivotni irovné zveda
naroky zaméstnanct na kvalitu pracovniho prostredi. Spole¢nosti se snazi vzniklou si-
tuaci vyhodnotit a hledaji zptisob, jak vhodné zareagovat. Optimalizovat pouze hlavni
se na vlastnim provozu firmy. Zpisobem, jakym lze FeSit tuto situaci, nabizi Facility
Management (FM).

.....

Jednu oblast sluzeb poskytovanou FM tvoii sluzby spojené se zabezpecenim chodu
spravované budovy. Kazda spolecnost totiz zpravidla musi disponovat prostorem, ve
kterém uskutecniuje svou vyrobni ¢i administrativni ¢innost. P¥i navrhu téchto budov
se pouzivaji metody integrovaného planovani, kdy dochazi k vysoké tepelné, akustickeé i
vizualni pohodé. Diilezitym faktorem je i elektromagneticka kompatibilita a ekologicka

zatéz. Spravny navrh také zabranuje vzniku syndromu nemocné budovy|1].

S velikosti spravovanych prostor roste naroc¢nost zabezpeceni efektivniho chodu. Spravu
je pak nutné rozdélit mezi vice zodpovédnych osob. Tyto osoby vSak musi disponovat
nastrojem, kterym by dokazali sladit své ¢innosti tak, aby nedochéazelo ke konfliktiim
¢i havariim, které by vyrazné narusovali chod spolecnosti.

Odpovédni pracovnici mohou svéfenou oblast spravy fesit riznymi nastroji. Lze si
psat pisemné poznamky, pouzit jednoduché tikolovniky ¢i vést zdznamy v tabulkovém
procesoru (,,Excelu®). Tento zptusob rozhodné nelze nazvat optimalnim.

Optimalni feseni spoc¢iva ve vyuziti vhodného informacniho systému. Zvoleny infor-
macni systém musi byt schopen nabidnout takové funkce, kterymi by bylo mozné po-
kryt vSechnu pozadovanou ¢innost. Mél by nabizet intuitivni a pfehledné uzivatelské
rozhrani. Dilezitym kritériem je i zabezpeceni systému proti neopravnéné manipulaci.
Mezi pozadované vlastnosti aplikace patii schopnost zajistovat evidenci a planovéani
ukoli, evidenci havarijnich stavii, spravu dokument a moznost sestaveni prehledu o

jednotlivych ¢innostech za dané obdobi.

1.1 Facility management

Vyslovit presnou definici FM neni snadné. Jednotlivé zemé ¢i regiony definuji FM
riznymi zpusoby. Nejcastéjsi definice vSak zni:
,Facility management je souborem navzajem integrovanych prvki, pokryvajicich vSechny

¢innosti, spojené s komplexni spravou nemovitosti.“[2]
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Facility management lze také popsat jako:

,Integrace ¢innosti v ramci organizace k zajisténi a rozvoji sjednanych sluzeb, které
podporuji a zvysuji efektivitu vlastni zékladni ¢innosti*|3]

FM je multioborovéa disciplina, zabyvajici se podpiirnymi ¢innostmi v organizaci s cilem

tyto ¢innosti v maximalni mozné mire zefektivnit. Zaméruje se na t¥i hlavni oblasti:
e Pracovnici (Lidské zdroje)
e Procesy (Cinnosti)

e Prostory (Prostiedi)

Pracovnici
Lidské zdroje

Provozni efektivita
Strategie

—

Prostory

\M‘

Obr. 1. Facility management: 3P

Oblast ,,Prostory” je typicka pro FM. Jednim z cili je totiz posileni procesii, pomoci
nichz pracovisté a pracovnici podaji nejlepsi vykony, které se odrazi na pozitivnim
ekonomickém riistu a celkovému tspéchu organizace[4]. Typické uplatiieni nachazi pfi
zajisténi provozu, udrzby, servisu vyrobnich a provoznich zafizeni, pii zajisténi odborné
technické prohlidky vcetné revizi, monitoringu, zajisténi ochrany majetku (zabezpeco-
vaci zaFizeni, ostraha) a spréava vozového parku.

Procesy FM se uplatnuji uz pti navrhu novych a také pii revitalizaci stavajicich budov.
Jednim z téchto procesti je napiiklad Energy management. Energy management se za-
byva tisporou a fizenim spotieby energie. To je dilezité zvlasté pti navrhu automatizace
budov. Automatizované budovy predstavuji dalsi zpisob ke zvySovani pohodli zamést-
nanct a ke snizeni energetické naroc¢nosti. Snizeni energetické narocnosti predstavuje
pozitivni krok s ohledem na ekologickou zatéz[5].

Sprava budovy a ¢innosti s ni spojené predstavuji jednu disciplinu v ramci FM. Ob-
jevuji se zde potieby jako je naptiklad evidence majetku, dodavatelti a dokumentace,
potieby planovani periodickych kontrol a revizi, potieby planovani rozsahlejsich oprav
a investic, potfeby dokumentace havarijnich stavii. Evidenci kazdé jednotlivé ¢innosti

je vhodné provadét v jednotném centralnim registru. Vyhodou jednotného systému
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je prehlednost, unifikovanost ve smyslu uzivatelského rozhrani, zptisob zalohovani a

zabezpeceni.

1.1.1 Historie

Koreny FM lze hledat v USA. V druhé poloviné sedmdesatych let, vyvstaly nové na-
roky na spravce pii budovani novych typt kancelafi oznacovanych jako open-space.
Pro tento typ Teseni nebylo pripraveno zadné feseni. Neexistovaly skoly nebo organi-
zace, kde by jeji clenové mohli dostat odpovédi na své otazky. V kvétnu 1980 proto
vznikla organizace pojmenovana jako National Facility Management Association. Tato
organizace se skladala z tficitky zajemctt o FM. O rok pozdéji v reakci na vlnu kanad-
skych zajemct doslo k rosifeni této organizace a jejimu prejmenovani na International
Facility Management Association. Pod timto nézvem ji lze nalézt i dnes|6].

Postupem c¢asu nabrala IFMA na sile i na velikosti. Doslo k rozsifeni nejen v ramci
USA, ale i celé Evropy. V soucasné dobé je ¢lenem organizace IFMA 18.000 clent z

celkem 67 zemi svéta ve kterych ma 130 pobocek[7].

1.1.2 Soucdasna situace

V soucasné dobé méa vétsina spolecnosti komplexné provazany zatizeni, ¢innosti a sys-
témy. Toto provazani vsak vykazuje znacné rozpory a duplicity, které ve vysledku re-
dukuji efektivitu provozu. Redlné je mozné stavajici systém prebudovat nez kompletné
zrusit a vytvorit novy. Tvorbu kompletné nového systému nejsou spolec¢nosti ochotny

akceptovat|8].

1.1.3 Legislativa

Pro facility management je dostupnd EU norma CEN/EN 15221 (CSN EN 15221),
ktera se sklada ze sedmi podskupin popisujich jednotlivé oblasti FM. Podskupiny
jsou|[3][9][10]:

e CSN EN 15221-1 - Definice a terminologie

Pfedstavuje hlavni dokument norem facility managementu. Ucelem je stanovit
terminy v oblasti facility managementu, které maji za cil zlepsit komunikaci mezi

investory, zvysit efektivitu procesi, rozvijet nastroje a systémy.

e CSN EN 15221-2 - Priivodce piipravou FM smluv

Stanovuje navod na pripravu efektivnich FM smluv. Stanovuje vztah mezi orga-

nizaci (FM klient) a poskytovatelem sluzby (FM poskytovatel).

e CSN EN 15221-3 - Kvalita ve FM
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Zavadi novy pojem ,FM produkt®, ktery predstavuje pfesné vymezenou a meéfi-

telnou FM sluzbu. Hlavnim cilem je sledovani vykonu a kontroly FM produktii.

e CSN EN 15221-4 - Kategorizace FM

Zavadi kategorizaci FM produkt. FM produkty jsou zarazeny do skupin a na-

sledné jsou specifikovany jak procesné, tak i nakladove.

e CSN EN 15221-5 - Procesy ve FM

Specifikuje procesni standardy se zdiraznénim jednotlivych etap procesu. Stano-
vuje rozdily mezi G¢innosti procesu a jeho efektivitou. Zduraznuje vyznam piresné

definice vstupti a vystupt procesu.

e CSN EN 15221-6 - Méfeni prostor ve FM

Zamétuje se na popis standardtt méreni prostorti a ploch. Zavadi kategorizaci

prostor dle uziteCnosti pro uzivatele.

e CSN EN 15221-7 - Benchmarking ve FM

Zavadi pojem benchmarking (porovnavani). Umoziuje efektivné porovnavat udaje
vzniklé z pfedchozich ¢asti do podoby srovnatelné zakladny pro vyhodnoceni kva-

lity a efektivity sluzeb.

Prvni skupina CSN EN 15221-1 definuje celkem t¥i zakladni tirovné|8].

e Strategicka uroven stanovuje politiku a strategoii FM v navaznosti na strategii
a potieby spolec¢nosti. Definuje jakym zptsobem ma byt FM zaclenéno do sys-
tému Tizeni a jakym zptisobem méa byt fizeno. Strategickd irovén mé na starosti

facility manazer.

e Takticka tiroven zajistuje vSechny potiebné standardy, predpisy, plany a pravi-
dla. Urcuje postupy pfi feseni havarijnich a mimotradnych stavt. Takticka troven
stanovuje a vyhodnocuje systémy hlaseni a jasné urcuje povinnosti véetné kom-

petenci.

e Provozni troven zajistuje monitorovani a kontrolu dodavanych sluzeb. Ope-
rativné fesi pfipadné zjisténé neshody. V ramci provozni trovné jsou definovany
dispecinky véetné call center. Provozni trover také zajistuje styk a komunikaci s

klienty.

Dle typu pozadavki jsou zakladni FM procesy tiidény na dvé oblasti. Jednéd se o

takzvané ,tvrdé a mekké“ sluzbyl8].
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e Mezi tvrdé sluzby radime prostor a infrastukturu. Zde jsou definovany oblasti
jako naptiklad ubytovaci a prostorové sluzby, pracovisté, technicka infrastruktura,

¢isténi a uklid.

e Mezi mékké sluzby radime lidi a organizace. Zde jsou definovany oblasti jako

zdravi, bezpecnost, ochrana, péce o uzivatele objektu, interni logistika.

1.1.4 Facility manager

Facility manager je tidici pracovnik zodpovédny za strategii FM. Zodpovida tedy za
tvorbu a dodrzovani postupi v organizaci z hlediska FM[6]. IFMA poskytuje facility
managerim sluzby certifikace na zakladé jejich zkuSenosti a védomosti ve tiech kate-
goriich.

Jedna se o tyto kategorie[11]:
e FMP (Facility Management Professional)
e SFP (Sustainability Facility Professional)

e CFM (Certified Facility Manager)

1.1.5 Prfinos

Podporou vedlejsich ¢innosti organizace se dosahuje vyrazné podpory hlavnim ¢innos-
tem, které jsou predmétem zisku. Dochazi ke snizeni nakladovosti a ke zvyseni celkové
efektivity. Podporou FM procesti dochéazi také ke zlepseni pracovnich podminek za-
méstnancl. Spokojeny zaméstnanec podava kvalitnéjsi vykon a je 1épe motivovan ke

své praci. Hlavnim pfinosem zavedeni facility managementu pro organizaci jsou[8]:

e zvyseni efektivity hlavnich ¢innosti organizace

e zvysSeni zivotnosti vyrobnich i nevyrobnich zafizeni
e vyssi produktivita pracovniki

e piehled o nékladech a trovni sluzeb

e cfektivni vyuziti prostori

e zisk z nadstandartnich sluzeb

e zhodnoceni uvolnénych prostori
Neméné dulezitym p¥inosem pro organizaci jsou tspory které vznikaji diky|8]:

e kvalitnéjSimu vyuziti plochy
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e snizeni energetické narocnosti
e nizsimu opotfebovani
e mensi poruchovosti
e rychlejsi reakéni dobé
1.2 Informacni systémy urcené pro FM

S rostoucim zajmem spolecnosti o FM bez ohledu na jejich velikost, roste i nabidka fi-
rem zabyvajici se problematikou vyvoje, podpory, spravy a implementace FM systéma.
Tyto firmy zajistuji kompletni servis praci predstavujici studie, analyzy, implementaci
a Skoleni. Samoziejmosti pak byva i nasledné podpora zajistujici zagkoleni novych pra-

covniki i realizaci pozadovanych tprav systému.

1.2.1 Zakladni rozdéleni systému

Pro jednotlivé typy systému se pouzivaji rtzné zkratky. Tyto zkratky vyjadiuji, ja-
kou problematiku je dany systém schopen fesit. Nasi pozornosti by nemél uniknout
software, oznacovany zkratkami FM, CAFM nebo CMMS.

Systémy FM

Systémy oznacované jako FM, poskytuji oporu pfi feSeni problematiky fizeni procesti
zakazek a objednavek. S jejich pomoci je také zajisténa podpora spravy majetku. Tyto
systémy byvaji vétSinou implementovany jako modul ¢i nadstavba klasického ERP
systému. ERP systémii je na trhu opravdu hodné a vétsinu z nich tvori zavedené znacky.
Konkrétnimi predstaviteli téchto systémil jsou SAP R3, Microsoft Dynamics, Helios,
Altus Vario[12].

Systémy CMMS

Systémy oznacované CMMS se zamétfuji na problematiku FM z pohledu planovani
udrzby. Cilem téchto systémi je zajistit plynuly a bezpecény provoz budov. Nasazuji
se v podnicich, kde je rozhodujici plynulost vyrobniho procesu. Vytvaii podporu per-
sonalu provadéjicimu c¢innosti spojené s idrzbou vyrobnich zafizeni a zafizeni s nimi
souvisejicimi. Umoznuji sledovani zasob a prostiedkil ur¢enych na tdrzbu. Dokazi sle-
dovat a néasledné vyhodnotit pracovni vytiZzenost jednotlivych pracovniki ¢i pracovnich
skupin. Nabizeji kompletni pracovni postup udrzby, ktery zahrnuje registry majetku,

skladové systémy a objednévkové systémy|[13].
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Systémy CAFM

Systémy CAFM navazuji na aplikace CMMS. Nabizi kompletni feseni pro vsechny ob-
lasti ptisobnosti organizace jako jsou sprava a fizeni tikoltl, sprava a rezervace mistnosti,

sprava vozového parku.

Zékladem téchto systému je integrace s GIS a CAD systémy. Vyhodou této integrace
je moznost zpracovavani grafickych informaci. Vizualizace tdaji miize mit nékdy vetsi
vypovidajici hodnotu, nez jejich textova interpretace. Tato vlastnost muize byt neoce-
nitelna naptiklad pfi vypoctu plochy potifebné pro malovani mistnosti. Diky propojeni
s CAD systémem, muize tento systém pracovat s daty primo ulozenymi v CAFM. V-
pocet plochy je pak trividlni zélezitosti, nebot kazdy CAD systém disponuje funkei
pro vypocet plochy v uzavieném polygonu. CAFM systémy umoznuji ¢lenéni budov ¢i
pozemkt na jednotlivé dil¢i ¢asti. Bez problému tak miize byt rozliSena naptiklad kon-
krétni mistnost v ramci svého patra resp. celé budovy. Kazdy takto sledovany subjekt,
u sebe obsahuje vSechny relevantni idaje véetné vykresové dokumentace. Jednoduchym
pohledem tak lze ziskat jasny piehled o ¢innostech na trovni téchto elementarnich ¢asti,

az po prehled jako celku.

Klicovou vlastnosti pro tyto systémy je zptisob zpracovani a sprava dokumentt s na-
slednou moznosti sdileni. Jednotnd databize umoznuje sjednotit znaceni a kédovani.
Externi uzivatelé systému (v€etné zdkazniki) s patfiénym opravnénim, maji moznost
pres jednotné rozhrani pristupovat k dokumentaci. Pro externi pracovniky jsou takto
dostupné vsechny podklady dilezité pro realizaci zakazky. Takto je i zajiSténa moznost
nahravat do systému v pribéhu realizace zakazky zménové dokumenty zaznamenava-
jici aktualni stav provadénych praci V pfipadé pronajmu budov je takto umoznéno
najemcum uvadét do systému aktualni idaje tykajici se spotfeby vody ¢i energii.

Velké systémy obsahuji primo podporu pro vyfizovani a zpracovani pozadavki ve formé
Helpdesku. Tento systém poskytuje prostiedi pro zadavani problémii s moznosti na-
sledného sledovani priibéhu zpracovani az po jeho tspésné vyfizeni. Samoziejmosti je
moznost ziskani konkrétnich prehledi a statistik. Toto rozhrani je vyuzivano nejen pro

kontakt se zékazniky, ale i pro interni ¢i externi pracovniky|[14].

1.2.2 Priehled dostupnych feSeni

Prizkumem trhu jednoznac¢né vyplyva existence nepieberného mnozstvi systémi. Na
trhu se objevuji jednak tuzemské, tak i zahrani¢ni firmy zastupované svymi zprostied-

kovateli.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 18

Zahranicéni systémy

Dle informaci tvirce, pfedstavuje Spicku mezi IS systémy TIFM systém Archibus.[15]
Tento systém je svym rozsahem urcen pro velké organizace. Dalsim predstavitelem
zahrani¢niho systému pro velké organizace je Manhattan CenterStone, eFACILITY od
spolecnosti SIERRA.

Tuzemské systémy

Mezi tuzemské tvirce patii systém od spole¢nosti CadStudio, pit-FM, MaintPlan
CMMS od spolec¢nosti EasySoft, Gisa-fm od spolecnosti AZIMUT CZ, Building Ma-
nager od spolec¢nosti IC Software a MaintPlan CMMS od spolec¢nosti EasySoft.

1.2.3 Spole¢né prvky vsech systému

Spoleé¢nym znakem vSech systémt je jejich modularita. Kazdy vyrobce nabizi zakladni
modul (jadro) obsahujici sadu zékladnich funkci a nasledné rozsifujici sadu moduld.
Kazdy z modult tesi svou specifickou funkcionalitu. Diky této vlastnosti je mozné
systém volbou modulti prizptsobit konkrétnim potifebam. Druhym aspektem je samo-
ziejmé cena. V pripadé zakoupeni jen potiebnych modulid je mozné ovlivnit vyslednou
cenu Feseni.

Dalsim spole¢nym znakem je podpora webovych technologii. Kazdy systém disponuje
uzivatelskym rozhranim dostupnym primo pfes internet za pomoci bézného webového
prohlizece, nebo podporuje pripojeni pomoci VPN.

Pti porizeni kteréhokoliv systému je vzdy nutné zaplatit licen¢ni poplatek, ktery se lisi
v zévislosti na velikosti poskytnutych sluzeb ¢i objednanych moduld. Samotné potizeni

systému tedy vzdy predstavuje urcitou financéni zatéz.
1.3 Zhodnoceni

Problematika volby konkrétniho komercéniho IS neni nikterak snadna zalezitost. Exis-
tuje nepreberné mnozstvi individualnich pozadavki danych rtiznymi potifebami orga-
nizaci. Specialisté v oboru pfi vybéru vice ¢i méné inklinuji k feseni, se kterymi jiz maji
své zkusenosti.

IS nabizené jednotlivymi firmami obsahuji fadu pokrocilych funkcionalit. U velkych
systému, jako je naptiklad Archibas, je zfetelné, ze se jedna o vyladény systém, ktery
je vyvijen uz fadu let. VSsechny nabizené IS dokazou diky modularité splnit pozadované

funkce. Finan¢ni zatéz spojena s pofizenim téchto systémi ovSsem neni zanedbatelna.

Diky masovému rozsifeni a dostupnosti sité internet, lze zvolit strategii, kdy bude

aplikace poskytovana zcela zdarma. Hrazené budou pouze sluzby spojené s tpravou
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aplikace dle individualniho piani zakaznika, ¢i tvorbou nového modulu aplikace.

Vhodnym krokem je vytvofeni vlastni aplikace, ktera bude poskytovat podporu FM
sluzbam, pottebnych pro efektivni spravu budovy. Tato aplikace bude umoznovat pla-
novani kol s podporou ukladani dokumentti, moznost vést zdznamy o havariich a

notifikace uzivatelt se zajisténym systémem fizeni uzivatelskych roli.

Jako nejvyhodnéjsi se jevi po vzoru konkurence pouzit pro IS format webové apli-
kace. Ze svych zkuSenosti pii tvorbé aplikaci zalozenach na webovych technologiich,
navrhuji pouzit jako skriptovaci jazyk, jazyk PHP. Pro zajisténi perzistence dat volim
databazovy systém MySQL, respektive jeho ,fork“ MariaDB. Pouziti PHP a MySQL
predstavuje nejéastéji pouzivané prostiedky pii tvorbé webovych aplikaci[16].

Pri tvorbé aplikace lze postupovat zptisobem, kdy veskeré kédy napisu sam. Druhy zpt-
sob predstavuje pouziti stabilniho frameworku, ktery bude zajistovat podporu aplikaci
v pripadé dalsiho vyvoje. Framework musi byt dobie zabezpecen proti riznym typtm
utokt a musi zajistovat podporu modernim architekturam (napiiklad MVC). Déle by

mél umoznovat tvorbu znovupouzitelnych a dobie testovatelnych kod.

Vsechny naroky kladené na framework splnuje Nette Framework. Tento framework

volim i s pfihlédnutim k jeho ¢eskému ptivodu a osobnim zkusenostem.
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2 TECHNOLOGIE PRO TVORBU APLIKACE
2.1 Architektura MVC

Architektura MVC popisuje zpusob, jakym by méla byt aplikace pfi navrhu rozdélena
do logickych ¢asti tak, aby zména jedné casti nemela vliv na chod zbylych ¢asti. Nejedna
se vSak o navrhovy vzor (design pattern), ale o popis celé architektury.

Architekturu MVC (Model-View-Controller) popsal v roce 1979 Trygve Reenskaug. V
dnesni dobé tato architektura nabira velmi na popularité[17]. Jak je jiz z ndzvu patrné,

architektura MVC se sklada ze tii hlavnich casti. Jedna se o:
e Model
o View
e Controller

Zakladni myslenkou tohoto navrhu je dosahnout oddéleni logickych c¢asti aplikace jejich
rozdélenim. Aplikacni logiku bude predstavovat model, obsluznou logiku controller a

zobrazeni dat obstarava view[18].

Controller

Obr. 2. MVC

Rozdéleni na logické casti prinasi fadu vyhod. Zvysi se prehlednost a znovupouzitel-
nost kédu. Kazdou dil¢i ¢ast lze také testovat jednoduchymi testy. Jednotlivé casti lze
upravovat nezavisle na ostatnich. Vysledek tvori pomyslnou stavebnici, ve které do
sebe jednotlivé casti presné zapadaji.

Ve vlastni implementaci MVC nemusi byt jednotlivé vrsty obsazeny pouze v ramci
jedné tiidy. Jednu vrstvu miize reprezenovat vice t¥id a jedna tfida muze obsahovat
i prinik vice vrstev. Hranice mezi vrtvami je tedy dana jejich ,,vyznamem®, nikoliv

Hfyzickou“ realizaci.

2.1.1 Model

Modelovéa vrstva zahrnuje data a doménovou (business) logiku. Pro tuto vrstvu je
typické, ze nema absolutné zadnou primou nebo nepfimou vazbu na View ¢i Controller.

Ukolem této vrstvy je pouze poskytnout abstrakei datéim, se kterymi aplikace pracuje.
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Modelova vrstva v sobé miize obsahovat rozhrani pro perzistenci dat. Toto rozhrani

byvéa u vétsiny webovych aplikaci reprezentovdno databazi (SRBS).
2.1.2 View

Tato vrstva méa za kol data ziskané z modelové vrstvy vhodnym zptisobem interpre-
tovat uzivateli. U webovych aplikaci byva vystupem aplikace HTML kéd, obrazek ¢i
napiiklad PDF dokument.

U vétsiny webovych aplikaci, tvoii vrstvu View Sablonovaci systém HTML sablon. Sa-
blonovacim systémem muze byt i sim skriptovaci jazyk (napt. PHP), nicméné tento
zpusob nebyva prilis efektivni (z divod prehlednosti, vykonoveé se jedna o nejlepsi vari-
antu). Pro efektivni praci se Sablonami vyuzivaji moderni aplikace speciélni Sablonovaci
systémy. Pro jazyk PHP existuje fada knihoven jako jsou napriklad TemplatePower,
Smarty ¢i Latte, které je soucasti frameworku Nette. VétSina modernich Sablonovacich

systému ve skutecnosti zpracuje Sablony do nativniho PHP koédu.

2.1.3 Controller

Controller je fadi¢ zajistujici reakci na vstupni udélosti. Pfedstavuje vstupni bod apli-
kace. Jeho tikolem je na zakladé vstupni akce zajistit pozadovanou odezvu. U webovych
aplikaci je tato vstupni akce reprezentovana URL adresou. Ukolem Controlleru je za-
volat pozadovanou akci, ktera naptiklad ulozi novy stav do modelové vrstvy a zajisti
zavolani spravného View. Nékdy controller zprostiedkovava data z modelolové vrstvy

do vrstvy View.

2.2 PHP

PHP (celym nazvem PHP: Hypertext Preprocessor) je serverové orientovany skripto-
vaci jazyk, navrzeny pro tvorbu webovych aplikaci, vyznacujici se svou jednoduchosti a
roz§ifenosti[19]. PHP je distribuovano jako open source projekt. Je tedy dostupné bez
licencénich poplatkt zcela zdarma. Diky otevienosti kédu, jsou pripadné bezpecnosti
chyby snaze nalezeny a poté odstranény. Jadro a knihovny jazyka jsou napsany v jazyce
C, diky tomu se da fict, ze je jazyk PHP je nezavisly na platformé (nebot pro vétsinu
platforem existuje preklada¢ jazyka C). Aplikace napsané v PHP lze tedy provozovat
na vSech dominujicich systémech jako jsou UNIX, GNU Linux, Microsoft Windows.

Ptvodni syntaxe jazyka Cerpala z jazyka Perl. Proménné se tedy stejné oznacuji znakem
$. Objektovy model je velmi podobny modelu, ktery pouziva jazyk Java. Polymorfismus
je zajisfovan rozhranimi (interface) a od verze 5.3 jsou podporovany jmenné prostory

(namespace).
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2.2.1 Historie

Zaklady jazyka PHP polozil v devadesatych lete minulého stoleti Rasmus Lerdorf. PHP
v té dobé slouzilo nejprve jako néastroj pro generovani malé osobni stranky. Pivodni
vyznam zkratky PHP znél | Personal Home Page“ (nékdy uvddéno jako PHP Tools).
Kratce na to Rasmus vydava sadu skriptti ptivodné psanou v jazyce Perl a pozdéji

prepsanou do jazyka C, oznacovanou jako PHP/FI.

Dalsi milnik v historii predstavovalo v roce 2000 vytvoreni nového jadra oznaceného

jako Zend. Diky tomuto jadru byl rapidné zvySen vykon celého jazyka.
V roce 2004 prichazi PHP ve verzi 5.0 s novym jadrem Zend II. Toto jadro pfichazi s

podporou objektového programovani a predstavuje dalsi vyrazny posun.

Podpora jmennych prostorii byla pridana v roce 2009 ve verzi PHP 5.3. Jednalo se o

dalsi vyrazné priblizeni k trendu modernich jazykii.
2.2.2 Vyhody

Jazyk PHP je urcen predevsim pro tvorbu webovych aplikaci. D4 se vsak pouzit i pro
konzolové nebo i dektopové aplikace. Diky jeho masové rozsifenosti, je jeho podpora
u hostingovych spolecnosti takika stoprocentni. Svobodnéa licence redukuje naklady
spojené s naklady na licen¢ni poplatky. PHP méa velmi bohatou a propracovanou do-
kumentaci. Na webu existuje spousta knihoven ¢i navodd na obecné i vice specifické
problémy. Jazyk PHP podporuje nativné (nebo pfes rozhrani) préaci s mnoha databa-

zovymi systémy.
2.3 MySQL

MySQL je velmi rychly, silny a robustni rela¢né databézovy systém[20]. Je dostupny
pro vétsinu platforem a je licencovan pod svobodnou licenci GPL, tak i pod komerc¢ni
licenci[21]. Vyhodou pouziti databdze MySQL je i jeho cena. Pro nekomeréni pouziti
je zdarma. Pro komerc¢ni vyuziti se plati licen¢ni poplatek. Tento poplatek je vsak
mnohokrat mensi, nez u srovnatelnych komerc¢nich systému.

MySQL podporuje vice typu datovych ulozist (storage engine). Kazdé toto ulozisté
vynikd v riznych typech operaci. Vhodnym vybérem lze pomérné snadno dosdhnout
navyseni vykonu. Nejpouzivanéjsi ulozisté jsou MyISAM a InnoDB[22].

Vychozi formét ulozisté dat (storage engine) je od verze 5.5 InnoDB, které nahradilo
diive pouzivany format MyISAM][23].
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Format MyISAM

Format MyISAM vynika v rychlosti ¢teni. Za zminku stoji podpora fulltextového vy-
hledavani za pomoci fulltext indexti. P¥i ukladani dat nezamyka pouze radek, ale celou
tabulku. MyISAM umoznuje automatickou nebo ruc¢ni kontrolu a opravu v pfipadé
havarie. Umoznuje také primo kopirovat datové a indexové soubory mezi rtiznymi sys-

témy. MyISAM vsak nepodporuje cizi klic¢e[22].
Format InnoDB

InnoDB je transakéni datové ulozisté kompatiblni s modelem ACID. ACID popisuje
vlastnosti, které maji zajistit, ze zpracovavané transakce budou vzdy spolehlivé do-
konceny. Mezi charakteristické rysy patii podpora cizich kli¢ti, uzamykani na trovni
radkd, transakce, body obnoveni|24][22].

2.3.1 Alternativni databazovy systém MariaDB

MariaDB je databazovy systém od ptvodnich tvircd MySQL, ktery vzniknul jako
Hfork® MySQL. Divodem jejiho vzniku byla snaha o udrzeni open-source licence GNU
GPL[25][26].

MariaDB je s MySQL binarné kompatibilni a do verze 5.5 nésleduje i ¢islovani MySQL[27].
Na rozdil od MySQL podporuje vice datovych ulozist, disponuje vétsim vykonem.
Hlavni pfednosti je open-source licence[28].

Velké linuxové distribuce jako Fedora (od verze 19), Red Hat Enterprise Linux, open-
SUSE, Arch Linux, nahradily MySQL za MariaDB a nabizeji MariaDB jako vychozi
»MySQL kompatibilni“ systém pfi své instalaci[29].

2.4 MySQL Workbench

MySQL Workbench je multiplatformni open source (licence GPL) nastroj tvirci MySQL
databéaze[30]. Hlavni funkce MySQL Workbench 1ze rozdélit do t¥ech oblasti. Jsou to:

e Vizualni navrh strukury databaze (EER modely)
e Tvorba, spousténi a nasledna optimalizace SQL dotazt

e Monitorovani a analyza chodu databazového serveru

MySQL Workbench disponuje sadou funkci pro podporu operaci import, export a diff
oznacované jako forward a reverse engineering. Diky témto funkcim je mozné existujici
model exportovat jako SQL skript. Porovnanim modelu a databaze lze vytvorit rozdi-

lovy SQL ALTER skript. Podporovana je i moznost vytvoreni modelu na zakladé jiz
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vytvorené databaze. Tyto funkce jsou velmi uzite¢né pii reflektovani zmeén, provedenych

v modelu do Zivé databaze[31].
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Obr. 3. Aplikace MySQL Workbench

2.5 Nette Framework

Nette Framework je open source PHP framework primarné uréeny pro tvorbu webo-
vych aplikaci zalozenych na MVC architektufe. Pro Nette Framework je velmi dutlezita
otazka bezpecnostnich rizik. Zameéruje se predevsim na eliminaci rizik typu XSS, CSRF,

session hijacking, session fixation|[32].

Vyhody pouziti jsou[33]:
e Podpora technologii AJAX / AJAJ, Dependency Injection, SEO, DRY, KISS
e Udalostmi fizeny béh aplikace
e Dokumentace a podpora komunity

e Open-source licence New BSD nebo GNU General Public License (GPL) verze 2
¢i 3
2.5.1 Historie
Pavodnim tvircem Nette Frameworku je David Grudl, ktery patii i v soucasné dobé

mezi hlavni vyvojare[34]. V 1été roku 2009 vznikla za celem seskupeni vyvojaia Nette

organizace Nette Foundation. Nette Foundation si pfedevsim klade za cil[35]:
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Vyvoj frameworku Nette

Poradat skoleni pro zajemce o Nette Framework

e Organizovat setkani vyvojaita webovych aplikaci (Akce s ndzvem ”Posledni so-
bota”)

Podporovat tvorbu dokumentace a ¢lanku o Nette Frameworku

2.5.2 Zivotni cyklus aplikace

Aplikace je spusténa souborem indez.php umisténého zpravidla v kofenovém adresari
webu. V souboru indez.php se provadi pozadavek na vlozeni a provedeni obsahu sou-
boru bootstrap.php. Soubor bootstrap.php zajistuje tvorbu systémového kontejneru (DI
kontejneru). Nad timto kontejnerem je voldna metoda startujici vlastni aplikaci. V
prvni fazi se HI'TP pozadavek pomoci routeru preklada na parametry identifikujici
konkrétni presenter a akci v rdmci tohoto presenteru, ktera se ma vykonat. Presenter
tedy pfijme pozadavek a zajisti pro néj odpovéd. Odpovéd nemusi byt pouze HTML
kéd, ale jakékoliv data jako obrazek, XML soubor, JSON, stavovy kod.

2.5.3 Zivotni cyklus presenteru

Zivotni cyklus presenteru je velmi dtlezity z pohledu navrhnu i samotného béhu apli-

kace. Cyklus se sklada celkem z Sesti krokt vykonavanych sekvencné:

e startup

e action

e handle

e beforeRender
e render

e shutdown

Zivotni cyklus presenteru je mozné kdykoliv v pritbéhu zpracovani prerusit zavolanim
specialnich metod jako jsou napiiklad terminate, sendTemplate, sendPayload, sendRe-

sponse.

Preruseni cyklu presenteru je vhodné zejména v piipadé vystupu obsahu libovolného
souboru nebo naptiklad JSON objektu. Nedochazi pak k nechténému spusténi procesu

vykresleni Sablon.

Vyznam jednotlivych metod je nasledujici:
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Obr. 4. Zivotni cyklus presenteru[18]

Render template |

e Metoda startup se vola ihned po vytvoreni presenteru. Je spolecna pro vSechny

akce a vyuzi-va se naptiklad k autorizaci uzivatele.

e Metoda action je jiz rizna pro kazdou akci. Pokud mame naptiklad akci edit,
bude se prislusnd metoda jmenovat actionEdit. Tato metoda je vhodna k prova-

déni akci, které mizou mit za nasledek pozadavek na redirect.

e Metoda handle je vyuzivana naptiklad pro zpracovani signalti a pouzivaji ji
napiiklad formulare. Tuto metodu vyuzivaji také komponenty a AJAXové poza-
davky. Prikladem muze byt naptiklad signal delete pro smazani zaznamu. Pii-

slusny handle se bude jmenovat handleDelete.

e Metoda beforeRender je spolecnd pro vSechny akce a uplatiiuje se napiiklad

pro naplnéni Sablony daty, které jsou spole¢né pro vsechny akce.

e Metoda render slouzi k naplnéni Ssablony pozadovanymi daty. Pro akci edit se

bude metoda jmenovat renderEdit.

e Metoda shutdown je volana tésné pred ukoncenim presenteru. Predstavuje

idealni misto naptiklad pro ukonceni otevieného spojeni.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 27

2.5.4 Podpora pristupu k databazi

Framework Nette nijak nezobecnuje modelovou vrstvu architektury MVC. Nejsou pro
ni vyhrazeny zadné specialni postupy ani metody. Zalezi tedy na uvazeni programa-
tora, jakou cestu zvoli. Jednou z téchto cest je pouziti Nette Database. Nette Database
umoziiuje ptipojeni k riiznym databazim (SRBD) jako jsou MySQL, SQLite, MSSQL,
PostgreSQL. Zékladem prace s Nette Database je objekt Nette\ Database\ Connection
tvorici obalku nad PDO. PDO vytvari jednoduchou abstraktni vrstvu pro pristup k
databazi. Abstraktni vrstva poskytuje vyhody ve formé konzistentniho kédovani, fle-
xibilité, objektové orientovaného pristupu a vykonu. Pro rizné typy databazi se vzdy
pouzivaji stejné funkce pro zadavéani piikazt a ziskavani dat z databéze[36].

které vychazi z knihovny NotORM od zndmého ¢eského vyvojare Jakuba Vrany. Pro
plné vyuziti sily této knihovny jsou zapotiebi definované cizi klice. Zakladni mys-
lenkou Nette Databéaze je totiz to, Ze programator se neméa o to, jakym zplisobem
se vybér dat provede, ale ma psat pripadné pouze podminky (proto napiiklad ne-
existuje metoda join). Diky vlastnosti cizich kli¢t je Nette Databdze schopna ur-
¢it vnitini strukturu databaze (vazby mezi tabulkami). Tuto znalost pak vyuziva
vnitini parser pfi sestavovani SQL dotazti, které jsou uceny pro databazi ke zpraco-
vani. Pro préaci s konkrétni tabulkou, je nutné nejprve vytvorit novou instanci objektu
Nette\ Database\ Table\ Selection. Nova instance se vytvoii zavolanim metody table na
objektu Nette\ Database\ Context. Argumentem funkce table je nazev poZzadované ta-
bulku. Nad objektem Nette\ Database\ Table\ Selection je pak mozné volat funkce pro
vybér, vkladani ¢i mazani zaznamt[37][38].

Pti pristupu k hodnotam sloupci z jinych tabulek svazanych libovolnou relaci se vyu-
ziva tzv. teckova respektive dvojteckova notace. Teckova notace se pouziva pro pristup

k rodi¢i. Dvojteckova anotace se pouziva pro pristup k potomkovi.

Priiklad teckové a dvoujteckové anotace

| scheduledtask »

7 s rsaion » (TGS

+

]
1
M

| scheduledtask_realization_contact »

Obr. 5. Priklad schématu databaze
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Nésledujicim zptisobem ziskamé vypis vSech zaznamu z tabulky scheduledtask_realization,
které maji jako jméno feSitele osobu jménem , Jan®.
$selection = $connection->table(’scheduledtask_realization’)
->where(
?:scheduledtask_realization_contact.contact.firstname ?’,
?Jan’

)7

Nésledujicim zptisobem ziskdme vypis vSech zaznamu z tabulky scheduledtask_realization
které maji jako nazev tkolu fetézec , Ukol“.
$selection = $connection->table(’scheduledtask_realization’)

—>where(
’scheduledtask_realization.scheduledtask.name 77,

’Ukol’
)

I

2.5.5 Sablonovaci systém Latte

Sablony a sablonovaci systém je prostiedek, jak dosahnout efektivniho a znovupouzitel-
ného psani kédu, ktery je typicky pro vystup webové aplikace (HTML kéd). Sablonu si
muzeme predstavit jako dokument obsahujici jednak staticka data, ale tak i proménné,
podminky, cykly. Ukolem $ablonovaciho systému je tuto Sablonu zpracovat a vratit
zpracovany dokument. V Nette je pouzit Sablonovaci systém Latte[39].

Latte obsahuje sadu zakladnich maker a helperi, které tvofi hlavni silu tohoto systému[39].
Samoziejmosti je moznost pouziti vlastnich maker a helperi, které lze do Latte jedno-

duse zaregistrovat.
Priklad makra

Prikladem makra je napiiklad n:foreach. Toto makro zajisti postupnou iteraci pres ob-
jekt $flashes, kdy kazdy takto iterovany prvek bude obsazen v HTML elementu div.
<div n:foreach="$flashes as $flash" class="alert">

{$flash}
</div>

Piiklad helperu

Prikladem pouziti helperu uvadi nasledujici kéd. Je pouzit helper upper, zptisobujici
prevedeni vSech znaki uloZenych v proménné $flash na velkd pismena.
<div n:foreach="$flashes as $flash" class="alert">

{$flash|upper}
</div>
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Ochrana proti XSS utoku

Velmi uzitec¢nou vlastnosti sablonovaciho systému Latte je skutecnost, ze specialni ti-
dici znaky kazdé vypisované proménné jsou automaticky nahrzeny jejich ekvivalentem
v HTML. VSechny ridici znaky HTML kédu jsou tedy prekdédovany do jejich bezpecné
alternativy. Naptiklad fidici znak < je nahrazen HTML ekvivalentem &lt;. Diky to-
muto chovani, je zabezpecena ochrana proti moznému XSS tutoku. Nahrazovani lze u

konkrétni proménné potlacit helperem noescape|[39].

2.5.6 Konfigurace

Jak jiz bylo zminéno v kapitole o zivotnim cyklu presenteru, pii startu aplikace se
nejprve vytvari systémovy DI kontejner. Tento kontejner je tvofen na zakladé konfigu-

ra¢niho souboru pouze jednou, respektive pak pii kazdé zméné konfigurace.
Konfigura¢ni soubor tedy hraje ve frameworku velmi dilezitou roli.

Kofigurace se v Nette Frameworku zapisuje do souboru umisténého v adresafri con-
fig adresarové struktury aplikace. Nazev souboru byva config.neon. Cesta resp. nazev

souboru se da zménit v souboru bootstrap.php.

Konfigurac¢ni soubor obsahuje rtizné tématicky oddélené sekce. V databazové sekci se
napiiklad uvadi idaje potiebné pro ptipojeni k databazovému serveru. V sekci services

se uvadi vycet trid ¢i komponent, pro které vyuzivame vlastnosti DI kontejneru.

2.6 Technologie pro tvorbu Front-end c¢asti

Vystup webové aplikace byva prevazné tvoren HTML kdédem a je urcen k interpretaci
Internetovym prohlizecem. Internetovy prohlize¢ tedy tento kod zpracuje do grafické
podoby a vysledek zobrazi uzivateli. Pozadavkem na webové aplikace tedy je, aby

nabidla intuitivni a pratelské uzivatelské rozhrani.

V dnesnich dobéch rozvoje chytrych mobilnich zafizeni, lze k webovym aplikacim pfi-
stupovat i pfes tato zafizeni. Vystup webové aplikace by se mél dokazat spravné inter-
npretovat i na téchto zarizenich, které maji pravidla mensi dostupné rozliseni displaye,
nez display bézného PC.

Pro potfeby modernich webovych aplikaci jsou v soucasné dobé k dispozici riizné CSS
a JS frameworky, diky kterym je mozno vytvaret v kratkém ¢ase moderni aplikace. V-
hodou frameworkii je, zZe dokazou sjednotit rozdilnou podobu aplikace v riiznych typech
prohlizec¢ti. Dosédhne se tak stejného vzhledu na vsech prohlizecich véetné rozdilnych

platforem.

Prestaviteli modernich frameworki pro tvorbu webu jsou pro HTML a CSS framework

Twitter Bootstrap a pro JS je to framework JQuery a JQueryUI.
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Twitter Bootstrap

Twitter Bootstrap je moderni framework pouzivany pro tvorbu fron-end ¢asti aplikace.
Byl vytvofen vyvojaii Twitteru jako pozadavek na tvorbu univerzalniho rozhrani, které
by bylo mozné pouzit opakované pro rizné typy aplikaci.

V roce 2011 byl Twitter Bootstrap uvolnén jako open-source. V dnesni dob€ patii mezi

vvvvvv

Vyhody pouziti tohoto frameworku:

e Stejné zobrazeni na vSech prohlizecich bez ohledu na platformu
e Rychlost nasazeni
e Podpora responzivniho web-designu

e Snadné udrzovatelnost kédu
Knihovny jQuery a jQueryUI

Knihovna jQuery a framework jQueryUI pfedstavuji oporu pfi praci s dynamickjmi
prvky na strané klienta. Diky témto knihovnam lze vytvorit velice sofistikované webové
aplikace. Rozhrani téchto aplikaci je pak srovnatelné s béznymi desktopovymi aplika-
cemi. Obé knihovny jsou navic poskytovany jako open-source. Je mozné je tedy bez-

platné pouzit[41].

jQuery

JQuery je open-source knihovna pouzivana pro tvorbu skripti uréenych pro zpracovani
JavaScriptem. Vznikla v roce 2005 s cilem, vytvoreni jednotného rozhrani pro praci s
JavaScriptem na riznych typech prohlizecti[42].

V dnesni dobé existuje velké mnozstvi plugint vyuzivajici tuto knihovnu. K dispozici
jsou naptiklad pluginy pro préaci s kalendafem (datepickers), s vybérem barvy (color-

pickers), valida¢ni plugin pro kontrolu tdaji zadanych do formulafe.
jQueryUI

JQueryUI je rozsahly framework, urceny pro JavaScript. Obsahuje velké mnozstvi plu-
gint, které usnadnuji tvorbu aplikace a umoznuji implementovat funkce, prispivajici ke
zvysSeni komfortu uzivatelské rozhrani aplikace.

Framework se sklada ze ¢tyfech ¢asti. Jedna se o[43]:

e Interactions - interakce mezi uzivatelem a uzivatelskym rozhranim aplikace
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e Widgets - UI komponenty
e Effects - Efekty ¢i animace

e Utilities - Nastroje pro pozicovani Ul komponent
2.7 Nette Tester

Testovani aplikace a jeji ¢asti predstavuje v soucasné dobé neopomenutelnou soucast
vyvoje aplikace. Dobie navrzend aplikace se vzdy vyznacuje tim, Ze lze velmi dobfe
otestovat[44]. Testovanim rozumime tvorbu malych skripti (unit testt), které maji za
cil konstatovat, zda vystup zvoleného objektu vyhovuje zadanému kritériu. Zvolenym
objektem muze byt napfiklad funkce, metoda tiidy ¢i vyraz. Zadané kritérium mize
byt napriklad ¢islo, fetézec ¢i vyjimka.

Spravné navrzené aplikace je tedy sloZzena z malych blokt (funkci), kdy kazdy tento
blok vykonava libovolnou operaci. Plati vSak, Ze pro tento maly blok lze napsat vlastni
test. Pri navrhu aplikace je tedy nutné zohlednit vyse uvedené pozadavky a tvorit
nejlépe funkce tak, aby pii popisu jejich funkénosti nebylo nutné pouzit spojku ,a‘“.
Nette Tester je framework pro tvorbu unit testl, ktery lze pouzit k testovani jakjko-
liv aplikaci. Nette Framework pouziva Nette Tester k testovani celého vlastniho fra-
meworku. Prace s Nette Testerem je velmi jednoduchéa. K vyhodnoceni testt slouzi cel-
kem devatenact metod tiidy Assert. Metody maji bud jeden parametr jako naptiklad
Assert::true, nebo dva parametry jako naptiklad metoda Assert::equal. Samoziejmosti

je 1 podpora pro testovani zachyceni vyjimek[45].
Priklad

V prikladu budeme chtit otestovat dvé metody tfidy Foo. Od prvni funkce o¢ekavame,
ze vrati vzdy desetinasobek vstupu. Od druhé funkce budeme ocekévat navratovou

hodnotu true.

Nejprve definujeme t¥idu, kterou pouzijme pro testovani.

class Foo {
/%%
* Vraci desetinasobek vstupu
* Q@param int $input Vstupni hodnota

* Qreturn int
*/

function calculate($input) {
if ($input < 0) {
throw new Exception("Input value cannot be lower than zero.
$input was given.");

$return = 10 * $input;

return $return;
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}

/**

* Vraci vzdy true
*/@return boolean
*

function isAny() {
return true;

}

Nyni napiseme jednoduchy test, ktery porovna vysledek funkce calculate s oc¢ekavanou

hodnotou. Pokud se hodnoty shoduji, je test tspésny.

use Tester\Assert;
$foo = new Foo;
Assert::equal (50, $foo->calculate(5));

Pokud bude na vstupu funkce calculate zaporna hodnota, ocekavame, ze funkce vyvola

vyjimku. Tu zachytime v testu.

use Tester\Assert;
$foo = new Foo;

Assert::exception(function() use ($foo) {
$foo—>calculate(-5);
}, ’Exception’);

Nasledujici test ocekava, ze navratova hodnota funkce isAny bude true.

use Tester\Assert;
$foo = new Foo;

Assert: :true($foo->isAny());

Jednotlivé testy testujici urcitou specifickou ¢ast je vhodné sloucit do jednodnoho sou-
boru. Vyvoiime-li napiiklad soubor Foo.create().phpt, lze podle nazvu oéekavat, ze

soubor obsahuje testy pro testovani vytvoreni objektu Foo.

Pokud test probéhne tspésné, zobrazi se hlaseni ve tvaru:

IRV [ GRV VAN § I

I N /) Il N 1212\ v1.0.0
Note: No php.ini is used.
PHP 5.5.11 | ’php-cgi’ | 1 threads

0K (1 tests, 0.0 seconds)

V pripadé selhani testu se zobrazi hlaseni ve tvaru:

I_ /D C /- D)

I N /) -1 \___ -1\ v1.0.0
Note: No php.ini is used.
PHP 5.5.11 | ’php-cgi’ | 1 threads
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F
—-— FAILED: budovy/tests/Foo.create() .phpt

Failed: 50 should be equal to 5

in Tester/Framework/Assert.php(370)

in Tester/Framework/Assert.php(76) Tester\Assert::fail()

in budovy/tests/Foo.create() .phpt(32) Tester\Assert::equal()
FAILURES! (1 tests, 1 failures, 0.1 seconds)
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II. PROJEKTOVA CAST
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3 POZADAVKY NA APLIKACI

Aplikace je urc¢ena pro spravu budov, kde si klade za cil podporit FM sluzby, které jsou
potiebné pro optimalni chod budovy a minimalizaci nadklad® pfi jeji sprave.

Postupuji tak, ze celou problematiku sluzeb nejprve rozdélim na jednotlivé vyznamoveé
diléi ¢asti. Analyzou kazdé casti pak dostanu jasny prehled pozadavku, které aplikace
v dané oblasti musi spliovat. Za zakladé takto ziskanych poznatkid, budu schopen

navrhnout zakladni ER model databaze.
3.1 Nastaveni prostredi

V této Casti prace jsou postupné nalezeny a identifikovany vSechny zakladni prvky
tvorici jadro aplikace. Zakladni pozadavek stanovuje schopnost popsat konkrétni objekt
a jeho umisténi v ramci spravované budovy ¢i naptiklad celého arealu. Tento objekt
tvori FM produkt (sledovany objekt), pro ktery budeme chtit evidovat veskeré ¢innosti,
které pfi jeho spravé nastanou. Sledovany objekt muze predstavovat napiiklad cela

mistnost ¢i jeden konkrétni objekt jako je naptiklad elektricky rozvadéc.

Umisténi sledovaného objektu v ramci spravovaného arealu je vhodné popsat samo-
statnym objektem. Objekt bude reprezentovat napiiklad konkrétni mistnost. Timto
postupem budeme schopni rozdélit spravovany objeky na dil¢i ¢asti ve kterych jsou
umistény prislusné objekty.

Dalsi zékladni ¢innosti aplikace bude schopnost popsat tkon, ktery se realizoval, nebo
se mé realizovat s konkrétnim objektem (sledovany objekt). Definice tikonu jako ele-
mentarni jednotky nam pomtze napiiklad pfi sestavovani statistik. Realizaci tkold
zajistuji jak externi firmy ¢&i interni pracovnici. Aplikace musi byt schopna rozeznat
tyto jednotlivé osoby a musi k témto osobam vést patricné kontaktni idaje.

Muize nastat situace, kdy konkrétni firma ¢i pracovnik zajistuje urcité prace pro urcité
zafizeni jako vyhradni dodavatel. Tuto situaci by bylo vhodné v systému uchovat a
umoznit pfi vytvareni ukolu tuto konkrétni osobu priradit ve vychozim stavu jako

kontaktni osobu.
3.2 Sprava dokumentu

Spravou dokumentii rozumime vSechny ¢innosti, které jsou zapotiebi k zajisténi prace
s libovolnymi soubory. Jednotlivé soubory mohou ptredstavovat napriklad dokumentaci
k urcitému zafizeni ¢i napiiklad fakturu za dodané prace. Diky schopnosti spravovat
tyto dokumenty bude mozné v aplikaci evidovat dokumentaci potiebnou k vykonavani
obsluznych praci pii spravé budovy.

Aplikace tedy musi umoznit nahravat libovolné soubory, které pak lze vhodné seskupo-

vat do skupin dle jejich vyznamu. Skupiny bude mozné spravovat uzivatelem systému.
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Vymazem skupiny nesmi zcela logicky dojit k odstranéni dokumenti patiici do této
skupiny.
Jednotlivé dokumenty pak bude mozné priradit vytvorenym tikoltim ¢i jinym objekttim,

u kterych budeme potiebovat vazbu k dokumentu.

3.3 Planovani ukolu

Planovani tkolt tvori stézejni Cast celé aplikace. Pfi navrhu planovaciho systému je
dilezité dlirazné dbat na jeho variabilitu a pruznost. Jednotlivé tkoly lze rozdélit do
dvou skupin. Prvni skupinu tvori tlohy periodicky opakované a druhou skupinu tvori
ulohy spojené s konkrétnim datem.

Jako periodicky se opakujici ilohu oznac¢ime ty tlohy, které se vzdy po dany casovy tsek
s urcitou periodou opakuji. Pro tyto tlohy bude charakteristicka perioda opakovani a
¢asové rozmezi jejich platnosti. Jako casové rozmezi budeme uvazovat jednotlivé mésice
v roce. Jako periodu oznacime konkrétni dny, které lze popsat jistym zptisobem v ramci
jednoho mésice. Budeme tedy uvazovat o periodach jako jsou kazdy den, pracovni den,

vikendovy den, prvni pracovni den v meésici, prvni pracovni den v tydnu.

Jako tlohu pevné spojenou s konkrétnim datem oznacime tu tlohu, kterou je nutné
vykonat v urcity konkrétni den a ktera se nikdy neopakuje. Pro tuto tlohu bude cha-
rakteristické datum zacatku tkolu. Planovanou tlohu bude pfed provedenim nutné
nejprve schvalit osobou s patficnym uzivatelskym opravnénim.

Ukoltim je vhodné mit moznost pfifadit pozadovanou prioritu tikolu. MiiZe totiz nastat
situace, kdy je nutné tesit dva tkoly ve stejném case. Bez rozliseni priority by mohl
byt feSen jako prvni tikol s mensi dulezitosti.

Jednotlivé tkoly by mély mit moznost prifazeni neomezeného poc¢tu dokumenti. Tyto
dokumenty budou pfedstavovat naptiklad vykresova dokumentace k zafizeni ¢i jiné

podklady nutné pro realizaci tikolu.

Dtlezitou c¢asti spravy ukolt bude schopnost vytvorit zaznam o provedeni ukolu. Za-
znam bude obsahovat datum provedeni a castku, ktera byla v souvislosti s realizaci
ukolu natuctovana. Zaznamu bude také mozné prifadit kontakt na osobu, ktera prace
vykonala. MiiZe totiz nastat situace, kdy prace vykonala jina osoba nez ta, ktera byla
puvodné k tkolu pfidélena. K jednotlivym zaznamtim o provedeni lze také priradit

dokument.
3.4 Zaznam o havarii

V realném svété nastavaji situace, které nejsou dopredu planovany a které je nutné evi-
dovat pro pozdéjsi vyhodnoceni. Tyto stavy oznacime jako havarie. Zaznamy o havarii
mtzou byt jasnym voditkem naptiklad pii vyhodnocovani poruchovosti konkrétniho

zafizeni. Pokud z téchto zdznami vyplyne zvySené mnozstvi servisnich zasaht, bude
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vhodné pristoupit k vymeéneé zarizeni. Snizi se tak riziko selhani a poklesnou néklady na
toto zafizeni. Zaznamtm o havarii by méla byt moznost pfifazeni neomezeného poctu
dokumentti. Tyto dokumenty bude predstavovat naptiklad pisemny zapis o havarii ¢i

faktura za provedené prace.

3.5 Uzivatelé systému a jejich uZivatelské role

Uzivatelské ucty a uzivatelské role predstavuji nastroj, jak zabranit neopravnéné mani-
pulaci s aplikaci. U aplikaci dostupnych v ramci sité Internet hraje zpiisob zabezpeceni

obzvlasté dulezitou roli.

Autentifikace uzivateltt bude probihat na zakladé seznamu uzivateli vedenych v sys-
tému. Kazdy uzivatel bude disponovat svym uzivatelskym jménem a heslem. Uzivatel-
ské heslo vsak nesmi byt nikde v systému ulozeno v oteviené podobé. Tento pozadavek

je splnén pouzitim jednosmérné hash funkce shal.

Uzivatel systému bude disponovat jednou konkrétni uzivatelskou roli. Uzivatelské role
predstavuji nastroj pro autorizaci vSech provadénych operaci uzivatelem. Kazda uzi-
vatelské role pak bude obsahovat seznam povolenych operaci, které mize uzivatel v

systému vykonat.

3.6 Upozornéni na zacatek ukolu

Dilezitou vlastnosti systému musi byt moznost k tkolu stanovit pocet dnti pred zacat-
kem tkolu, kdy ma byt e-mailem upozornéna obsluha aplikace véetné kontaktni osoby

prifazena k tomuto tkolu na nutnost zahajeni praci.
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4 NAVRH ZAKLADNICH ENTIT

V pfedchozi ¢asti jsme definovali pozadavky, které musi aplikace splnovat. V této ¢asti
téchto znalosti vyuzijeme k tvorbé ER schématu. Uréime zakladni entity a definujeme

vazby mezi témito entitami.

4.1 FM produkt a jeho umisténi

FM produkt (objekt zadjmu) a jeho umisténi v ramci prostoru je mozné popsat dvéma
entitami unit a place. Entita place pfedstavuje umisténi a entita wunit predstavuje
konkrétni FM produkt. Vztah mezi entitami unit a place oznac¢ime jako (1, 1) : (0, n).
Entita unit bude mit dale vztah (0, n) : (0, n) s entitou document, kterd predstavuje

dokument evidovany v systému. Entita document je popsana v samostatné kapitole.

document |90 On unit 11 0.n place

Obr. 6. Entity pro objekt zajmu a umisténi

4.2 Provadéna ¢éinnost

Pro popis provadéné ¢innosti vytvorime entitu operation. Tato entita bude popisovat

jednotlivé provadéné ukony, které lze realizovat nad jednotlivymi FM produkty.

operation

Obr. 7. En-
tita pro pro-
vadénou ¢in-
nost

4.3 Kontakt

Entita contact predstavuje jednu konkrétni kontaktni osobu. Popisuje osobni a kon-

taktni idaje pracovnika ¢i firmy, ktefi zajistuji provedeni pfidélenych praci.

contact

Obr. 8. En-
tita pro kon-
takt

4.4 Priorita ukolu

Prioritu tkolu popiseme entitou priority. Tato entita bude predstavovat prioritu, s

jakou maji byt jednotlivé tikoly zpracovavany.
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priority

Obr. 9. En-
tita pro prio-
ritu

4.5 Dokumenty

Dokumenty evidované v systému bude predstavovat entita document. Dokumenty jak
uz bylo vysSe uvedeno, predstavuji napriklad zarucni listy, uzivatelské manualy, faktury
za provedené prace. Pro rozliSeni riznych typt dokumenti, lze vytvorit samostatné
skupiny, do niz bude kazdy jednotlivy dokument zatazen. Jednu skupinu mutizou tvotit
napiiklad smlouvy, druhou mtizou byt naptiklad faktury. Skupina dokumenti bude v
systému popsana entitou documenttype. Vztah mezi entitami document a documenttype

oznac¢ime jako (1, 1) : (0, n).

document 11 0.n documenitype

Obr. 10. Entity pro dokument a
jeho typ

4.6 Planovana tloha

Planovanou tlohu bude popisovat entita scheduledtask. Planovana tloha predstavuje
typ ulohy, ktery je svazan s konkrétnim datem. Entita scheduledtask bude ve vztahu
(1, 1) : (0, n) s entitami unit, operation a priority. Vztah mezi entitami scheduledtask
a contact bude (0, 1) : (0, n). Vztah mezi entitami scheduledtask a document bude (0,
n) : (0, n).

Entita scheduledtask_approved predstavuje zaznam o schvaleni tlohy odpovédnou oso-
bou. Tato entita je ve vztahu (1, 1) : (0, n) s entitou user a ve vztahu (1, 1) : (0, 1) s

entitou scheduledtask.

document priority
o.n on
o.n 1.1
contact 0.n 0.1 rocheduledtask 1.1 0.n operation
0.1 1.1
1.1 o.n
user on 1.1 scheduledtask approved unit

Obr. 11. Entita pro planovanou tlohu
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4.7 Zaznam o provedeni planované ulohy

Zaznam o provedeni planované ulohy predstavuje entita scheduledtask_realization. Vztah
mezi entitou scheduledtask_realization a entitami scheduledtask a contact bude (0, 1) :

(0, n). Vztah mezi entitami scheduledtask_realization a document bude (0, n) : (0, n).

contact
O.n 0.n
0,1 01
schedulediask |’ 0.n 1.1 |scheduledtask realization
0.n 0.n
o.n o.n
document

Obr. 12. Entita pro zaznam o provedeni planované tlohy

4.8 Periodicka uloha

Periodickou tlohu popisuje entita periodictask. Planovana tloha predstavuje typ tlohy,
ktery je zadana periodou opakovani. Entita periodictask bude ve vztahu (1, 1) : (0, n)
s entitami unit, operation a priority. Vztah mezi entitami periodictask a contact bude
(0, 1) : (0, n). Vztah mezi entitami periodictask a document bude (0, n) : (0, n).

document priority
o.n o.n
1.1
on
contact 0.n 0.1 ["periodictask }. 1.1 o.n operabion

1.1
0.n
unit

Obr. 13. Entita pro periodickou ulohu

4.9 Zaznam o provedeni periodické ulohy

Zaznam o provedeni periodické tlohy predstavuje entita periodictask_realization. Vztah
mezi entitou periodictask_realization a entitami periodictask a contact bude (0, 1) : (0,

n). Vztah mezi entitami periodictask_realization a document bude (0, n) : (0, n).
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contact
O.n
o.n
0.1 0.1
periodictask | O.n 1.1 periodictask realization
0.n 0.n
0.n o.n
document

Obr. 14. Entita pro zaznam o provedeni periodické tlohy

4.10 Zaznam o havarii

Pro evidenci havarii bude slouzit entita breakdown. Havarii rozumime zaznam o prove-
deni ¢innosti, ktera nebyla dopfedu nijak planovana. Entita breakdown bude ve vztahu
(1, 1) : (0, n) s entitami unit a operation. Vztah mezi entitou breakdown a contact
bude (0, 1) : (0, n). Vztah mezi entitou breakdown a document bude (0, n) : (0, n).

document
0.n 0.n
0.n 0.n
contact 0.n 0.1 breakdown |11 o.n unit
1.1
o.n
operation

Obr. 15. Entita pro zaznam o havarii

4.11 Uzivatel a uzivatelské role

UZivatele 1ze popsat entitou user ktera je ve vztahu (1, 1) : (0, n) s entitou role. Entita

role predstavuje uzivatelské opravnéni.

user 1.1 0.n role

Obr. 16. Entity pro uzivatele a uziva-
telskou roli
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5 EER MODEL DATABAZE

P1i tvorbé EER modelu vychazim z poznatkti, ziskanych pii tvorbé ER modelu. EER
model oproti ER modelu ma jiz relace mezi entitami fyzicky realizovany za pomoci
cizich klicti a pfislusnych vazebnich tabulek. Jednotlivé entity jsou také doplnény o
své atributy a primarni klice. Schémata jednotlivych logickych celkil jsou uvedena na

obrazcich. Celkové schéma databaze je uvedeno v ptiloze.

Primarni kli¢ vétsiny entit tvoii atribut id. Atribut id je bezznaménkové celé ¢islo a

disponuje ptiznakem auto_increment pro automatické navysovani identifikatoru.

Primarni kli¢ entity role tvori kéd role. Tento kdd je pak v aplikaci pouzit pro kontrolu
uzivatelskych opravnéni.

Relace (0, n) : (0, n) mezi entitami jsou realizovany za pomoci vazebni tabulky obsahu-
jici dva sloupecky. Prvni atribut je cizim klicem do cilové tabulky, druhy atribut je cizim
klicem do zdrojové tabulky. Oba atributy tvoii slozeny primérni kli¢. Naptiklad pro
relaci mezi entitami unit a document jsem tedy vytvoril tabulku unit_document ktera
mé jako prvni atribut (id_unit) cizi kli¢ do tabulky unit. Druhy atribut (id_document)
tvoti cizi kli¢ do tabulky document.

Relace (0, 1) : (0, n) jsou Feseny obdobné jako relace (0, n) : (0, n) pouze s tim rozdilem,
ze primarni kli¢ vazebni tabulky tvoii pouze atribut s cizim klicem zdrojové entity.
Relace (1, 1) : (0, n) jsou realizovany tak, Ze zdrojova tabulka piimo obsahuje cizi kli¢
cilové entity.

Evidované dokumenty jsou ukladany primo do databaze, konkrétné do tabulky docu-
ment. Tabulka document pro tyto ucely obsahuje tfi atributy. Atribut filename pted-
stavuje nazev souboru, atribut data obsahuje zdrojova data souboru a atribut mime
udava MIME typ dokumentu. MIME se pouziva pro rozliseni typu souboru. Naptiklad
MIME typ image/jpeg odpovida obrazku ve forméatu JPEG, MIME typ application/pdf

odpovida dokumentu ve formatu PDF.

id INT(10) id INT{10)
B name VARCHAR(100)

name YVARCHAR( 10:0)
filename VARCHAR(100) >
mime VARCHAR(50) B — —

data LONGBELOR

lastmod DATETIME

& id_documenttype INT[10)

>
T

Obr. 17. EER schéma dokumentt

Na schématu zakladnich entit 1ze nalézt vsechny entity tvorici jadro aplikace. Ze sché-
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matu je jasné zietelnd vazba mezi jednotkou unit (FM produkt) a jeho umisténim ve

spravovaném prostoru place.

id INT{10) id INT{10)

1 id_unit INT{10) ‘

» name WARCHAR(100) » name VARCHAR(50)
1 id_document INT{10)
. » description TEXT » color VARCHAR(20)
L » daysbefore TINYINT(4) >
R
L

l l |

id INT{10) 1 id_unit INT(10)
» name WARCHAR(100) 1 id_operation INT({10)
» description TEXT 1 id_contact INT{10)
»id_place INT(10) >
"
>
T
¥
|
|
|
L
|
I
I
4
e Joomast
id INT{10) id INT[10)
» name VARCHAR(255) » firstname VARCGHAR({50)
» description TEXT » lastname VARCHAR(50)
I » email VARCHAR(50)
"

» phone VARCHAR|20)
» company VARGHAR(100)
> ic VARCHAR(20)

» dic VARCHAR(20)

» street VARCHAR(100)

> city VARCHAR(50)

» zip VARCHAR(50)

» description TEXT

Obr. 18. EER schéma zakladnich entit

Na schématu uzivateli je viditelni vazba mezi uzivatelem a jeho uzivatelskou roli.
Uzivatel disponuje atributem receiveemail, ktery udava, zda dany uzivatel ma obdrzet

e-mailové upozornéni na blizici se termin naplanovanych praci.

Ze schématu planovanych tloh jsou zfetelné dva atributy start a end typu DATE. Tyto

atributy slouzi k naplanovani praci na konkrétni obdobi zadané rozpétim datumi.

Pro periodické tlohy je charakteristickd perioda opakovani. Ta je patrna ze schématu
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| user v | role v
usemame VARCHAR(SO) name VARCHAR(50)

password VARCHAR(50)

id INT{10) code VARCHAR(20)
[
|
| [
|

firstname VARCHAR(50)
By
lastname YARCHAR(50)
email VARCHAR 10:0)

receivesmail BIT(1)

» role VARCHAR|20)

Obr. 19. EER schéma uzivateli

periodickych tloh. Jedna se o atributy period a months, které jsou celociselné a bez-
znaménkové. Atribut period udava periodu opakovani, kdy kazdému ¢islu je pritazena
riizné perioda opakovani. Hodnota 0 predstavuje periodu kazdy den, 1 predstavuje
kazdy pracovni den atd. Atribut months je vyuzit pro ulozeni mésict, ve kterych je
zvoleny tkol aktivni. Zptisob ulozeni hodnot odpovida bitové masce. Kazdému mésici
je vyhrazen jeden bit, kdy lednu odpovida LSB a pro prosinec je vyhrazen bit na pozici
12.

Ze schéma havarii je patrné, Ze entita neobsahuje atribut pro periodu ¢i atributy pro
zadani rozpéti datumu potrebnych pro planovani ukoli. Obsahuje pouze atribut date
typu DATE, ktery slouzi k oznaceni dnu, kdy k havarii doslo. Havarie neslouzi k pla-

novani, ale pouze ke zaznamenani ¢innosti, které jiz nastaly.
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H

m m

L id INT(10)
e & id_contact INT(10)

“» name VARCHAR(50) i NT{10)
*» description TEXT =

Indexes Indexes
 start DATE
“» end DATE S —

L —

“» sendemail TINYINT(1) H'_ L id INT(10)
@ id_unit INT(10) H———————— -i * date DATE
& id_operation INT{10) L | price DECIMALIB 2)
& id_priority INT{10) *» description TEXT

@ id_scheduledtask INT{10)

.l

1 id_document INT(10)
¥ id_scheduledtask_realization INT{10)

Indexes

m
1 id_document INT(10)
1 id_scheduledtask INT(10)

Indexes

. date DATE

& id_user INT(10)

1 id_scheduledtask INT(10)

Obr. 20. EER schéma planované tulohy

& id_comtact INT{10)
1 id_scheduledtask_realization INT(10)
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L

s id INT(10)

» name VARCHAR(50)

> description TEXT @ id_contact INT{10) @ id_contact INT(10)

> months INT(10) 1t id_periodictask INT(10) ¥ id_periodictask_realization INT{10)

» period TINYINT(3) " > >

o sendemail TINYINT(1)

@ id_operation INT{10) |[H-— Cid INT10)

@ id_priority INT{10) o date DATE

_ _j< © price DECIMALS 2) ;

2 description TEXT
@ id_periodictask INT{10)

1 id_document INT(10) 1 id_document INT(10)

t id_periodictask INT{10) 1 id_periodictask_realization INT{10}

Obr. 21. EER schéma periodické tlohy
?
.
'] breakdown v '] breakdown_contact ¥ _
@ id_contact INT(10)

Cid INTI10)

» name VARCHAR(50) < id_bre akdawn INT{10) Pl

» description TEXT »>

» date DATE
» price DECIMALE,2)

& id_unit INT{10) p \
] breakdown_document ¥
< id_operation INT{10)
. 1 id_decument INT{10)
) ]
N y, " 1t id_breakdown INT(10) !
A
| >
A b A

Dot >

Obr. 22. EER schéma havérii



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 47

6 NAVRH UZIVATELSKEHO ROZHRANI APLIKACE

Navrh uzivatelského rozhrani predstavuje pti tvorbé aplikace velmi obtizny krok. Kazdy
uzivatel preferuje jiny rozsah informaci obsazenych na jedné obrazovce aplikace a také
preferuje jiny zptsob ovladani. Nékdo oceni malé jednoduché formuléfe, jiny zase for-
muléafe komplexni, slozené z vice sekci. Nalezeni kompromisu nebyva ve vétsiné pripadi

snadné.

Uzivatelské rozhrani aplikace musi byt proto navrzeno s ohledem na intuitivnost a
prehlednost pro priimérné zdatného uzivatele. Musi disponovat podporou vSech mo-
dernich internetovych prohlizecti. Rozlozeni klicovych prvkit v riznych c¢astech aplikace
by mélo byt kvili prehlednosti vzdy co nejpodobnéjsi. Vhodné musi byt zvolena i ba-

revna kombinace prvku aplikace.

P1i navrhu rozlozeni uzivatelského rozhrani se inspiruji v nespocetném mnozstvi Sablon
dostupnych na portéle TemplateMonster[46]. Volim klasické rozlozeni slozené z hlavicky
a levé casti tvorené prehlednym menu. Zbytek volné plochy tvofi prostor pro vlastni
obsah. Pr1i tvorbé uzivatelského rozhrani vyuzivam také Twitter Bootstrap sablony,
které definuji vzhled jednotlivych prvki na strance. Jako podporu pfi tvorbé dynamic-
kych prvki a zpracovani udéalosti na strané klienta, vyuzivam frameworku jQueryUI a

knihovnu jQuery.

Druhym krokem néavrhu, je volba zptisobu ovladani aplikace. Vzhledem k tomu, ze
aplikace bude urcena pro narocné prostiedi, je nutné zvolit takovy zpisob ovladani,
aby uzivatel mél vzdy jasny piehled o tom, kde se aktualné nachéazi a jakou ¢innost muize
provést. Kazda diléi ¢innost bude tedy rozdélena kviili prehlednosti do samostatného
formulafe ¢i okna. Toto chovani bude co nejvice sjednoceno tak, aby vzdy konkrétni
¢innost byla v riznych ¢astech aplikace provadéna stejneé.

Hlavni menu aplikace bude tvoreno skupinami, ve kterych budou seskupeny odkazy
na Casti aplikace. Kazda skupina bude obsahovat odkazy na vyznamové stejné Casti
aplikace. Napriklad skupina ,Planovana tloha“ bude seskupovat odkazy na spravu

planovanych tkoli, autorizaci a zaznamy o realizaci.

Vypis polozek (napiiklad tkoli) bude vzdy realizovan formou datagridu. Tento da-
tagrid umonuje uceleny pohled véetné moznosti rychlého filtrovani. V kazdém datagridu
bude posledni sloupec tvorit seznam akci, které lze s prislusnym zaznamem vykonat.
Mnozstvi zobrazenych akci zavisi na konkrétnich uzivatelskych pravech. Muze se tedy
stat, ze seznam akci bude prazdny. Tento stav nastane, pokud uzivatel nebude dispo-

novat vhodnym uzivatelskym opravnénim.
Pro splnéni stanovenych cili, je aplikace tvofena sadou komponent, které maji vzdy
stejny charakter ovladani a v co nejvétsi mite i stejny vzhled. Vyznam jednotlivych

komponent je vhodné rozebrat podrobné.
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Priihlasovaci okno

Po pfipojeni k aplikaci (také po vyprSeni platnosti ptihlaseni z diivodu uzavieni okna
aplikace ¢i dlouhé neaktivité), se zobrazi ptihlasovaci okno. Toto okno je tvofeno pfihla-
sovacim formularem s prvky pro zadani ptihlasovacich idaji. Po vyplnéni spravnych

prihlasovacich tdaji, dochazi k presmérovani na hlavni stranku aplikace.

Pfihlaseni do aplikace

Pfihlagovaci jméno

Heslo

Prihlasit se

Obr. 23. Prihlaseni do aplikace

Hlavni strana

Hlavni strana aplikace je slozena ze dvou c¢asti. Levou ¢ast hlavni plochy tvofi seznam
ukold a prava ¢ast je vyhrazena pro planovaci kalendar.

V seznamu ukold se zobrazuji periodické a planované ulohy pro které plati, ze termin
provedeni této tlohy odpovida dnesnimu dni plus pocet dnii nastaveny u pfislusného
tikonu (edita¢ni pole ,,Upozornit pred“).

Kalendai obsahuje prehled tkolt ve zvoleném aktudlnim mésici. Ve vychozim stavu je
zobrazen vzdy aktudlni mésic. Jiny mésic lze samoziejmé zvolit po stisknuti tlacitek

,predchozi“ ¢i ,nasledujici“. Po stisknuti tlacika ,,dnes“, se opét zobrazi aktualni meésic.

Jednotlivé tkoly tvori odkazy umisténé v bunkach ptislusnych dnti. Po kliknuti na tento
odkaz se zobrazi detailni stranka piehledu tikolu. Barva odkazu je zavisla na priorité

ukolu. Tuto barvu lze nastavit v editacnim formuléafi prislusné priority tkolu.
Hlavni menu

Hlavni menu tvofi hlavni naviga¢ni prvek aplikace. Menu je vzdy umisténo v levé ¢asti
okna. Nékteré polozky hlavniho menu tvofi primo odkaz na konkrétni stranku, jiné
seskupuji vice odkazti do skupin. Podskupina je symbolizovana Sipkou umisténou v
pravé casti odkazu. Po stisknuti tohoto odkazu se rozbali podmenu, které je tvoreno

odkazy na jednotlivé stranky.
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B Kalendaf ® Odhlaseni - Jan Novak

Kalendar
Kalend&i
# Admin
& Pia ¢ ulohy vyZaduiici B Kalenddf
Seznam planovanych Uloh vyZadujici pozornost je prazdny KVéten 201 4 dnes piedchozi  nasledujici
kumenty Po Ut st &t Pa So Ne
B8 Periodicke tlohy vyZadujici pozornost 1 2 3 4
Datum Ukol Jednotka Ukon Priorita denv
mésici
11. 05. 2014 Vikend Hlavni schodisté Kontrola bézna 5 8 7 8 9 10 1
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 31
CELRY
mésici

Obr. 24. Hlavni strana aplikace

Aktuélni pozice v menu je symbolizovana jinou barvou pozadi odkazu a odliSnou barvou

textu.
Vedlejsi menu

Vedlejsi menu je umisténo v pravém hornim rohu okna aplikace a slouzi primarné k

zobrazeni aktualné ptihlaseného uzivatele a nabizi moznost odhlaseni ze systému.

Prvni polozkou menu je odkaz na hlavni stranu aplikace, kde je umistén planovaci

kalendér.

Druhou polozku menu tvoii link pro odhlaseni uzivatele ze systému. Soucasti tohoto

odkazu je i jméno a pfijmeni aktualné ptrihlasené osoby.
Drobeckova navigace

Aktualni pozice v aplikaci je vZdy patrna z hlavniho nadpisu a pod nim umisténé
drobeckové navigace. Polozky drobeckové navigace jsou zaroven odkazy na prislusné

casti aplikace.
Datagrid

Vipis polozek je v kazdé ¢asti aplikace tvoren datagridem, ktery sklada z tabulky, filtr

a sady operaci, které se daji nad jednotlivym zaznamem datagridu vykonat.
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B Kalendai
™ Planované dGlohy

C' Periodicke Glohy

Periodicka Gloha

A Havarie

[ Dokumenty

Obr. 25. Hlavni menu
aplikace

[ Kalendaf = Odhléageni - Jan Novék

Obr. 26. Vedlejsi menu aplikace

Filtrovani slouzi k rychlému vyhledani zaznamu. Filtry jsou tvofeny formulafovymi
prvky a jsou umistény v hlavicce datagridu. Po vyplnéni textu prislusného textového
formularového prvku a stisknuti klavesy ENTER ¢i vybéru polozky z vyc¢tového typu
formularového dojde k vyhledani ptislusnych zaznamu.

Pro praci s filtrovanim slouzi i tlac¢itka umisténa v pravé casti hlavicky datagridu.
Tlac¢itko @ spousti hledani a tlacitko @ (zobrazuje se pouze, pokud je filtr aktivni)

zrusi zadany filtr.

Pocet zaznamii v datagridu je omezen na maximalné 20 zobrazenych polozek. Pro
pristup k ostatnim polozkam slouzi naviga¢ni prvky, umisténé v paticce datagridu.
K dispozici jsou tlac¢itka pro posun o jednu stranku (20 polozek), pro pfesun na zacatek

a konec seznamu.

Aktudlni pozice ve vypisu je zobrazena mezi tlacitky pro posun a je slozena z dvou
hodnot oddélenych lomitkem. Prvni udava aktualni stranku a druha udava pocet do-

stupnych stranek.

Akce, které lze nad polozkou vykonat, jsou umistény v pravé ¢asti fadku s polozkou v
okné datagridu. Jednotlivé akce zde predstavuji ikony. Pocet zobrazenych ikon se lisi
v zavislosti poc¢tu dostupnych akci a také na uzivatelskych pravech. Pokud uzivatel

vlastni pouze opravnéni na zobrazeni datagridu, nebude ve sloupecku s akcemi zadna
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Editace zaznamu o havarii

# Admin » Havarie » Editace zaznamu

Obr. 27. Drobeckova navigace

ikona.
Vyznam jednotlivych ikon je nasledujici:
e (& Uprava polozky
e ® DPichled ulohy
e X Smazat polozky
e % Zobrazit dostupné dokumenty

o U Vytvorit zdznam o schvéleni

o ©J Schvalit tlohu

[ Kalendaf @ Odhlageni -

Periodicka uloha

endaf
# Acmin > Periodicka uloha
4 Planované Glohy

C' Periodické tlohy = Novy zaznam

Pei 4 Uloha

Upozomnit
Nézey Gkolu Perioda Umisténi Jednatka Operace Kontakt Priorlta emallem
- B | - | | Q
A Havarie
Vikend kazdy vikendovy den Luh 1805 Hiavni schodisté Kontrela bé&zind Ano F/// @GR
G ey Prvni den v mésici prvni den v mésici Luh 1805 Elektricky rozvadég Kontrola b&zna Ano F/x/ @R
Kazdy anorovy den kazdy den Luh 1805 Hlavni schodigté Uklid bé&ina Ne F/a/@ R

Kontrola kotle -
n;nég:(a otle kazdy den Gardz Plynovy kotel Kontrela vysoké Ne F/a/ @ %

& Zakladni nastaveni

Pruni Posledni

Piedehozi Dalsi

Obr. 28. Datagrid

Editace zaznamu

Kazdy zaznam, at uz se jedné o tlohu, tkon nebo jednotku, se vytvaii a upravuje v
editac¢nim okné. Editac¢ni okno je zobrazeno po stisknuti prislusného tlacitka ,editovat®

v datagridu ¢i po stisknuti tlacitka ,vytvofit novy zaznam®.
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Editacni okno je tvofeno formularem, kde v levé dolni strané formulare jsou umistény

tlacitka pro ulozeni zdznamu a pro navrat zpét na predchozi stranku.

Edita¢ni formuldf mtize obsahovat ¢ast urcenou pro nahravani dokumentt. Vybrané
soubory se po potvrzeni formulafe ulozi do systému a ptitadi se k aktualné editova-
nému zaznamu. Typ nahravanych soubori se urci volbou piislusné hodnoty v seznamu

umisténém v bloku pro nahravani soubort.

% MNahrat a prifadit dokumenty k dloze

Soubor Prochdzet... | Soubory nevybrany.

Typ Manual j

Obr. 29. Vybér dokumenti

Prehled zaznamu / tlohy

Ptehled tlohy je dostupny po stisknuti prislusného tlacitka v datagridu ¢i po kliknuti

vvvvvv

informace, které se vazou ke konkrétnimu zaznamu.

Pokud je vyvolan ptehled tlohy, zobrazuji se informace o zadani tkolu, pfirazené kon-

taktni osobé a prifazené dokumenty.

V pripadeé kontaktni osoby se zobrazuje seznam vsech tikoli, pro které je tato kontaktni

osoba vybrana jako Tesitel.

Pokud je zvolen dokument, zobrazuji se vsechny zaznamy, ke kterym je zvoleny doku-

ment prirazen.

Ve spodni ¢asti stranky s prehledem je vzdy umisténo tlac¢itko pro editaci zdznamu a

pro navrat na predchozi stranku.
Sprava dokumenta polozky

Okno spravy dokumenti se sklada z datagridu, ve kterém se zobrazuji vSechny do-
kumenty evidované v systému. V pravé casti kazdé polozky v datagridu je dostupna

funkce prifazeni resp. odfazeni dokumentu k zaznamu.

Akce provedena po stistknuti tlacitek:

e & Odfadit dokument

e [J Pyifadit dokument
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Ve spodni ¢asti obrazovky jsou dostupné tlacitka pro tipravu zdznamu a pro navrat na

predchozi stranu.
Statistiky

Statistiky jsou dostupné v hlavnim menu aplikace pod polozkou ,,Statistiky“. Okno
statistik se sklada z formulaie obsahujiciho prvky pro volbu datumu a umisténi. Po
stisknuti tlacitka ,,Zobraz“, se zobrazi pod formulafem podrobny ptehled tkolti, roz-
déleny do ¢tyfech boxt. Boxy reprezentuji shrnuti nakladt na jednotku, kontakt, ikon

a celek. Ukoly jsou v rdmci boxu seskupeny a sefazeny dle mésice realizace.
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7 NAVRH STRUKTURY APLIKACE

7.1 Modelova vrstva

Nette Framework je urcen k tvorbé webovych aplikaci s architekturou MVC. Podporuje
vSechny jednotlivé vrstvy, nicméné jak jsem uvadeél v teoretické ¢asti, modelova vrstva
neni nijak zobecnéna. Prvnim krokem pii realizaci bude tedy priprava modelové vrstvy.

Tato vrstva bude slouzit k jednotnému pristupu k datim ulozenych v databazi.
Pro pfistup k databézi pouZiji objekt Nette\ Database\ Context.

Modelovou vrstvu bude tvorit sada objekt pojmenovanych ,repozitar a umisténych
do adresate Repository v kofenovém adresari aplikace. Kazdy jednotlivy repozitai bude
mit v nazvu postfix ,Repository* a bude dédit od abstraktniho objektu Repository.

Objekt Repository bude obsahovat spole¢né metody pro vSechny repozitare.

Zvlasni vyznam ma metoda getTable, vracejici klonovanou instanci objektu z proménné
$table.
/%%

* Vraci objekt reprezentujici databazovou tabulku.
*

*/@return Nette\Database\Table\Selection
*
protected function getTable() {
return clone $this->table;
}

V proménné $table je totiz uloZena instance objektu Nette\ Database\ Table\ Selection,

kterd se do kazdého repozitare vklada v jejim konstruktoru.

Pokud nad instanci objektu Nette\ Database\ Table\ Selection zavoldme napiiklad me-
todu where s libovolym argumentem, stava zadany argument soucasti této instance. Po

opétovném volani metody where by doslo pouze k rozsiteni jiz dfive zadané podminky.

Nasledujici priklad demonstruje toto chovani.

$table = $connection->table(’user’);

// SQL dotaz bude SELECT * FROM ‘user‘ WHERE ‘username‘ = ’jan’
$selection = $table->where(’username’, ’jan’);

// SQL dotaz bude SELECT * FROM ‘user‘ WHERE ‘username‘ = ’jan’ AND
‘username‘ = ’tomas’

$selection = $table->where(’username’, ’tomas’);

Nékteré metody umisténé v ramci repozitafe svym vyznamem piimo do modelové
vrstvy nepatfi. Jedna se naptiklad o metody pouzité pro obsluhu datagridu. Mode-
lova vrstva by totiz neméla zpristupniovat data, dle konkrétnich pozadavkd prezen-
tacni vrstvy, nicméné hranici modelové vrstvy netvori konkrétni objekt, ale vyznam.
Umisténi téchto metod pfimo do repozitafe jsem volil z ohledu na prakti¢nost tohoto
reseni.

Pro vyhodnoceni platnosti tikolu v ramci periodickych tloh, obsahuje repozitat Peri-
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odicTaskRepository metodu checkPeriod s parametry $period a $date. Tato metoda

vrati true v pripadé, ze zadané datum odpovida zadané periodé.

7.2 Ridici vrstva

Ridici ¢len aplikace piedstavuji presentery. Kazda url adresa je ve Frameworku Nette
prelozena jako volani konkrétniho presenteru a prislusné akce nad timto presenterem.

Zivotni cyklus presenteru byl popsan v teoretické ¢asti.

Presenter v Nette frameworku predstavuje tiida, ktera dédi od

Nette\ Application\ UL\ Presenter. Pro potfeby aplikace vytvarim vlastni abstraktni tfidu
BasePresenter. Abstraktni tfida BasePresenter bude pouzita jako rodi¢ pro vSechny

presentery, které budou v aplikaci pouzity. Divodem této abstrakce je naptiklad zajis-

téni zabezpeceni aplikace. Tiida BasePresenter implementuje v metodé startup kon-

trolu prihlaseného uzivatele a ovéruje, zda uzivatel disponuje dostatecnymi pravy k

vykonéani pozadované akce.

Trida BasePresenter také obsahuje kéd pro vytvoreni komponenty WebLoader, ktera

slouzi ke spojovani a minimalizaci CSS a JavaScriptovych soubori.

7.3 Uzivatelské role

Pro préaci s uzivatelskymi rolemi vyuzivam dostupnych funkci, které jsou souc¢asti Nette
frameworku. Tyto funkce poskytuji veskerou podporu, kterou pozadujeme pro zabez-
peceni aplikace pred neopravnénym pristupem a manipulaci s daty.

Proces autentifikace je zajistén metodou authenticate v tridé UserManager implemen-
tujici rozhrani Nette\ Security\ [Authenticator. Implemetaci rozhrani IAuthenticator ¥i-
kame Nette Frameworku, ze ma pouzit tuto tfidu jako vychozi autentifikator. Toto
chovani je v pripadé nutnosti mozné potlacit manualnim nastaveni autentifikatoru v
konfigura¢nim souboru.

Metoda authenticate v piipadé tispésného prihlaseni vraci instanci ttidy Identity, imple-
metujici rozhrani Nette\ Security\ IIdentity. Rozhrani Ildentity predstavuje uzivatelovu
identitu. Instanci této tfidy byla pfi vytvoreni predana uzivatelska role. Tato role se

nasledné vyhodnocuje pouzitym autorizatorem v procesu autorizace.

Jako autorizator se vyuziva ttida Nette\Security\ Permission, implementujici rozhrani
Nette\ Security\ IAuthorizator. Inicializace autorizatoru probihd v konfiguraénim sou-

boru aplikace.

Vyhodnoceni uzivatelskych opravnéni se provadi metodou isAllowed nad instanci tiidy
Nette\ Security\ User. Metoda isAllowed vyzaduje dva parametry. Prvnim parametrem
je nazev oblasti. Druhym parametrem je nazev ¢innosti. Objekt User predstavuje v

systému uzivatele, ktery pravé pracuje s aplikaci. Objekt User obsahuje vSechny vyse



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 56

uvedené instance trid.

Definice uzivatelského opravnéni se sklada ze tii ¢asti. Jsou to:
e role
e oblast
e Cinnost

Timto zptsobem lze konkrétnimu uzivateli disponujicimu konkrétni uzivatelskou roli

povolit vstup do konkrétni oblasti a povolit v této oblasti provedeni konkrétni ¢innosti.
Definice roli

e Uzivatel bez opravnéni (guest)
e Pomocnik (maintenance)
e Facility manager (manager)

e Spréavce bez omezeni uzivatelskych opravnéni (admin)
Definice oblasti

Vycet oblasti volim dle jednotlivych logickych celkti aplikace tak, aby mohla byt vzdy

zpristupnéna pouze urcita cast aplikace.

e Ukoly (task)

Statistiky (statistic)

Nastaveni tkont, jednotek, umisténi (setup)

Dokumenty (document)

Uzivatelé systému (user)
Definice ¢innosti
Vycet ¢innosti odrazi vSechny moznosti, které lze v systému s jednotlivymi zaznamy
provést.
e Prohlizeni (view)
e Vytvoreni nového zdznamu (create)
e Vytvorit zdznam o realizaci (realize)

e Vymazat zdznam (delete)
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Sestaveni kompletniho modelu

Na zakladé vyse uvedenych definic je sesklddan vysledny kdéd, ktery je umistén v kon-

figura¢nim souboru aplikace

authorizator:
class: Nette\Security\Permission
setup:
- addRole(’guest’)
- addRole(’maintenance’, ’guest’)
- addRole(’manager’, ’maintenance’)
- addRole(’admin’, ’manager’)

addResource(’task’)
addResource(’statistic’)
addResource(’setup’)
addResource(’document’)
addResource(’user’)

allow(’guest’, ’task’, ’view’)
allow(’maintenance’, ’task’, ’edit’)
allow(’maintenance’, ’setup’, ’view’)
allow(’maintenance’, ’document’, ’view’)
allow(’manager’, ’task’, [’create’, ’realize’])
allow(’manager’, ’statistic’, ’view’)

allow(’admin’, Nette\Security\Permission::ALL,

Nette\Security\Permission: :ALL)
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8 TESTY

U vyvoje aplikace dochazi velmi casto k situacim, kdy je nutné diive napsany kéd
refaktorovat. Refaktorovani je pfitom velmi dilezitou ¢asti procesu realizace aplikace.
P1i refaktorovani je ovsem mozné udélat chybu v c¢asti kédu, kterou jsme jiz diive
odladili.

Automatizované testy predstavuji zptsob, jakym lze kdykoliv otestovat jiz napsany
kéd a urcit, zda pracuje jak ocekavame. Pii navrhu aplikace a hlavné pfi vlastnim
psani kédu, musime neustale myslet na to, Zze pro kazdou ¢ast kédu by jsme mohli
potiebovat kdykoliv vytvorit test. Je tedy vhodné vzdy rozdélit fesenou problematiku
na diléi c¢asti, kdy jednotlivou ¢ast zaclenime do jedné funkce. Kazda funkce bude
tedy vykonavat jen dil¢i operaci. SloZzenim téchto funkci dohromady ziskame FeSeni
zpracovavané ulohy. Pro kazdou dil¢i operaci je pak mozné napsat jednoduchy test,
ktery jasné prokaze, ze funkce pracuje v ramci stanovenych parametrt. Pokud bychom
stejny kol zpracovavali v ramci jedné metody, test by nam prokazal, Ze se v metodé
vyskytla chyba, nicméné metoda je tak dlouhd a komplikovana, ze nalezeni chyby by

trvalo podstatné déle.

Velmi vhodné bude vytvofit automatizované testy, které pokryji problematiku zabez-
peceni aplikace. Tyto testy naptiklad pfi modifikaci uzivatelskych opravnéni jasné pro-
kazou, ze nebyla narusena bezpecnost aplikace, tedy Ze neopravnéna osoba bude dis-

ponovat chybnymi uzivatelskymi pravy.
8.1 Testovani prihlaseni

Test pro prihlaseni uzivatel se sklada ze tii casti. Test ¢. 1 testuje, zda se spravneé
prihlasi uzivatel admin. Test ¢. 2 testuje, zda se spravné vyhodnoti, Ze zadané heslo
pro uzivatele admin je chybné. Test ¢. 3 ovéfuje, ze uzivatel admin disponuje spravnou

uzivatelskou roli.

Uzivatelé a role byly naplnény timto SQL skriptem.

INSERT INTO ‘role‘ VALUES (’superadmin’, ’Admin’), (’guest’, ’Guest’);
INSERT INTO ‘user VALUES (O, ’admin’, SHA1(’password’), ’’, ’’, ’’, 0,
’superadmin’) ;

Test 1

Assert::type(’Nette\Security\Identity’,
$this->userManager->authenticate(array(’admin’, ’password’)));
Test 2

Assert::exception(function () {
$this->userManager->authenticate(array(’jan’, ’somepassword’));
}, ’Nette\Security\AuthenticationException’);
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Test 3

$user = $this->userManager->authenticate(array(’admin’, ’password’));
Assert::same([’superadmin’], $user->getRoles());

8.2 Testovani uzivatelskych prav

Pro testovani uzivatelskych opravnéni je nutné nejprve sestavit jejich model. Model

sestavim do nasledujici podoby.

$this->permission = new Nette\Security\Permission();
$this->permission->addRole(’guest’);

$this->permission->addRole(’maintenance’, ’guest’);
$this->permission->addRole(’manager’, ’maintenance’);
$this->permission->addRole(’admin’, ’manager’);

$this->permission->addResource(’task’);
$this->permission->addResource(’statistic’);
$this->permission->addResource(’setup’);
$this->permission->addResource(’document’) ;
$this->permission->addResource(’user’);

$this->permission->allow(’guest’, ’task’, ’view’);
$this->permission->allow(’maintenance’, ’task’, ’edit’);
$this->permission->allow(’maintenance’, ’setup’, ’view’);
$this->permission->allow(’maintenance’, ’document’, ’view’);
$this->permission->allow(’manager’, ’task’, [’create’, ’realize’]);
$this->permission->allow(’manager’, ’statistic’, ’view’);

$this->permission->allow(’admin’, Nette\Security\Permission::ALL,
Nette\Security\Permission: :ALL);

Testovani bude probihat tak, ze budeme volat metodu isAllowed a kontrolovat navra-

tovou hodnotu dle oc¢ekavané hodnoty.

Assert::true($this->permission->isAllowed(’guest’, ’task’, ’view’));
Assert::false($this->permission->isAllowed(’guest’, ’task’, ’edit’));
Assert: :true($this->permission->isAllowed (’maintenance’, ’task’,
‘view’));

Assert::true($this->permission->isAllowed(’maintenance’, ’task’,
Yedit?));

Assert::false($this->permission->isAllowed(’maintenance’, ’user’,
‘edit’));

8.3 Testovani periody tukolu

Testovani periody tkolu spoc¢iva ve volani metody checkPeriod (metoda je uvedend v
ptiloze), kdy kontrolujeme ocekdvanou navratovou hodnotu po zadéni patfi¢nych pa-

rametr na vstup funkce.

for ($n = 0; $n < 60; $n++) {

$date = new \DateTime();

$date->setTimestamp(rand (0, time()));

Assert::true($this->periodicTaskRepository->checkPeriod(0, $date));
}

Assert::false($this->periodicTaskRepository->checkPeriod(1, new
\DateTime (’2014-04-06)));
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Assert: :true($this->periodicTaskRepository->checkPeriod(1, new
\DateTime(’2014-04-07)));
Assert::true($this->periodicTaskRepository->checkPeriod(2, new
\DateTime (’2014-04-06")));
Assert::false($this->periodicTaskRepository->checkPeriod(2, new
\DateTime(’2014-04-07)));

Soubor Uprawy Pohled Zéalozky Nastaveni Napovéda

(= tests : bash

Obr. 30. Vysledek spusténych testt. VSechny testy probéhly spravné.
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ZAVER

Cilem této prace bylo vytvoreni navrhu informac¢niho systému urceného pro spravu bu-
dov. Pro tspésné splnéni cile bylo nutné se nejdiive seznamit se sluzbami facility ma-
nagementu, které jsou potiebné pro zajisténi maximalné efektivni podpory pii sprave
budov. Po sezndmeni se s rozsahem a charakterem FM sluzeb, jsem mohl navrhnout

funkce informacniho systému tak, aby témto sluzbam zajistovaly co nejvyssi podporu.

Ziskanim prehledu o funkcich a vlastnostech, které ma informacni systém obsahovat,
bylo vhodné zamérit se na hledani hotovych feseni nabizenych na trhu s informac¢nimi
systémy. Bohata nabidka hotovych feseni ukazala, ze sprava budovy s podporou sluzeb
facility managementu, predstavuji jasnou cestu, kudy by se mély organizace vydat pfi
cesté k optimalizaci a Gsporam. Financ¢ni néklady spojené s porizenim téchto aplikaci
prevysujici naklady na tvorbu vlastniho systému, mé motivovaly k tvorbé vlastniho
systému, ktery se na rozdil od konkurence vyznacuje nulovymi, ¢i velmi nizkymi pofi-
zovacimi a provoznimi naklady. Dalsi nezanedbadelnou oblast tvori moznost snadného
doplnéni programovych funkci, ¢i moznost prizptisobeni systému na miru. Diky pouzi-
tému konceptu webové aplikace, nejsou pozadavky na vykon ¢i programové vybaveni
klientské stanice nikterak vysoké. Postaci bezny internetovy prohlizec a pripojeni k siti

Internet.

U navrhu a tvorby informacniho systému, jsem se fidil zkusenostmi ze své praxe tvorby
webovych aplikaci. Diky Siroké dostupnosti sité Internet, jsem zvolil pro informacni
systém format webové aplikace a pouzil kombinaci skriptovaciho jazyka PHP a data-
bazového systému MySQL, které jsou pro webové aplikace nejpouzivanéjsi. Aplikace
je vytvorena za pouziti ¢eského PHP frameworku Nette a je navrzena s ohledem na
charakter architektury MVC.

Prvnim krokem néavrhu aplikace predstavovalo slovni pojmenovani vSech objekti a
funkci, které budou v systému pouzity. Tyto funkce vychazi ze znalosti sluzeb facility
managementu. Naslednym krokem byla tvorba ER modelu databaze. Aplikace totiz
vyuziva k zajisténi perzistence dat relacni databézi, a tak model databaze tvori pfti
vyvoji nezbytnou soucast. V ER modelu jsou jasné zietelné vSechny entity a také pri-
slusné relace. Ziskanim prehledu o struktufe databaze, jsem mohl pristoupit k tvorbé
EER modelu. Tento model jiz obsahuje vSechny potfebné atributy a stanovuje pri-
marni klice. EER model mé také vyreSeny relace mezi entitami za pomoci vazebnich
tabulek. Ze ziskanych znalosti kompletniho modelu databaze, jsem mohl pfistoupit k
navrhu uzivatelského rozhrani. Cilem pfi tvorbé rozhrani byla jednoduchost a uziva-
telska privétivost. Vytyceného cile se mi podafilo dosahnout za pouziti moderniho Ul
frameworku Twitter Bootstrap a skriptovaciho frameworku JQuery. Poslednim krokem
pii realizaci aplikace bylo vlastni programovani zdrojového kédu. Pti navrhu struktury

kédu aplikace jsem kladl diraz na modularnost aplikace a pfedevsim na moznou tes-
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tovatelnost.

Vytvoreny informacni systém umoziiuje evidenci a spravu sluzeb potiebnych pii spraveé
budovy. Mezi tyto sluzby se fadi planovani tkolt, evidence havarii, evidence kontakti
na interni i externi pracovniky a evidence dokumentace ve formé souborti. Planovani
ukolid je rozdéleno na dva typy. Prvnim typem jsou periodické tlohy. Pro tyto tulohy
charakteristicka pevna perioda opakovani. Druhym typem jsou tkoly, které jsou plano-
vané pro konkrétni datum. Tyto tkoly jsou urceny pro jednorazové operace. Soucasti
aplikace je i evidence havarii. Havarie jsou zde chapany jako neplanované ¢innosti, které
je nutné z divodu zpétné vazby evidovat. Aplikace umoziuje sestavit prehled (statis-
tiku) za zvolené obdobi, ktery znazorniuje néklady na jednotlivé zafizeni a provedené
ukony. Tyto prehledy jsou uzite¢né napriklad pro stanoveni poruchovosti zarizeni, kdy

v€asnou vymeénou je mozné snizit nadklady na servis tohoto zafizeni.

Po naplnéni aplikace zkusebnimi zaznamy, se povedlo odstranit nékteré drobné ne-
dostatky aplikace. Simulaci realné prace také vznikly nové pozadavky, které byly do
aplikace uspésné zaclenény. Na zkusebnich zadznamech se prokazala funk¢nost aplikace

a schopnost jejiho nasazeni do realného provozu.

Vytyceny tkol, pfedstavujici tvorbu informac¢niho systému urcéeného pro spravu budov,
se podarilo Gspésné naplnit. Pri tvorbé aplikace jsem nemusel fesSit zadné prekazky,
které by mély na aplikaci omezujici charakter ¢i branily jejimu tspésnému dokon-
¢eni. Tento fakt je dulezity pro nasledny dalsi vyvoj aplikace. Po nasazeni systému do
ostrého provozu je ocekavana fada podméth ze strany uzivateli na zpfijemnéni uziva-
telského ovladani ¢i na tpravu jednotlivych funkénich bloki. Diky pouziti moderniho
frameworku s podporou architektury MVC, lze pruzné reagovat na pozadavky uzivateli

a zajistit apravu ¢i tvorbu novych programovych funkci aplikace.
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SEZNAM PRILOH

PL Celkové EER schéma databéze

P IL Funkce pro vyhodnoceni datumu
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func

LOHA P II. FUNKCE PRO VYHODNOCENI DATUMU
Pro zadanou periodu otestuj datum, zda je platne

@param string $period Perioda
@param \DateTime $date Datum

@throws \UnknownPeriod
@return boolean

tion checkPeriod($period, $date) {

$datetime = clone $date;

/%
*

¥ ¥ ¥ X X X X X ¥ ¥

*
~

’kazdy den’,

’kazdy pracovni den’,

’kazdy vikendovy den’,

’prvni den v mésici’,

’prvni pracovni den v mésici’,

’prvni pracovni den v tjdnu’,

’prvni vikendovy den v tjdnu’,

’posledni pracovni den v tydnu’,

’posledni den v mésici’,

’posledni pracovni den v mésici’
0 ’prvni vikendovy den v mésici’

HPOONOOIPWNRO

switch ($period) {

$dat

$dat

case 0:
return true;

case 1

return (int)$datetime->format(’N’) < 6;
case 2:
return (int)$datetime->format(’N’) > 5;
case 3:
return (int)$datetime->format(’j’) == 1;
case 4:
$datetime->modify(’+’ . (1 - $datetime->format(’j’))
switch ($datetime->format(’N’)) {
case 6:
$datetime->modify(’+2 day’);
break;
case 7:
$datetime->modify(’+1 day’);
break;
}
return $datetime->diff($date)->days == 0;
break;
case b5:
return (int)$datetime->format(’N’) == 1;
case 6:
return (int)$datetime->format(’N’) == 6;
case 7:
return (int)$datetime->format(’N’) == 5;
case 8:
$datetime->modify(’+’ . ($datetime->format(’t’) -
etime->format(’j’)) . ’ day’);
return $datetime->diff($date)->days == 0;
case 9:
$datetime->modify(’+’ . ($datetime->format(’t’) -

etime->format(’j’)) . ’ day’);

) day’);
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73 switch ($datetime->format(’N’)) {

74 case 6:

75 $datetime->modify(’-1 day’);

76 break;

77

78 case 7:

79 $datetime->modify(’-2 day’);

80 break;

52 ¥

83 return $datetime->diff($date)->days == 0;

84

85 case 10:

86 $datetime->modify(’+’ . (1 - $datetime->format(’j’)) . ’ day’);

87

88 switch ($datetime->format(’N’)) {

89 case ]1:

90 case 2:

91 case 3:

92 case 4:

93 case 5:

94 $datetime->modify(’+’ . (6 - $datetime->format(’N’)) . ’
day’);

95 break;

96

97 case 7:

98 $datetime->modify(’+6 day’);

99 break;

101 ¥

102 return $datetime->diff($date)->days == 0;

103

104 default:

105 throw new \UnknownPeriod("Unknown period: " . $period);

106

107 }



