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ABSTRAKT

Cilem diplomové prace je navrhnuti projektu zalozeni nového podniku sluzeb s cukrat-
skymi vyrobky ve Zlin¢. Teoreticka ¢ast je vénovana problematice podnikani a jeho for-
mam, struktufe a obsahu podnikatelského planu, déale analytickym metodam, které jsou
pouzity v praci, azaver teoretické Casti je vénovan problematice financovani podniku.
V praktické Casti je provedena analyza trhu a jsou aplikovany definované analytické meto-
dy. Obsahem praktické¢ casti je dale zpracovani konkrétniho podnikatelského planu
k zaloZeni nového podniku, ktery vychazi ze zpracovanych analyz. Zavérem diplomové

prace je provedeno ekonomické zhodnoceni projektu.

Kli¢ova slova: podnikatelsky plan, SWOT analyza, Porterv model péti konkurencnich sil,

dotaznikové Setfeni, spole€nost s ru¢enim omezenym

ABSTRACT

The aim of the diploma thesis is to propose a project of company foundation with confecti-
onery in Zlin. The theoretical part is focused on business and its forms, structure and con-
tent of the business plan, as well as analytical methods that are used in the thesis, and the
conclusion of the theoretical part is focused on financing. In the practical part is the market
analysis and applied defined analytical methods. The other content of the practical part is
processing of a specific business plan for starting a new business that comes from proces-

sed analyzes. At the end of the thesis is economic evaluation of the project.

Keywords: business plan, SWOT analysis, Porter five forces analysis, survey research,

limited company



Rada bych pod€kovala vedouci své diplomové prace pani doc. Ing. Zuzané Tuckové, Ph.D.

za odborné vedeni, cenné rady, pfipominky a ¢as vénovany vedeni mé diplomové prace.

Dale bych chtéla podékovat své rodiné za veskerou podporu po celou dobu mého studia.



OBSAH

L Y10 J D 2T 9

CiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE ..........c.cccoovoviiiirorereeeeeeee e, 10

I TEORETICKA CAST ......ooiiiieeeeeeeeeee ettt sttt st 11

1 PODNIK, PODNIKANI A JEHO FORMY ....oooioiiiioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 12

1.1 0T | [ SS 12

1.2 PODNIKATEL A PODNIKANI ....cciiiiiiiiiiiiieiiiieeeeceeeeeeeeeee e eeeee e e e e e eeeeeaaeasesssaeaeees 12

1.3 PRAVNI FORMY PODNIKANI......ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 12

14 PODNIKANI FYZICKE OSOBY = ZIVNOST ....cevtiiiiiirieeeereeeeeeeeeeeeeeesessesreessreesersereeee. 13

15 PODNIKAN{ PRAVNICKYCH OSOB — OBCHODNI KORPORACE .........cccevvvveveeeereennnnn. 14

2 PODNIKATELSKY PLAN .......cooooiiiiiiiiieeeeeeteeee et 16

2.1 STRUKTURA PODNIKATELSKEHO PLANU ....uuuuuiuiiiiiietiiinnesnnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnnnnnnne. 16

20 R N I (5 s VY5 = o - R 17

212 OBSAN ..o 18

2.1.3  Uvod, tcel a pozice dOKUMENTU ......ooriviiiiiiiieiii et 18

2.1.4  Exekutivni souhrn (realizacni 1eSUME) ..........coveriirieiinieiiiiiieiiiee e 18

2.1.5  Popis podnikatelské prilezitosti a podniku ..........ccoevviiiiiiiiiiiiiin 19

2.1.6  Cile podniku @ vIastnikill ..........coiviiiiiiiiiiiieiii e 20

2.1.7  ANAlYZa trRU ..o 21

2.1.8  Analyza KONKUIENCE .....cceiviiiiiiiiiiiiiiii ettt 22

2.1.9  VYrobni PlAn......oooiiiiiiiic s 23

2.1.10  MarketingOVY PIAN.....uviiiiiiiiiiiiiiiiie et 23

2.1.11 Realizacni (organizacni) projektovy plan .........cccccovviiiiiiiiiiiiiiiiiien, 24

2.1.12  FInanCni PlAN ......cocviiiiiiiiice et 24

2.1.13  HodNOCENI TIZIK ....coeiiiieiiiiiiie e e e e e e s 25
2.1.14 Ptehled zékladnich vysledkti a zavérh technicko-ekonomické studie

Q100 11 S SUSSURR USRI 25

2115 PHIONY ..eciuiiiiie ittt 26

3 ANALYTICKE METODY POUZITE V PRACI .........c..c.ccvcvvvvveererrserenn, 27

3.1 SWOT ANALYZA .otttiiiieeeeee e i ittt e e e e e e e e sttt e e e e e e e s s s et aa e e e e e e e e e s s aasbnanereeeeeaaans 27

3.2 PORTERUV MODEL PETI KONKURENCNICH SIL...ccccceiiiiiiiiiieireeeeeessiiiininneneeeeee e 28

3.3 MARKETINGOVY VYZKUM ...ccoiiiiiiiiiiiee e, 29

4 FINANCOVANI PODNIKU.........cccocviriiriiisiircsesesssiesses s s en s 31

4.1 VLASTNI ZDROJE ..o i, 31

4.2 (03 172 1740) 200 11 SR 32

5  ZAVER Z TEORETICKE CASTI .......c.ccoooviiiviieeieeeeeeeeee e 34

I PRAKTICKA CAST ...coooiiiiieeeeeeeee ettt 35

6  ANALYZA SOUCASNEHO STAVU . ..oooooioeoeeeee oo, 36



6.1 ANALYZA TRHU S CUKRARSKYMI VYROBKY ... tetnteeeneeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeennaeeennns 36
6.2 ANALYZA TRHU Z MAKROEKONOMICKEHO HLEDISKA ZAMERENA NA

ZILINSKY KRAJ ¢.uuuuuuuuuiuiuttnnununansaassassaasassassasssassssssasssassssssasaaaaasassssssssssasssnnssnnnnnns 42

6.3 ANALYZA POPTAVKY MISTNTHO TRHU ......ccceeiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 47
6.4  APLIKACE PORTEROVA MODELU PETI KONKURENCNICH SIL .......ccceeeeeeeeeeeeeennnn. 52
6.4.1  EXIistujici KONKUIENCE .....oveiiiiiiiiieiiiec et 52

6.4.2  NOVA KONKUIEINCE .......oeevviiiiie ittt e e e eaaa e e e e e e e 55

6.4.3  KUPUJICT..eeiiiiiiiiii et 56

B.4.4  DOdAVALELE .oovveeiiiiiiiieeeee e 56

B.4.5  SUBSTIEULY ... 57

6.5 SWOT ANALYZA .ottt aaaaaasasasaansanssssnnnnnnsssnnssnnnnnns 58
6.6  ZAVER Z ANALYTICKYCH METOD (KRITERIA PRO VYTVARENY PODNIK).............. 59

7  PODNIKATELSKY PLAN PODNIKU S CUKRARSKYMI VYROBKY......... 62
7.1 TITULNI STRANA «..ciiiii e, 62
L% 2 61V ) o OO 62
7.3 EXEKUTIVNI SOUHRN .....ooviiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeaeeeeeesssesessssesssssereeeees 63
7.4 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI A JEJICH CILU .vvvvvvvvviiiiiviiiinninirisnneninnnnnnnnnnnnnns 65
741 Umisteni podniku .......ccvvviiiiiiiiiiiicceee e 66

7.4.2  Persondlni ZajiSteni........cceeiiiiiiiiiiiiiie e 67

TA4.3  Clle POANIKU ..ottt 71

7.5 ANALYZA TRHU ..uuvtiiiiiieeeesiiiiittieeseeeseassassssssssesesesasasssssssssseeeessssnssnssssseeesssnnns 71
7.6 ANALYZA KONKURENCE........ccutttttteeeeesaiiiutnnnseeeeseassaissnnssessesesssanssssnsssseeeesnnns 72
T.7  VYROBNIPLAN......utttiiiiiieeiiiiiittte et e e e e e e s sttt aeeeeeeesasssssbasaraeaeeeesssasnbnaneraeeeeasaans 73
7.8 MARKETINGOVY PLAN .....uuiiiiiiiiieeeeiiiiiiiiieesee e e e s s ssatsaraeeaeeesssssnnnnnneseeeeesssnnnnnnns 74
7.9 FINANCNI PLAN ..ottt e e e e e e e st e e e e e e e s e s nnna e aaeeeeaaans 78
7.9.1  Zdroje fINanCOVANI......uuviiiiiiiiiiiiiiiiii ettt 78

7.9.2  Néklady na zahdjeni provozu SpoleCnOSt.....uuvvviieeiiiiiiiiiiiiiiee e 78

7.9.3  Provozni NAKIAAY .......cceviiiiiiiiiiiiiiiiiic i 79

A8 S O o o PSPPSRI 80

A8 B T B v/ o) PSR SPSRSPSRRTI 81

7.9.6  Vysledek hospodareni...........coouuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 82

7.10  HODNOCENIRIZIK ...cccieieieeee et 84
7.11  CASOVY HARMONOGRAM .....cooutteeseeteteeeeseeetees et eeee s et eeee s et sea e s esaen e seeen s 85

8  EKONOMICKE ZHODNOCENI PROJEKTU ......cococooviviiiiriessenesnesennes 87
7.7 ) L TR 90
SEZNAM POUZITE LITERATURY ....oooiiiiiiiieceieteeee et 92
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ......c.ovvvieivsieeeeeeseeeeesen s 95
SEZNAM OBRAZKU ........ocooviieeieeeeeeeeee ettt 96
SEZNAM TABULEK ...ttt 98

SEZNAM PRILOH .....oooooooeoeoeeeeeeeee oo e e 100



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 9

UvVOD

Motivy, které vedou Cloveéka k podnikéni, jsou riizné. Mize jit 0 nespokojenost v soucas-
ném zaméstnani, touha mit vice penéz, byt nezavisly nebo touha ,,zivit se* tim, co ho bavi

a splnit si tak svij sen.

Mym snem je mit cukrarnu, kde budou nabizeny vlastni vyrobky dle vlastni receptury,
ktera bude nabizet nové sluzby, jejiz prostory budou modern¢ a vkusné zarizeny a lidé se
Vv ni budou citit dobte. Proto jsem se rozhodla vybrat si jako téma diplomové prace zpraco-
vani podnikatelského planu na tento typ podniku, vyhledat a zpracovat potfebné informace
anasledné ovérit si Zivotaschopnost takovéhoto podniku Vv sou€asnych ekonomickych

podminkach.

Cilem této diplomové prace je tedy zpracovani projektu zalozeni nového podniku sluzeb

S cukrafskymi vyrobky — cukrarny ve Zlinég.

Nejprve budou zpracovany teoretické poznatky z oblasti podnikani, popsdna struktura
a obsah podnikatelského planu, definovany analytické metody, které¢ budou vyuzity

Vv praktické ¢asti a popsany zdroje financovani podniku.

V praktické ¢asti budou provedeny analyzy trzniho prostfedi, ato analyza trhu
S cukrarskymi vyrobky, analyza trhu z makroekonomického hlediska zamétena na Zlinsky
kraj a dale je prostiednictvim dotaznikového Setfeni provedena analyza poptavky po cuk-

rafskych vyrobcich ve Zling.

Dalsimi analytickymi metodami, které budou vyuzity pro analyzu souc¢asného stavu, jsou

Portertiv model péti konkurencnich sil a SWOT analyza.

Po zhodnoceni zpracovanych analyz, jakozto podkladi pro zakladany podnik, bude druha

pulka praktické ¢asti vénovana navrhu konkrétniho podnikatelského planu.

Zavérem prace bude provedeno ekonomického zhodnoceni navrhovaného projektu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 10

CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem této prace je navrzeni projektu zalozeni podniku poskytujiciho sluzby ve
Zling¢. Bude zpracovan podnikatelsky pldn na zalozeni cukrarny s vlastni vyrobou jako
nového ekonomického subjektu a ovéfeni jeho Zivotaschopnosti v souc¢asnych podminkach
na trhu. Jako dil¢i cil Ize stanovit provedeni analyzy soucasného stavu trhu a poptavky,
jakozto vychoziho bodu pro zpracovani podnikatelského planu. Po zpracovani projektové
Casti bude provedeno ekonomické zhodnoceni projektu pomoci vybranych ukazateli ren-

tability a zadluZenosti.
K dosazeni hlavniho cile bude vyuzito téchto metod:

e analyza soucasného stavu trhu
e dotaznikové Setteni
e Porteriiv model péti konkurencnich sil

e SWOT analyza

V praci bude provedena analyza trhu s cukraiskymi vyrobky a provedeni makroekonomic-
ké analyzy Zlinského trhu. Prostifednictvim dotaznikového Setfeni bude provedena analyza

poptavky na mistnim trhu.

Pro zjisténi intenzity sily jednotlivych konkuren¢nich subjektti bude aplikovan Portertv

model péti konkurencnich sil.

Pro identifikaci silnych a slabych stranek podniku, jeho pfilezitosti a piipadnych hrozeb
bude provedena SWOT analyza.
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1 PODNIK, PODNIKANI A JEHO FORMY

V pravni upravé podnikani nastala od 1.1.2014 velka zména, a to v souvislosti s platnosti
Zakona 0 obchodnich korporacich, ktery nahradil Obchodni zékonik. Soucasné vesel
Vv platnost Novy obcansky zakonik, ktery nahradil Ob¢ansky zakonik, a ktery také ¢aste¢né

upravuje problematiku podnikani, napt. definuje osobu podnikatele.

1.1 Podnik

»Podnik je zédkladni jednotka, ve které je realizovdna vyroba nebo ktera poskytuje sluzby.*
Je to instituce vytvoiend k vykonu podnikatelské ¢innosti, tedy k podnikdni. Podnik je
funk¢éné a pravné samostatny subjekt zakladany podnikatelem za cilem dosahovani zisku,

prostiednictvim uspokojovani potieb zakaznik (Meluzin T. a V., 2007, s. 9).

1.2 Podnikatel a podnikani

Definice podnikatele podle Nového obcanského zdkoniku zni: ,,Kdo samostatné vykonava
na vlastni acet a odpoveédnost vydéleCnou ¢innost zivnostenskym nebo obdobnym zpiso-
bem se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovan se zietelem
Kk této Cinnosti za podnikatele. Za podnikatele se povazuje osoba zapsana v obchodnim
rejstiiku. Podnikatelem je osoba, ktera mé k podnikani zivnostenské nebo jiné opravnéni

podle jiného zdkona“ (Novy ob¢ansky zakonik, 2014, s. 50).
Zakladni rysy podnikani:
e snaha o dosaZeni zisku,
e uspokojovani potieb zdkazniki, jejichz prosttednictvim se dosahuje zisku,

e riziko — uspokojovani potiteb zakazniki vyrobky a sluzbami prostfednictvim trhu,
pficemz pii této Cinnosti Celi podnikatel riziku, snahou podnikatele je riziko snizit
na pfijatelnou Groven volbou vhodné strategie a politiky podniku,

e pocatecni vklad kapitdlu do podnikéni — vlastni nebo cizi, jeho velikost zavisi na

predmétu podnikani a jeho rozsahu (Meluzin T. a V., 2007, s. 8).

1.3 Pravni formy podnikani

V Ceské republice je mozno vybrat si z nékolika pravnich forem podnikani. Mezi zakladni

pravni formy podnikani patii fyzickd a pravnicka osoba. Typy forem podnikani upravuje
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Zakon 0 obchodnich korporacich. Pfi vybéru vhodné formy podnikéni se doporucuje zvazit
nékteré faktory jako je pocet zakladatell, pozadavky na zakladni kapital, rozsah ruceni za

zavazky z podnikani, administrativni a danové zatizeni, a dalsi (Kolafova, 2013, s. 12).
Podnikani fyzické osoby

Podnikajici fyzickou osobou je obcan, ktery ma zivnostensky list, ptipadné se ptihlasi jako
zemédélec, a splni dal$i podminky pro podnikéni vyplyvajici ze Zivnostenského zdkona
a dalsich zakoni, jako jsou danové zdkony, zékony tykajici se zdravotniho a socidlniho

pojisténi a dalsi (iPodnikatel, © 2011 - 2014).
Podnikani pravnické osoby

,Pravnickd osoba je organizovany utvar, 0 kterém zakon stanovi, Ze ma pravni osobnost,
nebo jeho pravni osobnost zdkon uzna. Pravnicka osoba miliZe bez zietele na predmét své
¢innosti mit prava a povinnosti, které se slucuji s jeji pravni povahou. Pravnickd osoba

vznika dnem zapisu do vefejného rejstiiku* (Novy obcansky zakonik, 2014, s. 12 - 22).

Pravnické osoby jsou definovany Zakonem 0 obchodnich korporacich (zékon

¢. 90/2012 Sh.) jako obchodni korporace (iPodnikatel, © 2011 - 2014).

1.4 Podnikani fyzické osoby - Zivnost

Zivnostensky zékon definuje Zivnost jako: “Zivnosti je soustavna Cinnost provozovana
samostatné, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za G¢elem dosazeni zisku a za pod-

minek stanovenych timto zakonem* (Zivnostenské podnikani, 2014, s. 5).

Déle tento zakon stanovuje vSeobecné a zvlastni podminky provozovani zivnosti. VSeo-
becnymi podminkami provozovani zivnosti jsou plna svépravnost a bezithonnost, ktera se
prokazuje vypisem z evidence Rejstiiku trestii. ZvIlastnimi podminkami provozovani ziv-
nosti jsou odborna zpusobilost a dale jina zpuisobilost, pokud to zakon vyzaduje (Zivnos-

tenské podnikani, 2014, s. 9).

Zivnosti se déli na ohlasovaci (femesIné, vazané, volné) a koncesované. Ohlasovaci Ziv-
nosti mohou byt provozovany na zékladé ohlaSeni pii splnéni stanovenych podminek, Ziv-

nost vznika dnem ohlaseni (Zivnostenské podnikani, 2014, s. 12 - 16).

Koncesované zivnosti jsou provozovany na zakladé koncese. Zivnost vznika dnem naby-
tim pravni moci rozhodnuti 0 udéleni koncese. Mezi koncesované Zivnosti jsou fazeny

zasadn¢ obory, u kterych je zvlast vysoké riziko ohroZeni zivota, zdravi, majetku
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a zakonem chranénych vefejnych zajmt (Zivnostenské podnikani, 2014, s. 17; iPodnikatel,
© 2011 - 2014).

1.5 Podnikani pravnickych osob — obchodni korporace

Dle Zakona 0 obchodnich korporacich jsou obchodnimi korporacemi obchodni spole¢nosti
a druzstva. Osobnimi spole¢nostmi jsou vetejna obchodni spole¢nost a komanditni spolec-
nost, kapitalovymi spolec¢nostmi jsou spole¢nost s ru¢enim omezenych a akciova spolec-
nost. Dale mezi spolecnosti patti také evropska spole¢nost a evropské hospodaiské zajmo-
vé sdruZzeni. ,,Druzstvy jsou druzstvo aevropskd druZzstevni spole¢nost™ (Zakon

0 obchodnich korporacich, 2012, s. 5).

Obchodni korporace se zakladaji spolecenskou smlouvou. U kapitalovych spolecnosti vy-
zaduje spoleCenska smlouva formu vetejné listiny. Obchodni korporace vznikd zapisem

spolec¢nosti do obchodniho rejsttiku (Zakon 0 obchodnich korporacich, 2012, s. 6).
Verejna obchodni spole¢nost

,verejna obchodni spolecnost je spole¢nost alespont dvou osob, které se tiCastni na jejim

podnikani nebo spravé jejiho majetku a ruci za jeji dluhy spole¢né a nerozdiln€* (Zakon

0 obchodnich korporacich, 2012, s. 18).

Podily spole¢nikti jsou stejné a kazdy spolec¢nik ma jeden hlas, pokud spolecenska smlouva
neurci jinak. Statutarnim orgénem spolecnosti jsou vSichni spole¢nici. Pokud neni ve spo-
lecenské smlouveé dohodnuto jinak, k rozhodovani ve vécech spolecnosti je tieba souhlasu
vSech spolec¢nikli. Zisk a ztrata se d€li mezi spole¢niky rovnym dilem. Minimalni vyse
zékladniho kapitalu neni u této spolecnosti stanovena (Zakon 0 obchodnich korporacich,

2012, s. 18 - 19).
Komanditni spole¢nost

»~<Komanditni spole¢nost je spolecnost, v niz alesponl jeden spolecnik ruci za jeji dluhy
omezené — komanditista, a alesponi jeden spole¢nik neomezené — komplementai“ (Zakon

0 obchodnich korporacich, 2012, s. 20).

Zisk a ztrata se déli mezi spole¢nost a komplementaie na polovinu, pokud neuréi spolecen-
ska smlouva jinak. Cast zisku p¥ipadajici spole¢nosti se po zdanéni rozd&li mezi komandi-
tisty v poméru jejich podilii. Ztratu komanditisté nenesou. Minimalni zakladni kapital je ve

vysi vkladové povinnosti komanditisty (Zakon o obchodnich korporacich, 2012, s. 21).
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Spole¢nost s ru¢enim omezenym

“Spolecnost s ru¢enim omezenym je spolecnost, za jejiz dluhy ruci spole¢nici spolecné
a nerozdilné do vyse, v jaké nesplnili vkladové povinnosti podle stavu zapsaného v ob-
chodnim rejstiiku v dobé¢, kdy byli véfitelem vyzvani k plnéni” (Zakon 0 obchodnich kor-
poracich, 2012, s. 22).

Ze zakona je minimalni vyse vkladu 1 K&, pokud spolecenska smlouva neuréi jinak. “Spo-
le¢nici se podileji na zisku ur€eném valnou hromadou k rozd€leni mezi spole¢niky v po-
méru svych podild, pokud spole¢enska smlouva neur¢i jinak” (Zakon 0 obchodnich korpo-

racich, 2012, s. 23 - 25).

Tuto spole¢nost mlize zalozit jediny zakladatel, v tomto piipadé se jedna 0 jednoclennou
spole¢nost. Plsobnost nejvyssiho organu vykondva v jednoClenné spolecnosti jeji spolec-

nik (Zakon 0 obchodnich korporacich, 2012, s. 6).
Akciova spole¢nost

,Akciovou spole¢nosti je spolecnost, jejiz zakladni kapital je rozvrZzen na urcity pocet ak-
cii. K zaloZeni spolecnosti se vyzaduje ptijeti stanov. Ten, kdo pfijal stanovy a podili se na
upisu akcii, je zakladatel. VySe zakladniho kapitdlu akciové spolecnosti je alespon

2 000 000 K¢ (Zakon 0 obchodnich korporacich, 2012, s. 36 - 37).
Druzstvo

,,Druzstvo je spolecenstvi neuzavieného poctu osob, které je zalozeno za ucelem vzajemné
podpory svych ¢lenti nebo tietich osob, pfipadné za ticelem podnikani, ma nejméné tti ¢le-
ny“. Druzstvo se zaklada ustavujici schiizi, kde se vedle ptijeti stanov zvoli ¢lenové organii
druzstva a schvali zpiisob splnéni zékladniho Clenského vkladu. Této schiize se mize zu-
Castnit osoba, kterd podala ptihlasku do zaklddaného druzstva, pfi¢emz ma jeden hlas (Za-

kon o obchodnich korporacich, 2012, s. 76).
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2 PODNIKATELSKY PLAN

Podnikatelsky plan pomtize 1épe odhalit slabiny a silné stranky podnikatelského napadu,
muze také umoznit predejit riziku mozného neuspéchu hned na pocatku zivota spole¢nosti

(Srpova, Rehot, 2010, s. 55).

Pfi sestavovani podnikatelského planu je objasnéno, jaké kroky musi byt u¢inény Vv jednot-
livych oblastech, kolik bude potieba finan¢nich prostiedki a kde budou ziskany a jak se
zhodnoti investovany kapital. ,,Podnikatelsky plan je pisemny dokument, ktery popisuje
vSechny podstatné vnéjsi i vnitini okolnosti souvisejici s podnikatelskou ¢innosti“ (Srpova,

2007, s. 11).

Rozsah, struktura, ¢asti a sestavovani podnikatelského planu urCuje vedeni spolecnosti,
zavisi na jeji velikosti a charakteru, velikosti trhu, konkurenci a dalsich faktorech (Smeta-
na, Kratka, 2009, s. 140).

V podnikatelském planu musi byt vymezen okruh vyrobkt nebo sluzeb, které budou nabi-
zeny, musi byt identifikovan vhodny trh a potencialni zakaznici a konkurence. Dale je nut-
né zvazit kapitdlovou narocnost a zplisoby financovani podnikani. Finan¢ni plan by mé¢l

byt soudasti podnikatelského planu (Srpova, Rehot, 2010, s. 56).

Podnikatelsky plan ma zpravidla dvoji vyuziti, a to jako vnitini dokument, ktery slouzi
jako podklad pro fizeni firmy a dale ma externi uplatnéni v ptipad¢, ze firma chce vyuzit
pro financovani cizi kapital. Soucasti tohoto planu je i zakladatelsky rozpocet, ktery speci-
fikuje financni prosttedky potiebné pro zahajeni podnikatelské ¢innosti (Smetana, Kratka,

20009, s. 139).

Pii sestavovani podnikatelského planu je nutno vychazet z informaci o trhu, o konkurenci,
z platnych zdkoni a predpist, statistickych tdaji a vysledkii vlastnich analyz a propocti
(Smetana, Kratka, 2009, s. 140).

2.1 Struktura podnikatelského planu

Obsah podnikatelského planu je pro kazdy podnik individudlni, ale n€které atributy by mél
obsahovat kazdy podnikatelsky plan (Korab, Reznakova, 2007, s. 36).

Koradb a Rezndkova (2007, s. 36) uvadi, Ze podnikatelsky plan by se m¢l skladat

Z nasledujicich zékladnich ¢asti:

e titulni strana,
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exekutivni souhrn,
e analyza trhu,

e popis podniku,

e vyrobni plan,

e marketingovy plan,
e organizacni plan,

e finané¢ni plan,

e hodnoceni rizik,

e pftilohy, podptirna dokumentace.

Srpova (2011, s. 14) navic doporucuje, aby podnikatelsky plan zahrnoval obsah, uvod, ucel
a pozici dokumentu, popis podnikatelské ptilezitosti a cile podniku a vlastniki, dale analy-
zu trhu rozdéluje na analyzu potencidlnich trhii a analyzu konkurence, ostatni ¢asti planu

jsou shodné s Korabem.
Fotr a Soucek (2005, s. 305) ¢leni podnikatelsky plan do Sesti zékladnich ¢asti, a to:

e realiza¢ni resumé,

e charakteristika podniku a jejich cila,

e organizacni fizeni @ manazersky tym,

e piehled zékladnich vysledki a zavéru technicko-ekonomické studie,
e shrnuti a zavéry,

e ptilohy.

2.1.1 Titulni strana

Titulni strana podava struény vyklad obsahu podnikatelského planu, mély by zde byt uve-
deny udaje jako je nazev a sidlo spole¢nosti, jména podnikatelti a kontakty, popis podniku,
povaha podnikani, zpisob financovani a jeho struktura (Korab, Reznakova, 2007, s. 36).
Dale také logo, pokud jiz existuje, jména klicovych osob a zakladateld, datum zaloZeni

a podobné (Srpova, 2011, s. 15).

Srpova (2011, s. 15) doporucuje uvést prohladseni o divérnosti informaci typu: ,,Informace
obsazené v tomto dokumentu jsou diivérné a jsou predmétem obchodniho tajemstvi. Zadna
¢ast tohoto dokumentu nesmi byt reprodukovana, kopirovana nebo jakymkoliv zptisobem
rozmnozovana nebo uklddéna v tisténé ¢i elektronické podobé bez pisemného souhlasu

autora.”
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2.1.2 Obsah

Dalsi ¢asti by mél byt podle Srpové (2011, s. 15) obsah. Ten by mél byt samoziejmosti,
usnadiiuje vyhledavani v planu, mél by byt kratky, maximalné na jednu az jednu a pual
strany formatu A4. Do obsahu zobrazujeme pouze nadpisy prvni az tfeti urovné, protoze

zobrazeni dal$ich trovni by jiz ¢inilo obsah neptehlednym.

2.1.3  Uvod, uéel a pozice dokumentu

V uvodu se doporucuje uvést, pro koho je podnikatelsky plan napsan, naptiklad pro inves-
tora. Co se ty¢e pozice dokumentu, je mozno uvést, Ze se jedna 0 prvni verzi dokumentu,
kde se na nékterych kapitolach stale pracuje a uvést dobu, do které budou tyto detaily do-
plnény. Tim se pfedejde situacim, kdy ¢tenatr planu bude dohledavat chybéjici informace
souvisejici s rozpracovanymi kapitolami, pticemz se tyto informace objevi v druhé verzi
dokumentu. Proto je nutné sezndmit ¢tenare hned v ivodu, zda se jedna 0 zkracenou verzi
planu, plnou verzi planu, ve které budou jesté nékteré kapitoly upiesnény ¢i doplnény nebo

zda se jedna o finalni verzi podnikatelského planu (Srpova, 2011, s. 15).

2.1.4 Exekutivni souhrn (realiza¢ni resumé¢)

Tato kapitola se zpracovava az na zavér samotného podnikatelského planu v rozsahu néko-
lika stranek a jejim ucelem je maximalné podnitit zajem potencialnich investort. Jedna se
0 shrnuti nejdilezitéjSich aspekti podnikatelského planu — jeho hlavni myslenka, silné
stranky, oCekavani, stru¢né tabulky finan¢niho planu — vyhled na nékolik let. Cilem je

vzbudit v ¢tenafi zvédavost, aby pokracoval v ¢teni celého dokumentu (Korab, Reziakova,

2007, s. 36).

Srpova (2011, s. 16) dale podotykd, ze shrnuti by nemélo nahrazovat tivod, ale mélo by
obsahovat zhustény popis toho, co je na nasledujicich stranach podnikatelského planu roz-

pracovano podrobnéji. Jako osnova shrnuti mohou byt uplatnény tyto body:

e Jaké produkty budou poskytovany? Pro€ jsou lepsi nez jiné, v cem spociva jejich
konkurenéni vyhoda a jaky je uzitek pro zdkaznika?

e Komentaf k trhu a trznim trendim a ke konkurenci.

e Jaké jsou kli€¢ové osobnosti a jejich realizované Gspéchy?

e Kbvantitativni finan¢ni informace, napf. kapitadlova naro¢nost, potieba cizich zdroju,

délka financovani, tirokova sazba, schopnost splaceni cizich zdroju a dalsi.
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Rozsah shrnuti je odvisly od charakteru podnikatelského zaméru a na vysi potfebného ka-

pitalu (Srpova, 2011, s. 16).

Autofi Fotr a Soucek (2005, s. 305 — 306) nahrazuji ptedchozi kapitoly definované Srpo-
vou a Korabem do jedné ¢asti podnikatelského planu nazvané realizacni resumé, jehoz
soucasti by méla byt zakladni identifikace podniku (ndzev a adresa, telefonni ¢islo, kon-
taktni osoby); charakteristika produktu nebo sluzby, jejich specifickych vlastnosti
a prednosti vzhledem ke konkurenci; popis trh, na kterych se chce firma uplatnit
a distribu¢nich cest, které chce vyuzit k dosazeni téchto trhii; strategické zaméteni na ob-
dobi tfi az péti let; zhodnoceni manazerskych zkusenosti a schopnosti klicovych pracovni-
kti; financni aspekty, jako jsou odhady zisku v nésledujicich péti letech, velikost potifebné-
ho kapitalu, ucel jeho pouziti a o¢ekdvany rocni vynos pro poskytovatele kapitalu. Toto
resumé by mélo nastinit zakladni charakteristiky podniku iprojektu ve struc¢né

a presvédciveé form¢ v maximalnim rozsahu dvou az tii stran.

2.1.5 Popis podnikatelské prileZitosti a podniku

Zde se uvadi, v ¢em je vidéna podnikatelska ptilezitost, napt. nalezena mezera na trhu,
objeveny novy technicky princip, aj. Je nutné piesvédcit Ctendie, ze je pravé vhodny oka-
mzik k realizaci tohoto napadu a ze jsou pro jeho realizaci ty nejleps$i piedpoklady. Dale je
tteba uvést, kdo dany vyrobek ¢i sluzbu potiebuje, a vyjadieni v podobé trzeb a zisku. Je
tteba zaméfeni zejména na popis produktu, tj. vyrobku nebo sluzby, konkurenéni vyhody

tohoto produktu a uzitek produktu pro zékaznika (Srpova, 2011, s. 16).

Popis produktu by mé¢l zahrnovat jak fyzicky vzhled vyrobku, tak popis toho jaké bude mit
vlastnosti a k ¢emu bude slouzit. Je vhodné uvést, zda se jedna 0 novy vyrobek, nebo
0 vyrobek, ktery je jiz na trhu nabizen, dale jaké sluzby dopliuji nabidku vyrobku, a zda
budou zajiStovany samostatn€ nebo ve spolupréci s partnerem a jaka bude vysledna cena
pro zakaznika. Je nutné vyjadiovat se tak, aby popisu porozumél i laik, to znamena, vyhy-
bat se odbornym vyraztim pfi technickém popisu, tyto podrobné informace uvést Vv piiloze.
Pokud je nabizena sluzba, uvést, v ¢em spociva, jak funguje, jak bude tato sluzba poskyto-
vana a ktera zafizeni ¢i vybaveni vyZaduje (Srpova, 2011, s. 16 - 17).

Vyrobek, at’ jiz produkt nebo sluzba, musi mit konkurenéni vyhodu. Je tedy nutné proka-
zat, 7e se jedna 0 lepSi nabidku pro zdkaznika, zajimavéjsi koncepci, profesionalng;si ser-

vis, a podobné (Srpova, 2011, s. 17).
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Podnikatelsky plan miize byt Gspésny pouze tehdy, pokud produkt pfinese uzitek pro za-
kaznika, ujasfiuje, pro¢ by zakaznici méli nakupovat pravé tento vyrobek a ne od konku-
rence. Z toho vyplyva, ze je nutné védét, kdo jsou nebo budou nasi zakaznici, na které trhy

se budeme orientovat a jaky je jejich ristovy potencial (Srpova, 2011, s. 17).

Podle Fotra a Soucka (2005, s. 306) by v této ¢asti méla byt vystihnuta jak minulost spo-
le¢nosti, tak jeji pritomnost a budoucnost z hlediska zakladnich podnikatelskych cila
a strategii pro jejich dosazeni. Soucasti této Casti by méla byt historie podniku, dalezité
charakteristiky produktti nebo sluzeb, sledované cile, a to jak strategické, tak specifické
cile jednotlivych oblasti podniku. Stanovené cile by mély byt realné a soucasné dostatecné
motivujici a vyjadiené v konkrétni forme.

Popis podniku by mél obsahovat pouze dolozitelnd fakta, kterd se tykaji jeho zalozeni,

uspéch, strategie, cile a cesty k jejich dosazeni (Korab, Reznakova, 2007, s. 37).
,»Klicovymi prvky v této ¢asti podnikatelského planu jsou:

e vyrobky a sluzby,

e umisténi, lokalita a velikost podniku,

e piehled personalu podniku, organizacni schéma,

o veskeré kancelarské zatizeni a jiné technické vybaveni,

e pruprava podnikatele — znalostni vybaveni, pfedchozi praxe ¢i reference* (Korab,

Reznakova, 2007, s. 37).

2.1.6 Cile podniku a vlastniku

Zde ptesvédCujeme Ctenare, ze pravé dany podnik a prave v tuto chvili je schopen Gspésné
realizovat podnikatelsky projekt, ktery je predkladan. Subjekty poskytujici kapital se do-
mnivaji, Ze 0 Gspéchu ¢i netispéchu podniku rozhoduje predevsim jeji vedeni, proto budou
investoii dikladné provéfovat vedeni a zaméstnance podniku. V této kapitole je nutné za-
méfit se na cile spolecnosti, cile vlastnikli @ manaZeru spole¢nosti, dal$i pracovniky spo-

le¢nosti a jeji poradce (Srpova, 2011, s. 17).

Dale je vhodné definovat vizi spole€nosti a jeji cile. Formulace cili by mély byt kratké
a trochu reklamné zaméfené, napt. do péti let se staneme nejveétsim dodavatelem vyrobku
XY v Ceské republice. Cile by mély byt stanoveny asi na pét let s konkretizaci na jeden az
dva roky (Srpova, 2011, s. 18).
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V této ¢asti je také vhodné popsat organizacni strukturu firmy, kolik zaméstnanc bude
spole¢nost mit, s jakou kvalifikaci a vékové sloZeni. ,,Ukoly jednotlivych zaméstnanct se
uvadi v popisech pracovni napIné, které maji obsahovat tyto zakladni prvky — popis pra-
covniho mista a charakteristika zaméstnance, ktery ho zastava, odborné pozadavky, orga-
niza¢ni zaélenéni pracovniho mista - vztahy podtizenosti a nadtizenosti, kompetence - 0d-
borné, delegované pravomoci. Déle je zde uvadéno vzdélani a dosavadni zkuSenosti klico-
vych osobnosti, zejména v fidicich funkcich, jakou roli budou hrat jednotlivé osobnosti
a vlastnici ve spoleCnosti pfi jejim zalozeni arustu ajak se jejich role bude ménit
Vv obdobi®. Investofi maji zkuSenosti, Ze projekty kon¢i mnohdy neuspéchem proto, zZe
nejsou dasledné prodiskutovany cile spole¢nosti, vlastnikd i klicovych manazert (Srpova,

2011, s. 18).

vvvvvv

agentury, je to povazovano za dikaz profesionality. Dale je vhodné uvést, jakymi ukoly
byli poradci povéteni, v jaké ¢asovém rozsahu, jakou formu bude mit spoluprace s nimi

a vySe nakladd, které bude jejich prace vyzadovat (Srpova, 2011, s. 18).

Fotr a Soucek (2005, s. 306 -307) dale v této kapitole doporucuji vymezeni dlouhodobych
zémeéru a cili klicovych manazeri; stanoveni kliCcovych fidicich pozici s vyhledem na dva
az tfi roky; zakladni piistup k fizeni spole¢nosti. Také tito autofi fikaji, ze kvalita fizeni je
jednim z nejdilezitéjSich faktort, které poskytovatelé kapitadlu zvazuji, a zaroven dodavaji,

7e se jedna také o jeden z prvnich aspektd, které posuzuji.

Korab a Reznakova (2007, s. 38) doporucuji vySe uvedené informace uvést v kapitole na-
zvané ,,Organiza¢ni plan®. Navic zde doporucuji popsat formu vlastnictvi nového podniku,
Vv ptipad¢ obchodni korporace je nutné detailnéji rozvést informace 0 managementu podni-

ku a udaje 0 obchodnich podilech.

2.1.7 Analyza trhu

Pro realizaci uspésného podnikatelského planu musi existovat trh, ktery bude mit zajem
0 dané produkty, pifipadné o0 jejich inovace. Investofi se velmi =zajimaji o fakta
0 potencidlnich trzich a moZnostech se na nich uplatnit. ,,Na zakladé dikladné analyzy
oboru atrhu musi byt prokazana existence téchto potencialnich trhi. Souzi k tomu udaje
o velikosti trhu, 0 obvyklé oborové vynosnosti, 0 ptekazkach vstupu na trh

a 0 zdkaznicich.* Je vhodné uvést informace jak 0 celkovém trhu, tak o cilovém trhu. Mu-
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sime urcit, co je celkovy trh, a na ktery cilovy trh v rdmei celkového trhu se chceme zame-
tit. Celkovy trh zahrnuje vSechny myslitelné moznosti vyuziti daného vyrobku nebo sluz-
by. V ramci této kapitoly je vhodné uvést zejména takové skupiny zakaznikd, které maji
z vyrobku nebo sluzby znacny uzitek, maji k vyrobku nebo poskytované sluzbé snadny

piistup, jsou ochotny za produkt nebo sluzbu zaplatit (Srpova, 2011, s. 19).

Je tedy dulezité vymezit cilovy trh a popsat jeho charakteristické znaky, abychom mohli
vyrobky a sluzby ptizptsobit potiebam a pranim zakaznikd a tim dosahnout vétsiho tspé-
chu. Nevyplaci se vSak piizpiisobovat vyrobek nebo reklamu na néj kazdému zvolenému
zakaznikovi, je tedy nutné potencidlni zdkazniky rozdélit podle zvolenych kritérii do sku-
pin atrh tak segmentovat, napf. podle oblasti pouziti, pozadavki zakaznikii na cenu
a jakost, podle regiond, obort, nakupnich motivii,, apod. Z téchto trznich segmentt pak
vybrat jeden nebo vice, které jsou pro podnik nejzajimavéjsi a ty budou tvofit hledany ci-
lovy trh. Pro ovéteni, zda byly segmenty vybrany spravné, muzeme pouzit kritéria jako
velikost segmentu, rtst segmentu, moznost vymezit se vu¢i konkurenénim produktiim,
dosazitelnost zakaznikl, shoda produktu a potfeby zakazniku a sila konkurence. Pti volbé
cilovych skupin musime myslet na to, aby dana cilova skupina byla schopno vyrobek ¢i
sluzbu zaplatit. Nasledné se snazime 0 tomto trhu ziskat pfislusné informace, ato jsou
konkrétni ¢isla a fakta o objemu a ristu trhu, 0 pozadavcich a chovani zakaznika (Srpova,
2011, s. 20).

Korab a Reznakova (2007, s. 36 — 37) také doporucuji zafadit zde piirodni faktory, politic-

kou situaci, legislativni podminky, apod., jimiz mize byt podnikani ovlivnéno.

2.1.8 Analyza konkurence

Pti zpracovani podnikatelského planu je dilezité provést dikladnou analyzu konkurence,
ato jak skute¢nych konkurentli, ktefi ptisobi na stejnych cilovych trzich nebo prodéavaji
stejné produkty, tak potencialnich konkurentt, kteti mohou pfijit v budoucnu. Konkurenty
je vhodné rozdélit na hlavni, ktefi na daném trhu hraji velmi vyznamnou roli a vedlejsi,
a prozkoumat jejich piednosti a nedostatky. Podstatné je vyhodnotit v§echny hlavni konku-
renty podle kriterii, napf. dle obratu, rlstu, podilu na trhu, vyrobki a sluzeb zékaznik,
jejich zékaznikd, cen, prodejnich cest, sidla, dostupnosti, a podobné (Srpova, 2011, s. 21).
Analyza konkurence obsahuje analyzu konkuren¢niho prostfedi, kde jsou zahrnuti vSichni
vyznamni konkurenti, jejich silné a slabé stranky a identifikaci moZnosti, jak by mohli ne-

gativné ovlivnit trzni ispéch podniku (Korab, Reznakova, 2007, s. 36 - 37).
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2.1.9 Vyrobni plan

Zde je zachycen cely vyrobni proces. Je nutné uvést popis potiebnych strojii a zatizeni
Kk vyrob¢, pouzivané materialy a jejich dodavatelé, informace 0 jiz uzavienych smlouvach.
Nejedna-li se 0 vyrobni podnik, bude se tato ¢ast nazyvat obchodni plan a bude obsahovat
informace 0 nakupu zbozi, skladovacich prostorech atd. U podniku poskytujiciho sluzby
bude tato kapitola obsahovat popis procesu poskytovani sluzeb, vazby na subdodavky
a hodnoceni vybranych subdodavateli. Dale je vhodné pfipojit seznam produktt, které
podnik vyrabi nebo které ma v planu uvést na trh a ohodnoceni jejich konkurenceschop-
nosti. Pokud podnik disponuje certifikaty jakosti, budou zde také uvedeny (Korab, Rezia-
kova, 2007, s. 37 - 38).

2.1.10 Marketingovy plan

Tato ¢ast obsahuje, jakym zptisobem budou vyrobky nebo sluzby distribuovany, ocenova-
ny a propagovany, dale jsou zde uvedeny odhady objemu produkce nebo sluzeb, ze kterych
Ize nasledné odvodit rentabilitu podniku (Korab, Reznakova, 2007, s. 38).

Marketingova strategie fesi tii okruhy problému:

e Vvybér cilového trhu,
e Uurceni trzni pozice produktu,

e rozhodnuti 0 marketingovém mixu (Srpova, 2011, s. 22).

Vychodiskem pro vybér cilového trhu spole¢nosti je segmentace trhu na zakladé jeho veli-

kosti, kupni sily, podle kterych uréime hodnotu segmentu (Srpova, 2011, s. 22).

Prostfednictvim segmentace trhu lze mnohem lépe uspokojovat potieby kazdé skupiny

zakaznika (Ruskin-Brown, 2005, s. 15).

Urceni trzni pozice produktu je vyjadienim postaveni konkrétniho produktu mezi ostatnimi
konkurenénimi produkty na trhu, cilem je dosdhnout specifické vnimani produktu
vV povédomi zdkaznikl a odlisit se od konkurence na daném trhu. Pfi urCovani trzni pozice
produktu jsou nejprve identifikovany mozné konkuren¢ni vyhody produktu, na jejichz za-
klad¢ lze pozici budovat, poté je vybrana optimalni konkurenéni vyhoda, ktera je dulezita
pro spotiebitele, ale zaroven je v souladu s marketingovym poslanim firmy a jejimi moz-

nostmi a je prednosti vi¢i konkurenci. Nakonec je zvolen efektivni zptisob komunikace
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a propagace této vyhody. Nasleduje rozhodnuti 0 marketingovém mixu, ktery bere v tivahu

vybrany trzni segment a zvolenou trzni pozici (Srpova, 2011, s. 22 - 23).

Marketingovy plan se zaméfuje na trh a obsahuje nastroje, postupy a ukoly, jak dosahnout
stanovenych cilii. Dale obsahuje opatieni, ktera je nutné realizovat a dusledky téchto opat-
feni v oblasti vynost a nakladi (Smetana, Kratka, 2009, s. 141).

2.1.11 Realiza¢ni (organizacni) projektovy plan

Realizacni projektovy plan piedstavuje casovy harmonogram vsech ¢innosti a jejich doda-
vatelské zajisténi. Musi byt urCeny vSechny dulezité kroky a aktivity, které je nutno
v souvislosti s realizaci podnikatelského planu podniknout, milniky, kterych ma byt dosa-

Zeno a terminy jejich dosazeni (Srpova, 2011, s. 27).

Fotr a Soucek (2005, s. 308) doporucuji uvést tyto informace az na zavér podnikatelského
planu jako shrnuti zakladnich aspekti, které jsou rozvedeny v jednotlivych ¢astech podni-
katelského planu. Z Casového planu realizace projektu by mély byt ziejmé informace
0 dobé vystavby, 0 dobé zahajeni podnikatelské ¢innosti a o0 terminech, kdy bude tfeba

vynalozit finan¢ni prostfedky.

2.1.12 Financni plan

Finan¢ni plan urcuje potiebné objemy investic a ukazuje, jak je podnikatelsky plan eko-

nomicky redlny jako celek. Zabyva se tfemi nejdiilezit¢jSimi oblastmi:

1. predpoklad ptislusnych piijmt a vydaji s vyhledem minimalné na tfi roky, zde jsou
zahrnuty ocekavané trzby a kalkulované naklady,

2. vyvoj hotovostnich toku (cash-flow) s vyhledem na tii roky,

3. odhad rozvahy, ktery poskytuje informace 0 finan¢ni situaci podniku k urc¢itému

datu (Korab, Reznakova, 2007, s. 38).

Finanéni plan pfedstavuje vyjadieni pfedchozich ¢asti podnikatelského planu do ciselné
podoby. Vystupy financniho planu tvofi plan nakladd a vynosi, plan penéznich tokt, pla-
novany vykaz zisku a ztraty, planovana rozvaha, finan¢ni analyza, vypocet bodu zvratu,

hodnoceni efektivnosti investic, plan financovani, a jiné (Srpova, 2011, s. 28).

Minimélni planovaci obdobi je do doby vykazéani zisku, splaceni Gvéru nebo zivotnosti

investice. Za pomoci pomérovych ukazatelli finan¢ni analyzy prokaZeme piiznivy vyvoj
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finanéni situace, zejména wukazatele rentability, likvidity, aktivity a zadluzenosti

a doporucuje se provést vypocet bodu zvratu (Srpova, 2011, s. 29 - 30).

2.1.13 Hodnoceni rizik

Obsahuje popis nejvétsich rizik, ktera mohou vyplynout z reakce konkurence, ze slabych
stranek marketingu, vyroby ¢i manazerského tymu nebo technologického vyvoje. Tyto
rizika je tfeba analyzovat a pfipravit alternativni strategie pro jejich eliminaci. ,,Pro poten-
cialniho investora je tento pfistup zarukou, ze podnikatel si je takovych rizik védom a je

piipraven jim v ptipadé¢ potieby Celit* (Korab, Reznakova, 2007, s. 38).

Analyza rizik krom¢ nastinéni pravdépodobnosti rizikové situace umozni i ptipravu opat-
feni, které bude nutné realizovat v ptipad¢, ze dana rizikova situace skute¢né nastane a také
vzhledem k pfi¢inam rizika, mohou byt navrzena preventivni opatieni, které pomohou sni-

Zit vyznam daného rizika (Srpova, 2011, s. 32).

Rizika lze dé€lit na ovlivnitelna a neovlivnitelnd, na vnitini a vnéjsi, podle vécné naplné na

rizika technickd, vyrobni, ekonomicka, trzni, finan¢ni a jina (Srpova, 2011, s. 32).

Analyzu rizik lze provadét pomoci expertniho hodnoceni nebo analyzou citlivosti. Expertni
hodnoceni faktorti rizika je odbornym odhadem jejich vyznamnosti vzhledem
K planovanym ciliim podniku. Vyznamnost rizika posoudime bud’ podle pravdépodobnosti
jejich vyskytu, nebo dle intenzity negativniho vlivu. Analyza citlivosti zjisStuje citlivost

hospodarského vysledku na faktory, které jej ovliviiuji (Srpova, 2011, s. 32).

Mezi opatieni na snizeni rizika fadime diverzifikace, tj. rozSifovani vyrobniho programu
produkty razné povahy, déleni rizika mezi vice ucastnikii, ktefi se spole¢né podileji na
realizaci projektu, transfer rizika na jiné subjekty, tj. na dodavatele, odbératele a jiné pro-

stfednictvim uzavirani dlouhodobych smluv, pojisténi a jiné (Srpova, 2011, s. 32 - 33).

Déle je vhodné v této kapitole podnikatelského planu identifikovat silné a slabé stranky,
prilezitosti a hrozby podnikatelského planu za pomoci SWOT analyzy (Srpova, 2011,

S. 31). Problematice této analyzy se vice vénuji v samostatné kapitole dale.

2.1.14 Prehled zakladnich vysledkii a zavéru technicko-ekonomické studie projektu

Fotr a Soucek (2005, s. 307 — 308) opét sdruzuje informace uvedené v kapitolach od vy-
robniho planu az po finan¢ni plan do jedné ¢asti nazvané ,,Piehled zékladnich vysledkl

a zavéru technicko-ekonomické studie projektu.” V této kapitole by mély byt shrnuty za-
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kladni vysledky a zavéry technicko-ekonomické studie, zaméfené na vyrobni program,
analyzu trhu a konkurence, marketingovou strategii, velikost vyrobni jednotky, technolo-
gie, vyrobniho zafizeni a zékladnich materialti, umisténi vyrobni jednotky a pracovnich sil,

finan¢né-ekonomické analyzy a finan¢ni plany, analyza rizika projektu.

2.1.15 Prilohy

Zde jsou uvedeny materialy, které nelze zaclenit do samotného textu podnikatelského pla-
nu, napt. vypis z obchodniho rejstiiku, fotografie produktl, zivotopisy klicovych pracovni-
ka, vykresy vyrobkt, propocty kritickych bodu a jiné (Korab, Reznakova, 2007, s. 38; Fo-
tr, Soucek, 2005, s. 308).

Rozsah stran ptiloh zavisi na konkrétnim ptipadé, mély by zde byt zatazeny dokumenty
jako vypis z obchodniho rejstiiku, analyzy trhu, obrazky vyrobkl a prospekty, technicke
vykresy, dilezité smlouvy a dalsi (Srpova, 2011, s. 33).

Smetana a Kratka (2009, s. 140) definuji podnikatelsky plan oproti pfedchozim autorim
z jiného pohledu, podnikatelsky plan by podle téchto autorti mél byt:
e strucny a piehledny,
e Jlogicky — mySlenky a skute¢nosti na sebe musi navazovat,
e realisticky a vérohodny — uvadéné udaje musi byt pravdivé a nesmi si navzajem
odporovat,
e rozepsany na kratsi Casové useky — mésice, tydny, dny,

e orientovany na budoucnost — vystizeni trendii a smért dal§iho vyvoje.

Sutton (2012, s. 11) vystihuje problematiku podnikatelského planu nasledovné: Usp&sné
podnikatelské plany mapuji kliCové otazky navrhovaného podnikani — kdo, co, kdy, proc
a kde — které Vam pomohou zjistit ,,jak“. Kdo jsou hlavni ,,hraci“? Kdo jsou vlastnici, za-
méstnanci, poradci, zakaznici, konkurence a pro koho je podnikatelsky plan uréen? Ceho
chcete dosahnout? Jaka je Vase vyhoda? Co budete nabizet? Co budete vyrabét? Kdy zaca-
lo nebo zaéne Vase podnikani? Kdy chcete dosahnout dil¢ich cilt? Pro¢ podnikate? Proc¢
budou zédkaznici chtit Vas vyrobek nebo sluzbu? Kde je podnik umistény? Kde je cilovy
trh? Kde se nachazi nové prilezitosti? A nakonec, jak se dostanete z pozice, kde jste ted’,

tam kde chcete byt?
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3 ANALYTICKE METODY POUZITE V PRACI

Nize budou detailn€ji popsany analytické metody, které budou pouzity v této praci: SWOT

analyza, Porterova analyza péti konkurencnich sil a marketingovy vyzkum.

3.1 SWOT analyza

SWOT analyza identifikuje silné aslabé stranky podniku, jeho prilezitosti a hrozby.

SWOT predstavuje zkratku sloZenou z poc¢atecnich pismen slov z anglictiny:
e strengths — prednosti, silné stranky,
e weaknesses - nedostatky, slabé stranky,
e opportunities — prilezitosti,
e threats — hrozby (Kone¢ny, 2012, s. 109).

Kone¢ny (2012, s. 109) doporucuje zacit nejdiive analyzou OT — prilezitosti a hrozeb, kte-
ré prichazeji z vné€jsiho prostiedi, a to jak z makroprostiedi, tak mikroprostedi firmy. Po
provedeni této analyzy, doporucuje pokracovat analyzou SW, zamétfenou na vnitini pro-

sttedi firmy.

Analyza piilezitosti a hrozeb umoziuje zdaraznit atraktivni pfilezitosti, které mohou pfi-
nést vyhody, pfiCemz je nutné zamyslet se nad problémy, které budou muset byt feseny.
Piilezitosti by mély byt posuzovany z hlediska jejich atraktivnosti a pravdépodobnosti

uspéchu, naopak hrozby z hlediska zavaznosti a pravdépodobnosti, Ze nastanou (Srpova,

2011, s. 31).

Analyza silnych a slabych stranek je tvofena analyzou externiho a interniho mikroprostiedi
firmy. Externi mikroprostfedi tvoii zakaznici, dodavatelé, konkurence, marketingovi pro-
sttednici jako zprostiedkovatelé sluzeb, logistické firmy, reklamni agentury a dale do ex-
terniho mikroprosttedi zahrnujeme vefejnost - mistni komunita, odborné vefejnost, vlada,
média a rizné natlakové skupiny. Interni mikroprostiedi zahrnuje vyrobni, technické, tech-
nologické, finan¢ni a jiné podminky, které existuji a urcuji ramec, v nichZ se mize ¢innost

podniku pohybovat (Vastikova, 2008, s. 62 - 63).

Kazda spole¢nost ma vsak sva vlastni specifika, ktera pro ni mohou byt v dané situaci sil-
nou nebo slabou strankou, proto je nutné v kazdé spole€nosti svou situaci spravné analyzo-

vat a dobte vyhodnotit (Vastikova, 2008, s. 63).
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3.2 Porteruv model péti konkurenc¢nich sil

Portertiv model konkurenénich sil stanovuje ramec pro zkoumani konkurentd podniku, at’
jiz potencialnich nebo redln¢ existujicich. Pro ucely podnikatelského planu postaci vyme-
zeni péti zobecnénych oblasti, ve kterych je tfeba posuzovat hrozby ze strany existujici
konkurence a mozny vznik budouci konkurence naseho podniku (Korab, Reznakova, 2007,
s. 49 — 50).

Jde o:

e vnitini konkurenci — konkurence ve stejném typu nebo oblasti podnikani, sila
a intenzita konkurence mezi jednotlivymi podniky zavisi na poctu podniki, které
plsobi v daném sektoru,

e novou konkurenci — subjekty, které na na$ trh vstupuji nebo potencialné hodlaji
vstoupit a konkurovat nam, odhadovat riziko tohoto druhu konkurence neni jedno-
duché,

e Zzpétnou integraci (sila kupujicitho pfi vyjednavani 0 cené) — zpétnd integrace
v dodavatelském fetézci, ktera plyne z rizika zvySeni konkurence kvili tomu, Ze
nas existujici ¢i potencialnich odbératel se rozhodne do budoucna nami doposud
dodavané produkty ¢i sluzby zajistovat vlastnimi silami, tyto faktory obsahuji po-
zadavky na kvalitu, kupujici je citlivy na cenu,

e dopfednou integraci (sila dodavateli pii vyjednavani o cené) — dopiedna integrace
v odbératelském fetézci je obraceny piipad — dodavatel se rozsifenim svého podni-
kani posune do sféry podnikani svého ptivodniho odbératele, tedy zdkaznika a stava
se jeho konkurenci,

e riziko konkurence substitutii — ohrozeni naSich produktii na trhu jinymi ptibuznymi
produkty, které nami doposud nabizené produkty nahrazuji, ¢im vice substitu¢nich
vyrobkil existuje, tim bude mit konkurence mensi silu (Kordb, Rezndkova, 2007,

s. 49 — 50; Kermally, 2006, s. 40 - 41).

Pravym smyslem konkurence neni porazit soupete, ale dosahnout zisku. ,,Pét sil — intenzita
soupefeni mezi existujicimi konkurenty, vyjednavaci sila kupujicich (zdkazniki daného
odvétvi), vyjednavaci sila dodavateld, hrozba nahraZzek (substitutll) a hrozba konkurentt
nové vstupujicich do odvétvi urcuje strukturu odvétvi. Konfigurace Porterovych péti sil
okamzité napovi, jak odvétvi funguje a jak se v ném vytvaii a rozdéluje hodnota“ (Magret-

ta, 2012, s. 45).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

Analyza péti sil poskytuje odpoveéd’ na kli¢ové otazky: Co se déje v odvétvi, ktera z mnoha
véci, k nimz dochazi, je dilezita z hlediska konkuren¢niho jednani, ¢emu by méla byt vé-

novana pozornost (Magretta, 2012, s. 44).

,Kazda z Porterovych péti sil mé jasny, piimy a pfedvidatelny vztah k ziskovosti odvétvi.
Cim mocngj$i dand sila je, tim vét§im tlakem bude ptisobit na ceny nebo na naklady nebo
na oboji a tim méné piitazlivé odvétvi bude pro aktéry, ktefi v ném pusobi® (Magretta,

2012, s. 45).

3.3 Marketingovy vyzkum
,Efektivni marketingovy vyzkum zahrnuje pét krokd:
e definovani problému a vyzkumnych cila,
e sestaveni planu vyzkumu,
e shromazdéni informaci,
e analyzu a vyhodnoceni informaci,
e prezentaci vysledkt* (Vastikova, 2008, s. 84).

Definovani problému a vyzkumnych cilit usmérnuje cely proces marketingového vyzkumu,
urcuje, co chceme zkoumat. Ziskavani informaci vyzaduje vymezeni pottebnych informaci
a zdroju pro jejich ziskavani. Vyzkum mtize vyuzit sekundarni a primarni udaje (Srpova,

Rehot, 2010, s. 194).

Sekundarni informace jsou udaje, kter¢ jiz byly nashromazdény pro jiné ucely. Tyto infor-
mace maji tu vyhodu, ze jsou témét okamzité¢ dostupné a levné. Na druhou stranu mohou
byt ptili§ vSeobecné, nepfesné a neaktudlni, dale je nutné védeét, kde takovéto informace
hledat. Ve vétsiné ptipadli vSak sekundéarni zdroje nemohou poskytnout vSechny informa-
ce, které potiebujeme. Zdroje sekundarnich informaci mohou plynout z internich
a externich zdroji. Informacemi z internich zdroji mohou byt G¢etni zdznamy, marketin-
gova databaze, predeslé prizkumy nebo informace z ostatnich funkénich oblasti firmy.
Externi zdroje mohou pfedstavovat publikace vyddvané organy statni spravy — statistické
rocenky, zpravy ze s¢itani lidu a jiné, dale komeréni zdroje — od spolecnosti, které se zaby-
vaji komerénim vyzkumem, nebo informace z periodickych publikaci ¢i knih (Srpova, Re-

hot, 2010, s. 194).
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Primarni informace jsou zcela nové udaje, které se ziskavaji pro konkrétni ucel. U téchto
informaci lze vyuzit rizné metody jejich sbéru, pficemz volba metody zavisi pfedevs§im na
povaze feSeného problému. Mezi nejcastéjSi metody patii pozorovani, experiment

a dotazovani (Srpova, Rehot, 2010, s. 195).

Pozorovani predstavuje sbér informaci optickym sledovanim, pomoci osob ¢i pfistroju,
relevantnich lidi, ¢innosti a situaci. Vyhodou této metody je, ze umoziuje ziskat informa-
ce, které lidé nejsou ochotni poskytnout, touto metodou vsak neni mozné zachytit nékteré

jevy, jako jsou postoje nebo pocity &lovéka (Srpova, Rehot, 2010, s. 195).

Metoda experimentu umoznuje zjiStovat vztah mezi pficinami a dusledky v oblasti marke-
tingu. Pfi experimentu se hodnoti, které faktory ovliviiuji urcité ¢innosti, snazime se odha-
lit rozhodujici faktory a zjistovat velikost jejich vlivu (Srpové, Rehot, 2010, s. 195).

WV Wt

Nejbézn€j$im zplisobem ziskavani primarnich informaci je dotazovani. Jde 0 sbér informa-
ci na zdklad¢ odpovédi zkoumanych osob prostiednictvim kladeni otdzek v dotazniku. Vy-
hodou dotazovani je jeji pfizplsobivost, nendrocnost a niz§i naklady nez u ptedchozich
dvou metod. Nejvétsi nevyhodou této metody je vSak neochota odpovidat na otazky
a nizkd navratnost dotaznikti. Dotazovani lze provadét osobnim rozhovorem, telefonicky,

pisemné postou nebo elektronicky (Srpova, Rehot, 2010, s. 196).

Zakladnim nastrojem této metody sbéru informaci je dotaznik. Jednd se 0 soubor otazek,

na které respondenti odpovidaji. RozliSujeme dva druhy otazek:

e Uzaviené — respondentovi je dana moznost vybéru z ptedepsanych variant odpové-
di,
e oteviené — odpovéd je zcela na dotazovaném (Srpové, Rehot, 2010, s. 196).
Srpova a Rehof (2010, s. 196) doporuéuji tuto strukturu dotazniku: ndzev vyzkumného
ukolu aucel, pro ktery se informace ziskavaji, nazev firmy, kterd organizuje vyzkum,
otazky tykajici se cilii prizkumu a otdzky zamétené na identifikaci respondenta, vhodné je
i pod€kovat za ochotu spolupracovat. Dotaznik by mél byt srozumitelny a jednoznaény,

zaméfeny na problematiku.

Shromazdéné informace je tieba zpracovat aanalyzovat a ziskat z nich uzite¢né udaje

a poznatky pro pouZiti p¥i feSeni marketingovych problémii (Srpova, Rehot, 2010, s. 196).
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4 FINANCOVANI PODNIKU

Neni nic neobvyklého, ze pti zahdjeni podnikatelské Cinnost prevysSuji naklady vynosy
a podnikatel tak vykazuje ztratu. Pfi sestavovani zakladatelského rozpoctu je nutné tuto
skutecnost respektovat a mozné rizika minimalizovat pfesnym odhadem potieb financnich

prostiedki a zajisténim potiebné vyse zdroji financovani (Veber, Srpova, 2008, s. 96).

Vysi kapitalu ovliviiuje zejména oborové zaméfeni firmy a objem produkce. Vyse poca-
te¢niho kapitalu zavisi také na zvolené pravni formé podnikani. Pfi zakladani a dal$im roz-
voji firmy lze vyuzit rizné finan¢ni zdroje. Mezi nejcastéjsi ¢lenéni patii ¢lenéni z hlediska

vlastnictvi na zdroje vlastni a cizi (Veber, Srpova, 2008, s. 106).

4.1 Vlastni zdroje

Do vlastnich zdroji muzeme =zahrnout vklady vlastnikli, zisk a odpisy hmotného

i nehmotného dlouhodobého majetku (Veber, Srpova, 2008, s. 106).
Vklady vlastniki

,Prakticky zadné podnikani se neobejde bez pocatecniho vkladu osob, které se rozhodnou
podnikat.“ Je nutné také zohlednit zakonné pozadavky na minimalni vysi zakladniho kapi-
talu. Vklady vlastnikli jsou hlavnim nositelem podnikatelského rizika, protoze v ptipadé
likvidace podniku se naroky majitelli vypotadavaji jako posledni. Vlastni kapital vlozeny
do podnikani je pozitivnim signalem pro poskytovatele ciziho kapitalu, protoze vyznacuje

ochotu majitelt podilet se na podnikatelském riziku (Veber, Srpova, 2008, s. 107 - 108).
Zisk - samofinancovani

Vyhodou pouziti zisku pii financovani je, ze nevznikaji nédklady na cizi zdroje, nezvySuje
se objem zavazkil a snizuje se finan¢ni riziko podniku plynouci se zadluzeni. Na druhou

Stranu, zisk neni z ¢asového pohledu zcela stabilnim zdrojem (Veber, Srpova, 2008,

s. 108).
Odpisy
Hlavni funkci odpist je zabezpecit proces postupného pienosu ceny majetku do naklada
a tim postupné sniZzovat jeho vysi a zajistit jeho obnovu. Odpisy predstavuji stabilni interni
finanéni zdroj, nepodléhaji zdanéni. Castku odpisti ziskava podnik inkasem trzeb v cenach

prodané produkce, poté saim rozhoduje, na co bude tato ¢astka vyuZzita — na kryti provoz-
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nich potieb, splatky dluhti nebo k financovani dlouhodobého rozvoje (Veber, Srpova,
2008, s. 108).

4.2 Ciz zdroje

Do cizich zdroji mizeme zahrnout Gvéry, popf. pujcky, leasing, faktoring a forfaiting,

dluhopisy, tiché spole¢enstvi a rizikovy kapital (Veber, Srpova, 2008, s. 106).
Uvéry
Uvéry jsou velmi frekventované zdroje ciziho kapitalu. Lze je rozd&lovat z fady hledisek —

finan¢ni, spo€ivaji v poskytnuti penézni Castky v urcité vysi a iveéry obchodni — ty si po-

skytuji ucastnici obchodnich vztahti (Veber, Srpova, 2008, s. 109).

Finan¢ni (bankovni) Gvéry - cenou za poskytnuti uvéru je urok a ostatni vydaje spojené
s jeho ziskanim, napf. bankovni poplatky. VyS$i troku ovliviluje zejména bonita klienta
a doba splatnosti kapitalu. Uroky z avéru jsou dafiové uznatelnym nékladem a snizuji tak

danovy zaklad (Veber, Srpova, 2008, s. 109).

Obchodni uvéry - nejbéznéjsim obchodnim uvérem je uvér dodavatelsky — odklad platby
za provedenou dodavku vyrobki nebo sluzeb 0 dohodnuty podet dnil. Uvér odbératelsky,
formou zaloh od odbératelt, se poskytuje v nékterych odvétvich s velmi dlouhou pribéz-

nou dobou vyroby (Veber, Srpova, 2008, s. 110).
Leasing

Leasing je tfistranny vztah mezi dodavatelem, pronajimatelem a najemcem, kdy pronaji-
matel nakoupi majetek od dodavatele, stava se jeho majitelem a pronajme ho za tuplatu

najemci (Hrdy, Horova, 2009, s. 75).

Leasing ¢lenime na operativni - provozni a finan¢ni. Operativni leasing piedstavuje krat-
kodoby prondjem, kdy pronajimatel poskytne pfedmét leasingu najemci na dobu urcitou
a po skonceni doby pronajmu se pfedmét vraci zpét pronajimateli. Doba leasingu je obvyk-
le krat$i nez doba Zivotnosti pfedmétu leasingu a ndjemné vétSinou nepokryvé jeho poftizo-
vaci cenu. Finanéni leasing pfedstavuje dlouhodoby pronajem, jehoZz doba se blizi dobé
zivotnosti a po skonceni pronajmu piechazi pfedmét najmu do vlastnictvi najemce (Hrdy,

Horova, 2009, s. 76).
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Faktoring

,Faktoring predstavuje prodej kratkodobé pohledavky podniku pied lhiitou jeji splatnosti
faktorovi — specializované finan¢ni instituci nebo bance.“ Faktor si za tento odkup strhne
provizi, zakaznikovi jsou penize za pohledavku ihned vyplaceny, a faktor na sebe bere

riziko spojené s odkupem pohledavky (Hrdy, Horova, 2009, s. 80).
Forfaiting

,Forfaiting predstavuje odkoupeni dlouhodobych a sttednédobych pohledavek pied lhitou
splatnosti forfaitrem.* Pouziva se pfedev§im v zahrani¢nim obchod¢ vétSinou na investi¢ni
celky dodavané na dodavatelsky uvér. Vzhledem k vysokému riziku platebni neschopnosti
dluznika v zahrani¢i je vyZadovano obvykle ruceni tfeti osobou, nejCastéji bankou (Hrdy,

Horova, 20009, s. 81).
Dluhopisy

,,Dluhopis je cenny papir, ktery vyjadiuje zavazek dluznika — emitenta vi¢i majiteli - vefi-
teli.” V dluhopisu se zavazuje dluznik, ze ve stanovené lhité splati nomindlni hodnotu
a dale bude vyplacet urok a dalsi odmény svym véfitelam. Urok z dluhopist je polozkou
snizujici zisk pro ucely zdanéni a placeny urok je zpravidla nizs$i nez dividenda z akcii

(Veber, Srpova, 2008, s. 110).
Tiché spolecenstvi

Tiché spolecenstvi predstavuje zavazek tichého spole¢nika poskytnout podnikateli smluve-
ny vklad do jeho podnikéni, podnikatel méa zadvazek k placeni Casti Cistého zisku tichému
spolec¢nikovi. Tiché spoleCenstvi musi byt podlozeno pisemnou smlouvou, ve které musi
byt dohodnuty rozsah tcasti tichého spole¢nika na zisku a ztraté stejny (Kolafova, 2013,

s. 90).

Rizikovy kapital

Fond rizikového kapitalu — investor vstupuje do podniku formou navysSeni zdkladniho ka-
pitalu a tim ziska podnik potiebné zdroje. Po né€kolika letech je kapitalovy podil fondu

rizikového kapitalu odprodan a investice se vraci zpét do fondu (Veber, Srpova, 2008,
s. 110).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 34

5 ZAVER Z TEORETICKE CASTI

V teoretické Casti byl charakterizovan podnik, podnikani a jeho formy dle soucasnych za-

konnych podminek, dale byla provedena literarni reSerSe problematiky podnikatelského

planu, definovana analyza SWOT, Porteriiv model péti konkurencnich sil a marketingovy

vyzkum. Posledni ¢ast teoretické casti byla vénovana financovani podniku.

Na zéklad¢ téchto poznatkd budou v praktické ¢asti nejprve provedeny analyzy trhu za

vyuziti definovanych metod. Po vyhodnoceni vysledkti téchto analyz bude vypracovan

projekt podnikatelského planu, ktery bude obsahovat, na zaklad¢ vyhodnoceni dostupnych

informaci z literatury, tyto ¢asti:

titulni strana,

uvod,

exekutivni souhrn,

charakteristika spolecnosti a jejich cild,
analyza trhu,

analyza konkurence,

vyrobni plan,

marketingovy plan,

finan¢ni plén,

hodnoceni rizik,

¢asovy harmonogram.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

35

II. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V ramci této kapitoly bude provedena analyza trhu s cukrafskymi vyrobky a analyza trhu
z makroekonomického hlediska, poté bude aplikovan Porteriv model péti konkurenénich
sil, dale budou zpracovany a vyhodnoceny udaje ziskané dotaznikovym Setfenim a bude

provedena SWOT analyza.

6.1 Analyza trhu s cukrarskymi vyrobky

Ptfed samotnou analyzou je tieba nejprve zaradit obor podnikéni v ramci klasifikace eko-
nomickych ¢innosti CZ-NACE rev. 2, ktera je aktualné v platnosti. Tato klasifikace je vyu-

7ivana ve statistickych udajich zpracovavanych Ceskym statistickym tfadem.

Vyroba cukraiskych vyrobka patii podle CZ-NACE rev. 2 do sekce C — Zpracovatelsky
prumysl, oddilu 10 Vyroba potravinaiskych vyrobku. ,N&které ¢innosti jsou zatazeny do
zpracovatelského primyslu (napt. ty, které jsou provadéné v pekdrnach, cukrarnach
a feznictvich prodavajicich svoji vlastni produkci), i kdyz by tyto ¢innosti mohly byt pova-
zovany za maloobchodni ¢innost ve vlastnich prodejnach vyrobce. Pokud vSak dochazi
pouze k minimalnimu zpracovani, které neptedstavuje skuteCnou preménu, je jednotka
zatazena do obchodu (sekce G)*“. Skupina 10.7 zahrnuje vyrobu peciva, makarond, nudli

a podobnych vyrobkt (Klasifikace ekonomickych ¢innosti, © 2014).
10.71 Vyroba pekaiskych a cukraiskych vyrobki, kromé trvanlivych

Ttida 10.71 zahrnuje vyrobu pekatskych a cukraiskych vyrobki, z cukratskych vyrobku to
jsou kolace, dorty, vdolky, vafle a podobn¢ (Klasifikace ekonomickych ¢innosti, © 2014).

Tato tfida nezahrnuje vyrobu trvanlivého peciva atéstovin a ohfivani pekaiskych
a cukratskych vyrobkii pro okamzitou spotiebu (Klasifikace ekonomickych c¢innosti,

© 2014).
10.72 Vyroba sucharii a suSenek; vyroba trvanlivych cukraiskych vyrobki

Ttida 10.72 zahrnuje vyrobu trvanlivych cukraiskych vyrobki, suchari, susenek a vyrobu
trvanlivych sladkych a slanych vyrobkil jako ¢ajového peciva, krekrti, preclikii a podobné
(Klasifikace ekonomickych ¢innosti, © 2014).

Dale provozovani cukrarny je nutno zafadit dle CZ-NACE rev. 2 do sekce | — Ubytovani,

stravovani a pohostinstvi, oddilu 56 Stravovani a pohostinstvi, zde do skupiny 56.1 Stra-
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vovani v restauracich, u stankd a v mobilnich zafizenich a tfidy 56.10, jez nese stejny na-

zZev.
56.10 Stravovani v restauracich, u stanki a v mobilnich zafizenich

Ttida 56.10 zahrnuje poskytovani stravovani zakazniktim, ktefi sedi a jsou obsluhovani

nebo se obsluhuji sami podle nabidky (Klasifikace ekonomickych ¢innosti, © 2014).
Nyni bude provedena analyza vybranych ukazateli dle klasifikace CZ-NACE.

Index priimyslové produkce stanovuje miru aktivity a objemu vyroby primyslového sekto-
ru, bude provedena analyza prumyslové produkce v oddilu 10 Vyroba potravinaiskych
vyrobkl za obdobi 2009 — 2014, kdy stejné obdobi ptechazejiciho roku je rovno 100. Vy-
roba potravinaiskych vyrobkl patfi v ramci zpracovatelského pramyslu stale ke klicovym od-
dilim. Vyvoj oddilu 10 Vyroba potravinaiskych vyrobkii nevykazuje tak vyrazné zasazeni
ekonomickou krizi, zde dochazi k poklesu hodnot se zpozdénim a to s klesajici tendenci az
do roku 2011. V roce 2012 dochézi k mirnému ristu v meziro¢nim srovnani 0 2,2. V roce
2013 dochazi prakticky ke stagnaci, respektive k poklesu o pouhé 0,1. Pro rok 2014 se jiz

jedna o rostouci tendenci s meziro¢nim nartistem 0 3,1.

Tabulka 1. Index priimyslové produkce (mezirocni indexy) v CR v letech 2009 — 2014

Kategorie CZ-NACE 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
10 Vyroba potravinarskych vyrobkt | 102,4 | 100,3 | 96,7 | 98,9 | 98,8 | 101,9

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Vyvoj indexu primyslové produkce oddilu 10 Vyroba potravinaiskych vyrobkl vyjadieny

V tabulce je zobrazeny v nasledujicim grafu.
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Vyvoj indexu primyslové produkce

odd. 10 CZ-NACE v CR v letech 2009 - 2014
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Obrdzek 1. Vyvoj indexu prium. produkce odd. 10 Vyroba potravindr-
skych vyrobkii v CR v letech 2009 — 2014 (CSU, viastni zpracovdni)

Dale se zaméfim na index cen primyslovych vyrobct, jakozto na dilezity indikator ceno-
vého vyvoje, ktery je vypoéitavan v soustavé cenovych indexti v Ceské republice, a to na
vyvoj indexu cen pramyslovych vyrobetu skupiny 10.7 Pekatské, cukraiské a jiné mouéné
vyrobky v letech 2009 az 2014, kdy stejné obdobi se rovna 100. Vyvoj cen potravinaiské
produkce je z velké miry ovliviiovan cenou agrarni produkce, ktera zavisi na vysi a kvalité
sklizn¢ v konkrétnim roce. Vedle ceny vstupt je dal§im faktorem tlak obchodnich fetézct

na nezvysovani cen, za které nakupuji od vyrobcti potravinovych vyrobki.

Vyvoj indexu cen primyslovych vyrobcti ma kolisavy trend. Ve sledovaném obdobi bylo
dosazeno maxima v roce 2011 ato v souvislosti s rustem cen obili, ktera se promita do
ceny mouky, jakozto hlavni suroviny pro vyrobu. Poté se index cen primyslovych vyrobcii

tlakem obchodnim fetézct, pii ostrém konkurenénim prostiedi.

Tabulka 2. Index cen priimyslovych vyrobcii ve skupiné 10.7 CZ-NACE v CR
v letech 2009 — 2014

Kategorie CZ-NACE 2009 2010 2011 2012 2013 2014

10.7 Pekarské, cukrarské
a jiné moucné vyrobky

94,7 93,9 117,8 | 103,8 99,7 97,7

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Vyvoj indexu cen primyslovych vyrobct skupiny 10.7 Pekatské, cukraiské a jiné moucné

vyrobky vyjadieny v tabulce je zobrazeny v nasledujicim grafu.

Vyvoj indexu cen priimyslovych vyrobct
sk. 10.7 CZ-NACE v CR v letech 2009 - 2014
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Obrazek 2. Vyvoj indexu cen prumyslovych vyrobcii sk. 10.7 Pekarské,
cukrdiské a jiné moucné vyrobky v CR v letech 2009 — 2014 (CSU,
viastni zpracovani)
Déle bude provedena analyza trzeb z prodeje vlastnich vyrobki a sluzeb a to ve skupiné

10.7 Pekaiské, cukratské a jiné mouéné vyrobky v Ceské republice.

Vyse trzeb v roce 2009 a 2010 je jesté ovlivnéna dopadem ekonomické krize. V roce 2011
dochazi k rastu, coz je spojeno s jiz zminovanym zvySenym cenovym indexem v navaz-
nosti na rust cen obili, potazmo mouky. V roce 2012 i 2013 dochazi k poklesu trzeb, ktery
je zpusoben jak snizenim produkce, tak snizenim cenového indexu v téchto letech, jak

ukazuji predchozi dvé tabulky, respektive grafy.

Tabulka 3. Trzby z prodeje viastnich vyrobkii a sluzeb ve skupine 10.7
CZ-NACE v CR v letech 2009 — 2013 v mil. K¢

Kategorie CZ-NACE 2009 2010 2011 2012 2013
10.7 Pekarské, cukrarské
a jiné moucné vyrobky

30168 | 29882 | 31598 | 31152 | 27 371

Zdroj: Panorama potravinarského primyslu 2013, vlastni zpracovani
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Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb
ve sk. 10.7 CZ-NACE v CR v letech 2009 - 2013
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Obrazek 3. Trzby z prodeje vyrobkui a sluzeb ve sk. 10.7 CZ-NACE
v CR v letech 2009 — 2013 (Panorama potravindrského primysiu

2013, viastni zpracovani)

76,8 % trzeb z prodeje vyrobki a sluzeb ve skupiné 10.7 Vyroba potravinaiskych vyrobki
tvofila v roce 2013 tiida 10.71 Vyroba pekaiskych a cukraiskych vyrobku, kromé trvanli-
vych. Ttida 10.72 Vyroba suchart a suSenek, vyroba trvanlivych cukrafskych vyrobkl
tvotila 17,1 %, nejmensi podil na trzbach této skupiny méla v roce 2013 tfida 10.73 Vyro-
ba makaronti, nudli, kuskusu a podobnych mou¢nych vyrobku, a to 6,1 %.

Podil trid CZ-NACE 10.7 na trzbach za prode;j
vlastnich vyrobku a sluzeb v roce 2013

6,10% M 10.71 Vyroba pekafskych
a cukrarskych vyrobka,
kromé trvanlivych

M 10.72 Vyroba suchar( a
susenek; vyroba
trvanlivych cukrarskych
vyrobkd

™ 10.73 Vyroba makarond,
nudli, kuskusu a
podobnych moucnych
vyrobkd

Obrazek 4. Podil trid CZ-NACE 10.7 na trzbach za prodej vlastnich vy-
robkii a sluzeb v roce 2013 (Panorama potravindrského priimyslu 2013,

viastni zpracovani)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

Dale bude provedena analyza trzeb z prodeje vlastnich vyrobkt oddilu 10 Vyroba potravi-
naiskych vyrobkt CZ-NACE ve Zlinském kraji v letech 2011 - 2013.

Tabulka 4. Trzby z prodeje viastnich vyrobkuit a sluzeb v oddilu
10 CZ-NACE ve Zlinském kraji v letech 2011 — 2013 v mil. K¢

Kategorie CZ-NACE 2011 2012 2013
10 Vyroba potravinaiskych virobktt | 7578 | 7789 | 7689

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

V oddilu 10 Vyroba potravinaiskych vyrobkt dochazi nejprve K ristu trzeb v roce 2012 na
7 789 mil. K¢, coz je 0 211 mil. K¢ vice nez v roce 2011. V roce 2013 vSak dochazi k po-
klesu trzeb v tomto oddilu CZ-NACE o0 100 mil. K¢ oproti roku 2012.

Trzby z prodeje v odd. 10 CZ-NACE
ve Zlinském kraji v letech 2011 — 2013
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Obrazek 5. Trzby z prodeje v odd. 10 CZ-NACE ve Zlinském kraji
v letech 2011 — 2013 v mil. K¢ (CSU, viastni zpracovdni)
Z uvedenych analyz trhu s cukratskymi vyrobky vyplyva, ze soucasny vyvoj trhu neni pii-
1i§ ptiznivy pro vstup nového podniku do oboru tohoto podnikani. Jedna se 0 obor, ktery je
zavisly na surovinach, jejichZ ceny se odviji od agrarni produkce. Dale také obchodni fe-
tézce tlaci na cenu vyrobki a tim dochazi ke snizovani trzeb. Na druhou stranu ale dochazi
k ristu produkce potravinaiskych produkt. Zde se nachazi potencial k vyuziti nastupuji-
cich trendli novych cukréaiskych vyrobkil ze zahrani¢i, které¢ k ndm v posledni dob¢ pticha-
zeji. To lze zaznamenat také zvySenym poctem televiznich pofadli zamétenych na tuto té-

matiku.

Problematice novych trendl se vénuje také ¢lanek v ¢asopise Dorty snil, ktery tyto trendy,

resp. viny novych trendii shrnuje za posledni roky. Nejprve se jednalo 0 vinu muffini
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a cupcakes, nasledovaly cookies a cheesecaky. Pred par mésici se jednalo 0 ptiliv makro-
nek a dnes jsou nejvétsi senzaci popcakes neboli také cake pops — dortova lizatka, ale po-
pularita téchto produktl je teprve v zacatcich. Jedna se koule ztésta vytvoieného
Z rozdrobeného piskotového korpusu, spojené¢ho cokoladou ¢i krémem a dalSich ingredien-
ci dle vlastni chuti. Tyto koule se po vytvarovani nastr¢i na Spejle ¢i specidlni tyCinky, ne-
chaji se vychladit a poté se zpravidla maci v cokoladé a zdobi dle vlastni chuti a fantazie

(Popcakes - nova sladka senzace, 2015).

Clanek také uvadi, ze dnes jsou moderni netradi¢ni sladkosti, ale nesmi se v§ak zapominat
na dilezitost kvalitnich surovin. Jsou také ¢asto pozadovany zdravéjsi alternativy na méné
kalorické dezerty, kazdy spravny cukrat vSak ftikd, Ze nejlep$i jsou praveé dezerty
z poctivych surovin — s cukrem, tukem, vejci, moukou, aby byly dorty a ostatni sladké vy-
robky takové, jak maji byt (Popcakes - nova sladka senzace, 2015).

Dals§im, zatim malo zndAmym trendem, ktery se k nam dostava, jsou naked cakes, tzv. nahé
dorty. Jedna se 0 dorty napInéné krémem, jejichZ povrch se ni¢im nezakryva (bez potahu
fondanem, krémem ¢i ¢okoladou), naplnéné dorty se pouze ozdobuji ovocem, kvétinami ¢i
c¢okoladovymi dekoracemi. Jedna se 0 vyrobek vhodny pro ty, ktefi nemaji radi sladky
fondan ¢i premiru krému, na druhou stranu, tento dort musi byt rychle spotiebovan, aby

nedochazelo k osychani nezakrytého dortového korpusu (Tallosiova D., 2015).

6.2 Analyza trhu z makroekonomického hlediska zamérena na Zlinsky

kraj

V ramci analyzy trhu bude nejprve vénovana pozornost vyvoji HDP Ceské republiky
a Zlinského kraje v letech 2007-2013.

Tabulka 5. HDP CR a Zlinského kraje v letech 2007 — 2013 v mld. K¢

HDP 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
CR 3831,8| 4015,3| 3921,8| 3953,7| 4022,4| 4047,7| 4086,3
i:;sky 1773 191,1| 186,9| 1849 189,2| 190,6]f 193,2

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

HPD Ceské republiky mélo az do roku 2008 stoupajici trend, kdy v tomto roce bylo HDP

ve vysi 4 015,3 mld. K&. V tomto roce bohuzel zasdhla celosvétova hospodaiska krize,
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proto bylo HDP v roce 2009 0 93,5 mld. K¢ niz$i. V roce 2010 jiz dochazelo k mirnému
oziveni ekonomiky a HDP oproti piedchozimu roku se zvySilo 031,9 mld. K¢ na
3 953,7 mld. K¢&. V nasledujicich letech rostouci trend pokracuje, a to S meziro¢nim narts-
tem 0 68,7 mld. K¢ vroce 2011, 25,3 mld. K& v roce 2012 a 38,6 mld. K¢ v roce 2013.
Odhadované HDP pro rok 2014 je ve vysi 4 266,4 mld. K¢, tj. mezirocni narast
0 180,1 mld. K¢.

HDP v CR v letech 2007 - 2013
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Obrazek 6. HDP v CR v letech 2007 — 2013 v mld. K¢ (CSU, viast-

ni zpracovani)

HDP Zlinského kraje je také do roku 2008 stoupajici, s meziro¢nim nartstem 0 13,8 mid.
K¢&. V nasledujicich dvou letech po hospodarské krizi je HDP ve Zlinském kraji klesajici.
V roce 2009 je HDP ve vysi 186,9 mld. K¢, tj. pokles 0 4,2 mld. K¢ oproti roku 2008
aivroce 2010 je HDP stale klesajici 0 2 mld. K¢ oproti pfedchozimu roku. AZ v roce
2011 dochazi k pozitivnimu obratu rastu HDP na 189,2 mld. K¢, tj. 0 4,3 mld. vice nez
v roce 2010. V roce 2012 dochazi k mirnému narastu HDP, tj. 0 1,4 mld. K¢ oproti piede-
Slému roku na 190,6 mld. K¢ Vroce 2013 bylo HDP opét vyssi 02,6 mld. K¢

Vv meziroénim srovnani. Udaj o vysi HDP pro Zlinsky kraj za rok 2014 neni dosud znam.
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HDP ve Zlinském kraji v letech
2007 - 2013
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Obrazek 1. HDP ve Zlinském kraji v letech 2007 — 2013 v mld. K¢

(CSU, vlastni zpracovani)

Déle je nutno analyzovat koupé&schopnost obyvatel ve Zlinském kraji. K tomuto ucelu bu-
du vychazet z dostupnych informaci Ceského statistického tifadu a to z &istého disponibil-
niho dichodu vyjadieného na jednoho obyvatele Zlinského kraje.

Cisty disponibilni diichod na jednoho obyvatele mé ve sledovaném obdobi kolisavou ten-
denci. VySe ¢istého disponibilniho dichodu je rostouci az do roku 2009, poté dochazi
V roce 2011 i 2012 dochazi opét k rustu, ato 0 3 386 K¢ v roce 2011 a 0 2 968 K& v roce
2012. V roce 2013 dochazi opét k poklesu 0 3 237 K¢ oproti roku 2012.

Tabulka 6: Cisty disponibilni diichod na jednoho obyvatele ve Zlinském kraji v letech
2007 — 2013 v K¢

Udaj 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Cisty disponibilni diichod

. 172 688|179 838|181 129|178 771|182 157|185 135|181 898
na jednoho obyvatele

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Obrazek 8. Cisty disponibilni diichod na jednoho obyvatele Zlinského
kraje v letech 2007 — 2013 v K¢ (CSU, viastni zpracovdni)

Dalsim udajem, ktery je vhodné zanalyzovat je vydani domacnosti na ndkup cukraiskych

vyrobkii. BohuZel tento tidaj nelze na strankach Ceského statistického ufadu dohledat ve

vyjadieni na obyvatele Zlinského kraje, proto budu vychazet z udaji za obyvatele Ceské

republiky v letech 2010 - 2013.

Tabulka 7. Priimérné penézni vydani domdcnosti na osobu za rok v K¢

v restauracich, kavarnach, apod.

Vydéni domacnosti 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Cukréfské vyrobky 241| 248 256|239
Stravovaci sluzby 3418| 3484| 3595| 3543

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Za rok 2010 doméacnosti primérn¢ vydaly na osobu 241 K¢ za nakup cukrarskych vyrobki.
V roce 2011 to bylo o 7 K¢ vice, to je 248 K&. V roce 2012 dochazi k nardstu o 8 K& na
256 K¢. Vroce 2013 v8ak dochazi k poklesu na 239 K¢, to je meziro¢ni rozdil 17 K¢

v wvr
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Primérné penézni vydani na osobu
za rok na cukrarské vyrobky
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Obrazek 9. Primerné penézni vydani na osobu za rok na
cukrdiské vyrobky (CSU, viastni zpracovdni)
Pro analyzu pro provoz cukrarny je také dilezity udaj 0 vydani na stravovaci sluzby
Vv restauracich, kavarnach a podobnych zatizeni, protoZe podstatnd ¢ast zakaznikli zakou-
peny vyrobek konzumuje piimo na misté spolu s dalsimi produkty, nejcastéji kavou a za

vyuziti sluZzeb obsluhy.

Priimérné penézni vydani domacnosti na osobu na stravovaci sluzby v restauracich, kavar-
nach a podobnych zafizeni je za rok 2010 ve vysi 3 418 K¢, v roce 2011 dochazi k nartstu
0 66 K¢, tj. 3 484 K¢&. V roce 2012 byla ¢astka primérného vydani na stravovani v restau-
racich, kavarnadch a podobnych zatizeni ve vysi 3 595 K&, coz je mezironi nartist

0 111 K¢&. V roce 2013 dochazi k poklesu 0 50 K¢ na 3 543 K¢.

Priimérné penézni vydani na osobu
za rok na stravovaci sluzby
v restauracich, kavarnach apod.
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Obrdazek 10. Priimérné penézni vydani na osobu za rok na
stravovaci sluzby v restauracich, kavarndach apod. (CSU,

viastni zpracovani)
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Ackoliv v poslednim sledovaném roce 2013 dochazi k poklesu vydani jak na cukratské
vyrobky, tak na stravovaci sluzby v restauracich, kavarnach a podobnych zatizeni, nejedna
se, vzhledem k primériim za rok 0 vysoké ¢astky, které by meziro¢né ¢inily vyrazny rozdil

ve vydani domacnosti.

6.3 Analyza poptavky mistniho trhu

V ramci analyzy poptavky na mistnim trhu bylo provedeno dotaznikové Setfeni. Dotaznik,
prostiednictvim jehoz byly ziskany primarni informace, je soucasti této prace jako priloha
P 1. Dotaznik byl distribuovan v obdobi od 10. do 31. biezna 2015 elektronickou formou
prostiednictvim sluzby Google Forms a také tiSténou formou, pficemz byl uréeny pro re-
V dotaznikovém Setfeni odpovédélo celkem 277 respondentil. Sest dotazniki viak muselo
byt z Setieni vylouceno z ditvodu nedostatecného vyplnéni nebo vyplnéni vice moznosti
u otazek, u kterych to nebylo mozné. Konecny pocet dotaznikli vhodnych pro vyhodnoceni

je tedy 271, coz je 97,8 % spravné vyplnénych dotaznik.

Dotaznik obsahoval celkem 15 otazek, z toho 12 uzavienych s mozZnosti volby odpovédi

a 3 oteviené otazky.
Vyhodnoceni jednotlivych otazek:

a) V otazce ¢. 1 bylo zjistovano pohlavi respondentt. Dotaznikového prizkumu se
zucCastnilo 44 muza a 227 Zen.

b) V druhé otazce byl zjistovan vék respondenti. Ve véku do 20 let se zucastnilo
11 respondentii, 21 — 40 let 216 respondentd, 41 — 60 let 34 respondentd
a respondentil starSich nez 60 let se zucastnilo 10.

c) Treti otazka byla zamétena na prevazujici ekonomickou ¢innost respondentt. Od-
povédélo 115 studentd, 116 zaméstnanych osob, 3 nezaméstnané osoby, 9 osob sa-
mostatné vydelecné ¢innych, 9 osob v dichodu a 19 maminek na matetské dovole-
ne.

d) Ve ctvrté otazce bylo zjistovano, v jak velké obci ¢i mésté respondenti Ziji. V obci
do 2,5 tis. obyvatel 93 respondentli, V malém mésté od 2,5 tis. do 10 tis. obyvatel
38 respondentil, ve mesté od 10 tis. do 50 tis. obyvatel 62 respondentli a ve mesté

S vice nez 50 tis. obyvateli odpovédelo 78 respondentd.
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e) Pata otazka méla za cil zjistit, zda respondenti navstévuji cukrarny a v jaké Cetnosti.
21 respondentli odpoveédélo, ze cukrarny nenavstévuje, 12 respondentd navstévuje
pravidelné (jedenkrat tydn€), 31 respondentli s Cetnosti asi jedenkrat za mésic

a 207 respondentli odpovédélo, Ze cukrarny navstévuje prilezitostné.

Navstévnost cukraren respondenty

12

M nenavstévuji
M tydné
mésicné

M prileZitostné

Obrdzek 11. Navstévnost cukrdren respondenty (vlastni zpracovani)

f) V otazce ¢. 6 bylo zjisStovano, zda maji dotazovani ve Zlin¢ svou oblibenou cukrar-
nu, a pokud ano, uvést také jeji konkrétni nazev. 192 dotazovanych odpovédélo ne,
tedy Ze svou oblibenou cukrarnu nema, v tomto piipadé mohli respondenti nasledu-
jici tii otazky pieskocit a pokraCovat az otazkou ¢. 9. Ano odpovédélo 79 respon-
dentd. Zde uvedlo 27 respondenti jako svou oblibenou cukrarnu EisCafe Delikana,
dale 25 respondentli cukrarnu Zlianka, 17 respondent cukrarnu Dino, 3 respon-
denti uvedli kafirnu Zlaté Zrnko, a dale po dvou preferencich obdrzely cukrarna
U Sarmant, cukrarna Panarama na Jiznich Svazich, cukrarna Adria Grande, Ma-
ruska a Slunec¢nice obdrzely po jednom ,,hlasu®.

g) Sedma otazka byla zaméfena na zjisténi divodu, pro¢ pravé uvedenou cukrarnu
zvolili respondenti jako svou oblibenou. Jednalo se o otevienou otazku, proto zde

nékteti respondenti uvadéli i vice davoda.

U cukrarny EisCafe Delikana, respondenti nejvice oceniuji velky vybér nabizenych zakus-
kl, moderni prostfedi, ptijemnou obsluhu, ptiznivé ceny, rozsifenou nabidku obcerstveni,
jako jsou snidané a nektera tepla jidla, mineralku ke kavé zdarma, umisténi cukrarny piimo
Vv centru mésta, dale respondenti oceniuji domaci limonady, obménovani sortimentu, prodej

makronek, netradi¢nich zakuskd a domacich limonad.
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U cukrarny Zlinanka si respondenti nejvice ceni jejich tocené zmrzliny, dale tuto cukrarnu
respondenti nejcastéji voli z divodu dlouholeté tradice, vybornych zakuskt a pohart,

chvali obsluhu a klidné prostiedi.

U cukrarny Dino je nejvice cenéna zmrzlina, tradice cukrarny, pfiznivé ceny, pékné pro-
stiedi a prijemna atmosféra, dale dobré umisténi cukrarny, zmrzlinové pohary, kvalita

a nabidka zakuskua.

U cukrarny u Sarmani respondenti zminili tyto pfednosti jako domaci zakusky, piijemnou

obsluhu a prosttedi, oteviraci dobu béhem vikendu.

Cukrarna Maruska je pak u respondentii nejvice cenéna za Cerstvé zakusky a vstficny per-

sonal.

U cukrarny Panorama na Jiznich Svazich jsou to domaci zakusky a pfijemna obsluha, letni

terasa a détsky koutek.
U cukrarny Adria Grande ve Zlatém Jablku jsou respondenty ocenovany vyborné zakusky.

V Kafirn¢ Zlaté zrno na ulici Kvitkova, jsou nejvice cenény domaci dorty a zakusky, dale

vyborna kava a ochotna obsluha, hezké prostiedi a piiznivé ceny.

h) V osmé otazce méli respondenti vyjadfit, co se jim naopak na jejich oblibené cuk-

rarné nelibi, ¢i co by zde zménili.

Co se tyce cukrarny EisCafe Delikana bylo nejcastéji odpovézeno, ze nic, respondenti jsou
spokojeni se soucasnym stavem, nicméné dale byla nejcastéji zminovana mala vstiicnost
obsluhy a jeji lepsi feSeni, z divodu nemoznosti objednani zakuskd od stolu, ale pouze
U pultu, dale se nékterym respondentim nelibi nettulny vzhled interiéru, ocenili by vétsi
soukromi a zvétseni ulicek mezi stoly, dale je vytykana chut kavy a absence détského

koutku.

U cukrarny Zlinanka se dotazovanym nelibi interiér cukrarny, jeji souc¢asna poloha na ulici
Zarami, dale by uvitali nabidku vice druhi pohart s Cerstvym ovocem, mini zakusky

a détsky koutek. Nicméné i zde bylo ¢asto odpoveézeno, Ze neni tieba nic ménit.

U cukrarny Dino se zakaznikiim nelibi tmavy a maly interiér, zahradka na ru$né ulici, uvi-
tali by obménu sortimentu, obsluhu zakaznikd u stolu, détsky koutek, moderni zékusky

a nabidku slaného obcerstveni jako chlebicky ¢i slané kolace.
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i) Otazka ¢. 9 jiz byla opét uréena pro vSechny respondenty. Jednalo 0 otevienou
otazku, kdy méli dotazovani vypsat, co jim chybi na klasickych cukrarnach, jaké

doposud znaji.

U této otazky bylo nejcastéjsi odpovédi, Ze nic, piipadné ze respondenti nevédi, co by se
dalo zménit. Nicméné nasli se ikreativnéj$i dotazovani, ktefi nejcastéji uvadéli, ze jim
chybi soukromi, kdy jsou stoly ptili§ blizko u sebe a utulné;si prostiedi, dale jsou zakaznici
pomérné citlivi na obsluhu cukrarny, kdy uvadéli prijemnéjsi a vstiicnéjsi obsluhu. Také
by radi uvitali lepsi nabidku sortimentu a jeho obménu, ato doméacich dorti a zékuskd,
Cerstvych produktt, modernich a zdravych zakuskd, originalitu a kreativitu u vyrobk,

sestaveni poharti ,,na miru“ ¢i prozékaznicky servis.

j) Cilem desaté otazky bylo zjistit preference dotazovanych, zda si vyrobky zakoupe-
né v cukrarné nechavaji radéji zabalit s sebou a poté je konzumuji v pohodli domo-
va €1 jinde nebo preferuji konzumaci pfimo v cukrarné s vyuzitim dalSich sluzeb.
Vyrobky s sebou si nechdva radéji zabalit 107 respondentt, 164 respondentti kon-
zumuje zakoupené vyrobky radéji pfimo v cukrarné.

K) U otazky ¢. 11 méli dotazovani zvolit, zda u cukraiskych vyrobku preferuji kvalitu,
cenu nebo voli pomér kvalita/cena. 105 respondentt voli kvalitu, pouze dva dota-
zovani voli cenu jako hlavni faktor anejvice dotazovanych, tj. 164 voli ,zlaty

stted, tj. pomér kvality/ceny.

Preference respondentid pfi nakupu
cukrarskych vyrobka

M kvalita
Hcena

164 pomér cena/kvalita

Obrazek 12. Preference respondentii pri nakupu cukrarskych vyrob-

kut (viastni zpracovani)

I) U otazky ¢. 12 bylo cilem zjistit, zda si cukrai'ské vyrobky respondenti vyrabi sami

.....
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0)

ke které cukratsky vyrobek potiebuji nebo jaké maji aktualni ¢asové moznosti. 39
dotazovanych vzdy cukraiské vyrobky kupuje, stejny pocet dotazovanych si vyrabi
cukrarské vyrobky vzdy sam nebo rodinny ptislusnik a u 193 dotazovanych zalezi
na prilezitosti ¢i na casovych moznostech.

Otéazka ¢. 13 méla u respondentli zjistit zajem 0 novou cukrarnu. Pozitivni je, ze
148 respondentt odpovédélo, Ze ano, pouhych 9 respondentt, ze ne a 114 dotazo-
vanym je to jedno, zda tu bude nova cukrarna oteviena ¢i ne.

Otéazkou €. 14 bylo zjistovano, 0 jaké sluzby by méli respondenti u nové cukrarny
zajem. Zde méli moznost volit vice moznosti z nabizenych, ¢i napsat vlastni navrh.
Nejvétsi zajem by byl 0 moznost ochutnavky u vyrobkd na objednavku, tuto odpo-
véd’ zaskrtlo 146 respondentti, dale moznost dovozu objednanych vyrobkii, tu zvo-
lilo 126 dotazovanych a zajem 0 potadani kurzi vyroby a zdobeni dortti a zakuska
by mélo 71 dotazovanych. Jedinym ndvrhem od respondenta na jiné sluzby je pro-

dej darkovych poukazt.

Zajem respondentti o sluzby nové cukrarny
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Obrazek 13. Pozadované sluzby nové cukrarny (vlastni zpracovdni)

Posledni otazka €. 15 méla za cil zjistit zajem respondentii 0 vyrobky, které nejsou
Vv cukrdrndch zcela bézn¢ prodavané. Také u této otdzky méli dotazovani moZnost
volit vice moZnosti nebo mohli napsat vlastni navrh na vyrobek, o ktery by méli za-
jem. Nejcastéji volenou variantou byla moznost prodeje balickli ,,na zub®, které by
obsahovaly né€kolik malych zakuski, tuto moZnost odpovédélo 157 respondentt,
dale 106 respondenti projevilo zajem 0 Cup Cakes (zdobené muffiny), 34 dotazo-

vanych 0 domdaci babovky a 29 respondentl 0 dortova lizdtka Cake Pops. Dal§imi
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navrhy jsou zdravé zékusky, domaci dorty, paladinky, bezlepkové a nepecené za-
kusky, mini dorty a mini zakusky zhotovené na zakazku, zahrani¢ni cukrovi ¢i ¢o-

koladové fondue.

Zajem respondentti o nové vyrobky
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Obrazek 14. Zdajem respondentii 0 nové vyrobky (vlastni zpracovdni)

6.4 Aplikace Porterova modelu péti konkurenénich sil

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické ¢asti, Porteriiv model se zaméiuje na pét sil konkurencni-
ho prostiedi: existujici konkurence, nova konkurence, dodavatelé, kupujici a hrozba substi-

tuti. Nize se zaméfim na identifikaci téchto sil v daném podnikatelském prostredi.

6.4.1 Existujici konkurence

Vzhledem k planovanému umisténi podniku v mésté Zlin¢, v aredlu Svitu jsem se zamétila
na ptimou konkurenci, ktera se nachazi v centru mésta a nepiimou konkurenci, ktera se
nachazi v nejbliz§im okoli, v okruhu cca 500 m. Piimou konkurenci pfedstavuji cukrarny,
nepiimou konkurenci pfedstavuji kavarny a restauracni zatizeni, které také nabizeji, byt
Vv omezené mite, cukraiské vyrobky, nejcastéji medovnik €i tiramisu, zmrzlinové pohary

a palacinky.
Mezi piimou konkurenci lze zaradit:
Eiscafe Delikana, Zlin, Tr. T. Bati 193

Spole¢nost Delikana se zabyva vlastni vyrobou cukraiskych vyrobku, dorti a zmrzlin dle

vlastni receptury. V nabidce maji dale také Siroky sortiment zakusktl, dortl, zmrzlinové
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pohary, michané napoje, italskou kavu, francouzské palacinky a salaty. Nabizi také moz-
nost francheasingové spoluprace, pii¢emz tyto provozovny také zasobuji (Eiscafe Delika-

na, © 2015).

Systém vyroby a prodeje je zaméfen predev§im na Cerstvost a kvalitu vyrobkt z tradi¢nich

cerstvych surovin. VSechna prodejni mista jsou prubézné denné zasobovana a vyroba fun-

guje nepretrzité sedm dni v tydnu (Eiscafe Delikana, © 2015).
Oteviraci doba: pond¢li — nedéle 7:30 — 20:00 (Eiscafe Delikana, © 2015)

Zlinska pobocka je oteviena od 10.07.2014. V této cukrarné je moznost platby kartou,
V interiéru cukrarny maji specialni business boxy pro obchodni schiizky, naopak zde neni

détsky koutek, ktery byl zruSen.
Cukrarna Dino, Zlin, TF. T. Bati 3118

Cukrarna Dino vznikla v roce 1991. Vyrabi zakusky, dorty, zmrzliny, pohary, minidezerty
a semifredové dorty, vyrobené z kvalitnich a nejlepSich ingredienci. Cukrarna se nachazi

Vv tésné blizkosti jiz zminované EisCafe Delicana (Cukrarna Dino, © 2015).

Oteviraci doba: pond¢li — patek 9:00 — 19:00, sobota — nedéle 9:00 — 18:00 (Cukrarna Di-
no, © 2015).

Cukrarna Zlinanka, Zlin, Zarami 4077

Cukrarna vznikla 1. listopadu 1969. Zlifianka je ochranna znamka udélena Utadem pri-
myslového vlastnictvi CR majitelim cukrarny poté, co piesla do soukromych rukou v roce
1991. Zlinanka nabizi tradicni toCenou zmrzlinu, Siroky vybér pohari, zékuski, bonboniér,
darkovych kosu. Zmrzlina i ve$keré pohary jsou originalnimi recepturami majitelky ZlIi-
nanky. Dale cukrarna nabizi palaCinky, chlebicky, toasty, panini, koktejly, kavu, ¢aj, horké
mosty a zhotoveni dortii na zakdzku (Cukrarna Zlinanka, © 2015).

Oteviraci doba: pond¢li — patek 9:00 — 18:00, sobota — nedéle 10:00 — 18:00 (Cukrarna
Zlihanka, © 2015).

Jednozna¢nou vyhodou této cukrarny je dlouholeté tradice a proslula tradicni tocend zmrz-

lina. Casteénou nevyhodou je soucasna lokalita na ulici Zarami.
Cukrarna U Majcu, Zlin, Skolni 85/15

Tato cukrarna nabizi zakusky, teplé i studené napoje, zhotoveni dortii na zakazku (Cukrar-

na U Majcfi, © 1996 — 2015).
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Oteviraci doba: pondéli — patek 8:00 — 18:00, sobota — ned¢le zavieno (Cukrarna U Majct,
© 1996 — 2015)

Cukrarna u Majci nemé vlastni webové ani Facebookové stranky, coz je v dnesni dob¢
dilezity komunikacni prostiedek se zdkazniky. Podnik se da dohledat pouze z internetové-

ho katalogu Firmy.cz (Cukrarna U Majcu, © 1996 — 2015).
Cukrarna a kavarna Maruska, Zlin, Vodni ul.

Tato cukrarna nabizi Sirokou nabidku dort, minidezertti, pohari s pravou Slehackou
a zmrzlin od firmy Adria Gold, chlebickd a kavy, zajisti také zakusky rozmanitych druhti

na vecirky, firemni oslavy nebo party a svatby (Cukrarna Maruska, © 2015).

Ani tato cukrarna nema své webové stranky, pouze Facebookové. Nelze na nich vSak do-
hledat pfesnou adresu ani otviraci dobu, tyto udaje lze dohledat pouze na internetovych

firemnich katalozich (Cukrarna Maruska, © 2015).

Oteviraci doba: pondéli — sobota 9:00 — 19:00, nedéle 11:00 — 19:00 (Cukrarna Maruska,
© 2015).

Cukrarna a kavarna Adria Grande, Zlaté Jablko, Zlin, nam. Miru 174

Zde nabizi Sirokou skalu kav Vergnano, zédkusky dle italskych receptur, velky vybér zmrz-
lin a zmrzlinovych pohara a dalSich vyrobki ruéni vyroby. Velkou vyhodou této cukrarny
je atraktivni umisténi v obchodnim centru Zlaté Jablko a bonusové vérnostni karty, dale je

zde také détsky koutek pro maminky s détmi (Zlaté jablko — Adria Grande, © 2014).
Oteviraci doba: pond¢€li — nedéle 9:00 — 21:00 (Zlaté jablko — Adria Grande, © 2014).
Pekarstvi a cukrarstvi Kolar, Zlin, Rasinova 183

Obchod, kavarna i vyrobna této spole¢nost se nachazi na jednom misté. Veskery sortiment
se vyrabi ru¢né. Prioritou je kvalita produktl a déle ptijemné a kvalitni prostiedi prodejny,
aby se zakaznici pti nakupu citili co nejlépe (Pekafstvi a cukratstvi Kolat, © 2011 — 2013).
Z cukréiskych vyrobki nabizi zdkusky, rautové zdkusky k riznym slavnostnim pftileZitos-

tem, dorty, vano¢ni a velikono¢ni cukrovi, dale baleny sortiment sn€hového peciva

a korpusi pro vlastni zpracovani (Pekafstvi a cukratstvi Kolaf, © 2011 — 2013).

Oteviraci doba: pondéli — patek 7:00 — 19:00, sobota 8:00 — 18:00, nedéle 13:00 — 18:00
(Pekafstvi a cukrarstvi Kolar, © 2011 — 2013).
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Agrodruzstvo Rosténi - Cukrarna, Zlin, Dlouha 5616

Tento podnik nabizi Siroky sortiment peciva a zakuskl z druzstevni pekarny, ptijemné po-
sezeni pii kavé znaCky Segafredo, a détsky koutek. Soucasti je iprodej susenych plodi

a kopeckové zmrzliny znacky CARTE D’OR (Agrodruzstvo Rosténi, © 2010).

Oteviraci doba: pond¢li — patek 6:30 — 17:00, sobota 6:30 — 11:00 (Agrodruzstvo Rosténi,
© 2010)

Neprima konkurence

Z diivodu velkého mnoZstvi kavarenskych a restauracnich zatfizeni, které predstavuji ne-
ptimou konkurenci, jsem zvolila kritérium blizkosti téchto podniki v okruhu cca 500 m.

Seznam téchto konkurentii je uveden v piiloze P 1lI.

I pifes stanoveni tohoto kritéria je zde stale hrozba 22 podniki kavarenského
a restauracniho typu. Déle je ve Zlin¢ osm cukraren, pfedstavujicich hrozbu pfimé konku-

rence.

Vzhledem k vysokému pocétu, jak ptimo, tak nepiimo konkurujicich podnikd, je sila sou-

casné konkurence vysoka.

6.4.2 Nova konkurence

Vstup nové konkurence, co se ty¢e cukrarny s vlastni vyrobou, je limitovan zejména poza-
davky zivnostenského zdkona na odbornost u zivnosti femeslné, kam cukrafstvi spada, dale
hygienickymi ptedpisy a pozadavky a finan¢ni narocnosti na vybaveni. V ptipad¢ cukrar-
ny, kdy jsou vyrobky nakoupeny u dodavatelii a dale prodavany jsou to také hygienické
pozadavky, ale jiz mirnéjSiho charakteru nez u vyrobny, dale vhodné zvolené umisténi

provozovny, kvalita nabizenych vyrobki a sluzeb.

V soucasné dobé nejsou znadmky toho, Ze by v centru Zlina mél byt vybudovan podnik

ptimé konkurence, ani zadny podnik nepiimé konkurence z hlediska stanoveného kritéria.

V budoucnosti by se mohlo jednat o riziko vstupu nové piimé ¢i nepiimé konkurence
Vv souvislosti planovanym vybudovanim multifunkéniho centra 24-25-26 Fabrika v arealu

Svit, kde soucasti takovéhoto centra je vzdy n€jaké restauracni a kavarenské zatizeni.
Silu nové konkurence 1ze klasifikovat jako nizkou, ato z ditvodu naro¢nych bariér vstupu
u pfimé konkurence a u nepiimé konkurence je to vysoky pocet jiz existujicich konkuruji-

cich podnikd.
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6.4.3 Kupujici

Kupujicimi — zékazniky jsou zejména lidé, ktefi maji radi cukraiské a sladké vyrobky
obecné. Kupujici Ize rozdélit do nekolika skupin, ato napi. na skupinu téch kupujicich,
ktefi si zakoupi vyrobky s sebou a skupinu zékazniki, ktefi budou vyrobky konzumovat
ptimo v provozovné, déale lze zakazniky rozdélit dle véku ¢i soucasné Cinnosti, napt. ma-
minky s détmi, studenti, dichodci, apod., pficemz kazda tato skupina zakaznikd bude klast

odli$né pozadavky na nabizeny sortiment i sluzby.

Sila kupujicich je vysoka z divodu existence vysokého poctu konkurujicich podniki. Proto
musi byt kladen diraz na spokojenost zdkaznika ve vSech smérech, aby zakaznik nemé¢l

duvod odchazet nebo se vracet ke konkurenci.

6.4.4 Dodavatelé

Na dodavatele bude kladen vysoky diiraz zeyjména na kvalitu doddvanych produktti, déle

moznosti stanoveni cenovych a platebnich podminek, flexibilitu dodévek zbozi, apod.

Jako z hlavnich dodavateli Ize oslovit spoleénost Almeco Skyba, s.r.o0., Zlin — Lipa, ktera
se specializuje na prodej sortimentu pro cukrafe, pekare, zmrzlinafe a podobné obory.
Kromé¢ surovin pro vyrobu dale nabizi také obalové materialy, které lze opatfit vlastnim

logem i ptizpisobit designem (Sortiment firmy Almeco, © 2015).

Déle jako dodavatele ndpoja 1ze zvolit spolecnost Lesko — velkoobchod népoja, s.r.o., kte-
ry nabizi pruzné zasobovani ze svého centralniho skladu ve Zlin¢ — Lipé do 24 hodin, pro
operativni ndkupy ve vlastni rezii Ize vyuzit také jejich pobocky cash & carry ve Zlin€ —

Rybnikach (Lesko — velkoobchod napojt, s.r.o., © 2008).

Pro bézné zajistovani surovin i dalSiho sortimentu ve vlastni rezii Ize vyuzit obchodni feté-
zec Makro Cash & Carry s.r.0., ktery mé svou pobocku ve Zlin¢ v Malenovicich. V tomto

fetézci je mozné nakupovat po provedeni klientské registrace podnikatele.

Dale musi byt vybran vhodny dodavatel chlebicku, jako zadaného ,,protipdlu‘ ke sladkym
produktim, jak vyplynulo z dotaznikového Setfeni. Chlebicky musi byt dodavany denné

Cerstve.

Lze ptedpokladat, Ze také kazdy dodavatel usiluje 0 svého zdkaznika a dale vzhledem
k velkému poctu ptepravnich spolecnosti, jako PPL, DPD, apod., jejichz dodaci lhuta je
zpravidla jeden den, je mozné vyuzit i sluzeb dodavatelii ve vzdalengjsich krajich Ceské

republiky, neni proto bezpodminecné nutné vyuzivat pouze dodavateli v okoli ¢i regionu.
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Kromé¢ stalych dodavateli se nabizi také moznost nakupd ve vlastni rezii v béznych ob-

chodnich fetézcich, sila dodavatell je proto nizka.

6.4.5 Substituty

Substituty v daném oboru mohou piedstavovat zejména klasické cukrovinky a zmrzliny,
které lze zakoupit v béznych obchodech, dale substitu¢ni vyrobky prodédvané v restauracich

a kavarnach, popsanych v nepiimé konkurenci-

Dalsi hrozbou substitutti v obchodnich fetézcich a supermarketech, kromé¢ cukrovinek, je
prodej balenych zakuskl. U téchto produktd byva zpravidla niz§i cena, vyrobky byvaji
méné kvalitni z divoda nahrazovani kvalitnich surovin levnéj$imi a dale mohou obsahovat

konzervaéni latky, aby prodluzovaly jejich trvanlivost. Sila substitutii je proto vysoka.

Shrnuti Porterova modelu péti konkurencnich sil je znazornéno v obrdzku niZe. Sila sou-
casné¢ho konkurencniho prostiedi je vysoka, stejné tak jako sila kupujicich a sila substituti.
Tim mutze vzniknout tlak na cenu prodavanych produktt, ktery mize byt vyvijen zejména
ze strany kupujicich a substitutll. Vysoka sila soucasné konkurence naopak vytvari neatrak-
tivni prostiedi pro vstup nové konkurence, jejiz sila je tak nizka. Nizka sila konkurence

vytvaii prostor pro vyjednavani lepSich cenovych i jinych podminek.

Nova
konkurence

nizka

Konkurenéni

prostredi Kupujici

Dodavatelé

nizka vysoka

vysoka

Substituce
vysoka

Obrazek 15: Porteriiv model péti konkurencnich sil (Vlastni zpraco-

vani)
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6.5 SWOT analyza

Na zéklad¢ doporuceni v teoretické ¢asti zacnu v ramci SWOT analyzy nejprve analyzou
vnéjsiho prostiedi, tj. piilezitosti a hrozeb.
PrileZitosti

e rozsifovani sortimentu a sluzeb

e nové trendy v cukrafstvi

e osloveni novych trznich segmentt

e potadani akci zamétenych na rizné prilezitosti (napt. den déti, apod.)

e ziskani dotace na mzdy zaméstnancii

Ptilezitosti nového podniku spatfuji zejména v rozSifovani sortimentu a sluzeb v ndvaznos-
ti na nové trendy v cukrafstvi a dadle na pozadavky zdkaznikt. Jak vyplyva z dotazniku,
respondentim chybi nové a moderni vyrobky. Tim bude mozno oslovit také nové trzni
segmenty, jejichz poptavka neni uspokojena klasickym modelem cukrarny, v budoucnu
vidim také ptilezitost v moznosti osloveni ur¢itého okruhu kavaren jako odbérateld vyrob-
kt naSeho podniku a tim také rozsifeni povédomi 0 nasem podniku v §irSi vefejnosti. Ne-
malou pftilezitosti je pofadani akci v ramci riznych prilezitosti zamétenych zejména na déti
vSech v€kovych kategorii jako silnou skupinu zékaznikli. Z hlediska snizovani nakladd,
zejména pii startu podnikdni, je to pak prilezitost ziskani dotaci na mzdy pii zaméstnani

urcitych skupin lidi.
Hrozby

e vstup nového konkurenta

e nezajem zakaznikl

e konkurence zen, které pecou dorty a zakusky v domacnosti pro ur¢ity okruh lidi
e hygienické predpisy a jejich zmény

o legislativni zmény

Velkou hrozbou, nejen podniku v cukraistvi, je vstup nového konkurenta a odchod stavaji-
cich zakaznikl, dale také nezdjem zakaznikd 0 novy podnik. Nesmi se opomenout také
konkurence v podob¢ Zen, které pecou dorty a zakusky v domacnosti pro ur¢ity okruh lidi,
ty jsou Casto vyhledavany, kvili niZsi ceng, kterou mohou nabidnout a ocekavané vysoké

kvalité. Dalsi hrozbou pro podnik jsou legislativni zmény a zmény v hygienickych ptedpi-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 59

sech, které mohou znamenat dodate¢né naklady ¢i hrozbu ukonceni podnikédni pfi jejich

nesplnéni.
Silné stranky

e tradi¢ni domaci vyrobky a postupy

e pouziti kvalitnich surovin

e atypické dorty na objednavku

e rozvoz objednavek

e piijemné prostiedi

e ochota vyjit vsttic zdkaznikovi
Mezi silné stranky nového podniku patii zejména sortiment tradi¢nich domacich vyrobk,
za vyuziti kvalitnich surovin a tradi¢nich postupii vyroby. Dale vyroba atypickych dortii na
objednavku s moznosti dovozu na misto urceni, a to zejména u svatebnich dortt, kdy bude
dort pfimo instalovdn na svatebni tabuli v den konéani svatby. V navaznosti na poznatky
ziskané z dotazniki musi byt silnou strankou podniku vytvofeni pfijemného prostiedi cuk-

rarny s piijemnou obsluhou s ochotou vyjit vsttic zakaznikovi.
Slabé stranky

e malo zkuSenosti v oboru i podnikani
e nedostatek vlastnich zdroji financovani — zadluzenost
e provozovani podnikédni prostfednictvim odpovédného zéastupce

e nedlvéra zakaznikli v novy podnik

Mezi slabé stranky podniku patii zejména malo zkusSenosti v oboru i podnikani, nedostatek
vlastnich zdroji financovani a s tim spojené zadluzeni podniku. Z divodu absence praxe
i vzdélani v daném oboru je to pak provozovani podnikani prostfednictvim odpovédného
zastupce, které predstavuji dalSi ndklady za uhradu odpovédnosti na zédkladé¢ smluvniho
vztahu. Dale mezi slabou stranku nového podniku patii nedtivéra zakaznika, protoze mno-

ho respondentli v dotazniku zminovalo prave tradici v navstévovani daného podniku.

6.6 Zavér z analytickych metod (kritéria pro vytvareny podnik)

Po provedeni vybranych analyz byly zjiStény néasledujici vysledky, které budou slouZit jako

vychozi informace pro zakladany podnik.
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Zaver z kapitoly 6.1 Analyza trhu s cukrafskymi vyrobky:

e index pramyslové produkce odd. 10 Vyroba potravinaiskych vyrobkt v roce 2014
roste, jako jediny z analyzovanych polozek, dalsi tfi analyzované polozky charakte-
rizujici cukrarsky trh v danych letech klesaji

e Soucasny trzni vyvoj neni ptili§ ptiznivy pro vstup nového podniku, nékteré udaje
vsak jesté nejsou zvefejnény za rok 2014 a dale je zde potencial nastupujicich no-

vych trendil u cukréiskych vyrobkd, ktery prichazi ze zahranici
Zaver z kapitoly 6.2 Analyza trhu z makroekonomického hlediska — Zlinsky krayj:

e HDP, jak v CR, tak ve Zlinském kraji roste
e (isty disponibilni diichod na jednoho obyvatele ve Zlinském kraji klesa

e vydani domacnosti na cukrarské vyrobky i na stravovaci sluzby mirn¢ klesa
Zavér z kapitoly 6.3 Analyza poptavky mistniho trhu:

e zékaznici svym souCasnym oblibenym cukriarndm vytykaji malo soukromi
a prostoru u posezeni, absenci détskych koutkli, nedostate¢nou nabidku cerstvych
a modernich dezertt

e respondenti projevili v dotazniku zajem jak 0 nové vyrobky, tak nabizené sluzby,
Z novych vyrobki jsou to zejména bali¢ky ,,na zub“ s malymi zakusky, cup cakes,
domaci babovky a cake pops, u sluzeb se jedna zejména 0 ochutnavku u vyrobku
na objednavku a dovoz objednanych vyrobkt

e Zzvysledki dotaznikli vyplyva, Ze zdkaznikim v soucasné nabidce chybi kvalitni

domaci vyrobky, nové moderni dezerty a obmeénovani sortimentu
Zavér z kapitoly 6.4 Portertiiv model péti konkurencnich sil:
e vysoka sila je vykazovana u stdvajicich konkurentti, substituéni vyrobkt a u zakaz-
nikl
e zanizkou Ize povazovat silu nové konkurence a silu dodavatelt

Zavér z kapitoly 6.5 SWOT analyza:

e prileZitostmi pro novy podnik jsou zejména nové trendy v cukrafstvi a rozSifovani
sortimentu a sluzeb
e nejvétSimi hrozbami ohrozujici podnik je nezdjem zékaznikli a vstup nového kon-

kurenta, ¢i konkurence zen, které pecou doma
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e mezi silné stranky podniku patii zejména nabidka tradi¢nich doméacich vyrobkl
a nabidka rozvozu objedndvek jako konkuren¢ni vyhody
e slabymi stranky je zejména malo zkuSenosti podnikatele v oboru ipodnikani

a provozovani podnikani prostfednictvim odpovédného zastupce
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7 PODNIKATELSKY PLAN PODNIKU S CUKRARSKYMI
VYROBKY

Na zaklad¢é poznatki z literatury uvedenych v teoretické Casti v kapitole 2, bude mit pro-

jekt podnikatelského planu tyto casti:

e titulni strana,

e 1vod,

e exekutivni souhrn,

e charakteristika spolecnosti a jejich cila,
e analyza trhu,

e analyza konkurence,

e vyrobni plan,

e marketingovy plén,

e finan¢ni plan,

e hodnoceni rizik,

e Casovy harmonogram.

7.1 Titulni strana

Nazev spolecnosti: Cukrarna XY, s. 1. 0.

Pravni forma spole¢nosti: spolecnost s ru¢enim omezenym
Sidlo: Zlin

Charakteristika podniku: Cukrarna s vlastni vyrobou produktu K pfimému prodeji i na ob-

jednavku
Zakladatel a jednatel spole¢nosti: Eva XY, nar. XX.X.XXXx

Kontaktni udaje: email: e.xy@email.cz, tel.: 774 xxx Xxx

7.2 Uvod

Obsahem tohoto podnikatelského planu je projekt zaloZeni podniku s cukraiskymi vyrob-
ky. Podnik bude disponovat vlastni vyrobou domacich dorti a zakusku, jak k pfimému

prodeji, tak na objednavku.
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V podnikatelském planu je charakterizovdna spolecnost a jeji cile, vCetn¢ popisu umisténi
podniku a personalniho zajisténi a je provedena analyza trhu a konkurence. Projekt dale
obsahuje marketingovy a finan¢ni plan, kde jsou vyc¢isleny néklady podniku, odpisy, pri-
beh splaceni Gvéru a trzby. Zavér projektu obsahuje hodnoceni rizik, ¢asovy harmonogram

projektu a jeho ekonomické zhodnoceni.

7.3 Exekutivni souhrn

Snahou podniku je odlisit se od klasického modelu cukraren, jaké jsou doposud znamy,
a to zejmeéna prostrednictvim nabizeného sortimentu vlastni vyroby i receptury, ptijemného

prostiedi cukrarny a nabizenych sluzeb.

Podnik je zaloZen jako spolecnost s ru¢enim omezenym se zakladnim kapitalem ve vysi
350 000 K&. Zivnostenské opravnéni bude ziskano prostfednictvim odpovédného zastupce,
ktery je vyucen v oboru cukraf nebo ma v tomto oboru praxi Sest let, za coZ mu bude vy-

placena odména 2 000 K¢ mési¢né.

Provoz cukrarny bude zajiStén péti zaméstnanci, z toho ¢tyfmi na hlavni pracovni pomér
a jednim na dohodu o provedeni prace. V prvnim roce bude vyuzito nastroje aktivni politi-
ky zaméstnanosti a to piispévku na mzdy z Ufadu prace. Piispévek bude ¢erpan na dva
zameéstnance ve vysi 18 000 K¢ a 12 000 K¢, tj. 30 000 K¢ mésicné. Piispévek se poskytu-

je az na devét mésicli, coz predstavuje tsporu mzdovych naklada 270 000 K¢.

Spole¢nost ma povinnost vést tcetnictvi, které bude zpracovavano externi ucetni, ktera si
za kazdou zpracovanou ucetni polozku uctuje 20 K¢, tj. pi1 bézném provozu spole¢nosti asi

5 500 K¢ za mésic.

Cile podniku jsou stanoveny na obdobi péti let. V prvnim roce si spolecnost klade za cil
vybudovat zékladnu stalych zdkaznikl, v druhém roce pak zajistit stabilni pozici na trhu a
dosahnout zisku alespoil 300 tis, v nasledujicich letech si spole¢nost klade za cil zvySovat

rentabilitu podniku a byt zddanou a vyhledavanou cukrarnou v lokalité.

Analyza trhu byla provedena z makroekonomického hlediska, pfiCemz byly zjistény tyto
vysledky. HDP ve Zlinském kraji roste, ale Cisty disponibilni diichod jednotlivych ¢Eleni
domacnosti v tomto kraji klesa, stejn€ tak jako vydaje na cukrarské vyrobky. Co se tyce
samotného trhu s cukrafskymi vyrobky, vykazuji analyzované Uidaje klesajici charakter.

Klesa index cen prumyslovych vyrobcu, ktery je zpusobeny tlak obchodnich fetézci, pii-
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¢emz v souvislosti s klesajicimi cenami klesaji také trzby. Proto je nutno vyuzit prilezitosti

vyplyvajicich z pfilivu novych trendd v cukrafstvi ze zahranici.

Z analyzy poptavky, kterd byla provedena prostiednictvim dotazniku, vyplyva, ze nova
cukrarna je respondenty ve Zlin¢ zadana. Respondenti, resp. potencialni zdkaznici, zadaji
Vv takovéto cukrarné nové vyrobky a jejich obménovani, prijemné prostredi, ptiznivé ceny

a také nové sluzby.

Podnik ma ve mésté Zliné osm piimych konkurentd. V planované lokalit¢ podnikéani vSak
zadného piimého konkurenta spole¢nost nema, pouze konkurenty neptimé, uvedené v pii-

loze P III.

Z vlastnich zdroji bude podnik financovan ze zakladniho kapitdlu 350 000 K¢, z cizich

zdroj podnik vyuZije bankovniho uvéru ve vysi 750 000 K¢ s délkou splaceni 6 let.

Naklady na zahéjeni podnikani jsou ve vysi 822 643 K¢ a zahrnuji zfizovaci vydaje, rezer-
vu na stavebni Gpravy prostoru k podnikani, vydaje na nakup majetku, vydaje na propagaci
podniku, vydaje na nakup pracovnich odévii pro zaméstnance, zpracovani povinné¢ doku-

mentace HACCP odbornikem a vstupni proskoleni BOZP a PO zaméstnanct.

Vyse provoznich ndkladd v prvnim roce je 1 041 720 K¢. Tyto naklady zahrnuji mzdy
vé&. odvodt socialniho a zdravotniho pojisténi snizené o piispévek z Ufadu prace, platbu
ucetni a garantovi, najemné vcetné energii, platbu za telefonni pausal a internet, pojisténi,
nakup pohonnych hmot k automobilu, silni¢ni dan, manka a Skody z provozni ¢innosti

a rezervu na drobné neplanované nakupy.

V dalSich letech, kdy jiz neni vyuzito pfispévkii na mzdy, jsou provozni naklady ve vysi

1475 940 K¢.

Soubor hmotného majetku spole¢nosti v hodnoté 730 745 K¢ je zatazen do druhé odpisové

skupiny, je tedy odepisovan 5 let, a to rovnomérnym zptsobem.

Primérné tydenni trzby podniku se predpokladaji ve vysi 59 785 K¢ za prodané vlastni
vyrobky, zbozi i1 sluzby. Denni ndvstévnost cukrarny se predpoklada v poctu 70 zdkazniki.
Jedna se o realistickou variantu predpokladanych prodeji. Spole¢nost predpoklada mezi-

ro¢ni rust trzeb o 5 %.
Mezi rizika, ktera nejvice ohrozuji zakladany podnik, patfi mozny nezajem ze strany za-
kaznikii, vysok4 mira substituce cukraiskych vyrobkl, zmény Vv hygienickych piedpisech

a legislativni zmény, z nichZ by mohly plynout dodatecné naklady. Dale je zde riziko, ze
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nebude ziskan piispévek na mzdy z Utadu prace, ktery predstavuje vysokou usporu na
mzdové naklady v prvnim roce, na druhou stranu je zde také riziko zaméstnani nekvalit-

nich pracovnikii najatych z Utadu prace. Vieobecnym rizikem jsou Zivelné pohromy.

Ptipravné faze projektu se piedpokladaji v délce asi 2,5 mésic. Poté muze byt zahdjen

provoz cukrarny.

7.4 Charakteristika spole¢nosti a jejich cila

Na zaklad¢ analyzy poptavky ve Zling, ktera byla provedena prostifednictvim dotaznikové-
ho Setteni, je potenciondlnimi zdkazniky Z4dan podnik, ve kterém se budou lidé citit dobfe,
S dostatkem prostoru u stoleckll pro zajisténi patfiéného soukromi, kam mohou vzit také
sve déti, které se zabavi v détském koutku. V tomto podniku musi byt nabizeny kvalitni
domaci a moderni dezerty a nabizeny sluzby jako ochutndvka produktti pii objednavce
a rozvoz objednanych produktd, zejména svatebnich dortti. Dale je vhodné vyuziti potenci-
alu, ktery se nabizi s pfichdzejicimi novymi trendy ze zahrani¢ni, a to jak u hotovych vy-

robki, tak v novych technologiich pti ptipravé ¢i zdobeni findlniho produktu.

V ramci podnikatelského planu bude zaloZena spole¢nost s ru¢enim omezenym, s jedinym
zakladatelem (spolecnikem). Spole¢nost s rucenim omezenym byla zvolena proto, Ze spo-
lecnik ru¢i pouze do vyse svého nesplacené¢ho vkladu. Pti podnikéni formou Zivnosti ruci

podnikatel celym svym majetkem.

Do podnikani bude vloZeno zakladatelem 350 tis. K¢ v hotovosti, dalsi finanéni prostiedky

potiebné pro zahajeni a pocatecni provoz podnikani budou feseny formou uvéru.

Ackoliv dle Zakona 0 obchodnich korporacich nemé spole¢nost povinnost tvofit rezervni
fond, jako tomu bylo dfive dle Obchodniho zakoniku, bude spolecnost rezervni fond vytva-

fet ve vysi 10 % ze zisku.

Pro provoz cukréiské vyroby je nutné femeslné zivnostenské opravnéni. Pro ziskéni tohoto
opravnéni je dle zivnostenského zakona nutné vzdélani v oboru nebo praxe v oboru v délce
Sesti let. ProtoZe podnikatel nesplituje ani jednu tuto podminku, bude podnikani provozo-
vano prostiednictvim odpovédného zastupce, tzv. garanta. Garant musi splilovat v§eobecné
a zvlastni podminky pro ziskani Zivnosti, tj. byt vyu€en v oboru cukraf nebo mit dostatec-
nou dolozitelnou praxi. Odpovédny zastupce je ke spoleCnosti ve smluvnim vztahu

s mésiéni odménou 2.000 K¢&.
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V ramci Zivnosti ,,Cukrafstvi“ je podnikatel opravnén k vyrobé a prodeji pekaiskych
a cukraiskych vyrobkd, ale i k doplikové ¢innosti, coz je napt. prodej kavy, ¢aje a nealko

napoju k bezprosttedni spotiebé na provozovné, v niz je pfedmétna zivnost provozovana.
Planovana oteviraci doba cukrarny je stanovena nasledovné:
Pondéli — patek 9:00 — 19:00, Sobota 10:00 — 15:00, Ned¢le 11:00 — 16:00

Jedna se celkem 0 60 provoznich hodin.

7.4.1 Umisténi podniku

Pocet potencialnich zakaznikd je ve Zlin¢ vysoky ato hned z n¢kolika divodi, jedna se
0 krajské mésto, kde mnoho osob dojizdi z okoli do zaméstnani a skol, k vyfizovani zalezi-
tosti na okresni €1 krajské ttady, dale je zde Univerzita T. Bati, Krajskd nemocnice T. Bati

apod.

Aby byl podnik Uspésny, je nutné jeho vhodné umisténi v lokalité, kde bude vysoka kon-
centrace potenciondlnich zdkaznikl, misto musi byt snadno ptistupné jak pti vyuZiti hro-
madné dopravy, tak pfi vyuziti osobni vozidel, tzn., Ze v blizkosti cukrarny by mélo byt
parkovisté, dale by bylo vhodné, aby bylo mozné umistit zahradku pro provoz v Iété.
Prostor provozovny musi byt dostateéné velky, jak pro samotnou cukrarnu - prodejnu, tak
pro vyrobnu, zejména Z hlediska hygienickych pozadavki, sklad surovin, dale zde musi
byt prostor pro malé zazemi a Satnu zaméstnanci. Soucasti najimaného prostoru musi byt

také WC, odd¢€lené pro zaméstnance a pro zakazniky cukrarny a piipojeni na rozvod vody.

Jak vyplyva z analyzy konkurence, nejvétsi koncentrace konkurence je ve stiedu meésta
v okoli namésti Miru. Proto bylo zvoleno planované umisténi provozovny v aredlu Svitu,
kde podnik nema v blizkém okoli pifimého konkurenta, pouze konkurenty nepfimé a to
zejména PalaCinkarnu Crepe Café a Svoboda Biezik ACafé. Detailnéjsi problematice kon-

kurence podniku se vénuje kapitola 6.4.1, 7.6 a ptiloha P I11.

Kromé malého ohrozeni konkurenci v okoli, spatfuji vyhodu umisténi Ceské posty
a Krajského ufadu v arealu, dale knihovnu, turisty navstévované muzeum, navic je zde
dobra dopravni dostupnost z hlediska vetejné hromadné dopravy, patrové parkovisté pro
osobni automobily, Vv blizkosti se nachazi vlakové iautobusové nadrazi a dalsi podniky

jako je obchod smiSeného zbozi, drogerie, masna, Iékarna, kvétinaistvi ¢i banka.
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7.4.2 Personalni zajiSténi

Provoz cukrarny bude zajistén Sesti osobami: podnikatelkou, cukrafem, vedoucim pracov-

nikem obsluhy, pracovnikem obsluhy, jednou pomocnou silou a externi ucetni.

W

Dle zakona ¢. 258/2000 Sb. musi mit kazdy pracovnik zejména v potravinafstvi, ale
i dalsich sluzbach zdravotni pritkaz, ktery dokladuje zdravotni bezithonnost (tj. Ze pracov-
nik netrpi zaddnou infekéni chorobou). Zdravotni prikaz vystavuje prakticky Iékat
a zpravidla se vydava na dobu neurcitou (Zdravotni priikkaz pracovnika v potravinaistvi,

© 2007 — 2014).

Nize jsou uvedeny charakteristiky jednotlivych pracovnich mist. Vyse hrubych mezd byla

urcena s piihlédnutim k aktudlni vySi primérnych mezd na dané pozici.
Reditelka

Toto misto bude obsazeno pfimo podnikatelkou, ktera bude zaroven vykonavat funkci jed-

natelky.
Vzdélani: VS — obor Podnikova ekonomika, roéni praxe v restauraénim provozu

Napln prace: Gast na vyrobé dezertu a dortu, komunikace s dodavateli, objednavani
a zajiStovani surovin, personalistika, ptijimani telefonickych objednavek, rozvoz objedna-
vek, sprava webovych a Facebookovych stranek, telefonickd a emailova komunikace se

zékazniky, feSeni operativnich zalezitosti vzniklych pti chodu podniku
Typ tivazku: Hlavni pracovni pomér

Hruba mzda: 18 000 K¢

Cukrar/cukrarka

Pozadavky: vyuceni v oboru, zdravotni prikaz, fidi¢sky prikaz sk. B, trestni beztthonnost,

spolehlivost, peclivost, kreativita

Napln prace: vyroba veskerych dezerti a dorttl, sledovani skladovych zasob surovin, uklid

vyrobnich prostor, rozvoz objednavek
Typ tvazku: Hlavni pracovni pomér

Hruba mzda: 15 500 K¢
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Obsluha — éisnik/servirka - vedouei

Pozadavky: vyuceni v oboru nebo praxe v oboru alespon dva roky, zdravotni prikaz, trest-

ni bezuhonnost, pfijemné vystupovani, spolehlivost, peclivost

Népln prace: obsluha zdkazniki, inkaso trzeb, ptijimani objednavek v provozovné, uklid
prodejnich prostor, sledovani skladovych zasob zbozi na prodejné (ndpoje, kava, cukrovin-

Ky, apod.)

Typ tivazku: Hlavni pracovni pomér
Hruba mzda: 13 500 K¢

Obsluha - ¢isnik/servirka

Pozadavky: vyuceni v oboru nebo praxe v oboru alespon jeden rok, zdravotni prikaz,

trestni bezthonnost, pfijemné vystupovani, spolehlivost, peclivost

Napli prace: obsluha zdkaznikti, inkaso trzeb, ptijimani objednavek v provozovné, uklid

prodejnich prostor

Typ tivazku: Zkraceny tivazek (polovicni tvazek)
Hruba mzda: 7 500 K¢&

Pomocna sila

Pozadavky: zdravotni prikaz, trestni bezihonnost, fidi¢sky prikaz sk. B, ¢asova flexibilita,

spolehlivost, peclivost

Napln prace: uklid prodejnich i vyrobnich prostor, pomocné prace ve vyrob¢, rozvoz ob-
jednavek

Typ Gvazku: brigadné na zakladé dohody o provedeni prace

Hruba mzda: 65 K¢/hod, dle odpracovanych hodin, max. 10 000 K¢ mésiéné a 300 hodin
rocné

Pomocna sila bude vykonavat praci v rozsahu dle dohody s cukrafem a podnikatelkou,
pfiCemZ smény v zaméstnadni budou urcovany s tydennim piedstihem dle potieby, tj. dle
objednavek, naplanovanych akci, obdobi, apod.

Me¢si¢ni ndklady na mzdy véetné odvoda socialniho a zdravotniho pojisténi jsou uvedeny
v tabulce nize. Pro vypocet mesicni mzdy pomocné sily bylo pocitano s prumérem odpra-

covanych 30 h mésicné, bude zaleZet na skutecnych odpracovanych hodindch. V ro¢nim
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souctu se vSak musi zohlednovat zakonna podminka odpracovanych maximaln¢ 300 hodin

rocné.
Tabulka 8. Mésicni mzdové naklady v K¢
Vydaje
Pracovnik HM Odvody SP a ZP na mzdové niklady
Reditelka 18 000 6 120 24 120
Cukrar 15 500 5270 20770
Vedouci obsluha 13 500 4590 18 090
Obsluha 6 500 2210 8 710
Pomocna sila 1950 0 0
Celkem 55 450 18 190 71 690

Zdroj: Vlastni zpracovani
Mésicni naklady vcetné¢ povinnych odvoda socidlniho a zdravotniho pojiSténi internich
zaméstnancd, kteti se budou piimo podilet na provozu cukrarny, jsou ve vysi 71 690 K¢&.
Déle bude pro externi zpracovani ucetni agendy smluvné zajisténa ucetni.
Ucetni
Pozadavky: Zivnostensky list pro vedeni tdetnictvi, znalost potiebnych zakont, trestni

beztthonnost, peclivost, spolehlivost

Napli prace: zpracovani komplexni Gcéetni agendy spole¢nosti, zhotoveni danovych pti-
znani

Typ tivazku: externi pracovnik, na zédklad¢ smluvniho vztahu

Uhrada: 20 K¢&/zaétovana polozka, mésiéné cca 5 500 K¢

Sluzby ti&etni budou hrazeny na zakladé faktury vystavené kazdy mésic. Uhrada téchto
sluzeb se pocita 20 K¢ za kazdou zactovanou polozku, to je pti béZzném provozu spolec-
nosti s ru¢enim omezenym cca 5 500 K¢ za mésic.

Celkové ndklady na persondlni zajiSténi véetné externiho zpracovani Ucetnictvi jsou ve
vysi 77 190 K¢.

Pii zaméstnani osob vedenych v evidenci Utadu prace se nabizi moznost vyuziti ptispévku
na nastroje aktivni politiky zamé&stnanosti. Jednd se 0 tzv. spolecensky Ucelnd pracovni

mista, kterd se obsazuji uchaze¢i 0 zaméstnani vedenych v evidenci Utadu prace. Piisp&v-

ky se poskytuji na osoby dlouhodobé nezaméstnané s délkou evidence nad devét mésict,
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osoby pecujici 0 dit¢ ve vé€ku do 10 let nebo osoby starsi 50 let s délkou evidence nad pét
mésicl, osoby mladé do 30 let nebo osoby zdravotné postizené s délkou evidence nad tii
meésice a osoby, kterym je potfeba vénovat zvySenou péci z jiného diivodu braniciho jejich

vstupu na volny trh prace (Aktivni politika zaméstnanosti, © 2015).

Megsi¢ni vySe ptispévku pro rok 2015 ve Zlinském kraji je az do vyse skutecné vyplace-
nych mzdovych nékladii (v¢. ¢astky za pojistné na vetejné zdravotni pojiSténi, na socidlni
zabezpeceni a prispévek na statni politiku zaméstnanosti, které za sebe zaméstnavatel od-
vedl z vyméfovaciho zakladu zaméstnance), maximaln¢ 12 000 K¢ mésicné.
V piipad¢ absolventa mladsiho 30 let bez praxe v oboru (podminkou je nastup na pracovni
pozici ve vystudovaném oboru) maximalné 18 000 K& mési¢ne. V ptipad€ osoby, kterd je
nepfetrzité¢ v evidenci déle nez 12 mésicl, maximalné 15 000 K& mésicné. Prispévek se

poskytuje az po dobu 9 mésicti (Aktivni politika zaméstnanosti, © 2015).

V piipad¢ vyuziti tohoto prispévku a zaméestnani vySe uvedenych osob, Ize az na 9 mésict
sniZit celkové mzdové ndklady. Pfi zaméstnani absolventa v oboru cukraf lze ziskat dotaci
na mzdu ve vysi 18 000 K¢ a dale by bylo mozné ziskat dotaci na mzdu vedouci obsluhy

do vyse 12 000 K¢&. V tabulce niZe jsou zobrazeny mzdové néklady pii vyuziti téchto pfi-

speévk.
Tabulka 9. Mésicni mzdové ndiklady v K¢ pri vyuziti piispévku z UP
, v v w1 v | Vydaje na mzdové
Pracovnik HM Odvody SP a ZP | Prispévek z UP ,
naklady

Reditelka 18 000 6120 0 24 120
Cukrat 15500 5270 18 000 2770
Vedouci obsluha 13500 4590 12 000 6 090
Obsluha 6 500 2210 0 8710
Pomocna sila 1950 0 0 0
Celkem 55450 18 190 30 000 41 690

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pti Cerpani ptispévkl na mzdy jsou mésicni mzdové naklady po dobu deviti mésict ve vysi
41690 K¢, po zapocteni sluZzeb externi Ucetni jsou vydeje na persondlni zajiSténi
47 190 K¢. Za devét mésicii Cerpani piispévku se tak jednd o Usporu ndkladi ve vysi

270 000 K¢.

V diagramu niZe (Obrazek 16) je znazornéna organiza¢ni struktura spole¢nosti.
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Reditelka

| 1
v Vedouci
sila

Obrazek 16. Organizacni struktura spolec-

nosti (viastni zpracovani)
7.4.3 Cile podniku

Do jednoho roku:

e vybudovat zakladnu stalych zakazniku, ato jak v prodeji stalé nabidky, tak v prodeji
atypickych dortt a dezertli na objednavku

Do dvou let:

e  zajistit stabilni pozici na trhu
e rozSifovat portfolio stalych zékaznika

e dosahnout zisku alespon 300 tis.
Do tii let:

e dosahnout rentability podniku alespoii na doporu¢ované hodnoty
Do péti let:

e stat se zadanou a vyhledavanou cukrarnou v lokalité

e maximalizovat rentabilitu podniku
7.5 Analyza trhu

Analyza trhu s cukrafskymi vyrobky byla provedena v kapitole 6.1, analyza trhu
z makroekonomického hlediska zaméfena na Zlinsky kraj byla provedena v kapitole 6.2

a analyza poptavky byla provedena v kapitole 6.3.

Hlavni vysledky provedenych analyz jsou nasledujici:
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Produkce potravinaiskych vyrobkl v roce 2014 ma rostouci charakter v meziro¢nim srov-
nani. Bohuzel dal$i analyzované indikétory cukraiského trhu jsou klesajici. Index cen pri-
myslovych vyrobct kategorie 10.7 CZ-NACE se od roku 2011 meziro¢né sniZzuje vlivem
tlaku obchodnich fetézci na ceny. V navaznosti na tento udaj se snizuji také trzby v této
kategorii sledované za celou Ceskou republiku. Ve Zlinském kraji jsou trzby za potravinai-

ské vyrobky ve sledovaném roce klesajici.

Z makroekonomického hlediska analyzovaného trhu roste HDP jak v Ceské republice, tak
ve Zlinském kraji. Navzdory rostoucimu HDP je vSak cCisty disponibilni dichod na jednoho
obyvatele Zlinského kraje v poslednim sledovaném roce klesajici a v ptedchozich sledova-
nych letech vykazuje spise kolisavy vyvoj. Vydaje jednotlivych ¢leni domacnosti ve Zlin-
ském kraji jsou mirné klesajici na stravovaci sluzby, vydaje pfimo na cukrafské vyrobky

vykazuji nejvétsi meziro¢ni pokles za sledované ctytleté obdobi.

Z analyzy poptavky, kterd byla provedena prostiednictvim dotaznikil, vyplyva, ze vétSina
lidi navstévuje cukrarny ptileZitostné, pti€emz nema svoji oblibenou cukrarnu a zakoupené
vyrobky konzumuje nejradéji pfimo v cukrarné, u téchto vyrobki je pro ndkup rozhodujici
pomér ceny a kvality. Vétsina z dotazovanych by také uvitala otevieni nové cukrarny, kde
by byly nabizeny nové vyrobky jako tzv. bali¢ky ,,na zub®, cup cakes, domaci babovky ¢i
cake pops ataké byly poskytovany sluzby jako rozvoz objednavek ¢i ochutnavka pii ob-

jednavce vyrobki.

7.6 Analyza konkurence

Analyza konkurence byla provedena v kapitole 6.4 v ramci aplikace Porterova modelu péti

konkurenénich sil.

Bylo identifikovano osm konkurentt, ktefi nejvice ohrozuji zakladany podnik:
Eiscafe Delikana

Cukrérna Dino

Cukrarna Zlinanka

Cukrarna U Majct

Cukrarna a kavarna Maruska

Cukrarna a kavarna Adria Grande
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Pekartstvi a cukraistvi Kolar
Agrodruzstvo Rosténi — cukrarna

Prvni tii uvedené cukrarny byly také nejcastéji zminovany jako oblibené podniky v ramci
analyzy poptavky. Detailngjsi specifikace jednotlivych podnikd se nachazi také v kapitole
6.4.

7.7 Vyrobni plan

Zakladni vybaveni, jez je nutné potidit pro vyrobu produktt je uvedeno v tabulce nize (Ta-
bulka 10). Celkova cena vybaveni bez DPH je 244 500 K¢, tj. cena s DPH 295 845 K¢.

Dodavatel vybaveni nabizi zpracovani projektu vyrobny véetné pottebnych dokumentli —
ptipojek zatfizeni a podobné zdarma, dale provadi také montdz a Servis zakoupeného vyba-

venl.

Tabulka 10. Ndklady na porizeni vybaveni vy-

robny v K¢ bez DPH
Polozka Cena
Kuchynska vaha 1 500
Chladici stiil dvoudvetovy 27 000
Stdl nerezovy velky 7 500
Stil nerezovy maly 6 000
Lednice mala 8 000
Lednice velkd 2 ks 29 000
Konvektomat na 7 plechti 63 000
Slehag a hnétag 11 000
Rucni Slehac 1500
Vari¢ stolni 17 000
Driez nerezovy 2 ks 16 000
Regal nerezovy Ctyfpolicovy 2 ks 18 000
Mycka na nadobi 15 000
Airbrush sada 2 000
Nadobi a kuchynisky nventar 4 000
Formy na dorty a babovky 3 000
Zdobici a modelovaci pomiicky 5000
Odpadkové koSe naslapné 2 ks 5000
Montéz zatizeni 5000
Celkem 244 500

Zdroj: vlastni zpracovani
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Cukrarna bude vyrabét sortiment vlastnich vyrobkd, ktery je uveden v pfiloze P IV. Déle
bude nabizet sortiment studenych a teplych napoju a chlebicku, tyto polozky budou naku-

povany od dodavateli a jsou také uvedeny v této piiloze.

Ceny nabizenych produktd byly stanoveny na zaklad¢ kalkulaci spotfebovanych vstupt,
s ptihlédnutim k prodejnim cenam u konkurence. Ceny vstupt byly pocitany z béznych

cen, protoze zatim nejsou znamy konkrétni podminky jednotlivych dodavatela.

Vyroba bude probihat od pondéli do patku od 7:00 do 15:30, aby byly Cerstvé vyrobky
vydavany do prodeje, pfiCemz pii vyrobé sortimentu k pfimému prodeji musi byt zohled-

nény ucinéné objednavky na vyrobky.

Z nabizeného sortimentu jsou, dle popisu v ptiloze P IV, vyrobky uré¢ené pouze k ptimému
prodeji, vyrobky které lze zakoupit pouze po piedchozi objedndvce a dale vyrobky, které
budou vyrabény jak k pfimému prodeji, tak také s moznosti objednavky.

U vyrobkti na objednavku Ize vyuzit dalSich sluzeb, a to moznost ochutnavky piredem nebo

dovozu objednaného sortimentu.

Ochutnavku je nutné realizovat po pfedchozi domluvé. Tato sluzba je zpoplatnéna ¢astkou
200 K¢ za dvé osoby (nejvetsi zajem 0 tuto sluzbu se piedpoklada u objednavky svatebnich

dortit). Pti realizaci objednavky pak bude tato Castka odectena od celkové ceny.
Podminky rozvozu objednanych vyrobku jsou nasledujici:

Pfi cené objednavky nad 1 000 K¢ je rozvoz ve Zlin¢ realizovan zdarma, pfi cené objed-

navky do 1 000 K¢ je zpoplatnén ¢astkou 150 K¢.

Mimo Zlin je rozvoz zpoplatnén Castkou 7 K¢ za kilometr, pficemz se hradi cesta k zakaz-
nikovi i zpét.

Dostupnost rozvozu je mozna od pondé¢li do patku v oteviraci dobu provozovny, v sobotu

od 9 do 12 h. Pozadavek dovozu je nutné sdélit pti ucinéni objednavky.

7.8 Marketingovy plan

Aby vesla nova cukrdrna do povédomi Siroké vefejnosti, je nutné vyuzit vhodné prvky
propagace, a to nejen pii zahdjeni provozu, ale také po celou dobu Zivota podniku. Zakla-
dem nejen pii obchodni komunikaci je predavani kontaktli prostfednictvim vizitek, dale je

nutné umisténi prezentace podniku na internet, aby byla spolecnost snadno dohledatelna.
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Také je nutné odlisit firemni automobil od ostatnich prostfednictvim profesiondlniho pole-
pu.

Vizitky

Jako prvni musi byt vyhotoveny vizitky, at’ uz pro kontakty s potenciondlnimi zakazniky,

tak dodavateli ¢i jinymi obchodnimi partnery.

Tvorba atisk vizitek bude proveden mistni spole¢nosti ABC. Zhotoveni navrhu jed-
nostranné vizitky stoji 400 K¢, samotny tisk vizitek stoji 1,50 K¢/ks. Pro zahdjeni podnika-
ni bude zhotoveno 800 ks vizitek, tj. 1 200 K¢ plus 400 K¢ za navrh, to je celkem
1 600 K¢.

Registrace do internetovych katalogu firem

Registraci do internetovych katalogti firem bude provedena jesté pied zahajenim samotné-
ho provozu cukrarny. Mnoho potencidlnich zakazniki nepouziva pouze globalni vyhleda-
vace jako google.com ¢i seznam.cz, ale pro hledani konkrétnich podnikti ¢i pozadovanych
sluzeb vyuziva pravé téchto katalogi. Zde se uvadéji zakladni informace o podniku, nabi-
zenych sluzbach a sortimentu, oteviraci dob¢, dale piesnd adresa podniku, kontakt
a webové stranky. Registrace do uvedenych katalogti je zdarma a je zvefejnéna po kontrole

administratorem.

Bude provedena registrace do téchto nejznamé;jsich katalogt:

e Firmy.cz
e Najisto.cz
e Edb.cz

Webové stranky

V soucasné dobé¢ je jiz prakticky nutnosti, aby kazda spolec¢nost méla své webové stranky,
jejimz prostfednictvim bude sdélovat informace svym zakaznikim. Na webovych stran-
kach spole¢nosti budou umistény kontakty — telefon pro objednavky a informace, formulaf
pro piimé odeslani poptavky ¢i dotazu, adresa provozovny v¢. mapy, stala nabidka dezertt
a napoji vcetné cen, informace 0 sortimentu na objednavku, ptimy odkaz na Facebookové

stranky podniku a dal$i aktualni informace umist'ované operativng.

Webové stranky budou vytvoteny prostfednictvim prednastavené sluzby pii zvoleni firem-

ni prezentace. Vyhodou této sluzby je rychlé vytvofeni webovych stranek ve vlastni rezii
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pti vybéru ze stovek hotovych Sablon, dostacujici klicové vlastnosti a dale garantovana

prémiova podpora. Cena této sluzby je 2 999 K¢ za rok.

Daéle je nutna registrace a zakoupeni vlastni domény, a to z divodu vyssi divéryhodnosti
navstévniktl stranek ataké pro pripadny snazs$i piechod provozu webovych stranek
Kk jinému poskytovateli. Cena domény s koncovkou .cz pii zakoupeni pies stejnou spolec-

nost je 499 K¢ za rok.
Facebookovy profil podniku

Socialni sit’ Facebook je v dnesni dobé velmi silné médium a v ramci firemni propagace se
jedna o velmi levny, rychly a jednoduchy zplisob komunikace se zdkazniky. Registrace
firemniho Facebookového profilu je zdarma. Pfi zfizeni tohoto profilu musi byt zvolena
kategorie a podkategorie, dale uvedeny informace 0 podniku, nabizeném sortimentu

a sluzbach, kontakty, adresa, webové stranky, moznosti parkovani.

Komunikace se zakazniky, resp. fanousky profilu - stranky, poté co oznaci stranku jako
,»10 se mi libi“, probihd zvefejnovanim piispévkil na tzv. zdi. Zde mohou byt uverejnovany
jakékoliv informace a aktuality s cilem co nejvice zaujmout fanouska stranky, potazmo
Siroky okruh uzivateli Facebooku prosttednictvim sdileni ptfispévku. Tyto sluzby jsou

zdarma.

Déle je moZno vyuzit placené propagace ptispévku ¢i celé stranky. Pti placené propagaci je
vybran okruh uzivatelti, kterym bude stranka ¢i prispévek zobrazovan dle lokality, véku ¢i

zajmu a nastavena denni ¢astka ur¢ena k propagaci.

Stranka bude propagovana prostfednictvim placenych pfispévkil tyden ptfed zahdjenim
samotného provozu a tyden po zahajeni provozu. Denni Castka urcena pro propagaci bude
150 K¢, tj. 2 100 K¢ celkem. Pti této ¢astce Facebook udava odhadovany pocet fanouski
20 — 60 za den, za dva tydny je to tedy 280 — 840 fanouskl ziskanych placenym ptispév-
kem. Poté se predpoklada efekt ,fetézové* propagace oslovenymi fanousky prostiednic-
tvim vkladani ptispévki, sdilenim polohy, ptispévkil, apod. Placend propagace stranky ci
konkrétniho ptispévku pak bude dale vyuZivana pribézné s vyhrazenou ¢astkou 750 K¢ za

mésic, tj. napiiklad pétidenni propagace s denni ¢astkou 150 K¢.
Reklama v regionalnim casopise

Béhem mésice od zahdjeni bude také uvefejnén reklamni ¢lanek v regionalnim casopise,

ktery je doruc¢ovan do domacnosti na Zlinsku jedenkrat mési¢né. Vyhodou inzerce v tomto
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Casopise je, Zze se jedna O Casopis se zajimavostmi a informacemi z blizkého okoli a ne
0 reklamni tiskovinu jako takovou, tim, Ze je tento Casopis distribuovan zdarma, je ¢asto
umistén v ¢ekarnach u 1ékart, kadetnictvi apod., ¢imz se zvySuje pravdépodobnost zaujeti
inzeratem, dal$i vyhodou casopisu oproti klasickym letakim je distribuce casopisu do
vSech schranek (pfi roznosu letdkl je na vétSin€ schranek vylepena informace 0 nezajmu

o0 reklamni letaky), a také ptijatelna cena inzerce.
Cena inzerce formatu 1/16 je 2 740 K¢ bez DPH, tj. 3 315 K¢ vé. DPH.
Polep firemniho vozidla

Dale v ramci propagace je nutné nechat na firemni vozidlo aplikovat reklamni polep. Toto
bude provedeno mistni spolecnosti DD s. r. 0. Tento podnik provede jak navrh polepu, tak
jeho vyrobu i aplikaci, ktera trva maximalné jeden den. Pfedbézna cena zakladniho polepu
na uzitkovy automobil, ktery zahrnuje polep vika motoru, pfednich dvefi, bo¢ni strany
a narazniku je 5 000 K¢ bez DPH, tj. 6 050 v¢. DPH. Graficky navrh polepu je vytvofen

zdarma.
Sluzby fotografa pri foceni produkti

K vyse uvedenym propagacnim nastrojim je tteba vlastnich podkladi ve formé profesio-

nalnich fotografii vlastnich dezerti, prostor provozovny apod.

K foceni produktti byla vybrana mistni fotografka ze Zlina, ktera nabizi foceni produkti
(1 - 3 zabéry) za 50 K&/ks ato véetné grafickych uprav. Nafoceni zakladnich produkti
piedstavuje cca 15 ks, tj. celkem 750 K¢.

Tabulka 11. Ndklady na marketingovou

propagaci pri zahajeni podnikani

PoloZka K¢
Vizitky 1 600
Registrace do katalogti firem 0
Webové stranky 2 999
Doména 499
Propagace facebookové stranky 2100
Inzerce v regionalnim ¢asopise 3315
Polep automobilu 6 050
Shizby profesionalniho fotografa 750
Celkem 17 313

Zdroj: Vlastni zpracovani
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7.9 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan zobrazuje zdroje financovani zakladaného podniku, jeho pfedpokladané na-
Klady pro zahajeni ¢innosti spole¢nosti I naklady pro bézny provoz. V ramci této kapitoly

jsou také vycisleny odpisy na jednotlivé roky a trzby provozovaného podniku.

7.9.1 Zdroje financovani

Z vlastnich prosttedkt podnikatele bude vlozen zakladni kapital ve vysi 350 000 K¢. Po-
tfebnd vyse uveru byla stanovena na 750 000 K¢ (viz ptiloha P VIl Zakladatelsky rozpo-
Cet). Bude vyuzito bankovniho podnikatelského uvéru pro podnikatele a malé firmy se
zajisténim od Ceskomoravské zaruéni a rozvojové banky. Doba splaceni uvéru je Sest let
S urokovou sazbou 6,8 %. Pribéh splaceni je zndzornén v Tabulce 12. Na trocich bude za

dobu splaceni zaplaceno 188 262 K¢.

Tabulka 12. Pritbeh splaceni wveru v K¢

Rok | PSavéru | Anuita Urok Umor | KS avéru
1 750 000{ 156377 51000{ 105377 644623
2 644 623| 156 377| 43834 112543| 532080
3 532080 156377 36181| 120196| 411884
4 411884 156377 28008| 128369 283515
5 283 515| 156 377 19 279 137 098| 146 417
6 146 417| 156 377 9960| 146417 0
Celkem X 938 262| 188262 750000 X

Zdroj: Vlastni zpracovani

7.9.2 Naklady na zahajeni provozu spole¢nosti

Mezi naklady, které¢ je nutno vynalozit pti startu podnikani patii zfizovaci vydaje na zalo-
Zeni spolecnosti s ru¢enim omezenim, jejichz detailnéj$i popis je uveden v tabulce nize
(Tabulka 13). Pocita se srezervou ve vysi 50 000 K¢ na stavebni Gpravy, zejména
Vv prostorach vyrobny z hlediska pozadavkt hygieny, tj. napt. obklady prostoru, zmény
elektrické a vodovodni instalace, apod. Dalsi polozkou je vybaveni provozovny a to vyba-
veni vyrobny cukrarny, které bylo popsano v kap. 7.7, vybaveni samotné prodejny cukrar-
ny, které je popsano v ptiloze P V. Déle potfizeni notebooku, mobilniho telefonu a ojetého
automobilu, pro rozvoz objednavek a provadéni nakupu surovin, a to Citroen Berlingo rok
vyroby 2006, ktery je vcetné chladiciho zatfizeni. Zapocitany jsou také ndklady na propa-

gaci specifikované v kapitole 7.8 Marketingovy plan, ndkup pracovnich odévl pro zamést-
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nance, tj. pracovni kalhoty a tricko pro cukrafe, pro obsluhu tricko s lime¢kem, které bude
opatieno logem cukrarny a dale je zde zapocitan nakup prostiedkl na uklid. Mezi poza-
davky provozovani potravinaiského provozu patii také zpracovani dokumentace HACCP,
t]. Systém analyzy rizika a stanoveni kritickych kontrolnich boda (Hazard Analysis and
Critical Control Points), jedna se 0 jeden ze zakladnich nastrojt, jak G¢inné predchazet
riziklim ohrozujicim bezpec¢nost potravin a jeho zavedeni je povinné. Uvedend dokumenta-
ce bude zpracovana externi spole¢nosti. Dale se nesmi opomenout ndklady na povinné
vstupni Skoleni zaméstnancii Bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a poZarni ochrany.

Uvedené naklady jsou v celkové vysi 822 643 K¢.

Tabulka 13. Ndklady na zahdjeni provozu spolecnosti v K¢

Naklady PoloZka K¢

Vystaveni zdravotniho prikazu 150

Vypis z rejstiiku trestll 100

" ;- Vypis z katastru nemovitosti 100
Zizovaci vydaje — -

Vyfizeni Zivnosti 1000

Poplatek notari 5000

Zépis do OR 6 000

Stavebni tpravy Obklady prostoru, zmény el. a vodovodni instalace, apod. | 50 000

, Vyrobna 295 845

Vybaveni Prodejna 274 900

Dalsi majetek Notebook, mobini telefon, automobil 160 000

Marketing Propagace uvedena v marketingovém planu 17 313

Ostatni Pracovni odévy, prostfedky na uklid, apod. 5000

HACCP Zpracovani dokumentace externi firmou 4235

Skoleni Vstupni BOZP a PO 3000

Celkem X 822 643

Zdroj: Vlastni zpracovani

7.9.3 Provozni naklady

Provozni naklady spole¢nosti jsou uvedené nize (Tabulka 14), tyto naklady jsou v prvnim
roce provozu rozpocitany na jednotliva ctvrtleti. Zahrnuji mzdové néklady véetné odvodl
socialniho a zdravotniho pojisténi, kdy v prvnich deviti mésicich po naboru zaméstnancti je
vyuzito ptispévku na mzdy z Utadu prace (viz kapitola 7.4.2 Personalni zajisténi), platby
ucetni, jejiz sluzby jsou feSeny externé¢ a odmény garantovi. Déle ndjemné provozovny

a zélohy na energie, vydaje na telefonni pausal a mobilni internet pfijimany prostfednic-
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tvim USB Modemu od stejné spole¢nosti. K zakoupenému automobilu je nutné hradit po-
vinné ruceni, které zahrnuje pfipojisténi ¢elniho skla a tzv. pojisténi sedadel, silni¢ni dan
a nakupované pohonné hmoty pro vozidlo. Provozovna je pojisténa proti Skodam a dale je
hrazeno ze zakona povinné pojisténi odpoveédnosti zaméstnavatele, které se hradi pro pii-
pad odpovédnosti za Skodu zplisobenou zaméstnanci pfi pracovnim urazu nebo nemoci
zpovolani. Také je nutné zahrnout piipadné manka askody zprovozni ¢innosti

a neplanované drobné nakupy. Vyse nakladt na provoz je v prvnim roce 1 041 720 K¢.

Tabulka 14. Provozni ndklady spolecnosti Vv prvnim roce provozu v K¢

Polozka 1. Ctvrtleti| 2. Ctvrtleti| 3. Ctvrtleti| 4. Ctvrtleti| Celkem
Mzdy zaméstnancti v¢. odvodt SP a ZP 65810 125070f 125070| 155070| 471020
Platba ic¢etni 16500] 16500 16500 16500{ 66000
Odména garantovi 6 000 6 000 6 000 6 000 24000
Najemné 60 000 90000f 90000{ 90000{ 330000
Energie 11200] 16800 16800 16800[ 61600
Telefonni pausal 1000 1 500 1 500 1 500 5500
Internet 400 600 600 600 2 200
Povinné ruceni 1350 2 000 2 000 2 000 7 350
PojiSténi provozovny 850 1250 1250 1250 4 600
Zakonné poj. odpovédnosti zamestnavatele 555 1 665 1 665 1 665 5550
Nakup PHM 3000 4 500 4 500 4500| 16500
Sini¢ni dan 0 0 0 2 400 2 400
Manka a §kody z provozni ¢innosti 2 500 7 500 7500 7500 25000
Neplanované drobné nakupy 5000 5000 5000 5000{ 20000
Celkem 174 165| 278 385| 278 385| 310 785|1 041 720

Zdroj: Vlastni zpracovani

7.9.4 Odpisy

Dalsi nakladovou polozkou jsou odpisy. Majetek bude odepisovan jako soubor movitych
véci uvedenych Vv ptriloze P VI, ktery zahrnuje vybaveni cukrarny jako celku v hodnoté
570 745 K¢&, osobni automobil v hodnoté 150 000 K¢, mobilni telefon v hodnoté 2 000 K¢
a notebook v hodnoté 8 000 K¢, tj. celkem 730 745 K&. Byla zvolena metoda rovnomér-
nych odpisii pi zatazeni do druhé odpisové skupiny, tzn. doba odepisovéani pét let. Uetni

odpisy jsou shodné s danovymi. Pribéh odpisii znazoriuje tabulka (Tabulka 15).
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Tabulka 15. Pritbeh odpisii v K¢

Zustatkova
Rok T odpis | Opravky
cena

650 363 80 382 80 382
487 772 162 561 242 873
325181 162 561 405 564
162 590 162 561 568 155
0 162 560 730 745

Ol W |IN |-

Zdroj: Vlastni zpracovani

7.9.5 Trzby

Pti odhadu trzeb je zohlednéno vysledktli z provedenych analyz. Z analyzy trhu s cukrai-
skymi vyrobky vyplynulo, Ze primérna utrata za cukraiské vyrobky za osobu za posledni
Ctyfi roky je ve vysi 246 K¢. Déle z analyzy poptavky mistniho trhu vyplynulo, Ze nejvice
osob navstévuje cukrarny prilezitostné, na zékladé téchto informaci budeme tedy piredpo-
kladat, ze kazda osoba navstivi cukrarnu t¥ikrat do roka s primérnou ttratou 82 K¢. Kla-
sické sloZeni nakupu hosta cukrarny piredstavuje zpravidla jednu kavu a/nebo jiny napoj

a dezert ¢i chlebicek.

Nakupy jednotlivych zakazniki cukrarny se li$i. Zejména pokud zakaznik konzumuje cuk-
raiské vyrobky na misté a zakoupi si také napoj, nebo zda si necha vyrobky pouze zabalit

s sebou nebo zda zvoli objednani dortu ¢i jiného dezertu na objednavku.

Trzby v cukrarné jsou ovliviiovany sezonnosti, v 1ét¢ je to napiiklad zvySeny prodej zmrz-
liny, dale se o¢ekava zvyseny prodej pii ruznych svatcich a pfilezitostech, jako je Valen-

tyn, den déti, den vysvédceni apod.

Kapacita cukrarny pro sedici hosty je 30 mist. Odhadovana denni navstévnost je 70 zakaz-
nikli konzumujicich vyrobky piimo v cukrarné s pfedpokladanou primérnou utratou
82 K¢. Dale se predpoklada produkce vyrobkl na objednavku a prodej vyrobku s sebou.
U dortl potaZzenych fonddnem se tak pocitd primérnd objedndvka jedné svatebni sady za
tyden, tj. patrovy dort a dva dorty pro maminky o celkové vaze 8 kg a tii dorty 0 praimérné
vaze 2,5 kg, tj. dort 0 priméru 24 cm. Po zaokrouhleni na celé kilogramy je to vyroba
a prodej 16 kg potahovaného dortu. U ostatnich dortd, jejichZ cena je stanovena na kilo-

gramy se vychazi obdobng, s primérnou vahou 2,5 kg dortu velikosti 24 cm, coz je nej-

vvvvvv
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pokladané tydenni trzby aobjemy prodeje jednotlivych produktli jsou znazornény
v Tabulce 16. Z tydennich trzeb se ptedpoklada, ze ¢astka 40 180 K¢ bude utrzena za ttra-
tu ,,sedicich® hosti cukrarny, castka 18 605 bude utrzena za vyrobky na objednavku ¢i

z piimého prodeje a ¢astka 1 000 K¢ primérné se pocita za sluzby rozvozu a ochutnavky.

Tabulka 16. Tydenni trzby a objemy prodeje

Poloska Primérna cena | Prodej jednotek T{denn trzby v K&
za jednotku v K¢ 7a tyden

Dezert porce 35 392 13720
Pohar 35 49 1715
Dort potaZeny fondanem 350 16 5600
Dort krémovy 300 3 900
Dort smetanovy 250 8 2 000
Patizsky a sachr dort 400 3 1200
Medovnik velky 380 7 2 660
Medovnik maly 190 12 2 280
Rez mandarinkovy 290 3 870
Roldda s mascarpone 220 5 1100
Béabovka celd 120 8 960
Kopeckova zmrzlina 10 100 1 000
Kava 40 245 9 800
Napoj 29 420 12 180
Chlebicek 20 70 1400
Bali¢ek na zub 40 35 1400
Ostatni (rozvoz, ochutnavky) X X 1000
Celkem X X 59 785

Zdroj: Vlastni zpracovani

7.9.6 Vysledek hospodareni

Pfi uvedenych ptedpokladanych pramérnych trzbach a jejich meziro¢nim rustem 0 5 %, je

dosahovano téchto vysledktl, jez zobrazuje tabulka 17:
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Tabulka 17. Planovany vysledek hospodareni v letech 1 — 5 v K¢

Rok 1 2 3 4 o)

VH provozni 247 228|-200 704|-128 815 -53 330 25929
VH finan¢ni -51 000| -43834| -36 181] -28 008| -19 279
VH za b&mou ¢nnost 158 945|-244 538|-164 995| -81338| 5386
VH mimotfadny 0 0 0 0 0
VH za ticetni obdobi 158 945|-244 538|-164 995| -81338| 5386
VH pied zdanénim 196 228 -244 538(-164 995| -81338| 6 650

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hned v prvnim roce podnikani je dosaZzeno zisku, coZ je zpusobenou tsporou mzdovych
nakladti pii vyuziti ptispévk z Utadu prace, kterou poskytuje v délce deviti mésica.
V dalSich letech jsou jiz mzdové naklady hrazeny spole¢nosti v plné vysi a podnik tedy,
zvySenim téchto nakladii, dosahuje ztraty ve druhém, ttetim, 1 Ctvrtém roce podnikani.
S prispévkem na mzdy v ramci nastroju aktivni politiky nelze kalkulovat v uvedenych péti
letech z téchto dtvodu. Prispévek se dava na nového zaméstnance, vedeného v evidenci
uchazec¢li o zaméstnani, tzn. kazdy rok pfijmout nového zaméstnance a propustit ptivodni-
ho, coz by piedstavovalo vysokou fluktuaci zaméstnancti, ktera by mohla zptsobit dalsi
problémy i1 néklady, napt. se zaskolovanim, apod. Dale se mohou nastroje aktivni politiky
zménit, a piispévek na mzdy jiz nebude poskytovan, piipadné miize byt poskytovan v jiné
vysi. V patém roce podnikani 1 pfi pln€¢ hrazenych mzdovych nékladech je jiz dosazeno

mirného zisku ve vysi 5 386 K¢ po zdanéni.

Tabulka 18. Planovany cash-flow v letech 1 — 5 v K¢

Rok 1 2 3 4 5

CF provozni 304 300] -71086] 31746| 108411| 189 769
CF investi¢ni -730 745 0 0 0 0
CF financni 885 650| -75260]-120 196|-128 369|-138 362
CF celkkovy 459 205|-146 346| -88 450| -19 958| 51 407

Zdroj: Vlastni zpracovani

V prvnim roce je celkovy cash-flow kladny, i pfes zaporny investi¢ni cash-flow spojeny
s vydaji na dlouhodoby majetek podniku. Finanéni cash-flow je v nasledujicich letech za-
porny z divodu umofovani uvéru. Ackoliv provozni penézni tok je od tfetiho roku kladny,

ve tfetim a ¢tvrtém roce jej prevysSuje zaporny finanéni cash-flow, takze celkovy cash-flow
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je také zaporny. Kladného celkového cash-flow spole¢nost dosahuje az v patém roce pod-
nikani.
Kompletni planované ucetni vykazy spolecnosti na obdobi péti let jsou soucasti prilohy

P VIII.

7.10 Hodnoceni rizik
Rizika ohroZujici projekt zaloZeni cukrarny jsou zejména:

e nezdjem ze strany zakazniku,

e vysoka mira substituce vyrobku,

e zmény v hygienickych pfedpisech a legislativni zmény,
e neziskani ptispévku na mzdy z UP,

e Spatna kvalita zaméstnancu,

e Zivelné pohromy (pozér, povodng).

Pti otevieni nového podniku hrozi riziko, Ze zdkaznici nebudou mit 0 tento podnik zéjem
abudou stale navstévovat své oblibené podniky, ani by zkusili néco jiného.
Z dotaznikového Setieni vyplynulo, ze vétSina respondentli ma zajem 0 novou cukrarnu ve
Zlin€, na druhou stranu pii dotazu na oblibenou cukrarnu ¢asto zminovali, svou oblibenou
cukrarnu navstévuji z tradice. Podnik v cukrafstvi ohrozuje také velké mnoZstvi substituc-
nich vyrobkd, at’ uz se jedna 0 klasické cukrovinky, ¢i balené cukrarské vyrobky ze super-
marketu. Proto musi podnik produkovat takové vyrobky, které budou zejména svou chuti
jedinecné, tak aby zdkaznik neuspokojoval svou chut’ na sladké pouze obycejnou tabulkou

cokolady, ale volil vyrobky podniku.

Kazda spole¢nost podnikajici v potravinafstvi podléha natizeni a pfedpisim hygieny. Ty je
nutno peclivé dodrzovat a sledovat jejich zmény. Zmény v téchto pfedpisech mohou zna-
menat dodatecné ndklady, v krajnich ptipadech zavieni podniku. To se plati také

0 legislativnich pfedpisech a jejich zménach.

Podnik vyuziva v prvnim roce podnikani piispévki na mzdy z Utadu prace, z éehoz vy-
plyvaji dvé rizika. Prvni riziko, pfedstavuje mozZnost, ze pfispévek na mzdu zaméstnance
nebude podnikateli jako zaméstnavateli ptiznan. Druhé riziko spojené s touto problemati-

kou, miize byt kvalita zamé&stnanct ziskanych z evidence uchazect Utadu préce.
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Jako posledni kategorii rizik, které ohrozuji kterykoliv podnik, jsou Zivelné pohromy, napf.
pozar, povodné, apod. Tyto udalosti mnohdy nelze ovlivnit a lze jim mnohdy tézko pied-

chazet. Pro minimalizaci téchto rizik je provozovna pojisténa.

7.11 Casovy harmonogram

Casovy harmonogram projektu znazoriiuje Tabulka 19. Prvnim krokem projektu bude zaloZeni
spolec¢nosti s ru¢enim omezenym a jeji zapsani do obchodniho rejstiiku, to trva asi jeden meé-
sic. Ihned po zalozeni spole¢nosti za¢ne probihat jednani s bankou 0 uvéru a zpracovani pro-
jektové dokumentace, ktera je nutna pro stavebni tfad kvili kolaudaci provozovny a pro hygi-
enickou stanici a hasi¢sky sbor, tyto organy pak musi vyjadtit souhlas s vykonavanim ¢innosti
v dané provozovné. Dalsim krokem jsou stavebni Gpravy v ptfedpokladané délce trvani jeden
tyden, nasleduje vybaveni provozovny také v délce jednoho tydne. Poté musi byt provozovna
zkolaudovana a musi byt udélen souhlas s provozovanim ¢innosti v provozovné také od hygie-
nické stanice a hasi¢ského sboru. Soubézné bude probihat v délce jednoho tydne vyberové
fizeni zaméestnanct. Po vybéru zaméstnancti musi byt zahdjeno vyfizovani ptispévku na mzdy
z Utadu prace na dotéené zaméstnance a az poté mohou byt uzavieny pracovni smlouvy. Né-
sleduje nakup surovin a piiprava provozovny na zahajeni provozu, ktery zahrnuje dikladny
uklid celé provozovny, rozmisténi posezeni apod. Zahajeni provozu se piredpokladd v druhé

ptli biezna.
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Tabulka 19. Casovy harmonogram projektu

Délka trvani

Popis ¢innost

Unor

Biezen

Zalozeni spolecnosti s ru¢enim omezenim
a zapis do OR

Jednéni s bankou o Gvéru a jeho ziskani

213

2

3

4

Zpracovani projektové dokumentace provozovny

Stavebni upravy provozovny

Vybaveni provozovny

Kolaudace provozovny, souhlas hygienické stanice
a hasi¢ského sboru

Nabor zaméstnancu

Uzavfteni pracovnich smluv

Nékup surovin

Ptiprava provozovny na zahéjeni provozu

Zahajeni provozu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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8 EKONOMICKE ZHODNOCENI PROJEKTU

Pro ekonomické zhodnoceni projektu bylo vyuzito vybranych ukazateli rentability a za-
dluzenosti. Ukazatelé rentability by mély dosahovat nejméné 3,2 %, coz je v soucasné do-
bé nejvyssi trok nabizeny soukromymi bankami u terminovanych vkladu, jakoZto bezrizi-

kové varianty investovani.

Pro vypocet rentability aktiv, ktery ukazuje, jak efektivné byl v podniku vytvoten zisk, bez
ohledu na to z jakého zdroje byl vytvoren, bylo vyuzito zisku pfed danémi a aroky (EBIT).
Rentabilita aktiv je v prvnim roce 20,82 %, to vysoce pievysuje pozadovanou minimalni
hodnotu. Bohuzel v druhém, tfetim 1 ¢tvrtém roce dosahuje rentabilita aktiv zapornych
hodnot. V patém roce podnikani je rentabilita aktiv 10,02 %, tj. 0 6,82 % nad pozadovanou

hodnotou.

Tabulka 20. Vypocet rentability aktiv

Rok 1 2 3 4 5
EBT 196 228 -244 538| -164996| -81 338 6 650
Uroky 51000 43 834 36 181 28 008 19 279
EBIT 247 228| -200704| -128815| -53330 25929
Aktiva | 1187653 884072 598880| 389173| 258725
ROA 20,82 -22,10 -21,51 -13,70 10,02

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hodnota rentability vlastniho kapitalu, ktera zobrazuje, jak efektivné jsou zhojovany pro-
stiedky vlozené do podnikani, je v prvnim roce ve vysi 30,28 %. Od druhého roku podni-
kani vSak nabyva vysoce zapornych hodnot, ve ¢tvrtém roce podnikani je to dokonce
-239,45 %. V patém roce podnikani vSak dochazi opét ke kladnym vysledkim, a to
V hodnoté 13,69 %, to je 10,49 % nad pozadovanou hodnotou.

Tabulka 21. Vypocet rentability vlastniho kapitalu

Rok 1 2 3 4 5
EAT 158 945| -244 538( -164 996| -81338] 5386
VL. kapital 524 840| 280302| 115306 33968 39354
ROE 30,28| -87,24| -143,09| -239,45 13,69

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rentabilita trzeb poskytuje informaci o tom, jak velké vynosy musi byt v podniku vytvoreny,

aby bylo dosazeno 1 K¢ zisku. Rentabilita trzeb v prvnim roce dosahuje 7 %, od druhého roku
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podnikani jsou vsak jiz vykazovany zaporné hodnoty, v patém roce podnikani je rentabilita

trzeb jen 0,2 %.

Tabulka 22. Vypocet rentability trzeb

Rok 1 2 3 4 5
EAT 158 945| -244 538| -164996| -81 338 5 386
Trzby | 2271830| 2385 422| 2504 693| 2 629 928| 2 761 424
ROS 7,00 -10,25 -6,59 -3,09 0,20

Zdroj: Vlastni zpracovani

Cizi zdroje by nemély prekrocit jeden a ptl nasobek hodnoty vlastniho kapitalu, optimalni stav
je, kdyz je nizsi hodnota cizich zdroji nez vlastniho kapitdlu. V prvnim roce podnikéni je mira
zadluzenosti vlastniho kapitalu v doporucenych hodnotach a to ve vysi 1,26. Od druhého roku
jsou pak hodnoty tohoto ukazatele vyssi nez doporucené, a to i v patém roce podnikani, kdy je

op¢t dosahovano zisku.

Tabulka 23. Vypocet miry zadluzenosti viastniho kapitalu

Rok 1 2 3 4 5
Cizi zdroje 662 813| 603 770 483 574| 355205| 219 371
VL. kapital 524 840| 280302 115306| 33968 39 354
Zadluzenost vl. kapitalu 1,26 2,15 4,19 10,46 5,57

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ukazatel celkové zadluZenosti neboli vétitelského rizika ukazuje miru kryti majetku pod-
niku cizimi zdroji, ¢im vyssi jsou hodnoty, tim je vyssi riziko pro véfitele. Doporucena

hodnota tohoto ukazatele je ve vysi 35 — 50 %. Podnik vykazuje jiz od prvniho roku pod-
nikdni vyssi zadluzenost, nez jsou doporucené hodnoty. V prvnim roce je to pouze o0 5 %

vice, nez jsou doporucené hodnoty a také v dalsich letech maji tyto hodnoty rostouci cha-

rakter.
Tabulka 24. Vypocet miry celkové zadluzenosti
Rok 1 2 3 4 5
Cizi zdroje 662 813| 603770| 483574 355205 219371
Aktiva 1187 653| 884072| 598880 389173 258725
Celkova zadluzenost 55,81 68,29 80,75 91,27 84,79

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Celkove se v prvnim roce odrazi uispora mzdovych nakladii ze ziskanych pfispévki na mzdy,
kdy ukazatelé jak rentability, tak zadluzenosti dosahuji doporuc¢enych nebo lepsich hodnot,
kromé ukazatele zadluZenosti, ten i v prvnim roce vykazuje hodnoty vyS$si nez doporucené.
Poté zpravidla od druhého do Etvrtého roku podnikani dochazi k negativnim vysledkiim vybra-
nych ukazatelti, z divodu zvySenych mzdovych naklada. V patém roce jiz spolecnost vykazuje
maly zisk, ale i1 pfesto vykazuji ukazatele rentability trzeb, zadluZenosti vlastniho kapitalu a

celkové zadluZenosti negativnich vysledki.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo navrhnout projekt podnikatelského planu na zalozeni nového
podniku sluzeb s cukrafskymi vyrobky. Jak jsem uvedla v Gvodu, je mym snem mit cuk-

rarnu s vlastnimi vyrobky, a proto jsem si chtéla v této praci ovétit, zda by podnikatelsky

plan na podnik v tomto oboru realizovatelny.

Nejprve bylo tfeba nastudovat teoretické poznatky, ze kterych by bylo mozné dale Cerpat.
Proto obsahuje teoretickd ¢ast nejprve informace o podnikani a jeho formach, dale byla
zpracovana literarni reSerSe na strukturu a obsah jednotlivych ¢asti podnikatelského planu,

definovany analyzy vyuzité v praci a nastinéna problematika financovani podniku.

V praktické ¢asti byla nejprve provedena analyza trhu s cukrafskymi vyrobky. Vliv na ce-
ny potravinaiské produkce je ovliviiovan cenou agrarni produkce, kterd dale souvisi s vysi
a kvalitou sklizné¢ v daném roce. Dal$im faktorem, ktery ovliviiuje cenu, je tlak vyvijeny
myslovych vyrobcii ve skupiné 10.7 CZ-NACE v CR za posledni rok klesajici, stejné tak
jako trzby této skupiny, které klesaji od roku 2011. Trzby z prodeje potravinaiskych vy-
robkl klesaly v roce 2013 také ve Zlinském kraji. Z analyzy tedy vyplyva, ze soucasné
podminky vyvoje trhu s cukraiskymi vyrobky nejsou vhodné pro novy podnik podnikajici
v tomto oboru, ackoliv v tomto oboru pfichazeji viny novych trendt ze zahranic¢i, kterych

by se dalo pro sviij rozvoj vyuzit.

Také podminky makroekonomického vyvoje nejsou piilis ptiznivé. HDP v CR i Zlinského
Kraje je v poslednich letech rostouci, ale ¢isty disponibilni diichod na jednoho obyvatele ve
Zlinském kraji je klesajici. Stejn¢ tak primérné penézni vydani domacnosti za cukraiské
vyrobky a stravovaci sluzby v restauracich, kavarnach, a podobnych zatizenich. Na osobu
za rok bylo v roce 2013 pramérné vydano 239 K¢ za cukraiské vyrobky.

Co se tyce analyzy poptavky, byly zjistény cenné informace prostfednictvim dotaznikové-
vstévuje cukrarny, z toho nejvétsi cast (82,8 %) je navstévuje prileZitostné. Dale vétSina
respondentll odpovédéla, Ze nema svou oblibenou cukrarnu, coz by byla ptilezitost pro
nové oteviranou cukrarnu. V dotazniku méli respondenti také zhodnotit co se jim libi
a naopak nelibi na své oblibené cukrarné, coz znamenalo opét zjistit vhodné ptilezitosti pro
nové otviranou cukrarnu. Pozitivni je také zjisténi, Ze pouze pro dva dotazované je pii na-

kupu vyrobkt rozhodujici cena, pro 38,7 % dotazovanych je rozhodujicim faktorem kvalita
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a pro 60,5 % je rozhodujici pro koupi idealni pomér mezi cenou a kvalitou. Respondenti
také projevili zdjem o navrhované nové sluzby cukrarny jako je rozvoz objednavek ¢i
ochutnavka, a také o navrhované nové vyrobky, nejcastéji to byl tzv. balicek minizakuska

,,;na zub®.

V ramci analyz byla také zpracovana analyza konkurencnich sil, prostfednictvim Porterova

modelu péti konkurencnich sil a analyza SWOT.

Dale jiz byl zpracovan konkrétni navrh podnikatelského planu, ktery se snazi vérné zobra-
zit souc¢asné podminky pro podnikani. Byly vy¢isleny jak naklady, které¢ je nutné vynalozit
pied zahdjenim provozu, tak bézné provozni ndklady, dale odpisy, potieba tveéru a piedpo-
kladané trzby. U provoznich naklada bylo vyuzito prispévkil na mzdy, ¢imz bylo dosazeno

vyrazné uspory na mzdovych nakladech.

Byly zpracovany planované ucetni vykazy na obdobi péti let a spocitano jejich ekonomické
zhodnoceni, resp. zhodnoceni projektu. Jak v jednotlivych vykazech, tak také v jiz prove-
denych vypoctech, se projevuje vyraznad uspora na mzdovych ndkladech v prvnim roce.
V prvnim roce podnik dosahuje jak zisku, tak kladného cash-flow, coz mize navodit ,,ilu-
zi* na uspésné podnikani spolecnosti. V dalSich letech vSak jiz spole¢nost hradi plné
mzdové ndklady a zvySenim téchto nakladi spolecnost vykazuje ztratu a zaporné cash-
flow. Tuto skute¢nost kopiruji také vysledky ukazateli rentability a zadluzenosti, které
byly v zavéru prace vypocitany. Celkova zadluZenost podniku dokonce dosahuje vysokych

hodnot nad doporuceni jiz od prvniho roku podnikani. Soucasné neni dosazeno ani cild,

které si spole¢nost stanovila.

Vzhledem k témto skute¢nostem a s ohledem na vysledky analyz, jez byly provedeny, pro-

to neni vhodné tento projekt za soucasnych podminek realizovat.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

BOZP
EAT
EBIT
EBT
HM
KS
OR
PC
PHM
PO
PS
SP
ROA
ROE
ROS
UP

ZP

Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci
Cisty zisk (po zdanéni)

Zisk pred uroky a danémi
Zisk pted uroky

Hrubé mzda

Konec¢ny stav

Obchodni rejstiik

Poftizovaci cena

Pohonné hmoty

Pozéarni ochrana

Pocatecni stav

Socialni pojisténi

Rentabilita aktiv

Rentabilita vlastniho kapitalu
Rentabilita trzeb

Utad prace

Zdravotni pojisténi
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SEZNAM PRILOH

Pl Dotaznik

P 1l Vyhodnoceni otdzek dotazniku neuvedenych v praci
P III Neptima konkurence podniku

P IV Nabidka Cukrarny XY, s. r. 0.

P V Vybaveni prodejny cukrarny

P VI Soubor odepisovaného majetku

P VII Zakladatelsky rozpocet



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dotaznik

Rada bych Vas pozadala 0 par minut vénovanych vyplnéni mého dotazniku, zaméteného
na cukrarny a vyrobky v nich nabizené. Tyto informace budou vyuzity vyhradné pro tucely
mé diplomové prace, kterou je navrhnuti podnikatelského planu pro novou cukrarnu

S vlastnimi vyrobky.

Dotaznik je urceny pro respondenty, ktefi Ziji nebo se pravidelné zdrzuji ve Zlin¢ (studium,
zaméstnani). Dékuji Vam za jeho vyplnéni.

Bc. Kamila Micakova, studentka Fakulty managementu a ekonomiky, Univerzita T. Bati

ve Zliné

Jste:
Muz
Zena

Oooe

Vas vék:

Do 20 let (vCetn¢)
21 -40

41 - 60

60 a vice

oooogns

VasSe zaméstnani nebo momentalné prevazujici ¢innost:
Student

Zaméstnany

Nezaméstnany

V dichodu

Na matetské dovolené

oSV

Kde Zijete:

Na vesnici do 2,5 tis. obyv.

V malém mésté od 2,5 tis. obyv. do 10 tis. obyvatel
Ve mésté od 10 tis. do 50 tis. obyv.

Ve mésté s vice nez 50 tis. obyvateli

Ooooo»> ODOooooQgow

Navstévujete cukrarny? Jak casto?
Nenavstévuji

Pravidelné (1x tydn¢)

Asi 1x mésicné

PrileZitostné

OOooOogdo



Mite ve Zliné svoji oblibenou cukrarnu? Pokud ano, uved’te, prosim, kon-
krétni nazev. Pokud je Vase odpoveéd’ ne, nasledujici dveé otazky pieskocte

a pokracujte otazkou €. 9.

Ano,

Ne

Uved’te, prosim, pro¢ (z jakych divodi) je pravé tato cukrarna Vasi nejobli-
benéjsi:

I piesto, Ze je tato cukrarna Vase obliben4, co byste na ni zménili ¢i vylepSili:

Co Vam chybi na klasickych cukrarnach, které doposud znate?

. Vyrobky z cukrarny radéji:

Konzumuji pfimo v cukrérné s dobrou kédvou
Necham si zabalit s sebou

. PFi nakupu hotovych cukraiskych vyrobki upfiednostiiujete:

Kvalitu

v w7

,»zlaty stied* - dobra kvalita za ptijatelnou cenu

. Cukrarské vyrobky, zakusky, cukrovi apod.:

Vzdy si vyrabim (ptipravim) sam/sama, piipadné n¢kdo blizky v rodiné
Vzdy kupuji
Zalezi na ptilezitosti nebo momentalnich ¢asovych moznostech

. Uvitali byste ve Zliné€ novou cukrarnu s kvalitnimi domacimi vyrobky?

Ano
Ne
Je mi to jedno

. O jaké sluzby byste méli zajem?

Moznost ochutnavky u vyrobkl na objednavku

MozZnost dovozu objednanych vyrobkli domli nebo do zaméstnani
Potéadani kurzl vyroby a zdobeni dortd a zdkuski

Jiné, uvedte:

. O jaké vyrobky, kromé klasickych béZné prodavanych, byste méli zajem?

Domaéci babovky
Dortova lizatka cake pops



O Cup cakes (zdobené muffiny)
O Balicky ,,Na zub®, které by obsahovaly n€kolik malych zakuskt ke kave
O Jiné, uvedte:




PRILOHA P II: VYHODNOCENI OTAZEK DOTAZNIiKU
NEUVEDENYCH V PRACI

Otazka ¢. 1
Pohlavi respondent
B Mui
m Zena
Obrazek 117. Pohlavi respondentu (viastni zpracovani)
Otazka ¢. 2

Vék respondenti

1011

M Do 20 let (véetné)
m21-40
m41-60

m 60 let a vice

Obrdazek 18. Vék respondentii (vilastni zpracovani)



Otazka ¢. 3

Momentalni hlavni ¢innost respondenti

M Student
B Zaméstnany

® Nezaméstnany

H V ddchodu

Obrazek 19. Hlavni ¢innost respondentii (vlastni zpracovani)

Otazka ¢. 4

Bydlisté respondentt

M Vesnice do 2,5 tis. obyvatel

MV malém mésté od 2,5 tis.
obyv. do 10 tis. obyvatel

1 Ve mésté od 10 tis. do 50
tis. obyvatel

M Ve mésté s vice nez 50 tis.
obyvateli

Obrazek 20. Bydlisté respondentit (vlastni zpracovani)



Otazka €. 6

Preference respondentt jediné cukrarny

M Ano

M Ne

Obrdazek 21. Preference respondentii jediné cukrarny (viastni

zpracovani)

Preference respondenti konkrétnich
cukraren

52
M EisCafe Delikana

B Zlifanka

m Dino

M Zlaté Zrnko
m U Sarmant

M Panorama

m Adria Grande

Obrazek 22. Preference respondentii konkrétnich cukraren (vlast-

ni zpracovani)



Otazka ¢. 10

Preference respondentti na misto
spotreby zakoupenych cukrarskych
vyrobka

B Konzumuji pfimo v
cukrarné

M Necham si zabalit s
sebou

Obrazek 23. Preference respondentii na misto spotreby zakoupe-
nych cukrarskych vyrobkii (vlastni zpracovani)

Otazka ¢. 12

Preference respondentl na ptivod
cukarskych vyrobku

B vZdy kupuji

B vzdy vyrabim

[ zalezi na situaci Ci
moznostech

Obrdazek 24. Preference respondentii na puvod cukradrskych vy-

robkii (vlastni zpracovani)



Otazka ¢. 13

Zajem respondentl o novou cukrarnu
ve Zliné

® Ano
M Ne

i Je mito jedno

Obrazek 25. Zajem respondentii 0 novou cukrdarnu ve Zliné

(vlastni zpracovani)



PRILOHA P ITl: NEPRIMA KONKURENCE PODNIKU
Neptima konkurence podniku v okruhu cca 500 m:

Svoboda Biezik ACafé, Zlin, J. A. Bati 5648,

Palacinkarna Crepe Café Zlin, J. A. Bati 7031,

Cafe Blok 12 a kinotéka V Rohu, J. A. Bati 5637,

Kavarna R21, budova 21 mrakodrapu, areél Svit,

Prasad restaurace pro zdravi, Vavreckova 5262,

Kavarna Ernestinka, nam. Prace 1099, budova Trznice u OD Prior,
Kavarna Skladanky, OD Prior,

Devitka restaurace a bowling, nam. Prace 1099,

Bartys Food, nam. Prace 1099,

Restaurace Canada Pub, Gahurova 5265,

Star Club Flip, Gahurova 5265,

Restaurace Barley Zlin, ul. Mostni 138,

Denni kavarna, Hotel Moskva, nam. Prace 2512,

Lobby Bar, Hotel Moskva, nam. Prace 2512,

Steak house Legenda, Hotel Moskva, ndm. Prace 2512,

Ceska restaurace, Hotel Moskva, nam. Prace 2512,

Toskanska restaurace, Hotel Moskva, nam. Prace 2512,
Pizzeria Bowling a Bar, Hotel Moskva, naim. Prace 2512,
Mexicka restaurace Ranchero, Hotel Moskva, nam. Prace 2512,
Restaurace Bohémia, Hotel Moskva, nam. Prace 2512,
Restaurace a kavarna Hotelu Garni, nam. TGM 1335,

Quick CaféBar, nam. TGM 1335.



PRILOHA P IV: NABIDKA CUKRARNY XY, S. R. O.

Dezerty a dorty vlastni vyroby:

Cena dortii obsahuje zakladni zdobeni dle druhu (napt. 5 ks rGzi nebo 1 figurka, napis, vice

za piiplatek)
e Dort potazeny fondanem 350 Kc/kg

Pouze na objednavku, objednavka nejméné tyden piredem, u svatebnich dortti alespont dva

tydny predem

e Dort krémovy s ofechy a cokoladou 300 Kcrkg
Pouze na objednavku, objednavka alespori tii dny predem

e Dort smetanovy se sezonnim ovocem 250 Kcrkg
Pouze na objednavku, objednavka alesponi tii dny predem

o Parizsky dort priumer 24 cm 400 K¢
Pouze na objednavku, objednavka alesponi tii dny predem

e Sacher dort prumer 24 cm 400 K¢
Pouze na objednavku, objedndvka alespon tii dny predem

e Rolada s mascarpone krémem a ananasem, cca 18 porci, 220 K¢
Pouze na objednavku, objednavka alespoii dva dny predem

e Lehky rez s mandarinkami, obdélnik cca 15 porci, 290 K¢
Pouze na objednavku, objednavka alespoii dva dny predem

e Cake pops 29 Kclks
Pouze na objednavku, objednavka alespon tfi dny pfedem

e Domaci medovnik velky (1600 g), maly (800 g) 380K¢, 190 K¢
Ptimy prodej nebo objednavka alesponi dva dny predem

e Medovnik porce 35 K¢

Ptimy prodej



o Smetanovy dort se sezonnim ovocem porce
Piimy prodej
e Rolada s mascarpone krémem a ananasem porce

Ptimy prodej

e Babovka — mramorovand, jogurtovo-citronovd, bananova (1000g)

Ptimy prodej nebo objednavka alespon dva dny pfedem
e Babovka porce
Ptimy prode;j
e Sachr dort porce
Ptimy prodej
e Parizsky dort porce
Ptimy prodej
e Lehky ez s mandarinkami porce
Ptimy prode;j
e Cup cakes
Ptimy prodej nebo objednavka od 12 ks alespon tfi dny pfedem
e Pohar dle denni nabidky
Ptimy prode;j
e Balicky ,,na zub*“ (obsah 5 ks minizakuskii)
Ptimy prodej
Néapoje:
Espresso
Videniska kéva
Latte Macchiatto
Cappuccino

Frappé

45 K¢

20 K¢

120 K¢

15 K¢

39 K¢

39 K¢

25 K¢

29 - 75 Kc/ks

35 K¢

40 K¢/balicek

35 K¢

45 K¢

45 K¢

39 K¢

40 K¢



Caj (ovocny, &erny, zeleny) 25 K¢

Horké ¢okolada 35 Ke

0, 25 1 Bonaqua (jemné¢ perliva, neperliva) 20 K¢

0,33 | Kofola 29 K¢

0,25 | Coca-cola, Coca-cola Light 29 K¢

0,25 | Fanta 29 K¢

0,20 1 DZus Snipp 35 K¢
Ostatni:

Kopeckova zmrzlina 10 K¢/kopecek

Chlebicek (Sunkovy, salamovy) 20 K¢



PRILOHA PV: VYBAVENI PRODEJNY CUKRARNY

Tabulka 25. Ndklady na vybaveni

prodejny cukrarny v K¢
Polozka Cena
Chladici vitrina 2 ks 70 180
Chladici vitrina otocna 42 350
Mrazici box na zmrzlinu 30 250
Pakovy kavovar 48 400
Mycka na stolni nadobi 24 200
Dftez nerezovy 2420
Stolni nadobi 6 600
Registracni pokladna 8 000
Zidle 30 ks 15 000
Stoly 10 ks 20 000
Deétsky koutek 2 500
Ostatni drobné vybaveni 5 000
Celkem 274 900

Zdroj: Vlastni zpracovani



PRILOHA P VI: SOUBOR ODEPISOVANEHO MAJETKU

Tabulka 26. Soubor hmotného majet-

ku pro ucely odepisovani v K¢

PoloZka PC
Vybaveni vyrobny 295 845
Vybaveni prodejny 274 900
Automobil 150 000
Mobilni telefon 2000
Notebook 8 000
Celkem 730 745

Zdroj: Vlastni zpracovani



PRILOHA P VII: ZAKLADATELSKY ROZPOCET

Tabulka 27. Zakladatelsky rozpocet v K¢

Naklady na zahéjeni provozu spolecnosti 822 643
Mzdy v¢. odvodi SP a ZP 41 690
Platba uiCetni 5500
Odména garantovi 2 000
Néjemné 30 000
Energie 5600
Zasoby 95 000
PojiSténi 4915
Ostatni naklady 6 200
Pocétecni potieba kapitalu 1013 548
Rezerva na provozni kapital (5%) 50 677
Celkova potieba kapitalu 1064 225
Zakladni kapital 350 000
Chybéjici financni prosttedky 714 225
Uvér 750 000
Rozpocet nékladl a vynosii na rok
Trzby 2271830
Provozni naklady 1041720
Zasoby 902 500
Odpisy 80 382
Uroky 51 000
Naklady celkem 2 075 602
Zisk pred zdanénim 196 228
Daii z ptijmu pravnickych osob (19 %) 37283
Cisty zisk 158 945
Rozdéleni piijml (Cash flow)
Cisty zisk 158 945
Odpisy 80 382
Ptidél do rezervniho fondu (10 %) 15 895
Splatka jistiny 125 000
Pro potieby podnikatele 98 432
Oportunitni urok 4,29 % (0,0429 x 0,85 x 350 000) 12 763
Cisty vysledek podnikani 85 669

Doba splaceni celkového investovaného kapitdlu je 5,9 let (938 262/158 945).

Zdroj: Vlastni zpracovani



PRILOHA P VIII: PLANOVANE UCETNI VYKAZY SPOLECNOSTI
XY, S.R. O.

Tabulka 28. Planovana rozvaha podniku v letech 7, 2, 3 v K¢

Rozvaha roku 1

aktiva pasiva
Dlouhodoby majetek 650 363| Vlastni kapital 524 840
DHM 650 363| Zakladni kapital 350 000
Brutto 730 745| Rezervni fond 15 895
Korekce 80 382| VH bézného obdobi 158 945
Netto 650 363| VH minulych let 0
Obézny majetek 537 290| Ciz zdroje 662 813
Z4soby 95 000| Bankovni tvéry 644 623
Finan¢ni majetek 442 290 Kratkodobé zavazky 108 973
Celkem aktiva 1 187 653 Celkem pasiva 1187 653

Rozvaha roku 2

aktiva pasiva
Dlouhodoby majetek 487 872| Vlastni kapital 280 302
DHM 487 872| Zakladni kapital 350 000
Brutto 730 745| Rezervni fond 15 895
Korekce 242 873| VH bézného obdobi -244 538
Netto 487 872| VH minulych let 158 945
Obézny majetek 396 200| Ciz zdroje 603 770
Zé&soby 90 660| Bankovni tvéry 532 080
Finan¢ni majetek 305 540| Kratkodobé zavazky 71 690
Celkem aktiva 884 072| Celkem pasiva 884 072

Rozvaha roku 3

aktiva pasiva
Dlouhodoby majetek 325 181| Vlastni kapital 115 306
DHM 325 181| Zakladni kapital 350 000
Brutto 730 745| Rezervni fond 15 895
Korekce 405 564| VH bézného obdobi -164 996
Netto 325 181| VH minulych let -85 593
Obézny majetek 273 699| Ciz zdroje 483 574
Zé4soby 92 660| Bankovni tvéry 411 884
Finan¢ni majetek 181 039| Kratkodobé zavazky 71 690
Celkem aktiva 598 880 Celkem pasiva 598 880

Zdroj: Vlastni zpracovani



Tabulka 29. Planovana rozvaha podniku v letech 4, 5 v K¢

Rozvaha roku 4

aktiva pasiva
Dlouhodoby majetek 162 590| Vlastni kapital 33968
DHM 162 590| Zakladni kapital 350 000
Brutto 730 745 Rezervni fond 15 895
Korekce 568 155| VH bézného obdobi -81 338
Netto 162 590| VH minulych let -250 589
Obézny majetek 226 583| Cizi zdroje 355 205
Zasoby 91 480| Bankovni Givéry 283 515
Finan¢ni majetek 135 103| Kratkodobé zavazky 71 690
Celkem aktiva 389 173| Celkem pasiva 389 173
Rozvaha roku 5
aktiva pasiva
Dlouhodoby majetek 0| Vlastni kapital 39 354
DHM 0| Zékladni kapital 350 000
Brutto 730 745 Rezervni fond 15 895
Korekce 730 745| VH bézného obdobi 5 386
Netto 0| VH minulych let -331 927
Obézny majetek 258 725| Ciz zdroje 219 371
Zasoby 90 200| Bankovni Gvéry 146 417
Finan¢ni majetek 168 525| Kratkodobé zavazky 72 954
Celkem aktiva 258 725| Celkem pasiva 258 725

Zdroj: Vlastni zpracovani




Tabulka 30. Planovany vykaz zisku a ztrdaty podniku v letech 1 — 5 v K¢

Rok 1 2 3 4 5
Trsby 2271830 2385422 2504 693| 2629928 2761 424
Néklady na viastni vyrobky 902500| 947625 995007| 1044 757| 1096 995
a prodané zbozi

Piidana hodnota 1369330 1437797| 1509686| 1585171| 1664 429
Odpisy 80382| 162561| 162561 162561 162560
Provozni naklady 1041720 1475940| 1475940 1475940| 1475 940
Provozni VH 247 228| -200704| -128815| -53330| 25929
Nékladové troky 51000 43834| 36181 28008| 19279
Finanéni VH -51000| -43834| -36181| -28008| -19279
Daii z pifjmli za béznou ¢innost 37 283 0 0 0 1264
VH za b&mnou innost 158 945| -244538| -164996| -81 338 5386
VH za Gietni obdobi 158 945 -244538| -164996| -81 338 5 386
VH pred zdanénim 106 228| -244538| -164996| -81 338 6 650
Kumulovany VH 158 945|  -85593| -250589| -331927| -326541

Zdroj: Vlastni zpracovani




Tabulka 31. Planované cash flow podniku v letech 1 — 5 v K¢

Rok 1 2 3 4 5
Ugetni zisk nebo ztrata z b&mné &innosti

. . 196 228| -244 538| -164 996| -81 338 6 650
pred zdanénim
Odpisy dlouhodobého majetku 80382| 162561| 162561| 162561 162560
Vyuctované nakladové troky 51000 43834| 36181 26008 19 279
Cisty penézni tok z provozni Eimnostiped) -7 ) o 59 143|  33746| 107231| 188 489
zdanénim a zménami pracovniho kapitalu
Zména stavvu kratk.odobych zavazku 108973 -37 283 0 0 1264
Z provozni ¢innosti
Zména stavu zasob -95 000 4 340 -2 000 1180 1280
Cisty penézni tok zprovozni €mnosti | g1 caal 79 06| 31746 108411| 191033
pfed zdanénim a mimotadnymi polozkami
Zaplacena dan z pfjml za béZnou ¢mnost| -37 283 0 0 0| -1264
Cisty penézni tok z provozni Cinnosti 304 300f -71 086 31746 108 411| 189 769
Vydaje spojené s nabytim
dlouhodobého majetku -730745 0 0 0 0
Cisty penézni tok vatahujici se -730 745 0 0 0 0
k mvesti¢ni ¢innosti
Zména zakladniho kapitalu 350 000 0 0 0 0
Zména avéru 644 623| -112 543| -120 196| -128 369| -137 098
Zména stavu dlouhodobych,
popf. kratkodobych zavazkii -108973) 37283 0 0] -1264
Cisty penéni tok vahujici se 885 650| -75 260| -120 196| -128 369| -138 362
k finanéni ¢mnosti
Cisté zvySeni/snizeni penéznich prostiedkt] 459 205| -146 346 -88 450 -19958| 51 407

Zdroj: Vlastni zpracovani




