	POSUDEK OPONENTA DIPLOMOVÉ PRÁCE

	Jméno a příjmení studenta
	Ing.Bc. Lukáš Brynza

	Název práce
	Syndrom vyhoření u příslušníků Celní správy

	Oponent práce
	PhDr. Alena Plšková

	Obor
	Sociální pedagogika

	Forma studia
	Magisterské studium – kombinovaná forma

	Kritéria hodnocení práce
	Stupeň hodnocení
dle stupnice ECTS

	Formální stránka práce

	Přehlednost a členění práce
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Úroveň jazykového zpracování (odborná úroveň textu, gramatická 
a stylistická správnost)
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Dodržení formálních náležitostí (dodržení citační normy, úprava práce)
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Teoretická východiska práce

	Formulace cílů práce 
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Analýza a syntéza problému 
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Práce s odbornou literaturou (využití relevantních zdrojů, odbornost 
a aktuálnost zdrojů)
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Empirická část práce

	Formulace výzkumného cíle (náročnost, srozumitelnost, aktuálnost)
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Metodika zpracování (druh výzkumu, výzkumný soubor, použité metody a techniky zpracování)
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Analýza dat a interpretace dat 
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Splnění výzkumných cílů a formulace závěrů práce
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Celková kvalita a přínos práce

	Kvalita, náročnost a originalita řešení zvoleného tématu
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Odborný přínos práce a možnost jejího praktického využití
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):
Silné stránky
· zvolené téma diplomové práce lze pozitivně hodnotit jako snahu o propojení studovaného oboru s praxí
· dobrá prezentace výsledků zvolené výzkumné metody 
Slabé stránky
· administrativní a metodologické nedostatky
· proporcionálně neodpovídá teoretická a praktická část práce
· rozsah jednotlivých kapitol a podkapitol neodpovídá požadavkům kladeným na tento typ práce
· některé kapitoly a podkapitoly zejména 1.3,2.1,2.2,2.3, jsou prezentovány spíše v bodech namísto odborného textu a s tím souvisí i využitelnost zdrojů pro odkazový aparát
· v podkapitole 5.1 je prezentováno, čím se kapitola bude zabývat včetně výzkumných otázek, které však v práci absentují
· v rozporu s metodologií uveden seznam zdrojů,
· v textu se autor odkazuje jen na několik málo autorů (cca 15)
Diplomová práce i přes uvedené nedostatky splňuje požadavky na tento typ práce kladené. Práci doporučuji k obhajobě. 

	Otázky k obhajobě:
1. Jaké mohou být příčiny syndromu vyhoření zejména ve státní správě u tzv.silových rezortů ( policie, vojáci z povolání,  hasiči, celní správa)
2. Existují možnosti eliminace syndromu vyhoření u těchto profesí? Kdo se tímto problémem u Celní správy zabývá?

	Celkové hodnocení[footnoteRef:1]* [1: * Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.] 
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