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ABSTRAKT

Tato bakalaiska prace, ktera ma nazev ,,Moznosti socialniho pedagoga pti koncipovani
vychovné-vzdélavaciho programu v Kopretiné — centru pro rodice s détmi®, se zabyva
V teoretické casti vyvojem vychovné-vzdélavacich programi se zamérenim na mateiska

a rodinna centra v Ceské republice. Dale je popsan socialni pedagog jako manaZer
a realizator vychovné-vzdélavacich programt, ktery se zamétuje se na socialné-vychovnou
¢innost v rodinnych a matei'skych centrech.

Cilem v praktické Casti prace je analyzovat vychovné-vzdélavaci program Kopretiny -
centra pro rodic¢e s détmi se zaméfenim na jeho silné a slabé stranky v socialné-vychovné

oblasti.

Kli¢ova slova: moznosti, socialni pedagog, koncipovani, vychovné-vzdélavaci program

ABSTRACT

This bachelor’s thesis, that has t he title Social pedagogue’s possibilites with the drafting
of pedagogical-educational programme of Kopretina centre for parents with children, deals
with the development of pedagogical-educational programmes with the specialization
on maternal and family centres in the Czech Republic in its theoretical part. Further
a social pedagogue is described as a manager anpd a realizer of pedagogical-educational
rogrammes who focuses on the social-pedagogical activity in family and maternal centres.

In its practical part the goal isto analyze the pedagogical - educational programme
of Kopretina centre for parents with children with the specialization on its strengths

and weaknesses in the pedagogical-educational sphere.

Keywords: possbilities, social pedagogue, drafting, pedagogical-educational programme
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UvVOD

Predstavte si Zivot jako hru, kde 24 hodin denné Zonglujete s
peéti micky: prace, rodina, zdravi, pratelé a smysl Zivota a

snazite se je udrzet ve vzduchu.
Dave Logan

Pro svou bakalaiskou praci jsem si zvolila téma,Moznosti socidlniho pedagoga

pii koncipovani vychovné-vzdélavaciho programu v Kopretiné — centru pro rodice
s détmi“. Téma mé zaujalo predevSim proto, Zze se dotyka mé kazdodenni prace. Pracuji
s klienty, kterymi jsou rodice s détmi a kazdy den s nimi mé piinasi nové vyzvy. Nékdy
pfichdzeji i se svymi problémy, které jim pomaham fe$it a pfemyslim o tom, jak svoji
praci délat jinak - 1épe, aby Klienti odchazeli spokojeni a radi se k nam vraceli. Klicem
ke zlepSeni prace je ptechod od situacniho fizeni centra ke koncepénimu pojeti, které bude
neustale konfrontovano snovymi vyzvami a problémy ve spolecnosti i v zivotech
jednotlivych klientd. Velmi bych si ptala, aby naSe rodinné centrum bylo mistem
vzajemného setkdvani a porozuméni, aby byl dostatek empatie pro lidi zranéné a uzaviené
a dostatek lasky, aby se zde klienti citili jako doma. Nezbytnou podminkou dobie
fungujiciho centra je dostatecna odbornd erudice jednotlivych zaméstnanct centra — tato

podminka se stala vychodiskem pro téma moji bakalaiské prace.

Rodinna centra jsou zatizeni, ktera v Ceské republice maji kratkou historii. Po roce 1989
zacali vznikat jako aktivity ,,zespodu®, po kterych byla velka poptavka. Jejich vyznamnost
s jejich dalsim rozvojem stale stoupala i s ohledem na nové vznikajici problémy

ve spolecnosti, které se nasledné prenasely na rodinny zZivot konkrétnich lidi. Postupem
doby zacaly vznikat tendence nékteré aktivity systematizovat a zaroven jim dat hlubsi
obsah. V souvislosti s uznanim vyznamnosti neformalniho vzdélavani se zacina objevovat
paralela k formalnimu vzdélavacimu systému, ktery je definovan vychovné-vzdélavacim
programem. Koncipovani tohoto programu, ktery reaguje na vyzvy doby, je pro klienty
atraktivni, mé v sob& obsazenu slozku vychovnou i1 vzdélavaci a mnohé dal$i myslenky
jsou nutné zodpovédét diive, nez samotny dokument spatii svétlo svéta. Pravé proces

tvorby — koncipovani je vyznamnym tématem, nad kterym jsem se ve své praci zamyslela.
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Préce je rozdélena na dvé casti. Prvni Cast je teoreticka a seznami nas vyvojem vychovngé-
vzdelavacich programl. Zamysli se nad uplatnénim socialniho pedagoga v mateiskych

a rodinnych centrech, a jaké jsou jeho kompetence.

V praktické ¢asti budu analyzovat Vychovné-vzdélavaci program Kopretiny — centra pro
rodice s détmi se zaméfenim na silné a slabé stranky v socidlné-vychovné oblasti.
Vysledky vyzkumu mohou odhalit nové myslenky, které se formou doporuceni mohou stat
vyznamnym impulzem pro zkvalitnéni vychovné-vzdélavaciho programu Kopretiny —
centra pro rodice s détmi, coz v kone¢ném duasledku mize mit pozitivni efekty pro klienty

i pro samotné zaméstnance - koordinatory centra.
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l. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

V prvni ¢asti jsem vybrala klicova slova, pojmy, které jsou soucasti nazvu bakalaiské

prace a popsala je na uvod pro lepsi prehlednost.

Socialni pedagog je podle P. Klimy specializovany odbornik, ktery je vybaveny,,
teoreticky, prakticky i koncepcné.* Zamérné plisobi @ ma vliv na osoby a socialni skupiny
a to pfedevsim tam, ,,kde se Zivotni zpusob a praxe téchto jednotlivcii a socidlnich skupin
vyznacuje destruktivnim ¢i nekreativnim zpiisobem uspokojovani potieb a utvareni viastni
identity. !

Kraus uvadi?, Ze socialni pedagog je pracovnik, ktery na ,profesiondini virovni ridi

a organizuje vychovny proces a pusobi na subjekty vychovy ve dvou rovinach, “

1. integrani - zaméfeni na osoby, které potiebuji podporu a odbornou pomoc
V obtizné zivotni situaci, do které se dostaly, at uz svym pfi¢inénim, nebo
nezadoucimi vlivy prostfedi, ve kterém se nachazeji. Tato podpora a odborna
pomoc je predevsim psychicka a socialni,

2. rozvojova - vlastné socialni prevence tykajici se celé populace, pfedevsim déti
a mladeze. Jde o rozvoj osobnosti, ktery sméfuje ke spravnému zivotnimu stylu,

hodnotnému a uzite¢nému naplnovani volného Casu.

Vychovné-vzdélavaci program v sob¢é zahrnuje dva vyznamné pojmy, a to vychovny
a vzdé€lavaci. Teoreticky lze vychovu a vzdélavani od sebe oddélit, v praxi je to vsak

nemyslitelné.

Podle Prichy se v pedagogice vychova vymezuje rizné. Obecné jde totiz o to, piedavat
od nejutlejsiho veéku détem vzorce chovani, které jim zprostiedkovava rodina.
V nejobecnéjsim pojeti jde 0 predavani duchovniho majetku spolecnosti z generace
na generaci. V pedagogickém pojeti je ,,vychova povazovina za zdmérné piisobeni

na osobnost jedince s cilem dosahnout zmén v riiznych slozkdach osobnosti. “3

! KRAUS, Blahoslav. Zdklady socidlni pedagogiky 2. vyd. Praha: Portal, 2014. s. 198.
2 KRAUS, Blahoslav. Zdklady socidlni pedagogiky 2. vyd. Praha: Portal, 2014. s. 199.
¥ PRUCHA, Jan. Pichled pedagogiky 3.vyd. Praha: Portal, 2009. s. 16
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V pedagogice je vSak vychova spojovana se vzdélavanim. ,,Obecné se vzdelavani chape
Jjako proces zamerného a organizovaného osvojovani poznatkii, postojii a dovednosti, které
probiha prostirednictvim Skolniho vyucovani.* VSichni ucitelé totiz pfedavaji zakim nejen
védomosti, ale i ur€ité vzorce chovani a nepfimo je tak vychovavaji. Z toho se odvozuje

termin ,,vychovng-vzd&lavaci proces,“ ktery vyjadfuje tuto propojenost.

Nachazime vSak dalsi pojem, ktery nam dava tyto dvé oblasti dohromady a tim
je ,,Edukace.” V Pedagogickém slovniku miizeme nalézt pojem edukace, ktery ma nékolik
vyznami. Edukace je v nejobecnéjsi roviné situace, Které se ucastni lidské subjekty, pii
nichz probiha ,,edukac¢ni proces®. Jde o n&jaky druh uceni, napiiklad vysokoskolského
nebo jiného studia. Dalsi vyznam je z pohledu filozofie vychovy, (kde je edukaci chapan
proces celkové vychovy pouze c¢lovéka). Termin je odvozen z latinského educatio,

v ’ o r.r5
COZ Znamena VyChOV&V&l’ll.

Pricha uvadi, ze v pedagogice je vychova pokladana za soucast vzdélavani, proto
je spojeni téchto dvou ¢asti, vychovy a vzdélavani oznacovano jedinym slovem edukace.

Je to termin, ktery oznacuje jak vychovné, tak i vzdélavaci ptisobeni.®

Podle Vorlicka se vedle terminu vychova, vzdélavani, uvadi pojem vychovné-vzdélavaci.
V odbornych pojednanich se uziva i terminti jako vychovna ¢innost, vychovné pisobeni,
pedagogicka ¢innost nebo pedagogicky proces. Obdobné¢ se pise i o vzdélavacim plisobeni,

vzdélavaci praci a vychovné-vzdélavaci ¢innosti.

Koncipovani je prvni pfedbézné zpracovani, navrh, naért néjakého textu nebo programu.
Koncipovani vychazi ze slova koncept, coz je pojem, predstava, myslenka, jak uchopit

zpracovani textu & programu.®

Moznosti neboli moZnost, je 3ance, nabidka, piileZitost nebo schopnost.’

* PRUCHA, Jan. Pehled pedagogiky 3.vyd. Praha: Portal, 2009. s. 16,17.

PRUCHA, Jan, Jifi MARES a Eliska WALTEROVA. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 1998, s. 60.

® PRUCHA, Jan. Moderni pedagogika. Praha: Portél, s. 1. 0., 2013. s. 57.

" VORLICEK, Chrudos. Uvod do pedagogiky. 1. vyd. Jinodany: H & H, 2000, 175 s. ISBN 80-86022-79-x.
¥ SCS. ABZ. CZ SLOVNIK CIZICH SLOV http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/koncipovat

9 ABZ SLOVNIK http://www.slovnik-synonym.cz/web.php/slovo/moznost
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2 VYCHOVNE-VZDELAVACI PROGRAMY

Ve druhé kapitole bakalaiské prace se chci zabyvat vyvojem vychovné-vzdélavacich
programii a s jakymi vychovné-vzdélavacimi programy se mizeme setkat u nas v Ceské

republice.

2.1 Vyvoj vychovné-vzdélavacich programii

Vychovné-vzdélavaci programy maji svllj vyvoj a po nastudovani literatury, a také z mé
zkuSenosti, bych rada pfipomenula nékteré vychovné-vzdélavaci programy, které miizeme
najit béhem historie. Jednim z nich mizeme je preventivni systém podle Dona Boska. Dale
chci zminit kiestanskou mladeznickou organizaci YMCA, u které miizeme najit dalsi
vychovné programy nejen pro mladé lidi. V neposledni fadé sem patii matetskd a rodinna

centra, kterd maji ve svém programu také vychovné-vzdélavaci programy.

2.1.1 Preventivni systém Dona Bosca

Don Bosco (1815-1888) byl italsky knéz, zakladatel kongregace salesiani, ktery pisobil
VvV poloviné v 19. stoleti v primyslovém mésté Turin. Diky laskavé a vlidné vychoveé
maminky Markéty se Jan Bosco ucil postupné vyrovnanosti a dosazeni svych pozadavki,
které si predsevzal. Umél také naslouchat autoritam, jako byl napiiklad Don Cafaso,
a to mu pomohlo uskute¢nit nejeden z jeho plant, které mu uz v détstvi byly predpovézeny

ve snu.®

Jako katolicky knéz putsobil v Italském mésté Turin, kde se setkaval s bidou. Vs§imal si
opusténych déti, které se potulovaly po ulicich. Byly nuceny krast, a proto ¢asto koncily ve
vézeni. Donu Boscovi nebyli tyto déti a mladi lidé lhostejni, proto se rozhodl postarat
se o n¢ a nabidnout jim pomocnou ruku. Zalezelo mu na tom, aby dostali tu nejspravnéjsi

vychovu.

9 BOSCO, Terezio. Don Bosco. 3.vyd. Praha: Portél, s.r.o., 2004. 440 s. ISBN 80-7178-967-4
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Ferrero uvadi,"7¢ Don Bosco mé&l vrozené schopnosti, které neunavné vkladal do
budovani vychovnych zafizeni pro opusténou mladez. VEédél, ze vychovavat tuto mladez
k dobrym a mravnim hodnotam, aby z nich byli slusni lidé, kteti se mohou v Zivoté o sebe
postarat, je mozné jen tehdy, kdyz jejich vychovatel je pro né ptikladem, ma laskavy
ptistup, je velkorysy, ma v né divéru, nevychovava pouze ptikazy nebo zakazy, ale ma je
rad. Zaroven umi stanovit i hranice. Don Bosco nazval sviij vychovny styl ,, preventivnim
systéemem “. 12" Preventivni systtm je vychovny styl, ktery spocivav predchazeni
negativnich vlivli na déti a mladez, nez je pak napravovat. To znamend, vytvaret jim
takové podminky a programy, pfi kterych by déti a mladez neméla cas se S témito

negativnimi jevy ve spolecnosti setkat.

Po smrti Dona Bosca se salesianské dilo (Spole¢nost sv. Frantiska Saleského) rozsifilo
po celém svété. Naslo svoje ukotveni iv Ceské republice. Dilo se zadalo pied 80 lety
ve Frystaku u Zlina. Cinnost prvni generace salesianti v na$i vlasti se zaméfovala
pfedev§im na pastoraéné-vychovnou praci mezi mladezi. Salesiani (knézska muzska
i Zenska spiritualita) je$té pisobi na mnoha mistech Ceské republiky, napiiklad v Brng,
Praze a Ostravé. Vytvaii svoje vychovné-vzdélavaci programy vV tzv. ,oratorich, A3

stfediskach pro déti a mladez, které maji i charakter socialni pedagogiky.

Preventivni systém, ktery odkazal Don Bosco v tomto dile, se prolind v celém vychovném
programu. Jednim z prvnich programti pro mladé v dob€ nesvobody po roce 1968 byly
,»Chaloupky“. Tak se fikalo letnim pobytim na chalupach, kde probihaly jak duchovni,
tak vychovné programy a formace v duchu Dona Bosca a salesianské spirituality.14
Salesiani se nestaraji pouze o0 véfici déti a mladez, ale i o mladez z nevéficich rodin
a prevazné 0 opusténou a problematickou mladez ze Spatnych socialnich podminek

1 mladez romského ptivodu.

Jelikoz salesianské dilo je dilem Dona Bosca, katolického knéze, nékteré programy maji
i duchovni charakter a maji pro vychovu déti a mladeze velkou hodnotu. Odrazi se

na charakteru mladych lidi, naptiklad formou pomoci druhym. Vychovné-vzdélavaci

" FERRERO, B. Vychovdvej jako Don Bosco. 1. vyd. Praha: Portal, 2007. s. 7. ISBN 978-80-7367-294-2

2 PROCHAZKA, Miroslav. Socidlni pedagogika. 1.vyd. Praha: Grada Publishing. a.s. s. 45.

¥ BOSCO, Terezio. Don Bosco. 3.vyd. Praha: Portél, s.r.o., 2004. s. 138.

¥ VRACOVSKY, Jaroslav. Chaloupky: salesidnské prazdninové tabory v dobé totality. vyd. 1. Praha: Portal,
2002, s. 12, 16.
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programy pro déti a mladez organizuji salesiani pirevazné formou volnocasovych aktivit.
Jsou to naptiklad sportovni aktivity — jako fotbal, florbal, ping pong, dale pak krouzky
taneCni, pohybové, rizné tvoifivé a vytvarné cinnosti. Pomahaji tak détem a mladezi
vyplnit smysluplné volny ¢as. Dale potadaji rizna vikendova setkani, a to jak duchovng,
tak 1 sportovné¢ zaméfené. Tato setkani vyvrcholi pii letnich taborech. Salesianim
pomahaji a podileji se na vychovné-vzdélavacich programech, kvalitné vyskoleni mladi
dobrovolnici, takzvani animatofi. Ti maji na starosti nékteré krouzky, probihajici béhem

roku, nebo vedeni taboru.

2.1.2 YMCA - vznik materskych center

YMCA (Young Men's Christian Association) — je krestanské sdruzeni mladych lidi, které
Jje nejstarSi a nejrozsirendjsi mladeznickd organizace na svété.® Zalozil ji v roce 1844
v Anglii George Williams. V CR za¢ala fungovat od 2. pol. 19. stoleti. Svoji &innost byla
nucena ukoncCit za totalitniho komunistického rezimu v roce 1951, a obnovena byla opét

po sametové revoluci v roce 1990.

, YMCA je krestansky orientované dobrovolné, nepolitické a neziskové sdruzeni usilujici
o plnohodnotny Zivot miadych lidi.“*® Orientuje se na mravni vychovu zaloZenou
na naboZenstvi, na obCanskou vychovu a sleduje cile jak socidlni, tak i charitativni.
Provozuje mnoho kvalitnich vychovné-vzdélavacich programi formou nejriiznéjSich
krouzkt, organizovanych Vv klubech ¢i oddilech, které pomahaji détem a mladym lidem
vyplnit smysluplné jejich volny ¢as a napliovat poslani YMCA. Dale svoje cile napliuji
1 organizovanim a provozem socidlnich sluzeb, terénni socidlni praci, nizkoprahovymi
zafizenimi pro déti a mladez. Nabizi také cilové skupiné, kterou jsou déti a mladez,

. , v , . e .« e Ve ’ v 17
Informace, poradenstvi a sluzby s cilem pomoci jim na jejich zivotni cest¢.

Jednim z programi YMCA jsou také Mateiska centra, ktera vznikla Kk setkavani maminek

na rodicovské dovolené. Vytvarela jedny z prvnich programt pro tuto cilovou skupinu.

1> YMCA v &eské republice. Dale citované z: Http://www.ymca.cz/info-0-ymca/.
Y MCA v &eské republice. Dale citované z: Http://www.ymca.cz/info-o-ymca/poslanil.
YMCA v ¢eské republice. Dale citované z: Http://www.ymca.cz/info-o-ymca/.
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Zakladatelkou matefskych center v ¢eské republice je Rut Kolinska, ktera tuto mysSlenku

.. o 18
pfinesla z Némecka.

2.1.3 Rodinna a materska centra

Rodinna a matef'ska centra jsou zaméfena na praci s rodinami. Tato centra jsou mistem
setkavani, a to predevSim rodici na matefské ¢i rodicovské dovolené a jejich déti.
Setkavaji se zde i celé rodiny, a to jak rodice stavajici i nastavajici, prarodice i jejich déti.
Mateiska a rodinna centra se stala mistem pro spolecnd setkdvani, kde si déti mohou
spole¢né hrat se svymi vrstevniky. Vychovné-vzdélavaci programy probihaji formou
programi pro rodice, prarodice a jejich déti. Jsou to naptiklad, volnocasové aktivity —
tvofivé, sportovni, hudebni, tak i vychovné i vzdélavaci aktivity, rekvalifikace a jiné
aktivity. Maminky i déti mohou nalézat nové pratele, mohou byt navzajem napomocni

radou a vymeénou zkuSenosti.

Rodinnd a mateiska centra byla zakladana na dobrovolnosti maminek na matefské
¢i rodi¢ovské dovolené, a to na principu svépomoci S cilem poskytovat otevienost
a solidaritu v kazdodennim setkdvani, vzniku spoleCenstvi a vzdjemného sdileni. Toto
spoleCenstvi napomahéd maminkam vyjit z doméci izolace, posilovat jejich sebevédomi.
Dale piispiva Kk prevenci socialniho vylouceni a zaélenéni do spolecnosti,
1 v podpote komunika¢nich dovednosti.’® Kazdé centrum mé viak svoje specifika podle

toho, kdo centrum zaklada a jaké maminky se zde schéazeji a co preferuji.

Néktera matefska a rodinné centra si ve svém programu kladou za cil, pohodu a bezpeci
pro rodice i déti. Pro koordinatorky centra je dulezité, aby ke svym klientim byly pratelské
a ochotné podat pomocnou ruku a tim vytvaret rodinné a pratelské prostfedi. Zaméfuji se
na vychovné-vzdélavaci programy, které naptiklad poméhaji manZelskym ¢i partnerskym
parim v dobg, kdy &ekaji své prvni nebo daldi miminko. Jak uvadi Matg&jcek,?° je mnoho
informaci, které mladi rodice neznaji, a je potfeba se na ptichod ditéte pfipravit i vnitiné,

jelikoz vychova ditéte zacina uz pted narozenim. Proto jsou nékteré programy zaméieny

BYMCA v &eské republice. Dale citované z: Http:/www.ymca.cz/programy/materska-centra/.
19 YMCA. YMCAVV Ceské republice. Dile citované z: Http:/www.ymca.cz/programy/materska-centra/.
2 MATEJCEK, Zdenék. Rodice a déti. 2. vyd. Praha: Avicenum, 1989. s. 329. ISBN 08-056-89.
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jak na fyzicky prichod ditéte, - predporodni kurzy, a besedy na vychovu po porodu.
Jina centra vice preferuji volnoCasové aktivity, kde uz se rodice se svymi détmi uci,
jak s nimi pracovat, jak je ucit rozvijeni hrubé ¢i jemné motoriky, ktera je velmi dulezita

pro spravny vyvoj a rozvoj ditéte v predSkolnim veku 2

V nékterych centrech se zamétuji na mezigeneracni souziti v rodinach a na souziti rodiny
vibec. Potadaji rodinné akce, spolecné vylety, akce, které se béhem roku zaméfuji
k n¢jakym udalostem nebo svatktim, napiiklad den déti, akce ke dni matek nebo otci. Patii

sem i karnevaly, zahradni slavnosti a jiné akce, které stmeluji rodinu.

2.2 Vychovné-vzdélavaci programy v Ceské republice

Vychovné-vzdélavaci program je osnova, kterd definuje, jak ma byt popséan a realizovan
vychovné-vzdélavaci proces. Mezi vychovné-vzdélavaci programy (dale jen VVP) v Ceské
republice, patii VVP, které vznikly napiiklad na zakladé Skolskych vzdélavacich programii
(SVP), a to pod Néarodnim ustavem pro vzdélavani (NUV), ktery vznikl v Ceské republice
v roce 2011, slou¢enim Nérodniho tstavu odborného vzdélavani a Vyzkumného ustavu
pedagogického v Praze a Institutu pedagogicko-psychologického poradenstvi Ceské
republiky. NUV mé za tikol viestranné napomahat k rozvoji a vzdélavani pedagogickych

pracovnikd.

V dnesni dobé Zije kolem nds mnoho lidi, ktefi jsou riznymi zpisoby znevyhodnéni, proto
se NUV zabyva timto problémem a snaZi se o rovny piistup ve vzdélani pro tyto zaky

na zakladé pottebného poradenstvi.

Vzdélavani vsak neni jedingm  aspektem, kterym se NUV zabyva. Objevuje se zde
1 vychovny aspekt, ktery jde ruku vruce spolu se vzdélavanim, a proto vzniklo
pedagogicko — psychologické a vychovné poradenstvi. Utvaii primarni prevenci proti

o . ’ oy oy . v r « v 22
rizikovému chovani a nachézi cestu, jak zlepsit systém téchto sluzeb.

Dalsi vychovné-vzdélavaci programy v Ceské republice jsou volnocasové aktivity

vV riznych neziskovych zafizenich. Do volnocasovych aktivit miZeme fadit vSechny

2l VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi a dospivani. Vyd. 2., dopl. a preprac. Praha:
Karolinum, 2012, 531 s. ISBN 978-80-246-2153-1.
22 NUV. Ndrodni tistav pro vzdéldvani. Dostupné z: http://Www.nuv.cz/vse-o-nuv.
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sluzby, které jsou vyuzivany mimo $kolni dochazku a zaméstnani. Na Grovni samospravy
patii do volnoCasovych aktivit veskeré sportovni vyziti, zajmové krouzky, Skolni druziny
a kluby, domy pro déti a mladez. Do téchto kategorii patii 1 ¢innosti rodinnych
a matefskych center a dalSich neziskovych organizaci pro rodiny, déti a mladez. Dale jsou
zde zatazeny i aktivity pro seniory, mohou to byt napt. kluby dichodcti, kde se organizuji

riizné vylety a besedy.?®

Vychovné-vzdélavaci programy v oblasti volnocasovych aktivit jsou realizovany naptiklad

jako:

e Skolni druziny se zamétuji na préaci s détmi prvniho stupné zakladnich Skol. Maji
funkce vychovné, zdravotni a velky vyznam md 1 socialni poslani. Vychovné
¢innosti se orientuji na zdjmové cinnosti, které jsou velmi pestré vzhledem
Kk vSestrannosti zajmu déti této vekové kategorii a uspokojuji jejich pohybové
potieby.

e Stiediska pro volny c¢as déti a mladeZe tvoii napiiklad domy déti a mladeze
a stanice zajmovych ¢innosti, zamé&fuji se predevsim na realizaci specializovanych
zdjmovych ¢innosti pod odbornym pedagogickym vedenim. Probihaji zde krouzky
— vytvarné, hudebni, sportovni, nau¢né, potadaji rizné letni pobytové a ptiméstské
tabory.

e zakladni umélecké $koly poskytuji v esteticko-vychovné oblasti pro déti a mladez

obory hudebni, hudebné-pohybové, vytvarné a literalné-dramatické.

Kromé& uvedenych typl zafizeni se na volnocasovych aktivitach pro déti a mladeZ podili
1 mnoho jinych subjekti. Jednd se o obcanskd sdruzeni, télovychovné a sportovni
organizace, kulturni a osvétova zatizeni.

wrw

Svoji ¢innost po roce 1989, zamétenou na vychovu déti a mladeze, mohly rozsifit 1 cirkve

a nabozenska spolecenstvi. Piikladem jsou salesianska stfediska mladeze, Kolpingovo dilo

23 KRAJ VYSOCINA. Koncepce rodinné politiky kraje vysocina na obdobi 2012 — 2016. 3 Zabezpeceni

regiondlni rodinné politiky v ndarodnim kontextu. s. 24, 25. Dostupné z: http://www.spov.org/data/files/kraj-
vysocina-koncepce-rodinne-politiky-2012-2016.pdf
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Ceské republiky a skautské oddily, které realizuji vychovu v duchu kiestanskych

myslenek.*

2.2.1 Vznik mateiskych a rodinnych center v CR

., Nejdrive to byla jen myslenka, ktera vznikla na zdklade dlouholetych zkusenosti prdce
s rodinami, “ uvadi Rut Kolinska.”> Netrvalo vSak dlouho a mySlenka se brzy stala
skutecnosti. V roce 1992 se prvnim mistem setkavani staly prostory obcanského sdruzeni
YMCA v Praze, ktera ma velky podil na Sifeni myslenek matefskych center. YMCA
se také brzy stala mistem, kde se setkavaly i jiné Zzeny - maminky, které mély zajem

o o : C X cxix 26
o zaloZeni matetského centra u nich v misté bydliste.

Dnes maji rodinna a matefska centra pfevazné charakter profesiondlni, jelikoZ maminky,
kterym skoncila rodi¢ovska dovolena, musely tato centra opustit a nékdy se nenasly jiné,
které by se dobrovoln¢ ujaly ¢innosti. Dalsi fungovani n€kterych center tak bylo ohrozeno,
aby i1 nadale mohlo pokracovat ve své ¢innosti. Néktera se pak pietransformovala a nova
uz vznikala jako obcCanskd sdruZzeni, obecné prospésné spolecnosti, pod kiest'anskymi

organizacemi ¢1 hnutimi nebo pod zastitou jinych organizaci.

Rodinna a matei'ska centra nejsou nijak legislativné ukotvena, a proto jejich vychovné-
vzdélavaci program je na volné bazi. Spada vSak do koncepce prorodinné politiky, davajici
témto centrim Sirokou moZnost plisobeni. Jedinym omezenim témto centriim jsou finan¢ni

zdroje, které je mozné ziskat jediné cestou dotaci, grantti a sponzorskych dart.?’

Matetskych a rodinnych center po celé republice stale pfibyvalo a na zéklad¢ toho bylo
svolano valné shromazdéni, kde vznikla myslenka na sdruzeni center. Dnes je to obZanské
sdruzeni s ndzvem ,,Sit Materskych center. “® Si matefskych center pracuje samostatné
od roku 2002 a sdruzuje kolem 300 matefskych a rodinnych center po celé Ceské

republice, je zapojena do mezinarodnich struktur, spolupracuje se statnimi a neziskovymi

2 PAVKOVA, Jifina. Pedagogika volného ¢asu. Vyd. 3., aktualiz. Praha: Portal, 2002, 231 s.

» KOLINSKA, Rut. Mateiska centra. 1995. vyd. Praha: Prazské matky, 1995. s. 18.

% YMCA. YMCA v ceské republice. Dale citované z: Http:/www.ymca.cz/programy/materska-centra/.

2 MPSV. Ndrodni koncepce podpory rodin s détmi. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7958/Narodni_koncepce_podpory_rodin_s_detmi.pdf.

26 SIT MATERSKYCH CENTER. Ukoly sité mateiskych center. Dostupné z: Http://www.materska-
centra.cz/sit-mc-v-cr/ukoly-site-mc-v-cr/.
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organizacemi. Zprostfedkovava vzdelavaci aktivity pro koordinatorky center, pomaha jim
s radami, jak zaklddat nebo vést matefskd ¢i rodiCovska centra. Mimo jiné také nabizi
zprostiedkovani poradenstvi v oblasti rodiny a zapojuje se do podpory projektt prorodinné

politiky.?®

2.2.2 Sou¢asné legislativni vymezeni rodinné politiky v CR

Koncepce rodinné politiky je vymezena v dokumentu Narodni koncepce rodinné politiky
vydané Ministerstvem prace a socialnich véci a to od roku 2005. Narodni koncepce
rodinné politiky byla schvalena usnesenim vlady Ceské republiky &. 1305. Rodinna
politika pfedstavuje souhrn aktivit a opatfeni na podporu rodiny. Zasahuje do mnoha
oblasti vetfejného zZivota spolecnosti, a to do Skolstvi, zdravotnictvi, bydleni, infrastruktury

a jinych oblasti.

Rodinna politika neptebira role a nezasahuje do vnitiniho zivota rodin, soustfeduje
se pouze na jejich podporu ve vykonu jejich pfirozenych funkci. Respektuje autonomii
a schopnost rodin se samostatné¢ rozhodovat. Pamatuje na potieby rodin v konkrétnich

situacich a na vSechny jejich vyvojové Zivotni faze.*
v . . , o . vy - .31
V soucasnosti rodinna politika podporuje a zamétuje se na tyto oblasti:

e sluzby pro rodiny

e finan¢ni podpora rodiny a bydleni

e financ¢ni a nefinanéni podpora rodicovské péce o déti
e podpora rodicovstvi a rodinné soudrznosti

e slucitelnost profesi a rodinnych roli

e rodina a systém vzd¢lavani

e rodina a systém zdravotni péce

e rodina se specifickymi potfebami

% PRAVA PRAHA. Portdl pro prazany a jejich piiznivce. Dostupné z: http://www.pravapraha.cz/cs/clanek/sit-
materskych-center-pomaha-nejen-rodina

% MPSV. Rodinnd politika na virovni krajii a obci. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2008.
ISBN 978-80-86878-82-9

3 MPSV. Ndrodni koncepce rodinné politiky. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/2125/koncepce_rodina.pdf.
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e podpora rodiny na urovni kraji a obci

V rodinné politice byly stanoveny cile, kterymi se snazi spolecnost vytvaret prostiedi, které

by bylo piatelské pro rodiny. Snazi se o to jak legislativni, tak i nelegislativni cestou:*

- Usiluje o odstranéni ptekazek, kterymi jsou rodiny vystaveny a ohrozovany

- vytvari podminky pro fungovani rodin a vSestrann¢ je podporuje

- posiluje vlastni zodpoveédnost rodicii a Clent rodin navzajem

- posiluje védomi rodinnych hodnot v celé spole¢nosti

- posiluje socidlni a ekonomickou sobésta¢nost, mezigeneracni solidaritu soudrznost

rodin

K dosazeni téchto cild je zapotiebi, aby se k jejich realizaci zapojilo co nejvice pfislusnych
aktéri a institucionalné ji zajistili ve vice rovinach. V Ceské republice institucionalni
zabezpeceni prorodinné politiky existuje pouze na ustfedni urovni. V rdmci Ministerstva

prace a socialnich véci se ji zabyva odbor rodiny a davkovych systémd.

Dalsim cilem rodinné politiky je potieba zapojit dalsi aktéry - organy statni spravy
a Samospravy i na mistni Grovni. Dale je potieba, aby se do rodinné politiky zapojily
obcansky a komeré¢ni sektor, socidlni partnefi, odbornici, média, obcanskd vefejnost

a Vv neposledni fadé€ i samotné rodiny.33

Jelikoz se dnesni rodina potykd s mnohymi problémy, na které je sama, snaZi se na jeji
potfeby reagovat na mistni Urovni jak statni, tak i1 nestitni neziskové organizace.
Vyznamnou roli zde hraji na jedné strané socialni sluzby poskytované podle Zakona
¢.108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach. Tyto socialni sluzby nabizi spektrum sluzeb pro
naplnovani specifickych potieb rodin, které mohou byt netplné, s vice détmi, rodiny
se Clenem se zdravotnim postiZzenim. Také jsou to rodiny V systému ndhradni rodinné péce,

. r . W W o 4
rodiny romské a rodiny prlstehovalcu.3

Na druhé stran¢ jsou zde sluzby na podporu fungujici rodiny, které maji preventivni

a podpurny charakter. Jsou to napiiklad zafizeni denni péce 0 déti do 6 let, rodinna

%2 MPSV. Rodinnd politika na vrovni krajii a obci. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2008.

3 MPSV. Ndrodni koncepce podpory rodin s détmi. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7958/Narodni_koncepce_podpory_rodin_s_detmi.pdf.

34 MPSV. Narodni koncepce podpory rodin s détmi. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7958/Narodni_koncepce_podpory_rodin_s_detmi.pdf.
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a matefska centra, centra pro rodiny, rodinné a manzelské poradny, volnoc¢asova centra
a dalsi instituce. Tyto sluzby vSak nejsou nijak legislativné ukotveny, proto maji na krajské

urovni nevyhodné pozice pro ziskavani finan¢nich prostiedki.

Pro rodinnou politiku je velmi dulezité, aby se ji zabyvaly kraje a obce na regionalni
urovni ato proto, ze =znaji lépe ab lize potieby rodin a mistni podminky, které jsou
v kazdém regionu vnéfem jiné. Napiiklad pracovni pfilezitosti, bydleni, zivotni

podminky, kultura.

Hlavnim cilem regiondlni rodinné politiky je na urovni kraji a obci vytvaret pfiznivé
podminky na fungovani a vznik rodin, to je prostiedi pratelské rodin¢, aby vznikla opatieni
spocivala ve finan¢ni podpote rodiny, tak i v podpofte sluzeb pro rodiny, vzdélavacich

a osvétovych aktivit, spoleCenskych a kulturnich akci, dostupného bydleni aj.35

Kopretina — centrum pro rodi¢e s détmi ve Zd'afe nad Sazavou spada do Kraje Vysocina.
Mezi hlavni priority Kraje Vyso¢ina patii podpora rodin. Hlavnim cilem prorodinné
politiky Kraje Vysocina je prufezové podporovat vznik a zachovani funkénich rodin,
vytvareni vhodnych podminek pro rodiny. U mladé generace vytvafi védomi hodnoty
rodiny prostiednictvim vychovy k partnerstvi, manZelstvi a rodi¢ovstvi a odpovédnost

za stabilitu rodiny a jeji funk¢nost.
V popftedi zajmu stoji tyto oblasti:

e podpora vytvareni vhodnych socioekonomickych podminek pro fungovani rodin
e podpora slad’ovani pracovniho a rodinného zivota

e podpora Zadoucich funkei rodiny véetné podpory sluzeb pro rodiny

e podpora prostiedi ptatelské rodiné, podpora aktéri rodinné politiky

e medializace a propagace témat rodinné politiky36
Rodinna politika Kraje Vysoc¢ina by méla byt provazana s témito oblastmi:

- nejvyznamnéjsi v této oblasti je Skolstvi, které do zivota rodin zasahuje v nékolika
fazich. Patii sem matetské, zakladni a stfedni Skoly. Dalsi oblasti jsou volnocCasové

aktivity, za jejichz zaklad na urovni samospravy jsou vnimany zajmové krouzky,

% MPSV. Rodinnd politika na virovni krajii a obci. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2008.
% KRAJ VYSOCINA. Prorodinnd politika. Dostupné z: Http://www.kr-vysocina.cz/prorodinna-politika/ds-
302528.
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sportovni vyuziti, Skolni druziny, domovy déti a mladeze a také prazdninové
tabory.

- neméné vyznamnou neziskovou organizaci pro rodinnou politiku je ¢innost
matefskych a rodinnych center. Matefskd centra se zamétuji predevsim na rodiny
Smalymi détmi a sdruzuji se do Sit¢ matefskych center, kde pro né zajist'uji
programy. Rodinna centra jsou pak vice zaméfena na celé rodiny a jejich vyvojové

I ’ ro~ v 1.z . I . ’ I , ’ - 37
faze. Neni neobvyklé, ze matei'ska a rodinnd centra jsou uzce svazana s cirkvemi.

¥ KRAJ VYSOCINA. Koncepce rodinné politiky Kraje Vysocina na obdobi 2012 — 2016. Dostupné z:
http://www.spov.org/data/files/kraj-vysocina-koncepce-rodinne-politiky-2012-2016.pdf. s. 24, 25.
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3 SOCIALNiI PEDAGOG JAKO MANAZER A REALIZATOR
VYCHOVNE-VZDELAVACIHO PROGRAMU

V této kapitole se chci zamétit vice na profesi socialniho pedagoga, jeho uplatnéni
v zamé&stnani, jaké jsou pozadavky na vykon profese a jeli mozné jeho uplatnéni
I vV rodinnych a matefskych centrech. Dale se chci zamyslet, jaké moznosti ma socialni

pedagog pii vytvareni vychovné-vzdélavaciho programu v rodinném centru Kopretina.

3.1 Pozice socidlniho pedagoga dle narodniho katalogu povolani

Obor ,,Socialni pedagogika“ se zaméfuje na socialn¢ vychovnou ¢innost. I ptesto, Ze se
Socialni pedagogika, ktera je oborem akreditovanym, studuje jak na vysokych Skolach,
tak 1 na vysSich odbornych Skoldch, neni termin sociilni pedagog oficialné zakotven

vV zadném dokumentu, i kdyz tato profese je v dnesni dobé velmi aktualni.®

Profese socialniho pedagoga je v Ceské republice tzv. v plenkach, jelikoz v katalogu
profesi stale jesté schazi. V seznamu povolani, ktery se nachazi v ptiloze natfizeni vlady
¢.222/2010 Sb. v katalogu vetejnych praci ve vetejnych sluzbach a spravé, si miZzeme najit
v tabulce nazvy oblasti pro riznad povolani. Profese Socidlni pedagog se nenachazi ani
v dile Socialni sluzby, kde najdeme profesi socidlni pracovnik a jim podobné, nenajdeme
ho ani v dile Vychova a vzdé¢lavani, kde najdeme piibuznou profesi jako je vychovatel,

specialni pedagog nebo pedagog volného casu. >

V praxi je profese socialniho pedagoga velmi blizka profesi ucitele, vychovatele,
psychoterapeuta, psychologa, metodika prevence, ale tyto profese nelze socidlnim
pedagogem nahradit. Protoze je socidlni pedagogika fazena mezi obory, které jsou
charakterizovany jako pomahajici profese, ma socidlni pedagog velice Siroké pole
pasobnosti, a to hned v n¢kolika vékovych i socialnich skupinach. Muze se uplatnit jako

vychovatel a pomocnik pfi praci srodinami a jejich détmi, mezi détmi, mladezi,

®KRAUS, Blahoslav. Socidlni pedagogika v teorii a praxi 2007: Socidlni pedagogika v praxi. In: Brno:
BonnyPressBrno, 2007.

*Ptiloha k nafizeni vlady &. 222/2010 Sb. Katalog praci ve verejnych sluzbich a s pravé. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/ files/ clanky/8980/Katalog_praci_UZ 1 10 2010.pdf
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dospélymi, seniory a v neposledni fadé ve Skolskych, socialnich zatizeni, nizkoprahovych

. .. , . , 140
1 ve spousté neziskovych a cirkevnich organizacich.

3.2 Pozadavky na vykon profese socialniho pedagoga

Socidlni pedagog je poméhajici profesi. Ma vSak uplatnéni v rliznych oblastech a jeho
vymezeni kompetenci je pomémé slozité. Pozadavky, které jsou kladeny na socidlniho

pedagoga, ktery fesi rizné problémy, v riznych oblastech, by méla byt kvalita a odbornost.

Podle Krause jsou pro socialniho  pedagoga nejdulezitéjsi hlediska  psychologicka

- SRS
a sociologicka:

o psychologickym aspektem je individualni charakteristika a osobnostni
ptedpoklady socidlniho pedagoga pro Gspésny vykon jeho profese,

e sociologicky aspekt zahrnuje problematiku spolecensko-ekonomickou, kulturni
a politickou, podminénou vznikem, vyznamem a pisobenim profese. Stiedem
z4jmu jsou vztahy, ovlivilujici pfipravu na toto povolani a také spolecenské

souvislosti, které napliiuje v praxi.

Bakosova uvadi,** Ze socialni pedagog by m¢l mit pfedevSim osobnostni piedpoklad
k tomu, aby mohl pracovat s détmi a mladezi i s ostatnimi genera¢nimi skupinami. M¢l by
si umét poradit pracovat stémito socidlnimi skupinami i v ndrocnych vychovnych
situacich. K témto osobnostnim piedpokladiim patii napiiklad porozuméni, laskavost,
projevovani empatii, uméni naslouchat, efektivné komunikovat, umét poskytnout podporu

a pomoc.

DalSimi ptedpoklady pro profesi socialniho pedagoga jsou podle BakoSové vSeobecné
cilové pozadavky, ke kterym patii odborné¢ znalosti, a to o vychové¢, didaktickeé,
pedagogicke, socialné-pedagogicke, etické, psychologické a jiné znalosti, které by mél
ziskat jako absolvent socialni pedagogiky. Dalsim faktorem je odborna zpusobilost,

ke kter¢é patii napriklad socialni a  komlunikacni  schopnosti, pak také

“© PROCHAZKA, Miroslav. Socidlni pedagogika. 1.vyd. Praha: Grada Publishing. a.s., 2012. s. 73.

“ KRAUS, Blghoslav. Zdklady socidlni pedagogiky 2. vyd. Praha: Portal, 2014. s. 197,198

“BAKOSOVA, Zlatica. Socidlna pedagogika ako Zivotnd pomoc. 2008. vyd. public promotion, s. r. 0., 2008.
s. 198
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profesiondlni a moralni postoje a v neposledni fadé by se mél socidlni pedagog i nadale

vzd&lavat a mél by umét aplikovat teoretické poznatky v praxi.*®

Konkrétni cilové pozadavky, které¢ klade BakoSova na profesi socidlniho pedagoga by mély
byt znalosti, schopnosti organizovat, planovat, metodicky a koncepcné vést socialné
pedagogickou praci. Dulezitd je kooperace jak s klienty, tak i se spolupracovniky,
schopnost rozhodovat, pfijimat a vykonavat rozhodnuti v souladu s individualnimi
a spoleCenskymi potfebami. M¢l by mit manaZerské schopnosti v fidici, metodické
i koncep¢ni praci. Nemél by zapominat ani na sebe, a proto by mél porozumét svym
pravum, chranit je a respektovat, aby zaroven neohrozoval prava jinych lidi a to jak jejich

kultur, etnik nebo naboZenského vyznani.

Hroncova, Spémik, Matula, Kraus a dalsi autofi se shodli v nazoru, Ze socialni pedagog
je odbornik, ktery ma Siroké pole plsobnosti a mize se uplatnit ve vice rezortech -
napiiklad v rezortu prace, socialnich véci a rodiny — v praci s rodinou pii nedostate¢né
rodinné vychové, kdy dochéazi k zanedbéavani, tyrani nebo zneuzivani déti, v rozvodovych
a po rozvodovych situacich, pfi pfipravé rodin na ndhradni rodinnou péci a jinych
krizovych situacich. DalSim resortem je Skolstvi, kde miize socidlni pedagog pusobit
v matefskych Skolach v oblasti vychovné vzdélavaci a socidlni €innosti, dale také muize
pusobit pii volnocasovych aktivitach, jako jsou skolni kluby, domovy mladeze, zajmové
krouzky. Dale na zakladnich $kolach jako socialni pedagog, a také v pedagogicko-
psychologickych poradnach. Uz jen vyjmenuji, Ze sem patii také rezort zdravotnictvi,
vnitra, spravedlnosti, rezort kultury a jiné oblasti, vSude tam se socialni pedagog miize

uplatnit.**

¥ BAKOSOVA, Zlatica. Socidina pedagogika ako Zivotnd pomoc. 2008. vyd. public promotion, s. r. 0.,
2008. str. 198.

*“ BAKOSOVA, Zlatica. Socidlna pedagogika ako Zivotnd pomoc. 2008. vyd. public promotion, s. r. 0.,
2008. str. 199 — 201.
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3.3 Kompetence socialniho pedagoga a jeho uplatnéni v materskych

a rodinnych centrech

Socidlni pedagog je odbornik, ktery se zamétuje na praci s détmi, mladezi, rodici,
problémovymi skupinami, pomaha jim prostiednictvim vychovy, vzdélavani, poradenstvi
a také se zamé&fuje na prevenci. Svoje teoreticka poznani by mél umét prevést do praxe.
Aby mohl vykonéavat odbornou préci, musi splitovat urcita kritéria a mit urcit¢ kompetence

ke své praci. Kompetence socialniho pedagoga podle Bakosové,*

jsou kompetence
edukacni, kompetence pievychovy, prevence, poradenské kompetence a kompetence

managementu.
o Kompetence edukacni — vychovné vzdélavaci

Na zakladé této kompetence socidlni pedagog vede €lovéka v jeho osobnim rlistu. Snazi
se podporovat a rozvijet jeho osobnostni a kladné vlastnosti, naptiklad — lidskost, tctu,
vS§imavost, empatie. Pfi delSim setkavani poznava, co ktery jedinec potiebuje, pomaha mu

a vede na jeho cesté. Do této kompetence patii také sebevychova a sebevzdélavani.

Sebevychova je pro socialniho pedagoga velmi dulezita, aby sam mohl pusobit
na poznavani osobnosti prostiednictvim vychovy. V sebevychové dochdzi k vlastnimu
poznani, prfijima svoje nedostatky, je trpélivy a vytrvaly. Ma byt ptikladem pro druhé

a snazit se zvladat nedostatky, které jsou piekdzkou k sebevychové.

Sebevzdélavani vychazi z vnitinich potieb. Socialni pedagog ma mit vSeobecné
I specifické poznatky, které potiebuje pro svoji ¢innost. Podporuje sebevzdélavani nejen

u sebe, ale vyzaduje sebevzdélavani iu svych kolegtli, u déti a mladeze, kterym pomaha.
e Kompetence ptevychovy

Socialni pedagog, aby byl schopnym vychovatelem a umél tesit rizné problémové situace
jako oblast mravni, socialni a emocionalni narusenosti, kriminalni ¢iny, drogové nebo
jiné zavislosti, ma byt na tuto kompetenci pievychovy odborné piipraveny,

a to z pedagogického hlediska, ze specidlni pedagogiky a psychologie osobnosti. Proces

*® BAKOSOVA, Zlatica. Socidlna pedagogika ako Zivotnd pomoc. 2008. vyd. public promotion, s. r. 0.,
2008. str. 193 — 195.
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ptevychovy je c¢asové ndroCny, proto by osobnost socidlnitho pedagoga méla mit

ptedpoklady jako je trpélivost, pevna ville, divéra a dislednost.
e Kompetence prevence

Socidlni pedagog se muize vénovat prevenci univerzalni nebo sekundarni. Prevence

znamena predchazeni, zamezeni nebo minimalizovani problémii.

Univerzalni prevence - jejim cilem je vytvofit ve spoleCnosti atmosféru pfijeti
a pochopeni problémil. Muze to byt napiiklad postoj neboli chovani k narodnostnim
mens$inam, k romskému etniku, k bezdomovciim, k détem z ulice, k détem z détskych
domovi, ke svobodnym matkam. Aby byla vefejnost dostate¢né informovana
a poucend, je mozné informace poskytovat pomoci osvéty, letakli, poskytovani

pfimych informaci ¢i ukdzek nebo samotné praci v komunité.

Sekundadrni prevence — je zaméfend na uzky okruh mladych lidi, kterym je potieba
ukazat, jaké jsou pozitivni vzory chovani. Jejich naucené vzory, odpozorované

pfedevsim v rodinach nebo v prostiedi vrstevniki, je potieba pietvaret.
e Kompetence poradenské
Socidlné-pedagogické poradenstvi vychazi ze dvou hledisek:

- ze SirSich, psychologickych koncepci, jak uvadi Drapela, Hrabal. Dilezité je, aby si
Klienti uvédomili, jaké jsou jejich zivotni cile. SnaZili se o lep$i sebepoznani
a zjistili, v ¢em spociva jejich problém a jak je mozné jej realné fesit.

-z pedagogickych teorii, vychovnych situaci a vychovnych nedostatkl, které
se vyskytuji v souvislosti s détmi, mladezi a jejich rodi¢i. Prostfednictvim
odborného poradce — socialniho pedagoga se snazi najit takovou formu pomoci,
ktera jim pomtize zorientovat se v jejich vlastni zivotni situaci.

e Kompetence managementu

Dité, které pochazi z nevhodného socialniho prostfedi, potfebuje odbornou konzultaci
napiiklad u psychiatra, specialniho nebo socialniho pedagoga. Utady mnohdy fesi
problémy praveé bez odbornych vySetfeni. Chybi odbornik, ktery by takovou ¢innost
fidil, koordinoval a domlouval setkani raznych specialisti. Tuto funkci by praveé

na ufadech mohl zastavat socialni pedagog.
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Dalsimi kompetencemi socialniho pedagoga, které uvadi Kraus, jsou pracovni ¢innosti
velmi Siroké a pestré. Tyto Cinnosti vyzaduji vysokou kreativni aktivitu. Socialni

pedagog mize tedy pusobit jesté v dalSich oblastech:

- vychovné plisobeni ve volném ¢ase — nabizi se hodnotné volnocasové aktivity

- poradenska ¢innost, ktera je vykonévana na zéklad€ diagnostiky a socidlni analyzy
problému, vychovného prostfedi nebo zivotni situace, ve které se vychovavany
praveé nachazi

- resocializa¢ni a reedukacni péce, terénni prace

Cinnosti socialniho pedagoga jsou prevazné zaméfené na déti a mladez. Klienty se viak
stavaji i dospé€li a seniofi. Pfi této praci je dilezitd spoluprace s rodici, s pedagogickymi
pracovniky, socidlnimi pracovniky a jinymi odborniky. Z uvedenych ¢innosti vyplyva,
Zze socialni pedagog musi disponovat uritymi kompetencemi, které spliluji pozadavky
a zahrnuji v sob¢ urCitou vybavu védomosti, praktické socidlni dovednosti a urcitou

profesionalng-etickou identitu.*

Jednou z dulezitych kompetenci socidlniho pedagoga, jak uvadi BakoSovd, jsou také
¢initelem je na prvnim misté rodina a na druhém je to Skola. Odbornici ale vnimaji dneSni
situaci, ze tyto instituce neplni svoje vychovné posldni. Proto nastupuje socidlni
pedagogika, ktera si v tomto tisicileti hledd svoje uplatnéni. Hleda si uplatnéni
ptes prostfedi rodiny, Skoly, volného ¢asu, instituci neformalniho vzdélavani,
ptes prostedi cirkve, osvéty a médii. Socidlni prace s rodinou, orientovana na socidlné-
vychovnou ¢innost, je na velmi nizké urovni. Instituce, které se zamétuji na pomoc rodiné,
jsou naptiklad poradenska centra a ta se spiSe zaméfuji na administrativni pomoc
nez na pomoc konkrétni, kterou jednotlivi c¢lenové rodiny potiebuji. Pravé matefska
a rodinna centra jsou témi institucemi, které plni funkci socializace, nabizi plnohodnotné
vyuziti volného Casu a poradenstvi ve vychové pro rodiny s détmi. Tato skupina,
navs§tévujici matetska a rodiCovska centra, je velmi uzce zaméfena na rodiny s détmi

piedskolniho véku.*’

*® KRAUS, Blahoslav. Zdklady socidlni pedagogiky 2. vyd. Praha: Portal, 2014. s. 199, 200.
" BAKOSOVA, Zlatica. A. KOL. Tedrie socidlnej pedagogiky: Edukacné, socidlne a komunikacné aspekty.
1. vyd. Bratislava: Slovenska pedagogicka spolo¢nost’ SAV, 2011. s. 27.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 31

Casem ale vyplynulo z potieb i jinych vékovych a socialnich skupin potiebnost t&chto
center. Proto se pomalu rozsifuje i jejich plisobnost na tyto skupiny, kterymi jsou naptiklad
déti skolniho veéku — vedeni piiméstskych taborti a jinych volnocasovych aktivit. Dalsi

skupinou jsou i seniofi - prarodice, ktefi navstévuji centra nejen se svymi rodinami.

Z vySe uvedenych kompetenci tedy vyplyva, ze socidlni pedagog pracuje s détmi, rodici
i seniory. Jelikoz matefskd a rodinnd centra navs$tévuje tato socialni skupina, socialni

pedagog by se zde urcité uplatnil v oblasti prevence, jako manazer i vychovatel.

3.4 Manazerské kompetence socialniho pedagoga pri tvorbé vychovné-

vzdélavaciho programu centra Kopretina

Kraus uvadi,®® e socialni pedagog se vénuje organizaénim a manaZerskym aktivitam,
vytvaii koncepce, mize se podilet i na realizaci projekti nebo tvorbé metodickych
materiald. Jelikoz centrum Kopretina vytvaii tyto vySe uvedené aktivity, mizeme fici,
7ze 1 zde ma socidlni pedagog své uplatnéni v celém rozsahu popsanych ¢innosti a dale

se muze podilet na tvorbé vychovné-vzdélavacich programd.
Pasport Kopretiny — centra pro rodice s détmi

Kopretina — centrum pro rodic¢e s détmi (dale jen ,,centrum Kopretina®) je jedno ze zafizeni
Oblastni charity ve Zdafe nad Sazavou. Je to centrum, které je mistem setkavani,
jak uz ma v nazvu, nejen rodich a déti, ale celych rodin, at’ uz maji jakykoliv vek,
nebo se nachazi v riznych zivotnich situacich. Probihaji zde rtizné vychovné-vzdélavaci
aktivity na zvySovani rodicovskych kompetenci, a to formou besed a poradenstvi. Dostava
se jim i mnoho praktickych rad ze strany pracovnic centra - koordinatorek, které je
pii t&chto aktivitach doprovaze;ji.*

Pracovnice centra Kopretina i jinych matetskych ¢i rodiCovskych center nemusi mit podle
legislativy odborna vzdélani. Sta¢i vzdélani, ktera jim poskytuji akreditované kurzy

nebo osvédéeni. Na odborné prace, jako jsou besedy o vychove déti, finan¢ni gramotnost,

*® KRAUS, Blahoslav. Zdklady socidlni pedagogiky 2. vyd. Praha: Portal, 2014. str. 199, 200
* OBLASTNI CHARITA ZDAR NAD SAZAVOU. Zaiizeni Kopretina — centrum pro rodice s détmi.
Dostupné z: http://zdar.charita.cz/nase-sluzby-a-zarizeni/kopretina-centrum-pro-rodice-s-detmi/.
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krize rodiny i jiné podobné programy, jsou zvani odbornici, naptiklad psychologové

nebo specidlni pedagogové.

Do centra Kopretina piichazeji rodice, kteti jsou na matetské ¢i rodicovské dovolené. Je to
obdobi, kdy rodi¢e zustavaji doma sami Sse svymi détmi a informace o okolnim
déni ve svété ziskavaji zprostiedkované pies média nebo své blizké. Protoze jsou
na rodi¢ovské dovolené vétSinou maminky, budeme tedy hovotit o maminkach. Maminky
se po delsi dobé¢, kdy zlstavaji doma, stavaji izolovanymi od okolniho svéta a nékdy maji
pocit osamocenosti a opusténosti, neinformovanosti — V takovémto piipadé¢ miizeme
hovofit o izolaci a socialnim vylou¢enim. Jejich komunikace se odehrava v roviné jejich
ditéte a ztraci i kontakt se svoji profesi. Pro tyto maminky je centrum Kopretina zdchranou
ve smyslu, Ze se mohou dovédét mnoho zajimavych informaci, které jim pomohou nahlizet
na jejich situaci pon€kud z jiného pohledu, Ze mateistvi, neboli matefska ¢i rodiCovska
dovolena pro n¢ naopak mohou byt pfinosem. Stava se vSak, ze tyto maminky fesi také jiné
problémy, které je potkavaji béhem jejich rodicovské dovolené, a to je vztah s partnerem,
vychova star§ich déti, finanéni zaleZitosti, vztahy s prarodi¢i, bydleni a jiné rodinné

problémy.

Rodinnd a matefskd centra maji mimo jiné preventivni charakter. Socidlni pedagog
by v centru Kopretina i v jinych rodinnych ¢i matefskych centrech nasel své uplatnéni.
Volnocasové aktivity jsou zcela jisté ty aktivity, které do téchto center patii a rodice
je vyhledavaji. Tento segment aktivit centra se neustale rozsifuje. Zavedeni novych aktivit
je  metodicky, organizaéné a personalné naro¢né. Uplatnéni socialniho pedagoga,
jehoZz naplni je také prace srodinami, které se nemusi nutné nachéazet v tizivé zivotni
situaci, se jevi idealnim feSenim. Dulezita je pro tyto rodiny prevence, a predchazeni
patologickym jevam. Jelikoz je velmi tizka cesta k tomu, aby se nékteré rodiny dostaly

do tizivych Zivotnich situaci. Odborna pomoc je pak na misté. >

% PROCHAZKA, Miroslav. Socidlni pedagogika. 1.vyd. Praha: Grada Publishing. a.s., 2012. s. 75.
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4 SOCIALNE-VYCHOVNA CINNOST SOCIALNIHO PEDAGOGA
V RODINNYCH CENTRECH

V posledni kapitole teoretické casti chei uvést, jaka je cilova skupina pro praci socialniho
pedagoga jak obecné, tak cilova skupina v rodinnych a matetskych centrech. Podivam

se na to, zdali je mozné najit n¢které socidlné vychovné ¢innosti v rodinnych centrech.

4.1 Cilova skupina zajmu socialniho pedagoga

Podle Klimy (1993), se socidlni pedagog zamétfuje piredev§im na praci s détmi,
mladistvymi, na praci s rodinami a marginalnimi (okrajovymi, podruznymi) skupinami.
Casteéné se socialni pedagog také vénuje praci s dosp&lymi a seniory. V ramci socialni
pedagogiky vSak vzhledem k demografickému vyvoji spole¢nosti, bude prace s dosp&lymi

v

jako stale ast&jsi jev.™

Jelikoz nam jde spise o ¢innost socidlniho pedagoga v matetskych a rodinnych centrech,
zam&fime se na praci Srodinami a s jejich détmi. Jako prvni podnét, ktery vede rodice
do téchto center je stravit volny ¢as se svymi détmi a seznamit se s jinymi rodinami.
ProtoZe program center nabizi 1 spoustu besed na rizné téma napt. o vychové déti, po Case

se maminky rozpovidaji a postupné se svefuji se svymi starostmi.
Socialni pedagog se tedy mize zaméfit na praci s rodinou, ktera mize byt:

e rodina sjednim ditétem — zde muze nékolik pficin, pro¢ rodi¢e maji pouze jedno
dit¢ a to mohou byt napt. zdravotni divody, neschopnost rodi¢ti zvladnout vice
déti, pracovni vytizenost nebo finan¢ni davody

e rodina starSich rodict — manzelstvi bylo uzaviené ve vyssim véku, proto maji déti
déle. Dal§im divodem muze byt zdravotni vztah, nebo druhy partner. Ve vychové
se pak projevuji Castéjsi chyby jako uzkostlivost, inava, mensi trpélivost

e rodina pracovn¢ vytizena - rodice buduji kariéru a travi mnoho ¢asu v zaméstnani.

Hlavné Zeny jsou nezavislej$i a ocekavaji, ze je manzelé nahradi ve starosti

o domacnost. Muzi zase pozaduji od Zen, aby byly dobrymi matkami, dobie

L LACA, Slavomir. Uvod do socidlni pedagogiky. 1. vyd. Bratislava: Tlagiaren svidnicka, s.r.o pre VSZ a SP
sv.Alzbéty, 2013. ISBN 978-80-893992-56-8. LACA, Slavomir, Uvod do socialni pedagogiky, s. 64.
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se staraly o domacnost a vynikaly pfitom ve své profesi. Pak dochazi
k nedorozuméni a k prvnim krizim, kdy nejsou uspokojeny pracovni ani rodinné
potieby

e rodina rozvedenych rodic — rozvod je sice uznavanou formou zaniku manzelstvi,
trpi vSak celd rodina, ale nejvice déti. Jsou tu na jedné stran¢ ztraty majetku,
domova, ale pfedevs§im je to citova ztrata. Pfinasi to mnoho starosti, jako zména
bydlisté, ztrata zaméestnani, samota, déti maji vétsinou v péci matky, které se stavaji
samozivitelkami, coz pfina$i mnoho dalSich problému

e rodina, ve které¢ trpi jeden rodi¢ poruchou osobnosti —je to tézka situace
pro druhého z manzell a je to nebezpecné hlavné pro jejich déti. Zde je potieba

vyhledat odbornou pomoc.*

Dalsi cilovou skupinou jsou déti, které mohou vyristat pravé v téchto vySe uvedenych
problematickych rodindch a pfinaSi to mnoho dalSich uskali. Pii nedtisledné vychové
se mohou z déti stavat tézko zvladajici jedinci. Dalsi problémy jsou naptiklad s détmi,
které jsou hyperaktivni, zavisli na rodi¢ich, $patné mluvi, a nebo jsou to déti s hendikepem.

Reseni tdchto problémil se viak opét dotyka rodin.

4.2. Socialné-vychovné ¢innosti v rodinnych centrech

Pro cilovou skupinu, ktera vyuziva sluzeb matetskych a rodinnych center, kterou jsme
si definovali v pfedchozi kapitole, miizeme nabidnout Sirokou Skéalu socidlné-vychovnych

¢innosti. Tyto ¢innosti, vychazi z kompetenci socidlniho pedagoga a jsou to:

- edukacni ¢innosti
- preventivni ¢innosti
- manazerské ¢innosti
- pracovni ¢innosti
- poradenské Cinnosti

- socialni ¢innosti

2 BAKOSOVA, Zlatica. Socidina pedagogika ako Zivotnd pomoc. 2008. vyd. public promotion, s. . 0.,
2008. s. 113 - 120.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 35

V rodinnych a matetskych centrech pracuji koordinatofi, kteti se vénuji vySe uvedenym
¢innostem. Pro osloveni cilové skupiny maji centra zpracovany vychovné-vzdélavacim
program, ktery je transparentnim popisem jednotlivych cili, zdsad a doplikovych
informaci. Program zaroven vyjadiuje miru a zameéfeni edukacCnich, preventivnich,
manazerskych, pracovnich, poradenskych a socialni Cinnosti, které¢ jsou v aplikované
podobé¢ v programu popsany a ve svém diisledku napomahaji k naplnéni jednotlivych cili

center.

Z vychovné-vzdélavaciho programu vychazi jednotlivé aktivity center, rodiny si mohou
vybirat, jakych Skoleni, workshopti, dilen, ¢i jiné aktivity se zGc¢astni. Chybi-li v centrech
nékteré¢ aktivity, o které maji rodiny zdjem, pak je mozné program pfizpusobit a rozsifit,
je-li to v moznostech daného centra. Koordinatofi center jsou v kontaktu s odborniky.

Na zakladé¢ jejich doporuceni se nasledné zvoli vhodny zptisob, jak s rodinou pracovat.”®

%3 MATOUSEK, Oldfich. Rodina jako instituce a vztahovd sit. 2., rozs. a pieprac. vyd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 1997, 144 s. Studijni texty (Sociologické nakladatelstvi), sv. 3. s. 88.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNA ZPRAVA

5.1 Metodologie vyzkumu

Cil vyzkumu
Cilem mého vyzkumu bylo analyzovat Vychovné-vzdélavaci program Kopretiny — centra
pro rodi¢e s détmi (dale jen ,,centrum Kopretina®) se zamétenim na silné a slabé stranky

v socialné-vychovné oblasti.

Hlavni vyzkumna otazka
Jaké jsou silné a slabé stranky v socidalné-vychovné oblasti vychovné-vzdeélavaciho

programu Kopretiny — centra pro rodice s detmi?

Diléi vyzkumné otazky

Abych si mohla odpovédét na hlavni vyzkumnou otdzku, polozila jsem si pro obsahovou
analyzu dokumentu tyto otazky:

Co povazuji informanti za vyznamné v socidlni oblasti vychovné-vzdélavaciho programu?
Co povazuji informanti za vyznamné ve vychovné oblasti vychovné-vzdélavaciho
programu?

Co informantiim chybi v socialni oblasti vychovné-vzdélavaciho programu?

Co informantiim chybi ve vychovné oblasti vychovne-vzdélavaciho programu?

Metoda sbéru dat

Pro mij kvalitativni vyzkum jsem realizovala sbér dat metodou obsahova analyza
dokumentu Vychovné — vzdélavaciho programu Kopretiny — centra pro rodice s détmi.
Jako doplitkovou metodu jsem nasledné vyuzila metodu anketa pro vyhodnoceni
dilezitosti silnych a slabych stranek a pro popsani vnéjsich faktorh - prilezitosti a hrozeb

vcetné popisu jejich dilezitosti.

Metoda analyzy dat
Sesbirana data z obsahové analyza dokumentu jsem analyzovala metodou - otevieného

kodovani.  Ziskana data z otevieného kodovani a z ankety se stala podkladem
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pro provedeni SWOT analyzy dle Kotlera®. Jedna se o metodu analyzy, pomoci které
je mozno identifikovat silné (ang:Strengths) a slabé (ang: Weaknesses) stranky, prilezitosti
(ang:Opportunities) a hrozby (ang: Threats) spojené s konkrétnim zamérem. Diky této
metod¢ je mozné komplexné vyhodnotit dany zadmér, nalézt problémy nebo nové moznosti

rastu. Jednotlivé kroky vyzkumu jsem realizovala v tomto ¢asovém harmonogramu.

Casovy harmonogram realizovaného vyzkumu

Stanoveni zakladni struktury dané¢ho vyzkumu zaii 2014
Formulace hlavni vyzkumné otazky fijjen 2014
Konzultace k realizaci jednotlivych dil¢ich krokt fijen 2014 — unor 2015

Zpracovani metodologie vyzkumu

- popis metod sbéru dat listopad 2014
- popis metod analyzy dat prosinec 2014
- popis realizace Steep analyzy prosinec 2014
- popis realizace Swot analyzy leden 2015

Realizace vlastniho vyzkumu

- obsahova analyza dokumentu leden 2015

- anketa unor 2015

- Steep analyza unor 2015

- Swot analyza biezen 2015
Diskuse o vysledcich vyzkumu bfezen 2015

Zavér, doporuceni do praxe socialni pedagogiky, kontrola zdroju v seznamu literatury
biezen 2015
Vyvazani, odevzdani duben 2015

Metodologicky postup

Jednotlivé metody sbéru a analyzy dat jsem podrobné popsala v nasledujicim textu.

* KOTLER, Philip Moderni marketing 1. Vydani Praha: Grada, 2007, str. 1041. ISBN 978-80-247-1545-2
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Obsahova analyza dokumentu
Analyza dokumentii patii K standardni aktivité v kvalitativnim vyzkumu.> V souladu
s postupem podle Hendla jsem proces zpracovani Vychovné-vzdélavaciho programu

Kopretiny — centra pro rodice s détmi realizovala nasledovné.

Volba analyzovanych dokumentii

Zamérné jsem vybrala dokument Kopretiny — centra pro rodice s détmi piedev§im proto,
ze svym obsahem i zaméfenim odpovida zadani bakalaiské prace Moznosti socialniho
pedagoga pii koncipovani vychovné-vzdélavaciho programu v Kopretiné — centru pro
rodi¢e s détmi. Tento dokument znam a vyuzivam jej V kazdodenni praci. Vychovné-
vzdélavaci program centra Kopretina je zdkladnim materidlem, ktery slouzi pro popsani
kontaktnich informaci, provozni doby, posldni, popisu poskytovanych sluzeb, popisu
cilové skupiny, popisu cild a zasad poskytovanych sluzeb. Dokument je zvefejnény
na webovych strankach Oblastni charity Zd’ar nad Sazavou™ a cely text je uveden v piiloze
¢. 1. Vysledky vyzkumu mohou vyrazné napomoci ke zkvalitnéni tohoto dokumentu. Moje
bakalaiska prace bude mit urcité nejen teoreticky ale i prakticky vyznam a uplatnéni
v této organizaci.

Dalsimi analyzovanymi dokumenty byly dokumenty obdobnych zatizeni, jako jsou
matefskd a rodinna centra, dokument o kvantitativnim vyzkumu pro MF a CNB z roku
2010 a odborné casopisy. Externi dokumenty jsem vybrala z davodu popsani dalSich

slabych stranek, které nejsou ve vychovné-vzdélavacim programu centra Kopretina

popsany.

Kvalitativni analyza dat

V prvnim kroku kvalitativni analyzy dat vyzkumnik provadi oteviené kodovani prvnim
pruchodem daty. Lokalizuje pri tom témata v textu a prirazuje jim oznaceni. > Dokument
jsem si k vyzkumné analyze nejdiive pripravila tak, Ze jsem si oéislovala stanky 1 az 3.
Na levém okraji kazdé stranky jsem ocislovala fadky od 1 do n. Pozorné jsem cetla text

a vyznacovala barevnou propiskou pojmy, které mély souvislost s polozenymi

*® HENDL, Jan Kvalitativni vyzkum 1. vyd. Praha: Portal, 2005, str. 158. ISBN 80-7367-040-2

°® OBLASTNI CHARITA ZDAR NAD SAZAVOU [2015]. Dostupné z: http://zdar.charita.cz/nase-sluzby-a-
zarizeni/kopretina-centrum-pro-rodice-s-detmi

> HENDL, Jan Kvalitativai vyzkum 3. vyd. Praha: Portal, 2012. str. 408. ISBN 978-80-262-0219-6
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vyzkumnymi otdzkami. Cely text dokumentu jsem cilen¢ rozkryla do vyznamnych pojmi.
Oznacend slova a témata jsou v prostiedi vyzkumu pojmy, které predstavuji zakladni

jednotky analyzy. Kazdému pojmu jsem pfifadila kod, napi. [r10s2] — Podpora

(13 (13

mezigeneratni komunikace. Prvni ¢islo udava tadek ,r“ a druhé cCislo stranku ,,s
analyzovaného dokumentu. Ukazka otevieného kodovani dokumentu je uvedena v piiloze
¢. 2. Jednotlivé pojmy jsem piepsala do tabulky ¢. 1. — Klady a zapory Vychovné

vzdélavaciho programu Kopretiny — centra pro rodice s détmi.

Tabulka ¢. 1 - Prehled vyznamnych pojmi Vychovné-vzdélavaciho programu

Kopretiny — centra pro rodice s détmi

Koéd Prehled vyznamnych pojmiu

r20sl Misto — bariérovy pFistup (vylou€eni skupiny klientt)

ris2 Cas — omezena provozni doba

r8s2 Podpora rodiny

r8s2 Zvysovani rodiCovskych kompetenci

r8s2 Posileni zodpovédnosti rodic

r10s2 Prevence proti negativnim jevim v rodiné

r10s2 Podpora mezigeneracni komunikace

r2s3 Poradenstvi v prorodinné oblasti

rés3 Podpora mezigeneracnich vztah(

r7s3 Akce pro rodiny s détmi

r14s3 Podporujeme zaclenéni rodi€l po matefské dovolené do spolecnosti
ri5s3 ZlepSeni komunika¢nich dovednosti klientt

ri6s3 Posilujeme a podporujeme prohlubovani rodinnych vztah(
r17s3 Podporujeme setkavani a vyménu zkusenosti

r18s3 Podporujeme rozvoj schopnosti a dovednosti klientl
r20s3 Umoziiujeme seberealizaci

r20s3 Napomahame pfi zvySovani sebeduvéry
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Ve druhém kroku kvalitativni analyzy dat dokumentd jsem vyuzila techniku kontrastu.
Porovnévala jsem polarni typy ptipadii. Postupovala jsem nasledovné:
a) zvyznamnych pojmu jsem seskupila Sest kategorii tak, ze jsem vyznamné pojmy

uvedené v tabulce €. 1 seskupila do abstraktnéjSich pojmi — kategorii.

- Podpora rodiny

- Rodicovské kompetence

- Mezigeneracni vztahy

- Dovednosti klientt

- Sebedivéra a seberealizace

- Misto a ¢as na setkavani

Ukazka tvorby kategorie
Analyzovana data = vyznamné pojmy =» kategorie.
Kategorie - Podpora rodiny
Kategorie je tvofena témito vyznamnymi pojmy:
» Podpora rodiny (pojem se vyskytuje v kapitole ,,poslani‘ — r8s2)
» Prevence proti negativnim jevim v rodiné (pojem se vyskytuje v kapitole
,,poslani“ - r10s2).
Popis tvorby ostatnich jednotlivych kategorii je uveden v pfiloze €. 3
b) Kategorie jsem sefadila dle kontrastu vyznamu.
Dle metody kontrastu je kategorie kladna, kdyz:
- je v dokumentu obsazena a kladné pfispiva k naplnéni hlavnich cili vychovné-
vzdélavaciho programu centra Kopretina
Dle metody kontrastu je zdporna kategorie, kdyz:
- je vdokumentu obsazena, ale kladné nepfispiva k naplnéni hlavnich cila
vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretina

- chybi v dokumentu a pfitom je klienty pozadovana
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Tabulka ¢. 2 — Zarazeni Kkategorii dle kontrastu vyznamu (kladné — zaporné)

v dokumentu

Kladné kategorie

Podpora rodiny

Rodic¢ovské kompetence

Mezigeneralni vztahy

Dovednosti klientt

Sebedlvéra a seberealizace

Zaporné kategorie

Misto a ¢as na setkavani (vylouceni skupiny klientt)

c) Pii analyzovani dokumentu Vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretina
jsem dosla k zavéru, ze mam omezeny zdroj informaci. Na zaklad¢ této uvahy jsem
do vyzkumu zahrnula dokumenty dalSich zafizeni podobného typu jako jsou
mateiska a rodinnd centra, dokument o kvantitativnim vyzkumu pro MF a CNB
zroku 2010 a odborné Easopisy. V téchto dokumentech existuji aktivity a jejich
detailni zpracovani, které ve Vychovné-vzdélavacim programu centra Kopretina
nejsou zminény. Analyzovala jsem dvé dalsi kategorie:

- Reseni problémi klientii

- Finan¢ni kompetence klientil
Tyto kategorie jsou dle této techniky kontrastu vic¢i zkoumanému dokumentu centra
Kopretina chybéjici, tudiz patii do zaporné kategorie. VySe zminéné kategorie se staly
vyznamnou soucasti vyzkumu. Zatadila jsem je z pohledu mého zkoumaného dokumentu
do zépornych kategorii a zapsala do tabulky ¢. 3. — Zafazeni kategorii dle kontrastu
vyznamu.

Ukéazky tvoteni téchto kategorii najdeme v pfiloze €. 3.
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Tabulka ¢. 3 - Zarazeni Kkategorii dle kontrastu vyznamu (kladné — zaporné)

v dokumentu s uvedenim dalSich kategorii z jinych zdroju

Kladné kategorie

Podpora rodiny

Rodic¢ovské kompetence

Mezigeneralni vztahy

Dovednosti klientt

Sebedlvéra a seberealizace

Zaporné kategorie

Misto a ¢as na setkavani (vylouceni skupiny klientt)

Reseni probléma klientt

Finanéni kompetence klientl

RozSifeni vyzkumu

Anketa je Setfeni, které zkouma minéni informantd o konkrétnim jevu.58 Ucastnici
se do n¢ho zapojuji na zadkladé vlastniho rozhodnuti, zajmu a aktivity. Anketu jsem
realizovala formou anketniho listku, informanti do listku zapsali vyznamnost silnych
a slabych stranek a setadili je od nejdilezitéjsi kategorie po nejméné dulezitou kategorii.
Dale v anketé méli moznost popsat vnéjsi prostiedi — pfilezitosti a hrozby, které zaroven
meli moZznost zhodnotit podle jejich vyznamu. Pro popsani vnéjSiho prostiedi jsem
informantim zpracovala dle STEEP anal}'/zy‘r’9 piehled vyznamnych faktort, které jsou
navodem pro popsani jednotlivych pftilezitosti a hrozeb. Nejvyznamnéj$i jev mél vzdy

¢islo 1.

Volba vyzkumného souboru pro metodu anketa

8SURVIO. Slovnik pojmii. Dostupné z: http://www.survio.com/cs/slovnik-pojmu.
* RVP, Metodicky portdl Dostupné z: http://clanky.rvp.cz/clanek/c/US/1127/STEP-ANALYZA.html/
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Vyzkumny soubor jsem zvolila zdmérn€. Informanty byli koordinatofi a klienti centra
Kopretina, které jsem si vybrala pro doplitkovou metodu anketa k mému vyzkumu.
Oslovila jsem c¢tyfi koordinatory a tii klienti centra. Do rozhovoru jsem zahrnula
koordinatory zrtznych pobocCek centra Kopretina, na které se plnéni vychovneé-
vzdélavaciho programu také vztahuje. Klienty jsem volila s dirazem na to, aby vyuzivali
naSe sluzby vice jak dvandct mésicli a centrum dostatecné dobie znali. Pro zachovani
anonymity nebudu uvadét jména informanti, ale uvedu je pod oznacenim:

Kol az Ko4 - koordinatofi centra Kopretina jsou Ctyfi. Ko = koordinator, 1 = poradi
koordinatora.

K11 az K13 - klienti centra Kopretina jsou tfi. Kl = klient, 1 = potadi klienta.

Vsichni koordinatofi a klienti s vyzkumem ochotné souhlasili.

Uskutecnéni ankety

Nejprve jsem vytvorila anketni listek, ktery jsem zatadila jako ptilohu €. 4. Anketni listek
jsem ptedtiskla z divodu dobré Ccitelnosti na papir formatu A4 a predala sedmi
informantiim, kteti projevili z4jem o vyplnéni ankety z fad koordinatorti a klientli centra
Kopretina. Pfed vyplnénim anketniho listku, jsem podala jednotlivym informantim
zakladni informace o provadéném vyzkumu, objasnila jednotlivé polozky ankety
a informovala o zptsobu vyplnéni anketniho listku. V prvni ¢asti, dle instrukci v anket¢,
informanti sefadili kategorie dle dilezZitosti od nejvyznamnéjSi po mén€ vyznamné.
Jednic¢ku pfiifadili nejdilezitéjsi kategorii, nejvyssi cCislo pfifadili nejméné dilezité
kategorii. VSech sedm anketnich listkd bylo vyplnéno.

Na zakladé téchto zafazenych kategorii jsem zpracovala matici dutlezitosti silnych
a slabych stranek dokumentu Vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretina a zapsala
do tabulky ¢. 4 — Matice dilezitosti silnych a slabych stranek dokumentu Vychovné-

vzdélavaciho programu centra Kopretina.
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Tabulka ¢. 4 - Matice dileZitosti silnych a slabych strinek dokumentu Vychovné-

vzdélavaciho programu centra Kopretina podle informanti

Silné stranky Kol | Ko2 | Ko3 | Ko4 | Ko | KI1 | KI2 | KI3 | KI Suma
Podpora rodiny 1 2 1 3 7 1 1 3 5 12
Rodi¢ovské kompetence 3 3 2 1 9 2 3 1 6 15
Mezigeneralni vztahy 5 4 3 5 17 |5 4 5 14 |31
Dovednosti klient 2 1 5 2 10 |3 2 2 7 17

SebedUvéra a seberealizace | 4 5 4 4 17 4 5 4 13 30

Slabé stranky

Misto a ¢as na setkavani 1 1 1 2 5 1 1 3 5 10

Reseni problém klient( 3 2 2 1 8 2 3 2 7 15

Finanéni kompetence klientt | 2 3 3 3 11 |3 2 1 6 17

Z vyse uvedené tabulky vyplyva, ze pro koordinatory a klienty (soucet jejich odpovédi)
soucet dvanact. Nejméné dileZitou silnou strankou byly hodnoceny ,,Mezigeneracni
vztahy*, které u odpovédi informanti ziskaly soucet tficet jedna.

Nejdulezitéjsi slabou strankou bylo ,,Misto a ¢as na setkani®, ktera u odpovédi informant
ziskalo soucet deset. Nejméné dlleZitou slabou strankou byly hodnoceny ,,Finanéni

kompetence klienti*, které u odpovédi informantti ziskaly soucet sedmnact.

Pro pichlednost jsem rozdélila data dle informanti na dvé diléi tabulky ¢. 5 a €. 6,
kde v tabulce ¢. 5 — Matice dulezitosti silnych a slabych stranek podle informantd -
koordinatorti centra Kopretina, jsou prezentovany vysledky ankety ¢ty koordinatord (Kol
az Ko4) a v tabulce ¢. 6 — Matice dulezitosti silnych a slabych stranek podle informantt -

klientti centra Kopretina, jsou prezentovany vysledky tii klientt (K11 az KI3).
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Tabulka ¢. 5 - Matice duleZitosti silnych a slabych stranek podle informanti —

koordinatori centra Kopretina

Silné stranky Kol | Ko2 | Ko3 | Ko4 | Suma
koordinator

Podpora rodiny 1 2 1 3 7

Rodi¢ovské kompetence 3 3 2 1 9

Mezigeneralni vztahy 5 4 3 5 17

Dovednosti klient 2 1 5 2 10

Sebedlvéra a seberealizace 4 5 4 4 17

Slabé stranky

Misto a ¢as na setkavani 1 1 1 2 5
Reseni problém klient( 3 2 2 1 8
Finan¢ni kompetence klientl 2 3 3 3 11

Tabulka ¢. 6 - Matice duleZitosti silnych a slabych stranek podle informantii — klienti

centra Kopretina

Silné stranky KI1 | KI2 |KI3 | Suma
Klient
Podpora rodiny 1 1 3 5
Rodi¢ovské kompetence 2 3 1 6
MezigeneraCni vztahy 5 4 5 14
Dovednosti klientd 3 2 2 7
Sebeduvéra a seberealizace 4 5 4 13

Slabé stranky

Misto a ¢as na setkavani 1 1 3 5

Reseni problém klient( 2 3 2 7

Finanéni kompetence klient( 3 2 1 6
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Z matic jsem zpracovala tabulku ¢. 7, 8, 9, kde je zohlednéno uspotadani kategorii dle
dilezitosti . Po secteni pfifazenych ¢isel nasleduji tii tabulky zaméfené na vnitini prostiedi

dokumentu Vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretiny.

Tabulka €. 7 - Matice diileZitosti silnych a slabych stranek dokumentu Vychovné-

vzdélavaciho programu centra Kopretina sefazenych podle informanti.

Silné stranky Dulezitost
Vnitini | S1. Podpora rodiny 12

S2. Rodi¢ovské kompetence 15

S3. Dovednosti klientd 17

S4. Sebedlvéra a seberealizace 30

S5. Mezigeneracni vztahy 31

Slabé stranky Dulezitost

Vnitini | W1. Misto a ¢as na setkavani (vylou€eni skupiny | 12

klient) 15

W2. Reseni problémi klientl 17

Wa3. Finanéni kompetence klientd

Tabulka ¢. 8 - Matice silnych a slabych stranek seifazenych dle diileZitosti podle

odpovédi informanti - koordinatoru centra Kopretina

Silné stranky Dulezitost
Vnitrni | S1. Podpora rodiny 7

S2. Rodi¢ovské kompetence 9

S3. Dovednosti klientd 10

S4. Sebeduvéra a seberealizace 17

S5. Mezigeneraéni vztahy 17

Slabé stranky Dulezitost
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Vnitrni

W1. Misto a Cas na setkavani (vylouCeni skupiny

klient()
W2. Reseni probléma klientl

Wa3. Finan¢ni kompetence klientu

11

Tabulka ¢. 9 - Matice silnych a slabych stranek seiazenych dle duleZitosti podle

odpovédi informanti - klienti centra Kopretina

W2. Reseni probléma klientl

Silné stranky Dulezitost
Vnitrni | S1. Podpora rodiny 5

S2. Rodic¢ovské kompetence 6

S3. Dovednosti klientu 7

S4. Sebeduvéra a seberealizace 13

S5. Mezigeneracéni vztahy 14

Slabé stranky Dulezitost
Vnitini | W1. Misto a Cas na setkavani (vylouCeni skupiny |5

klientd) 6

Wa3. Finan¢ni kompetence klientu v

V druhé Ccasti

ankety jsem informanty pozadala o volné uvedeni jejich nazoru na to,

jaké jsou podle nich pfilezitosti a hrozby pii koncipovani programu v pofadi jejich

dilezitosti. Cislo jedna pfifadili k nejvyznamngj§i piileZitosti a analogicky ¢&islo jedna

ptifadili k nejvyznamnéjs$i hrozbé.

Z kvalitativni analyzy jejich odpovédi vyslo devét

kategorii - prilezitosti a jedenact kategorii - hrozeb. Vzhledem k tomu, Ze jednotlivé

odpovédi mély obdobny vyznam, provedla jsem seskupeni a obdobné kategorie jsem

zahrnula pod spole¢ny abstraktni nazev.
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Ukazka tvorby kategorie
Obava ze zajiSténi financnich prostiredkii
Kategorie je tvofena pojmy:
» Stat nedostatecné financuje centrum (pojem se vyskytuje v anketé €. 1)
» Finan¢ni politika mésta, kraje, statu vede K ruseni rodinnych center (pojem
se vyskytuje v anket¢ €. 3)
» Vlada dostateéné nepodporuje neziskové organizace (pojem se vyskytuje v anketé
¢. 4)
» Nejisté financovani (pojem se vyskytuje v anketé €. 5)
» Penize ve staté¢ odchazi na nesmyslné akce, misto toho aby napomahaly podpofie

rodiny (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 6)

Popis tvorby kategorii ptilezitosti a hrozeb je uveden v piiloze ¢. 5
Z analyzy tak vznikly nasledujici kategorie:
Ptilezitosti:

- Vefejnosti je centrum pozitivné vnimano

- Nova legislativa umozni pozitivni zménu

- Obava ze zajisténi finan¢nich prostredki
- Politicka situace v CR je nestabilni
- Nové technologie jsou nedostupné

- Demograficky vyvoj v CR

Na zékladé téchto kategorii jsem zpracovala matici dualezitosti prtilezitosti a hrozeb
dokumentu, pii koncipovani Vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretina.
Vysledky jsem pro pichlednost zapsala do tabulky ¢.10. — Matice dileZitosti ptileZitosti

a hrozeb pfi koncipovani Vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretina.
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Tabulka ¢. 10 - Matice duleZitosti prileZitosti a hrozeb pri koncipovani Vychovné-

vzdélavaciho programu centra Kopretina

Verejnosti | Nova Obava ze | Politicka Nové Demografi
je centrum | legislativa | zajiSténi situace je | technolo | cky vyvoj
pozitivné umozni finanénich | nestabilni gie jsou
vhimano pozitivni prostiedku nedostu
zménu pné
Kol 1 2 1 2
Ko2 1 1 2
Ko3 1 1 2
Ko4 1 2 2 1
Kl1 1
Kl2 N 1 2 3
KI3 1 2 1 2

V tabulce ¢. 10 udava cislo dileZitost, kterou informant pfifadil jednotlivym pfileZitostem

a hrozbam. Cislo jedna oznauje kategorii s nejvyssi dillezitosti. V anketé byla jedna

kategorie neohodnocena z hlediska dilezitosti. Této kategorii jsem pfifadila symbol N.

Vzhledem Kktomu, Ze jednotlivi informanti maji rizné piilezitosti a hrozby, nelze

vvvvvv

jednotlivych pfiileZitosti a hrozeb a jejich vyznamu v tabulce €. 11 - Popis vnéjSich stranek

centra Kopretina.

Tabulka €. 11 - Popis vnéjSich stranek centra Kopretina

Prilezitosti

Hodnoceni prilezitosti

w1

Verejnosti je centrum pozitivné vnimano

Informanti dali jednotlivym pojmim, které dana
kategorie zastfeSuje nejvyznamnéjsi hodnoceni.

Kategorie je zastoupena péti pojmy.

W2

Nova legislativa umozni pozitivni zménu

Informanti nedali jednotlivym pojm(im, které dana
kategorie zastfeSuje nejvyznamnéjsi hodnoceni.

Kategorie je zastoupena ¢tyfmi pojmy.
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Hrozby

Hodnoceni hrozeb

T1

Obava ze zajisténi finan¢nich prostfedku

Informanti dali jednotlivym pojmum, které dana
kategorie zastfeSuje nejvyznamnéjSi hodnoceni.

Kategorie je zastoupena péti pojmy.

T2

Politicka situace je nestabilni

Informanti povazuji dané téma jako velmi dulezité.

Kategorie je zastoupena tfemi pojmy.

T3

Nové technologie jsou nedostupné

Informanti povazuji dané téma jako dulezité.

Kategorie je zastoupena tfemi pojmy.

T4

Demograficky vyvoj

Informanti povazuji dané téma jako méné dulezité.

Kategorie je zastoupena tfemi pojmy.

5.2 Vyhodnoceni vyzkumu

Z kvalitativni analyzy dokumentu a odpovédi informanti v anketé jsem zjistila tyto

skuteénosti, které jsem zpracovala do tabulky ¢&. 12 -

vzdélavaciho programu centra Kopretina.

SWOT analyza Vychovné

Tabulka ¢. 12 - SWOT analyza Vychovné vzdélavaciho programu centra Kopretina

Silné Slabé
Vnitini | S1. Podpora rodiny WH1. Misto a ¢as na setkavani (vylouceni
S2. Rodicovské kompetence skupiny klientd)
S4. Dovednosti klient W2. Reseni probléma klientd
S5 Sebediivéra a seberealizace W3. Finan¢ni kompetence klientd
S3. Mezigeneraéni vztahy
Prilezitosti Hrozby
Vnéjsi | O1 Vefejnosti je centrum pozitivné | T1 Obava ze zajisténi financnich
vnimano prostredk
02 Nova legislativa umozni | T2 Politickd situace je nestabilni
institucionalni ukotvent T3 Nové technologie jsou nedostupné
T4 Demograficky vyvoj
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Z uvedené tabulky je patrné, ze nejsilngj$i strankou je ,,Podpora rodiny*“. Tato kategorie
byla informanty vyhodnocena jako nejvyznamnéj$i, navic je nejpocetnéji zastoupena
v analyzovanych pojmech, které byly ziskany z dokumentu Vychovné-vzdélavaciho
programu Kopretiny — centra pro rodice s détmi. Druhou nejvyznamnéjsi silnou strankou
byly vyhodnoceny ,,Rodi¢ovské kompetence®. Pii hodnoceni koordinatori a klientti doslo
v klasifikaci tfi nejvyznamnéjSich silnych stranek ke stejnému vysledku. Obé skupiny
vnimaji ,,Podporu rodiny" jako nejsiln€j$i téma. Slabé stranky byly tvofeny tfemi
kategoriemi. Nejvyznamnéjsi bylo hodnoceno ,,Misto a ¢as na setkavani“. U hodnoceni
koordinatort a klientd doslo v klasifikaci slabych stranek ke shod¢ pouze u nejvyznamné;jsi
stranky ,,Misto a Cas na setkdvani“. Ob¢ skupiny vnimaji toto téma jako nejsilngjsi.
Hodnoceni ostatnich strdnek se liSi, vysledky vSak nedosahuji extrémnich hodnot.
Ptilezitosti vzeSly z ankety jako ndzory jednotlivych informanth. Nejsilnéjsi piilezitosti
byla hodnocena kategorie ,,Vefejnosti je centrum pozitivné vnimano“. Hrozby vzesly
rovnéz z ankety jako nazory jednotlivych informantd. Nejvyznamnéj$i hrozbou byla

hodnocena ,,Obava ze zajisténi finan¢nich prostfedki.
Zavérecné shrnuti dat, posouzeni vztahii mezi vnitini a vnéjsi faktory
Pro shrnuti vztahti mezi vnitinimi a vné&j$imi faktory jsem pouzila vztahovou matici

a udaje jsem zapsala do tabulky ¢. 13 — Vztahova matice.

Tabulka ¢. 13 - Vztahova matice

o1 02 T1 T2 T3 T4 Celkem
S1 +2 +2 -1 0 0 0 +3
S2 +1 +1 -1 -1 -2 0 -2
S4 +1 0 -2 0 -2 0 -3
S5 +1 0 -1 0 -1 0 -1
S3 +1 0 -1 0 0 -2 -2
w1 +2 +1 -3 0 0 0 0
W2 +2 0 -2 0 0 -1 -1
W3 +1 0 -2 0 -3 0 -4
Celkem +11 +4 -13 -1 -8 -3 -10
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Ve svislém sloupci jsem uvedla vnitini faktory — silné a slabé stranky v pofadi vyznamu
tak, jak jim pftifadili dilezitost jednotlivi informanti. Na vodorovnou osu jsem uvedla
prilezitosti a hrozby. Nasledn¢ jsem zkoumala vztah silné stranky S1 na jednotlivé
prilezitosti a hrozby. Pokud wvnéjsi faktor pozitivné ovlivitluje dany vnitini faktor,
do priseciku jsem uvedla znaménko ,+“ a ,,Cislo* které udava vyznamnost ovlivnéni
(Ciselna skala 1 az 5, kde vyssi Cislo vyjadfuje vyznamnéj$i miru ovlivnéni). Pokud
dochazi k zédpornému ovlivnéni, uvedu ,,-,, a ,,Cislo®. Pfi neutrdlnim ovlivnéni jsem uvedla
,0%“. Stejny postup jsem opakovala pro dalsi silné a slabé stranky. Celkova bilance
vychazejici ze vztahové matice uvedené v tabulce ¢. 13 ma hodnotu -10. To znamena, Ze je

ohrozena efektivita pti koncipovani vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretina.

5.3 Diskuze o vysledcich vyzkumu a doporuceni pro praxi

SWOT analyza Vychovné -vzdélavaciho programu centra Kopretina ndm dala odpovédi
na hlavni vyzkumnou otazku: Jaké jsou silné a slabé stranky v socialné-vychovné oblasti
vychovné-vzdeéldavaciho programu Kopretiny — centra pro rodice s détmi?

Nejdilezitéjsi silnou strankou vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretina
je ,,Podpora rodiny“. Je siln¢ akcentovana v dokumentu ,,Vychovné-vzdélavaciho
programu Kopretiny — centra pro rodice s détmi.” Stejny akcent tomuto tématu dali shodné
1 koordinatofi a klienti. Z vySe uvedené¢ho vyplyva, ze jedna z priorit ,,Vychovné-
vzdélavaciho programu Kopretiny — centra pro rodice s détmi.“ je srozumitelné popsana,
Ze existuje pocetna cilova skupina, kterd se s timto cilem identifikuje a hodnoti ho rovnéz
jako nejsilngjsi téma. Shoda koordinatord a klientd je viditelna 1 u hodnoceni dalSich dvou
silnych stranek ,,Rodicovské kompetence™ a ,,Dovednosti klientd*. Pii dal§i Givaze jsem
dosla k zavéru, ze i tyto silné stranky podporuji prioritu centra — podpora rodiny. Rozvoj
rodi¢ovskych kompetenci déle posiluje téma ,,Podpora rodiny*. ,,Dovednosti klientd* jsou
rovnéz v souladu s prioritou — podpora rodiny, nebot dovednostni aktivity sméfuji
primarné na ziskani novych dovednosti maminek, které¢ je dale aplikuji pfi vychoveé svych
déti. Prostfednictvim dovednostnich aktivit déti rozviji svoji hrubou i jemnou motoriku —

vSe je realizovano velmi zdbavnou formou.
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Doporucuji Kopretingé — centru pro rodice s détmi aby silnou stranku ,, Podpora rodiny “

dale rozvijela, protoze je t0 pro ni stabiliza¢ni a zvySuje zajem cilové skupiny o centrum.

Nejdilezitéjsi slabou strankou vychovné-vzdélavaciho programu centra Kopretina
je ,,Misto a cas na setkdavani®. Je patrné, Ze koordinatofi i klienti vnimaji umisténi
Kopretiny — centra pro rodi¢e s détmi jako nepraktické az nevyhodné. Problémem
je umisténi v druhém nadzemnim podlazi bez vytahu, navic nutnost prichodu dlouhou
chodbou, kde se klienti ve vecernich hodinach neciti bezpe¢né. Druhou zmifiovanou

skute¢nosti je omezena oteviraci doba.

Druhou nejdualezitéjsi slabou strankou byly hodnoceny ,, Problémy klientii*. EXistuje
vyznamna skupina klientd, ktefi problémy chtéji fesit. Navic je chtéji fesit ve spolupraci
s pracovniky - koordinatory Kopretiny — centra pro rodi¢e s détmi. V soucasné dobé
nemaji koordinatoii centra dostate¢nou odbornou erudici ani ¢asovy prostor pro feSeni
problémd klientd.

Doporucuji  Kopretin€ — centru pro rodice s détmi aby pro eliminaci slabé stranky ,, Misto
a cas na setkavani“ nejprve seznamila vedeni Oblastni Charity Zd'ar nad Sazavou
z vysledky provedené SWOT analyzy. Bylo by vhodné zpracovat novou strategii, ktera
by vySe zminované problémy odstranila. Na zakladé vypracované a schvalené strategie
by bylo vhodné vypracovat zddost na dotaci z EU fondii ve dvou opatienich — investi¢ni
dotace prostfednictvim  regionalnich operacnich programii a dotace na realizované

programy prostiednictvim MPSV.

o (¢

Pro eliminaci slabé stranky ,, Problémy klientii” bych doporucila spolupraci centra
s odbornikem — socidlnim pedagogem. Vzhledem k rozsahlosti a komplikovanosti

problematiky bych doporucovala pracovné-pravni vztah formou pracovni smlouvy.

Nejvétsi piilezitosti je , Verejnosti je centrum pozitivné vnimano . Zéakladni cil centra
Kopretina — podpora rodiny neni tedy prazdnym pojmem, koordinatory i klienty centra
je siln€ akcentovano. Divérné prostiedi je zakladnim predpokladem pro dalSi praci

s klienty, ktefi maji problémy a do Kopretiny je pfichdzeji fesit.

Doporucuji Kopretiné — centru pro rodi¢e s détmi aby pfilezitost ,, Verejnosti je
centrum pozitivné vnimdno“ dale podporovalo. Pro dosaZeni tohoto cile i s ohledem

na ruzné problémy, socidlni predpoklady i vek klienti by bylo vhodné zaméstnani
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socialniho pedagoga, ktery by zvysil odbornou uroven stavajiciho personalniho tymu
a zaroven by pfinesl nové, kvalifikovanéjsi pfistupy pfi feSeni dané problematiky. Pokud

bude ptilezitost vhodné uchopena, stane se silnou strankou.

Nejvétsi hrozbou je ,,Obava ze zajisténi finan¢nich prostifedkt. Pokud by se hrozba stala
skute¢nosti, mize dojit az k extrémni situaci, a to k uzavieni Kopretiny — centra pro rodice

s détmi. Touto hrozbou je tfeba se vazné zabyvat v celém kolektivu pracovnik.

Doporucuji  Kopretiné — centru pro rodice s détmi aby hrozbu ,,Obava ze zajisténi
finan¢nich prostiedkl nepodcenilo. Bylo by vhodné vytvofit plan Skoleni povérenych
zaméstnanct s cilem osvojit si nové kompetence, které¢ povedou k vyrazné vétsi schopnosti
ziskat dal§i finanéni zdroje. Vzhledem k tomu, Ze rodinna centra nejsou standardné
napojena na statni rozpocet, ziskani finan¢nich prostiedkl je realizovano pouze

prostfednictvim grantti, fondl a sponzorskych dart, je tato skute¢nost strategicky dulezita.
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ZAVER

Abych mohla zodpovédné odpovédét na vyzkumnou otazku, ktera byla v podstaté poloZena
JiZ v nazvu mé prace, musela jsem projit tfemi etapami. V prvni teoretické casti jsem
prostudovala literaturu, kde byly vymezeny zakladni pojmy socidlni pedagogiky — kdo je
socialni pedagog, jaké jsou vychovné vzdélavaci programy v Ceské republice a také programy
matefskych a rodinnych center, jaké uplatnéni by v téchto centrech mohl mit socidlni pedagog.
Jelikoz socialni pedagog ma Siroké pole ptisobnosti, jeho kompetence jsou rozsahlé, jeho prace

by pro zkvalitnéni programu a zvyseni odbornosti téchto centrech méla urcité uplatnéni.

Ve druhé ¢asti jsem se vénovala pfipravdm vyzkumu. Nastudovala jsem v literatufe podstatu
kvalitativniho vyzkumu. Popsala jsem cil vyzkumu a metodologicky postup vyzkumu
a technologii prace. Nasledné jsem si vytvotila dil¢i vyzkumné otazky. Pro muj kvalitativni
vyzkum jsem realizovala SWOT analyzu. Vymezeni silnych a slabych stranek jsem
uskutecnila metodou obsahova analyza dokumentu, formou analyzy dat - otevienym
kodovanim. Analyzovala jsem Vychovné-vzdélavaci program Kopretiny — centra pro
rodi¢e s détmi. Jako doplitkovou metodu jsem nésledné vyuzila metodu anketa pro popséani
vnéjsich faktori - pfilezitosti a hrozeb. Informanti se vyjadiili k vyznamnosti jednotlivych
uvedenych kategorii prostfednictvim ankety. Na zaklad¢ téchto ziskanych informaci jsem

vyhodnotila dilezitost jednotlivych silnych a slabych stranek.

Vyzkumny soubor jsem zvolila zamérné. Koordinatofi centra Kopretina a klienti centra
se staly informanty pro dany vyzkum - anketu. Do rozhovoru jsem zahrnula koordinatory
z raznych pobocek centra Kopretina, na které se plnéni vychovné-vzdélavaciho programu
také vztahuje. Klienty jsem volila s dirazem na to, aby vyuzivali naSe sluzby vice jak
dvanact mésicli a centrum dostatecné dobie znali. VSichni koordindtofi a klienti

S vyzkumem souhlasili.

Cilem mé prace bylo zjistit, jaké jsou silné a slabé stranky v socialné-vychovné oblasti
vychovné-vzdélavaciho programu Kopretiny — centra pro rodice s détmi? Na hlavni
vyzkumnou otazku jsem odpovédéla realizovanou SWOT analyzou, kterd jasné definuje
silné 1 slabé stranky. V hodnoceni informant — koordinétori a klienti centra doslo v celé
fad¢ otazek obdobnym hodnocenim, které byly veshodé s akcentovanymi tématy
vychovné vzdélavaciho programu. Z uvedenych zjisténi vyplyva, ze existence vychovné
vzdé€lavaciho programu vyrazné piispiva k podpofe koncepéniho stylu prace s klienty

centra. Dale vyvstava jasnd potieba koncipovani vychovné-vzdélavacitho programu
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ve stfednédobém horizontu s potfebou orientovat se na strategické cile ,,Pozitivni vnimani
centra vefejnosti“ a eliminaci moznych hrozeb spojenych se zajiSténi financnich
prostiedkli, s nestabilni politickou situaci, se zajiSténim moderniho technologického

zazemi a zaroven s piipravou opatieni eliminujicich neptiznivy demograficky vyvoj.

Aktivity centra v této oblasti dosud stagnovaly. Definované pfilezitosti a hrozby ukazuji
dualezitost koncepéni systematické prace a neustdlou snahu o optimalizaci vychovné-
vzdélavaciho programu s ohledem na aktualni potieby klientd i s ohledem
na celospoleCenské vyzvy. DalSim vyznamnym zjiSténim je nutnost zkvalitnéni
Vv persondlni oblasti, kde existuji a s vyhledem do budoucna, budou vnikat dalsi zdvazna
témata, které je nutno fesit ve spolupraci s odbornikem — socidlnim pedagogem a dalSimi

odbornymi osobami a spolupracujicimi odbornymi institucemi.
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PRILOHA P I: VYCHOVNE-VZDELAVACI PROGRAM KOPRETINY
— CENTRA PRO RODICE S DETMI

Kopretina — centrum pro rodiCe s détmi FOTOGALERIE

Motto: ,,Materska laska je mostem k veskerému dobru:
v Zivoté i na vécénosti.*“
(z Turecka)

PROGRAMY
Kontakt . _,/’f
Vedouci zafizeni: Mgr. Zdenka Sramkova N>
KOPRETINA
Zastupce vedouci: Lenka Vencalkova centrum pro rodie 5 détmi

RadesSinska Svratka 11, 592 33 RadeSinska Svratka

mob.: 732 126 905, e-mail: kopretina.radsvratka@zdar.charita.cz
POBOCKA BYSTRICE NAD PERNSTEJNEM
Hornicka 643, 593 01 Bystfice nad Pernstejnem

mob.: 731 130 776, e-
mail: kopretina.bystrice@zdar.charita.cz

N . KOPRETINA
POBOCKA RADOSTIN NAD OSLAVOU centrum pro rodice s détmi

594 44 Radostin nad Oslavou 86

mob.: 732 126 905, e-mail: kopretina.radostin@zdar.charita.cz
POBOCKA VELKE MEZIRICi
Ostriivek 2, 594 01 Velké Mezifici

mob.: 777 183 388, e-mail: kopretina.velmez@zdar.charita.cz
POBOCKA ZDAR NAD SAZAVOU
Horni 22, 591 01 Zd'ar nad Sazavou

mob.: 731 130 775, e-mail: kopretinal@zdar.charita.cz
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Provozni doba pobocek centra

. Pobocka .
Radesinska ~ Lopocka Pobogka Radostin  5o00¢ka
Bystfice nad ! R Zdar nad
Svratka P Velké Mezirici nad -
Pernstejnem Sazavou
Oslavou
8.00-13.00,
Pondali 15.00-18.00  8.00-13.00, oS 800 8.00-13.00,
19.00-22.00 14.00-18.00 ' ' 13.00 15.00-18.00
(1x za 14 dni)
o 8.00-13.00,
Utery 8.00-18.00 8.00-13.00 8.00-13.00 14.00-17.00
8.00-13.00,
) 8.00-10.00 8.00-13.00, 15.00-18.00,
Streda 14.00.18.00 8.00-13.00, 8.00- 19.00-22.00
dle tel. hovoru ' ' 15.00-17.30 13.00 (dlé '
programu)
8.00-13.00, 14.  8.00-
Ctvrtek 8.00-18.00 13.00 15.00- 2'50861-?'7086
00-18.00 18.00 ' '
Patek - dle dohody 8.00-
13.00

ZPROSTREDKOVANI PORADENSTVi V PRORODINNYCH SLUZBACH
Studentska 4, 591 01 Zdar nad Sazavou

tel.: 566 630 215, mob.: 731 646 777, e-mail: kopretina@zdar.charita.cz

Provozni doba Poradny
Pondéli 8.30-12.30 13.30-17.00

Streda  8.00-13.00 (po telefonickém objednani)
Ctvrtek 13.00-17.00 (po telefonickém objednan)

T Nabidka zprostfedkovani poradenstvi v prorodinnych sluzbach

Poslani

Kopretina — centrum pro rodiée s détmi je zafizenim Oblastni charity Zdar nad
Sazavou. Nasim poslanim je

podpora rodiny, zvySovani rodiCovskych kompetenci a zodpovédnosti. Pomoci
nasich programu pusobime:

preventivné proti negativnim jevim v rodiné, podporujeme mezigeneracni
komunikaci, vztahy a soudrznost

rodiny.
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Poskytované sluzby

- poradenstvi v prorodinné oblasti a zprostfedkovani dalSich sluzeb (psycholog, specialni
pedagog, pediatr,

pravnik aj.)

- vzdélavani vedouci ke zvySovani rodiCovskych kompetenci a zodpovédnosti

- volnoCasové aktivity pro rodiny s détmi, které podporuji mezigeneraéni vztahy

- spoleCenské, vzdélavaci a vikendové akce pro rodiny s détmi

- doprovodny program — zajisténi péce o déti v prubéhu aktivit centra

Cilova skupina
Cilovou skupinu nami poskytovanych sluzeb tvofi pfedevsim rodi¢e pecujici o déti, rodice

socialné vyloucené,
rodiny, téhotné Zeny a divky.

Cile
Podpora funguijici rodiny a prorodinnych sluZeb v regionu Zd'arska, Novoméstska,
VelkomezifiCska a Bystficka:

- Podporujeme zaclenéni rodic¢l na matefské i rodiCovské dovolené do spoleCnosti.
- Snazime se o zlepSeni komunika¢nich dovednosti nasSich klienta.

- Posilujeme a podporujeme rodiny a jejich ¢leny v prohloubeni rodinnych vztaha.

- Podporujeme vzgjemné setkavani a vymeénu zkuSenosti.

- Podporujeme rozvoj schopnosti a dovednosti klientu.

- PFispivame ke zvySovani rodiCovskych kompetenci.

- Umoznujeme vlastni seberealizaci a napomahame pfi zvySovani sebedlvery.

Zasady poskytovanych sluzeb
- Zachovavame dUstojnost klientu.

- Dodrzujeme prava klientd.
- Podporujeme seberealizaci klienta, rozvoj jeho schopnosti a dovednosti.

- Zachovavame vzajemny respekt a uctu mezi klienty a pracovniky zafizeni.
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PRILOHA P II: UKAZKA OTEVRENEHO KODOVANI

Poskytované/él'l{ig 3 % /,,m
pedagog, pediatr,

pravnik aj.)

- vzdélavani vedouci ke zvysovani Mch kompetenci a zqrﬂgovédnosti

- volnoCasove aktivity pro rodiny s détmi, které podporuiji nggingméni vztahy

S
- spolecenske, vzdélavaci a vikendovéakee pro rodin§y s détmi

BITRD QwoenA

- doprovodny program — zajidténi péce o déti v pritbéhu aktivit centra

[7 Cilova skupina
70 Cilovou skupinu nami poskytovanych sluzeb tvofi pfedevsim rodice pedujici o déti, rodice

socialné vylou¢ené,
47 rodiny, téhotné Zeny a divky.
72 cile

z‘/L‘Lﬁ/Luf
%’44 (S Z/ 13/

4 Vﬂ[liwa,( t//Z’S/
- poradenstvi v prorodinné oblastia zprostiedkovani dal$ich sluzeb (psycholog, spéciaini

//(;/ oo fuwlhy -

/,Z/Lo/ roch 7 Z"Z(/L«J

/4 Podpora funguijici rodiny a prorodinnych sluZeb v regionu Zdarska, Novoméstska,

Velkomezifi¢ska a Bystncka

PR I it
7 9 - Podporujeme za&lenéni rodn&u na matefskeé ¢i rodicovské dovolené do spole(:nostl /
Pla s s e Ll pysen, Lo v .
7 i Snazime se o zlep/sznl komunika&nich dovednosti nasich klientd. ﬂﬂ? veolioatn ’
Vit 30
7 6 - Posilujeme a podporujeme rodiny a jejich &leny v prohloubeni rodmnych vztaht. — /70 S/ 7«7 Eee M

7% - PWMM&n&& A it

7¢ - Podporijere roWosﬁadovedndéﬂklientﬁ.' il

/
7 - Prispivame ke zvysovani rodicovskych kompetenci,, .
7 RIYETe 35 el rodiovsijon kempeterl 3

/0 - - Umoziiujeme viastni seberealizaci a napomahame pfi zvySovani sebedivéry. =
.

»27 Zasady poskytovanych sluzeb

ZZ - Zachovavame dustojnost klientt. /) Lo Lo 9

Z5 - Dodrzujeme prava Klientu.

;Z 9 = Podporujeme seberealizaci klienta, rozvoj jeho schopnosti a dovednosti.

;2 5/ - Zachovavame vzéjemny respekt a Uctu mezi klienty a pracovniky zafizeni.

’)U(Z/'M.y/l-w 4 5(’%1_,-1

—_— -;("[ré/ﬂl‘l{?/w L DLt /

V/’LM//@(?//IA/&
Sele vee Qs

<

/é/()//zw /Z{/ Lo

Z2Oie ;( //'af
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PRILOHA P III: POPIS TVORBY KATEGORII VYZNAMNYCH
POJMU

Podpora rodiny

Kategorie je tvofena pojmy:

>
>

Podpora rodiny (pojem se vyskytuje v kapitole ,,poslani* — r8s2)

Prevence proti negativnim jevim v rodiné (pojem se vyskytuje v kapitole
,,poslani — r10s2)

Poradenstvi v prorodinné oblasti (pojem se vyskytuje v kapitole ,,poskytované
sluzby*)
Akce pro rodiny s détmi (pojem se vyskytuje v kapitole ,,poskytované sluzby* —
r2s3)

Posilujeme a podporujeme prohlubovani rodinnych vztahli (pojem se vyskytuje

Vv kapitole ,,cile” — r16s3)

Rodicovské kompetence

Kategorie je tvofena pojmy:

>

Zvysovani rodicovskych kompetenci (pojem se vyskytuje v kapitole ,,poslani —
r8s2)

Posileni zodpovédnosti rodict (pojem se vyskytuje v kapitole ,,poslani* - r8s2)
Podporujeme zaclenéni rodi¢li po matetské dovolené do spolecnosti (pojem se

vyskytuje v kapitole ,,cile* — r14s3)

Mezigeneracni vztahy

Kategorie je tvofena pojmy:

>

Podpora mezigeneracni komunikace (pojem se vyskytuje v kapitole ,,poslani* —
r10s2)
Podpora mezigeneracnich vztahii (pojem se vyskytuje v kapitole ,,poskytované
sluzby* — r6s3)
Podporujeme setkavani a vyménu zkuSenosti (pojem se vyskytuje v kapitole ,,cile*
—r17s3)
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Dovednosti klientt
Kategorie je tvofena pojmy:
» Zlepseni komunika¢nich dovednosti klientli (pojem se vyskytuje v kapitole ,,cile* —
r15s3)
» Podporujeme rozvoj schopnosti a dovednosti klienti (pojem se vyskytuje v kapitole
,,cile* —rl18s3)

Sebeduvéra a seberealizace
Kategorie je tvofena pojmy:
» Umoznujeme seberealizaci (pojem se vyskytuje v kapitole ,,cile” — r20s3)
» Napomahame pfi zvySovani sebediveéry (pojem se vyskytuje v kapitole ,,cile” —

r20s3)

Misto a ¢as na setkavani (vylouceni skupiny klienti)
Kategorie je tvofena pojmy:
» Misto — bariérovy piistup (vylouceni skupiny klientll), (pojem se vyskytuje
Vv kapitole ,,kontakt* — r20s1)
> Cas — omezena provozni doba (pojem se vyskytuje v kapitole ,,provozni doba® —
r2sl)

Dle kontrastu

Problémy klientu

Kategorie je tvofena pojmy:
» Vzd¢lavani k eliminaci rizik na internetu a na socialnich sitich
» Napomahani k feSeni partnerskych problému

» Jak z tizivé situace — besedy s odbornikem

Finan¢ni kompetence klienti
Kategorie je tvofena pojmy:
» Vzd¢lavani v oblasti finan¢nich znalosti
» Vzdg¢lavani zaméfené na zvladnuti rodinnych financi
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PRILOHA PI1V: ANKETA

Anketni listek

Vézeni a mili pratelé, dovoluji si Vas pozZadat o vyplnéni anketniho listku, ktery je ddleZitym
zdrojem informaci pro realizaci kvalitativniho vyzkumu. Vyplnéné udaje budou anonymné slouZit
pro zpracovani mé bakalafské prace. Dékuji Vam za ochotu a pomoc.
Martina Cocevovd

Informace k vyplnéni anketniho listku.

Anketni listek se sklada ze tfi ¢asti. Prvni a druhou cCast — silné a slabé stranky sefadite podle
dulezitosti. Nejvyznamnéjsi stranku oznacite ¢islem 1, které v pravém sloupci na prislusném radku
oznacite krouzkem. Nejméné vyznamna stranka bude mit krouzek na Cislu 5. Treti ¢ast anketniho
listku je zamérfena na zjiSténi prilezitosti a hrozeb, které ovlivriuji Kopretinu — centrum pro rodice
s détmi z venkovniho prostredi. Jako navod jsem Vam uvedla faktory, které uvadi Steep analyza.
Popsané pfilezitosti a hrozby prosim v pravém sloupci oznacte Cislici, ktera bude opét udavat

vyznamnost dané stranky. Nejvyznamnéjsi stranka bude mit &islo 1.

Silné stranky Poradi dle dileZitosti
Nejvyznamnéjsi 1, nejslabsi 5

Zvolené cislo ozna¢ krouzkem.

S1 Podpora rodiny 1 2 3 4 5
S2 Rodi¢ovské kompetence 1 2 3 4 5
S3 Mezigeneraéni vztahy 1 2 3 4 5
S4 Dovednosti klientl 1 2 3 4 5
S5 Sebeduvéra a seberealizace 1 2 3 4 5
Slabé strénky Poradi dle dilezZitosti

Nejvyznamnéjsi 1, nejslabsi 3

Zvolené cislo ozna¢ krouzkem.

W1 Misto a ¢as na setkavani (vylou€eni skupiny klient() 1 2 3
W2 Problémy klient( 1 2 3
W3 Finanéni kompetence klientt 1 2 3

Jaké vidite prilezitosti a hrozby, které mohou ovlivnit | Poadi dle dileZtosti
Kopretinu-centrum pro rodiée s détmi? Uved od nejdulezitéjSino  po
nejméné dudlezité

Vyjdéte z vnéjsich faktorti vychazejicich z Steep analyzy.

Faktor socialni a demograficky




Faktor technicky a technologicky
Faktor ekonomicky
Faktor politicky a pravni

Faktor ekologicky
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PRILOHA P V: POPIS TVORBY KATEGORIi PRILEZITOSTI A
HROZEB

Popis prilezitosti

O1 Verejnosti je centrum pozitivné vnimano

Kategorie je tvofena pojmy:

>
>
>

Lidé si centrum oblibili (pojem se vyskytuje v anketé €. 1)

Kopretina je pozitivné vnimana (pojem se vyskytuje v anket¢ €. 3)

Kopretina fesi problémy v rodinach, kterych je ¢im dal vice (pojem se vyskytuje
Vv anket¢ €. 4)

Rodiny v nouzi nemaji jinde adekvatni pomoc (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 6)

V Kopretin€ je nejlepsi atmosféra (pojem se vyskytuje v anketé €. 7)

02 Nova legislativa umozni pozitivni zménu

Kategorie je tvofena pojmy:

>
>

Stat vice podpofi rodinnd centra (pojem se vyskytuje v anketé €. 1)

MPSV v ramci EU fondG umozni rozvoj rodinnych center (pojem se vyskytuje
Vv anketé €. 2)

Ptipadné zavedeni dafiovych asignaci vyrazné zlepsi postaveni Kopretiny (pojem se
vyskytuje v anketé ¢. 4)

Parlament musi takova zatfizeni vice podpofit (pojem se vyskytuje v anketé €. 7)

Popis hrozeb

T1 Obava ze zajisténi finan¢nich prostiedki

Kategorie je tvofena pojmy:

>
>

v

Stat nedostate¢n¢ financuje centrum (pojem se vyskytuje v anketé €. 1)
Finan¢ni politika mésta, kraje, statu vede k ruseni rodinnych center (pojem se
vyskytuje v anket¢ ¢. 3)
Vlada dostatecné nepodporuje NNO (pojem se vyskytuje v anketé €. 4)
Nejisté financovani (pojem se vyskytuje v anketé €. 5)
Penize ve stat¢ odchazi na nesmyslné akce, misto toho aby napoméhaly podpote
rodiny (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 6)
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T2 Politicka situace je nestabilni
Kategorie je tvofena pojmy:
» Opakované volby vedou k neustdle ménicim se podminkam (pojem se vyskytuje
Vv anketé €. 2)
» Politici nefesi skute¢né problémy lidi (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 4)
» Situace ve spolecnosti vede k tomu, Ze rodiny maji velké problémy (pojem se

vyskytuje v anket¢ ¢. 6)

T3 Nové technologie jsou nedostupné
Kategorie je tvofena pojmy:
» Dotace ani granty neumozni nakup pocitaci, které by slouzily jako uc¢ebni pomicka
pro klienty (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 1)
» Rodiny v nouzi nemaji adekvatni pomoc (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 3)
» Lidé nejsou vedeni k ucelnému vyuziti internetu, instituce, které maji pozitivni pro-

gram nemaji odpovidajici vybaveni na Skoleni (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 7)

T4 Demograficky vyvoj
Kategorie je tvofena pojmy:
» Nizka porodnost (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 2)
» Diky krizi rodiny se nerodi déti, lidé si rad€ji pofidi psa (pojem se vyskytuje
Vv anketé €. 6)

» Spolec¢nost nepodporuje pocetné rodiny (pojem se vyskytuje v anketé ¢. 7)
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