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Autor zpracoval teoretickou část především jako sumu citací autorů, kteří se profesně zabývali asertivitou a často publikovali a popularizovali tuto formu komunikace. Praktická část nepřinesla žádná důležitá zjištění, závěry šetření bylo možné téměř s jistotou odhadnout, protože vzorek respondentů byl složen pouze ze vzdělaných jedinců, kterým je pojem asertivita a její principy obecně znám. 
 
Práci doporučuji k obhajobě. 
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